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บรรณาธิการแถลง 
 วารสารด้านการบริหารรัฐกิจและการเมือง ปีท่ี 13 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม พ.ศ. 2567)                      
มีวตัถุประสงคใ์นการจดัท าขึ้นเพื่อเป็นส่ือกลางให้คณาจารย ์นิสิต นักศึกษา หรือผูท่ี้มีความสนใจเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการด้านรัฐประศาสนศาสตร์และการเมือง ตลอดจนสาขาทางสังคมศาสตร์ท่ีเก่ียวข้อง 
ส าหรับฉบบัน้ีกองบรรณาธิการไดค้ดัสรรบทความท่ีมีคุณภาพ จ านวน 9 บทความ โดยเร่ิมท่ี บทความเร่ือง
แรก เป็นภาษาต่างประเทศ เร่ือง Profile of Motivated Social Workers: Evidence from the Philippines 
By Rowena C. Alcoba Empirical evidences have shown the many antecedents that may increase or 
dampen the altruistic motive of government workers. This article investigates the public service motive of 
Filipino social workers and how their individual characteristics such as age, education, length of service, 
and pursuit of pay might affect motivated work. Employing quantitative method, the study used Eta 
squared to measure the association between variables and the effect size. Findings suggest that Filipino 
social workers are highly motivated to serve. Results also indicate that PSM is associated with both age 
and length of service, which can inform policy discussions to further improve the design and 
implementation of holistic intervention programs that will renew and increase the motivation to serve of 
aging and long-tenured employees. The non-association with pursuit of pay conforms with the 
autonomous perspective of PSM.  
 
 บทความท่ี 2 เร่ือง การศึกษาและวิเคราะห์โครงการนวัตกรรม “ขยะ มั่งคั่ง ยั่งยืน” ของเทศบาล
ต าบล ทับม า อ า เภ อ เมื อ งระยอง จั งห วั ด ระยอง  โด ย  ผู้ ช่ วยศาสตราจาร ย์ณั ฐพ งษ์  คั น ธรส                        
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิศท์ เศรษฐกร ผู้ช่วยศาสตราจารย์อัมฤตา สารธิวงค์  และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์               
ดร.จิรวัฒน์ เมธาสุทธิรัตน์  งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัแห่งความส าเร็จในการ
ด าเนินโครงการนวตักรรม “ขยะ มัง่คัง่ ย ัง่ยืน” และเพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการ
นวตักรรม “ขยะ   มัง่คัง่ ย ัง่ยืน” ของเทศบาลต าบลทบัมา อ าเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง โดยใช้การวิจยั
เชิงคุณภาพเพื่อถอดบทเรียนความส าเร็จในการด าเนินโครงการนวตักรรม เก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์        
เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม จากผูใ้ห้ข้อมูลท่ีส าคัญคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ประกอบไปด้วย กลุ่ม
ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน กลุ่มขา้ราชการประจ า และกลุ่มประชาชน เครือข่ายและภาคประชาสังคม จ านวน 39 คน               
ใชเ้คร่ืองมือแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง ใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลแบบแยกแยะเน้ือหาสาระ การวิเคราะห์
เน้ือหา และการตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัความส าเร็จในการด าเนินโครงการ
นวตักรรมขยะ มัง่คัง่ ย ัง่ยนื (Waste To Wealth) ไดแ้ก่ (1) การมีผูน้ าท่ีมีความเขม้แข็ง และการท างานเป็นทีม 
ผูน้ าและผูบ้ริหารของเทศบาลต าบลทบัมามีความเขม้แข็งในการท างาน (2) การมีภาคีเครือข่ายความร่วมมือ
ทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชนในพื้นท่ี (3) บริบทของชุมชน ฐานทรัพยากรทอ้งถ่ิน และพื้นท่ีในการ



 ฉ วารสารด้านการบริหารรัฐกิจและการเมือง  ปีที่ 13 ฉบับที ่ 2 

พฒันาความส าเร็จของโครงการนวตักรรม (4) การมีระบบเทคโนโลยีดิจิทัล และการพัฒนาด้านระบบ
ฐานขอ้มูล และ (5) ความร่วมมือของประชาชนในพื้นท่ีซ่ึงเป็นคนในพื้นท่ีดั้งเดิม จากการด าเนินการพบ
ปัญหาเร่ืองความร่วมมือของประชาชนในพื้นท่ีเน่ืองจากอยูใ่นเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ส่งผลให้มี
การเคล่ือนยา้ยของประชากร และมีประชากรแฝงในพื้นท่ีเป็นจ านวนมาก จึงจ าเป็นตอ้งสร้างการรับรู้และ
สร้างความสัมพนัธ์ของในพื้นท่ีเพื่อด าเนินนวตักรรมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงปัญหาการพลดัเปล่ียน
บุคลากรของหน่วยงาน ซ่ึงส่งผลต่อความต่อเน่ืองในการปฏิบติังาน  
 
 บทความ ท่ี  3 เ ร่ือ ง  แนวทางสหวิทยาการส าห รับการพัฒ นาน โยบาย ผู้ สู งอายุ  โดย                       
รองศาสตราจารย์ ดร.ปิยากร หวังมหาพร บทความวิชาการน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เขา้ใจการศึกษานโยบาย
ผูสู้งอายุตามแนวทางสหสาขาวิชา 2) ส ารวจมุมมองสาขาต่าง ๆ ต่อการศึกษานโยบายสาธารณะ เช่น 
สาขาวิชาวิทยาการวา่ดว้ยผูสู้งอายสุาธารณสุข สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร์ จิตวิทยา และรัฐประศาสนศาสตร์ 
3) ปัญหาอุปสรรคการศึกษานโยบายผูสู้งอายุตามแนวทางสหวิทยาการ และ 4) แนวทางในการส่งเสริม
การศึกษาเร่ืองผูสู้งอายุตามแนวทางสหวิทยาการ การศึกษาพบว่า 1) การท างานร่วมกนัขา้มสาขาวิชาและ
การบูรณาการมุมมองจากหลายสาขานั้นเป็นการสร้างความเขา้ใจท่ีครอบคลุมและเป็นรากฐานท่ีแข็งแรง
ส าหรับการพฒันานโยบายท่ีมีประสิทธิผลและมีคุณภาพส าหรับผูสู้งอายุในสังคมในระยะยาว 2) สาขาท่ี
ศึกษานโยบายสาธารณะ เช่น สาขาพฤฒาวิทยาเป็นการศึกษาเก่ียวกบัการสูงอายท่ีุใหข้อ้มูลท่ีลึกซ้ึงในแง่มุม
ต่าง ๆ เก่ียวกบัผลกระทบของการสูงอายุต่อบุคคล ครอบครัว ชุมชน และสังคม 3) ปัญหาอุปสรรคท่ีท าให้
การศึกษาตามแนวทางสหวิทยาการไม่ก้าวหน้าเท่าท่ีควรในการพัฒนาและการด าเนินนโยบายผูสู้งอายุ 
อุปสรรคส าคญัท่ีขดัขวางการท างานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิผลระหวา่งผูเ้ช่ียวชาญจากหลากหลายสาขา เช่น 
ความแตกต่างในมุมมอง อุปสรรคในการส่ือสาร ข้อจ ากัดด้านทรัพยากร และ 4) การใช้แนวทางสห
วิทยาการในการพฒันานโยบายผูสู้งอายุน้ียงัเป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพในการจดัการกบัความซับซอ้นและ
ความหลากหลายของผูสู้งอายแุละน าไปสู่พฒันานโยบายท่ีเหมาะสมส าหรับผูสู้งอายใุนอนาคต 
 
 บทความท่ี 4 เร่ือง โครงสร้างกรุงเทพมหานครตามแนวทางการกระจายอ านาจ โดย นายสุรชัย  
พรหมพันธ์ุ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์, ดร.อนันต์  ธรรมชาลัย อาจารย์ปัณพร ชมภูผิว นางสาวปนัดดา  เย็นวนิช 
และ รองศาสตราจารย์ ดร.บรรพต  วิรุณราช บทความเร่ืองโครงสร้างกรุงเทพมหานครตามแนวทางการ
กระจายอ านาจ ผู ้เขียนมีแนวคิดการน าเสนอการกระจายอ านาจท่ีเต็มรูปแบบ ซ่ึงรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทยฉบบัใหม่ พุทธศกัราช 2560 ไดใ้ห้ความส าคญัในเร่ืองการกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน แต่
ปัจจุบนัการกระจายอ านาจผ่านการปกครองทอ้งถ่ินของประเทศไทยนั้นยงัไม่เต็มรูปแบบ ซ่ึงการปกครอง
ทอ้งถ่ินประเทศไทยมี 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ การปกครองทอ้งถ่ินทัว่ไป กบัการปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษ
ประกอบดว้ย กรุงเทพมหานคร และพทัยา โดยบทความน้ีจะน าเสนอรูปแบบการปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบ
พิเศษ คือ กรุงเทพมหานครท่ีมีโครงสร้างการบริหารจดัการแบบชั้นเดียว เน้นการรวมศูนยอ์  านาจอยู่ท่ีผูว้่า
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ราชการกรุงเทพมหานครท่ีมาจากการเลือกตั้ง และมีสภานิติบญัญติัมาจากการเลือกตั้งของแต่ละเขต ๆ ละ 1 
คน และพื้นท่ี 50 เขตของกรุงเทพมหานครนั้นมีขา้ราชการประจ าในทุกเขต การปฏิบติัภารกิจงานของเขตจะ
ปฏิบัติตามรูปแบบราชการส่วนภูมิภาคเป็นส่วนใหญ่ การท างานต้องเป็นไปตามนโยบายของผู ้ว่า
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงปัญหาท่ีตามมา คือ ขาดโครงสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในแต่ละเขตท่ีควรเขา้
มาในรูปแบบผูบ้ริหารระดบัเขต และฝ่ายนิติบญัญติัระดบัเขตท่ีมาจากการเลือกตั้งของประชาชนในเขตนั้น 
หรือเพิ่มสภาพลเมืองให้มาจากตวัแทนประชาชนทุกสาขาวิชาชีพในแต่เขต โดยสภาพลเมืองจะท าหน้าท่ี
เป็นท่ีปรึกษาเรียกว่าเป็น การกระชับการมีส่วนร่วมให้เกิดการกระจายอ านาจเขา้สู่ทุกชุมชนนั้นเอง  ซ่ึง
โครงสร้างระดบัเขตดงักล่าวเรียกว่าโครงสร้างชั้นล่าง โดยบทความจะเปรียบเทียบให้เห็นถึงมหานครใหญ่
ของโลก ได้แก่ มหานครนิวยอร์ มหานครลอนดอน มหานครปารีส มหานครโตเกียว ท่ีมีโครงสร้างการ
บริหารแบบ 2 ชั้น มีเพียงกรุงเทพมหานครเท่านั้นท่ีมีโครงสร้างแบบชั้นบนชั้นเดียว ดังนั้น เพื่อเป็นการ
ปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยฉบับใหม่ พุทธศักราช 2560 ในเร่ืองการกระจายอ านาจสู่
ทอ้งถ่ิน โครงสร้างการบริหารงานของกรุงเทพมหานครจึงตอ้งเต็มรูปแบบ เรียกว่าโครงสร้างการปกครอง
แบบ 2 ชั้น เพื่อให้เกิดการพฒันาประชาธิปไตยและสร้างความใกลชิ้ดกบัประชาชนภายในทอ้งถ่ิน สนองต่อ
ความต้องการท่ีหลากหลายของประชาชนในท้องถ่ิน และเสริมสร้างให้เกิดการปกครองท้องถ่ินโดย
ประชาชน (Local-self Government) ใหม้ากท่ีสุดนัน่เอง 

 
บทความที่ 5 เร่ือง การจัดการพื้นท่ีสาธารณะเพ่ือให้เกิดความปลอดภัยในการใช้บริการของสตรีและ

กลุ่มเปราะบางอ่ืน กรณีศึกษา: การเปิดโอกาสให้สตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืนมีส่วนร่วมในการจัดการพื้นท่ี
สาธารณะให้เกิดความปลอดภัยของเทศบาลนครอุดรธานี โดย นางสาวกมลฉัตร  ฉัตรไพฑูรย์  และ
ศาสตราจารย์ ดร.ศุภชัย  ยาวะประภาษ  จงัหวดัอุดรธานี ตั้งอยูท่างภาคะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
เป็นจงัหวดัท่ีมีความส าคญัทางดา้นเศรษฐกิจ ศูนยก์ลางหน่วยงานราชการ อนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง เช่ือมโยง
กบัประเทศในภูมิภาคอาเซียน เทศบาลนครอุดรธานี ได้รับรางวลัรางวลัการบริการภาครัฐแห่งชาติระดับ
ดีเด่น ประจ าปี พ.ศ. 2559 รางวลัท่ี 1 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี ประจ าปี พ.ศ. 
2559 และรางวลัเทศบาลน่าอยู่อย่างย ัง่ยืน ยอดเยี่ยมระดับประเทศ ประจ าปี พ.ศ. 2559 ประเภทเทศบาล
ขนาดใหญ่ รวมถึงมีโครงการในการสร้างความปลอดภยัใหก้บัประชาชน และโครงการสนบัสนุนการมีส่วน
ร่วม แต่อย่างไรก็ตามจากการตรวจสอบขอ้มูลในส านักงานต ารวจภูธรจงัหวดัอุดรธานี พบว่า สถิติการเกิด
อาชญากรรม ฐานความผิดเก่ียวกับชีวิต ร่างกาย เพศ และฐานความผิดเก่ียวกับทรัพย ์มีจ านวน 159 คดี       
เป็นชาย 46 เป็นหญิง 87 มีลกัษณะความผิดท่ีเกิดกบัผูห้ญิง ไดแ้ก่ การท าร้ายร่างกาย 46 คดี ข่มขืนกระท า
ช าเรา/อนาจาร 16 คดี พรากผูเ้ยาว ์21 คดี ฆ่าโดยเจตนา 5 คดี และชิง/กรรโชคทรัพย ์12 คดี และมีสถานท่ี
เกิดเหตุเป็นท่ีสาธารณะ ซ่ึงน้ีเป็นเพียงขอ้มูลท่ีได้รับแจ้งเหตุ ไม่ได้ครอบคลุมกรณีท่ีไม่ได้แจ้งเหตุด้าน
อาชญากรรม ดา้นอุบติัเหตุ และดา้นอุบติัภยัท่ีไม่ไดรั้บแจง้ความ ทั้งน้ี จะเห็นไดว้า่ การบริหารจดัการให้เกิด



 ซ วารสารด้านการบริหารรัฐกิจและการเมือง  ปีที่ 13 ฉบับที ่ 2 

ความปลอดภยัแก่ผูใ้ช้บริการพื้นท่ีสาธารณะเป็นส่วนหน่ึงในการด ารงชีวิตของคนหลายกลุ่ม และทุกภาค
ส่วน ซ่ึงพื้นท่ีสาธารณะใช้ในการพกัผ่อน การออกก าลงักาย ทางเดินเทา้ จุดจอดรถ สนามเด็กเล่น ห้องน ้ า
สาธารณะ และพื้นท่ีการจดักิจกรรมต่าง ๆ ของทั้งหน่วยงานภาครับและเอกชน แต่อย่างไรก็ตามการบริหาร
จดัการพื้นท่ีสาธารณะส่วนใหญ่เป็นไปตามขอ้ก าหนดตามกฎหมาย เช่น พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 
2522 พ.ร.บ.การชุมนุมสาธารณะ พ.ศ. 2558 รวมถึงกฎหมาย ขอ้ก าหนดท่ีใชบ้งัคบัในพื้นท่ีดว้ย ทั้งน้ีองคก์ร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ซ่ึงเป็นหน่วยงานราชการ ท่ีมีหน้าท่ีดูแลพื้นท่ีสาธารณะปรับปรุงซ่อมแซม และ
ส่งเสริมให้เกิดความพึงพอใจในการใช้พื้นท่ีสาธารณะ ซ่ึงรวมถึงการไดรั้บความปลอดภยัจากการใช้พื้นท่ี
ด้วย ท าให้ผู ้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาความ ร่วมมือระหว่างเทศบาลนครอุดรธานีกับสตรีและ                 
กลุ่มเปราะบางอ่ืนในการจดัการพื้นท่ีสาธารณะและการพฒันาความร่วมมือกนัเพื่อให้เกิดการจดัการพื้นท่ี
สาธารณะใหเ้กิดความปลอดภยัในอนาคตอยา่งย ัง่ยนื 
 

บทความท่ี 6 เร่ือง การจัดการความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ 
จังหวัดชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 โดย นายนิพนธ์ เขมากโรทัย ดร.ธีระพงษ์           
ภูริปาณิก และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชยาภรณ์ จตุรพรประสิทธิ์ วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ จงัหวดั
ชลบุรี มีอยู่มากมายหลายกลุ่ม ซ่ึงขอ้มูลจากระบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
กรมส่งเสริมการเกษตร รายงานว่ามีจ านวนวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ ปี พ.ศ. 2565 ทั้ งหมด          
18 แห่ง โดยส่วนใหญ่เป็นกิจการประเภทการผลิตสินค้า ทั้ งการผลิตปัจจัยการผลิต การแปรรูปและ
ผลิตภณัฑ์อาหาร ของช าร่วยหรือของท่ีระลึก ผลิตภณัฑ์ ผา้ทอและเส้ือผา้ ซ่ึงเกิดจากการรวมกลุ่มของผู ้
ประกอบอาชีพเกษตรกร คา้ขาย และกลุ่มแม่บา้นของขา้ราชการทหารเรือท่ีไม่อาชีพท่ีมีรายไดป้ระจ า รายได้
ของสมาชิกในกลุ่มวิสาหกิจชุมชน จึงมาจากการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนในรูปแบบของรายไดห้ลกั 
หรือบางคนอาจเขา้ร่วมกลุ่มเพื่อเป็นอาชีพเสริมในรูปแบบของรายไดร้อง ดงันั้น เม่ือเกิดภาวะวิกฤตโควิด-
19 ขึ้น อาจส่งผลร้ายให้กบักลุ่มวิสาหกิจชุมชน เช่น ไม่สามารถทนทานต่อกระแสภาวะวิกฤตน้ีไปไดแ้ละมี
ความเส่ียงท่ีจะปิดกิจการลงในท่ีสุด หรือตอ้งปิดกิจการลงเป็นการชัว่คราวโดยยงัไม่สามารถหาทางฟ้ืนตวั
กลบัมาได ้ ในขณะเดียวกนักลุ่มวิสาหกิจชุมชน ก็ไม่สามารถด าเนินกิจการไดป้กติตามเดิม ดว้ยยอดขายท่ีมี
จ านวนลดลงมาอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่เกิดภาวะวิกฤตโควิด-19 ด้วยเหตุน้ีเอง จึงท าให้สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนขาดรายไดใ้นการจุนเจือครอบครัว และในท่ีสุดอาจน าไปสู่ปัญหาปากทอ้งของครอบครัว  
 

บทความท่ี 7 เร่ือง การน านโยบายแรงงานต่างด้าวไปสู่การปฏิบัติในจังหวัดชลบุรี โดย พระครู
สาธิตกิตติญาณ ยศฐาศักดิ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สกุล วงษ์กาฬสินธ์ุ และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ลือชัย 
วงษ์ทอง ประเทศไทยในปัจจุบันมีความต้องการแรงงานในปริมาณท่ีสูง โดยเฉพาะแรงงานในภาค
เกษตรกรรม, แรงงานก่อสร้าง และงานในระดบัล่าง  ซ่ึงเป็นแรงงานต่างดา้ว 3 สัญชาติ ไดแ้ก่ สาธารณรัฐ
แห่งสหภาพเมียนมาสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และราชอาณาจักรกัมพูชา เป็นต้น                 
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(ภาวะความตอ้งการแรงงานสูงของตลาดแรงงาน ซ่ึงแรงงานส่วนใหญ่เป็นแรงงานประเภทไร้ทกัษะฝีมือ 
แรงงานต่างดา้วเหล่าน้ีเป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยขบัเคล่ือนระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย เน่ืองจากอตัราการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศเติบโตอย่างรวดเร็วและต่อเน่ือง แต่ตลาดแรงงานไทยไม่สามารถ
ตอบสนองได ้จึงเกิดปัญหาการขาดแคลนแรงงานไทยอย่างต่อเน่ือง ท าให้ตอ้งพึ่งพาแรงงานต่างด้าว เพื่อ      
มิให้เกิดผลกระทบต่อเศรษฐกิจและการพฒันาประเทศท าให้มีความจ าเป็นท่ีตอ้งน าเขา้แรงงานจากประเทศ
เพื่อนบา้นเพื่อเป็นแรงงานทดแทน จงัหวดัชลบุรีเป็นหน่ึงจงัหวดัท่ีรัฐบาลได้จดัท า โครงการพฒันาเขต
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก  มีโรงงานอุตสาหกรรมทั้งส้ิน 5,175 โรงงาน แบ่งออกเป็นโรงงานขนาดเล็ก 
4,420 โรงงาน โรงงานขนาดกลาง 595 โรงงาน โรงงานขนาดใหญ่ 160 โรงงานส่งผลให้จังหวดัชลบุรี          
มีแรงงานต่างดา้วท างานภาคอุตสาหกรรม ทั้งส้ิน 138,510 คนแบ่งเป็นเพศชาย 78,747 คน เพศหญิง 59,763 
คน ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงการน านโยบายแรงงานต่างด้าวท่ีเขา้มาท างานในจงัหวดัชลบุรีไป
ปฏิบัติและมาตรการท่ีเก่ียวกับแรงงานต่างด้าวไปปฏิบัติ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อองค์กร หน่วยงานหรือ
สถานประกอบการ ท่ีจะสามารถน าผลการศึกษาน้ี ไปใชเ้ป็นแนวทางในการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไป
ปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรีต่อไปใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 
 
 บทความท่ี 8 เร่ือง ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์  
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา โดย นายธัช ขันธประสิทธิ์  การจดัการเรียนการสอน
หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยบูรพาในรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ Field 
Experience in Political Science ได้มีลักษณะค าอธิบายรายวิชาคือ การเตรียมพัฒนาตัวผูเ้รียนให้มีความ
พร้อมทั้งในดา้นปัญญา แรงจูงใจ จิตส านึก สาธารณะ ความรอบรู้ คุณธรรม และทกัษะปฏิบติั ในการท างาน
เก่ียวกบักิจสาธารณะ โดยอาศยักรณีศึกษาท่ีประสบความส าเร็จและการทดลองปฏิบติัการโครงการเพื่อสร้าง
พื้นท่ีสาธารณะ ในปี พ.ศ. 2564 มีนิสิตท่ีลงทะเบียนเรียนก่อนจะส าเร็จการศึกษา จ านวน 323 คน และ
ภาพรวมทั้งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ท่ีตอ้งฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสาขาวิชาต่าง ๆ อีกกว่า 1,000 คน 
ถึงแมว้่าคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์พยามจดัหน่วยงานชั่วคราวเพื่อบริหารจดัการการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพให้มีความคล่องตวั รวมทั้งมีระเบียบและวิธีการให้ง่ายต่อการปฏิบติัแลว้ก็ตาม แต่ในปีท่ีผ่านมา          
ก็ย ังประสบปัญหาการจัดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพแบบไม่เป็นระบบ การส่ือสารระหว่างสถาน
ประกอบการและมหาวิทยาลัย มักมีความซับซ้อน นิสิตฝึกงานไม่ตรงกับความรู้ท่ีได้ศึกษาเล่าเรียนมา
เท่าท่ีควรและน าไปสู่การเปล่ียนแปลงสถานท่ีฝึกงานระหว่างการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ตลอดจนความรู้
พื้นฐานท่ีจะเขา้รับการฝึกประสบการณ์ยงัไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสถานประกอบการ การก าหนด
รูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้มีความชดัเจน ตลอดจนการพฒันาระบบและรูปแบบการฝึกงานให้
สะดวกต่อการเข้าถึงของนิสิต จะท าให้การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์จะเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย และสามารถลดสภาพปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้ นได้ ด้วยเหตุน้ี ผูวิ้จัยจึงสนใจท่ีจะศึกษา
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ประสิทธิภาพการปฏิบติังาน การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์
และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เพื่อน าผลการวิจัยท่ีได้ไปพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติการ                  
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา
ต่อไป 
 

 และบทความสุดท้ายของฉบับนี้ บทความท่ี 9 ผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชน: 
กรณีศึกษาชุมชนบ้านบน เทศบาลเมืองมาบตาพุด นายชนุตม์  หอมหวล และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.           
สุปราณี  ธรรมพิทักษ์ จากการขยายตวัของนิคมอุตสาหกรรมอย่างรวดเร็ว  น ามาซ่ึงการเปล่ียนแปลงของ
บริบทในพื้นท่ี ท าใหส่้งผลกระทบต่อพื้นท่ีนั้นๆ เป็นอยา่งมาก  เช่น  เกิดการยา้ยถ่ินฐานของภาคแรงงานจาก
จงัหวดัต่าง ๆ เขา้มาหางานและอาศยั ท าใหค้วามตอ้งการสาธารณูปโภคเกิดความไม่เพียงพอต่อคนในชุมชน 
มีการปรับเปล่ียนจากชุมชนภาคเกษตรกรรมเปล่ียนแปลงมาเป็นภาคอุตสาหกรรม มีการใชท่ี้ดินเพื่อพฒันา
อุตสาหกรรมเป็นวงกวา้ง และต่อเน่ือง จ านวนการใชท่ี้ดินเก่ียวกบัภาคเกษตรกรรมลดลง จากปัญหาดงักล่าว
ท าให้การจดัสรรทรัพยากรไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของคนในชุมชนและเกิดผลกระทบ เช่น น ้ าประปา 
การคมนาคม การรักษาในโรงพยาบาล ส่ิงแวดล้อม การศึกษา เป็นต้น อย่างไรก็ตาม  ถึงแม้ว่าการ
เจริญเติบโตของนิคมอุตสาหกรรมน ามาซ่ึงการส่งเสริมให้เกิดการจ้างงานและการกระจายรายได้ให้แก่
ชุมชนในพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมน าไปสู่การเจริญเติบโตทางด้านเศรษฐกิจระดับชุมชนท้องถ่ินและ
ประเทศชาติ แต่จากขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์ผา่นมากลบัพบวา่ การเกิดขึ้นของนิคมอุตสาหกรรมมีทั้งผลกระทบ
ทั้งเชิงบวกและเชิงลบต่อสังคมและชุมชนทอ้งถ่ิน ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบดา้นเศรษฐกิจ ด้านส่ิงแวดลอ้ม 
ดา้นสุขภาพ  ดา้นสังคม ท่ีมีผลโดยตรงต่อคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนทอ้งถ่ิน หากชุมชน โดยรอบนิคม
อุตสาหกรรมไม่ได้รับการดูแลและป้องกันผลกระทบเชิงลบท่ีได้รับจากการด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ          
ในอุตสาหกรรม อาจเกิดความเส่ียงท่ีจะสูญเสียความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างกนั ส่งผลให้เกิดความขดัแยง้กบั
ชุมชนและการต่อตา้นจากชุมชนในการขยายธุรกิจของบริษทัฯ ในอนาคตตลอดจนกระทบต่อความเช่ือมัน่
และการตดัสินใจของนกัลงทุนได ้

 
 

ขอบพระคุณอย่างสูง 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อนุรัตน์ อนนัทนาธร 

บรรณาธิการ 
 
 
 
 



 

 ฎ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

สารบัญ 

 
 
บทที่ 1 
Profile of Motivated Social Workers: Evidence from the Philippines 
 Rowena C. Alcoba 
 
 
บทที่ 2 
การศึกษาและวิเคราะห์โครงการนวัตกรรม “ขยะ มัง่คั่ง ยั่งยืน” ของเทศบาลต าบลทับมา อ าเภอ
เมืองระยอง จังหวัดระยอง 
Study and Analysis of the Innovation Project, “Waste, to Wealth" of Thap Ma 
Municipality, Mueang Rayong District, Rayong Province 
 ณฐัพงษ ์ คนัธรส  (Nattapong  Kantaros) 
 วิศท ์ เศรษฐกร  (Wit  Settakorn) 
 อมัฤตา  สารธิวงค ์ (Amarita  Santivong) 
 จิรวฒัน์  เมธาสุทธิรัตน์  (Jirawat  Metasuttirat) 
 
 

บทที่ 3 
แนวทางสหวิทยาการส าหรับการพฒันานโยบายผู้สูงอาย ุ
Interdisciplinary Approaches to Elderly Policy Development 
 ปิยากร หวงัมหาพร (Piyakorn  Whangmahaporn) 
 
 
 
 

1 - 15 

36 - 52 

16 - 35 



 ฏ วารสารด้านการบริหารรัฐกิจและการเมือง  ปีที่ 13 ฉบับที ่ 2 

 

 
บทที่ 4 
โครงสร้างกรุงเทพมหานครตามแนวทางการกระจายอ านาจ 
Bangkok Metropolitan for Full Decentralization 
 สุรชยั  พรหมพนัธ์ุ (Surachai  Phromphan) 
 อนนัต ์ ธรรมชาลยั (Anan  Thamchalai) 
 ปัณพร  ชมภูผิว (Pannaporn  Chompoopiew) 
 ปนดัดา  เยน็วนิช (Panadda  Yenvanich) 
 บรรพต  วิรุณราช (Banphot  Wiroonratch) 
 
 
บทที ่5 

การจัดการพ้ืนที่สาธารณะเพ่ือให้เกดิความปลอดภัยในการใช้บริการของสตรีและ 
กลุ่มเปราะบางอ่ืน กรณีศึกษา: การเปิดโอกาสให้สตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืนมีส่วนร่วมในการ
จัดการพ้ืนท่ีสาธารณะให้เกดิความปลอดภัยของเทศบาลนครอุดรธานี 
Managing Public Spaces to Ensure Safety in Women's Use of Services 
and Other Vulnerable Groups. Case Study: Providing Opportunities for Women and 
Other Vulnerable Groups to Participate in Managing Public Spaces to Ensure Safety in 
Udon Thani Municipality 
 กมลฉตัร  ฉตัรไพฑูรย ์ (Kamonchat  Chatpaitoon) 
 ศุภชยั  ยาวะประภาษ  (Supachai  Yavaprapas) 
 
 
 
 
 
 
 

52 - 72 

73 - 88 



 

 ฐ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

 

 
 
บทที ่6 

การจัดการความม่ันคงของวิสาหกจิชุมชนในพ้ืนท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี  
ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 
Security Management of a Community Enterprise at Sattahip Sub-district, Sattahip 
District, Chonburi Province During the Crisis of COVID 19 Pandemic 
 นิพนธ์ เขมากโรทยั (Nibondh Khemakarothai) 
 ธีระพงษ ์ภูริปาณิก (Teerapong Puripanik) 
 ชยาภรณ์ จตุรพรประสิทธ์ิ (Chayaporn Chaturapornpracit ) 
 
 
บทที ่7 

การน านโยบายแรงงานต่างด้าวไปสู่การปฏิบัติในจังหวัดชลบุรี 
Implementation of Foreign Labor Policies in Chonburi Province 
 พระครูสาธิตกิตติญาณ ยศฐาศกัด์ิ (Phrakhrusatidkittiyan  Yotthasak) 
 สกุล วงษก์าฬสินธ์ุ (Sakul Wongkalasin) 
 ลือชยั วงษท์อง (Luechai Wongthong) 
 

 
บทที ่8 

ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ 
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
Efficiency of Professional Training Experience in Political Science, Department of 
Political Science, Faculty of Political Science and Law, Burapha University 
 ธชั ขนัธประสิทธ์ิ (Touch Khanthaprasit) 
 

132 - 147 

89 - 108 

109 - 131 



 ฑ วารสารด้านการบริหารรัฐกิจและการเมือง  ปีที่ 13 ฉบับที ่ 2 

 

 
บทที ่9 

ผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชน: กรณีศึกษาชุมชนบ้านบน  
เทศบาลเมืองมาบตาพุด 
The Impacts of Industrial Estate Towards Community: A Case Study of  Ban Bon 
Community Map Ta Phut Town Municipality 
 ชนุตม ์ หอมหวล (Chanuch Homhuan) 
 สุปราณี  ธรรมพิทกัษ ์(Supranee Thammapithak) 
 

148 - 165 



 1 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

Profile of Motivated Social Workers: Evidence from the Philippines 
 

Rowena C. Alcoba 
Dr., Professor, National University Philippines  

Corresponding author, E-mail address: rcalcoba@nu-lipa.edu.ph 
 

Received: 14 June 2023 
Revised: 3 July 2024 

Accepted: 1 November 2024 

 
Abstract 

 Empirical evidences have shown the many antecedents that may increase or dampen the altruistic 
motive of government workers. This article investigates the public service motive of Filipino social workers 
and how their individual characteristics such as age, education, length of service, and pursuit of pay might 
affect motivated work.  Employing quantitative method, the study used Eta squared to measure the 
association between variables and the effect size.  Findings suggest the high motivation of Filipino social 
workers to serve.  Results also indicate that PSM is associated with both age and length of service. These 
insights can support policy initiatives to further improve the design and implementation of holistic 
intervention programs that will renew and increase the motivation to serve of aging and long- tenured 
employees. The non-association with pursuit of pay conforms with the autonomous perspective of PSM. 
 

Keywords: Public Service Motivation, Filipino Social Workers, Pursuit of Pay 
 

Introduction 
 Through the years, scholars have explored public service motivation ( PSM)  from a variety of 

perspectives.  In their study of the motivation of frontline service workers in the Philippines, Alcoba and 
Phinaitrup ( 2020, p.  80)  affirmed that as a predictor variable, “ PSM influences and shapes behavior and 
outcomes of public employees”  and that highly- motivated individuals tend to be more satisfied with their 
jobs and less susceptible to workplace stress.  The positive effects of PSM were also found evident on the 
relationships between the likelihood to blow the whistle against erring officials and transformational 
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leadership ( Caillier, 2013) ; the tendency to leave jobs and demands of work ( Shim et al. , 2017) ; the 
satisfaction with training and their perceived competence gains ( Thaler et al. , 2016) ; and the employee 
engagement, accountability, and work stress (De Simone et al., 2016; Kim, 2016; S. M. Park et al., 2016), 
among others. 

 Filipino social workers “ have high level of public service motivation that translates to positive 
outcomes” (Alcoba & Phinaitrup, 2020, p. 81). As studies suggest, there is a positive correlation between 
motivation and job satisfaction, and a negative relationship with workplace stress (Alcoba & Phinaitrup, 
2021). This implies that high-PSM social workers not only derive greater satisfaction from their roles but 
are also more resilient to stress.  While it is noteworthy to have empirical data that validated the presence 
of PSM among Filipino social workers, it might also be significant to public administration practice to 
understand motivation and its antecedents. Understanding the association of individual characteristics with 
the altruistic motivation of social workers can help inform the interventions that are necessary for increasing, 
sustaining, or renewing their motivation to serve.  

 This study takes a closer look at the Filipino social workers and examines how their demographic 
characteristics, including age, length of service, education and pursuit of pay, could be associated to their 
motivation for public service.  Many government employees tend to work in the same office until the 
retirement age of 65 ( Diaz, 2019) .  It will be interesting to learn how age and length of service link to the 
PSM.  On the other hand, studies found that the variables, education ( Moynihan and Pandey, 2007)  and 
aspiration for high salary (Tang, 2007), also matter in public service-oriented motives.   

 The study aims to examine 1) the level of public service motivation of respondents according to 
different PSM dimensions and 2) the extent of association of PSM with age, education, pursuit of pay, and 
length of service. 
 

Social Work in the Philippines 
 Social work, as defined by the International Federation of Social Workers (IFSW), is a profession 

dedicated to social change, advocating for equality, social justice and human rights, and empowering 
individuals and communities to improve their well-being. “Utilising theories of human behaviour and social 
systems, social work intervenes at the points where people interact with their environments.  Principles of 
human rights and social justice are fundamental to social work.  ( " Definition of Social Work,"  2000; 
Henrickson, 2013).  
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 The local government units (LGUs) in the Philippines play a key role in addressing the needs of 
the people within their jurisdiction, especially through the social welfare programs. Social welfare 
employees, operating under the LGUs, implement a range of services aimed at enhancing the quality of life, 
including child welfare, family support, community development, and sustainability initiatives, specialized 
support for vulnerable groups like older adults, women, children, people with disabilities, and those facing 
mental health challenges ("Social Work in the Philippines Today," n.d.). 

 Being part of the municipal bureaucracy, Filipino social workers encounter problems and 
difficulties, including organizational politics brought on by the influence of mayors on local social welfare 
and development work and political patronage, and the lack of professional autonomy stemming from 
dependence on the mayor for funding ( Yu, 2014) .  Social workers often contend with political influences, 
bureaucratic constraints, resource limitations, and policy shifts that complicate efforts and affect service 
delivery to communities. Despite the challenges, the study of Alcoba and Phinaitrup ( 2020)  showed that 
respondent social workers in the Philippines are highly-motivated to serve which positively affects their 
commitment and satisfaction and buffers against burnout. These findings suggest that government 
organizations can significantly benefit from employees with high public service motivation (PSM).  

 
Dimensions of Public Service Motivation 

 The public service motive (PSM) is considered as the “motivational force that induces individuals 
to perform meaningful public service”  (Brewer and Selden 1998, 417) .  Empirical studies show that PSM 
represents an individual motivation to serve public interest rather than self- interest and is dominated by 
collective altruistic values. High-PSM individuals are usually characterized by benevolence and a desire to 
serve others and affect the community ( Houston and Cartwright 2007, 89) .  Public service motivation has 
direct positive impact on individual behavior and outcomes, citing this as possible reason why people enjoy 
public service work and find meaning and purpose in doing good for others (Alcoba & Phinaitrup, 2020).  

 There are six sub-dimensions that consist PSM: “attraction to public policy making, commitment 
to the public interest, civic duty, social justice, self- sacrifice, and compassion”  ( Perry, 1996, p.  5) .  Kim 
( 2009, p.  159)  condensed this into more robust, four- dimension construct:  “ attraction to policy- making, 
commitment to public interest, compassion and self- sacrifice” .  These dimensions are classified as either 
rational, norm- based or affective motives.  Rational motives are about utility maximization, example of 
which is the motivation to satisfy personal interest in policy making (Kim, 2009). Norm-based motives are 
the aspiration for common good such as the commitment and loyalty to public duty (Perry, 1996). Affective 
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motives are about human emotions, such as compassion and self-sacrifice. People with this motivation find 
meaning and value in the joy and satisfaction of helping other people. 
 

Antecedents of PSM 
 In a comprehensive review of non- Western PSM literatures published within a period of five 

years from 2015- 2020, Mussagulova and van der Wal ( 2020)  identified 22 antecedents employed in 83 
empirical studies. Some of the most commonly-studied antecedents included leadership, work stress, ethical 
climate, and extrinsic motivators, among others.  Of these, there was only one study pertaining to 
demographic characteristics of age, education and gender. 

 When Perry ( 1997)  first introduced the concept of PSM as a unique attribute that sets public 
employees apart from private employees, he identified the different antecedents that could have caused it.  
He suggested that PSM could be a by- product of one’ s life experiences.  A person’ s childhood, religious 
beliefs, and professional life inculcates a character of benevolence, compassion, selflessness, and empathy, 
among others.  As a social construct and a response variable, experiences and upbringing are some of the 
factors that mold an individual to be more compassionate and selfless ( Perry, 1997; Anderfuhren- Biget, 
2012). The motivation to serve are also most likely to be associated with individual characteristics such as 
age, education, length of service and pursuit of pay ( Camilleri, 2006; Midlarsky & Hannah, 1989; Kim, 
2020; Chen and Hsieh, 2014) .  Although these variables have been often used as demographic control or 
mediating factors in different PSM studies, it is worth examining how they are associated with the public 
service motivation of Filipino social workers in the Philippines.  

 

PSM, Age and Length of Service 
 Aging refers to the changes that an individual undergoes biologically, psychologically and 

socially over time which affect him at personal, organizational and societal levels ( Kooij, Lange and 
Dikkers, 2007). This makes the conceptualization of age complex and multidimensional. The generativity 
theory ( Erikson, 1963)  suggests that as people age or become older, their desire to leave a positive impact 
on society and to guide and serve the next generation increases (Erikson 1963; McAdams 2001). This linear 
relationship between generativity concerns and age (Midlarsky & Hannah, 1989) may explain the PSM-age 
relationship.   It could be anticipated that the public service- oriented motives will be developed as people 
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age.  Looking at the PSM dimensions, some studies found that compassion was positively related with age 
( Camilleri, 2006; Liu et al. , 2008) , as well as the attraction to policy making dimension ( Giauque et al. , 
2012; Ritz, 2009; Taylor, 2007).  

 Alternative perspectives on ageism, however, reported that older workers pale in comparison to 
younger ones in terms of performance, innovativeness, cognitive ability and engagement.  They are 
perceived as “ plateaued employees”  ( Guillen & Kunze, 2019; Rice, Near and Hunt, 1980; Shore & 
Goldberg, 2005)  as their engagement and motivation reach a certain level of passivity after reaching a 
certain age.  Job content plateau where “ one’ s job is experienced as routine, boring, and unchallenging” 

(Weber, Angerer and Muller, 2019) was related with age stereotyping and increasing retirement intentions. 
It was also found to have other deteriorating effects such as organizational disidentification, work 
disengagement and lower learning and development intentions ( Weber, Angerer and Muller, 2019) .  The 
discussions on age and PSM links to the PSM- tenure relationship.  As people get older and working in the 
same organization for a long time, the level of engagement and motivation to serve may not be the same as 
time goes by.  This may eventually lead to frustration among public sector employees who encounter 
frequent reforms and conflicting orders from superiors ( Desmarais & Gamassou, 2013) .  The length of 
service was found to be negatively associated with public service motivation (PSM), particularly concerning 
the attraction to policy-making (Moynihan and Pandey, 2007). This implies that PSM may decline as the 
number of years in service increases which could mean a number of things.  It suggests that there might be 
a gap on effectively communicating and acknowledging the valuable contribution of employees to their 
organization, hence their eagerness to participate in policy making wanes. The authors suggested that their 
respondents who were health workers may feel discouraged over time as they see limited progress in solving 
the problems of poverty and inequality, inadequate health and other social issues. This feeling of fatigue for 
doing the same work over and over again could result to the gradual lesion of compassion and loss of interest 
and enthusiasm on helping others.  While this may not be true in other work areas, employees who have 
worked for many years in public service, including those in the health care sector, social welfare, teachers, 
police officers and other people whose occupations are on serving and caring for others are exposed every 
day to these stressors and at risk of compassion fatigue (Cocker & Nerida, 2016).  
 
 

 Building on the above, it is hypothesized that:  
 H1: PSM is associated with age. 

https://hal.archives-ouvertes.fr/search/index/q/*/authFullName_s/C%C3%A9line+Desmarais
https://hal.archives-ouvertes.fr/search/index/q/*/authIdHal_s/claire-edey-gamassou
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 H2: PSM is associated with length of service. 
 

PSM and Education 
 Education aims for people to actualize their social roles as beneficial and responsible members 

of society. Two of the three general functions of education in society are focused on values formation and 
the development of desirable behavior patterns into becoming better human beings (Türkkahraman, 2014).  

In the study of Turkish education, Dolgun and Dolgun (2018, p. 551) stated that “the teachers emphasised 
the importance of values education to be able to guide the children to good and right behaviors….”. The 
same study cited the findings of Powney (1995) of the values that are important for the students: kindness, 
honesty and respect, truthfulness, fairness, tolerance, self- control, self-discipline, and self-esteem. The 
formative experience an individual gets from education institutions shapes his or her character, beliefs and 
value system. This explains why Moynihan and Pandey (2007) predicted that education is, among all the 
socio-historical variables, the most powerful predictor of PSM. Related studies also found that the level of 
education and PSM are significantly related (Perry, 1996). Institutional socialization that comes with 
education, such as leadership experience, peer collaboration and volunteering positively influences PSM 
(Kim, 2020).  These processes of institutional socialization that come with education cultivate PSM.  

 
 This leads to our second hypothesis: 
 H2: PSM is associated with education. 

 
PSM and Pursuit of High Pay  

 Reflecting on Maslow's theory of needs, these two types of motivation, public service and high 
pay, are not totally dichotomic.  The hierarchy of needs explains the patterns and stages through which 
motivation moves, whereas the fulfillment of basic needs leads to the satisfaction of higher-level needs. As 
the fulfillment of the pursuit for higher pay meets the basic physiological and safety needs, the individual 
moves to pursuing goals that are beyond himself.  Hence, the motivation to serve others and the desire for 
money may not be disparate concepts after all, but step- by- step processes that complement each other. 
However, the argument based on the theory on the love of money points out that the desire for higher pay 
is not out of one's needs but actually is merely a want ( Chen & Hsieh, 2014) .  Empirical evidences show 
that having money as motivator is incompatible with the altruistic values of PSM and can even lead to 
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unethical behavior ( Tang, 2007) .  Ryan and Deci's ( 2000)  self- determination theory argues on the 
contradicting relationship between PSM and the desire for external incentives. PSM is an autonomous type 
of motivation inherent to the person and is driven solely by the selfless desire to help and care for others. 
This autonomous motivation, however, may erode and get crowded- out by the desire for money ( Frey & 
Osterloh, 2005) .  A study of South Korean civil servants suggests that the foundation for better work 
performance is extrinsic rewards such as pay increases.  Although civil servants place more importance on 
meaningful work than higher pay, the author posits that the government must pay enough to hire civil 
servants with high levels of PSM  
 

The study, therefore, hypothesizes that: 
H4: PSM is associated with pursuit of pay. 

 
Methodology 

 The research is designed to expand knowledge by empirically testing the relationships between 
defined variables among respondent local government social workers in the Philippines. To address the 
research questions, the study utilized perceptual data, which were gathered directly from the participants.  
Many scholars use the perceptual method because it is an effective and expedient way to obtain the 
respondent’ s views directly ( Carlos & Rodrigues, 2015) .  Data on the respondents’  level of motivation to 
serve the public, including their “ attraction to policy- making, commitment to public interest, compassion 
and self-sacrifice” (Kim, 2009, p. 159), were collected using a self-reported survey.   

 The research sample was derived from the officers of the social workers development office in 
the seven provinces composing the MIMAROPA region in Southern Luzon, Philippines: Batangas, Laguna, 
Marinduque, Occidental Mindoro, Oriental Mindoro, Palawan, and Romblon.   The selection of these 
provinces as the area of study was based on the commonalities in their demographic, economic, and social 
conditions, ensuring a more controlled and comparable analysis. The first five provinces are small island 
provinces and the last two are annexed to the island of Luzon. Despite the relative differences in economic 
development of some provinces, the demands for social welfare are generally the same, with many residents 
across these provinces still living below the poverty threshold levels.  

 The research survey was conducted in 2019. To reach the respondents in remote municipalities, 
the study used a multi-method data collection approach, ensuring broader coverage and participation. The 
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study employed online surveys, post-mail, and face-to-face interactions to accommodate various 
accessibility levels for the social welfare officers.  

 Out of a total population size of 144, the study achieved a high response rate of 85%, which 
indicates a good representation of the population. The respondents were social welfare officers at all levels 
of local government – city, municipal, and provincial. 119 valid responses were obtained after cleaning the 
data, providing a solid dataset for analysis.  

 A number of scales have been developed in the past to measure PSM taking into account 
statistical validity, theoretical dimensions, and international relevance.  The original scale had six sub-
dimensions consisting of 24-items (Perry, 1996). Kim (2011) developed a version which is more applicable 
internationally and is more relevant, specifically to the context of the Philippines. It was a 12-item construct 
that measures each of the four PSM components, with three items constituting every component.   The full 
measurement construct can be found in the Appendix. The questionnaire was pretested and piloted to ensure 
ease of use and validity, achieving a Cronbach’s alpha of .83 across all variables. This result indicated a 
high level of internal consistency and reliability. The pre-testing process helped the researchers to refine the 
instrument to make them more relevant and understandable within the context of social work. 

 Information on the personal characteristics of the respondents were collected, including age, 
years of service, education and pursuit of pay, in order to examine the association of these characteristics to 
each of the PSM dimensions using eta-squared. The statistical tool eta-squared is a "descriptive measure of 
the strength of association between independent and dependent variables in the sample” (Fay, K. & Boyd, 
M., 2010, p. 423). Eta-squared is commonly used in ANOVA and t test designs as an index of the proportion 
of variance attributed to one or more effects (Salkind, 2010). 
 

Results and Discussion 
 Demographic Characteristics of the Respondents  
 Almost half (45%) of the respondents were 51-60 years of age, 13% were 61 years old and above, 

while the rest were aged 50 and below.  23% were 41- 50 years old, 15% were 31- 40 years old, and 4% 

were 30 years and below. Majority (44%) have been on long tenure in the organization, having worked for 
over 26 years. The rest of the respondents have worked for only 15 years of or less.  60% indicated that 
salary was important, 32% indicated said that it was extremely important, while 8% said that it was not 
important at all.  
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 Descriptive Analysis of Variable 
 Table 1shows the level of agreement of the respondents to each construct within the four PSM 

dimensions.  The overall mean score is 4. 33 indicating the respondents’ agreement to the variables 
measured.  At the dimension level, Attraction to Policy Making received the highest mean score of 4. 67 
suggesting that most respondents have strong interest in participating in public programs.  The score for 
ccommitment to public interest was 4.47, Self-sacrifice was 4.23, and Compassion was 3.98.  
 
Table 1. PSM Mean 
 

Construct Mean SD Level of Agreement 

Attraction to Policy Making 4.67  Strongly Agree 
Commitment to Public Interest 4.47  Agree 

Compassion 3.98  Agree 
Self-sacrifice 4.23  Agree 

Overall Mean 4.33   Agree 
 
 Socio-demographic factors per dimension 

 The eta and eta- squared values in Table 2 show that age and length of service are significantly 
related with PSM, thereby accepting hypotheses 1 and 2. In particular, age has small effect to commitment 
to public service (η2 =  . 0658) , and small to medium effect to compassion (η2 =  . 1265) .  Age is not 
associated with self-sacrifice nor with being attracted to policy making.  Length of service has small to 
medium effect on attraction to public service (η2 = .1199), and small effect on compassion (η2 = .0671).   

 Results show that education and pursuit of pay do not have effect or association with any of the 
four PSM dimensions, thereby rejecting hypotheses 3 and 4.  
 
 
 
 
Table 2. Eta Values of PSM Dimensions 
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DV: PSM Dimensions Eta Eta Squared Interpretation 

IV: Age 

Attraction 0.08695 0.0076 No Effect/No Association 

Commitment 0.2565 0.0658 Small Effect 
Compassion 0.35572 0.1265 Small to Medium Effect 
Self Sacrifice 0.13324 0.0178 No Effect/No Association 

IV: Length of Service 

Attraction 0.3462 0.1199 Small to Medium Effect 
Commitment 0.17375 0.0302 No Effect/No Association 

Compassion 0.25904 0.0671 Small Effect 
Self Sacrifice 0.12523 0.0157 No Effect/No Association 

IV: Education 

Attraction 0.13881 0.0193 No Effect/No Association 

Commitment 0.13036 0.017 No Effect/No Association 

Compassion 0.14466 0.0209 No Effect/No Association 

Self Sacrifice 0.11255 0.0127 No Effect/No Association 

IV: Pursuit of Pay 

Attraction 0.16059 0.0258 No Effect/No Association 

Commitment 0.13739 0.0189 No Effect/No Association 

Compassion 0.12811 0.0164 No Effect/No Association 

Self Sacrifice 0.18017 0.0325 No Effect/No Association 

 

Discussion 
 The novelty of this research study is that while many existing studies investigated cross- cutting 

population across a broad arena of public service (Van der Wal, 2015) , this study offers a contextual view 
of a non-western setting, particularly in one of the primary agents of public service delivery, the social work. 
The results confirm existing empirical studies on the altruistic and autonomous nature of PSM. 
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 Findings suggest that the Filipino social workers are highly motivated in doing public service. 
This may not come as a surprise anymore because only people with such altruistic motive can withstand the 
demands of the job of a social worker.  

 The association of commitment and compassion with age, as shown in the findings of this 
research, is important especially in the context of the Philippine government sector where there are many 
who choose to keep working until the mandatory retirement age of 65 to receive the maximum level of 
retirement benefits (Diaz, 2019). The demographic profile of respondents shows that more than 50% are 50 
years old and above, and 43%  have worked in the same organization for two decades or more.  It is 
interesting to note that both age and length of service are particularly associated with the PSM sub-

dimension compassion.  These findings can provide insights to policy interventions and policy discussions 
to further improve the design and implementation of holistic intervention programs that will increase or 
renew the motivation to serve among aging and long-tenured employees. As employees age and accumulate 
years of service, their priorities, motivations, and engagement levels may shift, potentially impacting their 
commitment to public service values.  Implementing intervention programs to manage the effects of age 
and tenure on public service motivation can benefit both the organization and the people it serves.  

 The non- association of pursuit of pay with any of the four PSM dimensions aligns with the 
autonomous perspective about PSM. It is in conformance with the self-determination theory explaining how 
PSM is inherent to the person and is driven by selfless desire ( Ryan & Deci, 2000) .  However, while civil 
servants may value meaningful work than pay, it is still important to have an attractive salary offer to hire 
highly-motivated employees  
 

Conclusion 
 This study offers valuable empirical evidence on the varying levels of public service motivation 

according to dimensions.  Highest levels of PSM are attributed to commitment to public service and 
attraction to policy making. These findings suggest the importance of personal characteristics as explanatory 
elements of PSM.  As it turned out, age and length of service are associated with the motivation to serve. 
Government agencies can investigate ways to renew and increase motivation in order to continue to benefit 
from their experienced and loyal employees.  Intervention programs to help renew public service- oriented 
motives among social service workers even as they age can be in various forms, such as by providing 
opportunities to make their jobs more enjoyable with some measures of autonomy, control, and variations; 
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acknowledging their contribution to the organization and to society; and creating emotional connectedness 
in the workplace, among others. 

 Based on this preliminary study, it is recommended that further research be conducted to discover 
the dynamics of the relationship between PSM and other socio-demographic antecedents.  A more specific 
and sectoral examination will help give a better and more in- depth understanding of public organizations 
and their employees. 
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บทคัดย่อ 
 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัแห่งความส าเร็จในการด าเนินโครงการ
นวตักรรม “ขยะ มัง่คัง่ ย ัง่ยืน” และเพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการนวตักรรม “ขยะ   
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มัง่คัง่ ย ัง่ยืน” ของเทศบาลต าบลทบัมา อ าเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง โดยใชก้ารวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อถอด
บทเรียนความส าเร็จในการด าเนินโครงการนวตักรรม เก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนา
กลุ่ม จากผูใ้ห้ข้อมูลท่ีส าคัญคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ประกอบไปด้วย กลุ่มผูบ้ริ หารท้องถ่ิน กลุ่ม
ขา้ราชการประจ า และกลุ่มประชาชน เครือข่ายและภาคประชาสังคม จ านวน 39 คน ใช้เคร่ืองมือแบบ
สัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง ใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลแบบแยกแยะเน้ือหาสาระ การวิเคราะห์เน้ือหา และการ
ตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัความส าเร็จในการด าเนินโครงการนวตักรรมขยะ     
มั่งคั่ง ย ัง่ยืน (Waste To Wealth) ได้แก่ (1) การมีผูน้ าท่ีมีความเข้มแข็ง และการท างานเป็นทีม ผูน้ าและ
ผูบ้ริหารของเทศบาลต าบลทบัมามีความเขม้แขง็ในการท างาน (2) การมีภาคีเครือข่ายความร่วมมือทั้งภาครัฐ 
เอกชน และประชาชนในพื้นท่ี (3) บริบทของชุมชน ฐานทรัพยากรท้องถ่ิน และพื้นท่ีในการพัฒนา
ความส าเร็จของโครงการนวตักรรม (4) การมีระบบเทคโนโลยีดิจิทลั และการพฒันาดา้นระบบฐานขอ้มูล 
และ (5) ความร่วมมือของประชาชนในพื้นท่ีซ่ึงเป็นคนในพื้นท่ีดั้งเดิม จากการด าเนินการพบปัญหาเร่ือง
ความร่วมมือของประชาชนในพื้นท่ีเน่ืองจากอยู่ในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ส่งผลให้มีการ
เคล่ือนยา้ยของประชากร และมีประชากรแฝงในพื้นท่ีเป็นจ านวนมาก จึงจ าเป็นตอ้งสร้างการรับรู้และสร้าง
ความสัมพนัธ์ของในพื้นท่ีเพื่อด าเนินนวตักรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงปัญหาการพลัดเปล่ียน
บุคลากรของหน่วยงาน ซ่ึงส่งผลต่อความต่อเน่ืองในการปฏิบติังาน 

 
ค าส าคัญ: ขยะ มัง่คัง่ ย ัง่ยืน, นวตักรรมทอ้งถ่ิน, เทศบาลต าบลทบัมา 
 

Abstract 
 This research aimed to explore and analyze the success factors in the implementation of the 
“Waste to Wealth” innovation project of Thap Ma Municipality, Mueang Rayong District, Rayong 
Province. Qualitative research methods were employed to extract the lessons learned on the success of the 
innovation project. Data were collected through in-depth interviews and focus group discussions among 39 
key informants, selected by a purposive sampling method, including local government officials, civil 
servants, general public, networks and civil society. Structured interviews were administered as the research 
tool. Thematic analysis, content analysis, and triangulation were employed for data analysis. The research 
findings indicated that the success factors in the implementation of the “Waste to Wealth” innovation project 
included (1) strong leaders and teamwork, particularly the strength of the leaders and administrators of Thap 
Ma Subdistrict Municipality in their roles, (2) collaborative networks, involving the government and private 
sectors, and community stakeholders, (3) community context, local resources and area development for 
enhancing the success of the innovation project, (4) digital technology systems and database system 
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development, and (5) community cooperation, especially from local residents. Regarding the 
implementation of the innovation project, the problems with cooperation among local residents have been 
found. Since Thap Ma Municipality is located in the Eastern Economic Corridor, there is population 
movement and a large number of latent population in the area. Therefore, it is necessary to create awareness 
and build relationships among local residents in order to effectively implement the innovation project. The 
problem of employee turnover in the organization, which affects continuity of the implementation has also 
been recognized. 
 

Keywords: Waste to Wealth, Local Innovation, Thap Ma Municipality 
 

บทน า 
 ในปัจจุบันการเปล่ียนแปลงทางสังคม เทคโนโลยี  และนวตักรรม ส่งผลให้องค์กรปกครอง           

ส่วนทอ้งถ่ินมีความจ าเป็นตอ้งมีการพฒันานวตักรรมการท างานขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการ
ท างานเพื่อตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงและความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ีในการจัดท าบริการ
สาธารณะ (Public Service) ผ่านความร่วมมือระหว่างภาครัฐในระดบัทอ้งถ่ิน และเครือข่ายภาคประชาชนท่ี
เกิดความร่วมมือ (Collaboration) ในการท างานเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จในการบริหารการปกครองท่ีดีใน
ทอ้งถ่ิน และเกิดประสิทธิภาพในการบริหารจดัการทอ้งถ่ินท่ีดีได ้ภายหลงัการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส        
โควิด - 19 ท าให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินต้องปรับตัวอย่างยิ่ง โดยโจทยท่ี์ทา้ทายต่อการท างานของ
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในปัจจุบนัคือ การบริหารจดัการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั่นคือ การ
เติบโตของเมือง หรือการระเบิดของเมือง จากงานเขียนของ อรทยั ก๊กผล (2559) ไดน้ าเสนออยา่งน่าสนใจว่า 
การบริหารจดัการของเมืองท่ีมีการเติบโตจะเป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ได ้เน่ืองจากทอ้งถ่ินเป็นองค์กรท่ีอยู่กบั
ประชาชน และมีหน้าท่ีส าคญัตามกฎหมายนั่นคือการให้บริการสาธารณะ เช่น การจดัการขยะ การจดัการ
พื้นท่ี และการผงัเมือง รวมทั้งทิศทางการพฒันาเศรษฐกิจของเมือง นั่นคือ ท้องถ่ินคือเมืองท่ีส าคญัใน            
การเติบโตในเชิงพื้นท่ี ฉะนั้นเมืองตอ้งสามารถรองรับการเติบโตไดอ้ย่างสมดุลและรองรับกบัการเติบโต
ทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงอยา่งทนัท่วงที 

 กลไกหน่ึงท่ีมีความส าคญัต่อการขบัเคล่ือนการสร้างนวตักรรม และพฒันาการบริหารจดัการของ
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีมีบทบาทส าคญัไดแ้ก่ การมอบรางวลัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการ
บริหารจดัการท่ีดี (Good Governance) จากส านกังานคณะกรรมการการกระจายอ านาจ ส านกันายกรัฐมนตรี 
เพื่อผลกัดนัและส่งเสริมใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี และมีนวตักรรมในทอ้งถ่ิน
ท่ีโดดเด่นและสอดคลอ้งกับการพฒันาตามหลกัธรรมาภิบาล และสามารถมีนวตักรรมท่ีแก้ไขปัญหาท่ี
เกิดขึ้นในระดบัทอ้งถ่ินดว้ยนวตักรรมของตนเอง เม่ือพิจารณากรณีศึกษาของเทศบาลต าบลทบัมา ในช่วงปี
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ตั้งแต่ พ.ศ. 2564 ไดป้ระสบปัญหาการขยายตวัของชุมชนเมืองระยองท าให้ต าบลทบัมาเปล่ียนจากชุมชน
เกษตรกรรมเป็นชุมชนเมือง การเพิ่มขึ้นของสถานประกอบการและหมู่บา้นจดัสรร ประชากรท่ียา้ยถ่ินฐาน
มาประกอบอาชีพในเมืองอุตสาหกรรมจงัหวดัระยองส่งผลต่อปัญหาดา้นการจดัการขยะของเทศบาลต าบล
ทบัมา นอกจากนั้นยงัเป็นผลจากการพฒันาให้เป็นเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก ในการขบัเคล่ือนการ
ด าเนินการของเทศบาล และการขบัเคล่ือนการด าเนินโครงต่าง ๆ ของเทศบาลโดยการวางแผน การใช้
ประโยชน์ท่ีดินในพื้นท่ีชัดเจนแน่นอนโดยเหมาะสมกับสภาพและศักยภาพของพื้นท่ี สอดคล้องกับ 
หลกัการพฒันาอย่างย ัง่ยืน จากการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ 2565 พบว่า เทศบาลต าบลทบัมา อ าเภอ
เมือง จงัหวดัระยอง ไดด้ าเนินโครงการท่ีเป็นนวตักรรม ในดา้นส่ิงแวดลอ้มและการพฒันาเมือง ในโครงการ
นวตักรรม “ขยะ มัง่คัง่ ย ัง่ยืน Waste To Wealth” ท่ีมีความโดดเด่น และเป็นเทศบาลท่ีถูกจดัให้เป็นตน้แบบ
แห่งความส าเร็จขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีในการบริหารจดัการท่ีดี (ส านักงานคณะกรรมการการ
กระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน, 2566) จากการด าเนินการดงักล่าวเทศบาลตอ้งสร้างการ
บริหารจดัการท่ีดีเพื่อน าไปสู่การพฒันาทอ้งถ่ิน และน าเสนอโครงการนวตักรรมท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการ
พฒันาหรือปัญหาส าคญัของทอ้งถ่ิน นอกจากน้ีโจทยใ์หญ่ และความทา้ทายใหม่ของเทศบาลต าบลทบัมาจึง
อยูท่ี่การพฒันาในเชิงพื้นท่ีเพื่อรองรับการเติบโตจากเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 

 นอกจากน้ี เทศบาลต าบลทบัมา ไดด้ าเนินโครงการนวตักรรมจนได้รับรางวลัองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี ประจ าปีงบประมาณ 2565 ในประเภทองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมี
การบริหารจดัการท่ีดี ประเภทโดดเด่น จึงนบัเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีความน่าสนใจในการถอด
บทเรียนความส าเร็จโดยองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในกลุ่มท่ีได้รับรางวลันั้นถือว่าเป็นองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ตน้แบบท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี และมีโครงการนวตักรรมท่ีสามารถตอบโจทยค์วามทา้ทาย
และการด าเนินโครงการท่ีสอดคล้องกับการพฒันาในเชิงพื้นท่ี นอกจากน้ียงัเป็นโครงการท่ีสามารถ             
บูรณาการในการด าเนินการได้กวา้งขวางและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน และ
ประสบผลส าเร็จท่ีสามารถเป็นตน้แบบในการบริหารจดัการและการด าเนินโครงการนวตักรรมท่ีสอดคลอ้ง
กบัปัญหาในเชิงพื้นท่ีไดเ้ป็นอยา่งดี 

 ดงันั้น งานวิจยัช้ินน้ีจึงมีลกัษณะเป็นการถอดบทเรียนส าคญัในการด าเนินโครงการนวตักรรม
ของเทศบาลต าบลทบัมา อ าเภอเมือง จงัหวดัระยอง  ไดแ้ก่ โครงการนวตักรรม “ขยะ มัง่คัง่ ย ัง่ยืน Waste To 
Wealth” เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัแห่งความส าเร็จในการบริหารจดัการท่ีดีของเทศบาลต าบลทบัมา 
อ าเภอเมืองระยอง และปัจจยัแห่งความส าเร็จในการด าเนินงานดา้นนวตักรรมส่ิงแวดลอ้มและการพฒันา
เมืองของเทศบาลต าบลทบัมา อ าเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง โดยเป็นตวัแบบความส าเร็จขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการด าเนินโครงการนวตักรรม รวมทั้งเป็นตวัแบบในการเผยแพร่การบริหารงาน
ทอ้งถ่ินโดยใช้นวตักรรมเพื่อพฒันาท้องถ่ิน โดยผลการวิจยัจะน าไปสู่องค์ความรู้ในการบริหารจัดการ
ทอ้งถ่ิน อนัจะส่งผลดีต่อการด าเนินการดา้นโครงการนวตักรรม และการบริการสาธารณะต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัแห่งความส าเร็จในการด าเนินโครงการนวตักรรม “ขยะ     
มัง่คัง่ ย ัง่ยนื” ของเทศบาลต าบลทบัมา อ าเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง 
 2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการนวตักรรม “ขยะ มั่งคั่ง ย ัง่ยืน” ของ
เทศบาลต าบลทบัมา อ าเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง 
 

ทบทวนวรรณกรรม 
 การบริหารจดัการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดมี้แนวทางจากหลกัคิดทางการให้บริการ
สาธารณะท่ีหลากหลาย งานวิจยัของ ด ารงค ์วฒันา (2544ก; 2544ข) ไดวิ้จยัเร่ือง ระบบบริหารจดัการทอ้งถ่ิน 
น าเสนอว่า ภายหลงัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 ไดป้ระกาศใช ้ไดมี้กระแสเรียกร้องให้มี
การผลกัดนัเร่ืองการปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้เป็นวาระส าคญั และการแสวงหาองคค์วามรู้และตวัแบบด้าน
การบริหารจดัการทอ้งถ่ินเพื่อน ามาใชป้รับเปล่ียนการท างานในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน นอกจากน้ีการ
พฒันาระบบการบริหารการจดัการทอ้งถ่ินไทยไปสู่ระบบการบริหารการจดัการทอ้งถ่ินท่ีดี (Good Local 
Governance) เป็นแนวคิด ท่ีไดรั้บอิทธิพลจากกระแสเรียกร้องให้มีการปฏิรูปการเมืองภายในประเทศ และ 
แนวคิดขององค์กรระหว่างประเทศท่ีเข้าไปมีบทบาทในการพฒันาประเทศท่ีก าลังพฒันา นอกจากนั้น      
งานเขียนของเดวิด ออร์บอร์น (Osborn, 1993) เร่ือง Reinventing Government ไดน้ าเสนอการปรับโฉมการ
ท างานระบบภาครัฐ โดยระบบราชการมีลกัษณะของการแข่งขนัการใหบ้ริการสาธารณะ หรือขบัเคล่ือนดว้ย
ภารกิจมากกว่าขบัเคล่ือนดว้ยกฎระเบียบ นอกจากน้ีอาจมีลกัษณะของการแข่งขนัการให้บริการสาธารณะ 
นอกจากน้ี การยกเคร่ืองรัฐบาลขึ้นมาใหม่ (Reinventing Government) ยงัเป็นการเร่งให้เกิดการท างานท่ี      
เร็วขึ้น การขบัเคล่ือนโดยพนัธกิจ เกิดการมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ และน าไปสู่การกระจายอ านาจท่ีสามารถสร้าง
ผลงานหรือนวตักรรมให้เกิดขึ้นได้ และมีประสิทธิพภาพมากกกว่าองค์กรท่ีมีลักษณะการรวมอ านาจ 
(Osbone & Gaebler, 1992) 
 แนวคิดการบริหารจัดการทอ้งถ่ิน (Local Governance) จึงเป็นแนวคิดท่ีน าเสนอหลกัการและ
แนวทางในการบริหารและจดัการดา้นทอ้งถ่ิน เพื่อใหก้ารบริหารจดัการในระดบัทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพและ
สามารถตอบสนองต่อความต้องการและความเป็นไปได้ของชุมชนและประชากรในพื้นท่ีให้ได้อย่าง
เหมาะสม และมีผลสัมฤทธ์ิท่ีดีสู่การพฒันาและการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพของทอ้งถ่ิน แนวคิดน้ีบ่ง
บอกถึงความส าคญัของการมีการบริหารจดัการในระดบัทอ้งถ่ินท่ีมีประสิทธิภาพและความสามารถในการ
ปรับตวัต่อสถานการณ์และความตอ้งการของชุมชน อีกทั้งการส่งอ านาจในการตดัสินใจและการบริหาร
ระดบัทอ้งถ่ินท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนและเป้าหมายท่ีก าหนดไวเ้ป็นส่ิงส าคญั (ธเนศวร์ 
เจริญเมือง, 2551) ในขณะท่ีงานศึกษาดา้นการบริหารจดัการทอ้งถ่ิน (Local Governance) ของด ารง วฒันา 
(2544ก; 2544ข) ไดน้ าเสนอว่า เป็นแนวคิดท่ีเน้นความสัมพนัธ์ของระบบการบริหารจดัการท่ีดี และมีการ
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กระจายอ านาจให้แก่ท้องถ่ิน มีภาคประชาสังคม (Civil Society) ท่ีเข้มแข็ง หากรัฐบาลกลางมีระบบ           
การบริหารจดัการท่ีกระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินก็จะท าให้ทอ้งถ่ินมีความเขม้แขง็ และ
มีบทบาทส าคญัในการสนบัสนุนจากภาคประชาสังคม ในระยะหลงัยงัมีความพยายามอธิบายให้ชดัเจนจาก
งานของ พชัรี สิโรรส (2558) ท่ีต่อยอดไปถึงเร่ืองของการศึกษาเร่ืองการจดัการปกครองในมิติของนโยบาย 
และเครือข่ายการจดัการปกครอง นอกจากน้ี  
 งานศึกษาของ อคัรวินท์ ศาสนพิทกัษ์ และนพพล อคัฮาค (2559) ไดอ้ธิบายเช่ือมโยงต่อว่าเป็น
การขยบัไปอีกขั้นหน่ึงของการบริหารการปกครองท่ีเน้นเอาการจัดการภาครัฐแนวใหม่มาใช้และเป็น
เป้าหมายท่ีไปสู่การพฒันานาทอ้งถ่ิน และหากการขบัเคล่ือนการบริหารงานทอ้งถ่ินภายใตก้ารอาศยัความ
ร่วมมือของทุกภาคส่วน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียก็ท าให้ทอ้งถ่ินสามารถพฒันาไดใ้นหลากหลายมิติ ไม่วา่จะเป็น
เศรษฐกิจ สังคม ชุมชน และวฒันธรรม (พระมหาอรุณ ปญฺญารุโณ และพระครูปลดัณัฐพงศ์ ยโส , 2561) 
นอกจากน้ีเช่ือมโยงจากแนวคิดการบริหารจดัการทอ้งถ่ินไปสู่การอธิบายแนวคิดการบริหารกิจการบา้นเมือง
ท่ีดีท่ีมีฐานรากมาจากการบริหารการปกครองท่ีมุ่งเนน้ความเป็นศูนยก์ลางของประชาชน หลกัการน้ีรวมถึง
การสร้างระบบการบริหารราชการท่ีมีความโปร่งใส มีความรับผิดชอบต่อประชาชน และมีการร่วมมือ
ระหวา่งทอ้งถ่ินกบัประชาชน (อ านวย บุญรัตนไมตรี, วฒันา นนทชิต และธณกฤษ งามมีศรี, 2559; ไชยนนัท ์
ปัญญาศิริ, 2560) นอกจากน้ีงานศึกษาของ ศกัด์ิสิทธ์ิ ฆารเลิศ และอลงกต สารกาล (2560) ยงัไดอ้ธิบายใน
มิติของแนวคิดการบริหารจดัการปกครองทอ้งถ่ินบนฐานเครือข่ายความร่วมมือและการเป็นตวัแสดงใน
เครือข่ายความร่วมมือในการวางแผน ตดัสินใจ ลงมือปฏิบติั แลกเปล่ียน และระดมทรัพยากรมีการจัด
โครงสร้างร่วมกนั มีเป้าหมายร่วมกนั ดงันั้น การบริหารจดัการทอ้งถ่ินจึงเป็นแนวคิดหน่ึงท่ีจะท าให้เป็น
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการพฒันาและมีความส าเร็จในการบริหารจดัการทอ้งถ่ินท่ีดีได ้
 การบริหารจดัการขยะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยกระทรวงมหาดไทย ไดมี้การส่งเสริม
ใหมี้การจดัการขยะมูลฝอยชุมชนหรือจงัหวดัสะอาด โดยส่งเสริมการคดัแยกขยะตั้งแต่ตน้ทางโดยหลกั 3Rs 
คือ Reduce Reuse และ Recycle โดยสนบัสนุนการเพิ่มประสิทธิภาพในการตดัเก็บรวบรวมและขนส่งขยะ
มูลฝอย (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2562) อย่างไรก็ตามยงัมีการบริหารจดัการขยะโดยน าขยะมาใช้
ในการใชง้านผลิตภณัฑ์เต็มวงจร (Reuse) โดยการเช่ือมโยงกบัการแพทยแ์ละสุขภาพ เช่น การคดัแยกขยะ
พลาสติกเพื่อผลิตหมอนหลอดและผา้เคล่ือนยา้ยผูป่้วย นวตักรรมท่อหยอดทราย  การแปรสภาพเพื่อน า
กลบัมาใช้ใหม่ (Recycle หรือ Upcycle) และการออกแบบผลิตภณัฑ์และกระบวนการผลิตเพื่อให้เกิดของ
เสียน้อยท่ีสุด (Zero-Waste) โดยการบริหารจดัการดงักล่าวจะเปล่ียนจากขยะมาเป็นการสินคา้และบริการ
สร้างมูลค่าให้แก่ชุมชน และทอ้งถ่ินไดเ้พิ่มมากขึ้น งานศึกษาของวรสุดา ขวญัสุวรรณ และสาทินี วฒันธกิจ 
(2563) ไดพ้บว่า การน าแนวคิด 3R มาปรับใชก้บัผลิตภณัฑชุ์มชน และการออกแบบจากวสัดุเหลือทิ้งหรือ
ขยะโดยการใชศิ้ลปะสามารถเพิ่มมูลค่าและสร้างผลิตภณัฑใ์หม่ใหแ้ก่ชุมชนได ้
 นอกจากน้ียงัมีวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัความส าเร็จของโครงการนวตักรรมของทอ้งถ่ิน 
ไดแ้ก่ งานวิจยัของ จิรวฒัน์ เมธาสุทธิรัตน์ และคณะ (2566) พบวา่ ปัจจยัความส าเร็จของโครงการนวตักรรม 
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ได้แก่ (1) ศักยภาพของบุคลากรและการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพกับทีมงานในพื้นท่ี (2) นโยบายของ
นายกเทศมนตรีท่ีส่งเสริมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (3) การมีทรัพยากรทางการบริหารท่ีเพียงพอ (4) การ
ออกแบบการท างานร่วมกนัอยา่งยดืหยุน่ และ (5) การมีส่วนร่วมของประชาชน เครือข่ายและภาคส่วนต่าง ๆ 
ในพื้นท่ี รวมทั้งงานของปัณณทตั นอขุนทด (2556) อธิบายว่า ปัจจยัท่ีส าคญัคือ ดา้นการวางแผนท่ีมีผลต่อ
ระบบการบริหารจดัการ ไดแ้ก่ การจดัท าแผนปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์การประชาสัมพนัธ์ถึงภารกิจ
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบัประชาชน การมอบหมายหนา้ท่ีความรับผิดชอบในการด าเนินงานตาม
แผนอย่างชดัเจน และงานวิจัยของ สุปัญญดา สุนทรนนท์ (2565) พบว่าปัจจยัความส าเร็จดา้นนวตักรรม 
พบว่ามีปัจจยัส าคญั 4 ประการ ได้แก่ 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร เทศบาลท่ีปฏิบติัให้เห็นเป็นตวัอย่าง 2) 
ผลสัมฤทธ์ิท่ีเห็นชดัเจนจากการเขา้ร่วมโครงการ นวตักรรมของประชาชน 3) ประสิทธิภาพในการใหบ้ริการ
ประชาชนของผูป้ฏิบติังาน และ4) วฒันธรรมทอ้งถ่ินท่ีเอ้ือต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน รวมทั้งงานวิจยั
ของณฐัชานนัท ์วงศม์ูลิทธิกร (2563) ไดท้ าการส ารวจนวตักรรมการบริหารทอ้งถ่ินขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินจงัหวดัเชียงใหม่พบว่า บทบาทขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยงัเป็นผูมี้บทบาทประสานงาน ผู ้
กระตุน้สนับสนุนจูงใจ และมีบทบาทหลกัในการด าเนินการให้เกิดนวตักรรมซ่ึงเป็นรูปแบบการบริหาร
จดัการทอ้งถ่ินเชิงรุก และสามารถพฒันาขีดความสามารถขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินได ้และงานวิจยั
ของ กลัยาณี ธีระวงศภิ์ญโญ, นพดล ธีระวงศภิ์ญโญ และสาคร ปล้ืมรัมย ์(2566) ไดน้ าเสนอนวตักรรมทาง
สังคมในการจดัการและเพิ่มมูลค่าขยะในชุมชน โดยศึกษาในมิติของกฎหมาย พบว่า ประเทศไทยได้มี
กฎหมายเก่ียวกบัการจดัการขยะหลายฉบบั แต่กฎหมายมกัมุ่งในการจดัการขยะท่ีปลายทาง มีลกัษณะเป็น
การก าหนดบทบาทหน้าท่ีให้กบัรัฐและราชการส่วนทอ้งถ่ินในการจดัการขยะ ไม่ไดมี้กฎหมายก าหนดให้
ประชาชนมีการคดัแยะขยะตน้ทาง ผูว้ิจยัไดมี้ขอ้เสนอแนวทางนวตักรรมทางสังคมในดา้นกฎหมายในการ
จัดการขยะในชุมชน โดยให้ท้องถ่ินออกมาตราการทางกฎหมายและส่งเสริมให้ครัวเรือนและ                             
สถานประกอบการในท่ีท่องเท่ียวมีการคดัแยกขยะก่อนทิ้งตามประเภท  
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีใช้การวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Approach) ท่ีมีลกัษณะเป็นกรณีศึกษา (Case 
Study) โดยการเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีส าคญัเป็นการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง จากผูท่ี้เก่ียวขอ้งกับการบริหาร
จดัการและด าเนินโครงการนวตักรรมของเทศบาลต าบลทบัมา โดยมีกลุ่มตวัอย่างแต่ละกลุ่ม คือ ผูบ้ริหาร
ทอ้งถ่ินและสมาชิกสภาทอ้งถ่ินจ านวน 11 คน พนกังานทอ้งถ่ินจ านวน 13 คน ประชาชนและเครือข่ายของ
โครงการนวตักรรมจ านวน 15 คน รวมกลุ่มตวัอย่างทั้งส้ิน 39 คน เป็นผูท่ี้สามารถมีความเขา้ใจในโครงการ
นวตักรรมของเทศบาลต าบลทบัมา โดยใช้เคร่ืองมือในการวิจยั ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง      
แบบบนัทึกเพื่อใชใ้นการศึกษาเก่ียวกบัผลส าเร็จในการด าเนินโครงการนวตักรรม ส าหรับแบบสัมภาษณ์ใช้
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ส าหรับการสัมภาษณ์เชิงลึก การสัมภาษณ์เชิงลึกและการประชุมกลุ่มย่อยเก่ียวกบัความส าเร็จของโครงการ 
และปัจจยัแห่งความส าเร็จของโครงการนวตักรรม 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้แบบส ารวจและบันทึก เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากการศึกษา
เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลการบริหารและการด าเนินงานโครงการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จากนั้นท า
การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) และประชุมกลุ่มย่อย (Focusing 
Group) จาก 3 กลุ่มได้แก่ กลุ่มผูบ้ริหารและสมาชิกสภา กลุ่มพนักงานท้องถ่ิน และกลุ่มประชาชนและ
เครือข่าย และการวิเคราะห์ขอ้มูล เร่ิมตน้ดว้ยการจดัระเบียบของขอ้มูล การแสดงขอ้มูล และการหาขอ้สรุป
เพื่อสามารถวิเคราะห์ภาพรวมตาม โดยการจัดระเบียบข้อมูล (Data Organization) โดยการจ าแนกและ            
จดักลุ่มขอ้มูลเป็นหมวดหมู่ตามประเด็นท่ีศึกษา จากนั้นจึงวิเคราะห์ภาพรวมตามแนวคิด ทฤษฎีท่ีใช้เป็น
แนวทางในการอภิปรายปรากฏการณ์และสรุปตามวตัถุประสงค์การวิจยั นอกจากน้ีการแสดงขอ้มูล (Data 
Display) โดยการน าเสนอผลการวิเคราะห์ความเช่ือมโยงและความเป็นเหตุเป็นผลของขอ้มูล การหาขอ้สรุป
ข้อมูล (Conclusion) ด้วยการตีความ (Interpretation) และการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และ          
การตรวจสอบขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล ใชก้ารตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า (Triangulation) 
 

ผลส าเร็จของโครงการนวัตกรรม “ขยะ มั่งคั่ง ยั่งยืน Waste To Wealth” 
 การด าเนินโครงการนวตักรรม “ขยะ มัง่คัง่ ย ัง่ยืน Waste To Wealth” ของเทศบาลต าบลทบัมาได้
น าขยะมาใช้ในการใช้งานผลิตภณัฑ์เต็มวงจร (Reuse) โดยการเช่ือมโยงกับการแพทย์และสุขภาพ เช่น             
การคัดแยกขยะพลาสติกเพื่อผลิตหมอนหลอดและผ้าเคล่ือนย้ายผู ้ป่วย นวัตกรรมท่อหยอดทราย                  
การแปรสภาพเพื่อน ากลบัมาใชใ้หม่ (Recycle หรือ Upcycle) เช่น การน าหนา้กากอนามยัท่ีใชแ้ลว้มาท าวสัดุ
ซบัเสียง เพื่อแกไ้ขปัญหาการก าจดัขยะติดเช้ือในภาพรวม และการออกแบบผลิตภณัฑแ์ละกระบวนการผลิต
เพื่อให้เกิดของเสียน้อยท่ีสุด (Zero-Waste) เช่น ผลิตภณัฑ์ก าจดัลูกน ้ ายุงลาย EM Ball บ าบดัน ้ าเสีย จาก
เปลือกไข่เปลือกหอย นอกจากนั้นยงัไดรั้บการสนบัสนุนจากภาคีภาคส่วนต่าง ๆ ไดแ้ก่องคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัระยอง ใหก้ารสนบัสนุนในการดาเนินงานก าจดัขยะมูลฝอยทั้งก าจดัขยะทัว่ไป ขยะอนัตราย และขยะ
ติดเช้ือ รวมถึงการร่วมพฒันาเครือข่ายขยะยิ้มในการร่วมรับซ้ือขยะรีไซเคิล รวมถึงหน่วยงานภาครัฐ เช่น 
ส านกังานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม จ.ระยอง ส านกังานส่ิงแวดลอ้มภาค 13 ส านกังานสาธารณสุข
ระยอง และหน่วยงานภาครัฐอ่ืน ๆ ให้การสนับสนุนดา้นงบประมาณ องค์ความรู้และส่ือประชาสัมพนัธ์          
ต่าง ๆ รวมถึงการร่วมติดตามประเมินผล นอกจากน้ียงัมีภาคประชาสังคม เช่น วดั โรงเรียน กลุ่มแม่บา้น
เกษตรกร เป็นเครือข่ายท่ีร่วมจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ฯ โดยให้ใช้สถานท่ีจดัตั้งศูนย ์ เป็นวิทยากรถ่ายทอด
ความรู้ หรือการขยายฐานความรู้แก่ประชาชน โดยมีเป้าหมายทุกครัวเรือนมีการบริหารจดัการขยะแบบครบ
วงจร สุดทา้ยในหน่วยงานภาคเอกชน ตลาด ห้างสรรพสินคา้ ได้ให้ความร่วมมือในการจดัตั้งจุดรองรับ         
ขยะอนัตรายชุมชนเพื่ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในการรองรับขยะอนัตราย ด าเนินโครงการตลาด
ปลอดโฟม เป็นตน้แบบสถานประกอบการสีเขียว และสนับสนุนกิจกรรมดา้นการบริหารจดัการขยะ เช่น 
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รับซ้ือขยะรีไซเคิล ลดการใช้โฟม ถุงพลาสติก ลดการสร้างขยะและไม่สนับสนุนเป็นแหล่งสร้างขยะใน
สถานประกอบการ  
 โครงการนวตักรรม Waste to Wealth ใช้ “BCG Model” เป็นรูปแบบการพฒันาเศรษฐกิจใหม่         
ไดค้ิดคน้นวตักรรมใหม่และปรับเปล่ียนจากบริบทเดิมโดยการคน้หาตน้ทุนทางสังคม ทรัพยากรทอ้งถ่ิน 
และแนวทางการพฒันานวตักรรมดว้ยเทคโนโลยี เรียนรู้วิธีการถอดองคค์วามรู้และเทคนิคการประยุกต์ใช้
ภูมิปัญญาชาวบา้นเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื ดงัภาพท่ี 1 
 

 
 

ภาพท่ี 1 โมเดลการบริหารจดัการโครงการนวตักรรมแบบบูรณาการ 
ท่ีมา: ณฐัพงษ ์คนัธรส และคณะ, 2566 

 
 ผลส าเร็จของโครงการนวตักรรม  “ขยะ มัง่คัง่ ย ัง่ยนื Waste To Wealth” มีผลส าเร็จท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 
1) การจดัการขยะแบบครบวงจรเพื่อน ากลบัมาใชป้ระโยชน์ต่อต่อยอดทางเศรษฐกิจตามแนวทางเศรษฐกิจ
หมุนเวียน (Circular Economy) 2) เทศบาลต าบลทบัมาไดด้ าเนินการต่อยอดเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์หรือสินคา้
ท่ีมาจากขยะ เช่น สินคา้ และการท่องเท่ียว 3) เทศบาลต าบลทบัมาสามารถสร้างความมัน่คงดา้นรายไดใ้หก้บั
ครัวเรือน และเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน และ 4) ชุมชนและประชาชนกลุ่มเปราะบางในพื้นท่ีมีคุณภาพชีวิต    
ท่ีดีขึ้นจากการน าขยะมาใชป้ระโยชน์ส าหรับดูแลผูป่้วย ส าหรับผลการด าเนินงานของโครงการนวตักรรมมี
ผลส าเร็จและผลลพัธ์ท่ีสามารถอธิบายในดา้นต่าง ๆ โดยละเอียดไดด้งัน้ี 
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 1) เทศบาลต าบลทบัมาน าขยะกลบัมาใช้ประโยชน์ ตามแนวทางเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular 
Economy) รวมปริมาณ ทั้งส้ิน 1,424.97 ตนั/ปี โดยได้แปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ ผา้เคล่ือนยา้ยผูป่้วยติดเตียง 
หมอนหลอด ผลิตภณัฑก์ าจดัลูกน ้ ายุงลายสมุนไพรไข่หอย ปุ๋ ยไส้เดือน ปุ๋ ยอินทรียชี์วภาพ (EM Bal)l วสัดุ
ซับเสียงจากหน้ากากอนามยั โดยใช้เทคโนโลยีในการยกระดับผลิตภัณฑ์ ได้แก่ เคร่ืองฆ่าเช้ือหน้ากาก
อนามยั เคร่ืองฆ่าเช้ือหมอนหลอด UV Ozone  
 2) เทศบาลต าบลทบัมาสามารถลดงบประมาณในการบริหารจดัการขยะ จ านวน 1,909,459.80 
บาท ต่อปี ตั้งแต่ขยะตน้ทาง กลางทาง และปลายทาง ลดงบประมาณในการซ้ือทรายก าจดัลูกน ้ ายุงลาย 
400,000 บาท  
 3) โครงการนวตักรรมช่วยแกไ้ขปัญหาความยากจนและความเหล่ือมล ้าในสังคม โดยการสร้าง
เครือข่ายการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะ จดัการส่ิงแวดลอ้ม จากการส่งเสริมการสร้างกลุ่ม
อาชีพ ผา่นเส้นทางท่องเท่ียวและศูนยก์ารเรียนรู้ดา้นการจดัการขยะและส่ิงแวดลอ้ม จ านวน 21 แห่ง ครบทั้ง 
8 ชุมชนเช่น การน าขยะไปแปรรูปท าปุ๋ ย ท าน ้าหมกัชีวภาพ ผลิตภณัฑ ์OTOP เกษตรอินทรีย ์การเล้ียงชนัโรง
เป็นตน้  
 4) เทศบาลต าบลทบัมาสามารถน าขยะท่ีเหลือใชม้าพฒันาเป็นนวตักรรมในการดูแลผูป่้วยติดเตียง
ไดรั้บการดูแลรักษาและฟ้ืนฟูดว้ยนวตักรรมผา้ร่มและหมอนหลอด จ านวน 14 คน 
 5) โครงการนวตักรรมช่วยแกไ้ขปัญหาความยากจนและความเหล่ือมล ้าในสังคม โดยการสร้าง
เครือข่ายการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะ จดัการส่ิงแวดลอ้ม จากการส่งเสริมการสร้าง       
กลุ่มอาชีพ เช่น การน าขยะไปแปรรูปท าปุ๋ ย ท าน ้าหมกัชีวภาพ สร้างมูลค่าจากขยะ “Waste to Wealth”  
 6) เทศบาลต าบลทบัมาสามามรถบูรณาการ ทุกภาคส่วน บา้น วดั โรงเรียน และโรงงาน (สถาน
ประกอบการ) ร่วมกนัทุกกลุ่มเพื่อขยายผลสู่การท่องเท่ียวแบบวิถีพอเพียงก่อให้เกิดเศรษฐกิจหมุนเวียนสร้าง
รายไดแ้ก่ประชาชนในชุมชนตามแนวทาง BCG: Bio Economy Circular Economy และ Green Economy) 
 7) เทศบาลต าบลทบัมามีการน าขยะกลบัมาใชป้ระโยชน์ เช่น ผา้ร่มจากผา้คลุมรถ เตน็ท ์ร่มหลอด 
โดยการขอรับบริจาค มาท าผา้เคล่ือนยา้ยคนไข ้ส าหรับพลิกตะแคงตวัและเคล่ือนยา้ยหมอนหลอดใชส้าหรับ
รองปุ่ มกระดูก ขอ้พบั และกั้นเตียงผูป่้วย  
 เทศบาลต าบลทบัมามีเครือข่ายการตรวจติดตามมลพิษทางน ้ า โดยการตรวจวดัคุณภาพน ้ าอย่าง
ง่าย การเล้ียงหอยเพื่อตรวจวดัคุณภาพน ้ าทางธรรมชาติ และมีกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเล้ียงผ้ึงชนัโรงในการ
ตรวจวดัคุณภาพอากาศทางธรรมชาติและเป็นตัวช้ีวดัอาหารปลอดภัยในชุมชน จากท่ีกล่าวมาข้างต้น
สามารถแสดงผลลพัธ์ท่ีส าเร็จจากการด าเนินโครงการนวตักรรม “ขยะ มัง่คัง่ ย ัง่ยืน Waste To Wealth”              
ดงัตวัอยา่งตารางท่ี 1 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 1  ตารางแสดงกลุ่มท่ีมีส่วนร่วม แผนโครงการ ตวัช้ีวดั และเป้าหมายรายได ้
 
กลุ่มการมีส่วน

ร่วม 

ตามอตัลกัษณ์

เทศบาล 

แผน/โครงการ ตวัช้ีวดั 

เป้าหมาย 

รายได/้ปี 

(บาท) 

ถ ้ามา้ วฒันธรรมมีชีวิต (เรืองเล่า/ ของท่ีระลึก) 

เป็นเอกลกัษณ์เมือง 

รายไดข้องท่ีระลึก 

/โลโกต้ าบลทบัมา 

24,719,625 

เขา เขาโบสถ ์หอคอยชมวิว/ สะหานแกว้/      

ป่าชุมชน 

ท่องเท่ียว/ ลด

คาร์บอน 

21,900,000 

เขาตาเล่ียน อ่างเก็บน ้า/ Mountain Sport 

ศูนยน์วตักรรมออกก าลงักาย/ ทบัมา Mini 

Marathon 

การมีส่วนร่วม

อนุรักษ ์

แหล่งน ้า/เพิ่มรายได ้

ฐานขอ้มูลทรัพยกร 

เขาตาอินทร์ ศูนยอ์าชาบ าบดั กองพนัทหาร

มา้ 

ช่วยเด็กออทิสติก 

คลอง คลองทบัมา จุดเช็ดอิน (คลองชองเกซอล) 

ตลาดน ้า 

อนุรักษ/์ ลดน ้าเสีย 912,500 

 

 

 

 

คลองหนองโพรง ปลูกไมริ้มคลอง 4ด. ดู-

เด็ด-ดม-ด่ืม 

ปรับภูมิทศัน์ 

คลองจ าหรุโทรการพื้นท่ีชุ่มน ้า Ramsar 

Site 

เครือข่ายระดบัโลก 
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กลุ่มการมีส่วน

ร่วม 

ตามอตัลกัษณ์

เทศบาล 

แผน/โครงการ ตวัช้ีวดั 

เป้าหมาย 

รายได/้ปี 

(บาท) 

บึงบวั อนุรักษพ์ื้นท่ีชุ่มน ้า สร้างจุด

ท่องเท่ียว 

เพิ่มรายได ้

ครัวระยอง ผกัพื้นบา้น/ Survey Data/ คุณค่าทาง

โภชนาการ 

แผนท่ีทรัพยากรตน้

น ้า 

8,250,000 

ผลไมพ้ื้นถ่ิน/ Survey Data/ คุณค่าทาง

โภชนาการ 

แผนท่ีทรัพยากรตน้

น ้า 

ผลิตภณัฑพ์ื้นเมือง/ ส ารวจกลุ่ม/มาตรฐาน/

การตลาด 

แผนท่ีขอ้มูลกลางน ้า 

ผูป้ระกอบการอาหาร/ ร้านกาแฟ/ ท่ีพกั/

แหล่งเรียนรู้ 

แผนท่ีขอ้มูลกลางน ้า 

ขอ้มูลการจ าหน่าย/ ขนส่ง/ แหล่งสั่งซ้ือ แผนท่ีขอ้มูลปลายน ้า  

I- Farm สวนเกษตรดิจิทลั/ สวนเกษตรคน

เมือง 

ใชเ้ทคโนโลย ี  

ปุ๋ ย+น ้าหมกั อินทรีย ์มูลใส้เดือน/ ลดขยะ

อินทรีย ์

ลดก๊าซเรือนกระจก  

กลองยาว อนุรักษด์นตรีไทย/ ประยกุต ์แร็ปกลอง

ยาว/ ฮิปฮ็อป 

ปรับตามกระสังคม 1,945,000 

App ทบัมา พฒันา Plat form แผนท่ี Ai/ แหล่งอาหาร/

สรรพคุณ 

Smart City  



ณัฐพงษ์ คันธรส, วิศท์ เศรษฐกร, อัมฤตา สารธิวงค์ และจิรวัฒน์ เมธาสุทธิรัตน์ 

 

 
28 วารสารด้านการบริหารรัฐกิจและการเมือง  ปีที่ 13 ฉบับที ่ 2 

กลุ่มการมีส่วน

ร่วม 

ตามอตัลกัษณ์

เทศบาล 

แผน/โครงการ ตวัช้ีวดั 

เป้าหมาย 

รายได/้ปี 

(บาท) 

ศูนยก์ารเรียนรู้การ

จดัการขยะฯ 

อาหาร/ ใหห้ลงังานแคลอร่ี/ ช่วยลดก๊าซ

เรือนกระจก 

  

รวมเป็นเงิน 57,327,125 

ท่ีมา: ส านกังานคณะกรรมการการกระจายอ านาจ ส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี, 2566 
 

ปัจจัยแห่งความส าเร็จของโครงการนวัตกรรม “ขยะ มั่งคัง่ ยัง่ยืน Waste To Wealth” 
 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่า ปัจจยัแห่งความส าเร็จของโครงการนวตักรรม “ขยะ มัง่คัง่ ย ัง่ยืน 
Waste To Wealth” ไดแ้ก่  
 1. การมีผู้น าท่ีมีความเข้มแข็ง และการท างานเป็นทีม  
 ผูน้ าและผูบ้ริหารของเทศบาลต าบลทบัมามีความเขม้แขง็ในการท างาน เป็นผูท่ี้มีความสามารถสูง
ในการท างานให้ประสบความส าเร็จ กล่าวคือ มีลกัษณะการก าหนดเป้าหมายในการท างานท่ีชดัเจน และ
สามารถก าหนดทิศทางในการด าเนินโครงการนวตักรรมอย่างเป็นระบบ สามารถประสานงานกบัหน่วยงาน
ของภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในพื้นท่ีให้เขา้มาเป็นทีมงานเดียวกัน นอกจากน้ียงัมีลกัษณะการ
ท างานเป็นทีมงานและระบบการท างานท่ีดี มีภาคีเครือข่ายภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชน มีร่วมกัน
ท างานในลกัษณะความร่วมมือ (Collaboration) ตั้งแต่เร่ิมตน้วางแผนร่วมกนั ในการก าหนดโครงการ การน า
โครงการไปปฏิบติั และการประเมินผลส าเร็จของโครงการนวตักรรมในแต่ละกิจกรรมอย่างครอบคลุมใน
ทุกมิติ 
 2. การมีภาคีเครือข่ายความร่วมมือทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชนในพื้นท่ี   
 ความร่วมมือขององคก์รภาครัฐ เอกชน และหน่วยงานต่าง  ๆ จดัเป็นกลไกหลกัในการขบัเคล่ือน
โครงการนวตักรรม ในการสร้างความพร้อมทั้งในดา้นฐานทรัพยากร ทุนทางสังคม และการบริหารจดัการ
ในพื้นท่ี เครือข่ายความร่วมมือจากภาครัฐท่ีส าคญั ไดแ้ก่ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, องค์กรโน๊ะเกะซะคะ 
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โกลคอล (Nogezaka Glocal) ประเทศญ่ีปุ่ น และเทศบาลเมืองยูกาวาระ ประเทศญ่ีปุ่ น โดยองค์กร               
ความร่วมมือแห่งประเทศญ่ีปุ่ น ( Japan International Cooperation Agency หรือ JICA) ซ่ึ งได้ลงนาม           
ความร่วมมือ (MOU) ร่วมกนัในดา้นการดูแลผูสู้งอายุของเทศบาลต าบลทบัมา ในส่วนของภาคประชาชน 
เกิดเครือข่ายในการสร้างอาชีพ และสร้างรายไดใ้นกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ร่วมมือกนัในการผลกัดนัโครงการ
นวตักรรมใหป้ระสบผลส าเร็จ 
 3. บริบทของชุมชน ฐานทรัพยากรท้องถิ่น  
 พื้นท่ีในการพฒันาความส าเร็จของโครงการนวตักรรมเกิดจากการคน้หาประเด็นปัญหาท่ีส าคญั   
ท่ีถูกตอ้งเพราะเป็นการแก้ไขท่ีสาเหตุหรือตน้ตอของปัญหาของทอ้งถ่ิน สืบเน่ืองจากปัญหาท่ีส าคญัของ
เทศบาลต าบลทบัมาทั้งสามปัญหา คือ (1) ปัญหาการจดัการขยะชุมชนเมือง เน่ืองจากเป็นพื้นท่ีทางเศรษฐกิจ
พิเศษของภาคตะวนัออก (ECC) (2) ปัญหาสังคมผูสู้งอายุและปัญหาสุขภาพ เน่ืองจากในปัจจุบนัมีผูสู้งอายุ
เพิ่มขึ้นจ านวนมาก และ (3) ปัญหาน ้ าท่วมมีความเช่ือมโยงกนัในแง่ของการจดัการกบัปริมาณขยะจ านวน
มาก และน ามาใช้ในการรีไซเคิล และการใช้ประโยชน์ให้แก่ผูสู้งอายุเป็นการน าขยะกลบัมาใช้ประโยชน์ 
และนอกจากน้ียงัท าใหเ้กิดวิสาหกิจชุมชน และปัญหาในดา้นการจดัการขยะในชุมชนเมืองเป็นปัญหาท่ีตอ้ง
รีบด าเนินการแกไ้ข ปริมาณขยะจ านวนมากเน่ืองจากเป็นเมืองท่ีอยู่ในเขตเศรษฐกิจพิเศษ (EEC) การคิดคน้
โครงการนวตักรรม “ขยะ มัง่คัง่ ย ัง่ยืน Waste To Wealth” สามารถแกไ้ขทั้งสามปัญหาอย่างบูรณาการกนั 
กล่าวคือสามารถสามารถลดปริมาณขยะ และน าขยะท่ีสามารถรีไซเคิลไดไ้ปใช้ประโยชน์ในหลากหลาย
ด้าน เช่น การใช้ผลิตเป็นสินคา้ของท่ีระลึก การน าขยะไปผลิตเพื่อเป็นวสัดุส าหรับผูป่้วย หรือผูสู้งอายุ 
รวมทั้งน าขยะไปสร้างอาชีพเพื่อสร้างรายไดใ้หก้บัเกษตรกรในพื้นท่ี ภายใตก้ารท างานอยา่งเป็นระบบ จะได้
เห็นได้ว่านอกจากสามารถแก้ไขปัญหาได้แลว้ นวตักรรมยงัสามารถสร้างรายได้ท าให้ประชาชนได้รับ
ผลประโยชน์ในหลายดา้นรวมถึงมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น  
 4. การมีระบบเทคโนโลยีดิจิทัล และการพฒันาด้านระบบฐานข้อมูล  
 เทศบาลต าบลทบัมามีการใชร้ะบบเทคโนโลยดิีจิทลั มีการใชร้ะบบจดัการฐานขอ้มูลท่ีดี เน่ืองจาก
การสามารถน าขอ้มูลไปวิเคราะห์ต่อ เพื่อน าไปแก้ปัญหา วางแผน และน าไปต่อยอดได้ รวมทั้งสามารถ
น าไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการถ่ายทอดให้ประชาชนเห็นภาพ และเขา้ใจปัญหาของชุมชนในภาพรวมได้ง่าย 
และมีหลายหน่วยงานท่ีเขา้มาร่วมในการผลิตฐานขอ้มูล และแอพพลิเคชัน่เพื่อใช้ในการด าเนินโครงการ
นวตักรรม 
 5. ความร่วมมือของประชาชนในพื้นท่ีซ่ึงเป็นคนในพื้นท่ีดั้งเดิม  
 เทศบาลต าบลทับมาเป็นเทศบาลท่ีอยู่ในเขตเศรษฐกิจพิเศษ (ECC) ซ่ึงประชาชนในพื้นท่ีจะ
ประกอบไปดว้ยประชาชนในพื้นท่ีดั้งเดิม กบัประชาชนท่ีเป็นประชากรแฝงในการเขา้มาอาศยัในพื้นท่ีเพื่อ
ท างานในเขตเศรษฐกิจพิเศษ ซ่ึงความร่วมมือของประชาชนในพื้นดั้งเดิมให้การสนับสนุนการด าเนินงาน
ของเทศบาลในโครงการนวตักรรมทุกดา้นประชาชนยอบรับในโครงการนวตักรรม และเขา้ใจถึงประโยชน์
ท่ีจะไดรั้บจากการเขา้มามีส่วนร่วม ทั้งทางดา้นรายได ้ดา้นการจดัการขยะ ดา้นสุขภาพของประชาชนใน
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พื้นท่ี การมีส่วนร่วมของประชาชนจากหลายภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชน วดั โรงเรียน ท าให้
เกิดการพฒันาแนวคิดการเป็นเมืองท่ีปลอดถงัขยะ และประชาชนในพื้นท่ีใหค้วามส าคญั และร่วมด าเนินการ
กบัเทศบาลต าบลทบัมาเป็นอยา่งมากเน่ืองจากสามารถสร้างงาน สร้างอาชีพจากโครงการนวตักรรมได ้
 

ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการนวัตกรรม “ขยะ ม่ังคั่ง ยั่งยืน Waste To Wealth” 
 การด าเนินโครงการนวตักรรม “ขยะ มัง่คัง่ ย ัง่ยืน Waste To Wealth” ยงัมีปัญหาและอุปสรรคใน
การด าเนินโครงการ ไดแ้ก่ ประการท่ีหน่ึง จ านวนประชากรแฝงในพื้นท่ี กล่าวคือ เทศบาลต าบลทบัมาเป็น
พื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษซ่ึงมีประชากรท่ียา้ยถ่ินฐานเพื่อเขา้มาท างานในพื้นท่ีจ านวนมาก ซ่ึงท าให้เกิดหมู่บา้น
จดัสรรไดส้ร้างขึ้นมา ส่งผลต่อความหลากหลายของประชาชนในพื้นท่ี การสร้างความร่วมมือในการด าเนิน
โครงการประสบปัญหาดา้นการส่ือสาร การรวมกลุ่มเพื่อด าเนินกิจกรรมร่วมกนั โดยส่วนใหญ่ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียจะเข้าถึงการด าเนินงานของเทศบาลต าบลทับมาผ่ านทางผู ้ประกอบการ ประการท่ีสอง                    
การขาดแคลนบุคลากรท่ีเช่ียวชาญดา้นระบบดิจิทลั ส่งผลต่อการบริหารจดัการโครงการ กล่าวคือ ปัญหาการ
พลดัเปล่ียนบุคลากรของหน่วยงาน การโยกยา้ยของผูป้ฏิบัติงาน ท าให้เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน 
บุคลากรใหม่จะตอ้งใชเ้วลาในการเรียนรู้งานใหม่  ท าให้การด าเนินงานขาดความต่อเน่ือง นอกจากน้ียงัขาด
แคลนบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นตน้ 
 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 การวิเคราะห์ปัจจยัแห่งความส าเร็จในการด าเนินโครงการนวตักรรม “ขยะ มัง่คัง่ ย ัง่ยืน” ของ
เทศบาลต าบลทบัมา อ าเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง พบว่า นวตักรรมท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงรูปแบบ
การบริหารจัดการโครงการนวตักรรมการจัดการขยะในรูปแบบใหม่โดยการน ากระบวนการโรสเสส 
(ROSES) แบบครบวงจรมาใชใ้นการด าเนินโครงการนวตักรรม ซ่ึงผา่นกระบวนการใหค้วามรู้แก่ประชาชน
ในชุมชน สร้างจิตส านึกและสร้างการมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะจากครัวเรือน ผ่านนวตักรรมกระบวน
การจดัการขยะแนวทางใหม่เรียกว่า กระบวนการ "ROSES" จากนั้นน าความรู้เก่ียวกบัการคดัแยกขยะไปสู่
การปฏิบติัโดยการสร้างเครือข่ายในโครงการขยะยิ้มเพื่อการจดัการขยะในชุมชนเพื่อสร้างการตระหนักใน
เด็กและเยาวชนให้รู้จกัการคดัแยกขยะก่อนทิ้ง เร่ิมตน้จากกิจกรรมในชุมชนโดยการจดัสรรพื้นท่ีในหมู่บา้น
และโรงเรียนในพื้นท่ีเพื่อสร้างจุดรวบรวมขยะอนัตรายในชุมชน จากนั้นสร้างกลุ่มแม่บา้นเกษตรกรเพื่อน า
ขยะอินทรียไ์ปใชป้ระโยชน์ในการเกษตรในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงเป็นการสร้างรายไดแ้ละลดตน้ทุน
ใหแ้ก่เกษตรกร 
 ส าหรับปัจจยัความส าเร็จในการด าเนินโครงการนวตักรรมของเทศบาลประกอบไปด้วยปัจจยั
ส าคญั 5 ประการ ได้แก่ (1) การมีผูน้ าท่ีมีความเข้มแข็ง และการท างานเป็นทีม (2) การมีภาคีเครือข่าย      
ความร่วมมือทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชนในพื้นท่ี (3) บริบทของชุมชน (4) การมีระบบเทคโนโลยี
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ดิจิทลั และการพฒันาดา้นระบบฐานขอ้มูล (5) ความร่วมมือของประชาชนในพื้นท่ีซ่ึงเป็นคนในพื้นท่ีดั้งเดิม 
ในส่วนของปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการนวตักรรม “ขยะ มัง่คัง่ ย ัง่ยืน Waste To Wealth”        
มีประเด็นหลกัอยู่ 2 ประการ ไดแ้ก่ ประชากรแฝงในพื้นท่ีท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการ
ร่วมกนักบัทางเทศบาล และการขาดแคลนบุคลากรท่ีเช่ียวชาญดา้นระบบดิจิทลั เน่ืองจากการเปล่ียนแปลง
โครงสร้างดา้นบุคลากรของเทศบาล  
 การอภิปรายผลการศึกษา ประเด็นแรกเม่ือพิจารณาผลการศึกษาปัจจยัแห่งความส าเร็จในการ
ด าเนินโครงการนวตักรรมของเทศบาลต าบลทบัมา พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จมีความเก่ียวขอ้งกบั
ปัจจยัภายใน ได้แก่ หน่วยงานท่ีให้บริการสาธารณะ ได้แก่ เทศบาลต าบลทบัมา ซ่ึงมีความเก่ียวขอ้งกับ
ผูบ้ริหารท่ีเป็นผูก้  าหนดนโยบาย ทิศทางการด าเนินงาน ท่ีจะตอ้งมีภาวะผูน้ า และสามารถบูรณาการท างาน
ร่วมกนัทั้งกบับุคลากรและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย รวมถึงปัจจยัภายนอกซ่ึงเก่ียวขอ้งกบับริบทของพื้นท่ี การมี
ส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ี ซ่ึงเป็นแนวทางท่ีส าคญัในการจดัการภาครัฐแนวใหม่ ซ่ึงแนวทางการ
พฒันาการด าเนินโครงการนวตักรรมของเทศบาลต าบลทบัมา ตอ้งมีการขบัเคล่ือนผลกัดนัทั้งในส่วนของ
ปัจจยัภายในท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริหาร ผูป้ฏิบติังาน โครงสร้างการท างาน และปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การสร้าง
ความร่วมมือของภาคีเครือข่าย การมีระบบสารสนเทศท่ีเหมาะสม การด าเนินโครงการนวตักรรมท่ีมีปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งควบคู่กนัไปทั้งปัจจยัภายใน และปัจจยัภายนอก เป็นแนวทางส าคญัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของ
โครงการนวตักรรม   
 ส าหรับความสอดคล้องกับงานวิจัยพบว่างานศึกษาของ อัครวินท์ ศาสนพิทักษ์ และนพพล         
อัคฮาค (2559) ได้อธิบายเช่ือมโยงต่อว่าเป็นการขยบัไปอีกขั้นหน่ึงของการบริหารการปกครองท่ีเน้น            
การจัดการภาครัฐแนวใหม่มาใช้และเป็นเป้าหมายท่ีไปสู่การพฒันานาทอ้งถ่ิน และหากการขบัเคล่ือน              
การบริหารงานทอ้งถ่ินภายใตก้ารอาศยัความร่วมมือของทุกภาคส่วน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียก็ท าให้ท้องถ่ิน
สามารถพฒันาได้ในหลากหลายมิติ ไม่ว่าจะเป็นเศรษฐกิจ สังคม ชุมชน และวฒันธรรม เพราะฉะนั้น             
เม่ือพิจารณาการท างานโดยเฉพาะอย่างยิ่งโครงการนวตักรรมท่ีมาจากนโยบายขององค์กรปกครอง               
ส่วนทอ้งถ่ิน บทบาทท่ีส าคญัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของโครงการนวตักรรมนั้นจะไม่ใช่มีเพียงปัจจยัภายใน
หน่วยงานเท่านั้นท่ีจะเป็นส่วนส าคญัในการขบัเคล่ือนโครงการนวตักรรมให้ประสบความส าเร็จ แต่ตอ้งมี
ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับภาคประชาชน ทั้งการมีส่วนร่วม และความเข้าใจเชิงบริบทพื้นท่ี เป็นส่วนส าคัญ      
ประการหน่ึงท่ีส่งผลต่อความส าเร็จร่วมด้วย รวมถึงเม่ือพิจารณาหลกัการจดัการภาครัฐแนวใหม่ (New 
Public Management - NPM) เป็นแนวคิดท่ีมีหลายแนวทางและองค์ประกอบท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและ
ความคุม้ค่าในการบริหารจดัการภาครัฐ และการเน้นให้ประชาชนเป็นศูนยก์ลาง (Citizen-Centric) (Hood, 
1991; Osborne & Gaebler, 1992; Peters, 1998)  
 นอกจากนั้น การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ให้ความส าคญักบัความตอ้งการของประชาชน
และการบริการท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ช้บริการ การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในกระบวนการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ      
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ความโปร่งใส เม่ือพิจารณาร่วมกันกับงานวิจัยน้ีจะพบว่า การให้ความส าคญักับประชาชนผูรั้บบริการ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้บริการร่วมกับ         
การใหบ้ริการสาธารณะ จะเป็นส่วนส าคญัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการใหบ้ริการสาธารณะ ซ่ึงเม่ือพิจารณา
ร่วมกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจะพบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินโครงการนวตักรรม มี 2 มิติ
หลกัเช่นเดียวกัน สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ สุปัญญดา สุนทรนนท์ (2565) เร่ือง ปัจจยัความส าเร็จของ
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีได้รางวลั การบริหารจดัการท่ีดี : กรณีศึกษาเทศบาลต าบลโพสะ จงัหวดั
อ่างทอง พบว่า ปัจจยัความส าเร็จดา้น การบริหารจดัการ 5 ประการ ไดแ้ก่ (1) การมีนโยบายท่ีชดัเจนและ
เขม้งวดในการตรวจสอบให้ มีการท างานอย่างโปร่งใส (2) การสร้างวฒันธรรมองค์กรอย่างมืออาชีพและ       
ฝึกวินัยการท างาน (3) ผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ าสูงโดยเน้นการท างานในเชิงรุก (4) มีกลยุทธ์ในการชกัจูงให้
ประชาชน เขา้มีส่วนร่วม และ (5) การสร้างจิตส านึกในการใหบ้ริการท่ีดีแก่ประชาชน 2) ปัจจยั ความส าเร็จ
ดา้นนวตักรรม พบวา่มีปัจจยัส าคญั 4 ประการ ไดแ้ก่ (1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร เทศบาลท่ีปฏิบติัใหเ้ห็นเป็น
ตวัอยา่ง (2) ผลสัมฤทธ์ิท่ีเห็นชดัเจนจากการเขา้ร่วมโครงการ นวตักรรมของประชาชน (3) ประสิทธิภาพใน
การให้บริการประชาชนของผูป้ฏิบติังาน และ (4) วฒันธรรมทอ้งถ่ินท่ีเอ้ือต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ซ่ึงเม่ือพิจารณาผลการศึกษาจะพบว่า ปัจจยัความส าเร็จดา้นนวตักรรมในงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าว มีมิติ      
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร การมีส่วนร่วมของประชาชน และบริบทของทอ้งถ่ินท่ีมีผลต่อการมี
ส่วนร่วมของประชาชน และแสดงให้เห็นว่ามิติทางการบริหารของผูบ้ริหาร รวมทั้งการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในพื้นท่ี ถือว่ามีส่วนส าคญัในการด าเนินโครงการนวตักรรมให้ประสบความส าเร็จ นอกจากน้ียงั
พบว่าสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิรวฒัน์ เมธาสุทธิรัตน์ และคณะ (2566) ท่ีน าเสนอปัจจัยส าเร็จของ
นวตักรรมในการบริหารจดัการทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ 1) ศกัยภาพของบุคลากรและการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพกบั
ทีมงานในพื้นท่ี 2) นโยบายของนายกเทศมนตรีท่ีส่งเสริมดา้นเทคโนโลยีดิจิทลั 3) การมีทรัพยากรทางการ
บริหารท่ีเพียงพอ 4) การออกแบบการท างานร่วมกันอย่างยืดหยุ่น และ 5) การมีส่วนร่วมของประชาชน 
เครือข่ายและภาคส่วนต่าง ๆ ในพื้นท่ี 
 เม่ือพิจารณาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการนวตักรรม “ขยะ มัง่คัง่ ย ัง่ยืน Waste To 
Wealth” พบว่า การด าเนินงานดังกล่าวพบปัญหา และอุปสรรค ทั้งภายในและภายนอก ซ่ึงเก่ียวขอ้งกับ        
การขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีดิจิทลั และการมีประชากรแฝงในพื้นท่ีซ่ึงส่งผลต่อ
การมีส่วนร่วม และความร่วมมือในการท างานร่วมกนักบัทางเทศบาล ซ่ึงเม่ือพิจารณากบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
ท่ีมีการด าเนินโครงการนวตักรรม พบว่า ส านักงานคณะกรรมการการกระจายอ านาจ ส านักปลดัส านัก
นายกรัฐมนตรี (2566) ไดร้วบรวมตน้แบบความส าเร็จองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดย นพพล อคัฮาด และคณะ ไดศึ้กษาปัญหาและอุปสรรคของโครงการ
นวตักรรม “การจดัการขยะอินทรียแ์ละส่ิงปฏิกูลครบวงจร เทศบาลเมืองสะเดา” พบว่า ปัญหาและอุปสรรค
ของโครงการนวตักรรมประกอบด้วยปัญหาและอุปสรรคทั้งภายในเทศบาลและภายนอก เช่นเดียวกัน
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กล่าวคือ ปัญหาเชิงพื้นท่ีท่ีมีลกัษณะเฉพาะซ่ึงส่งผลกระทบต่อปัญหาขยะ รวมถึงปัญหาและอุปสรรคท่ี
เก่ียวขอ้งกบัขีดจ ากดัในการพฒันาเทคโนโลยดิีจิทลัของเทศบาล 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. การศึกษาปัจจยัความส าเร็จในการด าเนินโครงการนวตักรรมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
สามารถเป็นแนวทางการศึกษาท่ีมุ่งเน้นการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ รวมถึงการพิจารณา
รายละเอียดขอ้มูลเชิงลึกของปัจจยัท่ีคน้พบ เพื่อให้สามารถน าผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์ได้อย่ างเป็น
รูปธรรมมากขึ้น  
 2. การศึกษาปัจจยัความส าเร็จในการด าเนินโครงการนวตักรรมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
สามารถเป็นแนวทางการศึกษาในองค์กรปกครองทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ โดยพิจารณาภารกิจด้านต่างๆ เน่ืองจาก            
การด าเนินโครงการนวตักรรมขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีหลากหลายด้าน การศึกษาภารกิจด้าน         
ต่าง ๆ จากกรณีศึกษาท่ีมีความหลากหลายจะเป็นประโยชน์ต่อขอ้คน้พบทางวิชาการเพื่อน าไปใชป้ระโยชน์
ต่อไป 
 

กติติกรรมประกาศ  
 งานวิจยัน้ีไดรั้บการสนับสนุนเงินทุนการวิจยัจาก ส านักงานคณะกรรมการการกระจายอ านาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ภายใตก้ารดูแลของส านักงานปลดัส านักนายกรัฐมนตรี และสาขาวิชา
วิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ร่วมกบัมหาวิทยาลยัราชภฏัล าปาง ในปีงบประมาณ 2565 
และไดรั้บขอ้มูลวิจยัในโครงการนวตักรรมจากคณะบุคคลผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคือ คณะผูบ้ริหารเทศบาลต าบล
ทบัมา พนักงานทอ้งถ่ิน ประชาชนและเครือข่ายท่ีเก่ียวข้อง ท าให้ผลการวิจยัประสบความส าเร็จด้วยดี 
คณะผูวิ้จยัขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิชาการน้ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อ 1) เข้าใจการศึกษานโยบายผู ้สูงอายุตามแนวทาง                
สหสาขาวิชา 2) ส ารวจมุมมองสาขาต่าง ๆ ต่อการศึกษานโยบายสาธารณะ เช่น สาขาวิชาวิทยาการว่าดว้ย
ผูสู้งอายุสาธารณสุข สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร์ จิตวิทยา และรัฐประศาสนศาสตร์ 3) ปัญหาอุปสรรค
การศึกษานโยบายผูสู้งอายตุามแนวทางสหวิทยาการ และ 4) แนวทางในการส่งเสริมการศึกษาเร่ืองผูสู้งอายุ
ตามแนวทางสหวิทยาการ การศึกษาพบวา่ 1) การท างานร่วมกนัขา้มสาขาวิชาและการบูรณาการมุมมองจาก
หลายสาขานั้นเป็นการสร้างความเขา้ใจท่ีครอบคลุมและเป็นรากฐานท่ีแข็งแรงส าหรับการพฒันานโยบายท่ี
มีประสิทธิผลและมีคุณภาพส าหรับผูสู้งอายุในสังคมในระยะยาว 2) สาขาท่ีศึกษานโยบายสาธารณะ เช่น 
สาขาพฤฒาวิทยาเป็นการศึกษาเก่ียวกบัการสูงอายท่ีุให้ขอ้มูลท่ีลึกซ้ึงในแง่มุมต่าง ๆ เก่ียวกบัผลกระทบของ
การสูงอายุต่อบุคคล ครอบครัว ชุมชน และสังคม 3) ปัญหาอุปสรรคท่ีท าให้การศึกษาตามแนวทาง               
สหวิทยาการไม่กา้วหน้าเท่าท่ีควรในการพัฒนาและการด าเนินนโยบายผูสู้งอายุ อุปสรรคส าคญัท่ีขดัขวาง
การท างานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิผลระหว่างผูเ้ช่ียวชาญจากหลากหลายสาขา เช่น ความแตกต่างในมุมมอง 
อุปสรรคในการส่ือสาร ขอ้จ ากดัดา้นทรัพยากร และ 4) การใชแ้นวทางสหวิทยาการในการพฒันานโยบาย
ผูสู้งอายุน้ียงัเป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพในการจดัการกบัความซับซ้อนและความหลากหลายของผูสู้งอายุ
และน าไปสู่พฒันานโยบายท่ีเหมาะสมส าหรับผูสู้งอายใุนอนาคต 
 
ค าส าคัญ: ผูสู้งอาย,ุ แนวทางสหวิทยาการ, การพฒันานโยบาย 
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Abstract 
 This academic article aims to: 1) Understand the study of elderly policy from an interdisciplinary 
perspective; 2) Examine the perspectives of various disciplines on public policy, such as gerontology, public 
health, sociology, economics, psychology, and public administration; 3) Identify the challenges and 
obstacles in studying elderly policy through an interdisciplinary approach; and 4) Develop strategies to 
promote the study of elderly issues using interdisciplinary approaches. The study finds that: 1) Cross-
disciplinary collaboration and integrating perspectives from multiple fields create a comprehensive 
understanding and a strong foundation for developing effective and high-quality policies for the elderly in 
society over the long term; 2) Disciplines studying public policy, such as gerontology, provide deep insights 
into various aspects of the impacts of aging on individuals, families, communities, and society; 3) 
Challenges that hinder the advancement of interdisciplinary approaches in developing and implementing 
elderly policies include significant obstacles to effective collaboration among experts from different fields, 
such as differing perspectives, communication barriers, and resource constraints; and 4) Utilizing 
interdisciplinary approaches in developing elderly policies is an effective method for managing the 
complexities and diversity of aging, leading to the development of appropriate policies for the elderly in the 
future. 
 

Keywords: Elderly, Interdisciplinary Approach, Policy Development 
 

บทน า 
 การศึกษานโยบายผูสู้งอายุโดยการวิเคราะห์นโยบายจากมุมมองของหลากหลายสาขาวิชา             

มีวตัถุประสงค์เพื่อเข้าใจความต้องการและความหลากหลายของผูสู้งอายุในสังคม การศึกษาดังกล่าว            
มุ่งเสนอแนวทางการพฒันานโยบายท่ีเหมาะสมท่ีสุดส าหรับผูสู้งอายใุนดา้นการเขา้ถึงการดูแลสุขภาพ การมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมสังคมและการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น การศึกษาตามแนวทางสหวิทยาการน้ีได้รับแรง
บนัดาลใจจากการบูรณาการขอ้มูลเชิงลึก วิธีการและมุมมองจากหลายสาขาวิชา ท าใหมี้ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยั
ท่ีมีผลต่อการเสริมสุขภาพ คุณภาพชีวิต และสภาพความเป็นอยู่ของผูสู้งอายุ โดยใชค้วามรู้จากสาขาต่าง  ๆ 
เช่น สาธารณสุข สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร์ จิตวิทยา และรัฐประศาสนศาสตร์ (Minkler & Fuller-Thomson, 
2005; Hebert, Brayne, & Spiegelhalter, 2013) แนวทางสหวิทยาการมุ่งสู่การพฒันากลยุทธ์ท่ีรอบคอบตาม
หลกัฐานเชิงประจกัษ์เพื่อส่งเสริมสุขภาพ คุณภาพชีวิต และการมีส่วนร่วมของผูสู้งอายุ ผ่านการวิจยัและ    
การท างานร่วมกัน การน ามุมมองและทรัพยากรท่ีหลากหลายมาใช้ เพื่อพฒันานโยบายท่ีนวตักรรมและ
เหมาะสมกับความต้องการของผูสู้งอายุ (Institute of Medicine, 2008) นอกจากน้ี แนวทางสหวิทยาการ        
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ยงัช้ีให้เห็นถึงความส าคญัของการพฒันานโยบายท่ีมีพื้นฐานจากการวิจยัและขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยการน า
ขอ้มูลท่ีจากผลการวิจยัทางการแพทย ์การบริการสุขภาพ และสังคมศาสตร์ (Hebert et al., 2013) มาช่วยใน
การสนบัสนุนการตดัสินใจเชิงนโยบายท่ีส่งเสริมสุขภาพและคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ 

 งานเขียนท่ีผ่านมาเก่ียวกบัแนวทางสหวิทยาการในการศึกษานโยบายผูสู้งอายุ พบงานเขียนเร่ือง
สหวิทยาการเพื่อการวิจยัและพฒันากบัมุมมองในการพฒันาการเมือง งานเขียนดงักล่าวช้ีว่า “ความส าคญั
เร่ืองความร่วมมือขา้มสาขาวิชาและการบูรณาการมุมมองท่ีหลากหลายท าให้เกิดการแสวงหาค า ตอบท่ี
สอดคลอ้งกบับริบทของสังคม ประโยชน์ของการศึกษาเชิงสหวิทยาการโดยการประยกุตใ์ชค้วามรู้ท่ีศาสตร์
เดียวไม่สามารถให้ค  าอธิบายหรือค าตอบท่ีชัดเจนได้” (สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์ , 2559) การบูรณาการ                 
สหวิทยาการส าหรับนโยบายผูสู้งอายุจึงมีบทบาทส าคัญในการจัดการกับความ ท้าทายท่ีเก่ียวข้องกับ
ผูสู้งอายุผ่านการส่งเสริมความร่วมมือขา้มสาขาวิชาจึงช่วยให้ผูก้  าหนดนโยบายสามารถพฒันากลยุทธ์ท่ีมี
ประสิทธิภาพเพื่อส่งเสริมสุขภาพและคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายท่ีุหลากหลายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 บทความวิชาการเร่ืองน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ท าความเข้าใจการศึกษานโยบายผูสู้งอายุตาม
แนวทางสหสาขาวิชาว่าคืออะไร มีความส าคัญอย่างไร 2) ส ารวจมุมมองสาขาต่าง ๆ ท่ีศึกษานโยบาย
สาธารณะ เช่น สาขาวิชาวิทยาการว่าด้วยผูสู้งอายุสาธารณสุข สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร์ จิตวิทยา และ           
รัฐประศาสนศาสตร์ 3) ปัญหาอุปสรรคการศึกษานโยบายผู ้สูงอายุตามแนวทางสหวิทยาการ และ                          
4) แนวทางในการส่งเสริมการศึกษาเร่ืองผูสู้งอายุตามแนวทางสหวิทยาการ การน าเสนอบทความวิชาการ
เร่ืองน้ีเร่ิมจากการเสนอแนวคิดการศึกษานโยบายผูสู้งอายุตามแนวทางสหวิทยาการ ไดแ้ก่ ความหมายและ
วตัถุประสงค ์ความส าคญัของการศึกษานโยบายผูสู้งอายตุามแนวทางสหวิทยาการ ตวัอยา่งมุมมองการศึกษา
นโยบายผูสู้งอายตุามสาขาวิชาวิทยาการวา่ดว้ยผูสู้งอาย ุสาธารณสุข สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร์ จิตวิทยา และ
รัฐประศาสนศาสตร์ ปัญหาอุปสรรคการศึกษานโยบายผูสู้งอายุในมุมองสหวิทยาการและแนวทาง              
สหวิทยาการส าหรับการพฒันานโยบายผูสู้งอาย ุตามล าดบั 

 

สหวิทยาการกบัการพฒันานโยบายผู้สูงอายุ 
 สหวิทยาการ: ความหมายและวัตถุประสงค์ 
 การศึกษานโยบายผูสู้งอายตุามแนวทางสหวิทยาการเป็นกระบวนการทางวิชาการท่ีใชว้ิธีการและ
ทฤษฎีจากหลายสาขาวิชา เพื่อศึกษาและทบทวนนโยบายท่ีมีผลต่อกลุ่มผูสู้งอายุในสังคม โดยการศึกษาน้ี
มุ่งเน้นการวิเคราะห์ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกับผูสู้งอายุ การเขา้ใจแนวโน้มและความตอ้งการของกลุ่มน้ี และ      
การทบทวนนโยบายท่ีมีผลต่อชีวิตและการดูแลของผูสู้งอายใุนสังคม ดว้ยการใชว้ิธีการส ารวจ การวิเคราะห์ 
การเปรียบเทียบและการวิจยัท่ีเหมาะสม การศึกษาน้ีช่วยให้ผูวิ้จยัและนกัการเมืองเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาและ
ความต้องการของกลุ่มผูสู้งอายุอย่างลึกซ้ึง ตัวอย่างนักวิชาการท่ีศึกษานโยบายผูสู้งอายุตามแนวทาง           
สหวิชาการ เช่น Nancy Morrow-Howell เป็นนักวิชาการท่ีมีความเช่ียวชาญในการศึกษานโยบายผูสู้งอายุ
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ตามแนวทางสหวิทยาการ เน้นการส ารวจและการวิเคราะห์นโยบายท่ีมีผลต่อชีวิตและการดูแลของกลุ่ม
ผูสู้งอายุในสังคม โดยการใชว้ิธีการท่ีเช่ือถือไดแ้ละการน าเสนอขอ้มูลท่ีมาจากหลากหลายแหล่ง เพื่อให้เกิด
ความเขา้ใจท่ีลึกซ้ึงและรวมถึงผลกระทบของนโยบายต่าง ๆ ท่ีมีต่อผูสู้งอายุและสังคมท่ีให้บริการเขาได้
แบบองค์รวม การศึกษานโยบายผูสู้งอายุตามแนวทางสหวิทยาการของ Morrow-Howell มีผลท าให้เกิด      
การพฒันานโยบายท่ีมีคุณภาพและมีผลต่อชีวิตของผูสู้งอายุในสังคมอย่างเป็นรูปธรรม ผลงานทางวิชาการ
ดงักล่าวถูกน าไปใช้ในการตดัสินใจทางนโยบายสาธารณะและการพฒันาโปรแกรมการดูแลผูสู้งอายุใน
หลายประเทศ 
 การศึกษานโยบายผูสู้งอายุตามแนวทางสหวิทยาการ (Minkler & Fuller-Thomson., 2005; Hebert 
et al., 2013) มีวตัถุประสงคเ์พื่อท าความเขา้ใจเก่ียวกบัสถานะปัจจุบนัและความตอ้งการของกลุ่มผูสู้งอายุใน
สังคม ทราบถึงปัญหาและความส าคญัของนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายเุพื่อพฒันานโยบายท่ีเหมาะสมและ
มีประสิทธิภาพส าหรับกลุ่มผูสู้งอายุในดา้นการเขา้ถึงการดูแลสุขภาพ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมสังคมและ
การมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้ น และเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจท่ีมีเหตุผลและเช่ือถือได้เก่ียวกับนโยบายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุ
  ดังนั้น การศึกษานโยบายผูสู้งอายุตามแนวทางสหวิทยาการจึงเป็นเคร่ืองมือท่ีมีประโยชน์ใน          
การเสนอแนวทางนโยบายท่ีเหมาะสมและมีผลต่อคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายใุนสังคมอยา่งย ัง่ยนื 
  สหวิทยาการ: ความส าคัญ 
. การศึกษานโยบายต่อผูสู้งอายุแบบสหวิทยาการมีความส าคัญเน่ืองจากมีบทบาทส าคัญใน                   
การก าหนดแนวทางนโยบาย การร่วมมือแบบสหวิทยาการมีบทบาทหลายดา้น ดงัต่อไปน้ี 
  1. เกิดความเข้าใจท่ีครอบคลุม การท างานร่วมกันแบบสหวิทยาการช่วยให้เกิดความเข้าใจท่ี
ครอบคลุมเก่ียวกบัความทา้ทายในหลายดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสูงอาย ุเป็นการรวมขอ้มูลจากหลายสาขาวิชา 
เช่น สาธารณสุข สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร์ การวางผงัเมือง จิตวิทยา และการจดัการดา้นการดูแลสุขภาพ                 
รัฐประศาสนศาสตร์ ผูก้  าหนดนโยบายจะมีความเขา้ใจมากขึ้นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อประชากรสูงอายุจาก
มุมมองดา้นต่าง ๆ  
  2. ส่งเสริมให้เกิดนวตักรรม การท างานร่วมกนัแบบสหวิทยาการส่งเสริมให้เกิดนวตักรรมและ
ความคิดสร้างสรรค์ในการพฒันานโยบายท่ีตอบสนองความตอ้งการท่ีหลากหลายของประชากรสูงอายุ            
ผ่านการใชป้ระโยชน์จากความเช่ียวชาญและมุมมองของสาขาวิชาต่าง ๆ ผูก้  าหนดนโยบายสามารถพฒันา
แนวทางใหม่ในการใหบ้ริการดา้นการดูแลสุขภาพ การสนบัสนุนทางสังคม ท่ีอยูอ่าศยั การขนส่ง และการมี
ส่วนร่วมของชุมชนท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการและความชอบเฉพาะตวัของผูสู้งอายุ 
  3. เป็นการพัฒนานโยบายจากข้อมูลเชิงประจักษ์ ความร่วมมือแบบสหวิทยาการส่งเสริม              
การพฒันานโยบายตามหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ซ่ึงมีพื้นฐานมาจากผลการวิจยัจากสาขาท่ีหลากหลาย ผา่นการ
สังเคราะห์หลกัฐานจากการศึกษา เช่น ระบาดวิทยา การวิจยับริการดา้นสุขภาพ การวิเคราะห์ทางเศรษฐกิจ 
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และการวิจยัทางสังคมศาสตร์ ผูก้  าหนดนโยบายสามารถริเร่ิมและประเมินผลลพัธ์ของโครงการ ท าให้ได้
โครงการท่ีสนบัสนุนคุณภาพชีวิตท่ีดีแก่ผูสู้งอาย ุ 
  4. เป็นการท างานร่วมกันข้ามภาคส่วน การท างานร่วมกันแบบสหวิทยาการเป็นการอ านวย             
ความสะดวกในการท างานร่วมกนัขา้มภาคส่วนระหว่างนกัวิจยั ผูก้  าหนดนโยบาย ผูเ้ช่ียวชาญดา้นสุขภาพ 
องคก์รชุมชน และผูสู้งอายเุอง ดว้ยการส่งเสริมการพูดคุยและความร่วมมือระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ ผูก้  าหนด
นโยบายสามารถใชป้ระโยชน์จากมุมมอง ความเช่ียวชาญ และทรัพยากรท่ีหลากหลายเพื่อพฒันานโยบายท่ี
ครอบคลุม และเท่าเทียมเพื่อตอบสนองความตอ้งการท่ีหลากหลายของผูสู้งอายุ 
  5. เป็นการเสริมสร้างขีดความสามารถ ความร่วมมือแบบสหวิชาการสร้างขีดความสามารถใน    
การวิจยั การพฒันานโยบายและการน าไปปฏิบติัในดา้นนโยบายผูสู้งอายุ ผูก้  าหนดนโยบายสามารถเพิ่ม
ความสามารถในการรับมือกบัความทา้ทายดา้นนโยบาย มีส่วนร่วมกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีหลากหลาย และ
พฒันานวตักรรมเพื่อตอบสนองความตอ้งการท่ีเปล่ียนแปลงไปของผูสู้งอายุ 
 ดังนั้น การท างานร่วมกันแบบสหมีบทบาทสาขาวิชาจึงมีความส าคญัในการก าหนดแนวทาง
นโยบายผูสู้งอายุ โดยการส่งเสริมความเขา้ใจท่ีครอบคลุมเก่ียวกบัผูสู้งอายุ ส่งเสริมนวตักรรมในการพฒันา
นโยบาย สนับสนุนการตัดสินใจตามหลักฐานเชิงประจักษ์ อ านวยความสะดวกในการท างานร่วมกัน             
ขา้มภาคส่วน และสร้างขีดความสามารถส าหรับการวิจยัและการด าเนินนโยบาย  
 

มุมมองจากสาขาวิชาต่าง ๆ เพ่ือการพฒันานโยบายผู้สูงอายุ 
  1. สาขาพฤฒาวิทยา 
 สาขาพฤฒาวิทยาหรือ Gerontology เป็นการศึกษาเก่ียวกบัการสูงอายุท่ีให้ขอ้มูลท่ีลึกซ้ึงในแง่มุม
ต่าง ๆ เก่ียวกบัผลกระทบของการสูงอายตุ่อบุคคล ครอบครัว ชุมชน และสังคม (Hooyman & Kiyak, 2011) 
เป็นการศึกษาศาสตร์ท่ีหลากหลาย เช่น ชีววิทยา จิตวิทยา สังคมวิทยา สาธารณสุข เศรษฐศาสตร์ และ               
การจดัการด้านการดูแลสุขภาพ ซ่ึงช่วยในการเขา้ใจมิติทางชีววิทยา จิตวิทยา สังคม และเศรษฐกิจของ               
การสูงอาย ุ
  การศึกษาลกัษณะทางชีวภาพของการสูงอายุ เป็นการศึกษากระบวนการทางชีววิทยา รวมถึง  
ความชราของเซลล์ ปัจจัยทางพนัธุกรรม และการเปล่ียนแปลงทางสรีรวิทยาเม่ือมีอายุมากขึ้น เพื่อท า               
ความเข้าใจกลไกพื้นฐานของการสูงอายุและพัฒนามาตรการเพื่อส่งเสริมการสูงอายุอย่างมีสุขภาพดี 
(Masoro & Austad, 2010) การศึกษาจิตวิทยาต่อการสูงอายุ เป็นการศึกษาเก่ียวกบัการรับรู้ สุขภาพจิต และ
ความเป็นอยูท่ี่ดีทางอารมณ์ เพื่อท าความเขา้ใจการเส่ือมทางสติปัญญา การสูญเสียความทรงจ า ความซึมเศร้า 
ความวิตกกังวล และปัจจัยทางจิตวิทยาอ่ืน ๆ ท่ี ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตและความเป็นอิสระของผูสู้งอายุ 
(Schaie & Willis, 2010) ด้านมิติทางสังคมของการสูงอายุ เป็นการศึกษาเก่ียวกับพลวตัของครอบครัว 
เครือข่ายการสนบัสนุนทางสังคม การดูแล ท่ีอยูอ่าศยัและการมีส่วนร่วมของชุมชน เพื่อท าความเขา้ใจบริบท
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ทางสังคมท่ีเกิดการสูงอายุ และพฒันานโยบายและโปรแกรมเพื่อสนบัสนุนการรวมตวัทางสังคมและการมี
ส่วนร่วม (Bengtson & Settersten, 2016) 
 การศึกษามิติทางเศรษฐกิจในการสูงอายุ เป็นการศึกษาเก่ียวกบัผลกระทบทางเศรษฐกิจ รวมถึง
การวางแผนการเกษียณอายุ การเงินดา้นการดูแลสุขภาพ การดูแลระยะยาว และการมีส่วนร่วมของแรงงาน 
ในการแกไ้ขความทา้ทายทางเศรษฐกิจท่ีผูสู้งอายตุอ้งเผชิญ (Johnson, 2011) นอกจากนั้น สาขาวิชาวิทยาการ
ว่าด้วยผูสู้งอายุ ยงัให้ความสนใจการจดัการด้านการดูแลสุขภาพและนโยบายในผูสู้งอายุ เพื่อปรับปรุง
ผลลพัธ์ดา้นการดูแลสุขภาพและตอบสนองความตอ้งการดา้นการรักษาพยาบาลของผูสู้งอาย ุ(Knickman & 
Snell, 2002) 
  สรุปไดว้่า การศึกษาสาขาพฤฒาวิทยา ให้ความส าคญักบัการบูรณาการศาสตร์ท่ีหลากหลาย เช่น 
ชีววิทยา จิตวิทยา สังคมวิทยา สาธารณสุข เศรษฐศาสตร์ และการจดัการดา้นการดูแลสุขภาพ เพื่อช่วยใน    
การเขา้ใจมิติทางชีววิทยา จิตวิทยา สังคม และเศรษฐกิจของการสูงอายุ เพื่อช่วยในการพฒันานโยบายและ
มาตรการต่าง ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพและยกระดบัคุณภาพชีวิตของผูสู้งอาย ุ 
  2. สาขาสาธารณสุข 
 การศึกษาด้านสาธารณสุขในการดูแลผูสู้งอายุมีความส าคัญอย่างมากในการส่งเสริมสุขภาพ 
ความเป็นอยู่และคุณภาพชีวิตของผูสู้งอาย ุมีการด าเนินการและมีกลยุทธ์ต่าง ๆ เพื่อให้ผูสู้งอายุมีชีวิตท่ีดีขึ้น 
การศึกษาด้านสาธารณสุข จึงเป็นการศึกษาเร่ืองระบาดวิทยา การดูแลสุขภาพเชิ งป้องกัน การส่งเสริม
สุขภาพ การจดัการโรคเร้ือรัง เป็นตน้  
 การวิจยัทางระบาดวิทยาเป็นการศึกษาแนวโน้มและการแพร่กระจายของโรคในกลุ่มผูสู้งอายุ            
เพื่อเข้าใจความเส่ียงและการระบาดของโรคต่าง ๆ ท่ีพบได้ในกลุ่มผูสู้งอายุ (Marengoni et al., 2011)          
การวิจยัน้ีช่วยให้ผูบ้ริหารนโยบายเขา้ใจถึงความรุนแรงของปัญหา เช่น โรคหัวใจ โรคเบาหวาน โรคมะเร็ง 
และภาวะสมองเส่ือมท่ีพบไดม้ากในกลุ่มผูสู้งอายุ 
 การศึกษาด้านการดูแลสุขภาพเชิงป้องกัน เป็นการศึกษาเพื่อลดความเส่ียงของโรคเร้ือรังและ
ความพิการในกลุ่มผู ้สู งอายุ  (Petersen et al., 2016)  เน้นการตรวจคัดกรองสุขภาพ การให้ว ัคซีน                      
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสุขภาพและการให้การศึกษาท่ีเน้นการดูแลสุขภาพ                   
เพื่อลดปัจจยัเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรคเร้ือรังท่ีพบไดใ้นกลุ่มผูสู้งอายุ เช่นเดียวกบัการศึกษาเพื่อการส่งเสริม
สุขภาพ เป็นการพฒันาโครงการท่ีมุ่งเน้นไปท่ีผูสู้งอายุและส่งเสริมการมีสุขภาพดีตลอดช่วงอายุ เน้นการ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีดีต่อสุขภาพ การออกก าลงักาย การดูแลสุขภาพจิตและการมีส่วนร่วมทางสังคมเพื่อ
เสริมสร้างคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ 
 นอกจากนั้นสาขาสาธารณสุขยงัให้ความส าคัญกับการสนับสนุนนโยบายสภาพแวดล้อมท่ี
เหมาะสมส าหรับผูสู้งอายุ เช่น เมืองและชุมชนท่ีเป็นมิตรต่อผูสู้งอายุ (World Health Organization, 2007) 
โดยให้ความส าคญักบัการปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม เช่น การขนส่ง ท่ีอยู่อาศยั การเขา้ถึงการรักษาพยาบาล 
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และบริการทางสังคม เพื่อส่งเสริมการสูงวยัอย่างมีสุขภาพดีและเสริมสร้างความเขา้ใจในชุมชน รวมทั้ง
การศึกษาการจัดการโรคเร้ือรัง เน้นการจัดการโรค การป้องกันภาวะแทรกซ้อนจากโรคและเพิ่ม
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ด้านสุขภาพในกลุ่มผู ้สูงอายุ (Boyd et al., 2012)  สาขาสาธารณสุขยังให้
ความส าคญักบัการศึกษาเพื่อลดความเหล่ือมล ้าในการเขา้ถึงการรักษาพยาบาลและทรัพยากรดา้นสุขภาพให้
เท่าเทียมกันส าหรับผู ้สูงอายุ โดยเฉพาะในชุมชนท่ีมีการเข้าถึงท่ียากล าบาก (National Academies of 
Sciences, Engineering, and Medicine, 2016) มุ่งเน้นด้านสาธารณสุขเพื่อลดความแตกต่างในการเข้าถึง          
การรักษาพยาบาล แกไ้ขปัญหาทางสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพ  
 สรุปแนวทางการศึกษาดา้นสาธารณสุขมีบทบาทส าคญัในการส่งเสริมสุขภาพ ความเป็นอยู่ และ
คุณภาพชีวิตของผูสู้งอาย ุโดยการตอบสนองต่อความตอ้งการทางสุขภาพท่ีหลากหลายของกลุ่มผูสู้งอายุและ
การสนับสนุนนโยบายท่ีสนับสนุนการสูงวัยอย่างมีสุขภาพดี การมีการด าเนินงานด้านสาธารณสุข                   
มีความส าคญัต่อการพฒันาและการด าเนินนโยบายในกลุ่มผูสู้งอายุ 
  3. สาขาสังคมวิทยา 
 มุมมองทางสังคมวิทยาเก่ียวกบัการสูงวยั เป็นการน าเสนอขอ้มูลท่ีส าคญัเก่ียวกบัมิติทางสังคม
ของการสูงวยั รวมถึงบทบาท ความสัมพนัธ์ และประสบการณ์ของผูสู้งอายุในระบบสังคมท่ีหลากหลาย 
(Bengtson & Settersten, 2016) การศึกษาในสาขาน้ีมุ่งเน้นการประเมินถึงการปรับตัวของการสูงวยัใน
โครงสร้างสังคม พฤติกรรมทางวฒันธรรม และสถาบนัสังคม เพื่อให้เขา้ใจความเส่ียงและโอกาสท่ีผูสู้งอายุ
จะประสบ  
 การศึกษาในสาขาสังคมวิทยา เช่น การศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อสุขภาพทางสังคม เป็นมุมมอง            
ทางสังคมวิทยาเนน้การทบทวนความส าคญัของปัจจยัท่ีมีผลต่อสุขภาพทางสังคมเพื่อท าความเขา้ใจเก่ียวกบั
ผลลพัธ์ทางสุขภาพและคุณภาพชีวิตท่ีดีของผูสู้งอายุ (Berkman et al., 2014) การศึกษาน้ีจะส ารวจวา่สถานะ
ทางเศรษฐกิจและสังคม การศึกษา การจา้งงาน ท่ีอยู่อาศยั และการเขา้ถึงบริการดา้นสุขภาพมีผลต่อสุขภาพ
และโอกาสในชีวิตของผูสู้งอายุ การศึกษาการสังคมวิทยามองสภาพการเปล่ียนแปลงของครอบครัวและ                 
การดูแลระหวา่งผูสู้งอายแุละสมาชิกในครอบครัว การศึกษาน้ีมองรูปแบบความสัมพนัธ์ระหวา่งรุ่น บทบาท
ในการดูแล เครือข่ายการสนบัสนุน และผลของการเปล่ียนแปลงของครอบครัวต่อสุขภาพและคุณภาพชีวิต
ของผูสู้งอายุ สังคมวิทยายงัเน้นความส าคญัของเครือข่ายทางสังคมและระบบการสนับสนุนทางสังคมใน
การส่งเสริมสุขภาพและความสามารถในการฟ้ืนตวัของผูสู้งอาย ุ(Antonucci & Akiyama, 2019) การศึกษาน้ี
การวิ เคราะห์ประสิทธิภาพของเครือข่ายทางสังคม และการสนับสนุนทางสังคมต่อสุขภาพและ
ความสามารถในการฟ้ืนตวัของผูสู้งอาย ุ
 นอกจากนั้นสาขาสังคมวิทยายงัท าการส ารวจการพิสูจน์อายุและภาพลกัษณ์เก่ียวกับความชรา 
รวมถึงความเช่ือและการปฏิบติัต่อผูสู้งอาย ุ(Levy, 2009) การศึกษาน้ีมองผลกระทบของความชราต่อสุขภาพ 
โอกาสในการจา้งงาน การเขา้ถึงบริการดา้นสุขภาพและการมีส่วนร่วมทางสังคมของผูสู้งอาย ุโดยวิเคราะห์



 

 

 43 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

การมีส่วนร่วมของชุมชนและผูสู้งอายุ รวมถึงการอาสาสมคัรในกิจกรรมทางสังคม (Wang & Hsiao, 2019) 
ประโยชน์ของการมีส่วนร่วมทางสังคมส าหรับผูสู้งอายุและอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมท่ีผูสู้งอายุตอ้งเผชิญ 
รวมทั้ งสาขาสังคมวิทยายงัสนใจการวิเคราะห์ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงและเหตุการณ์ต่าง ๆ                
ต่อผูสู้งอาย ุ 
 จากทั้งหมดน้ี แสดงให้เห็นว่ามุมมองทางสังคมวิทยาเก่ียวกบัผูสู้งอายชุ่วยให้เขา้ใจและมีมุมมอง
ท่ีลึกซ้ึงเก่ียวกบัความเปล่ียนแปลงและความตอ้งการของผูสู้งอายใุนสังคม ซ่ึงช่วยให้สามารถเสนอนโยบาย
และท่ีสนบัสนุนสุขภาพและคุณภาพชีวิตท่ีดีของผูสู้งอายไุดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
  4. สาขาเศรษฐศาสตร์ 
 มุมมองจากมิติของสาขาเศรษฐศาสตร์ต่อการพฒันานโยบายผูสู้งอายุ เป็นการศึกษาปัจจยัต่าง  ๆ    
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเศรษฐกิจ ผลผลิตภายในประเทศและผลกระทบทางสังคมของผูสู้งอาย ุการเขา้ใจแง่มุมเหล่าน้ี
เป็นส่ิงส าคญัต่อการพฒันานโยบายและการแกไ้ขปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัเศรษฐกิจและโอกาสท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ผูสู้งอายใุนสังคม  
  ตวัอย่างการศึกษาในมุมมองเศรษฐศาสตร์ เช่น การศึกษาการวางแผนเกษียณอายุรวมถึงระบบ
บ านาญ และความมัน่คงทางการเงินในวยัหลงัเกษียณ (Johnson, 2011) ในการศึกษาจะส ารวจพฤติกรรม    
การออมส าหรับการเกษียณอายุ ความคุม้ครองทางการเงินส าหรับการเกษียณอายุ และความเพียงพอของ
รายไดใ้นผูสู้งอายุ รวมถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการเพิ่มขึ้นของอายุหลงัเกษียณและการเปล่ียนแปลง
ในตลาดแรงงาน การศึกษาเศรษฐศาสตร์ยงัส ารวจกลไกการเงินท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดูแลสุขภาพและระบบ    
การดูแลระยะยาวส าหรับกลุ่มคนสูงอายุ (Rice et al., 2011) การวิเคราะห์จะตรวจสอบค่าใช้จ่ายส าหรับ      
การดูแลสุขภาพ การคุม้ครองทางประกนัภยั ค่าใช้จ่ายท่ีตอ้งรับผิดชอบเองและรายจ่ายของรัฐในดา้นดูแล
สุขภาพและดูแลระยะยาวส าหรับกลุ่มคนสูงอายุ 
  การศึกษาเศรษฐศาสตร์ยงัวิเคราะห์ผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการเปล่ียนแปลงทางประชากร
และการเส่ียงของผูสู้งอายุในตลาดแรงงาน การเขา้ถึงทรัพยากรและนโยบายสาธารณะ ในการวิเคราะห์จะ
ตรวจสอบผลกระทบของอตัราการเจริญพนัธุ์ท่ีลดลงและอายุขยัท่ีเพิ่มขึ้นต่อการเติบโตเศรษฐกิจ ผลผลิต
และการใช้จ่ายของรัฐบาล การศึกษาเศรษฐศาสตร์จะประเมินประสบการณ์ในตลาดแรงงานของผูสู้งอายุ 
โอกาสในการจา้งงาน การเลือกปฏิบติัดา้นอายุ และนโยบายท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนกังานและผลิต
ภาพในชีวิตหลงัเกษียณ (Schafer & Mousaid, 2019) 
  นอกจากนั้ น การศึกษาเศรษฐศาสตร์จะวิ เคราะห์การโอนทรัพย์สินระหว่าง รุ่น ระบบ
ประกันสังคม และความยั่งยืนของโครงการบ านาญ (Lee & Mason, 2011) การวิ เคราะห์จะส ารวจ                 
การกระจายทรัพยากรระหว่างรุ่น ภาระทางการเงินของรุ่นใหม่เพื่อสนับสนุนกลุ่มคนสูงอายุ และ                 
การออกแบบนโยบายประกันสังคมท่ีเพิ่มความมั่นคงทางรายได้ส าหรับกลุ่มคนสูงอายุ การศึกษา
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เศรษฐศาสตร์จะส ารวจความแตกต่างทางเศรษฐกิจและความไม่เท่าเทียมในกลุ่มคนสูงอายุ รวมถึง                 
ความแตกต่างในรายได ้ความมัง่คัง่ การศึกษา และการเขา้ถึงทรัพยากร (O'Rand & Henretta, 2011)  
 ดว้ยการท าความเขา้ใจเก่ียวกบัมิติเศรษฐศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุผูก้  าหนดนโยบายสามารถ
พัฒนานโยบายและโครงการท่ีสนับสนุนความมั่นคงทางเศรษฐกิจ การมีส่วนร่วมทางสังคม และ              
ความเป็นอยูท่ี่ดีของกลุ่มคนสูงอายไุดอ้ยา่งเหมาะสมและเป็นประสิทธิภาพในชุมชนโดยรวม 
  5. สาขาผังเมือง 
 การขยายตวัของเมืองและผูสู้งอายมีุความสัมพนัธ์กนั เน่ืองจากการเจริญเติบโตของพื้นท่ีเมืองและ
ชุมชนเพิ่มขึ้นพร้อม ๆ กับอายุเฉล่ียท่ีสูงขึ้น จึงเกิดความทา้ทายและโอกาสท่ีเก่ียวขอ้งกับด้านท่ีอยู่อาศยั 
ระบบการเดินทาง การดูแลสุขภาพ บริการสังคม และโครงสร้างพื้นฐานของชุมชน การมีจ านวนผูสู้งอายุท่ี
เพิ่มขึ้นในเมืองต่าง ๆ ท าให้เกิดความทา้ทายในการซ้ือท่ีอยู่อาศยั การเขา้ถึง และความเหมาะสมส าหรับ
ผูสู้งอาย ุ
 สาขาผงัเมืองเป็นการศึกษาการขยายตวัของเมืองท่ีมีผลต่อความพร้อมและคุณภาพของท่ีอยู่อาศยั
ส าหรับผูสู้งอายุ มีผลกระทบต่อการจ่ายท่ีอยู่อาศยั การเขา้ถึง และการออกแบบท่ีเหมาะสมต่อวยั การศึกษา
ยงัเป็นการศึกษาการขยายตวัของเมืองมีผลต่อระบบการเดินทางและตวัเลือกในการเคล่ือนยา้ยของผูสู้งอายุ 
ซ่ึงอาจมีอุปสรรคในการเขา้ถึงระบบขนส่งสาธารณะ โครงสร้างพื้นฐานทางเดินเทา้ และรูปแบบการขนส่ง
ทางเลือก ศึกษาการขยายตวัของเมืองส่งผลต่อการเขา้ถึงและบริการด้านการดูแลสุขภาพส าหรับผูสู้งอายุ 
โดยมีผลกระทบต่อการให้บริการด้านการดูแลสุขภาพ ความพร้อมของผูใ้ห้บริการ และความแตกต่าง            
ดา้นการดูแลสุขภาพ 
 นอกจากนั้นสาขาผงัเมืองยงัศึกษา ผลกระทบการขยายตวัของเมืองต่อการมีส่วนร่วมทางสังคม
ของผูสู้งอายุซ่ึงอาจเผชิญกบัความโดดเด่ียวทางสังคม ความเหงา และศึกษาถึงการส่งเสริมการพฒันาเมือง
และชุมชนท่ีเหมาะสมต่อวยัเพื่อส่งเสริมสุขภาพ ความเป็นอยู ่และคุณภาพชีวิตของผูสู้งอาย ุ
 ดังนั้นการขยายตวัของเมืองและผูสู้งอายุเป็นกระบวนการท่ีเช่ือมโยงและมีผลกระทบต่อดา้น          
ต่าง ๆ ของสังคมและเศรษฐกิจ การตอบสนองและการจดัการกบัความตอ้งการและความทา้ทายท่ีเฉพาะตวั
ของผูสู้งอายุในสภาพแวดลอ้มในเมือง ผูก้  าหนดนโยบาย นกัวางผงัเมือง และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในชุมชน
จะสามารถสร้างเมืองและชุมชนท่ีเป็นมิตรต่อผูสู้งอายุซ่ึงสนบัสนุนการสูงวยัอย่างมีสุขภาพดีและยกระดบั
คุณภาพชีวิตของผูอ้ยูอ่าศยัทุกคนได ้
  6. สาขารัฐประศาสนศาสตร์ 
 การศึกษาดา้นรัฐประศาสนศาสตร์ในมิติของผูสู้งอายุครอบคลุมการพฒันานโยบาย การด าเนิน
โครงการ การจัดสรรทรัพยากร การก ากับดูแล และความร่วมมือของภาคส่วนต่าง ๆ โดยการศึกษาให้
ความส าคญัเร่ืองนโยบายสวสัดิการสังคม การปฏิรูปการดูแลสุขภาพ แผนบ านาญ และโปรแกรมการดูแล
ระยะยาวท่ีสอดคลอ้งกับความต้องการของผูสู้งอายุ (Estes & Binney, 2016) การท างานร่วมกันระหว่าง
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ผูบ้ริหารรัฐบาล ผูก้  าหนดนโยบาย ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และองคก์รชุมชนจะช่วยสร้างนโยบายท่ีสนับสนุน
การสูงวยัท่ีมีสุขภาพดีและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 
 การศึกษามุ่งให้ความส าคัญกับการจัดสรรทรัพยากรและงบประมาณเพื่อสนับสนุนบริการ 
โครงการ และนวตักรรมส าหรับผูสู้งอายุ รวมถึงการลงทุนในดา้นการดูแลสุขภาพ บริการสังคม ท่ีอยู่อาศยั 
การขนส่ง และโครงสร้างพื้นฐานท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูสู้งอาย ุ(Binstock & George, 2018)  
 นอกจากนั้น สาขารัฐประศาสนศาสตร์ให้ความสนใจศึกษาการส่งมอบบริการและจัดการ
โครงการท่ีสนับสนุนผูสู้งอายุท่ีระดบัทอ้งถ่ิน ภูมิภาค และระดบัชาติ รวมถึงการประสานงานบริการดา้น     
การดูแลสุขภาพ การดูแลท่ีบา้นและในชุมชน การสนับสนุนผูดู้แล การป้องกนัการล่วงละเมิดในผูสู้งอายุ 
และโครงการการจ้างงานส าหรับผูสู้งอายุ (Kerstetter & Connelly, 2014) ความร่วมมือระหว่างรัฐบาล             
ผูใ้หบ้ริการดา้นสุขภาพ นกัสังคมสงเคราะห์ อาสาสมคัร และองคก์รชุมชนเป็นส าคญัเพื่อใหม้ัน่ใจวา่บริการ
มีคุณภาพและเข้าถึงได้ส าหรับผูสู้งอายุ  รัฐประศาสนศาสตร์ศึกษาโครงสร้างการบริหารราชการและ          
การก ากบัดูแลเพื่อการปกป้องสิทธิ ศกัด์ิศรี และคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ การออกระเบียบในการก ากบัดูแล 
(Johnson & Sossin, 2017) เพื่อให้มั่นใจว่าการตัดสินใจท่ีเก่ียวข้องกับนโยบาย โปรแกรม และบริการ
ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูสู้งอายมีุความโปร่งใสและเป็นธรรม 
 รวมทั้งให้ความส าคญักับการศึกษาเร่ืองคีวามร่วมมือระหว่างภาคส่วนในการจดัการกับความ            
ทา้ทายรวมถึงการสร้างความร่วมมือในระบบการดูแลสุขภาพ สถาบนัการศึกษา องคก์รไม่แสวงหาผลก าไร 
และกลุ่มชุมชน เพื่อใชป้ระโยชน์จากทรัพยากร ความเช่ียวชาญ และนวตักรรมในการส่งเสริมการสูงวยัอย่าง
มีประสิทธิภาพ  นอกจากนั้นรัฐประศาสนศาสตร์ยงัให้ความส าคญักบัการประเมินนโยบายและการปรับตวั 
เพื่อประเมินผลกระทบ ประสิทธิผลและการประเมินโครงการเพื่อวดัความคืบหน้า (Wenger, 2016) และ     
น าผลท่ีไดจ้ากการประเมินเป็นแนวทางการตดัสินใจปรับปรุงเปล่ียนแปลงนโยบาย 
 โดยสรุป สาขารัฐประศาสนศาสตร์เก่ียวข้องกับการพัฒนานโยบายผูสู้งอายุ ประกอบด้วย              
การวิเคราะห์นโยบาย การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย การจดัสรรทรัพยากร การด าเนินโครงการ และ
การประเมินนโยบาย ผูบ้ริหารภาครัฐสามารถใชป้ระโยชน์จากสาขาน้ีในการพฒันานโยบายและแผนงานท่ี
ครอบคลุมและอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ ์ซ่ึงจะช่วยยกระดบัความเป็นอยูแ่ละคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ 

 
ปัญหาอุปสรรคแนวทางสหวิทยาการส าหรับการพฒันานโยบายผู้สูงอายุ 
 การพฒันานโยบายส าหรับผูสู้งอายุตามแนวทางสหวิทยาการมีความส าคญั เน่ืองจากมนุษยแ์ต่ละ
คนมีความตอ้งการและสภาพความเป็นอยู่ท่ีหลากหลาย การสร้างนโยบายท่ีครอบคลุมและเหมาะสมกับ
ความตอ้งการและสภาพความเป็นอยู่ของผูสู้งอายุโดยใช้แนวทางสหวิทยาการสามารถช่วยให้การพฒันา
นโยบายนั้นมีประสิทธิภาพและเหมาะสมมากขึ้น 
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  การพัฒนานโยบายจะประสบความส าเ ร็จในการน าไปใช้งานอยู่ ท่ีการท างานร่วมกัน                   
ขา้มสาขาวิชาอย่างเป็นระบบ อาจเป็นท่ีทา้ทายเน่ืองจากความแตกต่างในมุมมองและวิธีการด าเนินงานของ
แต่ละสาขา อาทิเช่น มุมมองทางสังคมวิทยาอาจมีการสนบัสนุนนโยบายท่ีต่างจากมุมมองทางเศรษฐศาสตร์
หรือสาขาอ่ืน ๆ นอกจากน้ี ความซับซ้อนและความหลากหลายของปัจจัยท่ีมีผลต่อนโยบายอาจท าให้             
การปรับปรุงนโยบายเป็นเร่ืองท่ีซบัซอ้นและยากล าบาก ดงันั้น การพฒันานโยบายท่ีส าเร็จในการใชแ้นวทาง
สหวิทยาการอาจต้องมีการพิจารณาและการปรับปรุงอย่างสม ่า เสมอในระหว่างกระบวนการโดยใช้             
ความเขา้ใจท่ีครอบคลุมและการสร้างพื้นฐานท่ีแข็งแรงจากมุมมองหลายสาขาวิชาเพื่อให้ได้นโยบายท่ี
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพส าหรับผูสู้งอายใุนสังคมในระยะยาว 
 ปัญหาอุปสรรคท่ีท าให้การศึกษาตามแนวทางสหวิทยาการไม่กา้วหน้าเท่าท่ีควรในการพฒันา
และการด าเนินนโยบายผูสู้งอายุ อุปสรรคส าคญัท่ีขดัขวางการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิผลระหว่าง
ผู ้เ ช่ียวชาญจากหลากหลายสาขา เช่น ความแตกต่างในมุมมอง  อุปสรรคในการส่ือสาร ข้อจ ากัด                   
ดา้นทรัพยากร และปัจจยัทางสถาบนั  ดงัน้ี  
 1. ขอบเขตทางวิชาชีพท่ีจ ากัดการท างานร่วมกันและการบูรณาการข้ามสาขา (Repko, 2012)             
โดยผูเ้ช่ียวชาญอาจคุ ้นเคยกับการท างานภายในกรอบของตนเอง ซ่ึงอาจขัดขวางการแบ่งปันความรู้               
ความเช่ียวชาญ และวิธีการขา้มสาขาวิชา 
 2. อุปสรรคด้านการส่ือสารและภาษา การท างานร่วมกันแบบสหวิทยาการท่ีมีประสิทธิภาพ
จ าเป็นตอ้งมีการส่ือสารท่ีชดัเจน ขอ้จ ากดัอาจเกิดจากภาษาระหว่างผูเ้ช่ียวชาญจากสาขาวิชาท่ีแตกต่างกนั 
(Klein, 2008) อย่างไรก็ตาม อุปสรรคในการส่ือสาร รวมถึงศัพท์เฉพาะ ค าศัพท์เฉพาะ และรูปแบบ                
การส่ือสารท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละสาขาวิชา สามารถขดัขวางการส่ือสารและความเขา้ใจท่ีมีประสิทธิภาพ
น าไปสู่การตีความท่ีผิดและเกิดความขดัแยง้ได ้ 
 3. วิธีการและแนวทางท่ีแตกต่างกนั ผูเ้ช่ียวชาญจากสาขาวิชาท่ีแตกต่างกนัมกัจะใชว้ิธีการ ทฤษฎี 
และแนวทางท่ีแตกต่างกันในการแก้ปัญหา ซ่ึงอาจน าไปสู่ความขัดแยง้หรือความเข้าใจผิดในระหว่าง               
การท างานร่วมกนัแบบสหวิทยาการ (Klein, 2008) การบูรณาการวิธีการท่ีหลากหลายและการปรับมุมมองท่ี
ขดัแยง้กนัตอ้งอาศยัความยืดหยุ่น ความเปิดกวา้ง และความเต็มใจท่ีจะประนีประนอมระหว่างสมาชิกใน            
ทีมแบบสหวิทยาการ 
 4. ข้อจ ากัดด้านทรัพยากรและการแข่งขัน การศึกษาแบบสหวิทยาการอาจเผชิญกับข้อจ ากัด            
ดา้นทรัพยากร รวมถึงการจ ากดัดา้นเงินทุน ขอ้จ ากดัดา้นเวลา และการแข่งขนักนั ซ่ึงอาจขดัขวางการท างาน
ร่วมกัน (Repko, 2012) การแข่งขนัแย่งชิงทรัพยากรและการยอมรับระหว่างสาขาวิชาอาจสร้างความตึง
เครียดและการแยง่ชิงอ านาจภายในทีมสหวิชาการ 
 5. ข้อจ ากัดโครงสร้างองค์การและการบริหาร โครงสร้างและกระบวนการราชการอาจเป็น
อุปสรรคต่อการท างานร่วมกนัแบบสหวิทยาการ รวมถึงขอบเขตท่ีเขม้งวดของแผนก ระบบการให้รางวลั
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ทางวิชาการ และอุปสรรคด้านการบริหาร (Klein, 2008) บรรทัดฐานและวฒันธรรมของสถาบันท่ีให้
ความส าคญักบัความเช่ียวชาญทางวินยัมากกว่าการบูรณาการแบบสหวิทยาการอาจขดัขวางการพฒันาและ
การด าเนินการตามแนวทางสหวิทยาการ 
 6. ความทา้ทายดา้นความเป็นผูน้ าและการประสานงาน การท างานร่วมกนัแบบสหวิทยาการท่ีมี
ประสิทธิผลจ าเป็นตอ้งมีความเป็นผูน้ า การประสานงาน และการอ านวยความสะดวกท่ีมีประสิทธิภาพ      
เพื่อส่งเสริมการท างานเป็นทีม นวัตกรรมและการแก้ปัญหาร่วมกัน (Klein, 2008) อย่างไรก็ตาม                   
การหมุนเวียนของผูน้ า การขาดกลไกการประสานงานอาจเป็นอุปสรรคต่อความส าเร็จของการพฒันา
นโยบายตามแนวทางสหวิทยาการ 
 โดยสรุป การจดัการกบัความทา้ทายและอุปสรรคต่อแนวทางสหวิทยาการในการพฒันานโยบาย
ผูสู้งอายุจ าเป็นต้องตระหนักถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการท างานร่วมกันข้ามสาขาวิชา ด้วยการส่งเสริม
วฒันธรรมการเปิดกวา้ง การท างานร่วมกนั และการเคารพซ่ึงกนัและกนั เพื่อให้การพฒันานโยบายผู ้สูงอายุ
แบบสหวิทยาการสามารถใชป้ระโยชน์จากมุมมองท่ีหลากหลาย และนวตักรรมเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของผูสู้งอาย ุ 
 

แนวทางสหวิทยาการส าหรับการพฒันานโยบายผู้สูงอายุ 
 การจัดการกับความท้าทายและอุปสรรคในการใช้แนวทางสหวิทยาการเพื่อพฒันานโยบาย
ผูสู้งอายุ มีแนวทางแกไ้ขเพื่อให้การศึกษาตามแนวทางสหวิทยาการมีความเหมาะสมในการน าไปพฒันา
นโยบายผูสู้งอาย ุ เช่น  
 การสร้างพื้นท่ีเพื่อการเรียนรู้และการแลกเปล่ียนประสบการณ์ระหว่างสาขาวิชาจึงเป็นส่ิงส าคญั
ท่ีตอ้งพิจารณาในการพฒันานโยบายและแนวทางส าหรับผูสู้งอาย ุเพื่อลดขอ้จ ากดัการท างานภายใตแ้นวทาง
วินัยและขอบเขตของสาขาวิชาซ่ึงเป็นอุปสรรคท่ีส าคัญ เช่น การสร้างเครือข่ายสหวิทย าการ ชุมชน            
การปฏิบัติ และแพลตฟอร์มการท างานร่วมกัน การผสมผสานโปรแกรมการฝึกอบรม การศึกษา และ              
การพฒันาวิชาชีพแบบสหวิทยาการเขา้ดว้ยกนั สามารถท าให้ผูป้ระกอบอาชีพมีทกัษะ ความสามารถ และ
มุมมองท่ีจ าเป็นส าหรับการท างานร่วมกนัแบบสหวิทยาการ การส่ือสารชดัเจนและการใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย
ระหว่างผูเ้ช่ียวชาญจากสาขาวิชาท่ีแตกต่างกัน เพื่อป้องกันความขดัแยง้และการตีความท่ีผิดพลาดท่ีอาจ
เกิดขึ้นในระหว่างการท างานร่วมกัน เช่น การส่งเสริมให้มีชมรมวารสารสหวิทยาการเป็นเวทีส าหรับ             
การแบ่งปันผลการวิจยั อภิปรายการแนวโน้มท่ีเกิดขึ้น และส ารวจมุมมองแบบสหวิทยาการในประเด็น
ส าคญั 
 การสร้างความยดืหยุ่นและความเปิดกวา้งต่อวิธีการและแนวทาง โดยการยอมรับและการปรับตวั
ต่อวิธีการและแนวทางท่ีแตกต่างกนัจากสาขาวิชาอ่ืน ๆ เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวย
ในการท างานร่วมกนัแบบสหวิทยาการ การให้ส่ิงจูงใจ การยอมรับ และรางวลัส าหรับการท างานร่วมกนั
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แบบสหวิทยาการ และการจดัสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการมอบทรัพยากรทางการเงินและ
เวลาอย่างเหมาะสมและเป็นประโยชน์ส าหรับโครงการสหวิทยาการเพื่อสนับสนุนการพฒันานโยบายท่ีมี
ประสิทธิภาพส าหรับผูสู้งอาย ุ ท่ีส าคญัคือการสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเสริมสร้างความเป็นผูน้ าและการท างาน
เป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพส าหรับโครงการสหวิทยาการซ่ึงจะช่วยให้การพัฒนานโยบายเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิผลต่อผูสู้งอายแุละสังคมโดยรวม  
 

สรุปและอภิปรายผล 
 แนวทางสหวิทยาการในการศึกษานโยบายผูสู้งอายุมีความส าคญัในการให้มุมมองท่ีหลากหลาย
และครอบคลุมมากขึ้น โดยน าความรู้จากหลายสาขาวิชามารวมกนัเพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีซับซ้อนของผูสู้งอายุ 
เช่น สาธารณสุข จิตวิทยา สังคมวิทยา และเศรษฐศาสตร์ ผลท่ีได้คือการพฒันานโยบายท่ีเหมาะสมและ
ครอบคลุมความตอ้งการท่ีหลากหลายของกลุ่มผูสู้งอายุในสังคม การมีส่วนร่วมของสาขาวิชาต่าง  ๆ เช่น 
พฤฒาวิทยา จิตวิทยา และเศรษฐศาสตร์ ต่างมีบทบาทส าคญัในการสนับสนุนการพฒันานโยบายผูสู้งอายุ 
โดยการให้ขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกับการสูงอายุทั้งในด้านชีวภาพ จิตใจ และสังคม ซ่ึงช่วยให้เกิดนโยบายท่ี
สนบัสนุนการมีชีวิตท่ีมีคุณภาพในระยะยาว  การท างานร่วมกนัระหว่างสาขาวิชาและภาคส่วนต่าง  ๆ เช่น 
นกัวิจยั ผูก้  าหนดนโยบาย และองคก์รชุมชน เป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้นโยบายและโครงการท่ีพฒันาขึ้นนั้น
ครอบคลุมและตอบสนองความตอ้งการท่ีเปล่ียนแปลงไปของผูสู้งอายุ การใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์จาก
หลากหลายสาขาวิชาท าให้เกิดนวตักรรมในการพฒันานโยบายท่ีมีประสิทธิภาพและเป็นธรรม การท างาน
แบบสหวิทยาการยังช่วยส่งเสริมการตัดสินใจเชิงนโยบายท่ีมีพื้นฐานจากข้อมูลท่ี เ ช่ือถือได้และ                  
เป็นประโยชน์ต่อผูสู้งอายุในสังคม แนวทางสหวิทยาการในการพฒันานโยบายผูสู้งอายุมีประเด็นใน                 
การอภิปรายดงัน้ี  
 1. การบูรณาการแนวคิดจากหลากหลายสาขาวิชา การพฒันานโยบายท่ีมีประสิทธิภาพส าหรับ
ผูสู้งอายุจ าเป็นต้องน าเอามุมมองและความเช่ียวชาญจากหลายสาขาวิชามาใช้ร่วมกัน เช่น การแพทย์ 
สังคมศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ และจิตวิทยา เพราะผูสู้งอายุเผชิญกับปัญหาหลากหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็น             
การดูแลสุขภาพ ปัญหาทางเศรษฐกิจ หรือความโดดเด่ียวทางสังคม การศึกษาผูสู้งอายุในแง่มุมเหล่าน้ี            
ช่วยใหเ้กิดนโยบายท่ีครอบคลุมและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการเฉพาะกลุ่ม 
  2. ความท้าทายในการท างานแบบสหวิทยาการ การท างานร่วมกันระหว่างนักวิชาการจาก
สาขาวิชาต่าง ๆ นั้น มีทั้งขอ้ดีและข้อทา้ทาย ขอ้ดี คือ ช่วยสร้างความเข้าใจท่ีกวา้งขวางเก่ียวกับปัญหา
ผูสู้งอาย ุแต่ขอ้ทา้ทายส าคญั คือ การบูรณาการความรู้ท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงบางคร้ังอาจเกิดการขดัแยง้ในแนวคิด 
วิธีการ หรือการให้คุณค่าต่อปัญหา การท าให้การท างานแบบสหวิทยาการเป็นไปอย่างราบร่ืนตอ้งอาศยั
ความเปิดกวา้งและการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
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  3. การพฒันานโยบายท่ีเนน้การมีส่วนร่วมของผูสู้งอาย ุการศึกษาตามแนวทางสหวิทยาการไม่ได้
หมายถึงเพียงการรวบรวมขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญดา้นต่าง ๆ เท่านั้น แต่ยงัควรเนน้การใหผู้สู้งอายเุองมีบทบาท
ในการเสนอความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายดว้ย ความเขา้ใจจากมุมมองของผูสู้งอายุ
โดยตรงจะช่วยให้นโยบายท่ีพัฒนาออกมาเป็นนโยบายท่ีตอบสนองต่อความต้องการจริงและเพิ่ม              
ความมีส่วนร่วมในกระบวนการทางสังคม 
  4. การพฒันาเทคโนโลยีและการใช้ขอ้มูลเชิงประจกัษ์ การใช้เทคโนโลยีและการประยุกต์ใช้
ขอ้มูลเชิงประจกัษ์เป็นส่ิงท่ีส าคญัในกระบวนการตดัสินใจเชิงนโยบาย แนวทางสหวิทยาการสามารถใช้
ขอ้มูลจากหลากหลายแหล่งในการประเมินความตอ้งการของผูสู้งอายุ การพฒันาโปรแกรมการดูแลท่ีใช้
ขอ้มูลจากการศึกษาทางวิทยาศาสตร์ การแพทย ์และสังคมศาสตร์ช่วยท าให้นโยบายมีความน่าเช่ือถือและ
ปรับตวัใหท้นักบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
  5. ความยัง่ยืนของนโยบาย นโยบายท่ีไดรั้บการพฒันาตามแนวทางสหวิทยาการมีแนวโน้มท่ีจะ
สร้างความยัง่ยืน เน่ืองจากพิจารณาปัจจยัหลายดา้นท่ีส่งผลต่อผูสู้งอายุ ไม่ว่าจะเป็นดา้นเศรษฐกิจ สังคม 
หรือสุขภาพ การบูรณาการแนวคิดเหล่าน้ีช่วยให้สามารถออกแบบนโยบายท่ีไม่เพียงแต่แกไ้ขปัญหาเฉพาะ
หนา้ แต่ยงัส่งเสริมคุณภาพชีวิตในระยะยาว 
  แนวทางสหวิทยาการในการพฒันานโยบายผูสู้งอายุเป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพในการแกไ้ข
ปัญหาท่ีซับซ้อนของผูสู้งอายุในสังคมปัจจุบนั แนวทางน้ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของนโยบายให้สามารถ
รองรับความตอ้งการท่ีหลากหลายและครอบคลุมมิติหลายด้าน เช่น การดูแลสุขภาพ การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมสังคม และการสนบัสนุนดา้นเศรษฐกิจ อย่างไรก็ตาม การน าแนวทางสหวิทยาการไปใชย้งัคงตอ้ง
เผชิญกบัความทา้ทายหลายประการ เช่น การส่ือสารและประสานงานระหวา่งสาขาวิชาท่ีแตกต่างกนั รวมถึง
ความจ าเป็นในการบูรณาการขอ้มูลจากหลายแหล่งเพื่อให้ได้ผลลพัธ์ท่ีเป็นประโยชน์สูงสุดแก่ผูสู้งอายุ          
การจดัสรรทรัพยากรท่ีเพียงพอในการสนบัสนุนการท างานร่วมกนัระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ เป็นปัจจยัส าคญั
ในการท าให้แนวทางน้ีประสบความส าเร็จ แนวทางสหวิทยาการในการศึกษานโยบายผูสู้งอายุจึงเป็น
แนวทางท่ีควรได้รับการสนับสนุนอย่างต่อเน่ือง ทั้งในด้านการวิจยัและการน าไปปฏิบติัในเชิงนโยบาย           
เพื่อตอบสนองความตอ้งการท่ีหลากหลายและเปล่ียนแปลงไปของกลุ่มผูสู้งอายใุนอนาคต 

 
องค์ความรู้ใหม่ท่ีได้รับจากการวิจัย 
 1. ความส าคญัของการบูรณาการแนวทางสหสาขาวิชาในการศึกษานโยบายผูสู้งอายุการท างาน
ร่วมกันระหว่างสาขาวิชาต่าง ๆ เช่น พฤฒาวิทยา สาธารณสุข เศรษฐศาสตร์ และรัฐประศาสนศาสตร์        
ช่วยสร้างความเขา้ใจท่ีครอบคลุมเก่ียวกบัปัญหาและความตอ้งการของผูสู้งอายุในระดบับุคคล ครอบครัว 
และสังคม ซ่ึงเป็นรากฐานส าคญัในการพฒันานโยบายท่ีตอบสนองต่อความซับซ้อนของการสูงอายุอย่างมี
ประสิทธิผล 
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 2. อุปสรรคและแนวทางการส่งเสริมการศึกษาตามแนวทางสหสาขาวิชาการศึกษาและพฒันา
นโยบายผูสู้งอายุตามแนวทางสหวิทยาการเผชิญกบัอุปสรรคส าคญั เช่น ความแตกต่างในมุมมอง อุปสรรค
ดา้นการส่ือสาร และขอ้จ ากดัดา้นทรัพยากร อย่างไรก็ตาม การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ การพฒันากลไก
แลกเปล่ียนความรู้ และการลงทุนในทรัพยากรสนบัสนุนจะช่วยส่งเสริมการศึกษาในแนวทางน้ีให้กา้วหนา้
มากขึ้นในอนาคต 
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บทคัดย่อ 
 บทความเร่ืองโครงสร้างกรุงเทพมหานครตามแนวทางการกระจายอ านาจ ผูเ้ขียนมีแนวคิด         
การน าเสนอการกระจายอ านาจท่ีเต็มรูปแบบ ซ่ึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยฉบบัใหม่ พุทธศกัราช 
2560 ไดใ้ห้ความส าคญัในเร่ืองการกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน แต่ปัจจุบนัการกระจายอ านาจผ่านการปกครอง
ท้องถ่ินของประเทศไทยนั้นยงัไม่เต็มรูปแบบ ซ่ึงการปกครองท้องถ่ินประเทศไทยมี 2 รูปแบบ ได้แก่         
การปกครองทอ้งถ่ินทัว่ไป กบัการปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษประกอบดว้ย กรุงเทพมหานคร และพทัยา 
โดยบทความน้ีจะน าเสนอรูปแบบการปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษ คือ กรุงเทพมหานครท่ีมีโครงสร้าง    
การบริหารจัดการแบบชั้นเดียว เน้นการรวมศูนย์อ านาจอยู่ ท่ีผู ้ว่าราชการกรุงเทพมหานครท่ีมาจาก              
การเลือกตั้ง และมีสภานิติบัญญัติมาจากการเลือกตั้งของแต่ละเขต ๆ ละ 1 คน และพื้นท่ี 50 เขตของ
กรุงเทพมหานครนั้นมีขา้ราชการประจ าในทุกเขต การปฏิบติัภารกิจงานของเขตจะปฏิบัติตามรูปแบบ
ราชการส่วนภูมิภาคเป็นส่วนใหญ่ การท างานตอ้งเป็นไปตามนโยบายของผูว้า่กรุงเทพมหานคร ซ่ึงปัญหาท่ี
ตามมา คือ ขาดโครงสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในแต่ละเขตท่ีควรเขา้มาในรูปแบบผูบ้ริหารระดบั
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เขต และฝ่ายนิติบญัญติัระดบัเขตท่ีมาจากการเลือกตั้งของประชาชนในเขตนั้น หรือเพิ่มสภาพลเมืองให้มา
จากตวัแทนประชาชนทุกสาขาวิชาชีพในแต่เขต โดยสภาพลเมืองจะท าหน้าท่ีเป็นท่ีปรึกษาเรียกว่าเป็น        
การกระชบัการมีส่วนร่วมให้เกิดการกระจายอ านาจเขา้สู่ทุกชุมชนนั้นเอง ซ่ึงโครงสร้างระดบัเขตดงักล่าว
เรียกว่าโครงสร้างชั้นล่าง โดยบทความจะเปรียบเทียบให้เห็นถึงมหานครใหญ่ของโลก ได้แก่ มหานคร
นิวยอร์ มหานครลอนดอน มหานครปารีส มหานครโตเกียว ท่ีมีโครงสร้างการบริหารแบบ 2 ชั้น มีเพียง
กรุงเทพมหานครเท่านั้นท่ีมีโครงสร้างแบบชั้นบนชั้นเดียว ดงันั้น เพื่อเป็นการปฏิบติัตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทยฉบับใหม่  พุทธศักราช 2560 ในเ ร่ืองการกระจายอ านาจสู่ท้องถ่ิน โครงสร้าง                      
การบริหารงานของกรุงเทพมหานครจึงตอ้งเต็มรูปแบบ เรียกว่าโครงสร้างการปกครองแบบ 2 ชั้น เพื่อให้
เกิดการพฒันาประชาธิปไตยและสร้างความใกลชิ้ดกบัประชาชนภายในทอ้งถ่ิน สนองต่อความตอ้งการท่ี
หลากหลายของประชาชนในทอ้งถ่ิน และเสริมสร้างให้เกิดการปกครองทอ้งถ่ินโดยประชาชน (Local-self 
Government) ใหม้ากท่ีสุดนัน่เอง 
 
ค าส าคัญ: กรุงเทพมหานคร, การกระจายอ านาจ, การปกครองทอ้งถ่ิน 
 

Abstract 
 In this article concerning on Bangkok Metropolitan for full Decentralization. The author's idea is 
to present full decentralization. The new Constitution of the Kingdom of Thailand, B.E. 2017, places 
importance on the decentralization of power to local areas. But at present, decentralization through local 
government in Thailand is not yet complete. There are 2 types of local government in Thailand: general 
local government with special forms of local government consisting of Bangkok and Pattaya. This article 
will present a special form of local government, Bangkok, which has a single-tier administrative structure. 
Emphasis on centralizing power in the elected Governor of Bangkok. And there is a legislative council 
elected by each district, 1 person, and the 50 districts of Bangkok have civil servants stationed in every 
district. The performance of missions in the district will follow the regional government model for the most 
part. Work must be in accordance with the policies of the Governor of Bangkok. The problem that follows 
is There is a lack of public participation structures in each district that should come in the form of district 
level administrators. and the district level legislature that is elected by the people in that district. or add a 
citizens' council made up of representatives of people from all walks of life in each area. The Citizens 
Council will act as an advisor, which is called a strengthening of participation to decentralize power into 
every community. Such district-level structures are called ground-level structures. The article will compare 
the world's major cities, including New York City, London City, Paris City, and Tokyo City. With a two-
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tier administrative structure, only Bangkok has a single-tier administrative structure. Therefore, in order to 
comply with the new Constitution of the Kingdom of Thailand, B.E. 2017, regarding the decentralization 
of power to local areas. The administrative structure of Bangkok must therefore be full. It is called a two-
tiered governance structure to enable the development of democracy and build closeness with the people 
within the local area. Responding to the diverse needs of local people and strengthen local government by 
the people (Local-Self Government) as much as possible. 
 

Keywords: Bangkok Metropolitan, Decentralization, Local Government 
 

บทน า 
 ปัจจุบนัประเทศไทยมีพฒันาการของรูปแบบการกระจายอ านาจท่ีมากขึ้น ซ่ึงการกระจายอ านาจ

นั้น หมายถึง การไดรั้บถ่ายโอนหนา้ท่ี อ านาจ และความรับผิดชอบ ตลอดจนตอ้งมีอิสระจากการตดัสินใจ
จากส่วนกลางหรือศูนยร์วมอ านาจ ท่ีสามารถสร้างความมุ่งหวงัให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 
ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนได้อย่างรวดเร็ว ทัว่ถึง และเท่าเทียม ซ่ึงลกัษณะดังกล่าวจะเป็น         
การกระจายดา้นความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของประชาชนจากการท่ีอดีตถูกเพิกเฉยจากส่วนกลาง ซ่ึงส่วนกลาง
มักมองปัญหาในท้องถ่ินจากมุมมองของผูท่ี้ไม่ได้อยู่ในพื้นท่ี ไม่เข้าใจวิถีของท้องถ่ินว่าต้องการอะไร 
ส่วนกลางจึงไม่สามารถแกปั้ญหาท่ีเหมาะสมใหก้บัทอ้งถ่ินได ้

 ประเทศไทยมีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยฉบบัใหม่ พุทธศกัราช 2560 ท่ีใหค้วามส าคญัใน
เร่ืองการกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน และให้มีการจดัการปกครองทอ้งถ่ินตามหลกัแห่งการปกครองตนเอง           
ซ่ึงกรุงเทพมหานคร (กทม.) ปัจจุบนันั้น เป็นองค์การปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษ และมีความส าคญัใน
ฐานะเป็นเมืองหลวงของประเทศไทยท่ีไดรั้บการสถาปนาเป็นเมืองหลวง เม่ือวนัท่ี 21 เมษายน พ.ศ. 2535 
และมีประกาศให้ใช้พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2518 ก าหนดให้
กรุงเทพมหานครเป็นทบวงการเมือง มีฐานะเป็นราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน หลงัจากนั้นมีการปรับปรุง
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 ไดก้ าหนดโครงสร้างการบริหารราชการ
กรุงเทพมหานคร ให้มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการบริหารส่วนท้องถ่ินรูปแบบพิเศษ และยงัมี              
การปรับปรุงแกไ้ขต่อมาอีก 4 คร้ัง (พ.ศ. 2534 พ.ศ. 2539 พ.ศ. 2542 และ พ.ศ. 2550) ซ่ึงเป็นการแกไ้ขย่อย
ในระดบัรายละเอียดของบางมาตรา แต่หลกัการรูปแบบและโครงสร้างการบริหารของกรุงเทพมหานคร
ยงัคงเดิม โดยเฉพาะแต่ละเขตนั้นจะมีส านักงานเขต ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีตอ้งบริการกบัประชาชนในระดบั
พื้นท่ีโดยตรง การปฏิบติัภารกิจงานของเขตจะอิงรูปแบบราชการส่วนภูมิภาคเป็นส่วนใหญ่ โดยจะเห็นได้
จากพระราชบญัญติักรุงเทพมหานครมาตรา พ.ศ. 2528 มาตรา 69 (1) (ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 
2558) ท่ีก าหนดให้ผูอ้  านวยการเขตมีอ านาจหนา้ท่ีตามท่ีกฎหมายบญัญติัให้เป็นอ านาจหนา้ท่ีของนายอ าเภอ 
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จึงเรียกวา่ไดว้า่กรุงเทพมหานครนั้น ยงัคงด ารงสถานะภาพการท างานแบบเดิม (Status Quo) เพียงแต่เปล่ียน
บทบาทเป็นช่ือของราชการส่วนทอ้งถ่ิน ดงันั้น งานของส านกังานเขตจึงไม่ไดจึ้งเป็นงานในรูปแบบเดิม ๆ 
ท่ีตั้งรับเพื่อรอให้บริการในการแก้ปัญหาเสียมากกว่าขาดการเน้นการมีส่วนร่วมจากประชาชนในพื้นท่ี
โดยตรง การปฏิบติังานนั้นตอ้งท างานให้เป็นไปตามนโยบายของผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีปลดั
กรุงเทพมหานครเป็นผูบ้งัคบับญัชาและควบคุมโดยตรง และโครงสร้างงานจะเห็นวา่ถูกเนน้ไปท่ีงานบริการ
สาธารณะเชิงมหภาคเสียมากกว่า เรียกไดว้่าจะเป็นการออกแบบโครงสร้างระดบัเดียว โดยอ านาจนั้นจะไป
รวมศูนย์จะอยู่ ท่ีผู ้ว่าราชการกรุงเทพมหานครท่ีเป็นข้าราชการเมืองมาจากการเลือกตั้ ง จึงท าให้
กรุงเทพมหานครกลายเป็นองคก์รนิติบุคคลเด่ียวท่ีมีขนาดใหญ่และใหญ่เกินไป มีอ านาจหน้าท่ีครอบคลุม
พื้นท่ี (Greator Coverage of Territory Sovereignty) มากเกินไป และช่วงการควบคุมนั้นกวา้งเกินไป ท าให้
ขาดความคล่องตวั จึงเป็นผลท าให้การบริหารในระดบัพื้นท่ีขาดประสิทธิภาพ การให้บริการจึงไม่สามารถ
ตอบสนอง และส่งผลกระทบต่อการจดัท าบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะให้แก่ประชาชน ดงันั้น 
การปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานครในรูปแบบโครงสร้างศูนย์รวมอ านาจดังกล่าว จึงไม่ส่งเสริมและ
สนบัสนุนภาระกิจในระดบัพื้นท่ี เพราะขาดการกระจายบริการไปยงัชุมชน ไม่เปิดโอกาสให้ชุมชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการจัดท าบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะในเชิงบริหารท่ีแตกต่างกันได้ ซ่ึงการมี          
ส่วนร่วมทางการเมืองของทอ้งถ่ินนั้นถือเป็นโจทยท่ี์ส าคญั เป็นเจตนารมณ์ท่ีไดก้ าหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจกัรไทยหลายฉบบั ซ่ึงตอ้งแปลงใหเ้ป็นการปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรม 

 
การกระจายอ านาจและรูปแบบเมืองมหานครของโลก 
 ความหมายและรูปแบบของการกระจายอ านาจ 
 แนวคิดพื้นฐานท่ีเปรียบเสมือนกบักรอบความคิดใหญ่ในการจดัระบบการปกครองทอ้งถ่ินนั้น      
ก็คือ แนวคิดว่าดว้ย “การกระจายอ านาจ” (Decentralization) แนวคิดและความหมายของการกระจายอ านาจ
น้ี แมดู้เหมือนจะเป็นแนวคิดท่ีรับรู้และเขา้ใจกนัอยู ่แต่หากส ารวจถึงค าอธิบายและการให้นิยามความหมาย
ต่อค าดงักล่าว กลบัมิไดมี้ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัหากแต่มีความแตกต่างหลากหลายอยู่ค่อนขา้งมาก 
อีกทั้งยงัถูกใช้หรือกล่าวถึงในหลากหลายบริบท หรือแม้กระทั่งการใช้ภายใต้บริบทเดียวกันก็ยงัคงมี            
ความแตกต่างกันอยู่บ้าง ดังนั้น ในเบ้ืองต้นน้ีจึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องส ารวจถึงค าอธิบายและการให้
ความหมายของค าดงักล่าว ตลอดจนก าหนดกรอบแนวคิดเพื่อลดความสับสนท่ีอาจจะเกิดขึ้นได ้
 ค าว่า Decentralization นั้ น มาจากค าว่า de คือ ยุติหรือเลิก รวมกับค าว่า Centralization คือ               
การรวมศูนย ์ฉะนั้น ค าวา่ Decentralization ในความหมายท่ีถูกตอ้งคือ ค าวา่ “ยติุการรวมศูนย”์ ซ่ึงหากใชใ้น
ศพัทท์างการบริหารราชการแผน่ดิน ก็คือยติุรัฐรวมศูนยน์ัน่เอง แต่ท่ีผา่นมาเรากลบัไปใชค้  าวา่ “การกระจาย
อ านาจ” ซ่ึงไม่ตรงกบัความหมายท่ีแทจ้ริง เพราะถา้ใชค้  าว่ากระจายก็จะหมายถึง “การให้” หรือ “หยิบยื่น
ให้” หรือ “แลว้แต่จะให้” ซ่ึงตรงขา้มกบัค าว่า “คืน” (ท่ีไปเอาของเขามา) หรือ “ยุติ”และยิ่งมีค  าว่า “อ านาจ” 
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เขา้ด้วยแลว้ ยิ่งคลาดเคล่ือนเพราะบางประเภทของ Decentralization ไม่เก่ียวขอ้งกับอ านาจเลย (ช านาญ 
จนัทร์เรือง, 2549) การกระจายอ านาจหรือการยุติรัฐรวมศูนย ์(Decentralization) คือ การถ่ายโอนอ านาจ
หนา้ท่ีหรือความรับผิดชอบทางการบริหารในภารกิจสาธารณะจากรัฐบาลกลางสู่ระดบัล่างหรือองคก์รอิสระ
ท่ีเสมือนรัฐบาลและ/ หรือองคก์รเอกชน หรือการกระจายอ านาจ คือ การมุ่งให้รัฐบาลทอ้งถ่ินมีอ านาจและ           
มีอิสระทั้งในทางการเมือง และการบริหาร โดยแบ่งอ านาจและความรับผิดชอบของรัฐ และทอ้งถ่ินภายใต้
กรอบการจดัความสัมพนัธ์ระหว่างรัฐบาลกลางและรัฐบาลทอ้งถ่ินโดยให้น ้ าหนักระหว่างการรวมศูนย์
อ านาจ (Centralization) ท่ีมุ่งให้อ านาจและความรับผิดชอบกับรัฐบาลกลาง (วุฒิสาร ตันไชย , 2560)                 
การกระจายอ านาจจะย  ้าถึงการจดัระบบการปกครองทอ้งถ่ิน ท่ีมุ่งกระจายอ านาจลงไปสู่พื้นท่ีในระดบัย่อย 
(Subregion) และลดบทบาทการควบคุมสั่งการโดยตรงจากส่วนกลางในมิติต่าง ๆ หรือถา้พิจารณาในทาง
บริหารจะเก่ียวขอ้งกบัการถ่ายโอนอ านาจหนา้ท่ี (Authority) การด าเนินภารกิจของตวัแทน (Agency) รัฐบาล
กลางไปสู่ตัวแทนท่ี “ใกล้ชิด” กับสาธารณะ (Turner, 1999) หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงการกระจายอ านาจ              
ถูกนิยามในฐานะกระบวนการท่ีรัฐบาลกลาง (Central Government) ได ้ถ่ายโอนอ านาจและกลไกในรูปแบบ
ต่าง ๆ สู่รัฐบาลในระดับต ่ากว่าระดบัชาติ(Subnational Government) เพื่อให้ทนักบัการปรับตวัตามสภาพ
เง่ือนไขเฉพาะของทอ้งถ่ิน (Saito, 2011) 
 วุฒิสาร ตนัไชย (2560) ได้ให้ความหมายการปกครองท้องถ่ินว่า การปกครองท่ีรัฐกลางหรือ
ส่วนกลางไดก้ระจายอ านาจไปให้หน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นองค์กรท่ีมีสิทธิตามกฎหมาย มีพื้นท่ี 
และประชาชนเป็นของตนเอง  
 สอดคลอ้งกับ Alan (2002) กล่าวว่า “ประเทศท่ีมีระดับการกระจายอ านาจสูง มกัปกครองตาม
ระบอบเสรีประชาธิปไตย และเป็นประเทศท่ีมีอาณาเขตกวา้งขวาง ท่ีต้องอาศัยการพัฒนาโครงสร้าง              
การปกครองแบบกระจายอ านาจ เพื่อใหเ้กิดการปกครองท่ีมีประสิทธิภาพ” 
 ส าหรับการปกครองท้องถ่ินนั้ น ถือเป็นรากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตย                
เพราะการปกครองทอ้งถ่ินจะเป็นสถาบนัฝึกสอนการเมืองการปกครองใหแ้ก่ประชาชน ใหป้ระชาชนรู้สึกวา่
ตนมีความเก่ียวพนัมีส่วนไดส่้วนเสียในการปกครอง การบริหารทอ้งถ่ิน เกิดความรับผิดชอบ และหวงแหน
ต่อประโยชน์อนัพึงมีต่อทอ้งถ่ินท่ีตนอยู่อาศยัอนัจะน ามาซ่ึงความศรัทธาเล่ือมใสในระบอบการปกครอง
ประชาธิปไตยในท่ีสุด 
 รูปแบบของหน่วยงานปกครองท้องถิ่น 
 หน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน จะมีความหลากหลายในการจดัองคก์รสรุปไดว้่ามีหน่วยการปกครอง
ทอ้งถ่ิน 3 รูปแบบ คือ 
 1. หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินประเภทมหานคร ไดแ้ก่การบริหารมหานครต่าง ๆ อาทิ โตเกียว 
นิวยอร์ก ลอนดอน ปารีส กทม. ฯลฯ 
 2. หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินของชุมชนท่ีเป็นเมือง อาทิ เทศบาล หรือ County 
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 3. หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินของชุมชนขนาดเลก็/ ชุมชนชนบท อาทิ Village ของสหรัฐอเมริกา 
หรือ อบต. ของไทย 
 ส าหรับประเทศไทยนั้น มีรูปแบบการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน แบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ คือ 
 1. การปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบทัว่ไป จดัเป็นองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการจดัตั้งขึ้น 
โดยมี ลกัษณะหรือองคป์ระกอบท่ีมีความคลา้ยคลึงกนัทัว่ประเทศ ทั้งน้ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบ
ทัว่ไปของประเทศไทยจะมีอยูด่ว้ยกนั 3 ประเภท (ธญัญพทัธ์ ภูริพินิศนนัท,์ 2565) ไดแ้ก่ 
  1.1 องค์การบริหารส่วนจังหวดั (อบจ.) มีโครงสร้างการบริหาร คือ สภาองค์การบริหาร             
ส่วนจงัหวดัและนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั โดยมีผูว้า่ราชการจงัหวดัเป็นผูก้  ากบัดูแล 
  1.2 เทศบาล มีโครงสร้างการบริหาร คือ สภาเทศบาลและนายกเทศมนตรีโดยมีผูว้่าราชการ
จงัหวดัเป็นผูก้  ากบัดูแล (โดยแบ่งออกเป็นเทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลต าบล) 
  1.3 องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) มีโครงสร้างการบริหาร คือ สภาองค์การบริหาร               
ส่วนต าบล และนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลโดยมีนายอ าเภอเป็นผูก้  ากบัดูแล 
 2. การปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษ จดัเป็นองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีลกัษณะ หรือ
องค์ประกอบบางประการแตกต่างไปจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินทั่ว ๆ ไป ความแตกต่างน้ี                           
สืบเน่ืองมาจากลกัษณะเฉพาะของทอ้งถ่ินนั้น ๆ เอง เช่น เป็นท้องถ่ินท่ีมีความเจริญทางเศรษฐกิจมาก                  
มีประชากรอาศยัอยู่อย่างหนาแน่น หรือเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง มีนักท่องเท่ียวเป็นจ านวนมาก            
การปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษของประเทศไทยมีอยูด่ว้ยกนั 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
  2.1 กรุงเทพมหานคร (กทม.) มีโครงสร้างการบริหาร คือ สภากรุงเทพมหานคร (ส.ก.) และ
ผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานคร 
  2.2  เมืองพทัยา มีโครงสร้างการบริหาร คือ สภาเมืองพทัยาและนายกเมืองพทัยา 
 

 
 

ภาพท่ี 1 ระบบการปกครองทอ้งถ่ินแบบสองชั้น (Two Tier System) ของประเทศไทย 
 
 



 

 

 59 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

 การปกครองส่วนท้องถิ่นในระดับมหานครของโลก 
 ลกัษณะของมหานครจะมีอาณาเขตท่ีเป็นเมืองมารวมกนั โดยมีการขยายตวัจากเมือง ๆ หน่ึงไปสู่
ชานเมืองและขยายตวัออกไปอีก เกิดเป็นเทศบาลทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่เป็นบริเวณติดต่อกนัไปจนดู    
ไม่ออกวา่ตรงไหนเป็นเขตเมือง เขตนคร เขตเทศบาล หากพิจารณาในการปกครองทอ้งถ่ิน เขตชุมชนเหล่าน้ี
ประกอบดว้ย หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินประเภทต่าง ๆ ซับซ้อนมากมาย หลาย ๆ สิบหน่วย การบริหารมี
ความยุ่งยากซบัซ้อนเหล่ือมล ้า มีขอ้พิพาททะเลาะเบาะแวง้กนัอยูเ่ป็นปกติ จ านวนประชากรในเขตมหานคร
จึงย่อมจะตอ้งมีมากกว่าเขตอ่ืน การประกอบอาชีพส่วนใหญ่จะเป็นการคา้ การอุตสาหกรรม ช่างฝีมือและ
ลูกจา้ง กล่าวกนัว่าประชากรในเขตมหานครมีการศึกษาดีกว่าประชากรท่ีอาศยัอยู่ในภูมิภาคอ่ืน ๆ ทั้งมกัจะ
เป็นประชากรท่ีร ่ ารวยมัง่คัง่กว่าประชากรในชุมชนอ่ืนดว้ย ลกัษณะของนครหลวงในดา้นเขตพื้นท่ีน้ีไม่มี
การก าหนดแน่นอนว่าจะมีจ านวนเท่าใด เป็นแต่บ่งถึงลกัษณะท่ีมีเมืองเป็นศูนยก์ลางเมืองหน่ึง และมีเมือง
อ่ืน ๆ ประกอบกันโดยลักษณะของเมืองคล้ายคลึงกัน และด้านประชากรก็เน้นท่ีสภาพความเป็นอยู่            
การประกอบอาชีพท่ีเหมือน ๆ กนั และอยู่อาศยัอย่างหนาแน่นมีจ านวนมากกว่าเขตอ่ืน ๆ เม่ือเปรียบเทียบ
กบัอาณาเขตของท่ีอยู่อาศยั ส่วนในดา้นการปกครองนั้น นอกจากจะครอบคลุมหน่วยการปกครองหลาย
หน่วยและหลายประเภทแลว้ มหานครยงัเป็นศูนยก์ลางทางการเมือง เป็นศูนยร์วมอ านาจทางการเมือง 
เน่ืองจากเป็นสถานท่ีตั้ งท าการของรัฐบาลแห่งชาติ เป็นสถานท่ีตั้ งส านักงานใหญ่ของพรรคการเมือง 
นอกจากน้ีบางมหานครยงัเป็นสถานท่ีตั้งขององคก์ารระหว่างประเทศท่ีส าคญั ๆ อีกดว้ย และการจดัระบบ
การปกครองท้องถ่ินระดับมหานครในหลาย ๆ มหานครจะเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีมีระบบ              
การปกครองทอ้งถ่ินแบบสองชั้น (Two Tier System) 
 แนวคิดและสภาพธรรมชาติเมืองระดับมหานคร 
 ค าว่า Metropolis เป็นรากศัพท์เดิมของกรีก มีความหมายว่า Mother หรือ Parent City เดิมจึง
หมายถึงชั้นของเมืองต่าง ๆ ในระยะต่อมา จึงไดถู้กน าไปใชก้บัเขตชุมชนใหญ่และเขตชุมชนท่ีมีความเจริญ 
เช่น Paris, London, New York (ไพบูลย ์ช่างเรียน, 2522) ลกัษณะของมหานครเป็นปรากฏการณ์หลายแง่
หลายมุม อาจจะมองเป็นระบบการปกครองหรือองคก์รทางสังคม หรือหน่วยทางเศรษฐกิจหรือแหล่งรวม
ของ ผูค้น หรืออาจเป็นเพียงพื้นท่ีทางภูมิศาสตร์เขตหน่ึงเท่านั้นซ่ึงมุมมองต่าง ๆ ก็จะขึ้นอยูก่บัผลประโยชน์ 
ความสนใจ และวตัถุประสงคข์องแต่ละบุคคล 
 ลกัษณะของการปกครองส่วนท้องถิ่นในระดับมหานครโดยท่ัวไป 
 ลักษณะทางการปกครองพื้นท่ีและประชากร ซ่ึงลักษณะส าคัญของมหานครนั้ นจะต้องมี              
ขนาดใหญ่ โดยตามปกติแลว้ในเขตมหานครจะประกอบด้วยเมืองหลายเมือง และมีศูนยก์ลางอย่างน้อย          
หน่ึงเมือง เพราะฉะนั้นแลว้จ านวนประชากรในมหานครก็จะตอ้งมีจ านวนมาก เน่ืองจากมีการอพยพเขา้มา
หาแหล่งท างาน หรืออพยพเขา้มาอยูอ่าศยักนัอยา่งหนาแน่น นอกจากมหานครจะมีขนาดใหญ่แลว้ ลกัษณะท่ี
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ส าคญัของมหานครอีกประการหน่ึง คือ จะตอ้งเป็นศูนยก์ลางในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ค าว่า ศูนยก์ลาง
จึงหมายถึงจุดรวมทางสังคม การเมือง และทางเศรษฐกิจ (สมจิต สุคนธสวสัด์ิ, 2513)  
 การจดัระบบการปกครองทอ้งถ่ินในระดบัมหานคร วิธีการตามระบบการปกครองสองระดบัน้ี
ไดรั้บความนิยมอย่างกวา้งขวาง ไดแ้ก่ Federation การจดัตั้งหน่วยการปกครองขึ้นอีกระดบัหน่ึง มีอาณาเขต
ครอบคลุมพื้นท่ีมหานครทั้งหมด และได้รับมอบหมายให้มีหน้าท่ีความรับผิดชอบต่าง ๆ หลายประการ           
การปกครองรูปแบบน้ีมีผลดีคือ เป็นวิธีการสะดวกทางการเมือง และสามารถจะรวมอ านาจการปกครองไว้
บางส่วน และได้ประโยชน์จากการกระจายอ านาจ ในขณะเดียวกันทัศนะผูอ้อกเสียงเลือกตั้ง (Voter)            
ในทอ้งถ่ิน มกัจะเห็นว่าแผนงานต่าง ๆ ท่ีปรากฏออกมามกัจะมีความยุ่งยากสลบัซับซ้อนเกินกว่าจะเขา้ใจ 
ระบบท่ีมีการปกครองสองระดบั เป็นวิธีแกปั้ญหามหานครท่ีน าเอาระบบการปกครองเขตต่าง ๆ ท่ีจ าเป็น 
และจะได้ผลในทางปฏิบัติในการแก้ปัญหาและขจัดความยุ่งยากเก่ียวกับการครอบคลุมพื้นท่ีหน่วย            
การปกครองทอ้งถ่ินต่าง ๆ ของมหานคร 
 ส าหรับองคป์ระกอบธรรมชาติเบ้ืองตน้ของมหานครนั้น มีประเด็นส าคญั (อุดม ทุมโฆสิต, 2525) 
ดงัน้ี 
 1.  มีสถานะเป็นศูนย์กลางของกิจกรรมส าคัญของประเทศ เช่น ศูนย์กลางทางการเมือง                        
การปกครอง ศูนยก์ลางทางธุรกิจ ศูนยก์ลางความมัง่คัง่ ศูนยก์ลางการจา้งงาน ศูนยก์ลางสารสนเทศ และ
ศูนยก์ลางผลประโยชน์และโอกาสต่าง ๆ เป็นอาทิ ความเป็นศูนยก์ลางดงักล่าวรวมไปถึงปัญหาทั้งหลายของ
ประเทศจะไหลมารวมศูนยก์นัท่ีมหานครดว้ย  
 2. เป็นประตูของประเทศท่ีเปิดไปสู่นานาประเทศท่ีมีสัมพนัธ์ไมตรีต่อกนั ท าให้มหานครมีฐานะ
เป็นจุดศูนยก์ลาง (Hub) ของนานาประเทศดว้ยในท่ีสุด  
 3. มหานครเป็นศูนย์กลางของผลประโยชน์ มีความหนาแน่นคับคั่ง และมีความรวดเร็วใน           
การเปล่ียนแปลงมากเป็นพิเศษในทุกมิติของเมือง การเปล่ียนแปลงท่ีรีบเร่งและความหนาแน่นคับคั่งน้ี             
เกิดจากการแข่งขนัแย่งชิง และน าไปสู่ความขดัแยง้ เส่ือมโทรมตามมามากมาย ซ่ึงหากแกไ้ขไม่ทนัการ ก็จะ
เหน่ียวร้ังใหเ้กิดความเส่ือมโทรมในท่ีสุด  
 4. มหานครเป็นศูนย์รวมแห่งปัญหาต่าง ๆ มากมาย เช่น ปัญหาจราจร ปัญหามลพิษ ปัญหา
อาชญากรรม ปัญหาสลมั ปัญหาคนเร่ร่อนจรจดั โสเภณี และปัญหาอนัเน่ืองมาจากการเรียกร้องชุมนุมท่ี
ละเมิด กฎหมายต่าง ๆ ตลอดจนปัญหาความเส่ือมโทรมทางศีลธรรมจรรยา เป็นตน้ 
 เปรียบเทียบลกัษณะต่าง ๆ ของ 5 มหานครของโลก 
 เมืองมหานครในประเทศท่ีพัฒนาแล้วจะพัฒนาการของรูปแบบการกระจายอ านาจ โดยมี
โครงสร้างการปกครองท่ีเป็นตวัอยา่งในการเปรียบเทียบ ไดแ้ก่ 
 1. มหานครนิวยอร์ก ประเทศสหรัฐอเมริกา (จุฑารัตน์ บางยีข่นั, 2550) 
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 การปกครองทอ้งถ่ินมหานครนิวยอร์ก รัฐธรรมนูญแห่งรัฐนิวยอร์กก าหนดใหมี้องคก์รนิติบญัญติั
ท่ีมาจากการเลือกตั้งตามระบอบประชาธิปไตย ส าหรับมณฑลเมืองและหมู่บา้นต่าง ๆ องค์กรนิติบญัญัติ
เหล่าน้ีได้รับอ านาจในการออกกฎหมายท้องถ่ินตามความจ าเป็นเพื่อให้บริการแก่พลเมืองของตน และ
ปฏิบติัตามพนัธกรณีต่าง ๆ เขตการปกครองของรัฐนิวยอร์กจึงเป็นหน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐบาลท่ีให้บริการ
ในทอ้งถ่ินในรัฐนิวยอร์ก รัฐแบ่งออกเป็นเมืองมณฑล เรียกว่า “เมือง” และหมู่บา้น (เขตเลือกตั้งเดียวหา้เขต
ของนครนิวยอร์กมีเขตแดนเดียวกบัมณฑล) รูปแบบเป็นองคก์รเทศบาล โดยสภานิติบญัญติัแห่งรัฐนิวยอร์ก
ภายใตรั้ฐธรรมนูญแห่งรัฐนิวยอร์กเป็นหน่วยงานเดียวท่ีสามารถสร้างหน่วยงานของรัฐในรัฐ มีรัฐบาลของ
ตัวเองบางคร้ังไม่มีพนักงานท่ีได้รับค่าจ้างท่ีให้บริการในทอ้งถ่ิน ศูนย์ของประชากรท่ีไม่ได้จัดตั้งและ           
มีรัฐบาลท้องถ่ินหรือไม่มีบริการจะก าหนดให้ชุมชนไม่ว่าจะเป็นเทศบาลถูกก าหนดให้เป็นเมือง หรือ
หมู่บา้น ไม่ได้ก าหนดโดยประชากรหรือพื้นท่ี แต่ในรูปแบบของรัฐบาลท่ีเลือกโดยผูอ้ยู่อาศยัและไดรั้บ
อนุมัติจากนิวยอร์กสภานิติบัญญัติ การท่ีมณฑลและเทศบาลท่ีรวมเข้าด้วยกันในรัฐนิวยอร์ก ท าให้                 
การบริการแก่ผูอ้ยูอ่าศยั และควบคุมคุณภาพไดดี้  
 การจดัโครงสร้างการปกครองชั้นบน เรียกว่า มหานครนิวยอร์ก การจดัหน่วยปกครองชั้นล่าง 
เรียกวา่ เขตการปกครอง (Borough) มหานครนิวยอร์ก ฐานะเสมือนจงัหวดัทอ้งถ่ินของมลรัฐ Borough ฐานะ
เสมือนเทศบาล ภายใตจ้งัหวดั ทอ้งถ่ินแต่ละ Borough จะประกอบด้วยเขต ชุมชนท่ีเรียกว่า (Community 
District) รองรับวา่เป็นหน่วยปกครองทอ้งถ่ินระดบัชุมชน และประธานชุมชน ท่ีมาจากการเลือกตั้ง 
 2. มหานครลอนดอน ประเทศองักฤษ (พจนาลยั ไชยรังสี, 2550) 
 เขตมหานครลอนดอน การจดัโครงสร้างในส่วนน้ีจะเป็นแบบสองชั้น ในส่วนโครงสร้างชั้นล่าง
จะมีหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินท่ีเรียกวา่ สภาเขตแห่งลอนดอนจ านวน 32 แห่ง รวมกบัสหการนครลอนดอน
อีกแห่งหน่ึง รวมทั้งส้ิน 33 แห่ง ในขณะท่ีส่วนของโครงสร้างชั้นบนจะมีส านักบริหารมหานครลอนดอน 
ซ่ึงจะมีพื้นท่ีการบริหารคลอบคุลมมหานครลอนดอนทั้งหมด 
 - โครงสร้างระดับบน เป็นการบริหารของเทศบาลกรุงลอนดอน มีนายกเทศมนตรีเทศบาล                
กรุงลอนดอนท าหน้าท่ีเป็นหัวหน้าฝ่ายบริหาร มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนในกรุงลอนดอน 
ส่วนฝ่ายนิติบัญญัติ คือ สภาเทศบาลกรุงลอนดอน มีท่ีมาจากการเลือกตั้ งโดยตรงของประชาชนใน                   
กรุงลอนดอน  
 - โครงสร้างในระดบัล่าง จะประกอบไปดว้ยเทศบาลนครลอนดอน และเทศบาลต่าง ๆ (London 
Boroughs) เฉพาะเทศบาลนครลอนดอน เรียกว่า นายกเทศมนตรีเทศบาลนครลอนดอน ส่วนเทศบาลต่าง ๆ 
เรียกวา่ นายกเทศมนตรี หรือประธานสภาเทศบาล 
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 3. มหานครปารีส ประเทศฝร่ังเศส (จุฑารัตน์ บางยีข่นั, 2550) 
 โครงสร้างในระดบับนของมหานครปารีส จะประกอบดว้ยฝ่ายบริหาร คือ ผูว้่าราชการจงัหวดั
ปารีส หรืออาจจะเรียกว่าผูว้่าราชการกรุงปารีส ซ่ึงมาจากการแต่งตั้งและเป็นตวัแทนของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงมหาดไทย และฝ่ายนิติบญัญติั คือ สภาจงัหวดัหรือสภาจงัหวดัปารีส 
 โครงสร้างในระดับล่างของประเทศฝร่ังเศสจะประกอบด้วยนายกเทศมนตรี กับสภาเทศบาล     
โดยนายกเทศมนตรีมาจากการเลือกตั้งโดยออ้มกล่าวคือ มาจากสมาชิกสภาเทศบาลเลือกตั้งกนัเองว่า จะให้
ใครด ารงต าแหน่งเป็นนายกเทศมนตรี เพื่อท าหน้าท่ีเป็นหัวหน้าฝ่ายบริหาร นอกจากน้ีจะมีฝ่ายนิติบญัญติั
เรียกว่า สภาเทศบาล ประกอบด้วยสมาชิกสภาเทศบาลมาจากการ เลือกตั้งโดยตรงของประชาชนใน           
เขตเทศบาล ซ่ึงจ านวนสมาชิกสภาเทศบาลจะมากน้อยเพียงใด ก็เป็นไปตามบทบญัญติัของกฎหมายของ      
การบริหารทอ้งถ่ินของประเทศฝร่ังเศส 
 4. มหานครโตเกียว ประเทศญ่ีปุ่ น (กองพฒันาและส่งเสริมการบริหารงานทอ้งถ่ิน, 2556) 
 ส าหรับโครงสร้างในระดบับนเป็นการบริหารของจงัหวดั โตเกียวหรือกรุงโตเกียว โดยแบ่งเป็น
ฝ่ายบริหารกบัฝ่ายนิติบญัญติัหรือสภาจงัหวดั หวัหนา้ฝ่ายบริหารของจงัหวดัโตเกียว คือ ผูว้า่ราชการจงัหวดั 
ซ่ึงมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนในทอ้งถ่ิน ส่วนฝ่ายนิติบญัญติั คือ สภาเทศบาลจงัหวดัมาจาก
การเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนเช่นเดียวกนั โดยจ านวนสมาชิกสภาเทศบาลขึ้นอยู่กบัจ านวนประชากร
ในจงัหวดัดงักล่าว  
 โครงสร้างในระดบัล่างจะแบ่งพื้นท่ีออกเป็น 2 ส่วน คือ พื้นท่ีชั้นใน และพื้นท่ีชั้นนอก ซ่ึงพื้นท่ี
ชั้นในก็จะประกอบด้วยเทศบาล นครโตเกียว และเทศบาลนครต่าง ๆ มีการแบ่งโครงสร้างออกเป็น             
ฝ่ายบริหารและฝ่ายนิติบญัญติั เช่นเดียวกนักบัโครงสร้างระดบับน ซ่ึงหวัหนา้ฝ่ายบริหาร คือ นายกเทศมนตรี
นครโตเกียวมาจากการ เลือกตั้งของประชาชนโดยตรง และสภาเทศบาลมาจากการเลือกตั้งของประชาชน
โดยตรงเช่นเดียวกัน ส าหรับพื้นท่ีชั้นนอก จะมีการเลือกตั้ งแต่เฉพาะสภาเทศบาลเท่านั้ น ส่วนการ
บริหารงานของพื้นท่ีชั้นนอกจะยงัคงอยูภ่ายใตก้ารควบคุมของกรุงโตเกียว 
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 5. กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย 
 

 
 

ภาพท่ี 2 ปัจจุบนัรูปแบบโครงสร้างกรุงเทพมหานครชั้นเดียว 
 
 กรุงเทพมหานครมีรูปแบบเนน้ไปในดา้นลกัษณะผสมผสานระหว่างรูปแบบการกระจายอ านาจท่ี
เป็นการปกครองส่วนทอ้งถ่ินและการปกครองส่วนภูมิภาค เป็นโครงสร้าง 1 ชั้น โดยฝ่ายบริหาร ไดแ้ก่ ผูว้่า
กรุงเทพมหานครมาจากการเลือกตั้งของประชาชน ฝ่ายนิติบญัญติั ไดแ้ก่ สภากรุงเทพมหานครท่ีมาจากการ
เลือกตั้งโดยเป็นตวัแทนเขตละ 1 คน โดยในเขตการปกครองของกรุงเทพมหานครนั้นประกอบดว้ย 50 เขต 
ส าหรับในแต่ละเขตจะมีขา้ราชการประจ าท่ีขึ้นตรงต่อส่วนกลาง ไดแ้ก่ ผูว้า่กรุงเทพมหานคร 
 แผนภูมิการเปรียบเทียบลกัษณะเมืองมหานครในลกัษณะโครงสร้างการปกครองแบบสองชั้น            
จะมีบริบทท่ีส าคญั ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 3 เปรียบเทียบลกัษณะต่าง ๆ ของ 5 มหานครของโลก 
 
 ลกัษณะท่ัวไปของท้องถิ่นช้ันบน มีประเด็นน่าสนใจดงัน้ี 
 1. องค์กรชั้นบนจะเป็นองค์กรขนาดใหญ่ มีอ านาจหน้าท่ีครอบคลุมพื้นท่ี (Greater Coverage of 
Territory Sovereignty) และเป็นกลไกหลกัในการบริหารการปกครองให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของรัฐและ
ประชาชนในพื้นท่ีทั้งหมด แต่ส าหรับอ านาจหน้าท่ีดา้นภารกิจตอ้งมีน้อยเท่าท่ีจ าเป็น Lesser Coverage of 
Functional Sovereignty) เพราะหน้าท่ีใด ท้องถ่ินชั้นล่างสามารถท าได้ ควรมอบให้ท้องถ่ินชั้นล่างเป็น
ผูรั้บผิดชอบ 
 2. การบริหารมหานครจะบริหารโดยมีองค์คณะ (Executive Board or City Beard) หรือไม่ก็ได้  
แต่ทีมบริหารจะประกอบดว้ยผูบ้ริหารสูงสุด 1 คน (Mayor or Governor) เป็นหัวหน้าทีม นอกจากนั้นจะมี
ระดับรองลงไปตามจ านวนท่ีเหมาะสม (4-40 คน) การจดัอ านาจหน้าท่ีของผูบ้ริหาร แต่ละคนมีลกัษณะ
ยืดหยุ่นขึ้นกบัความเหมาะสม ส าหรับท่ีมาของผูบ้ริหารอาจมาจากการเลือกตั้งทางตรงหรือทางออ้มก็ได้ 
และมีวาระตามวาระการเลือกตั้ง (4-6 ปี) 
 3. ทุกมหานครมีฝ่ายนิติบญัญติั มีหน้าท่ีในการออกขอ้บงัคบัของทอ้งถ่ิน กลัน่กรอง ตรวจสอบ
การท างานของฝ่ายบริหาร สมาชิกสภามีจ านวนไม่แน่นอนขึ้นอยู่กับรูปแบบความเหมาะสม ของแต่ละ
ประเทศ ท่ีมาของสมาชิกส่วนใหญ่มาจากการเลือกตั้ งของประชาชน บางแห่งมาโดยต าแหน่ง (เช่น                   
จากทอ้งถ่ินระดบัรองลงไป) และบางแห่งมาจากผูท้รงคุณวุฒิดว้ย 
 4. อ  านาจหนา้ท่ีขององคก์รระดบับนของมหานคร จะมีฐานะเป็นทั้งจงัหวดัภูมิภาค (เป็นตวัแทน
ของรัฐ) และเป็นของทอ้งถ่ินควบคู่กนัไป  
 ดงันั้น การจดัโครงสร้างระหว่างรัฐกบัมหานครและการจดัโครงสร้างระหว่างมหานครระดบับน
และระดบัล่าง จึงมีความส าคญั  
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 ลกัษณะท่ัวไปของท้องถิ่นช้ันล่าง มีประเด็นน่าสนใจดงัน้ี  
 1. มีช่ือเรียกแตกต่างกันไปตามประวติัความเป็นมาของท้องถ่ิน แต่อนุมานได้ว่า มีฐานะเป็น
เทศบาลนคร (Cities or Grand Municipalities) (ข) มีขนาดพื้นท่ีและจ านวนประชากรแตกต่างกนัใหญ่บา้ง
เล็กบา้ง เช่น Borough ของมหานครนิวยอร์ก จดัให้เป็นทอ้งถ่ินระดบัล่างขนาดใหญ่โดยให้มีขนาดพื้นท่ีถึง 
157.2 ตารางกิโลเมตร และมีประชากรโดยเฉล่ียถึง 1.7 ลา้นคน ซ่ึงขนาดประชากร 1.7 ลา้นคน น้ีถือว่าใหญ่
มาก ดังนั้น Borough ของนิวยอร์กจึงมีหน่วยการปกครองถึงท้องถ่ินก่ึงชุมชนระดับล่างลงไปอีกเรียก 
Community District ซ่ึงชุมชนท้องถ่ินดังกล่าวน้ีมีกฎหมายรองรับว่าเป็นส่วนหน่ึงของ Borough ส่วน 
London Borough มีพื้นท่ีใกลเ้คียงกนั (คือ 144.2 ตารางกิโลเมตร) แต่มีประชากรเฉล่ียเพียง 227,636 คน และ
ภายในเขต London Borough ก็มีเขตยอ่ย ๆ ลงไป คือ Districts และ Neighborhoods เช่นกนั สรุปไดโ้ดยรวม 
แลว้ขนาดของหน่วยปกครองทอ้งถ่ินระดบัล่างของมหานครควรมีขนาดพื้นท่ีอย่างนอ้ย 100 ตารางกิโลเมตร 
และมีประชากรอยา่งนอ้ย 200,000 คนขึ้นไป ทั้งน้ีขึ้นอยูก่บัดุลยพินิจของแต่ละประเทศเป็นส าคญั 
 2. ลกัษณะของฝ่ายบริหาร อาจมาจากการเลือกตั้งทางตรง (เช่น Borough President ของมหานคร
นิวยอร์ก และเขตการปกครองพิเศษ (Special Wards) ของมหานครโตเกียว) หรือมาจากการเลือกตั้งทางออ้ม 
(เช่น Ford Mayor ของ City of London ) ก็ได้ขึ้ นกับวฒันธรรมและความเหมาะสมของแต่ละประเทศ              
มีขอ้สังเกตท่ีส าคญัว่า ฝ่ายบริหารของทอ้งถ่ินชั้นล่างมีลกัษณะเป็นทีม ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสูงสุด และ             
มีรองผูบ้ริหารสูงสุดตามจ านวนท่ีเหมาะสมของประเทศ  
 3. ลกัษณะของฝ่ายนิติบญัญติั มีลกัษณะแตกต่างกนัไป เช่น ของมหานครนิวยอร์ก ท าหนา้ท่ีเป็น 
Borough Board ดว้ย โดยมีกรรมการเป็นแบบไตรภาคี คือ (ก) มาจากการเลือกตั้ง (ข) มาจากการแต่งตั้งของ 
Borough President (ค) มาโดยต าแหน่ง คือ ประธานคณะกรรมการชุมชน (Chairperson of Community 
Boards) ส่วนของมหานครโตเกียว สมาชิกสภาทั้งหมดมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน 
 4. อ  านาจหน้าท่ีของหน่วยปกครองทอ้งถ่ินระดบัล่าง ส่วนใหญ่มีภารกิจส าคญัในการให้บริการ
แก่ประชาชนในเขตพื้นท่ี โดยไดจ้ดัแบ่งความรับผิดชอบและความร่วมมือกบัทอ้งถ่ินระดบับน และทอ้งถ่ิน
ใกลเ้คียงเอาไวช้ดัเจน นอกจากนั้น การด าเนินงานในระดบัพื้นท่ีจะใหค้วามส าคญัสูงแก่การมี ส่วนร่วมของ
ประชาชนในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย แต่ละทอ้งถ่ินมีลกัษณะโดยเด่นแตกต่างกนั 
 

บทบาทกรุงเทพมหานครกบัแนวทางการกระจายอ านาจท่ีแท้จริง 
 ส าหรับกรุงเทพมหานครนั้ นเป็นมหานครขนาดใหญ่มาก มีขอบเขตความรับผิดชอบมาก              
เพราะไม่ มีท้องถ่ินระดับล่างมาช่วยแบ่งเบาภาระ ดังนั้ น กลไกการท างานทางการปกครองของ
กรุงเทพมหานครจึงขึ้นกบัขา้ราชการประจ ามากกว่าขา้ราชการการเมืองท่ีมาจากประชาชน และเป็นช้ีวดัว่า
รูปแบบโครงสร้างการท างานยังมิได้เ ป็นไปตามเจตนารมณ์การปกครองท้อง ถ่ินโดยสมบูรณ์  
กรุงเทพมหานครจึงมีรูปแบบท่ีแตกต่างจากมหานครอ่ืน คือ มีรูปแบบการรวมศูนยอ์  านาจทางปกครอง            



สุรชัย พรหมพนัธ์ุ, อนันต์ ธรรมชาลัย, ปัณพร ชมภูผิว, ปนัดดา เย็นวนิช และบรรพต วิรุณราช 
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โดยอ านาจทางปกครองทั้ งหมด รวมศูนย์อยู่ ท่ีผู ้ว่ าราชการกรุงเทพมหานคร และผู ้ว่ าราชการ
กรุงเทพมหานครจะใช้อ านาจผ่านระบบราชการขนาดใหญ่ในการน านโยบายของผู ้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครไปสู่การปฏิบติัอีกทอดหน่ึง การออกแบบให้หน่วยปกครองมีโครงสร้างแบบรวมศูนย์
เช่นน้ี ท าให้กรุงเทพมหานครจ าเป็นตอ้งมีระบบราชการขนาดใหญ่รองรับเพื่อจดัท าบริการต่าง ๆ ให้แก่
ประชาชน รูปแบบระบบงานเช่นน้ี ประสิทธิภาพของงานจะต ่าเน่ืองจากระบบราชการมีกฎระเบียบกฎเกณฑ์
มาก และขา้ราชการย่อมจะตอ้งยึดถือระเบียบเป็นเป้าหมายของการปฏิบติัมากกว่าการยึดถือการสนองตอบ
ความตอ้งการของประชาชนเป็นส าคญั ผลก็คือในท่ีสุดขา้ราชการจะยึดถือระเบียบกฎเกณฑ์เป็นเป้าหมาย
สูงสุดในการปฏิบติั ท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิของงานจะตกต ่า ความพึงพอใจของประชาชนก็จะตามไปดว้ย เม่ือเป็น
เช่นน้ีความคาดหวงัของประชาชนต่อกระบวนการปกครองท้องถ่ินจะลดลงเร่ือย ๆ นั่นหมายความว่า
ประชาชนจะไม่ให้ความส าคญัต่อกระบวนการปกครองของกรุงเทพมหานคร ท าให้เกิดความเฉ่ือยชาทาง
การเมืองการปกครอง อนัจะน าไปสู่ความไม่ศรัทธาในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยโดยรวมดว้ย 
 ปัจจุบนั ดว้ยสภาพของกรุงเทพมหานครท่ีถูกรุมเร้าดว้ยปัญหาต่าง ๆ มากมาย อาทิเช่น ปัญหา
จราจร ปัญหามลพิษ ปัญหาการจดัการขยะ ปัญหาผงัเมือง และอ่ืน ๆ ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ีจะเป็นส่วนหน่ึงท่ี
สะทอ้นถึงจุดอ่อน หรือขอ้จ ากดัของรูปแบบกรุงเทพมหานครว่าท าไมการกระจายอ านาจทางการบ ริหารท่ี
เตม็รูปแบบเป็นค าตอบได ้(อรทยั ก๊กผล, 2557) ดงัน้ี 
 1. ปัญหาการรวมศูนยอ์  านาจ 
 กรุงเทพมหานครมีพื้นท่ีกวา้งใหญ่กว่า 1,500 ตารางกิโลเมตร หากแต่โครงสร้างการบริหาร           
ท่ีเป็นอยู่มีลกัษณะรวมศูนยอ์ยู่ท่ีผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครและปลดักรุงเทพมหานคร การขาดการมอบ
อ านาจอยา่งเหมาะสมและพอเพียงในระดบัเขต ส่งผลใหก้ารบริการและการแกปั้ญหาแก่ประชาชนในระดบั
พื้นท่ีไม่ทนัต่อเหตุการณ์ 
 2. ปัญหาความไม่เพียงพอของอ านาจหนา้ท่ี 
 ถึงแม้กรุงเทพมหานครมีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมายจ านวนมาก หากแต่ให้อ านาจไว้น้อย                    
ไม่เพียงพอให้สามารถแกไ้ขปัญหา ประกอบกบักรุงเทพมหานครมีลกัษณะความเป็นเมืองสูง ขยายตวัอย่าง
รวดเร็ว ซ่ึงประชาชนมีมาตรฐานและความตอ้งการ บริการสาธารณะท่ีซับซ้อนขึ้น ส่งผลให้อ านาจหนา้ท่ี           
ท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอในการจดับริการสนองความต้องแก่ประชาชน อาทิเช่น บริการสาธารณูปโภค ไฟฟ้า 
น ้าประปา หรือขนส่งมวลชนท่ีอยูน่อกขอบเขตอ านาจหนา้ท่ีของกรุงเทพมหานคร  
 นอกจากนั้น ความสามารถในการจดัการปัญหาของกรุงเทพมหานครยงัมีขอ้จ ากดัจากการขาด
บูรณาการของอ านาจหนา้ท่ี ดว้ยเหตุท่ีกรุงเทพมหานครไม่มีอ านาจเบ็ดเสร็จในการจดัการอ านาจ การจดัการ
ปัญหาหน่ึง ๆ จึงถูกแบ่งไว้หลายหน่วยงาน (Functional Fragmentation) จนท าให้กรุงเทพมหานคร                 
ไม่สามารถจดัการปัญหาไดเ้พียงล าพงั เช่น การจราจรมีหน่วยงานรับผิดชอบจ านวนมาก เช่น องคก์ารขนส่ง
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มวลชน ดูแลระบบขนส่งมวลชน ส านกังานต ารวจ ดูแลระบบจราจร กรมการขนส่ง ดูแลการจดทะเบียนรถ 
กรุงเทพมหานครท าหนา้ท่ีเพียงดา้นวิศวกรรมจราจร ขีดเส้น ป้ายและสัญญาณต่าง ๆ 
 3. ปัญหาความสัมพนัธ์กบัประชาชน 
 เน่ืองกรุงเทพมหานครมีพื้นท่ีรับผิดชอบกวา้งขวางมาก องค์กรมีขนาดใหญ่โต ประกอบกับ         
สภาพความเป็นสังคมเมือง ส่งผลให้ขาดความใกลชิ้ดระหวา่งผูบ้ริหารกบัประชาชน โดยเฉพาะผูว้่าราชการ
กรุงเทพมหานครกับการบริหารกรุงเทพมหานครในรูปแบบปัจจุบันท่ียงัให้ความส าคัญกับการเลือกตั้ง           
ขาดกลไกอยา่งเป็นระบบท่ีเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารงานโดยตรง ส่งผลใหเ้กิด
ความขดัแยง้ระหวา่งกรุงเทพมหานครและประชาชนในการตดัสินใจท่ีมีผลกระทบต่อประชาชน 
 4. ปัญหาทางดา้นการเมือง 
 ดว้ยเหตุผลและความจ าเป็นท่ีกรุงเทพมหานครมีฐานะเป็นเมืองหลวงของประเทศไทย และการท่ี
รัฐบาลมีศูนยก์ลางอยู่ท่ีกรุงเทพมหานคร ท าให้การท างานของกรุงเทพมหานครและรัฐบาลเก่ียวพนัอย่าง
หลีกเล่ียงไม่ได ้รวมทั้งการเมืองในระดบัทอ้งถ่ินอย่างกรุงเทพมหานครมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัการเมือง
ระดบัชาติ การเลือกตั้งผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร และสมาชิกสภากรุงเทพมหานครเป็นสนามแข่งขนัท่ี
ไดรั้บความสนใจ มีพรรคการเมืองและกลุ่มการเมืองต่าง ๆ ร่วมในการเลือกตั้ง ลกัษณะดงักล่าวส่งผลใหเ้กิด
การก้าวก่ายการท างานระหว่างกรุงเทพมหานครและรัฐบาล ดังจะเห็นว่าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร                 
มีโครงการจ านวนมากซ่ึงเป็นอ านาจหนา้ท่ีของกรุงเทพมหานครด าเนินการโดยรัฐบาล การบริหารงานของ
กรุงเทพมหานครขาดความอิสระ โดยเฉพาะการแก้ไขปัญหาท่ีตอ้งใช้งบประมาณจ านวนมากตอ้งได้รับ
ความสนับสนุนจากรัฐบาล ซ่ึงหากผูบ้ริหารกรุงเทพมหานครและรัฐบาลมาจากต่างพรรคการเมืองอาจมี
ปัญหาในการสนบัสนุนและประสานงาน 
 5. ปัญหาโครงสร้างการบริหารงานของกรุงเทพมหานคร 
 ถือเป็นปัญหาใหญ่ส าหรับโครงสร้างการบริหารงานของกรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีพื้นท่ี                   
การบริหารงานครอบคลุมทั้งหมดของกรุงเทพมหานคร ท าใหส้ะทอ้นภาพปัญหาในอีกหลาย ๆ ดว้ยกนั อาทิ
เช่น ปัญหาโครงสร้างของระบบราชการท่ีมีขา้ราชการ และลูกจา้งเป็นจ านวนมาก แต่อตัราค่าตอบแทนและ
สวสัดิการไม่ไดเ้ทียบเท่ากบัภาคเอกชน ในขณะท่ีความเจริญและค่าครองชีพในกรุงเทพมหานครมีอตัราท่ีสูง 
เน่ืองจากเป็นศูนย์รวมความเจริญและทันสมัยต่าง ๆ จึงท าให้การท างานไม่เกิดประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลเท่าท่ีควร แต่ค่าตอบแทนยงัคงอิงระบบราชการอยูเ่ช่นเดิม 
 นอกจากน้ี ปัญหาทางดา้นโครงสร้างของกรุงเทพมหานครโดยเฉพาะในระดบัชั้นบนเอง กล่าวคือ
ฝ่ายบริหารท่ีมีผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร และฝ่ายนิติบัญญัติท่ีมีสภากรุงเทพมหานคร ซ่ึงจะต้องมี               
การคานอ านาจซ่ึงกนัและกนั แต่ในทางปฏิบติัแลว้มิอาจสามารถท าไดอ้ย่างแทจ้ริง อาทิเช่น ประธานสภา
กรุงเทพมหานครมีอ านาจหน้าท่ีด าเนินกิจการของสภากรุงเทพมหานครให้เป็นไปตามขอ้บงัคบัของสภา
กรุงเทพมหานครเท่านั้ น ไม่มีสิทธิให้คุณให้โทษให้โทษแก่ข้าราชการประจ าเหมือนผู ้ว่าราชการ
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กรุงเทพมหานคร ในขณะท่ีเลขานุการสภากรุงเทพมหานครเองก็เป็นขา้ราชการกรุงเทพมหานคร ดงันั้น 
โครงสร้างของสภากรุงเทพมหานครจึงมีแต่รูปแบบตามกฎหมายเข้ามาคานอ านาจฝ่ายบริหารของ                
สภากรุงเทพมหานคร เพื่อพิจารณาอนุมติัขอ้บญัญติั การตั้งกระทูเ้พื่อถามฝ่ายบริหาร และเสนอญตัติต่อ          
สภากรุงเทพมหานครเพื่อลงมติให้ฝ่ายบริหารปฏิบติัเท่านั้น แมแ้ต่กระทูท่ี้ให้ฝ่ายบริหารตอบ ฝ่ายบริหาร
อาจจะไม่ตอบตามท่ีมีกระทูถ้ามก็ได ้หรือญตัติของสภากรุงเทพมหานครท่ีให้ฝ่ายบริหารปฏิบติั ฝ่ายบริหาร
อาจไม่ปฏิบัติก็ได้ โครงสร้างของสภากรุงเทพมหานครจึงไม่มีอ านาจเด็ดขาดในการคานอ านาจกับ                   
ฝ่ายบริหาร เพื่อตรวจสอบการบริหารไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
 ดงันั้น โครงสร้างการบริหารกรุงเทพมหานครท่ีมีระบบชั้นเดียวดงักล่าวปัจจุบนั ยงัคงตอ้งเผชิญ
กบัปัญหาการขาดความสมดุลในการถ่วงดุลไม่มีท่ีส้ินสุดอย่างแน่นอน เพราะกรุงเทพมหานครเองท่ีไม่มี
โครงสร้างระดับล่างท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนระดับล่างเขา้มามีส่วนร่วมในด้านบริหารและนิติบญัญติั              
ซ่ึงประชาชนในโครงสร้างระดบัล่างโดยเฉพาะในเขตต่าง ๆ จึงไม่สามารถท่ีจะคาดหวงัไดว้่าประสิทธิภาพ
ในการบริการต่อสาธารณะจะเกิดขึ้นจริงแก่ประชาชน เพราะผูบ้ริหารระดับเขตนั้นท างานตอบโจทย์ต่อ
นโยบายผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครเป็นหลกั และสามารถมีการเปล่ียนแปลงต าแหน่งการโยกยา้ยไปอยู่
หน่วยงานอ่ืนต่างเขตไดต้ลอดเวลา ซ่ึงต่างจากหลาย ๆ เมืองมหานครของโลกท่ีมีประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม
ทั้งดา้นบริหารและนิติบญัญติั ท่ีความมีประสิทธิภาพของการบริหารระดบัล่างมีระบบการถ่วงดุลของฝ่าย         
นิติบญัญติัระดบัล่าง รวมทั้งสามารถวดัไดโ้ดยประชาชนในเขตของตนเอง 
 

สรุป 
 ดงันั้น โครงสร้างกรุงเทพมหานครตามแนวทางการกระจายอ านาจปัจจุบนันั้น สรุปไดว้่าไม่ได้
เป็นไปตามหลกัการกระจายอ านาจให้แก่องคก์รทอ้งถ่ินตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 
อย่างแท้จริง โดยรัฐธรรมนูญ 2560 ได้วางกรอบสนับสนุนการกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ินไวอ้ย่างชัดเจน 
โดยเฉพาะการให้ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินตามหลักการปกครองตนเอง และ              
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน การน าหลกัการไปปฏิบติัยงัมีขอ้จ ากดัจากโครงสร้างรัฐแบบรวม
ศูนยอ์  านาจท่ีฝังรากลึกในระบบราชการไทย ซ่ึงเป็นผลมาจากวิวฒันาการทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรม
การเมืองแบบอุปถัมภ์ แต่ขณะเดียวกันในบริบทของมหานครสมัยใหม่ต้องการความยืดหยุ่นและ                 
การตอบสนองความตอ้งการของประชาชนอยา่งรวดเร็ว การปฏิรูปโครงสร้างกรุงเทพมหานครจึงจ าเป็นตอ้ง
ด าเนินการในสองระดบัควบคู่กนั คือ การปรับโครงสร้างองคก์รให้เป็นระบบสองชั้นท่ีมีการกระจายอ านาจ
ทั้งในแนวด่ิงและแนวราบ และการปฏิรูประบบราชการและวฒันธรรมการบริหารแบบรวมศูนย ์โดยตอ้ง
ปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง สร้างกลไกถ่วงดุลอ านาจ พฒันาระบบการมีส่วนร่วมของประชาชน และ
เสริมสร้างความเขม้แข็งของประชาสังคมในระดับท้องถ่ิน การด าเนินการดังกล่าวจะช่วยให้การกระจาย
อ านาจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและยัง่ยืน สอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญและความตอ้งการ
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ของประชาชนในพื้นท่ี โดยมีประเด็นส าคญัในบริบทการมีส่วนร่วมในมิติของประชาชนท่ีเป็นหัวใจส าคญั
ของการกระจายอ านาจ ดงัน้ี 
 1. โครงสร้างกรุงเทพมหานครไม่ตอบโจทยต์่อการมีส่วนร่วม 
 ถึงแมว้่ากรุงเทพมหานครจะเป็นการปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษ แต่เม่ือพิจารณาปัจจยัดา้น
โครงสร้างการบริหารงานกรุงเทพมหานครแล้วจะพบว่า ไม่เป็นตามท่ีก าหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่ง               
ราช อาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 โดยเฉพาะฐานเมืองของกรุงเทพมหานครท่ีประกอบด้วย 50 เขต               
ท่ีโครงสร้างไม่เปิดโอกาสให้ประชาชนในเขตเขา้มามีบทบทบาทร่วมในการบริหารจัดการภายในเขต               
โดยตรงท่ีผา่นการเลือกตั้ง และไม่มีสภานิติบญัญติัของเขต จึงไม่ตอบสนองต่อหลกัการกระจายอ านาจให้แก่
ประชาชนในทอ้งถ่ิน 
 2. ขาดการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระดบัเขต 
 การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 ยงัไม่เป็นไปตามหลกัการของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 
2560 เพราะมีโครงสร้างในการเลือกผูบ้ริหารกรุงเทพมหานครชั้นเดียวในระดับบน ส าหรับระดับล่าง                 
ซ่ึงประกอบดว้ย 50 เขต ท่ีเป็นฐานเมืองของกรุงเทพมหานคร ยงัเป็นภาระกิจของขา้ราชการประจ าท่ีเป็น
ผู ้บ ริหารท่ีไม่ได้มาจากประชาชน การท างานต้องรายงานต่อผู ้บังคับบัญชาระดับสูง  ได้แ ก่                                 
ปลดักรุงเทพมหานคร ดงันั้น การแกปั้ญหาในเขตจึงท าให้ประชาชนขาดการมีส่วนร่วมทางการเมืองท่ีฝ่าย
บริหารควรมาจากการเลือกตั้ง ดงัเช่นทุกจงัหวดัในประเทศไทยท่ีมีเทศบาล และ อบต. เขา้มาเป็นผูบ้ริหาร
ในพื้นท่ีระดบัล่าง  
 3. การมีส่วนร่วมในกิจกรรมบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะของประชาชนมีขอ้จ ากดั 
 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการสนับสนุนการพฒันาทอ้งถ่ินของกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็น
การปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษนั้น ถือเป็นหัวใจของการปกครองแบบประชาธิปไตย ส าหรับการเปิด
ช่องทางให้ประชาชนในกรุงเทพมหานครได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้นในการก าหนดนโยบาย
สาธารณะ ให้ประชาชนได้ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจ ร่วมด าเนินกิจกรรม และร่วมติดตาม 
ตรวจสอบ มีลกัษณะการด าเนินงานทั้งในรูปแบบบุคคล กลุ่มคน ชมรม สมาคมและองคก์าร อาสาสมคัรใน
รูปแบบต่าง ๆ ไดมี้ส่วนร่วมในการด าเนินการเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือหลายเร่ืองรวมกนัใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
และนโยบายการพัฒนาท่ีก าหนดไว้นั้ น เรียกได้ว่าปัจจัยเหล่าน้ีย ังเป็นข้อจ ากัด เพราะโครงสร้าง                  
การบริหารงานเขตยงัเป็นภารกิจหลกัของขา้ราชการประจ าเขต จึงท าใหเ้กิดช่องวา่งไม่มีพื้นท่ีอยา่งเพียงพอท่ี
เปิดโอกาสให้ประชาชนในเขตนั้น ๆ มีส่วนร่วมโดยเฉพาะกิจกรรมสาธารณะซ่ึงประชาชนในเขตนั้น ๆ   
ตอ้งมีส่วนไดรั้บโดยตรง 
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 4. ความไม่สมดุลในระบบการบริการสาธารณะของกรุงเทพมหานคร 
 ท่ีภาระงานหลักของผูว้่ากรุงเทพมหานครอยู่ท่ีการตอบโจทย์ต่อโครงการมหภาคมากกว่า              
การบริการสาธารณะในโครงการระดบัเขตท่ีมีปัญหาท่ีแตกต่างกนัเฉพาะพื้นท่ี รวมทั้งถูกมองเป็นภาระงาน
รอง เพราะมีขา้ราชการระดับเขตเป็นผูบ้ริหารอยู่แล้ว และเพราะความท่ีกรุงเทพมหานครมีสถานะเป็น              
เมืองหลวง และเป็นศูนยก์ลางของประเทศนั้น จึงท าให้มีทศันะในมุมมองภาระงานของกรุงเทพมหานครวา่
ภารกิจงานหลกัเป็นเชิงมหภาคเสียมากกว่า จนท าให้ความส าคญัในสัดส่วนงานและงบประมาณท่ีตอ้งใช้
บริการสาธารณะต่อชุมชนในเขตต่าง ๆ กลายเป็นปัจจยัรองท่ีถูกลดความส าคญัลง  
 จากประเด็นปัญหาส าคญั 4 ประการของกรุงเทพมหานครท่ีกล่าวถึงขา้งตน้ เรียกว่าเป็นปัญหา           
เชิงโครงสร้างและระบบ แนวทางในการปรับโครงสร้างการบริหารงานกรุงเทพมหานครจึงต้องให้
ความส าคัญต่อโครงสร้างการกระจายอ านาจเป็นส าคัญ นั่นหมายถึงโครงสร้างของกรุงเทพมหานคร              
ตอ้งก าหนดใหเ้ป็นแบบสองชั้น (Two-tier System) ซ่ึงจะเป็นไปตามแนวทางเดียวกบัเมืองมหานครของโลก
ท่ีได้เปรียบเทียบ ได้แก่ มหานครนิวยอร์ก มหานครลอนดอน มหานครปารีส และมหานครโตเกียว                  
ซ่ึงมหานครของโลกนั้นจะมีโครงสร้างเป็นแบบสองชั้น (Two-Tier System) ตามแนวทางการกระจายอ านาจ
ของประเทศ  
 ดงันั้น แนวทางก าหนดรูปแบบโครงสร้างกรุงเทพมหานครเป็นแบบสองชั้น (Two-tier System) 
จะเป็นการกระจายอ านาจในการบริการสาธารณะ ดงัน้ี  
 1. โครงสร้างชั้นบน (Upper Tier) จะเป็นโครงการระดบัมหภาค  
 ยงัเป็นรูปแบบเดิม คือ ฝ่ายบริหารไดแ้ก่ ผูว้่ากรุงเทพมหานคร และดา้นนิติบญัญติัท่ีมาจากการ
เลือกตั้ง ไดแ้ก่ สภากรุงเทพมหานครมาจากการเลือกตั้ง 50 เขต ๆ ละ 1 คน และยงัคงสภาพส านกังานต่าง ๆ  
 2. โครงสร้างชั้นล่าง (Lower Tier) จะเป็นโครงสร้างแบบจุลภาค 
 เขตต่าง ๆ ซ่ึงเทียบเท่ากับเทศบาลนครนั้ นประกอบด้วยด้านบริหาร คือ นายกเขตมาจาก             
การเลือกตั้ง และโครงสร้างการบริหารในระดบัเขตสามารถแบ่งสัดส่วนพื้นท่ีเป็น 4 พื้นท่ีย่อย เพื่อให้เกิด
การกระจายการบริการสาธารณะขั้นพื้นฐานโดยตรงต่อประชาชนอย่างทัว่ถึง และสามารถพฒันาชุนชม
ภายในพื้นท่ีให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ส าหรับดา้นนิติบญัญติั มีสภาเขต/นคร มาจากการเลือกตั้ง โดยสภา
เขต/นคร ประกอบดว้ยสมาชิกสภาเขต/นคร และเพื่อให้เกิดการกระชบัในการมีส่วนร่วมมากขึ้น จึงตอ้ง
ก าหนดใหมี้สภาพลเมืองเป็นสภาท่ีปรึกษาเพื่อมาสนบัสนุนงานการบริการในเขต/นครใหมี้ประสิทธิภาพ 
 จากการศึกษาโครงสร้างกรุงเทพมหานครตามแนวทางการกระจายอ านาจนั้น การเปล่ียนแปลง
รูปแบบโครงสร้างการบริหารงานของกรุงเทพมหานครตามข้อเสนอแนะ นอกจากจะท าให้ประชาชน
กรุงเทพมหานครทั้งหมดได้รับประโยชน์เพิ่มขึ้นแล้ว รูปแบบของโครงสร้างการปกครองท้องถ่ินก็มี             
ส่วนส าคญัในการเสริมสร้างให้เกิดการพฒันาประชาธิปไตยและสร้างความใกลชิ้ดกบัประชาชนภายใน
ทอ้งถ่ินด้วย รวมทั้งเสริมสร้างและสนับสนุนให้ประชาชนภายในทอ้งถ่ินได้ก้าวเขา้มามีบทบาทร่วมกบั
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องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการบริหารจดัการทอ้งถ่ิน (Local Governance) เพื่อสนองต่อความตอ้งการท่ี
หลากหลายของประชาชนในทอ้งถ่ิน และเสริมสร้างให้เกิดการปกครองทอ้งถ่ินโดยประชาชน (Local-self 
Government) ใหม้ากท่ีสุดนัน่เอง 
 จากการศึกษาโครงสร้างกรุงเทพมหานครตามแนวทางการกระจายอ านาจพบวา่ การเปล่ียนแปลง
รูปแบบโครงสร้างการบริหารงานของกรุงเทพมหานครจากระบบชั้นเดียวเป็นระบบสองชั้ นตาม
ข้อเสนอแนะ สอดคล้องกับแนวคิดของ Alan (2002) ท่ีช้ีว่าประเทศท่ีมีระดับการกระจายอ านาจสูงมัก
ปกครองตามระบอบเสรีประชาธิปไตย และเป็นประเทศท่ีมีอาณาเขตกวา้งขวางท่ีต้องอาศยัการพัฒนา
โครงสร้างการปกครองแบบกระจายอ านาจเพื่อให้เกิดการปกครองท่ีมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียงัสอดคลอ้ง
กับแนวคิดของ Turner (1999) ท่ีมองว่าการกระจายอ านาจเก่ียวข้องกับการถ่ายโอนอ านาจหน้าท่ีไปสู่
ตัวแทนท่ี “ใกล้ชิด” กับสาธารณะ และการวิเคราะห์ได้พบข้อเสนอใหม่ทางวิชาการว่า โครงสร้างท่ี
เหมาะสมส าหรับกรุงเทพมหานครในปัจจุบนัและอนาคตควรเป็นระบบสองชั้นท่ีมีการกระจายอ านาจ
แนวด่ิง (Vertical Decentralization) ผสมผสานกบัการกระจายอ านาจแนวราบ (Horizontal Decentralization) 
กล่าวคือ นอกจากจะมีการถ่ายโอนอ านาจจากโครงสร้างชั้นบนลงสู่เขตแลว้ ยงัตอ้งมีการกระจายอ านาจใน
แนวราบภายในเขตเองดว้ย โดยแบ่งพื้นท่ีเขตออกเป็น 4 ส่วนย่อยตามลกัษณะภูมิสังคม มีคณะกรรมการ
ชุมชนย่อยท่ีมาจากการเลือกตั้งของประชาชนในแต่ละส่วน และมีสภาพลเมืองท่ีประกอบดว้ยตวัแทนจาก
ภาคส่วนต่าง ๆ ท าหนา้ท่ีเป็นท่ีปรึกษาในการพฒันาพื้นท่ี ซ่ึงขอ้คน้พบน้ีขยายองคค์วามรู้จากงานของ Saito 
(2011) ท่ีมองการกระจายอ านาจในฐานะกระบวนการถ่ายโอนอ านาจจากรัฐบาลกลางสู่ระดับท้องถ่ิน              
โดยเสนอวา่การกระจายอ านาจท่ีมีประสิทธิภาพส าหรับมหานครขนาดใหญ่ตอ้งด าเนินการทั้งในแนวด่ิงและ
แนวราบควบคู่กนั เพื่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมของประชาชนอยา่งแทจ้ริงในทุกระดบั ซ่ึงจะน าไปสู่การพฒันา
ประชาธิปไตยทอ้งถ่ินท่ีย ัง่ยนื 
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การจัดการพ้ืนที่สาธารณะเพ่ือให้เกดิความปลอดภัยในการใช้บริการของสตรีและ 
กลุ่มเปราะบางอ่ืน กรณศึีกษา: การเปิดโอกาสให้สตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืนมีส่วนร่วม

ในการจัดการพ้ืนที่สาธารณะให้เกดิความปลอดภัยของเทศบาลนครอดุรธานี 
Managing Public Spaces to Ensure Safety in Women's Use of Services 

and Other Vulnerable Groups. Case Study: Providing Opportunities for 
Women and Other Vulnerable Groups to Participate in Managing Public 

Spaces to Ensure Safety in Udon Thani Municipality 
 

กมลฉตัร  ฉตัรไพฑูรย ์ (Kamonchat  Chatpaitoon)1 

ศุภชยั  ยาวะประภาษ  (Supachai  Yavaprapas)2 
1 นิสิต ปร.ด., สถาบนัรัฐประศาสนศาสตร์และนโยบายสาธารณะ มหาวิทยาลยัรังสิต 

Ph.D. Candidate, Department of Public Administration, Rungsit University 
2 ศาสตราจารย,์ ดร.ศุภชยั ยาวะประภาษ, สถาบนัรัฐประศาสนศาสตร์และนโยบายสาธารณะ, 

มหาวิทยาลยัรังสิต, อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั 
Asst. Prof., Dr., Faculty of Education, Burapha University, Advisor 

E-mail: kamonchatc@gmail.com 
 

Received: 1 October 2024 
Revised: 19 November 2024 

Accepted: 19 November 2024 
 

บทคัดย่อ 
 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาความร่วมมือระหว่างเทศบาลนครอุดรธานีกบัสตรี เด็ก 
ผูสู้งอายุ และกลุ่มเปราะบางในการจดัการความปลอดภยัในพื้นท่ีสาธารณะระหว่างปี พ.ศ. 2555 ถึง พ.ศ. 
2566 และ (2) ศึกษาการพฒันาความร่วมมือน้ี การศึกษาเชิงคุณภาพน้ีเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกกับบุคคล
จ านวน 40 รายจากหน่วยงานภาครัฐในทอ้งถ่ิน ภาคเอกชน และองคก์รชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการพื้นท่ี
สาธารณะ 
 ผลการวิจยัพบว่า ในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมา เทศบาลนครอุดรธานีไดย้กระดบัความปลอดภยัของพื้นท่ี
สาธารณะส าหรับสตรี เด็ก ผูสู้งอายุ และผูพ้ิการ ผ่านมาตรการต่าง ๆ ดงัน้ี (1) ด าเนินนโยบายการพฒันา
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เมืองท่ีเน้นความปลอดภัย (2) การซ่อมแซมและปรับปรุงถนนและทางเท้า (3) ติดตั้ งแสงสว่างและ                
กล้องวงจรปิด (4) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนผ่านแผนท้องถ่ินและชุมชน และ (5) ผสมผสาน
มาตรการด้านความปลอดภยัไวใ้นขอ้บญัญติั โดยอ านวยความสะดวกในการมีส่วนร่วมผ่านวิทยุชุมชน          
การประชุม โทรศพัท ์จดหมาย และสภาพลเมือง นอกจากน้ียงัมีการขยายช่องทางออนไลน์อีกดว้ย ส าหรับ
การมีส่วนร่วมในอนาคต เทศบาลควรพิจารณาเพิ่มค่าเดินทางและค่าตอบแทน การแบ่งแยกผูเ้ขา้ร่วมใน          
การประชุม ให้ความรู้เ ก่ียวกับประโยชน์ของการมีส่วนร่วม การอนุญาตให้ผู ้พิการท าหน้าท่ีใน
คณะกรรมการ และจดัการกิจกรรมกลุ่มพิเศษและการประชุมออนไลน์ 
 
ค าส าคัญ: พื้นท่ีสาธารณะ, สตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืน, การเปิดโอกาส, ความปลอดภยั 
 

Abstract 
 This research aims to (1) study the collaboration between the Udon Thani Municipality and 
women, children, the elderly, and vulnerable groups in managing public space safety from 2012 to 2023, 
and (2) investigate the development of this collaboration. This qualitative study involves in-depth interviews 
with 40 individuals from local government, the private sector, and community organizations involved in 
public space management.  
 The findings reveal that, over the past five years, the Udon Thani Municipality has enhanced the 
safety of public spaces for women, children, the elderly, and persons with disabilities through several 
measures: (1) implementing urban development policies focused on safety, (2) repairing and improving 
roads and sidewalks, (3) installing lighting and cameras, (4) promoting community participation via local 
and community plans, and (5) incorporating safety measures into ordinances, with participation facilitated 
through community radio, meetings, telephones, letters, and community councils. Additionally, there has 
been an expansion into online channels. For future participation, the municipality should consider increasing 
travel allowances and compensation, segregating participants in meetings, educating about the benefits of 
participation, allowing disabled individuals to serve on committees, and managing special group activities 
and online meetings. 
 

Keywords: Public Space, Women and Vulnerable Groups, Collaboration, Udon Thani Municipality. 
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บทน า 
 ประเทศไทยไดร่้วมขอ้ตกลง “การพฒันาอย่างย ัง่ยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)” 

โดยในปัจจุบนัตั้งเป้าหมายตามท่ีต่างประเทศก าลงัให้ความส าคญัและมุ่งเนน้ท่ีจะพฒันา คือ เป้าหมายท่ี 11 
เ มืองและชุมชนยั่งยืน  (Make Cities and Human Settlements Inclusive, Safe, Resilient and Sustainable)        
ในประเด็นท่ี 11.7 คือ จดัให้มีการเขา้ถึงพื้นท่ีสาธารณะสีเขียวท่ีปลอดภยัครอบคลุมและเขา้ถึงได ้โดยถว้น
หนา้โดยเฉพาะ สตรี เด็ก และคนชรา (ไพรัช พิบูลยรุ่์งโรจน์ และคณะ, 2560) 

 จงัหวดัอุดรธานี ตั้งอยู่ทางภาคะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย เป็นจงัหวดัท่ีมีความส าคญั
ทางด้านเศรษฐกิจ ศูนยก์ลางหน่วยงานราชการ อนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง เช่ือมโยงกับประเทศในภูมิภาค
อาเซียน จังหวดัอุดรธานีมีพื้นท่ีประมาณ 11,730 ตารางกิโลเมตร ซ่ึงมีพื้นท่ีมากเป็นอันดับท่ี 4 ของ            
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและมีพื้นท่ีมากเป็นล าดบัท่ี 11 ของประเทศไทย มีเทศบาลนครอยู่ในความดูแล       
6 หน่วย และมีการปกครองหน่วยการปกครองจงัหวดัอุดรธานี แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 20 อ าเภอ 156 
ต าบล และ 1,891 หมู่บา้น (ทั้งในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล) (แผนพฒันาทอ้งถ่ิน, 2566) การปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ประกอบด้วย องค์การบริหารส่วนจงัหวดั 1 แห่ง เทศบาลนคร 1 แห่ง เทศบาลเมือง 3 แห่ง 
เทศบาลต าบล 67 แห่ง และองคก์ารบริหารส่วนต าบล 109 โดยท่ีไดรั้บการยกฐานะเป็นเทศบาลนครอุดรธานี
เม่ือวนัท่ี 25 กันยายน พ.ศ. 2538 มีประชากรตามทะเบียนบ้านจ านวนรวม 131,585 คน ซ่ึงเป็นเพศชาย 
จ านวน 63,215 คน และเพศหญิง จ านวน 67,101 คน จ านวนครัวเรือนทั้งหมด 58,826 ครัวเรือน (ขอ้มูล ณ 
เดือนมีนาคม พ.ศ. 2561) ซ่ึงเทศบาลนครอุดรธานี ไดรั้บรางวลัรางวลั การบริการภาครัฐแห่งชาติระดบัดีเด่น 
ประจ าปี พ.ศ. 2559 รางวลัท่ี 1 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี ประจ าปี พ.ศ. 2559 
และรางวลัเทศบาลน่าอยูอ่ย่างย ัง่ยนื ยอดเยีย่มระดบัประเทศ ประจ าปี พ.ศ. 2559 ประเภทเทศบาลขนาดใหญ่ 
รวมถึงมีโครงการในการสร้างความปลอดภัยให้กับประชาชน และโครงการสนับสนุนการมีส่วนร่วม                
แต่อย่างไรก็ตามจากการตรวจสอบข้อมูลในส านักงานต ารวจภูธรจังหวดัอุดรธานี พบว่า สถิติการเกิด
อาชญากรรม ฐานความผิดเก่ียวกับชีวิต ร่างกาย เพศ และฐานความผิดเก่ียวกับทรัพย ์มีจ านวน 159 คดี     
เป็นชาย 46 เป็นหญิง 87 มีลกัษณะความผิดท่ีเกิดกบัผูห้ญิง ไดแ้ก่ การท าร้ายร่างกาย 46 คดี ข่มขืนกระท า
ช าเรา/อนาจาร 16 คดี พรากผูเ้ยาว ์21 คดี ฆ่าโดยเจตนา 5 คดี และชิง/กรรโชคทรัพย ์12 คดี และมีสถานท่ีเกิด
เหตุเป็นท่ีสาธารณะ ซ่ึงน้ีเป็นเพียงข้อมูลท่ีได้รับแจ้งเหตุ ไม่ได้ครอบคลุมกรณีท่ีไม่ได้แจ้งเหตุด้าน
อาชญากรรม ดา้นอุบติัเหตุ และดา้นอุบติัภยัท่ีไม่ไดรั้บแจง้ความ (สถานีต ารวจภูธรจงัหวดัอุดรธานี, 2566, 
สัมภาษณ์) 

 ทั้งน้ี จะเห็นได้ว่า การบริหารจดัการให้เกิดความปลอดภยัแก่ผูใ้ช้บริการพื้นท่ีสาธารณะเป็น     
ส่วนหน่ึงในการด ารงชีวิตของคนหลายกลุ่ม และทุกภาคส่วน ซ่ึงพื้นท่ีสาธารณะใชใ้นการพกัผ่อน การออก
ก าลงักาย ทางเดินเทา้ จุดจอดรถ สนามเด็กเล่น ห้องน ้ าสาธารณะ และพื้นท่ีการจดักิจกรรมต่าง ๆ ของทั้ง
หน่วยงานภาครับและเอกชน แต่อย่างไรก็ตามการบริหารจัดการพื้นท่ีสาธารณะส่วนใหญ่เป็นไปตาม
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ขอ้ก าหนดตามกฎหมาย เช่น พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ.  2522 พ.ร.บ.การชุมนุมสาธารณะ พ.ศ. 
2558 รวมถึงกฎหมาย ขอ้ก าหนดท่ีใชบ้งัคบัในพื้นท่ีดว้ย ทั้งน้ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นหน่วยงาน
ราชการ ท่ีมีหนา้ท่ีดูแลพื้นท่ีสาธารณะปรับปรุงซ่อมแซม และส่งเสริมให้เกิดความพึงพอใจในการใช้พื้นท่ี
สาธารณะ ซ่ึงรวมถึงการได้รับความปลอดภัยจากการใช้พื้นท่ีด้วย ท าให้ผูว้ิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษา           
ความร่วมมือระหว่างเทศบาลนครอุดรธานีกบัสตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืนในการจดัการพื้นท่ีสาธารณะและ
การพฒันาความร่วมมือกนัเพื่อใหเ้กิดการจดัการพื้นท่ีสาธารณะใหเ้กิดความปลอดภยัในอนาคตอยา่งย ัง่ยนื 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความร่วมมือระหว่างเทศบาลนครอุดรธานีและกลุ่มสตรี เด็ก คนชรา และกลุ่ม
เปราะบาง  
 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาความร่วมมือระหว่างเทศบาลนครอุดรธานีและกลุ่มสตรี เด็ก 
คนชรา และกลุ่มเปราะบาง 
 

แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 ผูว้ิจยัคน้ควา้แนวคิดทฤษฏีและวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน าไปสู่กรอบแนวคิดในการด าเนินการ
ศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ดงัน้ี 
 การพฒันาอย่างยั่งยืน (SDGs)  
 การพฒันาอย่างย ัง่ยืน (SDGs) เป็นการพฒันาท่ีมีคนเป็นศูนยก์ลาง ตอบสนองความตอ้งการของ
คนรุ่นปัจจุบนั โดยไม่ลิดรอนความสามารถในการตอบสนองคนรุ่นหลงั (ภิศกัด์ิ กลัยาณมิตร , 2558, หน้า 
19-22) รวมถึงเป็นการบริหารจดัการเพื่อแกไ้ขปัญหาอนัเกิดจากการพฒันาของทุกภูมิภาคท่ีมุ่งเนน้จะพฒันา
ให้เกิดความเจริญ ความก้าวหน้า และการแข่งขนัอย่างต่อเน่ือง โดยประเทศไทยได้ลงนามและมีค ามั่น
ร่วมกนัในการประชุมสมชัชาใหญ่แห่งสหประชาชาติ เม่ือเดือนกนัยายน พ.ศ. 2558 เป้าหมายดงักล่าวเป็น
การสานต่อเป้าหมาย   การพฒันาแห่งสหวรรษ (Millennium Development Goals: MDGs) ท่ีหมดอายุลงใน
ปี ค.ศ. 2015 (พ.ศ. 2557) โดยในปัจจุบนั (2566) เป้าหมายท่ีต่างประเทศก าลงัใหค้วามส าคญัและมุ่งเนน้ท่ีจะ
พัฒนา คือ เป้าหมายท่ี 11 เมืองและชุมชนยั่งยืน (Make Cities and Human Settlements Inclusive, Safe, 
Resilient and Sustainable) ในประเด็นท่ี 11.7 คือ การให้มีการเข้าถึงพื้นท่ีสาธารณะสีเขียวท่ีปลอดภัย
ครอบคลุมและเขา้ถึงไดโ้ดยถว้นหนา้โดยเฉพาะ สตรี เด็ก และคนชรา ทั้งน้ี รัฐบาลไดต้ั้งคณะกรรมการเพื่อ
การพฒันาท่ีย ัง่ยืน (กพย.) มีนายกรัฐมนตรี เป็นประธาน เป็นคณะกรรมการหลกัในการขบัเคล่ือนการบรรลุ
เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน ประกอบดว้ย 3 คณะ ไดแ้ก่ 1) รับผิดชอบการ บูรณาการการด าเนินงานและ
จดัล าดบัความส าคญัในการขบัเคล่ือนเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน 2) รับผิดชอบการจดัท ารายงานผลการ
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ด าเนินงานตามเป้าหมาย การพฒันาท่ีย ัง่ยืน และ 3) ปรับปรุงกลไกมาตรการดา้นเศรษฐศาสตร์ สังคม และ
กฎหมาย เพื่อส่งเสริมการพฒันาท่ีย ัง่ยนื  
 แนวคิดเกีย่วกบัพื้นท่ีสาธารณะ  
 ตามแนวทางการพัฒนาอย่างย ัง่ยืน (SDGs) เป้าหมายท่ี 11 เป้าหมายย่อยท่ี 11.7 การจัดให้มี        
การเขา้ถึงพื้นท่ีสาธารณะสีเขียวท่ีปลอดภยัครอบคลุมและเขา้ถึงไดโ้ดยถว้นหนา้ โดยเฉพาะสตรี เด็ก คนชรา 
และคนพิการ ในทุกส่วนของการพฒันาจ าเป็นอย่างยิ่งจะมีคนเขา้ไปมีส่วนร่วมและตอ้งไดรั้บการยอมรับ 
รวมถึงการก าหนดนโยบายส าหรับการป้องกัน คุ ้มครอง การออกแบบการจัดการพื้นท่ีสาธารณะ และ      
ความร่วมมือในระดบัทอ้งถ่ิน จึงจะสามารถบรรลุเป้าหมายขา้งตน้อย่างเป็นรูปธรรมซ่ึงชมพูนุท คงพูนพิณ 
และภาวิณี เอ่ียมตระกูล (2561) พบวา่ พื้นท่ีสาธารณะเมืองของไทยสามารถแบ่งออกเป็น 5 กลุ่มประเภทท่ีมี
บริบทท่ีตั้งแตกต่างกัน ซ่ึงส่งผลต่อบทบาทและการใช้งานของพื้นท่ี คือ (1) พื้นท่ีสาธารณะในย่านเมือง       
(2) พื้นท่ีสาธารณะในศูนยก์ลางชุมชน (3) พื้นท่ีสาธารณะในยา่นเมืองเก่า (4) พื้นท่ีสาธารณะท่ีเป็นพื้นท่ีโล่ง 
และ (5) พื้นท่ีสาธารณะศูนยก์ลางชานเมือง ซ่ึงแต่ละประเภทจะมีประโยชน์ทุกประเภท โดยทุกวนัน้ีชีวิต
สาธารณะมีความเช่ือมโยงเก่ียวขอ้งกนัระหวา่งความเป็น สาธารณะและความเป็นส่วนตวับนพื้นท่ีสาธารณะ
ด้วยหลักเกณฑ์ 3 ส่วน ได้แก่ การเข้าถึง ตัวแทน และผลประโยชน์ (ศุภชัย ชัยจันทร์ และณรงพน                   
ไล่ประกอบทรัพย,์ 2559) นอกจากน้ีอรทยั คุณะดิลก (2563) ไดก้ล่าวว่า พื้นท่ีสาธารณะ มีความส าคญัต่อ
ชีวิตของผูค้นในหลาหลายมิติ ไม่ว่าจะเป็นดา้นสังคม วฒันธรรม และรวมไปถึงดา้นส่ิงแวดลอ้ม โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่ส่ิงแวดลอ้มภายในเมือง เพราะพื้นท่ีสาธารณะมีส่วนส าคญัต่อการพฒันาเมืองเป็นอยา่งมาก และสรุป
การบริหารจดัการพื้นท่ีสาธารณะไม่สามารถด าเนินการเพียงองค์กรผูมี้อ  านาจรับผิดชอบเพียงองคก์รเดียว 
แต่ตอ้งร่วมมือจากองค์กรต่าง ๆ ซ่ึงการประสานงานระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกภาคส่วน โดยมีการท า
การวิจยัเก่ียวกบัพื้นท่ีสาธารณะท่ีเก่ียวกบัความปลอดภยัไวห้ลากหลาย โดยวชัรีระ ขนานแข็ง และสืบพงศ ์
สุขสม (2565) พบว่าพื้นท่ีสาธารณะเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัของเมืองท่ีส่งเสริมให้เกิดคุณภาพชีวิตและ
รองรับความตอ้งการท่ีหลากหลายการปรับเปล่ียนให้สอดคลอ้งและเหมาะสมจึงจ าเป็นเพื่อให้ผูสู้งอายุใช้
พื้นท่ีไดอ้ยา่งปลอดภยั นอกจากน้ี ภาวิณี โสระเวช (2565) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการสร้างความปลอดภยัใหชุ้มชน
ว่า การเสริมสร้างความปลอดภยัให้ชุมชนโดยใช้กรอบแนวคิดขององค์การอนามยัโลก (WHO) เก่ียวกับ
โครงการ “ชุมชนปลอดภัย (Safety Community)” ท่ีมุ่งเน้นให้ชุมชนเป็นศูนย์กลางในการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมในชุมชน ลดความเส่ียงและปัญหาความไม่ปลอดภยันั้นเอง 
 แนวคิดตามแนวทางการจัดการบริการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Service: NPS) 
 การจดัการบริการสาธารณะแนวใหม่ เป็นแนวคิดท่ีเน้นค่านิยมประชาธิปไตย ประชาธิปไตย 
ความเป็นพลเมือง และผลประโยชน์สาธารณะ โดยในการบริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น 
ตอ้งการใหผู้อ้ยูใ่นทอ้งถ่ินสนใจ หรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจสูงสุด ผูวิ้จยัมุ่งท่ี
จะศึกษาแนวคิดการจดัการบริการสาธารณะแนวใหม่ เพื่อเสริมสร้างการด าเนินการในพื้นท่ีสาธารณะเพื่อให้
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เกิดความปลอดภยั ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นตอ้งศึกษาการจดัการบริการสาธารณะแนวใหม่  (NPS) ซ่ึงตาม
แนวคิดน้ีจะให้ความส าคญักบัการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริการจดัการของภาครัฐ 
การเปิดกวา้งและเช่ือมโยงระหว่างภาครัฐ และภาคประชาชน การยึดประชาชนเป็นศูนยก์ลาง การมุ่งเน้น
ความร่วมมือจากทุกภาคส่วน เพื่อให้เกิดผลต่อความเป็นประชาธิปไตย การได้ประโยชน์ต่อสาธารณะ       
เนน้การเป็นพลเมืองมากกว่าการมองประชาชนเป็นลูกคา้ ซ่ึงการจดัการบริการสาธารณะแนวใหม่ เป็นการ
มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมกนัของประชาชนในพื้นท่ี ซ่ึงผูวิ้จยัเล็งเห็นว่า การบริหารจดัการพื้นท่ีสาธารณะให้
ปลอดภยัในการใช้บริการของสตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืน โดยมุ่งให้เกิดจากแนวคิดและวิธีการของคนใน
ชุมชนเอง ส่งเสริมการท างานของทุกภาคส่วน โดยยึดหลกัการท างานการมีส่วนร่วมทั้งภาครัฐและภาค
ประชาชน โดยเนน้การเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วมของประชาชน การเนน้ประชาธิปไตยใหทุ้กเพศ ทุกวยั ไดมี้
สิทธิในการออกเสียงในการพัฒนาชุมชน เพื่อให้มีการเกิดความยัง่ยืนและต่อเน่ือง ตามแนวทางของ
ส านักงานโครงการพฒันาแห่งสหประชาชาติ (United Nations Development Programme: UNDP) (สุรชัย 
เล้ียงบุญเลิศชยั, 2558) 
 

นิยามศัพท์ 
 พื้นท่ีสาธารณะ หมายถึง พื้นท่ีท่ีอยู่ในเขตและการดูแล บ ารุงรักษาของเทศบาลนครอุดรธานี
ประกอบดว้ย สวนสาธารณะหนองประจกัษ์ศิลปาคม สวนสาธารณะหนองสิม สวนสาธารณะทุ่งศรีเมือง 
ทางฟุตบาทส าหรับเดิน ตลาดเทศบาล และจุดจอดรถประจ าทาง พื้นท่ีสาธารณะเหล่าน้ีเป็นพื้นท่ีท่ีประชาชน
ทัว่ไป รวมทั้งสตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืน ๆ มกัไปใชบ้ริการอยูเ่สมอ 
 พื้นท่ีสาธารณะท่ีปลอดภยั หมายถึง พื้นท่ีทางกายภาพท่ีก าหนดขอบเขตไวแ้น่นอน สามารถ
เข้าถึงได้ และมีกลุ่มคนใช้งานหลากหลาย โดยมีส่ิงอ านวยความสะดวก มีแสงสว่างเพียงพอ รวมถึง
มาตรการต่าง ๆ ในการส่งเสริมใหผู้ใ้ชบ้ริการรู้สึกปลอดภยั 
 กลุ่มเปราะบางอ่ืน หมายถึง กลุ่มประชากรท่ีต้องได้รับการดูแลทางด้านร่างกาย อยู่ในภาวะ
ร่างกายท่ีอ่อนแอ มีปัญหาสุขภาพ มีวุฒิภาวะท่ีไม่พร้อมในการตดัสินใจ หรือผูท่ี้มีขอ้จ ากดัในเร่ืองการเขา้ถึง
บริการต่าง ๆ ไดอ้ย่างปลอดภยั ไดแ้ก่ เด็กท่ีมีอายุต ่ากว่า 18 ปี คนพิการ คนชราท่ีมีอายุมากกว่า 60 ปี ทั้งท่ี
เป็นเพศหญิงและเพศชาย ส าหรับสตรีท่ีไม่ใช่เด็กท่ีมีอายุต ่ากวา่ 18 ปี คนพิการ คนชราท่ีมีอายุมากกว่า 60 ปี
ก็ถือวา่เป็นกลุ่มเปราะบางเช่นกนั 
 การมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีบุคคล กลุ่มคน หรือตวัแทนท่ีไดเ้ขา้ร่วมในการจดัท ากิจกรรมท่ี
เทศบาลนครอุดรธานี จดัขึ้นเพื่อเปิดโอกาสให้แจง้ขอ้มูล หรือ แสดงความคิดเห็นสะทอ้นถึงความตอ้งการ
และปัญหาในแต่ละชุมชน  
 การเปิดโอกาส หมายถึง ช่องทาง วิธีการท่ีจะน าไปสู่การมีส่วนร่วมระหว่างเทศบาลนครอุดรธานี 
กบัสตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืน ในการจดัการพื้นท่ีสาธารณะใหเ้กิดความปลอดภยั  
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 การบริการสาธารณะแนวใหม่ หมายถึง การเปิดกวา้งและเช่ือมโยงระหว่างภาครัฐและภาคส่วน
อ่ืน ๆ ในสังคม และภาคประชาชนผูรั้บบริการ ทุกเพศ ทุกวยั จะตอ้งมีส่วนร่วมในการคิด เสนอแนวทางใน
การแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ 
 การพฒันาอยา่งย ัง่ยนื หมายถึง การพฒันาเมืองและชุมชนอยา่งย ัง่ยืน ครอบคลุมถึงเร่ือง ปลอดภยั 
การยืดหยุ่นต่อการเปล่ียนแปลง และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการพื้นท่ี
สาธารณะและเขา้ถึงพื้นท่ีสาธารณะสีเขียวท่ีปลอดภยัไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
 

วิธีการวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ อาศยัการสัมภาษณ์เชิงลึก ดว้ยการศึกษาการวิเคราะห์ถึง
การจดัการพื้นท่ีสาธารณะเพื่อให้เกิดความปลอดภยัของสตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืน ในเขตเทศบาลนคร
อุดรธานี ไดแ้ก่ สวนสาธารณะหนองประจกัษศิ์ลปาคม สวนสาธารณะหนองสิม สวนสาธารณะทุ่งศรีเมือง 
ทางเทา้ ส าหรับเดิน ตลาดเทศบาล และจุดจอดรถประจ าทาง ระหว่างเดือนตุลาคม พ.ศ. 2566 ถึง เดือน
เมษายน พ.ศ. 2567 
 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ไดแ้ก่ บุคลากรเทศบาลนครอุดรธานี สถานีต ารวจภูธรเมืองอุดรธานี ขา้ราชการ
ในจงัหวดัอุดรธานี สมาคมตรีอุดรธานี ตวัแทนผูน้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครอุดรธานี สมาคมผูสู้งอายุ
จงัหวดัอุดรธานี สมาคมคนพิการจงัหวดัอุดรธานี ครูและนกัเรียนโรงเรียนอุดรพิทยานุกูล มูลนิธิ  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงมีโครงสร้าง (Semi-structure) ท่ีผูว้ิจยั
ไดพ้ฒันามาจากเอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สัมภาษณ์เชิงลึก และการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ือง ตามหลกั
ของ Methor Triangulation เป็นวิธีการตรวจสอบความเท่ียงตรงและความเช่ือถือได้ของขอ้มูลท่ีดีแบบหน่ึง 
(Supaporn, 2007, pp. 163-169) ซ่ึงหมายถึง การตรวจสอบความถูกตอ้งหรือความเช่ือถือไดข้องขอ้มูลจาก 
แหล่งข้อมูล ผูว้ิจัย และวิธีวิจัย อย่างน้อย 3 รูปแบบหรือมากกว่า เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องและ          
ความแตกต่าง กนัของขอ้มูลท่ีไดม้า 
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ โดยผู ้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างให้ผู ้เ ช่ียวชาญ
ตรวจสอบและแนะน าจ านวน 2 ท่าน หากมีขอ้โตแ้ยง้จะน าเสนอต่อท่านผูเ้ช่ียวชาญรายท่ี 3 ต่อไป อีกทั้ง
ผูว้ิจยัด าเนินการเสนอพิจารณาจริยธรรมของคณะกรรมการส านักงานการวิจยัในมนุษยม์หาวิทยาลยัรังสิต
ตามหลกัจริยธรรมการวิจยั เพื่อปกป้องขอ้มูลผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั ในกรณีไม่มีขอ้โตแ้ยง้ ผูว้ิจยัจะด าเนินการ
ตรวจสอบ ดว้ยใช้วิธีการตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) ซ่ึงจะท าการพิสูจน์ว่าขอ้มูลท่ีผูวิ้จยัได้มานั้น
ถูกตอ้ง เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีแทจ้ริงและตอบปัญหาการวิจยั มีรายละเอียด ดงัน้ี  
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 1. ดา้นขอ้มูล โดยการตรวจสอบจากเอกสารของเทศบาลนครอุดรธานี ไดแ้ก่ 
  1.1 ขอ้มูลท่ีน ามาศึกษาเก่ียวกบัพื้นท่ีสาธารณะไดแ้ก่ ขนาด รูปผงับริเวณ การปรับปรุง และ
พฒันาพื้นท่ี ในเขตเทศบาลนครอุดรธานีให้ถูกตอ้งตรงกบัขอ้มูลท่ีได้จากฐานขอ้มูลของจงัหวดัอุดรธานี 
ฐานขอ้มูลของเทศบาลอุดรธานี และฐานขอ้มูลจากรายงานประจ าปีของส านกังานโยธาธิการจงัหวดัอุดรธานี  
  1.2 ขอ้มูลดา้นจ านวนประชากร ไดจ้ากขอ้มูลจากส านกังานสถิติของจงัหวดัอุดรธานี ถูกตอ้ง
ตรงกบัขอ้มูลรายงานแผนพฒันาทอ้งถ่ินของเทศบาลนครอุดรธานี  
  1.3 ขอ้มูลเก่ียวกบักิจกรรมในพื้นท่ีสวนสาธารณะในช่วงเวลาเดียวกนั โดยการสอบถามจาก
ผูใ้ชพ้ื้นท่ีหรือผูอ้ยู่อาศยัรอบบริเวณพื้นท่ีสาธารณะ และเอกสารรายงานผลการด าเนินงานของเทศบาลนคร
อุดรธานี  
  1.4 เปรียบเทียบมุมมองและความคิดเห็นของผูท่ี้ปฏิบติัหน้าท่ีเก่ียวขอ้งกับการพฒันาพื้นท่ี
สาธารณะในประเด็นต่าง ๆ ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น ในการพฒันาพื้นท่ีสาธารณะของ
เทศบาลนครอุดรธานี การให้มุมมองของแต่ละคนเก่ียวกบัความไม่ปลอดภยัในการใชพ้ื้นท่ีสาธารณะของ
สตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืน 
 2. ดา้นผูวิ้จยัหรือผูเ้ก็บขอ้มูล โดยการสอบถามและสังเกตจากผูร่้วมใชพ้ื้นท่ีสาธารณะ  
  2.1 ข้อมูลเก่ียวกับปัญหาท่ีพบในพื้นท่ีสาธารณะโดยสอบถามจากผูใ้ช้พื้นท่ีหลาย ๆ คน            
มีความเหมือนกนั  
  2.2 ขอ้มูลเก่ียวกับการเปิดโอกาสให้ส่วนร่วมในการพฒันาพื้นท่ีสาธารณะ จากหลายกลุ่ม
อาชีพและชุมชน มีความเหมือนกนัไม่แตกต่างกนั ในประเด็นเดียวกนั จากงานวิจยัและบทความท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2.3 ขอ้มูลความตอ้งการของผูใ้ช้พื้นท่ีสาธารณะเพื่อให้เกิดความปลอดภยัของหลาย ๆ คน       
ต่างเวลากนั มีความเหมือนกนั จากงานวิจยัและบทความท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2.4 ขอ้มูลเก่ียวกบัความไม่ปลอดภยัของกลุ่มสตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืน ท่ีเกิดจากการเขา้ใช้
พื้นท่ีสาธารณะร่วมกันและท าให้เกิดอุบัติเหตุ หรือการให้ความเห็นของพื้นท่ีเส่ียง มีความเหมือนกัน            
ไม่แตกต่างกนั จากงานวิจยัและบทความท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3. ดา้นผูว้ิเคราะห์ขอ้มูล 
  3.1 ขอ้มูลท่ีเก็บไดข้องผูวิ้จยั เพื่อส ารวจพื้นท่ีสาธารณะ สภาพทางกายภาพ และปัจจยัต่าง ๆ      
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัและความไม่ปลอดภยั เปรียบเทียบกบัค าตอบท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ทั้งจาก   
ผูใ้ชพ้ื้นท่ี ต ารวจในพื้นท่ี สตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืน รวมถึงเจา้หนา้ท่ีของเทศบาลนครอุดรธานี  
  3.2 ขอ้มูลเก่ียวการสังเกตของผูว้ิจยั เก่ียวกบัสาเหตุท่ีท าให้เกิดความไม่ปลอดภยัของสตรีและ
กลุ่มเปราะบางอ่ืน ในลักษณะของการใช้งาน อุปกรณ์ เคร่ืองออกก าลังกาย พื้นท่ีทางเดิน ตลาด และ
สวนสาธารณะ ถูกตอ้งตรงกนักบัการสังเกตและสถิติ รายงานการเกิดเหตุในพื้นท่ีสาธารณะ กบัค าสัมภาษณ์
ผูใ้ชบ้ริการในพื้นท่ีสาธารณะ 
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 4. ดา้นการทบทวนขอ้มูล  
  4.1 น าข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ของผูวิ้จัยให้กับผูท่ี้อาศัยอยู่ในบริเวณพื้นท่ีสาธารณะ 
บุคลากรท่ีปฏิบติังานในเทศบาลนครอุดรธานี เพื่อตรวจสอบขอ้มูลวา่ตรงกบัท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั 
  4.2 น าขอ้มูลผูว้ิจยัสังเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวการเปิดโอกาสและขอ้คน้พบ ให้ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง 
ไดแ้ก่ หัวหน้าส่วนราชการ นักพฒันาชุมชนของเทศบาลนครอุดรธานี เพื่อแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ 
เพิ่มเติมในส่วนท่ียงัไม่สมบูรณ์ รวมถึงแกไ้ขในส่วนท่ีไม่ถูกตอ้ง 
 5. ดา้นวิธีการเก็บขอ้มูล 
  5.1 ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีไดเ้ก่ียวกบัการพบอาชญากรรม สภาพพื้นท่ี การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม
ในการพฒันาสวนสาธารณะให้เกิดความปลอดภยัของสตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืนของเทศบาลนครอุดรธานี 
เปรียบเทียบกบั ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ การสังเกต เพื่อดูลกัษณะและความสอดคลอ้งของขอ้มูล ไดแ้ก่ 
การท ากิจกรรมในพื้นท่ีสาธารณะ ความปลอดภยัในการใชพ้ื้นท่ี 
 6. ดา้นทฤษฎี 
 น าขอ้มูลท่ีได้จาการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลมาวิเคราะห์ โดยการคน้พบเร่ืองการเปิดโอกาสให้มี     
ส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการพฒันาพื้นท่ีสาธารณะเพื่อความปลอดภยัของสตรีและ    
กลุ่มเปราะบางอ่ืนนั้นสามารถเขา้ใจขอ้ค าถาม ขอ้คน้พบ และการตีความต่างตามแนวคิดทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้งใน
การวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ การพฒันาท่ีย ัง่ยืน พื้นท่ีสาธารณะ ความปลอดภัยในพื้นท่ีสาธารณะ การบริการ
สาธารณะแนวใหม่ น าไปสู่การเพิ่มการเปิดโอกาสในการมีส่วนร่วมพร้อมอภิปราย และอธิบาย                 
ความสอดคลอ้งในแต่ละประเด็น  
  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 โดยผูวิ้จัยได้เลือกพื้นท่ีศึกษาและกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลแบบเจาะจง ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับ         
กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล จ านวน 9 กลุ่ม จ านวน 40 คน ประกอบดว้ย (1) บุคลากรเทศบาลนครอุดรธานี (2) ต ารวจใน
สถานีต ารวจภูธรเมืองอุดรธานี (3) ขา้ราชการ (4) นายกสมาคมตรีอุดรธานี (5) ตวัแทนผูน้ าชุมชนในเขต
เทศบาลนครอุดรธานี (6) นายกสมาคมผูสู้งอายุ จงัหวดัอุดรธานี (7) นายกสมาคมคนพิการจงัหวดัอุดรธานี 
(8) ครูและนักเรียนโรงเรียนอุดรพิทยานุกูล และ (9) มูลนิธิ/หน่วยกู้ภัยฉุกเฉิน โดยคัดเลือกจากผูใ้ห้               
ความร่วมมือ สมคัรใจ และมีส่วนเก่ียวขอ้งในการบริหารจดัการพื้นท่ีสาธารณะ ด้วยการพูดคุยแบบเป็น
กนัเอง ไม่เป็นทางการ เพื่อใหไ้ดค้วามจริง ความรู้ และการด าเนินการจากกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกั  
 วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีไดม้าจากการสัมภาษณ์น ามาถอดเสียง และบนัทึกเป็น
ขอ้ความโดยน าขอ้ความจากการสัมภาษณ์ มาจ าแนกเป็นประเด็นและเรียบเรียง เฉพาะประเด็นท่ีเก่ีย วขอ้ง
กบัวตัถุประสงค์ของการศึกษา วิเคราะห์ค  าสัมภาษณ์ของผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัตามวตัถุประสงค์ของการศึกษา
โดยการน าข้อมูลมาวิเคราะห์โดยการบรรยาย (Descriptive) ตีความ (Interpretation) สกัดเน้ือหาสาระ 
(Content Message) จากการส่ือความหมายของผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งทางตรง (Manifested) และทางออ้ม (Latent) 
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และสรุปใจความและเรียบเรียง ข้อค้นพบท่ีได้จากการศึกษากรณีจากข้อสรุปย่อย ๆ ไปสู่ข้อสรุปใหญ่           
เพื่อน าไปสู่การเขียนรายงาน การอธิบาย หรือบรรยายเชิงวิเคราะห์ (Analytic Descriptive) ในลกัษณะของ
การเล่าเร่ือง (Narrative) ปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้น เพื่อตอบค าถามและวตัถุประสงคข์องวิจยั ทั้งน้ีจะเช่ือมโยง
กลบัไปท่ีกรอบแนวคิดการวิจยัท่ีน าเสนอในหวัขอ้  
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้การวิเคราะห์เชิงเน้ือหา เพื่อมุ่งหาค าตอบ การจัดการพื้นท่ีสาธารณะ       
การเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมในช่วงระยะเวลา 5 ปีท่ีผา่น (ตั้งแต่ พ.ศ. 2561 ถึง พ.ศ. 2565) รวมถึงการแสดง
ความคิดเห็นและค าตอบเพื่อน าไปสู่การส่งเสริมให้มีการเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมของสตรีและ                  
กลุ่มเปราะบางอ่ืน โดยมีล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี (1) น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการถอดเทป จดบนัทึกรวมประเด็นส าคญั 
(2) จัดกลุ่มข้อมูลเช่ือมโยงแนวคิดต่าง ๆ ให้เป็นเหตุเป็นผล (3) เขียนข้อค้นพบอย่างละเอียด พร้อม
ยกตัวอย่างค าพูดท่ีส าคัญประกอบการบรรยายเพื่อให้มีความชัดเจนของปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้ น และ              
(4) อภิปรายผล โดยน าวรรณกรรมท่ีไดท้บทวนมาอา้งอิงตามล าดบั 
 

ผลการศึกษา 
 1. เทศบาลนครอุดรธานีมีการร่วมมือกนักบัสตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืน โดยเทศบาลนครไดมี้เปิด
โอกาสโดยการพฒันาช่องทางต่าง ๆ เพื่อให้เขา้ถึงบริการและฐานขอ้มูล เพื่อใช้ในการแก้ไขปัญหาและ     
ทราบถึงความตอ้งการของประชาชนแลว้ก็ตาม ยงัพบว่า ผูใ้ช้บริการยงัมีขอ้ติดขดัในเร่ืองความปลอดภยั 
และความสะดวกในการใช้บริการส าหรับสตรีและกลุ่ม เปราะบางอ่ืน ได้แก่ การมีกลุ่มวัยรุ่นและ                 
กลุ่มคนไร้บา้นมาใชพ้ื้นท่ีสาธารณะในช่วงเวลากลางคืน การท่ีมีส่ิงกีดขวางตามแนวริมถนนและบนฟุตบาท 
ความปลอดภยัของสนามเด็กเล่น การปรับปรุงพื้นท่ีทางลาดส าหรับผูพ้ิการ ยงัคงไม่ไดม้าตรฐาน ตามหลกั 
Universal Design เน่ืองจากระดบัความลาดเอียงนอ้ยไป รวมถึงการไม่มีอกัษรเบล เพื่อบอกต าแหน่ง สถานท่ี 
และจุดอนัตรายส าหรับผูพ้ิการทางสายตา แมว้่าเทศบาลนครอุดรธานี มีโครงการ “Smart Safety Zone”        
ซ่ึงเป็นโครงการท่ีมีอุปกรณ์แจง้เหตุฉุกเฉิน และเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งระงบัเหตุให้ได ้อยา่งรวมเร็วนั้น 
แต่ปรากฏว่ามีผูใ้ชป้ระโยชน์นอ้ยและไม่รู้วิธีการใช ้ซ่ึงเป็นการความรู้และข่าวสารประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลต่อ
ประชาชนท่ีใชพ้ื้นท่ีสาธารณะอย่างต่อเน่ืองและชดัเจน ทั้งน้ีตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 - 2566 เทศบาลนครอุดรธานี
และกลุ่มสตรี เด็ก คนชรา และคนพิการ ไดร่้วมมือกนัในการจดัการพื้นท่ีสาธารณะเพื่อใหเ้กิดความปลอดภยั
ในการใช้บริการ โดยเทศบาลนครอุดรธานีเปิดโอกาสผ่านช่องทางท่ีเทศบาลนครอุดรธานีเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามีส่วนร่วม ได้แก่ การได้รับการแต่งตั้งให้เป็นกรรมการในการจัดท าแผนพฒันาท้องถ่ิน            
ซ่ึงก าหนดให้ประชาชนทุกกลุ่มมีส่วนเขา้ไปร่วมในกระบวนการ ท าประชาคมในระดบัชุมชน และระดบั
เทศบาล ทั้งน้ีในระบบสารสนเทศ ประชาชนสามารถมีโอกาสในการร่วมแสดงความคิดเห็น สะทอ้นปัญหา
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ต่าง ๆ ผ่าน Facebook Line Tiktok สถานีวิทยุชุมชน สถานีวิทยุของจงัหวดั เสียงตามสาย ศูนยร์วมขอ้มูล
ข่าวสาร  
 2. แนวทางการพฒันาความร่วมมือ เทศบาลนครอุดรธานี ควรจดัให้มีปัจจยัอ่ืน ๆ เช่น ค่าเดินทาง 
ค่าตอบแทน การจัดให้มีการเปล่ียนลักษณะการประชุมเป็น Online เพื่อรองรับการมีตัวตน หรือการมี
ส่วนรวมสามารถเกิดไดทุ้กเวลา ทุกสถานท่ี การจดับริการรถรับ – ส่ง ในการเดินทาง รวมถึงการจดักิจกรรม
ร่วมกัน เพื่อเปิดโอกาสให้แต่ละกลุ่มได้พูดคุย แสดงความคิดเห็นอย่างเป็นอิสระ สร้างสัมพนัธ์ภาพท่ีดี       
เป็นตน้ โดยพบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดโอกาสของเทศบาลนครอุดรธานีในเร่ืองความร่วมมือกบักลุ่ม
สตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืน ควรเนน้ย  ้าและให้ความส าคญักบัผูท่ี้ใชบ้ริการในพื้นท่ีสาธารณะผ่านกระบวน
การจดักิจกรรม หรือการให้รางวลั การรณรงค์ให้เขา้ใจเก่ียวกับผลดีของการมีส่วนร่วมเพื่อแสดงความ
คิดเห็นเสนอแนวทางต่าง ๆ การส่งเสริมสนับสนุนให้สตรีและกลุ่มเปราะบางได้รับการแต่งตั้งให้เป็น
คณะกรรมการในแต่ละคณะ โดยเฉพาะการด าเนินการตรวจรับงาน หรือวสัดุอุปกรณ์ท่ีมีลกัษณะเฉพาะ     
กลุ่มเปราะบางแต่ละประเภท ซ่ึงการมุ่งเน้นเพื่อให้ความส าคญั ตระหนักถึงการเปิดโอกาสให้เกิดการมี      
ส่วนร่วมในการพฒันาพื้นท่ีสาธารณะในฐานะบุคคลมากกวา่การส่งตวัแทน 
 

สรุปผลการวิจัย  
  ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 – 2566 เทศบาลนครอุดรธานีและกลุ่มสตรี เด็ก คนชรา และกลุ่มเปราะบาง       
มีความร่วมมือในการจดัการพื้นท่ีสาธารณะเพื่อให้เกิดความปลอดภยัในการใชบ้ริการ โดยผา่นกระบวนการ
จดัท าแผน ตั้งแต่แผนชุมชน แผนหมู่บา้น ซ่ึงเกิดจากความตอ้งการในการแกไ้ขปัญหาในแต่ละชุมชน และ
หมู่บ้าน รวบรวมเข้าสู่กระบวนการจัดท าประชาคมและน าเสนอคณะกรรมการแผนของเทศบาลนคร
อุดรธานี จดัท าเป็นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน อีกทั้งยงัมีความร่วมมือท่ีเน้นการร่วมมือของทุกภาคส่วน ได้แก่ 
ภาครัฐ เอกชน และตวัแทนกลุ่มต่าง ๆ คือ กลุ่มผูสู้งอาย ุกลุ่มเยาวชน กลุ่ม อสม. ในรูปแบบของสภาพลเมือง 
นอกจากน้ี ยงัมีช่องทางท่ีส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ Facebook Line Tiktok สถานีวิทยุชุมชน 
สถานีวิทยขุองจงัหวดั เสียงตามสาย ศูนยร์วมขอ้มูลข่าวสาร ส่งผลใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในการพฒันาพื้นท่ี
สาธารณะใหเ้กิดความปลอดภยั โดยเฉพาะการปรับปรุง แกไ้ข การสร้างทางเทา้ส าหรับผูพ้ิการ การเพิ่มแสง
สว่าง การเพิ่มกล้องวงจรปิด และแนวทางการพัฒนาความร่วมมือระหว่างเทศบาลนครอุดรธานีและ             
กลุ่มสตรี เด็กคนชรา และกลุ่มเปราะบาง ในการจดัการพื้นท่ีสาธารณะเพื่อให้เกิดความปลอดภยัในการใช้
บริการมากยิ่งขึ้น โดยการเปิดโอกาสผูพ้ิการเขา้ร่วมเป็นคณะท างานในการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน การให้
ค่าตอบแทน ค่าเดินทาง ค่าอาหาร และยงัตอ้งสนับสนุนให้สมาคม มูลนิธิเพิ่มช่องทางการประชุม Online 
การจดัรถรับส่ง การส่งตวัแทนเขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจรับงาน 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 1. การบริหารจดัการพื้นท่ีสาธารณะใหเ้กิดความปลอดภยัส าหรับผูใ้ชบ้ริหาร โดยเฉพาะสตรีและ
กลุ่มเปราะบางอ่ืนของเทศบาลนครอุดรธานี ด าเนินการโดยมีการปรับปรุง ซ่อมแซม ก่อสร้างพื้นท่ีสาธารณะ
ให้อยู่ในสภาพการใชง้านและมีภูมิทศัน์ท่ีแตกต่างกนัเร่ือยมาในช่วงระยะเวลา 5 ปีท่ีผ่านมา  ซ่ึงผูว้ิจยัพบวา่ 
มีความเปล่ียนแปลงท่ีจะพฒันาสาธารณะให้เกิดความปลอดภยั ไดแ้ก่ การเพิ่มกลอ้งวงจรปิด การเพิ่มแสง
สว่าง การปรับปรุงพื้นท่ีทางขึ้นลงของผูพ้ิการ การปรับปรุงทางเทา้ให้เหมาะส าหรับผูบ้กพร่องทางสายตา 
โดยใช้หลกัทางสถาปัตยกรรมสากลด าเนินการ ดงัท่ีไดป้รากฏสภาพพื้นท่ีเป้าหมาย ไดแ้ก่ สวนสาธารณะ
หนองประจกัษศิ์ลปาคม สวนสาธารณะหนองสิม สวนสาธารณะทุ่งศรีเมือง ทางฟุตบาทส าหรับเดิน ตลาด
เทศบาล และจุดจอดรถประจ าทาง มีการปรับปรุงในเชิงกายภาพ ไดแ้ก่ อุปกรณ์ส่องแสงสว่าง การติดตั้ง
กลอ้งวงจรปิด การเปล่ียนทางเดินใหมี้จุดสัมผสัส าหรับผูพ้ิการทางสายตา อีกทั้งในการคน้ควา้เอกสารพบว่า 
มีการระบุโครงการในแผนพฒันาทอ้งถ่ินหลายโครงการท่ีด าเนินการในพื้นท่ีต่อเน่ืองจากโครงการเดิม 
ไดแ้ก่ การติดตั้งนวตักรรมระบบแอพพลิเคชัน่เช่ือมต่อโครงข่ายระบบกลอ้งวงจรปิดเพื่อเกิดความปลอดภยั
ในชีวิตและทรัพยสิ์นของผูใ้ช้บริการในทุกพื้นท่ี สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ศิริลกัษณ์ ไทยเจริญ และ
คณะ (2565) พบวา่ นวตักรรมน้ีเป็นแอปพลิเคชัน่รายงานเหตุการณ์อุบติัเหตุทางถนนไดอ้ยา่งรวดเร็ว ผลการ
ประเมินความพึงพอใจของผูใ้ช้แอปพลิเคชัน่ พบว่า ผูใ้ช้งานส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการใช้ในระดบั
มากท่ีสุด (ร้อยละ 95.38) ผลกระทบดา้นการลดการบาดเจ็บและเสียชีวิตจากการบาดเจ็บจากการจราจรทาง
ถนน พบผูเ้สียชีวิตปีละ 9 ราย ซ่ึงลดลงร้อยละ 62.5 ต่อปี และผูบ้าดเจ็บเฉล่ียเดือนละ 40 ราย ซ่ึงลดลงร้อยละ 
71.43 ต่อเดือน ซ่ึงความปลอดภยัของผูม้าใชพ้ื้นท่ีสาธารณะนั้นจะแตกต่างกนั โดยผูวิ้จยัพบว่า การป้องกนั
ความปลอดภยัในพื้นท่ีสาธารณะของกลุ่มผูใ้ช้บริการ ยงัขาดในส่วนของเคร่ืองอ านวยความสะดวกเพื่อ
ส่งเสริมให้เกิดความ ปลอดภยัสตรี และกลุ่มเปราะบางอ่ืนสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ วชัชีระ ขนานแข็ง 
และสืบพงศ ์สุขสม (2565) พบว่า พื้นท่ีสาธารณะเป็นองคป์ระกอบส าคญัของเมืองท่ีส่งเสริมให้เกิดคุณภาพ
ชีวิตและรองรับความตอ้งการท่ีหลากหลาย การปรับเปล่ียนให้สอดคลอ้งและเหมาะสมจึงเป็นส่ิงจ าเป็น
เพื่อให้ผูสู้งอายุใชพ้ื้นท่ีไดอ้ย่างปลอดภยั นอกจากน้ีเทศบาลนครอุดรธานี ยงัด าเนินการในส่วนท่ีสอดคลอ้ง
กบัการพฒันาท่ีย ัง่ยืนท่ีมุ่งเนน้ให้คนเป็นศูนยก์ลางในการบริหารจดัการ โดยสนบัสนุนและด าเนินการให้มี
การประชุมในทุกระดบั ตั้งแต่ระดบัชุมชน ระดบัหมู่บา้น และแนวทางการจดัการบริการสาธารณะแนวใหม่ 
ซ่ึงเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยน าขอ้เสนอต่าง ๆ ท่ีเกิดจากความตอ้งการท่ีจะแก้ไขปัญหาใน
ชุมชน โดยผ่านกระบวนการจดัท าแผนผ่านตวัแทนผูน้ าชุมชน น าเสนอต่อคณะกรรมการพิจารณาแผนส่ง
ต่อไปยงัสภาท้องถ่ิน เพื่อพิจารณาไปสู่การปฏิบัติ โดยบรรจุในเทศบัญญัติของเทศบาลนครรังสิต เพื่อ
จดัสรรงบประมาณส าหรับการด าเนินการ โดยผูวิ้จยัมีขอ้สังเกตว่า ในเร่ืองของแผนพฒันาทอ้งถ่ินท่ีก าหนด
ระยะเวลา 5 ปี หรือแผนพฒันาทอ้งถ่ินประจ าปีนั้น สามารถเพิ่มเติม ตดัทอน แกไ้ขไดต้ลอด และยงัมีการ
ก าหนดหว้งระยะเวลาในการปรับปรุงแผนไวอี้กดว้ย  
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 2. การเปิดโอกาสในการร่วมพฒันาพื้นท่ีสาธารณะเพื่อให้เกิดความปลอดภยัของเทศบาลนคร
อุดรธานีของสตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืน จากการศึกษาพบว่า การเพิ่มช่องทางต่าง ๆ เป็นการเปิดโอกาสให้
เกิดการส่ือสารทั้งผูรั้บสารและผูส่้งสาร ส่งผลท าใหเ้กิดการแกไ้ขปัญหาท่ีรวดเร็ว และตรงตามความตอ้งการ 
โดยการเปิดโอกาสนั้นผ่านกระบวนการจดัท าแผนต่าง ๆ ไดแ้ก่ การท าแผนชุมชน แผนหมู่บา้น รวบรวม
ปัญหาและความตอ้งการมาผา่นกระบวนการจดัท าประชาคม นอกจากน้ีเทศบาลนครอุดรธานี ยงัเพิ่มในส่วน
ของคณะกรรมการสภาพลเมือง ซ่ึงเป็นไปตามแนวทางการจดัการบริการสาธารณะแนวใหม่ เน้นค่านิยม
ประชาธิปไตยและความเป็นพลเมืองท่ีก าหนดให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ โดยมี
ตวัแทนของแต่ละชุมชนท่ีสังเคราะห์วิเคราะห์ปัญหาและความตอ้งการต่าง ๆ เขา้สู่การพิจารณาตามแนวทาง
ประชาธิปไตยในช่วงการน าเสนอเท่านั้น ซ่ึงเม่ือพิจารณาตามทฤษฎีการมีส่วน ร่วม 8 ระดบัของ Amstein 
(1969) นั้น มีกระบวนการท่ีเทศบาลนครอุดรธานีส่งเสริมให้มีส่วนร่วมนั้นมีหลายระดบั แต่มีขอ้จ ากดัไม่
สามารถท าได้ เน่ืองจากมีข้อจ ากัดด้วยระเบียบกฎหมายท่ีไม่ให้อ านาจในการด าเนินการ ในลักษณะท่ี
ก าหนดให้การจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ตอ้งผ่านคณะกรรมการแผนท่ีไม่มีกลุ่มเปราะบางอ่ืน ๆ นอกจาก
สตรี และยงัต้องไปผูกโยงกับแผนยุทธศาสตร์และแผนจังหวดั จึงไม่สามารถปฏิบัติงานตามแนวทาง          
การแก้ปัญหาของตนเองได้ตอ้งด าเนินการในภาพรวม ไม่สามารถเน้นหรือด าเนินการในแต่ละกลุ่มได้
ทั้งหมด ตอ้งพิจารณาปัจจยัอ่ืน ๆ เช่น ความเร่งด่วน ความจ าเป็น หรือแมแ้ต่จะมีการก าหนดตวัแทนให้มี
บทบาทในรูปสภาพลเมืองแลว้ก็ตาม ทั้งน้ีกลุ่มประชาชนท่ีเดือนร้อนมีช่องทางท่ีจะประสานเทศบาลนคร
อุดรธานีทางสารเทศ เช่น Facebook, Line, Tiktok เป็นตน้ และท่ีเทศบาลนครต้องเพิ่ม คือ การเชิญชวน
เพื่อให้เกิดความร่วมปรึกษาหารือในวิธีการต่าง ๆ ของผูมี้อ านาจในการตดัสินใจก าหนดนโยบายอย่างเป็น
อิสระ และการกระจายอ านาจให้ภาครัฐ ผ่านการท างานร่วมกนัแบบหุ้นส่วน มีการวางแผนตดัสินใจและ
รับผิดชอบร่วมกัน สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของอรทยั คุณะดิลก (2563) เก่ียวกบัแนวทางสู่การบริหาร
จดัการพื้นท่ีสาธารณะของประชาชนอย่างมีศกัยภาพควรเร่ิมตน้ตั้งแต่การออกแบบพื้นท่ีสาธารณะอย่างมี
ส่วนร่วมเพราะนัน่คือ จุดเร่ิมตน้ของการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน และในแง่ขององค์กร 
เครือข่ายท่ีสามารถแสดงความคิดเห็นต่อกนัไดจ้ะเป็นส่วนช่วยในการขบัเคล่ือนกระบวนการมีส่วนร่วมได้
อยา่งแทจ้ริง รวมทั้งการสร้างจิตส านึกความเป็นเจา้ของในพื้นท่ีสาธารณะจะเป็นปัจจยัท่ีสร้างความตระหนกั
ถึงความตอ้งการการมีส่วนร่วมของประชาชน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะเกิดเป็นกลไกในการส่งเสริม แนวทางการ
บริหารจดัการพื้นท่ีสาธารณะผา่นกระบวนการท่ีส่วนร่วมของประชาชนอยา่งมีศกัยภาพ และน าปัจจยัเหล่าน้ี
มาสู่การก าหนดตน้แบบการบริหารจดัการพื้นท่ีสาธารณะอยา่งมีส่วนร่วมของประเทศไทย 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 ข้อเสนอแนะระดับนโยบาย  
 1. การจดัท านโยบายเพื่อรณรงคแ์ละให้ความส าคญักบัการดูแลความปลอดภยัในพื้นท่ีสาธารณะ 
โดยแบ่งเป็นกลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้เกิดความชดัเจนและเขา้ใจปัญหา และความตอ้งการซ่ึงแต่ละกลุ่มย่อม      
ไม่เหมือนกนั  
 2. การจดัท านโยบายโดยมุ่งเน้นส่งเสริมความปลอดภยัในประเด็นส่ิงอ านวยความสะดวกใน     
การใชพ้ื้นท่ีสาธารณะใหเ้ป็นกลุ่มงานระดบัยทุธศาสตร์  
 3. การจดันโยบายการประชาสัมพนัธ์เพื่อส่งเสริมสนับสนุนการมีส่วนร่วมเชิงรับให้เป็นเชิงรุก
ดว้ยการเขา้ไปร่วมการประชุมของกลุ่มองคก์รสมาคมต่าง ๆ ท่ีมีการรวมตวักนั เช่น สมาคมผูพ้ิการ สมาคม
ผูสู้งอาย ุกลุ่มสาระของเด็กและเยาวชน  
 4. การจดัท านโยบายการจดัการความรู้เก่ียวกบัการพฒันาท่ีย ัง่ยืนและการบริหารจดัการภาครัฐ
แนวใหม่ใหก้บัผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดักิจกรรม เพื่อเปิดโอกาสใหผู้ส้นใจและขยายโอกาสให้เกิดกลุ่มใหม่ ๆ 
ในการมีส่วนร่วมแต่ละกิจกรรม 
 ข้อเสนอแนะระดับปฏิบัติ 
 1. การด าเนินการปรับยุทธศาสตร์ด้านบริการสังคม ให้เป็นการส่งเสริมให้เกิดความสัมพนัธ์      
แบบไขวร้ะหว่างกลุ่มและชุมชน เป็นกลุ่มย่อยชุมชนท่ีใกลเ้คียงกัน เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ ช่วยเหลือและ       
ร่วมกิจกรรมของการด าเนินการในการปฏิบติังาน  
 2. การศึกษาออกแบบส่ิงอ านวยความสะดวกร่วมกับสตรีและกลุ่มเปราะบางอ่ืน ตามแนวทาง     
การพฒันาอย่างย ัง่ยืนและผูมี้ทกัษะความรู้เฉพาะทาง เพื่อสร้างพื้นท่ีปลอดภยัให้เพิ่มมากขึ้น เช่น การสร้าง
ห้องน ้ าขนาดของท่ีเหมาะสมส าหรับกลุ่มเปราะบางอ่ืน การสร้างร้านอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในท่ีสาธารณะ เช่น 
อุปกรณ์พูดท่ีสามารถตอบเป็นเสียงได ้อุปกรณ์แสดงสัญญาลกัษณ์การแจง้เตือนท่ีแตะแลว้ส่งเสียงได ้หรือ
แสดงภาพพร้อมเสียง  
 ข้อเสนอแนะในการท าการวิจัยคร้ังต่อไป  
 1. ควรศึกษาการเปิดโอกาสในเชิงเปรียบเทียบระหว่าง 2 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินขึ้นไป      
เพื่อสามารถน าบทเรียนแต่ละท่ีมาปรับประยุกต์กบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ ซ่ึงจะแสดงให้เห็น     
ผลชดัในดา้นปัจจยัท่ีมีผลต่อการด าเนินการทั้งดา้นโนยาย และการปฏิบติังาน 
 2. ควรศึกษาประเมินผลการปฏิบติังาน เม่ือเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมในการพฒันาพื้นท่ี
สาธารณะเพื่อใหเ้กิดความปลอดภยัเป็นไปไดต้ามวตัถุประสงคม์ากนอ้ยแค่ไหน  
 3. ควรท าการศึกษาเก่ียวกบัการจดัการความรู้เก่ียวกบัแนวทางในการเปิดโอกาสการจดัการพื้นท่ี
สาธารณะเพื่อใหเ้กิดความปลอดภยักบักลุ่มอ่ืน ๆ 
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บทคัดย่อ  
  การวิจยัเร่ืองการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดั
ชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 คร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์การศึกษาเพื่อศึกษาการจัดการ     
ความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่
ระบาดของโควิด-19 และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบล
สัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ สมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ในพื้นมท่ีต าบลสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จ านวน 283 คน การวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติเชิงพรรณนาไดค้่าความถ่ี 
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในการทดสอบสมมติฐานใช้สถิติวิ เคราะห์สัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์เชิงเส้น (Linear Coefficient Correlation, r) เพื่อทดสอบสมมติฐนาการวิจยั ผลการวิจยัพบว่า          
1) สมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีระดบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 โดยรวมนั้นมี
ค่าเฉล่ียระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.75) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าอยู่ในระดบัมากทั้ง 5 ปัจจยั โดยสามารถ
เรียงล าดบัจากมกไปหาน้อยไดด้งัน้ี ดา้นผูน้ ากลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 4.00) รองลงมาคือดา้นการผลิต (ค่าเฉล่ีย 3.83) 
ด้านบญัชีและการเงิน (ค่าเฉล่ีย 3.78) ด้านการจัดการ (ค่าเฉล่ีย 3.70) และด้านการตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.43) 
ตามล าดบั และมีระดบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.90) 
และเม่ือพิจรณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 3 ด้าน โดยสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย        
ไดด้งัน้ี ดา้นความยัง่ยืน (ค่าเฉล่ีย 4.19) รองลงมาคือดา้นการขยายต่อ/การพฒันา (ค่าเฉล่ีย 3.92) และดา้น
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ความเข้มแข็ง (ค่าเฉล่ีย 3.60) ตามล าดับ และ 2) การจัดการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด -19               
ในภาพรวม มีความสัมพันธ์กับความมั่นคงในระดับสูง (r=0.724) เม่ือพิจารณาตัวแปรย่อยจะพบว่ามี
ความสัมพนัธ์สูง 4 ตวัแปรโดยสามารถเรียงจากล าดบัมากไปน้อยไดด้งัน้ี ดา้นบญัชีและการเงิน (r=0.650) 
ดา้นการจดัการ (r=0.595) และดา้นการผลิต (r=0.551) และมีความสัมพนัธ์ปานกลาง จ านวน 1 ตวัแปร ไดแ้ก่ 
ดา้นการตลาด (r=0.418) 
 

ค าส าคัญ: การจดัการความมัน่คง, วิสาหกิจชุมชน, วิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 
 

Abstract 
 The research on security management during the Covid-19 pandemic of the community 
enterprise in Sattahip, Chonburi, Thailand aimed to study the security management of the community 
enterprise and the factors that are related to security management of the community enterprise in Sattahip, 
Chonburi. The sample group of the study consisted of 283 members of community enterprise in Sattahip, 
Chonburi. The data analysis was conducted with the descriptive statistic included frequency, percentage, 
mean and standard deviation. The hypothesis testing was conducted via the Linear Coefficient Correlation 
(r) method.  
 The research found that 1) the level of community business management members of the 
community enterprise during Covid-19 pandemic was overall a high level (X ̅ = 3.75). The level of 
management in each of the 5 variables was also at high level, ranking from highest to lowest as follows: 
group leadership (X ̅ = 4.00), production (X ̅ = 3.83), accounting and finance  (X ̅ = 3.78), management (X ̅ 
= 3.70), marketing (X ̅ = 3.43). The level of security of the community enterprise was also overall high 
level, ranking from highest to lowest as follows: sustainability (X ̅ = 4.19), expansion/development (X ̅ = 
3.92) and strength (X ̅ = 3.60). 
 2) The management of community business enterprise during the Covid-19 pandemic overall was 
correlated to the security of the community enterprise at a high level. (r=0.724). The level of correlation in 
following 4 variables was also at a high level, ranking from highest to lowest as follows: accounting and 
finance (r=0.650), management (r=0.595), group leadership (r=0.590) and production (r=0.551). Marketing 
was the only medium level (r=0.418) 

 
Keywords: Security Management, Community Enterprise, Covid-19 Pandemic  
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บทน า   
 วิสาหกิจชุมชน (Community Enterprise) เป็นยุทธศาสตร์การพฒันาระบบเศรษฐกิจในระดบัล่าง

เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยความหมายของวิสาหกิจชุมชนนั้น หมายถึง การด าเนินกิจกรรม
เชิงธุรกิจขนาดเล็กหรือเล็กมาก (Small or Micro Enterprise) ท่ีด าเนินการร่วมกนัแบบกิจกรรมรวมหมู่หรือ
กิจกรรมร่วม (Collective Action) โดยสมาชิกของชุมชนใดชุมชนหน่ึง กิจกรรมท่ีด าเนินการนั้นมกัจะคิดคน้
ขึ้นมาในแต่ละชุมชน และอาจมีรากฐานมาจากกิจกรรมดั้งเดิมท่ีมีการท าและสืบทอดกนัมาอยา่งยาวนานจน
เรียกได้ว่าเป็นภูมิปัญญาของชุมชนก็ได้ แล้วน ามาพฒันาต่อยอด ขยายกิจการทั้งในด้านการผลิตและ
การตลาดเพื่อยกระดับการพึ่งตนเองและเพิ่มรายได้แก่คนในชุมชน (วุฒิสาร ตันไชย และคณะ, 2558) 
หลกัการการด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนนั้นมุ่งเน้นการน าเอาทรัพยากรท่ีมีอยู่ในทอ้งถ่ิน    
ท ากินท าใชท้ดแทนการซ้ือจากตลาดและเป็นการจดัการระบบการผลิตและบริโภคท่ีมีอยู่ในชีวิตประจ าวนั 
ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสืบทอดกันมาของคนในชุมชนทุกคน และเพื่อเป็นการส่งเสริม สนับสนุนเศรษฐกิจชุมชน        
ซ่ึงเป็นพื้นฐานของการพฒันาเศรษฐกิจแบบพอเพียง ซ่ึงสามารถท่ีจะสร้างคุณประโยชน์ทางเศรษฐกิจทั้งใน
ระดบัชุมชนและระดบัประเทศ จึงไดมี้การไดรั้บการสนบัสนุนจากรัฐบาลอย่างเป็นรูปธรรมเม่ือการพฒันา
วิสาหกิจชุมชนไดรั้บการสนบัสนุนตามแผนพฒันาเศรษฐกิจฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550 - 2554) และแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) เพื่อเป็นการแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคม
ทั้งภายในและภายนอกประเทศท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว โดยมุ่งเนน้การพฒันาตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ให้สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม และมีภูมิคุ ้มกันต่อการ
เปล่ียนแปลง และมีการพฒันาแบบยัง่ยืน (สุนิสา ละวรรณวงษ์ และ นรินทร์ สังข์รักษา, 2558) ซ่ึงแนวคิด
วิสาหกิจชุมชนเป็นสายป่านในการยกระดบัอีกขั้นของการผลิตเชิงธุรกิจชุมชน (ทศพร แกว้ขวญัไกร, 2560)   

 ในช่วง - ปีท่ีผา่นมาสถานการณ์โควิด-ต ไดส่้งผลกระทบต่อสภาพเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ
และเป็นปัจจยัส าคญัท่ีก าลงัเร่งให้เศรษฐกิจเขา้สู่วิกฤติเศรษฐกิจ ท่ีจะส่งผลต่อเน่ืองไปจนถึงคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในทุกมิติ ซ่ึงวิสาหกิจชุมชนก็ตกอยู่ภายใตผ้ลกระทบท่ีเป็นภยัคุกคามมาจากวิกฤตการณ์        
โควิด-ต อย่างหลีกเล่ียงไม่ไดเ้ช่นเดียวกัน วิสาหกิจชุมชนหลายแห่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวหรือเป็น
แหล่งศึกษาดูงาน มีจ านวนลูกคา้เขา้มาเยี่ยมชมหรือจ านวนคนท่ีเขา้มาอบรมศึกษาดูงานลดลง บางแห่งได้    
ปิดตวัลงตามนโยบายของรัฐบาล การปิดกิจการของวิสาหกิจชุมชน หมายถึงภาระหน้ีของชาวบา้นท่ีเพิ่มขึ้น
ดว้ย ปัญหาเศรษฐกิจในระดบัครัวเรือนและชุมชนน้ีย่อมส่งผลต่อเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศ ดงันั้น
การหาแนวทางให้วิสาหกิจชุมชนไดพ้ฒันาความสามารถในการอยู่รอดจึงมีความส าคญัต่อทั้งประชาชน 
ชุมชน และประเทศชาติ (ทกัษญา สง่าโยธิน, 2560) 

 วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี มีอยู่มากมายหลายกลุ่ม ซ่ึงขอ้มูลจากระบบ
สารสนเทศวิสาหกิจชุมชน กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร  (2548) รายงานว่ามีจ านวน
วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ ปี พ.ศ. 2565 ทั้งหมด 18 แห่ง โดยส่วนใหญ่เป็นกิจการประเภทการ
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ผลิตสินค้า ทั้ งการผลิตปัจจัยการผลิต การแปรรูปและผลิตภัณฑ์อาหาร ของช าร่วยหรือของท่ีระลึก 
ผลิตภณัฑ ์ผา้ทอและเส้ือผา้ ซ่ึงเกิดจากการรวมกลุ่มของผูป้ระกอบอาชีพเกษตรกร คา้ขาย และกลุ่มแม่บา้น
ของขา้ราชการทหารเรือท่ีไม่อาชีพท่ีมีรายไดป้ระจ า รายไดข้องสมาชิกในกลุ่มวิสาหกิจชุมชน จึงมาจากการ
ประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนในรูปแบบของรายไดห้ลกั หรือบางคนอาจเขา้ร่วมกลุ่มเพื่อเป็นอาชีพเสริม
ในรูปแบบของรายไดร้อง ดงันั้น เม่ือเกิดภาวะวิกฤตโควิด-19 ขึ้น อาจส่งผลร้ายให้กบักลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
เช่น ไม่สามารถทนทานต่อกระแสภาวะวิกฤตน้ีไปไดแ้ละมีความเส่ียงท่ีจะปิดกิจการลงในท่ีสุด หรือตอ้งปิด
กิจการลงเป็นการชัว่คราวโดยยงัไม่สามารถหาทางฟ้ืนตวักลบัมาได ้ ในขณะเดียวกนักลุ่มวิสาหกิจชุมชน     
ก็ไม่สามารถด าเนินกิจการได้ปกติตามเดิม ด้วยยอดขายท่ีมีจ านวนลดลงมาอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่เกิดภาวะ
วิกฤตโควิด-19 ดว้ยเหตุน้ีเอง จึงท าให้สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขาดรายไดใ้นการจุนเจือครอบครัว และ   
ในท่ีสุดอาจน าไปสู่ปัญหาปากทอ้งของครอบครัว 

 ค าถามวิจัย วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี มีการจัดการ         
ความมัน่คงอย่างไรในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 และปัจจยัอะไรบา้งท่ีสามารถจดัการความ
มัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาด
ของโควิด - 19 

 

วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดั

ชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 

 2. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพนัธ์กับความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ 
อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังน้ีใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ(Quantitative Research) โดยมีรายละเอียดเก่ียวกับ
วิธีด าเนินการวิจยัศึกษาการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดั
ชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 และศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กับความมัน่คงของ
วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี  โดยประชากรเชิงปริมาณเป็นสมาชิกของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนทั้งหมด 18 กลุ่ม ในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จ านวนทั้งหมด 283 
ราย ตามขอ้มูลจากระบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามท่ีมีโครงสร้างเป็นค าถามปลายปิด          
มีค าตอบใหเ้ลือก และค าถามปลายเปิดใหผู้ต้อบค าถามระบุค  าตอบ ซ่ึงแบ่งค าถามเป็น 5 ส่วนดงัน้ี 
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 ส่วนท่ี 1 ค  าถามเก่ียวกับปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใช้แบบสอบถามแบบ
เลือกตอบ (Check list) ตามระดับการวดัข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal scale) และ การวดัข้อมูล
ประเภทเรียงล าดับ (Ordinal scale) ส่วนท่ี 2 ค  าถามเก่ียวกบัปัจจยัภายในองค์กรของผูต้อบแบบสอบถาม    
โดยใช้แบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check list) ตามระดับการวดัข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal 
scale) และ การวดัขอ้มูลประเภทเรียงล าดบั (Ordinal scale) ส่วนท่ี 3 ค  าถามเก่ียวกบัปัจจยัภายนอกองคก์ร
ของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ส่วนท่ี 
4 ค  าถามเก่ียวกบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ส่วนท่ี 5 ค  าถามเก่ียวกบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน มีลกัษณะเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดย โดยการหาค่าความเท่ียงหรือความเช่ือถือ
ได้ของแบบสอบถาม (Reliability) แบบ Cronbach’s Alpha ได้ค่าความเท่ียงหรือความเช่ือถือได้ของ
แบบสอบถาม เท่ากบั 0.91 

 ในการศึกษาเชิงปริมาณใช้เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ของตัวแปร       
โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) และสถิติวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เชิงเส้น (Linear 
Coefficient Correlation, r) ประกอบดว้ย ตวัแปรต่าง ๆ มีท่ีมาจากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีดงัน้ี 

 

แนวคิดและทฤษฎี 
 แนวคิดเกีย่วกบัการจัดการ 

 การจดัการคือ กระบวนการท างานหรือกิจกรรมท่ีกลุ่มบุคคลในองค์กรร่วมกันท างาน เพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงคต์ามแนวทางท่ีก าหนดไว ้5 ขั้นตอนประกอบดว้ย 1) การวางแผน 2) การจดัการองคก์ร 3) 
การบงัคบับญัชาสั่งการ 4) การประสานงาน และ 5) การควบคุม ซ่ึงความส าคญัของการจดัการ กระบวนการ
หรือการจดัการ มีความส าคญัต่อองค์กรธุรกิจเพราะทุกขั้นตอนมีผลต่อความส าเร็จท่ีจะท าให้เกิดผลก าไร 
และช่วยให้องคก์รธุรกิจสามารถด าเนินต่อไปได ้นอกจากน้ีกระบวนการจดัการยงัเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ท่ี
ตอ้งรู้จกัน ามาประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชน์ เน่ืองจากแต่ละองคก์รมีปัจจยัความส าเร็จท่ีแตกต่างกนั 

 แนวคิดเกีย่วกบัวิสาหกจิชุมชน (Community Enterprise) 

 วิสาหกิจชุมชน หมายถึง การประกอบการหรือกิจการของชุมชนแบบพึ่งพาตนเองท่ีเก่ียวกบัการ
ผลิตสินคา้หรือใหบ้ริการอ่ืน ๆ โดยการใชค้วามรู้ ความสร้างสรรค ์ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เทคโนโลยท่ีีเหมาะสม
ในการจัดการทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชน เพื่อสร้างรายได้ให้กับครอบครัว ชุมชนและระหว่างชุมชน             
โดยวิสาหกิจชุมชนมีองคป์ระกอบส าคญั 7 ประการ คือ 1) ชุมชนเป็นเจา้ของและผูด้  าเนินการ 2) ผลผลิตมา
จากกระบวนการในชุมชน 3) ริเร่ิมสร้างสรรค์เป็นนวัตกรรมของชุมชน 4) มีฐานภูมิปัญญาท้องถ่ิน
ผสมผสานภูมิปัญญาสากล 5) ด า เนินการแบบบูรณาการเช่ือมโยง กิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นระบบ                          
6) มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหวัใจ 7) มีการพึ่งตนเองของครอบครัวและชุมชนเป้าหมาย 
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 ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร (2556) ได้กล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาวิสาหกิจชุมชน 
สามารถวิเคราะห์ออกมาไดเ้ป็น 3 ปัจจยั ดงัน้ี 

 1) ทรัพยากรทางการบริหารกลุ่มวิสาหกิจ ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการวางกฎระเบียบ 
การแบ่งบทบาท การระดมทุน การแบ่งปันผลประโยชน์ ความเสียสละ ความสามคัคี ความร่วมมือของ
สมาชิกและครอบครัว การด าเนินกิจกรรมท่ีต่อเน่ือง คุณภาพสินคา้ การบริหาร การตลาด ภาวะผูน้ า และ   
การเครือข่ายวิสาหกิจ 

 2) ทรัพยากรทางการบริหารชุมชน ได้แก่ ความสัมพนัธ์ระหว่างคนในชุมชน วฒันธรรมและ
ประเพณี โครงสร้างประชากร การพฒันาคนรุ่นใหม่ ทรัพยากรภายในชุมชน การจ้างงานในชุมชนและ
รายได ้การมีส่วนร่วมของชุมชน การมีตลาดรองรับ ตลอดจนการยอมรับของชุมชน 

 3) ปัจจยัภายนอกชุมชน ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีผูเ้ก่ียวขอ้ง นโยบายรัฐ เครือข่ายภาคี กลไกทางการตลาด 
และการคมนาคม เป็นตน้  

 การบริหารจัดการภาครัฐในการส่งเสริมความมั่นคงของวิสาหกจิชุมชน 

 ในยุคของรัฐบาล พ.ต.ท. ทกัษิณ ชินวตัร ท่ีมุ่งแกปั้ญหาความยากจนให้แก่ประชาชนส่วนใหญ่
ของประเทศ  ท าให้เกิดวิสาหกิจชุมชนขึ้นและได้มีการจดัท าโครงการ “นโยบายเศรษฐกิจรากหญา้และ
หลกัประกนัสังคม” ขึ้น โดยก าหนดกรอบยุทธศาสตร์การพฒันาขึ้นใหม่และรักษาการเติบโตทางเศรษฐกิจ
ไว ้เน้นความสมดุลของเศรษฐกิจในระดบัฐานราก สร้างความเขม้แข็งให้กบัชุมชนผูป้ระกอบการรายย่อย
แทนการสนบัสนุนผูป้ระกอบการรายใหญ่เพื่อสร้างงานและรายไดใ้ห้กบัประชาชนโดยเฉพาะในชนบทท่ี
ห่างไกล เพิ่มศกัยภาพในการประกอบอาชีพท าให้ชุมชนเขม้แข็งและสามารถพึ่งตนเองได้ ซ่ึงนโยบาย
ดงักล่าวก็ยงัคงสืบเน่ืองมาจนถึงปัจจุบนั โดยมีแนวทางในการบริหารจดัการภาครัฐ ในการส่งเสริมความ
มัน่คงของวิสาหกิจชุมชน (อนุรัตน์ อนนัทนาธร, 2562) ไดแ้ก่  

 พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกจิชุมชน พ.ศ. 2548 ไดก้ าหนดให้คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจ
ชุมชน ตอ้งท าการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ดงัน้ี  

 1. ใหมี้การจดทะเบียนรับรองสถานะของวิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน 

 2. จดัใหมี้คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน เพื่อใหก้ารส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน  เป็นเอกภาพ
โดยก าหนดให้มีคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจงัหวดั และ
คณะกรรมการประสานนโยบายกองทุนเพื่อพฒันากิจการวิสาหกิจชุมชน  

 3. ให้คณะกรรมการจดัให้มีมาตรการในการส่งเสริมสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน หรือเครือข่าย
วิสาหกิจชุมชนท่ีจดทะเบียนกบักรมส่งเสริมการเกษตร  

 4. ให้คณะกรรมการจดัให้มีมาตรการในการส่งเสริมและสนับสนุนการพฒันากิจการวิสาหกิจ
ชุมชนท่ีมีความเขม้แข็งและพึ่งพาตนเองไดแ้ลว้อยา่งต่อเน่ืองรวมถึงการให้ความรู้และการสนบัสนุนในการ
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ประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนในระดับท่ีสูงขึ้นตามความพร้อมและความต้องการของกิจการวิสาหกิจ
ชุมชน  

 5. ให้คณะกรรมการให้การสนับสนุนในการจดัตั้งการประกอบการการตลาดรวมทั้งส่งเสริม
ความสัมพนัธ์และความร่วมมือกันระหว่างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนหรือภาคธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอ่ืน      
เพื่อขยายและสร้างความมัน่คงให้แก่กิจการวิสาหกิจชุมชน ในกรณีท่ีวิสาหกิจชุมชนประสงคจ์ะรวมตวักนั
จดัตั้งเป็นเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนหรือด าเนินการจดัตั้งเป็นองคก์รธุรกิจใด ๆ 

 6. ใหค้ณะกรรมการส่งเสริมการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชนเก่ียวกบัการรักษาคุณภาพผลิตภณัฑ์
และการรับรองเก่ียวกบัแหล่งก าเนิดส่วนประกอบวิธีการผลิตคุณภาพหรือคุณลกัษณะอ่ืนใดของสินคา้หรือ
การรับรองเก่ียวกบัสภาพคุณภาพชนิดหรือคุณลกัษณะอ่ืนใดของบริการเพื่อใหสิ้นคา้หรือบริการของกิจการ
วิสาหกิจชุมชนเป็นท่ีเช่ือถือรวมทั้งปลอดภยัต่อผูบ้ริโภคหรือผูใ้ชบ้ริการ 

 แนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
เป็นหลกัการพฒันาประเทศท่ีส าคญัในระยะแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 ก็คือการยดึหลกั “ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” “การพฒันาท่ีย ัง่ยืน” และ “คนเป็นศูนยก์ลางการพฒันา” ท่ีต่อเน่ืองจากแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 9 - 11 
และ ยึดหลกัการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีลดความเหล่ือมล ้าและขบัเคล่ือนการเจริญเติบโตจากการเพิ่ม
ผลิตภาพการผลิตบนฐานการใชภู้มิปัญญาและนวตักรรม โดย การพฒันาวิสาหกิจขนาดย่อย ขนาดเล็กและ
ขนาดกลาง วิสาหกิจชุมชน และวิสาหกิจ เพื่อสังคมเพื่อขยายฐานการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากให้มีความ
ครอบคลุมมากขึ้น เป็นการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจสาหรับกลุ่มต่าง ๆ ในสังคม โดยดาเนินการควบคู่ไป
กบัการพฒันาและส่งเสริมสังคมผูป้ระกอบการเพื่อส่งเสริมผูป้ระกอบการท่ีผลิตไดแ้ละขายเป็น  

 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาชุมชนกรมการพัฒนาชุมชน พ.ศ. 2560 - 2564 กรมการพฒันาชุมชน
เป็นหน่วยงานภาครัฐสังกดักระทรวงมหาดไทยมีภารกิจเก่ียวกบัการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และการมี
ส่วนร่วมของประชาชนส่งเสริมและพฒันาเศรษฐกิจชุมชนฐานรากให้มีความมัน่คงและมีเสถียรภาพโดย
สนบัสนุนใหมี้การจดัท าและใชป้ระโยชน์  จากขอ้มูลสารสนเทศศึกษาวิเคราะห์วิจยัจดัท ายุทธศาสตร์ชุมชน
ตลอดจนการฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาชุมชนเพื่อให้เป็นชุมชนเขม้แข็งอย่าง
ย ัง่ยนืจุดเนน้การด าเนินงานท่ีส าคญัของกรมการพฒันาชุมชนตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันาชุมชนกรมการ
พัฒนาชุมชน พ.ศ .  2560 - 2564 คือ  การท าให้ เศรษฐกิจฐานรากมั่นคงและชุมชนพึ่ งตนเองได้                              
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพนัธกิจของหน่วยงานท่ีจะตอ้งพฒันาการพฒันาการบริหารจดัการชุมชนให้เขม้แข็งอย่าง
ย ัง่ยืนและสร้างระบบกลไกและกิจกรรมทางเศรษฐกิจฐานรากให้มัน่คงตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายตามวิสัยทศัน์ “เศรษฐกิจฐานรากมัน่คงและชุมชนพึ่งตนเองไดภ้ายในปี 2564” 
โดยมีจุดเน้นการด าเนินงานท่ีส าคัญตามประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับวิสาหกิจชุมชน (อนุรัตน์ 
อนันทนาธร, 2562)  ดังน้ี 1) สร้างสรรค์ชุมชนให้พึ่งตนเองได้ 2) ส่งเสริมเศรษฐกิจฐานรากให้ขยายตัว              
3) เสริมสร้างทุนชุมชนใหมี้ประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาล 
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 ผลจากการทบทวนวรรณกรรมจากแนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับการบริหาร วิสาหกิจชุมชน และ           
การบริหารจดัการภาครัฐในการส่งเสริมความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนผูวิ้จยัสร้างเป็นกรอบแนวคิด  ดงัน้ี 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการศึกษาการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 

 

สมมติฐานการวิจัย 
 1. ปัจจยัภายในและภายนอกองคก์รมีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติ
โควิด-19 

 2. ปัจจยัภายในและภายนอกองคก์รมีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน 

 3. การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจ
ชุมชน 
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สรุปผลการวิจัย 
 ปัจจัยส่วนบุคคล 

 จากขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 283 คน พบว่า สมาชิกของ
วิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 68.90 โดยมีอายุ 51 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 56.89          
มีการศึกษาต ่ากว่าระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 80.58 มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 15,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 47.70 และมีระยะเวลาการท างานในวิสาหกิจชุมชนแห่งน้ีเป็นเวลา 8 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.80 

 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อ 1 เพื่อศึกษาการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ี
ต าบล สัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 

 1) ผลการศึกษาปัจจัยภายในองค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า สมาชิกของวิสาหกิจชุมชน
ส่วนใหญ่มีระดบัตลาดของวิสาหกิจชุมชนขั้นกา้วหน้า คิดเป็นร้อยละ 52.65 เป็นวิสาหกิจชุมชนประเภท
การเกษตร คิดเป็นร้อยละ 38.87 มีระยะเวลาในการด าเนินวิสาหกิจชุมชน 8 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.09 มี
จ านวนเงินลงทุนวิสาหกิจชุมชนไม่เกิน 50,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 80.57 และมีแหล่งเงินทุนเป็นเงินทุน
ตวัเอง คิดเป็นร้อยละ 89.75 

 2) ผลการศึกษาปัจจัยภายนอกองค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ี
ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัปัจจยัภายนอกองคก์ร โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 3.70, 
S.D. = 0.55) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทั้ง 3 ปัจจยั โดยสามารถเรียงล าดบัจากมากไป
นอ้ยไดด้งัน้ี วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั (X̅ = 3.98, S.D. = 0.76) รองลงมาคือสภาวะเศรษฐกิจ (X̅ = 3.63, S.D. = 
0.70) และเทคโนโลยแีละนวตักรรม (X̅ = 3.48, S.D. = 0.55) ตามล าดบั 

 3) ผลการศึกษาการจัดการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน
ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด -19 โดยรวมนั้นมี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 3.75, S.D. = 0.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทั้ง 5 ปัจจยั 
โดยสามารถเรียงล าดบัจากมากไปน้อยไดด้งัน้ี ดา้นผูน้ ากลุ่ม (X̅ = 4.00, S.D. = 0.78) รองลงมาคือดา้นการ
ผลิต (X̅ = 3.83, S.D. = 0.72) ดา้นบญัชีและการเงิน (X̅ = 3.78, S.D. = 0.73) ดา้นการจดัการ  (X̅ = 3.70, S.D. 
= 0.65) และดา้นการตลาด (X̅ = 3.43, S.D. = 0.73) ตามล าดบั 
 4) ผลการศึกษาความมั่นคงของวิสาหกจิชุมชน พบวา่ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ มีระดบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน โดยรวมนั้น มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 3.90, S.D. = 
0.52) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า อยู่ในระดบัมาก ทั้ง 3 ดา้น โดยสามารถเรียงล าดบัจากมากไปน้อยได้
ดังน้ี ด้านความยัง่ยืน (X̅ = 4.19, S.D. = 0.62) รองลงมาคือด้านการขยายต่อ/การพฒันา (X̅ = 3.92, S.D. = 
0.59) และดา้นความเขม้แขง็ (X̅ = 3.60, S.D. = 0.68) ตามล าดบั 

 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความมั่นคงของ
วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตโควิด-19 
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 1) ทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัภายในองคก์รในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจ
ชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 ในระดับปานกลาง (r = 0.273) เม่ือพิจารณาตัวแปรย่อยจะพบว่า                  
มีความสัมพนัธ์ปานกลาง จ านวน 2 ตวัแปร โดยสามารถเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี ระดบัตลาดของ
วิสาหกิจชุมชน (r = 0.427) และแหล่งเงินทุน (r = 0.262) ตามล าดบั และ มีความสัมพนัธ์ต ่า จ านวน 3 ตวั
แปร โดยสามารถเรียงล าดับจากมากไปน้อยได้ดังน้ี จ านวนเงินลงทุนของวิสาหกิจชุมชน (r = 0.226) 
ประเภทวิสาหกิจชุมชน (r = 0.176) และระยะเวลาในการด าเนินวิสาหกิจชุมชน (r = 0.052) ตามล าดบั 

 2) ปัจจัยภายนอกองค์กรในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤต
โควิด-19 ในระดับสูง (r = 0.533) เม่ือพิจารณาตัวแปรย่อยจะพบว่า ตัวแปรย่อยทั้ ง 3 ตัวแปร มีระดับ
ความสัมพนัธ์แตกต่างกัน โดยสามารถเรียงล าดับจากมากไปน้อยได้ดังน้ี เทคโนโลยีและนวตักรรมมี
ความสัมพนัธ์สูง (r = 0.615) วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มัลมีความสัมพนัธ์ปานกลาง ( r = 0.271) และสภาวะ
เศรษฐกิจมีความสัมพนัธ์ต ่า (r = 0.237) ตามล าดบั 

 3) ปัจจัยภายในองค์กรในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน ในระดบั
ปานกลาง (r = 0.425) เม่ือพิจารณาตวัแปรย่อยจะพบว่ามีความสัมพนัธ์ปานกลาง จ านวน 3 ตวัแปร โดย
สามารถเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี ระดบัตลาดของวิสาหกิจชุมชน (r = 0.435) จ านวนเงินลงทุนของ
วิสาหกิจชุมชน (r = 0.341) และระยะเวลาในการด าเนินวิสาหกิจชุมชน ( r = 0.297) ตามล าดับ และมี
ความสัมพนัธ์ต ่า จ านวน 2 ตวัแปรโดยสามารถเรียงล าดบัจากมากไปน้อยไดด้งัน้ี แหล่งเงินทุน (r = 0.234) 
และประเภทวิสาหกิจชุมชน (r = 0.187) ตามล าดบั 

 ปัจจยัภายนอกองค์กรในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในระดบั
ปานกลาง (r = 0.328) เม่ือพิจารณาตวัแปรย่อยจะพบว่า มีความสัมพนัธ์ปานกลาง จ านวน 1 ตวัแปร ไดแ้ก่  
เทคโนโลยีและนวตักรรม (r = 0.362) และมีความสัมพนัธ์ต ่า จ านวน 2 ตวัแปร โดยสามารถเรียงล าดบัจาก
มากไปนอ้ยไดด้งัน้ี วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั (r = 0.218) และสภาวะเศรษฐกิจ   (r = 0.110) ตามล าดบั  
 ส่วนการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 ในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กับความ
มัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในระดับสูง (r = 0.724) เม่ือพิจารณาตวัแปรย่อยจะพบว่ามีความสัมพนัธ์สูงถึง 
จ านวน 4 ตวัแปร แปร โดยสามารถเรียงล าดบัจากมากไปน้อยได้ดงัน้ี ดา้นบญัชีและการเงิน  (r = 0.650)     
ด้านการจัดการ ( r = 0.595) ด้านผู ้น ากลุ่ม ( r = 0.590) และด้านการผลิต (r = 0.551) ตามล าดับ และมี
ความสัมพนัธ์ปานกลาง จ านวน 1 ตวัแปร ไดแ้ก่ดา้นการตลาด (r = 0.418)  
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ภาพท่ี 2 ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในภาพรวม 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 อภิปรายผลตามปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน 283 คน พบว่า สมาชิกของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ี

ต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุอยู่ในช่วง 51 ปีขึ้นไป มีระดับ
การศึกษาไม่ถึงปริญญาตรี มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 15,000 บาท  มีระยะเวลาการท างานในวิสาหกิจ
ชุมชนมาเกือบ 10 ปี แสดงให้เห็นว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนโดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ท่ีมีการก่อตั้ ง 
รวมกลุ่ม หรือเขา้เป็นสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมาอย่างยาวนาน เม่ือพิจารณาจากอายุและระยะเวลาการ
ท างานในวิสาหกิจชุมชนจะพบว่า ส่วนใหญ่เป็นสมาชิกดั้งเดิม ในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโดยส่วนใหญ่ท่ีมีการ
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จดัตั้งขึ้นในในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอ สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงจะสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาปัจจยัภายใน
องคก์ร ในล าดบัต่อไป 

 การอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 จากผลการศึกษาปัจจยัภายในองค์กร พบว่า วิสาหกิจ
ชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอ สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ส่วนใหญ่มีระดบัตลาดของวิสาหกิจชุมชนอยู่ในขั้น
กา้วหน้า สามารถส่งออกผลิตภณัฑ์สู่ตลาดใหญ่ไดมี้ลกัษณะเฉพาะตวั มีสูตรเด็ดเคล็ดลบัหรือคุณภาพใน
ระดบัมาตรฐาน สามารถแข่งขนักบัผลิตภณัฑ์หรือสินคา้ทัว่ไปได ้ส่วนใหญ่เป็นวิสาหกิจชุมชนประเภท
การเกษตร ท่ีมีระยะเวลาในการด าเนินการมาเกือบ 10 ปี และมีการลงทุนจากเงินทุนของตนเอง แสดงใหเ้ห็น
วา่วิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีความเขม้แขง็  
 ผลการศึกษาปัจจยัภายนอกองค์กร พบว่า วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ 
จังหวดัชลบุรี โดยรวมและในรายด้านทุกด้านนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจยัของ         
ณัฐพงษ์ ยิ่งยง และคณะ (2565) ท่ีไดท้ าการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจซ้ือของ
ลูกคา้และแนวโนม้ของธุรกิจหลงัโควิด-19 ภายใตก้ารตลาดแบบความปกติถดัไป ผลการวิจยัพบวา่ ระหว่าง
การเกิดวิกฤตการระบาดของไวรัสโควิด-19 ท าใหเ้กิดความเสียหายท่ีรุนแรงไปทัว่โลก ไม่เฉพาะแต่เร่ืองการ
เจ็บป่วยและเสียชีวิตของผูค้นเท่านั้น แต่การป้องกนัการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 โดยมาตรการของ
ทางภาครัฐ ส่งผลกระทบต่อการหยุดชะงกัด้านกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนส่งผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือของลูกคา้ในภาคธุรกิจต่าง ๆ รวมไปถึงแนวโนม้ทางการตลาดใหม่ ท่ีเกิดขึ้นก่อนระหว่างและ
หลงัวิกฤตการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในยคุการตลาดแบบความปกติถดัไป สามารถสรุปออกมาเป็น
วิวฒันาการของแนวโนม้ทางการตลาดในช่วงวิกฤตการณ์การระบาดของไวรัสโควิด-19 โดยในช่วงก่อนการ
ระบาดของไวรัสโควิด-19 ผูป้ระกอบการและลูกคา้ท าการซ้ือขายกนัโดยพบปะใกลชิ้ด รวมถึงสัมผสักนัโดย
มีตวักลางคือเงินสด ให้ความส าคญักบัการซ้ือสินคา้หรือใชบ้ริการโดยตนเอง และมีการปรับตวัโดยการซ้ือ
สินคา้ผา่นทางออนไลน์มากขึ้น เพื่อหลีกเล่ียงการสัมผสัโดยตรงในช่วงของการระบาดของไวรัสโควิด-19 

 ผลการศึกษาการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 พบว่า วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ี
ต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและในรายด้านทุกด้านนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก          
ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ McKee et al. (1989) ท่ีได้กล่าวว่า กระบวนการท่ีผูป้ระกอบการใช้ในการ
ประมวลขอ้มูลต่าง ๆ จากสภาพแวดลอ้มภายนอกและใช้ขอ้มูลดังกล่าวเพื่อปรับตวัการปรับตวัมีความ
เก่ียวขอ้งกบัการปรับเปล่ียนกลยุทธ์การแข่งขนั และการวางกลยุทธ์ให้เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ    
ไม่มีผูป้ระกอบการใดท่ีสามารถอยู่รอดไดต้ลอดโดยไม่มีการปรับตวัผูป้ระกอบการจ าเป็นตอ้งปรับตวัให้เขา้
กบัสภาพแวดลอ้มทางสังคม ซ่ึงระดบัของการปรับตวัขึ้นอยู่กบัปัจจยัแวดลอ้มต่าง ๆ การปรับตวัมีความ
เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจในหลาย ๆ มิติ  และสอดคลอ้งกบั ปาริชาติ คุณปล้ืม (2563) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การปรับตวั
ของธุรกิจหลงัยคุ COVID-19 ผลการศึกษาพบวา่ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการระบาดของโควิด-19 จะท าให้
คนเกิดเรียนรู้ท่ีจะปรับตวัเป็นแนวปฏิบติัใหม่ (New Normal) เพื่อให้สามารถด ารงอยู่ได้ในปัจจุบันและ
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อนาคต ผูบ้ริโภคจะเนน้สินคา้ท่ีมีความคุม้ค่า ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดมากกว่าสินคา้ท่ีมีแต่ความสวยงาม 
ธุรกิจท่ีไม่น าเทคโนโลยีเขา้มาผสมผสานจะค่อยๆ หายไป จะเกิดธุรกิจใหม่พร้อมไอเดียใหม่ท่ีทา้ทายและ
ตอบโจทยผ์ูบ้ริโภค การกา้วขา้มผ่านแนวปฏิบติัเดิม ๆ จะช่วยให้สามารถวิเคราะห์ธุรกิจในรูปแบบใหม่ ๆ 
ไดดี้ยิง่ขึ้น 

 ในส่วนของผลการศึกษาความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน พบว่า วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัต
หีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและในรายดา้นทุกดา้นนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร (2556)  ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาวิสาหกิจชุมชน
นั้น ไดแ้ก่ 1) ทรัพยากรทางการบริหารกลุ่มวิสาหกิจ คือ การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการวางกฎระเบียบ 
การแบ่งบทบาท การระดมทุน การแบ่งปันผลประโยชน์ความเสียสละ ความสามคัคี ความร่วมมือของ
สมาชิกและครอบครัว การด าเนินกิจกรรมท่ีต่อเน่ือง คุณภาพสินคา้ การบริหารตลาด ภาวะผูน้ า และการ
เครือข่ายวิสาหกิจ และ 2) ทรัพยากรทางการบริหารชุมชน คือ ความสัมพนัธ์ระหวา่งคนในชุมชน วฒันธรรม
และประเพณี โครงสร้างประชากร การพฒันาคนรุ่นใหม่ ทรัพยากรภายในชุมชน การจา้งงานในชุมชนและ
รายได้ การมีส่วนร่วมของชุมชน การมีตลาดรองรับ ตลอดจนการยอมรับของชุมชน และสอดคลอ้งกับ
งานวิจยัของชมภูนุท จัน่นุย้ และพินิจ ลาภธนานนท ์(2562) ท่ีไดท้ าการศึกษาเร่ืองความส าเร็จของวิสาหกิจ
ชุมชนบนพื้นฐานความอยู่รอดและพอเพียง ผลการศึกษาพบว่า ความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชนเกิดขึ้นจาก
ปัจจยัหลกั 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) ผูน้ าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ตอ้งมีภาวะผูน้ า คุณธรรม และเป็นท่ีไวว้างใจของ
สมาชิก (2) สมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ตอ้งมีเวลาให้กบัการท ากิจกรรมหรือการด าเนินงานของกลุ่ม
อย่างสม ่าเสมอ และ (3) การมีส่วนร่วมและเรียนรู้ร่วมกันในงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่ม โดยทั้งน้ี 
ความส าเร็จท่ีแทจ้ริงคือการก าหนดเป้าหมายและความตอ้งการของกลุ่มขึ้นมาอยา่งชดัเจนนัน่คือ “เพื่อความ
อยูร่อดและสามารถพึ่งพาตนเองได”้ 

 การอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 ผลการศึกษาปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกองค์กรกบั
การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 จากการทดสอบสมมติฐานพบวา่ ปัจจยัภายในองคก์รใน
ภาพรวม มีความสัมพนัธ์ปานกลางกบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด -19 โดยตวัแปรย่อย
ส่วนใหญ่มีความสัมพนัธ์ต ่า ได้แก่ จ านวนเงินลงทุนของวิสาหกิจชุมชน ประเภทวิสาหกิจชุมชน และ
ระยะเวลาในการด าเนินวิสาหกิจชุมชน แสดงให้เห็นว่าปัจจัยภายในองค์กรของวิสาหกิจชุมชน                        
มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 ในระดบัปานกลางและค่อนขา้งต ่า     
แต่ปัจจยัภายนอกองค์กรกลับมีความสัมพนัธ์สูงกับการจัดการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด -19        
โดยเฉพาะตวัแปรย่อยเทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีมีความสัมพนัธ์สูงท่ีสุด แสดงให้เห็นว่าเทคโนโลยีและ
นวตักรรมมีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤต  โควิด-19 เป็นอยา่งมาก ในช่วงภาวะ
วิกฤตโควิด-19 การบริหารจดัการธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน ตอ้งพึ่งพาเทคโนโลยแีละนวตักรรม จ าเป็นตอ้ง
ใช้สมาร์ทโฟนหรืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพื่อใช้งานแพลตฟอร์มดิจิทลัต่าง ๆ ในการท างาน มีการใช้การ
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ติดต่อส่ือสารหรือประชุมกนัผ่านช่องทางออนไลน์เป็นหลกั รวมไปถึงการให้ความส าคญักบัสถานะหรือ
ตัวตนและให้ความสนใจกับการตลาดในโลกออนไลน์มากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของทนงศักด์ิ               
แสงสวา่งวฒันะ และคณะ (2563) ท่ีไดท้ าการศึกษาเร่ือง “New Normal” วิถีชีวิตใหม่และการปรับตวัของคน
ไทยหลงัโควิด-19: การงาน การเรียน และธุรกิจ ผลการวิจยัพบวา่ การใชชี้วิตภายใตส้ถานการณท่ีมีการแพร่
ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในประเทศไทยท่ีจะปรับเปล่ียนวิถีชีวิตของคนไทยท่ีแตกต่างไปจากอดีต ทั้งดา้น
การงาน ดา้นการเรียน และดา้นธุรกิจเป็นส่ิงท่ีจะท าให้มีการทวนกระแสโลกาภิวตัน์ จะมีความเขม้ขน้มาก
ขึ้น สังคมจะกา้วเขา้สู่ระบบดิจิทลัอย่างเต็มรูปแบบ เพื่อให้ทนัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไป 
วิกฤตไวรัสโควิด-19 คร้ังน้ี จะไม่ใช่โรคระบาดคร้ังใหญ่ท่ีสุด และจะไม่ใช่คร้ังสุดทา้ยท่ีคนทัว่โลกจะพบ
เจอ แต่ทว่า นับจากน้ีไป จะมีโรคระบาดเพิ่มมากขึ้น บ่อยคร้ังมากขึ้นอีกเร่ือย ๆ และจะมีการแพร่กระจาย
ของเช้ือไวรัสอีกจ านวนมาก และเม่ือเกิดภาวะวิกฤตไวรัสระบาดซ ้าขึ้นอีกคร้ัง การปฏิสัมพนัธ์ของมนุษยก์บั
มนุษย ์และมนุษยก์บัโลกก็จะเปล่ียนแปลงไปจากเดิม และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจัยของศุภชยั  เหมือนโพธ์ิ 
(2565) ท่ีไดท้ าการศึกษาเร่ืองรูปแบบการปรับตวัของกลุ่มธุรกิจบริการเพื่อรองรับการเขา้สู่สังคมวิถีชีวิตใหม่ 
New Normal ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการปรับตวัของกลุ่มธุรกิจบริการ เพื่อรองรับการเขา้สู่สังคมวิถีชีวิต
ใหม่ ค  านึงถึงสถานการณ์ปัจจุบนัท่ีธุรกิจก าลงัเผชิญอยู่ และในการปรับตวัของธุรกิจ ผูป้ระกอบการควร
ศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริโภค ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และผูป้ระกอบการ/ผูผ้ลิต เพื่อสามารถน าขอ้มูลมาปรับใชใ้น
การปรับตัวของธุรกิจ และเกิดการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง โดยในสถานการณ์ปัจจุบันผูป้ระกอบการ/
ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ให้ความส าคญัเร่ือง นวตักรรมการและเทคโนโลยี โลจิสติกส์ โมเดลธุรกิจ และกลยุทธ์
ทางการตลาดท่ีเนน้การสร้างสรรคแ์ละน าเสนอส่ิงท่ีมีคุณค่า เพื่อน าไปสู่วิถีชีวิตถดัไป (Next Normal)  
 ผลการศึกษาปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกองคก์รกบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน จากการ
ทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจยัภายในองค์กรในภาพรวม มีความสัมพนัธ์ปานกลางกับความมัน่คงของ
วิสาหกิจชุมชน โดยตวัแปรย่อยส่วนใหญ่มีความสัมพนัธ์ปานกลาง แสดงให้เห็นว่าปัจจยัภายในองคก์รของ
วิสาหกิจชุมชน มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในระดบัปานกลาง ส่วนปัจจยัภายนอก
องคก์รในภาพรวม มีความสัมพนัธ์ปานกลางกบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน โดยตวัแปรย่อยส่วนใหญ่มี
ความสัมพนัธ์ต ่า ไดแ้ก่ วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั และสภาวะเศรษฐกิจแสดงให้เห็นวา่ปัจจยัภายในองคก์รของ
วิสาหกิจชุมชน มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน ในระดบัปานกลางและค่อนขา้งต ่า 

 ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาตวัแปรสภาวะเศรษฐกิจในปัจจยัภายนอกแลว้ จะพบวา่มีความสัมพนัธ์ต ่าทั้งกบั
การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 และความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน อาจเป็นเพราะแมว้า่
ในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 ในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอ สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จะไดรั้บผลกระทบจากสภาพ
เศรษฐกิจท าใหวิ้สาหกิจชุมชนด าเนินกิจการยากล าบาก แต่สมาชิกวิสาหกิจชุมชนโดยส่วนใหญ่นั้น มีอาชีพ
หลกัเป็นขา้ราชการทหารเรือ ขา้ราชการบ านาญ รวมไปถึงกลุ่มภริยาหรือแม่บา้นทหารเรือซ่ึงมีความมัน่คง
ทางเศรษฐกิจพอสมควรในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 เน่ืองจากไม่ขาดรายได้ในส่วนของอาชีพหลกัไป
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เหมือนดงัเช่นอาชีพอ่ืน ๆ นอกจากน้ีในพื้นท่ียงัมีหน่วยงานราชการมากมายทั้งส่วนราชการกองทพัเรือ ส่วน
ราชการภูมิภาค และองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีให้การสนับสนุนตลาดหรือพื้นท่ีจ าหน่ายสินคา้ เช่น 
ตลาดนดัในส่วนราชการของกองทพัเรือ ตลาดนดัสินคา้เกษตรหนา้อ าเภอสัตหีบ หรือพื้นท่ีจ าหน่ายสินคา้
กลุ่มอาชีพและวิสาหกิจชุมชนในองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และเน่ืองจากว่าพื้นท่ีน้ีประชากรโดยส่วน
ใหญ่เป็นขา้ราชการทหารเรือ มีความมัน่คงทางอาชีพ จึงไดผ้ลกระทบทางดา้นเศรษฐกิจนอ้ยกว่าท่ีอ่ืน ระบบ
เศรษฐกิจจึงอาจไม่ได้รับผลกระทบรุนแรงเท่าพื้นท่ีอ่ืน ๆ จึงอาจกล่าวได้ว่าแมพ้ื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอ       
สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จะไดรั้บผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจ แต่ดว้ยความพิเศษของพื้นท่ีทหารเรือ ท่ีมี
ลกัษณะความเป็นเครือข่ายท่ีเขม้แข็ง จึงท าให้สภาวะเศรษฐกิจในพื้นท่ีมีความสัมพนัธ์ต ่าต่อทั้งการจดัการ
ธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 และความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนนัน่เอง สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของวชัระ ขาวสังข์ (2564) ท่ีท าได้ท าการศึกษาเร่ืองกระบวนการจัดการกลุ่มเพื่อพฒันาช่องทางการจัด
จ าหน่ายแบบออนไลน์ ของวิสาหกิจชุมชนต าบลนาเกตุ อ าเภอโคกโพธ์ิ จงัหวดัปัตตานี ในสถานการณ์โควิด
19 ผลการวิจยัพบว่า สภาพแวดลอ้มธุรกิจมีความส าคญัในการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ต าบลนา
เกตุ อ าเภอโคกโพธ์ิ จงัหวดัปัตตานี ในภาพรวมมีความส าคญัในการด าเนินงานของกลุ่มในระดบัมากท่ีสุด 
และปัจจยัทางสังคมและเศรษฐกิจมีความส าคญัในการด าเนินงานของกลุ่มมากท่ีสุด                 
 ผลการศึกษาการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 กับความมัน่คงของวิสาหกิจ
ชุมชน จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด -19 ในภาพรวม        
มีความสัมพนัธ์สูงกบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน โดยแปรย่อยทั้งหมดส่วนใหญ่มีความสัมพนัธ์สูงถึง 
จ านวน 4 ตัวแปร ได้แก่  ด้านบัญชีและการเงิน ด้านการจัดการด้านผูน้ ากลุ่ม และด้านการผลิต และ
ความสัมพนัธ์ปานกลาง จ านวน 1 ตวัแปร ได้แก่ ด้านการตลาด แสดงให้เห็นว่าการจดัการธุรกิจชุมชน
ในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในระดบัสูง สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของของนฤมล อนุสนธ์ิพฒัน์ และชเนตตี พุ่มพฤกษ์ (2565) ท่ีได้ท าการศึกษาเร่ืองทางรอดและ              
แนวทางการปรับตัวของวิสาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลงัวิกฤติ  COVID-19 ของไทย ผลการวิจัยพบว่า 
แนวทางส าคญัสู่การปรับตวัท่ีส าคญัใหก้บัวิสาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลงัวิกฤติ COVID-19 ของไทย ไดแ้ก่                 
การจดัการรวมกลุ่มกนัในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน มุ่งผลิตสินคา้ท่ีแปลกใหม่ การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมท่ี
เช่ือมโยงกบัวิสาหกิจชุมชน มุ่งพฒันาสินคา้จากเกษตรกรในชุมชนท่ีเช่ือมโยงไปสู่ภาคการผลิตสินคา้ภาค
อ่ืนๆ เน้นการจา้งงานจากคนในทอ้งถ่ินและเน้นเกษตรทฤษฎีใหม่เพื่อความเขม้แข็งของชุมชนอย่างย ัง่ยืน 
การสร้างวิถีใหม่ในการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชนของชุมชน มุ่งสร้างวิถีใหม่ในการบริหารจัดการ
วิสาหกิจของชุมชนการตรวจคดักรองกลุ่มเส่ียงท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในดา้นกระบวนการผลิต การเพิ่มสมรรถ
นะดา้นการบริหารและจดัการพลงังานวิสาหกิจชุมชน มุ่งพฒันาสมรรถนะการผลิตพลงังานใชใ้นทอ้งถ่ินท่ี
เพิ่มขึ้นจากเดิมสร้างมาตรการการลดการใช้พลังงานส้ินเปลือง และการจัดการความรู้วิสาหกิจชุมชน            
การแลกเปล่ียนเรียนรู้วิสาหกิจชุมชน ใหค้วามรู้แก่พลเมืองและชุมชนในการเขา้ถึงระบบการเงิน สอดคลอ้ง
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กบังานวิจยัของวลัลี พุทโสม (2564) ท่ีไดท้ าการวิจยัเร่ืองแบบจ าลองปัจจยัเชิงสาเหตุของความสามารถใน
การปรับตวักบัผลการด าเนินงานและความอยู่รอดของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดเลก็ในสถานการณ์โควิด-19 
ผลการวิจยัพบวา่ ความสามารถในการปรับตวัมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจและความอยู่
รอดของธุรกิจ ผลการด าเนินงานของธุรกิจมีอิทธิพลทางตรงต่อความอยู่รอดของธุรกิจ และยงัสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของศุทธิกานต์ คงคลา้ย และวินิตรา ลีละพฒันา (2564) ท่ีท าไดท้ าการศึกษาเร่ืองการปรับตัวเพื่อ
ความอยู่รอดของธุรกิจชุมชนในภาวะวิกฤต (Covid-19): กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑ์
กล้วยหอมทองทุ่งคาวัด ผลการศึกษาพบว่า ความเช่ือและทัศนคติของเจ้าของธุรกิจหรือผู ้น ากลุ่มมี
ความส าคญัในการช่วยบริหารจดัการปัจจยัต่าง ๆ ใหส้มดุลโดยเฉพาะในช่วงท่ีเกิดภาวะวิกฤตโควิด-19  
 จากการอภิปรายผลในข้างต้นนั้น พอจะเห็นได้ว่ามีความสอดคล้องกับงานวิจัยหลายฉบับ          
โดยผูวิ้จยัมีความเห็นว่าบริบทท่ีเกิดขึ้นกบัการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ 
อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรีในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด -19 นั้ น ยงัคงมีบริบทเช่นเดิมไม่
เปล่ียนแปลงกับงานวิจยัท่ีผ่านมาท่ีวิสาหกิจชุมชนหรือธุรกิจชุมชนจะตอ้งปรับตวัและด าเนินการต่อไป
ในช่วงโควิด-19 ใหไ้ด ้โดยมีปัจจยัหลายอย่างท่ีใกลเ้คียงกนั อาจมีความแตกต่างกนับา้งในเร่ืองของพื้นท่ีท่ีมี
บริบทแตกต่างกันออกไป อย่างไรก็ตามการจดัการความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชนหรือธุรกิจชุมชนใน
งานวิจยัหลายฉบบั มีส่ิงส าคญัท่ีเหมือนกนันัน่ก็คือการประยุกต์ใชป้รัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการด าเนิน
วิสาหกิจชุมชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอนุรัตน์ อนนัทนาธร (2562) ท่ีไดท้ าการศึกษาเร่ืองการจดัการ
ความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ผลการวิจยัพบว่า วิสาหกิจชุมชนท่ีมี
ความมัน่คงส่วนใหญ่มีการบริหารจดัการท่ียึดแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง วิสาหกิจชุมชนท่ีไม่ประสบ
ความส าเร็จและขาดความมัน่คงในการด าเนินกิจการส่วนใหญ่แลว้จะมีการบริหารท่ีขาดการค านึงศกัยภาพ
และขีดความสามารถของตน ขาดความพอประมาณ ขาดการวางแผน การวิเคราะห์สถานการณ์และ               
การตดัสินใจท่ีไม่มีเหตุมีผล ไม่มีภูมิคุม้กนัโดยเฉพาะการสะสมเงินออมและการพฒันาความรู้ นอกจากน้ี
ปัญหาเร่งด่วนของวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีปัญหาเร่ืองการวางแผน หลายแห่งไม่มีการวางแผนในการ
บริหารกิจการ บริหารตามสถานการณ์ท าใหมี้ความเส่ียงและไม่มีแผนรองรับในสถานการณ์ท่ีคาดคิด 

 

สรุปและข้อเสนอแนะ 
 จึงสามารถสรุปสุดทา้ยไดว้่า วิสาหกิจชุมชนนั้นเกิดจากการน าเอาแนวทางเศรษฐกิจชุมชนหรือ

เศรษฐกิจพอเพียงมาพฒันาอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบอยู่แลว้ การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤต      
โควิด-19 ท่ีมีรากฐานมาจากปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มาปรับใช้เพื่อรับมือกับสถานการณ์โควิด -19              
จึงความสัมพันธ์สูงกับความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชนด้วยนั่นเอง ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีควรจะส่งเสริมการ
ประยกุตใ์ชป้รัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกบัวิสาหกิจชุมชนอยา่งเป็นรูปธรรม เพื่อใหเ้กิดความสมดุลและมีความ
มัน่คงสามารถด ารงอยูไ่ดใ้นกระแสโลกาภิวฒัน์ 
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 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  1.1 ควรส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนหรือธุรกิจชุมชนในการจดัการธุรกิจชุมชน
ในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 รวมถึงภาวะวิกฤตอ่ืนท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต โดยจากการศึกษาพบว่าปัจจยั
ภายนอกมีความสัมพนัธ์สูงกับการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด -19 และ การจดัการธุรกิจ
ชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 ก็มีความสัมพนัธ์สูงต่อความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชน โดยการจัด
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ ให้สามารถก าหนดแผลกลยุทธ์องค์กร การบริหารองค์กร การฝึกความเป็น
ผูป้ระกอบการ พฤติกรรมภาวะผูน้ า ซ่ึงจะเป็นการสร้างความเขม้แข็งให้กลุ่ม สามารถยืนหยดัไดด้้วยตวัเอง 
ลดการพึ่งพาจากภาครัฐและหน่วยงาน เน่ืองจากภาะวิกฤตมีผลกระทบเป็นวงกวา้ง การช่วยเหลือจึงอาจมี
ความล่าชา้ 

  1.2 ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้วิสาหกิจชุมชนหรือธุรกิจชุมชนและประชาชนใช้ปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง มาปรับใช้อย่างเป็นรูปธรรม และสนับสนุนชุดความรู้ท่ีเหมาะสมกบัธุรกิจชุมชนหรือ
พื้นท่ีผูไ้ด้รับผลกระทบ โดยสอดคลอ้งกับบริบทชุมชน เป็นการเสริมจุดเด่น และพฒันาจุดด้อยให้ดีขึ้น
เพื่อใหส้ามารถปรับตวัและด ารงอยูไ่ดภ้ายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลง  
 2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
  2.1 ปัจจยัภายนอก 

   2.1.1 วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั ควรส่งเสริมสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความรู้ความเขา้ใจ
กระแสของโลกท่ีเปล่ียนแปลงไป เพื่อปรับการบริหารจดัการใหท้นัการเปลี่ยนแปลงของโลกท่ีก าลงักา้วผ่าน
วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั (New Normal) เขา้สู่ยคุ Next Normal 
   2.1.2 สภาวะเศรษฐกิจ ควรส่งเสริมการอุดหนุนสินคา้จากกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และจดัตั้ง
ภาคีเครือข่ายกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้มีความเขม้แขง็ พร้อมทั้งสนบัสนุนใหค้นรุ่นใหม่มีความตอ้งการท างาน
ในกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  
   2.1.3 เทคโนโลยีและนวตักรรม ควรส่งเสริมสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความรู้ความ
เขา้ใจ และทศัคติท่ีดีต่อเทคโนโลยแีละนวตักรรมท่ีอ านวยความสะดวกในชีวิตประจ าวนัและการด าเนินงาน
ของกลุ่ม เช่น การประชุมออนไลน์ การตลาดออนไลน์ การใช้แพลตฟอร์มหรือแอปพลิเคชันในการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ ตราสินค้า หรือการโฆษณา ซ่ึงจะสามารถส่ืออัตลักษณ์ของกลุ่มได้ดีกว่าการจ้าง
ออกแบบ เป็นตน้ 

  2.2 การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 

   2.2.1ดา้นการจดัการองคก์ร ควรส่งเสริมใหก้ลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีแผนการด าเนินงานกลุ่มท่ี
ชดัเจนโดยมาจากการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการวางแผนพฒันากลุ่ม โดยมีการรณรงค์เชิงบงัคบั อาจใช้
เป็นเง่ือนไขในการขอรับการสนับสนุนต่าง ๆ จากภาครัฐ โดยตอ้งติดตามการจดัการองคก์รของกลุ่มอย่า ง
ใกลชิ้ด มีการลงพื้นท่ีกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอยูเ่สมอ 
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  2.2.2 ดา้นการตลาด ควรส่งเสริมให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีการจดัท าการตลาดออนไลน์อย่าง
จริงจงั รวมถึงจดัหาตลาดเพื่อจ าหน่ายสินคา้แบบถาวรให้กบักลุ่มวิสาหกิจชุมชน ปลูกฝังวิสาหกิจชุมชนให้
มองการตลาดแบบกา้วหนา้ 

  2.2.3 ดา้นบญัชีและการเงิน ควรส่งเสริมให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความรู้ในการจดัการเงินและ
บญัชี และสร้างมาตรการความโปร่งใสของบญัชี พร้อมทั้งจดัตั้งกองทุนสวสัดิการของกลุ่มเพื่อส่งเสริม
คุณภาพชีวิตของสมาชิก โดยจดัใหมี้การประกวดและมอบรางวลัแก่กลุ่มท่ีมีความโปร่งใสและจดัสวสัดิการ
ใหก้บัสมาชิก 

  2.2.4 ดา้นการผลิต ควรส่งเสริมให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความรู้ในการบริหารจดัการวตัถุดิบ
ในพื้นท่ีส าหรับการผลิตให้เพียงพอ สร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่สินค้า และพฒันาบรรจุภัณฑ์ให้มีการดึงดูด               
ความสนใจต่อผูบ้ริโภคในยคุใหม่ 
  2.2.5 ดา้นผูน้ ากลุ่ม ควรส่งเสริมให้มีการพฒันาศกัยภาพความเป็นผูป้ระกอบการแก่ผูน้ าของ
กลุ่ม รวมถึงคุณธรรม จริยธรรมในการบริหารจัดการองค์กร และฝึกอบรมผูน้ ากลุ่มให้มีความรู้ในการ
วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก เพื่อพฒันาตนเองใหมี้ความพร้อมในการด าเนินงานกลุ่มภายใต้
วิถีชีวิตแบบใหม่ และรับมือกบัวิกฤตต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต 

 3. ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

  3.1 ในการด าเนินการวิจยัคร้ังต่อไปควรใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพร่วมดว้ยเพื่อให้ไดข้อ้มูล
ท่ีมีความลุ่มลึกและชดัเจนมากยิง่ขึ้น 

  3.2 ควรศึกษาการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตต่าง ๆ ในพื้นท่ี      
อ่ืน ๆ เพื่อให้ไดผ้ลการศึกษาท่ีครอบคลุมและต่อยอด และควรศึกษาพื้นท่ีท่ีมีบริบทของพื้นท่ีหรือชุมชนท่ีมี
ความใกลเ้คียงกบัพื้นท่ีต าบล สัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ดว้ยเพื่อเป็นการศึกษาเปรียบเทียบต่อไป 

  3.3 ควรศึกษาการประยุกต์ใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการจัดการธุรกิจชุมชน เพื่อให้
การศึกษาคร้ังต่อไปมีตวัแปรต่อการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนท่ีหลากหลายมากยิง่ขึ้น 
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บทคัดย่อ 

 ในการศึกษาเร่ือง “การน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปสู่การปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี” วตัถุประสงค์ 
ของการวิจยั 1. เพื่อศึกษาการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปสู่การปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี 2. เพื่อศึกษาปัญหา
อุปสรรคในการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี และ  3. เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันา
ในการน านโยบายแรงงานต่างด้าวไปปฏิบัติในจังหวดัชลบุรี ผูว้ิจยัได้ก าหนดวิธีการวิจยัแบบผสานวิธี 
(Mixed method) วิจัย เชิงคุณภาพ (Qualitative  research )และวิจัย เชิงปริมาณ (Quantitative  research )            
ใช้วิธีการก าหนดขอบเขตของพื้นท่ี (Purposive) วิเคราะห์ด้วยวิธีวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเน้ือหา (Content 
analysis) และเชิงปริมาณวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา  (Descriptive statistics) และการวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรใชส้ถิติ Correlation โดยการอธิบายเชิงพรรณนาความสัมพนัธ์ (r) ผลการศึกษา 
พบวา่ 
 1. การศึกษาการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี พบว่า นโยบายแรงงาน    
ต่างดา้วในอ านาจหนา้ท่ีของกลุ่มงานความมัน่คงในหนา้ท่ีภารกิจของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
เป็นการดูแลรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคงภายใน โดยถือได้ว่ารัฐบาลมีความพยายามท่ีจะ
ก าหนดนโยบายให้ดีเพื่อน ามาใชใ้นการแกปั้ญหาซ่ึงภาครัฐอาจมองในประเด็นความมัน่คง แต่นโยบายน้ีมี
ผลดีต่อด้านอ่ืน ๆ ด้วยทั้งด้านนายจ้างและลูกจ้างการน านโยบายไปปฏิบติัคงใช้กับแรงงานทั้งหมด และ
ภาพรวมการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรีโดยเจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยู่
ในระดบัมาก 
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 2. การศึกษาพบว่า ปัญหาอุปสรรคการประชาสัมพนัธ์เก่ียวกับนโยบายแรงงานต่างด้าวให้
ประชาชนทราบและเขา้ใจยงัมีนอ้ยมาก จึงท าให้ประชาชน ผูน้ าทอ้งชุมชน ผูน้ าทอ้งถ่ิน และผูป้ระกอบการ 
ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในขอ้กฎหมาย กฎระเบียบ ค าสั่งต่างๆ ซ่ึงเจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังานและหน่วยงาน       
มีหน้าท่ีเก่ียวขอ้งจึงท าให้เป็นปัญหาอุปสรรคในการบูรณาการร่วมกนักบัผูน้ าทอ้งชุมชนและผูน้ าทอ้งถ่ิน      
ท าใหก้ารท างานร่วมกนัไม่สอดคลอ้งไปคนละทิศคนละทาง ผูน้ าการปฏิบติัไม่กลา้ตดัสินใจเม่ือเจออุปสรรค 
ซ่ึงเป็นความไม่เหมาะสมของนโยบาย เพราะจงัหวดัชลบุรีเป็นพื้นท่ีความเขม้ของการปฏิบติัในเร่ืองของการ
ป้องกันปราบปรามแรงงานต่างด้าว และ  3. การศึกษาพบว่า แนวทางการไปปฏิบัติตามนโยบายต้อง
ก าหนดให้ชัดเจน ครอบคลุม แน่นอน และเพื่อให้ผูป้ฏิบติังานน าไปสู่การปฏิบติัได้เห็นผลได้อย่างเป็น
รูปธรรม ไม่ก่อให้เกิดความสับสนต่อการปฏิบติังานตามนโยบายแรงงานต่างดา้วให้ชดัเจน และต่อเน่ือง 
แนวทางการพฒันาควรปรับปรุงนโยบายแรงงานต่างดา้วให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ ควรอบรมเจา้หน้าท่ี
ผูป้ฏิบติังานให้มีความรู้ความเขา้ใจในหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ควรมีภาคีเครือข่ายในการ
ท างานร่วมกนัโดยผูก้  าหนดนโยบาย ควรก าหนดให้มีความชดัเจนและควรมีการผ่อนผนัเน่ืองจากจงัหวดั
ชลบุรีเป็นพื้นท่ีมีการใชแ้รงงานในภาคงานอุตสาหกรรม งานก่อสร้าง งานบริการ และภาคงานเกษตรกรรม
เป็นจ านวนมาก ซ่ึงนโยบายฯบางอย่างใชไ้ดเ้ฉพาะบางพื้นท่ีเท่านั้น ควรมีการก าหนดนโยบายตามพื้นท่ีให้
เกิดความเหมาะสม 

 

ค าส าคัญ: นโยบายแรงงานต่างดา้ว, ไปสู่การปฏิบติั, จงัหวดัชลบุรี 

 

Abstract 
 The study titled "Implementation of Foreign Labor Policies in Chonburi Province" aims to 

achieve three primary objectives which are 1) to examine the implementation of foreign labor policies in 
Chonburi Province, 2) to investigate the obstacles and challenges in the implementation of these policies in 
Chonburi Province, and 3) to explore developmental approaches for the implementation of foreign labor 
policies in Chonburi Province. The researcher employed a mixed-methods approach, integrating both 
qualitative and quantitative research methodologies. The study uses purposive sampling for defining the 
research area and applied content analysis for qualitative data, while quantitative data were analyzed using 
descriptive statistics and correlation analysis to explain variable relationships (r). 

 1 .  The findings revealed that the foreign labor policies fall under the jurisdiction of the security 
division of the Department of Provincial Administration, Ministry of Interior. These policies aim to maintain 
public order and internal security. Although the government’s focus might be on security, the policies 
positively impact employers and employees. The overall implementation of these policies in Chonburi 
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Province was found to be at a high level.  2. The study found that there was minimal public awareness and 
understanding of foreign labor policies due to inadequate dissemination efforts, particularly involving local 
community leaders and officials. This lack of knowledge and understanding among the public, community 
leaders, and entrepreneurs hindered effective policy implementation. Moreover, the lack of integration and 
coordination among relevant authorities led to inconsistent and uncoordinated efforts. Decision-making 
obstacles faced by policy implementers further complicated the situation, highlighting the inadequacy of 
the policies in a province with stringent measures against illegal foreign labor.  And 3 .The study suggests 
that policies need to be clearly defined, comprehensive, and capable of practical implementation without 
causing confusion among implementers. The policies should be consistent and adaptable to changing 
circumstances. Training for officials on their duties and relevant laws is essential. A collaborative network 
among policymakers and clear, flexible guidelines are recommended due to Chonburi's significant reliance 
on foreign labor in various sectors such as industry, construction, services, and agriculture. Policies should 
be area-specific to ensure suitability and effectiveness. 
 

Keywords: Foreign Labor Policy, Implementation, Chonburi Province 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ประเทศไทยในปัจจุบันมีความต้องการแรงงานในปริมาณท่ีสูง โดยเฉพาะแรงงานในภาค
เกษตรกรรม, แรงงานก่อสร้าง และงานในระดบัล่าง  ซ่ึงเป็นแรงงานต่างดา้ว 3 สัญชาติ ไดแ้ก่ สาธารณรัฐ
แห่งสหภาพเมียนมาสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และราชอาณาจักรกัมพูชา เป็นต้น                 
(กองแผนงานและสารสนเทศ  กรมจดัหางาน  กระทรวงแรงงาน , 2566) ภาวะความตอ้งการแรงงานสูงของ
ตลาดแรงงาน ซ่ึงแรงงานส่วนใหญ่เป็นแรงงานประเภทไร้ทกัษะฝีมือ แรงงานต่างด้าวเหล่าน้ีเป็นปัจจยั
ส าคัญท่ีช่วยขับเคล่ือนระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย เน่ืองจากอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจของ
ประเทศเติบโตอย่างรวดเร็วและต่อเน่ือง แต่ตลาดแรงงานไทยไม่สามารถตอบสนองได ้จึงเกิดปัญหาการ
ขาดแคลนแรงงานไทยอย่างต่อเน่ือง ท าให้ตอ้งพึ่งพาแรงงานต่างดา้ว เพื่อมิให้เกิดผลกระทบต่อเศรษฐกิจ
และการพฒันาประเทศท าให้มีความจ าเป็นท่ีต้องน าเขา้แรงงานจากประเทศเพื่อนบา้นเพื่อเป็นแรงงาน
ทดแทน (ปิยาณี  กปิตถยั, 2562) 
 จงัหวดัชลบุรีเป็นหน่ึงจงัหวดัท่ีรัฐบาลไดจ้ดัท า โครงการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก  
มีโรงงานอุตสาหกรรมทั้งส้ิน 5,175 โรงงาน แบ่งออกเป็นโรงงานขนาดเล็ก 4,420 โรงงาน โรงงานขนาด
กลาง 595 โรงงาน โรงงานขนาดใหญ่ 160 โรงงานส่งผลให้จังหวัดชลบุรี มีแรงงานต่างด้าวท างาน
ภาคอุตสาหกรรม ทั้งส้ิน 138,510 คนแบ่งเป็นเพศชาย 78,747 คน เพศหญิง 59,763 คน (ส านักบริหาร
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แรงงานต่างดา้ว, 2565) ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงการน านโยบายแรงงานต่างดา้วท่ีเขา้มาท างานใน
จงัหวดัชลบุรีไปปฏิบติัและมาตรการท่ีเก่ียวกับแรงงานต่างด้าวไปปฏิบติั ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อองค์กร 
หน่วยงานหรือสถานประกอบการ ท่ีจะสามารถน าผลการศึกษาน้ี ไปใช้เป็นแนวทางในการน านโยบาย
แรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรีต่อไปใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปสู่การปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี 

 2. เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคในการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี 

 3. เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาในการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ผูว้ิจัยได้ก าหนดวิธีการด าเนินการวิจัยแบบผสานวิธี(Mixed method) แบบแผนแบบสามเส้า 
(Triangulation design) โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยไดน้ าแนวคิดตวัแบบการน านโยบายไปปฏิบติัของสหองคก์ารของแวนมิเตอร์และ
แวนฮอร์น (Van Meter & Van Hon, 1976) ตัวแบบทฤษฎีเชิงบูรณาการและตัวแบบทางด้านการจัดการ
ของวรเดช จนัทรศร (2552)โดยวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ไดศึ้กษาการน านโยบายดา้น
แรงงานต่างด้าวของประเทศทั้งมติคณะรัฐมนตรี นโยบายรัฐบาล และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงน าไปสู่
นโยบายมาตรการดา้นการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้วในจงัหวดัชลบุรีซ่ึงคณะกรรมการจดัระบบแรงงาน
ต่างด้าวจังหวดัชลบุรี เป็นกลไกในการขับเคล่ือนในพื้นท่ีในประเด็นกระบวนการน านโยบายแรงงาน         
ต่างดา้วไปปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรีการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติัของหน่วยงานในพื้นท่ีท่ีเก่ียวขอ้งการ
บรรลุเป้าหมาย และปัญหาอุปสรรคจากการน านโยบายไปปฏิบติั 
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ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

ทบทวนวรรณกรรม (แนวคิด ทฤษฎี) 
 แนวคิด  ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง โดยมีรายละเอียดในการศึกษา ดงัน้ี 

 1. แนวคิดท่ีเก่ียวกบันโยบายสาธารณะ 

 นโยบายสาธารณะ คือ กิจกรรมหรือส่ิงท่ีรัฐบาลเลือกจะกระท าหรือไม่กระท าของรัฐบาลเพื่อ
สังคมส่วนรวมบนพื้นฐานหลกักฎหมาย เพื่อช้ีน าให้มีกิจกรรมากระท าต่าง ๆ เกิดขึ้นเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
หรือวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้โดยมีการวางแผน การจัดท าโครงการ วิธีการบริหารหรือกระบวนการ
ด าเนินการให้บรรลุวตัถุประสงคข์องนโยบาย ซ่ึงนโยบายสาธารณะเป็นผลผลิตทางการเมืองเพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชน ดงันั้นประชาชนสามารถแสดงออกซ่ึงความตอ้งการของพวกเขาผา่นกลไกทาง
การเมืองต่าง ๆ เช่น ระบบราชการ นกัการเมือง ความตอ้งการดงักล่าวจะถูกน าเขา้สู่ระบบการเมืองไปเป็น
นโยบายสาธารณะ เม่ือมีการน านโยบายไปปฏิบติัและไดผ้ลตามเป้าประสงค ์ก็จะท าให้ประชาชนมีสภาพ
ความเป็นอยูท่ี่ดีขึ้น 

การน านโยบายแรงงานต่างด้าวไปสู่การปฏบิัติในจังหวัดชลบุรี 

                   1. สาระส าคญัของนโยบาย 

                   2. ความชดัเจนของนโยบาย 

                 3. ดา้นการแปลงนโยบาย 

   4. ดา้นก าหนดแผนงานโครงการ กิจกรรม 

ปัจจัยด้านความชัดเจนของยุทธศาสตร์ 

  1. ดา้นวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 

  2. ดา้นมาตรฐานในการปฏิบติังาน 

  3. ดา้นระบบในการติดตามผลการปฏิบติั 

        

ปัจจัยด้านการบริหารจดัการของหน่วยงาน 

   1. ดา้นโครงสร้างของหน่วยงาน 

   2. ดา้นบุคลากร 

   3. ดา้นงบประมาณ 

  4. ดา้นสถานท่ี 

   5. ดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือ 

   6. ดา้นการประสารความร่วมมือของหน่วยงาน ท่ีเก่ียวขอ้ง 

การบรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบาย/ยุทธศาสตร์ 

        
    ปัญหา อุปสรรคการน านโยบายแรงงานต่างด้าวไปสู่การปฏิบตัิในจังหวัดชลบุรี 

 
            แนวทางการพฒันาในการน านโยบายแรงงานต่างด้าวไปสู่การปฏิบัติในจังหวัดชลบรีุ 
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 2. แนวคิดการน านโยบายไปปฏิบติั 

 แนวคิดดังกล่าวขา้งตน้ได้อธิบายถึงการน านโยบายของรัฐบาลแปลงไปสู่การปฏิบติัมีปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัความส าเร็จหลายปัจจยัหน่ึงในปัจจยัท่ีส าคญัคือ “ดา้นความชดัเจนของนโยบาย” สรุปดา้นความ
ชัดเจนของวตัถุประสงค์ของนโยบาย/ยุทธศาสตร์ หมายถึง  นโยบายมีความชดัเจน  ยุทธศาสตร์มีความ
ชดัเจน นโยบายท่ีก าหนดจากรัฐบาล  ยุทธศาสตร์ท่ีก าหนดจากรัฐบาล การน านโยบายไปปฏิบติั (Policy 
implementation) เป็นการศึกษาว่าองค์กร บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวข้องสามารถน าและกระตุ้นให้
ทรัพยากรทางการบริหารท่ีมีอยูท่ ั้งหมดถูกน ามาใชใ้นทางท่ีจะสามารถตอบสนองต่อวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด
ไวใ้นนโยบายนั้นๆไดม้ากนอ้ยแค่ไหนเพียงใด หรืออาจกล่าวไดว้่าการน านโยบายไปปฏิบติัให้ความสนใจ
เก่ียวกบัเร่ืองของความสามารถท่ีจะผลกัดนัให้การท างานของกลไกท่ีส าคญัทั้งหมดสามารถบรรลุผลตาม
นโยบายท่ีไดต้ั้งเป้าหมายไว ้เป็นการแสวงหาขอ้เท็จจริงท่ีเกิดขึ้นภายในกระบวนการของการน านโยบายไป
ปฏิบัติ หรือเพื่อท่ีจะหาค าตอบว่าท าไมจึงเกิดเหตุการณ์นั้นขึ้ น ควรจะหาแนวทางหรือกลยุทธ์อะไร            
เพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงนโยบายและการปฏิบติัให้นโยบายแผนงาน หรือโครงการประสบ
ความส าเร็จ 

 3. การน านโยบายการบริหารจดัการคนต่างดา้วมาปฏิบติั 

 การบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว โดยได้ออกประกาศกระทรวงแรงงานเร่ือง 
หลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการขออนุญาตท างานและการอนุญาตให้ท างาน ตามพระราชก าหนด     
การบริหารจดัการการท างานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2560 โดยกลุ่มท่ีไม่มีเอกสารใด ๆ แสดงตน เช่น หนงัสือ
เดินทาง ใบอนุญาตท างาน หรือเคยมีเอกสารแต่เอกสารหมดอายุ และปัจจุบนัยงัคงท างานอยู่กบันายจา้งใน
ประเทศไทยนั้นให้สามารถท างานไดต่้อไปดว้ยการจดัตั้งศูนยรั์บแจง้การท างานของคนต่างดา้วขึ้นเพื่อให้
นายจ้างยื่นแบบค าขอจ้างคนต่างด้าวได้ท่ีศูนย์รับแจ้งฯ ซ่ึงได้อ านวยความสะดวกให้กับนายจ้างในการ
ด าเนินการหลายช่องทางคือ นายจ้างยื่นเอง ให้ผูอ่ื้นยื่นแทน หรือยื่นทางอินเทอร์เน็ตได้โดยไม่ต้องพา
แรงงานต่างด้าวมาด้วย โดยใช้ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของนายจ้าง ส าเนาหนังสือจดทะเบียน            
นิติบุคคลเฉพาะหน้าแรกกรณีนายจา้งเป็นนิติบุคคล รูปถ่ายแรงงานต่างดา้ว และแบบค าขอจา้งคนต่างด้าว        
การบริหารจดัการการท างานของคนต่างดา้ว โดยการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นการแปลงนโยบายท่ีไดมี้การ
ก าหนดไวใ้นลกัษณะท่ีเป็นนามธรรมให้มีความเป็นรูปธรรม เพื่อให้มีความสอดคลอ้งระหว่างการว่างแผน
กบัปัจจยัท่ีแวดลอ้มต่าง ๆ ภายใตค้วามเหมาะสมของทรัพยากร/ส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็นอยู่ การน านโยบายไป
ปฏิบติัจึงเป็นไปในลกัษณะของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ท่ีมีกระบวนการท่ีค านึงถึงวตัถุประสงค์ของ
นโยบายท่ีก าหนดไว ้กล่าวโดยสรุป การน านโยบายไปปฏิบติั หมายถึง แนวทางด าเนินการของรัฐบาลท่ีไดมี้
การก าหนดวิธีด าเนินงานไวใ้นลกัษณะโครงการ/กิจกรรม ซ่ึงขึ้นอยู่กับกระบวนการวางแผนท่ีมีความ
เฉพาะเจาะจงเหมาะสมกบักิจกรรมนั้น ๆ และผลของ การด าเนินการจะตอ้งมีความเช่ือมโยงสอดคลอ้งกบั
นโยบายน้ี และนโยบายอ่ืน 
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 4.ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ลือชยั วงษท์อง (2555) งานวิจยัเร่ือง การน านโยบายแรงงานต่างดา้วสัญชาติพม่าไปปฏิบติัในพื้นท่ี
อ าเภอแม่สอดของกล่าวว่า พระราชก าหนดการบริหารจดัการท างานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2560 และท่ีแก้ไข
เพิ่มเติม พ.ศ. 2561 และแนวทางการปฏิบติังานของกระทรวงแรงงาน กระทรวงมหาดไทย ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ กระทรวง กลาโหม โดยกระทรวงมหาดไทยอาศยัอ านาจมาตรา 17 แห่งพระราชบญัญติัตรวจคนเขา้
เมือง พ.ศ. 2522 รับรองการเข้าเมืองของแรงงานชาวกัมพูชาและอนุญาตท างาน ตามมาตรา 14 แห่ง
พระราชบญัญติัการท างานคนต่างดา้ว พ.ศ. 2551 

 สรุป ดา้นสาระส าคญัของนโยบาย/ยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง หมายถึง นโยบายท่ีส าคญัมีเน้ือหาสาระท่ี
ใหร้ายละเอียด พนัธกิจ ท่ีก าหนดมาของนโยบาย/ยทุธศาสตร์สามารถน าไปปฏิบติัใหเ้กิดประโยชน์ได ้วิสัยทศัน์ 

ดา้นความชดัเจนของวตัถุประสงคข์องนโยบาย/ยทุธศาสตร์ หมายถึง  นโยบายมีความชดัเจน  ยุทธศาสตร์มี
ความชัดเจน นโยบายท่ีก าหนดจากรัฐบาล  ยุทธศาสตร์ท่ีก าหนดจากรัฐบาล  ชัชวาล ภู่ทอง, จักรชัย              
ส่ือประเสริฐสิทธ์ิ และลือชยั  วงษท์อง (2563). การศึกษาเร่ือง “การแปลงนโยบายการบริหารจดัการแรงงาน
ต่างด้าว ในภาคเกษตรกรรม ตามแนวชายแดนไทย-กัมพูชาจงัหวดัสระแกว้ตามมาตรา 64 แห่งพระราช
ก าหนดการบริหารจดัการการท างานของคนต่างดา้ว พุทธศกัราช 2560 ไปสู่การปฏิบติั” ผลการศึกษาพบวา่ 
ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน มีความยืดหยุ่น และความเช่ือมโยงกนัในนโยบายในแต่ละระดบั นโยบายการ
จดัการแรงงานต่างดา้ว ตามาตรา 64 มีมาตรการในการปฏิบติัท่ีชดัเจน มีวตัถุประสงคข์องมาตรการในการ
ปฏิบติัอย่างชดัเจน มีวตัถุประสงคข์องมาตราการในการปฏิบติังานท่ีสอดคลอ้งกบัพื้นท่ีจงัหวดัสระแกว้ใน
การจดัการแรงงานต่างดา้ว ตามมาตรฐานของนโยบายท่ีไดก้ าหนดไว ้ซ่ึงการน านโยบายแรงงานต่างด้าว
สัญชาติกมัพูชาไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัสระแกว้เป็นไปตามพระราชก าหนดการบริหารจดัการท างานของ
คนต่างดา้วพุทธศกัราช 2560 

 ปิยาณี กปิตถยั (2562) การศึกษาเร่ือง “การน านโยบายแรงงานต่างดา้วสัญชาติกมัพูชาไปปฏิบติั
ในพื้นท่ีจงัหวดัสระแกว้” ผลการศึกษา 1. ผลการศึกษาการน านโยบายแรงงานต่างดา้วสัญชาติกมัพูชาไป
ปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัสระแกว้ พบว่า สาระส าคญัของนโยบาย/ ยุทธศาสตร์ รัฐบาลไทยตอ้งการใชแ้รงงาน
ต่างด้าวเขา้มาจดทะเบียนให้ถูกตอ้ง เพื่ออ านวยความสะดวกให้ผูป้ระกอบการ สถานประกอบการและ
แรงงานต่างดา้วเอง และแนวทางการปฏิบติังานของกระทรวงแรงงาน กระทรวงมหาดไทย ส านกังานต ารวจ
แห่งชาติ กระทรวงกลาโหมซ่ึงมีแนวทางการปฏิบติังานท่ีชดัเจนมากขึ้นแต่แนวทางปฏิบติัยงัไม่เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกนั 

 

จากการทบทวนวรรณกรรมผู้วิจัยสามารถสรุปแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย ได้ดังนี ้

 1. การน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี ไดแ้ก่ 1) สาระส าคญัของนโยบายท่ี
เก่ียวขอ้ง 2) ความชดัเจนของวตัถุประสงคข์องนโยบาย 3) ดา้นการแปลงนโยบาย และ4) ดา้นการก าหนด
แผนงานโครงการ กิจกรรม 
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 2. ปัจจยัความชดัเจนของยุทธศาสตร์แรงงานต่างดา้ว ไดแ้ก่ 1) ดา้นวตัถุประสงค์และเป้าหมาย         
2) ดา้นมาตรฐานในการปฏิบติังาน และ 3) ดา้นระบบในการติดตามผลการปฏิบติังาน 

 3. ปัจจยัการบริหารจดัการของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติั ไดแ้ก่   
1) ดา้นโครงสร้างของหน่วยงาน 2) ดา้นบุคลากร 3) ดา้นงบประมาณ 4) ดา้นสถานท่ี 5) ดา้นวสัดุอุปกรณ์
และเคร่ืองมือ และ 6) ดา้นการประสานความร่วมมือของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

 4. การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต่อการบรรลุเป้าประสงคข์องนโยบาย/ยทุธศาสตร์ 

 5. ปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะการน านโยบายแรงงานต่างดา้วในจงัหวดัชลบุรีไปปฏิบติั 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 ผูว้ิจยัไดก้ าหนดวิธีการวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed method) โดยใชว้ิธีการวิจยัเชิงคุณภาพและเชิง
ปริมาณในการเก็บรวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 

 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

 ผูว้ิจยัไดก้ าหนดกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัโดยเป็นหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายแรงงาน
ต่างดา้วไปปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี ประกอบดว้ย  (1) ผูว้่าราชการจงัหวดัชลบุรี (2) นายอ าเภอเมืองชลบุรี               
(3) หวัหนา้หน่วยความมัน่คงจงัหวดัชลบุรี (4) นายกเทศมนตรีเมืองชลบุรี (5) ผูก้  ากบัต ารวจภูธรเมืองชลบุรี 
(6) ผูก้  ากบัต ารวจตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัชลบุรี (7) ผูบ้งัคบัการหน่วย ฉก.ทบ. จงัหวดัชลบุรี (8) จดัหางาน
จังหวัดชลบุ รี  (9) กรมสวัสดิการและคุ ้มครองแรงงาน (10) สาธารณสุขจังหวัดชลบุรี  และ (11) 
ผูป้ระกอบการ 

 ประชากร 

 ผูวิ้จยัไดก้ าหนดประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีผูไ้ดรั้บมอบหมายภารกิจของหน่วย 
งานราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปสู่การปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี 

 กลุ่มตัวอย่าง 

 ผูว้ิจยัไดก้ าหนดกลุ่มตวัอย่างใชแ้บบโคว้ตา้ (Quota Sampling) ซ่ึงใชว้ิธีการก าหนดขอบเขตของ
พื้นท่ี(Purposive)เป็นการศึกษาเจา้หน้าท่ีผูไ้ดรั้บมอบหมายภารกิจของหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
น านโยบายแรงงานต่างด้าวไปสู่การปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี ประกอบด้วย (1) เจ้าหน้าท่ีต ารวจภูธรเมือง
ชลบุรี (2) เจ้าหน้าท่ีต ารวจตรวจคนเข้าเมืองจังหวดัชลบุรี (3) เจ้าหน้าท่ีหน่วย ฉก.ทบ. จังหวดัชลบุรี           
(4) เจา้หนา้ท่ีจดัหางานจงัหวดัชลบุรี (5) เจา้หนา้ท่ีกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานโดยใชก้ารสุ่มตวัอย่าง
แบบสุ่ม ซ่ึงใชวิ้ธีการก าหนดขอบเขตของพื้นท่ี (Purposive) เลือกตวัอย่างโดยการเปิดตาราง Taro Yamane 
ความคาดเคล่ือน 5%กลุ่มตวัอยา่งและประชากรท่ีใชด้ าเนินการศึกษาคร้ังน้ี (ลือชยั วงษท์อง, 2561) เคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อเก็บขอ้มูลแบบสอบถามความคิดเห็นจากเจา้หนา้ผูท่ี้มี
ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปสู่การปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี 
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 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 วิเคราะห์ขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา(Descriptive statistics) โดยใชส้ถิติ ความถ่ี 
(Frequency), ค่าร้อยละ(Percentage), ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)          
ในการบรรยายเชิงพรรณนาของตวัแปร และการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรใชส้ถิติ Correlation
ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และอธิบายเชิงพรรณนาความสัมพนัธ์ (r) (ลือชัย วงษ์ทอง, 
2561) 

 
ผลการศึกษา 
 1. การน านโยบายแรงงานต่างด้าวไปสู่การปฏิบัติในจังหวัดชลบุรี 

 1. หน่วยงานราชการระดบัผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย (1) ผูว้่าราชการจงัหวดัชลบุรี (2) นายอ าเภอ
เมืองชลบุรี (3) หวัหนา้หน่วยความมัน่คงจงัหวดัชลบุรี (4) นายกเทศมนตรีเมืองชลบุรี (5) ผูก้  ากบัต ารวจภูธร
เมืองชลบุรี (6) ผูก้  ากบัต ารวจตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัชลบุรี (7) ผูบ้งัคบัการหน่วย ฉก.ทบ. จงัหวดัชลบุรี (8) 
จัดหางานจังหวดัชลบุรี (9) กรมสวสัดิการและคุ ้มครองแรงงาน และ(10) สาธารณสุขจังหวดัชลบุรี                   

2. ผูป้ระกอบการ ประกอบด้วย (1) โรงงานอุตสาหกรรม (2) บริษทั /ห้าง และ (3) ร้านคา้ 3.หน่วยงาน
ราชการระดบัผูป้ฏิบติั ประกอบดว้ย (1) เจา้หน้าท่ีต ารวจภูธรเมืองชลบุรี (2) เจา้หน้าท่ีต ารวจตรวจคนเขา้
เมืองจงัหวดัชลบุรี (3) เจ้าหน้าท่ีหน่วย ฉก.ทบ. จงัหวดัชลบุรี (4) เจ้าหน้าท่ีจดัหางานจงัหวดัชลบุรี (5) 
เจา้หนา้ท่ีกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน 

 
หน่วยงานราชการ ผู้ประกอบการ ผู้ปฏิบัติ 

จากหน่วยงานราชการผล
การศึกษาการน านโยบายแรงงาน
ต่างดา้วไปปฏิบติัในจงัหวดั
ชลบุรีพบวา่ นโยบายแรงงานต่าง
ดา้วในอ านาจหนา้ท่ีของกลุ่มงาน
ความมัน่คงในหนา้ท่ีภารกิจของ
กรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย เป็นการดูแล
รักษาความสงบเรียบร้อยและ
ความมัน่คงภายใน เช่น การ
ลกัลอบเขา้เมืองโดยผิดกฎหมาย
เขา้มาในประเทศไทยโดยการ

จากผูป้ระกอบการผลการศึกษา
การน านโยบายแรงงานต่างดา้ว
ไปปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี พบวา่ 
โดยถือไดว้า่รัฐบาลมีความ
พยายามท่ีจะก าหนดนโยบายใหดี้
เพื่อน ามาใชใ้นการแกปั้ญหา      
ซ่ึงภาครัฐอาจมองในประเด็น
ความมัน่คง แต่นโยบายน้ีมีผลดี
ต่อดา้นอ่ืน ๆ ดว้ย  ทั้งดา้น
นายจา้งและลูกจา้งการน า
นโยบายไปปฏิบติัคงใชก้บั
แรงงานทั้งหมดเช่นในภาพรวมท่ี

โดยภาพรวมการน านโยบาย
แรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัใน
จงัหวดัชลบุรีโดยเจา้หนา้ท่ี
สามารถน าไปปฏิบติัได ้อยูใ่น
ระดบัมาก 
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หน่วยงานราชการ ผู้ประกอบการ ผู้ปฏิบัติ 
ผลกัดนั การส่งเสริมสนบัสนุน
นโยบายของกระทรวงแรงงานใน
การตรวจสอบร่วมกนั ตรวจสอบ
แรงงานต่างดา้วให้เป็นแรงงาน
ถูกตอ้งตามกฎหมาย และท างาน
ท่ีถูกประเภท 

การตดัสินใจน านโยบายท่ีได้
กระท าไวไ้ปปฏิบติัใหป้ระสบผล 

ส าเสร็จ และเป็นการท างาน
ภายใตก้ฎหมายท่ีฝ่ายนิติบญัญติั 
หรือค าสั่งของฝ่ายบริหาร 

อา้งวา่มีถูกกฎหมายสามลา้นกวา่
ไม่อยา่งนั้นจะเป็นช่องโหว่
นโยบายยงัไม่มีความชดัเจนของ
วตัถุประสงคข์องนโยบาย/ 
ยทุธศาสตร์ยทุธศาสตร์ EEC 
และเขตเศรษฐกิจพิเศษ ซ่ึงเป็น
ส่วนหน่ึงของการพฒันา 
นโยบายดงักล่าว เป็นหน่ึงใน
ยทุธศาสตร์เพื่อรองรับการนั้น 
ความชดัเจนจึงมีมากขึ้นเพราะวา่
จงัหวดัชลบุรีตอ้งควรท าการแจง้
ตวัเลขแรงงานต่างดา้วในพื้นท่ี
จงัหวดัชลบุรีถา้มีจ าแนกชดัเจน
ระหวา่งถูกกฎหมายกบัผิด
กฎหมายจะดีมาก 

รัฐบาลไทยตอ้งการใชแ้รงงาน
ต่างดา้วเขา้มาจดทะเบียนตาม
ค าสั่งคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ (คสช.) ท่ี 33/2560 ตรา
พระราชก าหนด การบริหาร
จดัการการท างานของคนต่างดา้ว 
พุทธศกัราช 2560 เม่ือ 17 
มิถุนายน พุทธศกัราช 2560 และ
มีผลบงัคบัใชห้ลงัจากท่ีได้
ประกาศ ซ่ึงในมาตรา 64 แห่ง
พระราชก าหนดการบริหาร
จดัการแรงงานต่างดา้ว 
พุทธศกัราช 2560 
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 ผลการศึกษาด้านสาระส าคญัของนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งพบว่าโดยภาพรวมด้านสาระส าคัญของ
นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งโดยเจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ไดด้งัน้ี  
 นโยบายมีเน้ือหาสาระท่ีให้รายละเอียดท่ีส าคญัไวเ้พื่อสามารถน าไปปฏิบติัได ้พบว่า เจา้หน้าท่ี
สามารถน าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เป็นอนัดบัท่ี 1 

 จากหน่วยงานราชการผลการศึกษาความชดัเจนของวตัถุประสงคข์องนโยบาย/ยุทธศาสตร์พบวา่ 
วตัถุประสงคข์องนโยบายท่ีก าหนดไวมี้ความชดัเจน มีแนวทางในการด าเนินงาน วิธีการท่ีสามารถปฏิบติัได้
อยา่งเป็นรูปธรรม 

 จากผูป้ระกอบการผลการศึกษาความชดัเจนของวตัถุประสงค์ของนโยบาย/ยุทธศาสตร์ พบว่า        
มีความมัน่คง มีระบบการตรวจสอบติดตามบุคคลได้ในระดับหน่ึงสามารถยืนยนัตวัตนไดใ้นระดับหน่ึง     
เป็นมาตรการป้องปรามการก่ออาชญากรรมได ้

 ผลการศึกษาด้านความชัดเจนของนโยบาย พบว่า โดยภาพรวมด้านความชัดเจนของนโยบาย       
โดยเจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ไดด้งัน้ี  

 นโยบายมีความชัดเจนสามารถน าไปปฏิบติัได้พบว่า เจ้าหน้าท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได้ อยู่ใน
ระดบัมาก เป็นอนัดบัท่ี 1 

 จากหน่วยงานราชการผลการศึกษาการแปลงนโยบาย พบว่า ไดรั้บแจง้นโยบายฯ  จากราชการ
ส่วนกลางใหด้ าเนินการและตอบสนอง โดยทางจงัหวดัจะแจง้ไปทางอ าเภอ โดยมีหนงัสือคู่มือเพื่อปฏิบติัให้
ถูกตอ้ง 

 จากผูป้ระกอบการผลการศึกษาดา้นการแปลงนโยบาย/ยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติัพบวา่ 

 เป็นไปตามครรลอง ระบบราชการ ซ่ึงหมายถึงความเอาจริงเอาจงัและเอาการเอางานของหัวหนา้
หน่วย และผูป้ฏิบติั 

 ผลการศึกษาด้านการแปลงนโยบาย พบว่า โดยภาพรวมด้านการแปลงนโยบายโดยเจ้าหน้าท่ี
สามารถน าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ไดด้งัน้ี 

 นโยบายสามารถท าการปรับเปล่ียนใหมี้ความเหมาะสมกบัพื้นท่ีเพื่อสามารถน าไปปฏิบติัได ้

พบวา่ เจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัท่ี 1 

 จากหน่วยงานราชการผลการศึกษามีการจดัท าแผนการปฏิบติัการโครงการ กิจกรรม ระยะเวลาท่ี
ด าเนินการผูรั้บผิดชอบ งบประมาณ เพื่อขบัเคล่ือนให้โครงการ กิจกรรมต่าง  ๆ ท่ีก าหนดไวบ้รรลุเป้าหมาย
โดยแผนงานโครงการ ด าเนินงานตามราชการส่วนกลาง 

 ผลการศึกษาด้านการก าหนดแผนงานโครงการ กิจกรรมพบว่าโดยภาพรวมด้านการก าหนด
แผนงานโครงการ กิจกรรมโดยเจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได ้อยู่ในระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ได้
ดงัน้ี 
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 หน่วยงานของท่านสามารถน านโยบายไปวางแผนไปสู่การปฏิบติัไดพ้บวา่ เจา้หนา้ท่ีสามารถ 

น าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัท่ี 1 

 ปัจจัยความชัดเจนของยุทธศาสตร์แรงงานต่างด้าว 

 จากหน่วยงานราชการผลการศึกษาปัจจยัความชัดเจนของยุทธศาสตร์แรงงานต่างด้าว  พบว่า 
นโยบายแรงงานต่างดา้วมีความชดัเจนในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของแรงงานต่างดา้วท่ีดีขึ้น ซ่ึงเกิดจาก
ความร่วมมือของภาครัฐ ภาคเอกชน และผูน้ าชุมชน 

 จากผูป้ระกอบการผลการศึกษาปัจจัยความชัดเจนของยุทธศาสตร์แรงงานต่างด้าว พบว่า 
ยทุธศาสตร์ขาดความชดัเจน ขาดความเป็นเอกภาพท าใหน้โยบายขาดความน่าเช่ือถือ 

 ผลการศึกษาปัจจยัความชดัเจนของยุทธศาสตร์แรงงานต่างดา้ว  พบว่า โดยภาพรวมปัจจยัความ
ชดัเจนของยทุธศาสตร์แรงงานต่างดา้วโดยเจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกตาม
รายขอ้ไดด้งัน้ี 

 ดา้นระบบในการติดตามผลการปฏิบติังาน พบว่า เจา้หน้าท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยู่ในระดบั
มาก เป็นอนัดบัท่ี 1 

 จากหน่วยงานราชการผลการศึกษาด้านวตัถุประสงค์และเป้าหมาย พบว่า ได้มีการก าหนด
วตัถุประสงคใ์ห้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายและแผนยุทธศาสตร์แรงงานต่างดา้ววตัถุประสงค ์นั้นจะตอ้งชดัเจน 
และสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 

 ผลการศึกษาผลการศึกษาดา้นวตัถุประสงค์และเป้าหมายพบว่าโดยภาพรวมดา้นวตัถุประสงค์
และเป้าหมายโดยเจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ไดด้งัน้ี 

 วตัถุประสงค์ของยุทธศาสตร์มีความชัดเจน สามารถน าไปปฏิบติัได้พบว่า เจ้าหน้าท่ีสามารถ
น าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัท่ี 1 

 จากหน่วยงานราชการผลการศึกษาดา้นมาตรฐานในการปฏิบติังาน พบว่า ผลการปฏิบติังานของ      
ผูป้ฏิบติั ตอ้งเป็นเกณฑท่ี์น่าพอใจ หรืออยูใ่นระดบัท่ีผูป้ฏิบติังานส่วนใหญ่ท าได้ 

 ผลการศึกษาดา้นมาตรฐานในการปฏิบติังานพบว่าโดยภาพรวมดา้นมาตรฐานในการปฏิบติังาน
โดยเจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ไดด้งัน้ี 

 หน่วยงานท่านไดมี้การสร้างความเขา้ใจใหก้บับุคลากรในมาตรฐานของการปฏิบติังานใหไ้ดต้าม
แผนงานท่ีไดรั้บมอบหมายพบวา่ เจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัท่ี 1 

 จากหน่วยงานราชการผลการศึกษาดา้นระบบในการติดตามผลการปฏิบติังาน พบวา่มีการรายงาน
ผลการปฏิบติัจากอ าเภอเป็นประจ าทุกเดือน เพื่อรายงานผลให้ราชการส่วนกลาง และผูว้่าราชการจงัหวดั
ชลบุรีทราบเป็นประจ า 
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 ผลการศึกษาด้านระบบในการติดตามผลการปฏิบัติงานพบว่าโดยภาพรวมด้านระบบในการ
ติดตามผลการปฏิบติังานโดยเจา้หน้าท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได ้อยู่ในระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ได้
ดงัน้ี 

 หน่วยงานท่านได้มีระบบในการติดตามผลการปฏิบัติงานควบคุมแรงงานต่างด้าวอย่างมี
ประสิทธิภาพพบวา่ เจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัท่ี 1 

 ปัจจัยการบริหารจัดการของหน่วยงานท่ีเกีย่วข้องกบันโยบายแรงงานต่างด้าวไปปฏิบัติ 
 จากหน่วยงานราชการผลการศึกษาปัจจยัการบริหารจดัการของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบาย
แรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัพบวา่ นโยบายแรงงานต่างดา้วท่ีน าไปปฏิบติั จะมีการบูรณาการหน่วยงานทุกภาค
ส่วนท่ีมีความเก่ียวขอ้ง และเป็นผูบ้งัคบัใชก้ฎหมายไดอ้อกปฏิบติังานร่วมกนั 

 จากผูป้ระกอบการผลการศึกษาปัจจยัการบริหารจดัการของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกับนโยบาย
แรงงานต่างด้าวไปปฏิบติัพบว่า ด้านนายจ้างสามารถจ้างลูกจ้างได้อย่างถูกกฎหมายและมีเง่ือนไขการ         
จา้งงานกานควบคุมลูกจา้งมากขึ้น เช่นรู้ประวติัมีขอ้มูลลูกจา้งบา้งท าให้ลูกจา้งเกรงกลวัท่ีจะกระท าผิดต่อ
นายจา้ง 

 ผลการศึกษาปัจจยัการบริหารจดัการของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายแรงงานต่างด้าวไป
ปฏิบติัพบว่าโดยภาพรวมปัจจยัการบริหารจดัการของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายแรงงานต่างดา้วไป
ปฏิบติัโดยเจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ไดด้งัน้ี 

 ผลการศึกษาดา้นโครงสร้างของหน่วยงาน พบว่าโดยภาพรวมดา้นโครงสร้างของหน่วยงานโดย
เจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัท่ี 1 

 จากหน่วยงานราชการผลการศึกษาดา้นโครงสร้างของหน่วยงาน พบว่า โครงสร้างขององค์กร     
ไม่ซับซ้อน มีการจดัล าดับสายการบงัคบับญัชา มีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีแก่เจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบติังานได้    
อยา่งชดัเจนในดา้นแรงงานต่างดา้ว 

 ผลการศึกษาด้านโครงสร้างของหน่วยงาน พบว่าโดยภาพรวมด้านโครงสร้างของหน่วยงาน       
โดยเจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ไดด้งัน้ี 

 โครงสร้างในการปฏิบติังานตามนโยบายแรงงานต่างดา้วช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

ของหน่วยงานท่าน พบวา่ เจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัท่ี 1 

 จากหน่วยงานราชการผลการศึกษาด้านบุคลากรพบว่า เจ้าหน้าท่ีมีความรู้ ความเขา้ใจในการ
ปฏิบัติงาน สามารถด าเนินงานตามแนวทางการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวได้เป็นอย่างดีมีการจัด
อตัราก าลงั 

 ผลการศึกษาดา้นบุคลากร พบว่า โดยภาพรวมดา้นบุคลากรโดยเจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได้
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ไดด้งัน้ี 
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 บุคลากรในหน่วยงานท่านมีความรู้ความเขา้เก่ียวกบันโยบายด้านแรงงานต่างดา้วอย่างถูกต้อง
พบวา่ เจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัท่ี 1 

 จากหน่วยงานราชการผลการศึกษาดา้นงบประมาณ พบว่า งบประมาณมีจ านวนจ ากดัการใชจ่้าย
งบประมาณเป็นไปตามแผนงานไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากราชการส่วนกลางตามโครงการ 

 ผลการศึกษาดา้นงบประมาณ พบว่า โดยภาพรวมดา้นงบประมาณโดยเจา้หน้าท่ีสามารถน าไป
ปฏิบติัไดอ้ยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ไดด้งัน้ี 

 คณะกรรมการในจงัหวดัฯท่ีเก่ียวขอ้งจดัสรรงบประมาณตามนโยบายไดอ้ย่างเหมาะสม  พบว่า 
เจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัท่ี 1 

 จากหน่วยงานราชการผลการศึกษาดา้นสถานท่ี พบว่า มีความพร้อมทนัสมยั มีความปลอดภยั 
สะดวก และเหมาะสมทั้งในดา้นเจา้หนา้ท่ี มีความพร้อมในการปฏิบติังานและการใหบ้ริการผูม้ารับบริการ 

 ผลการศึกษาดา้นสถานท่ีพบว่าโดยภาพรวมดา้นสถานท่ีโดยเจา้หน้าท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได้      
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ไดด้งัน้ี 

 การตั้งจุดตรวจ ป้องกนัดา้นแรงงานในพื้นท่ีรับผิดชอบของท่านมีความเหมาะสมพบวา่ เจา้หนา้ท่ี
สามารถน าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัท่ี 1 

 จากหน่วยงานราชการผลการศึกษาด้านวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือ พบว่า มีวสัดุอุปกรณ์และ
เคร่ืองมือ มีความทนัสมยั เหมาะสมส าหรับเจา้หนา้ท่ีและผูม้ารับบริการ วสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือเพียงพอ
ต่อการใชป้ฏิบติังาน 

 ผลการศึกษาดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือพบวา่โดยภาพรวมดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือโดย
เจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ไดด้งัน้ี 

 วสัดุอุปกรณ์ในการปฏิบติังานตามนโยบายฯมีเพียงพอพบวา่ เจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได้ 
อยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัท่ี 1 

 จากหน่วยงานราชการผลการศึกษาดา้นการประสานความร่วมมือของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ 
ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง มีการประสานความร่วมมือโดยบูรณาการทุกภาคส่วนท่ี
เก่ียวขอ้ง ร่วมปฏิบติัภารกิจใหมี้ประสิทธิภาพ 

 ผลการศึกษาดา้นการประสานความร่วมมือของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งพบว่าโดยภาพรวมดา้นการ
ประสานความร่วมมือของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องโดยเจ้าหน้าท่ีสามารถน าไปปฏิบัติได้อยู่ในระดับมาก        
เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ไดด้งัน้ี 

 หน่วยงานของท่านมีศกัยภาพในการประสานงานกบัประชาชนท่ีจะให้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
แรงงานต่างดา้วเพื่อการปฏิบติังานดา้นแรงงานต่างดา้วพบว่า เจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยู่ในระดบั
มาก เป็นอนัดบัท่ี 1 
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 การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีต่อการบรรลุเป้าประสงค์ของนโยบาย/ยุทธศาสตร์ 

 จากหน่วยงานราชการผลการศึกษาการปฏิบติังานของเจ้าหน้าท่ีต่อการบรรลุเป้าประสงค์ของ
นโยบาย/ยุทธศาสตร์ พบว่า เจ้าหน้าท่ีทุกภาคส่วนตอ้งมีการบูรณาการร่วมกันในการออกปฏิบติังานทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และผูน้ าชุมชน เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคต์ามยุทธศาสตร์และนโยบายของทางราชการ
ซ่ึงไดท้ าการปฏิบติัตามนโยบายอยา่งเคร่งรัต 

 จากผูป้ระกอบการผลการศึกษาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีต่อการบรรลุเป้าประสงค์ของ
นโยบาย/ยุทธศาสตร์ พบว่า ผูป้ระกอบการมีทศันะเชิงลบต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้รัฐ เน่ืองจากการ
มุ่งแต่จะใหบ้รรลุเป้าประสงคข์องนโยบาย/ยทุธศาสตร์ 

 ผลการศึกษาดา้นการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต่อการบรรลุเป้าประสงคข์องนโยบาย/ยุทธศาสตร์
พบว่าโดยภาพรวมด้านการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีต่อการบรรลุเป้าประสงค์ของนโยบาย/ยุทศาสตร์         
โดยเจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกตามรายขอ้ไดด้งัน้ี 

 หน่วยงานของท่านไดน้ านโยบาย/ยุทธศาสตร์ไปก าหนดในการส่งเสริมสนบัสนุนอตัราก าลงัคน
ให้เพียงพอ เพื่อการปฏิบติังานในพื้นท่ีพบว่า เจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัได ้อยู่ในระดบัมาก เป็นอนัดบั  
ท่ี 1 

 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์การน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปสู่การปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรีกบั
ปัจจยัความชดัเจนของนโยบายแรงงานต่างดา้วพบว่าโดยภาพรวมการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปสู่การ
ปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรีมีความ สัมพนัธ์กบัปัจจยัความชดัเจนของนโยบายแรงงานต่างดา้ว อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัสูง 

  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์การน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปสู่การปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรีกบั
ปัจจยัการบริหารจดัการของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัพบว่าโดยภาพรวม
การน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปสู่การปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรีมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัการบริหารจดัการ
ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

โดยมีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัปานกลาง 

  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์การน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปสู่การปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรีกบั
การปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต่อการบรรลุเป้าประสงค์ของนโยบาย/ยุทธศาสตร์พบว่าโดยภาพรวมการน า
นโยบายแรงงานต่างดา้วไปสู่การปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรีมีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต่อ
การบรรลุเป้าประสงคข์องนโยบาย/ยุทธศาสตร์ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีความสัมพนัธ์
กนัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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 2. ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาในการน านโยบายแรงงานต่างด้าวในจังหวัดชลบุรีไป
ปฏิบัติ 

 

หน่วยงานราชการ ผู้ประกอบการ ผู้ปฏิบัติ 
ในการประชาสัมพนัธ์นโยบาย
แรงงานต่างดา้วใหป้ระชาชน
ทราบและเขา้ใจ โดยการลงพื้นท่ี 
และบูรณาการเขา้กบัผูน้ าทอ้ง
ชุมชนและผูน้ าทอ้งถ่ินในการ
ประชาสัมพนัธ์ยงัมีนอ้ยมาก      
จึงท าใหป้ระชาชน ผูน้ าทอ้ง
ชุมชน ผูน้ าทอ้งถ่ิน และ
ผูป้ระกอบการ ยงัขาดความรู้
ความเขา้ใจในขอ้กฎหมาย 
กฎระเบียบ ค าสั่งต่างๆ 

 

ปัญหาและอุปสรรคการน า
นโยบายแรงงานต่างดา้วไป
ปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี พบว่าการ
ก าหนดนโยบายการบริหาร
แรงงานต่างดา้วยงัไม่มีความ
ชดัเจนและต่อเน่ือง จึงท าให้การ
ก าหนดนโยบายการบริหาร
แรงงานต่างดา้วยงัไม่สอดคลอ้ง
กบัสถานการณ์ทั้งภายในประเทศ
และต่างประเทศและการน า
นโยบายไปปฏิบติักระท าไดน้อ้ย 
เน่ืองมาจากปัจจยัขอ้จ ากดัของ
ภาครัฐเอง ปัจจยัดา้นองคก์รผู ้
ปฏิบติัและปัจจยัดา้นองคก์รท่ี
เก่ียวขอ้ง 

ความไม่เหมาะสมของนโยบาย 
เพราะ จงัหวดัชลบุรี เป็นพื้นท่ี
ความเขม้ของการปฏิบติัในเร่ือง
ของการป้องกนัปราบปราม
แรงงานจึงใชไ้ม่ไดใ้นพื้นท่ี
จงัหวดัชลบุรีการน านโยบาย
แรงงานต่างดา้วไปสู่การปฏิบติั
ในจงัหวดัชลบุรีสามารถปฏิบติั
ไดต้ามวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายตามนโยบาย ไม่เป็นไป
ตามนโยบาย เน่ืองจากมีความ
ขาดแคลนดา้นก าลงัพล และ
งบประมาณท่ีไดรั้บท่ีจะช่วย
สนบัสนุนใหก้ารปฏิบติังาน
ป้องกนัปราบปรามแรงงานต่าง
ดา้ว ใชง้บประมาณปกติของ
หน่วยงานซ่ึงไม่เพียงพอต่อการ
ปฏิบติังาน โดยหน่วยงานมี
ความสามารถปฏิบติังานไดต้าม
วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายตาม
นโยบาย โดยเจา้หนา้ท่ีทุกท่านก็
ปฏิบติังานเตม็ความสามารถ แต่
ก าลงัพลของหน่วยมีนอ้ยมาก 
และก าลงัพลเจา้หนา้ท่ีไม่ค่อย
ไดรั้บความร่วมมือจากประชาชน 
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 3. แนวทางการพัฒนาในการน านโยบาย/แผนยุทธศาสตร์แรงงานต่างด้าวไปปฏิบัติในจังหวัด
ชลบุรี  

 
หน่วยงานราชการ ผูป้ระกอบการ ผูป้ฏิบติั 

การแกไ้ขปัญหาแรงงานใน
จงัหวดัชลบุรีควรให้เป็นอ านาจ
ของจงัหวดัชลบุรี ในการ
พิจารณาด าเนินการใชแ้รงงานใน
ภาคงานอุตสาหกรรม งาน
ก่อสร้าง งานบริการ และภาคงาน
เกษตรกรรม เพื่อใหเ้หมาะสมกบั
ในพื้นท่ีตามสภาพความเป็นจริง 
โดยค านึงถึงปัญหา
ผูป้ระกอบการ ความสัมพนัธ์อนั
ดีระหวา่งประเทศ และไดมี้การ
ประสานความร่วมมือจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ี
จงัหวดัชลบุรี และควรจะส่งชุด
ชุมชนมวลชนสัมพนัธ์ ไปท า
ความเขา้ใจกบัประชาชนในพื้น
ท่ีวา่แรงงานผิดกฎหมายจะเขา้มา
สร้างปัญหายงัไงบา้ง ประชาชน
จะไดช่้วยเป็นหูเป็นตาใหก้บั
เจา้หนา้ท่ี 

การไดรั้บงบประมาณสนบัสนุน
มีไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังานท่ี
จะช่วยสนบัสนุนใหก้าร
ปฏิบติังานประสบความส าเร็จ
และบรรลุตามวตัถุประสงคต์าม
นโยบายท่ีไดก้ าหนดไว ้  

ควรมีการผ่อนผนัเน่ืองจาก
จงัหวดัชลบุรีเป็นพื้นท่ีมีการใช้
แรงงานในภาคงานอุตสาหกรรม 
งานก่อสร้าง งานบริการ และภาค
งานเกษตรกรรมเป็นจ านวนมาก 
ซ่ึงนโยบายฯบางอยา่งใชไ้ด้
เฉพาะบางพื้นท่ีเท่านั้น ควรมีการ
ก าหนดนโยบายตามพื้นท่ีใหเ้กิด
ความเหมาะสม เช่น ผูป้ระกอบ
โรงงานอุตสาหกรรม งาน
ก่อสร้าง งานบริการ และภาคงาน
เกษตรกรรมเยอะแต่แรงงานมี
นอ้ย 

เจา้หนา้ท่ีไดรั้บการอบรมมาไดมี้
ความเขา้ใจพอสมควร แต่ควรมี
การอบรมใหเ้จา้หนา้มีความรู้
เก่ียวกบักฎหมายแรงงานต่างดา้ว
อยา่งชดัเจนเพื่อการน านโยบาย
แรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัใน
พื้นท่ีจงัหวดัชลบุรี ซ่ึงในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีการน านโยบาย
แรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัใน
พื้นท่ีจงัหวดัชลบุรียงัขาดก าลงั
พลในการปฏิบติัเพราะก าลงัพลมี
นอ้ย จึงควรใหมี้อตัราก าลงั
เจา้หนา้ท่ีใหม้ากกวา่น้ีจึงจะท า
ใหป้ระสบความส าเร็จและบรรลุ
ตามวตัถุประสงคต์ามนโยบายท่ี
ไดก้ าหนดไว ้
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อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 1. เพื่อศึกษาการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปสู่การปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี 

 ผลการศึกษาการน านโยบายแรงงานต่างด้าวไปปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรีพบว่านโยบายแรงงาน      
ต่างดา้วในอ านาจหนา้ท่ีของกลุ่มงานความมัน่คงในหนา้ท่ีภารกิจของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
เป็นการดูแลรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคงภายใน โดยถือได้ว่ารัฐบาลมีความพยายามท่ีจะ
ก าหนดนโยบายให้ดีเพื่อน ามาใชใ้นการแกปั้ญหา ซ่ึงภาครัฐอาจมองในประเด็นความมัน่คง แต่นโยบายน้ีมี
ผลดีต่อดา้นอ่ืน ๆ ดว้ย ทั้งดา้นนายจา้งและลูกจา้งการน านโยบายไปปฏิบติัคงใชก้บัแรงงานทั้งหมดและโดย
ภาพรวมการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรีโดยเจา้หนา้ท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยู่
ในระดบัมากโดยมีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดตวัแบบการน านโยบายไปปฏิบติัของสหองค์การของ Van 
Meter and Van Hon (1976) และตัวแบบทางด้านการจัดการและตัวแบบทฤษฎีเชิงบูรณาการของวรเดช 
จนัทรศร (2552) ซ่ึงแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้ไดอ้ธิบายถึงการน านโยบายของรัฐบาลแปลงไปสู่การปฏิบติัมี
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความส าเร็จหลายปัจจยัหน่ึงในปัจจยัท่ีส าคญัคือ “ดา้นความชดัเจนของนโยบาย” และซ่ึง
แนวคิดดงักล่าวขา้งตน้ไดอ้ธิบายถึงการน านโยบายของรัฐบาลแปลงไปสู่การปฏิบติัมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ความส าเร็จหลายปัจจยัหน่ึงในปัจจยัท่ีส าคญัคือ “ดา้นดา้นการจดัการของหน่วยงาน”ซ่ึงมีความสอดคลอ้ง
กบัผลงานวิจยัของซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของชชัวาล ภู่ทอง, จกัรชยั  ส่ือประเสริฐสิทธ์ิ และ     
ลือชัย  วงษ์ทอง (2563) การศึกษาเร่ือง “การแปลงนโยบายการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว ในภาค
เกษตรกรรม ตามแนวชายแดนไทย-กมัพูชาจงัหวดัสระแกว้ตามมาตรา 64 แห่งพระราชก าหนดการบริหาร
จดัการการท างานของคนต่างดา้ว พุทธศกัราช 2560ไปสู่การปฏิบติั”ผลการศึกษา พบว่าดา้นมาตรฐานการ
ปฏิบติังาน มีความยดืหยุน่ และความเช่ือมโยงกนัในนโยบายในแต่ละระดบั นโยบายการจดัการแรงงานต่าง
ดา้ว ตามาตรา 64 มีมาตรการในการปฏิบติัท่ีชดัเจน มีวตัถุประสงคข์องมาตรการในการปฏิบติัอย่างชดัเจน     
มีวตัถุประสงค์ของมาตรการในการปฏิบติังานท่ีสอดคลอ้งกบัพื้นท่ีจงัหวดัสระแกว้ในการจดัการแรงงาน
ต่างดา้ว ตามมาตรฐานของนโยบายท่ีไดก้ าหนดไว ้ ซ่ึงการน านโยบายแรงงานต่างดา้วสัญชาติกมัพูชาไป
ปฏิบัติในพื้นท่ีจังหวดัสระแก้วเป็นไปตามพระราชก าหนดการบริหารจัดการท างานของคนต่างด้าว
พุทธศักราช 2560 แต่ผลการศึกษาเจ้าหน้าท่ีผู ้น านโยบายการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวในภาค
เกษตรกรรม ตามแนวชายแดนไทย-กมัพูชาจงัหวดัสระแกว้ไปปฏิบติั พบว่า นโยบายยงัไม่ชดัเจนเท่าท่ีควร 
เน่ืองจากมีการอนุโลมในเร่ืองของแรงงานท่ีเขา้มา แต่แนวทางปฏิบติัท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่บ่อย ๆ ท าให้
การปฏิบติังานไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกนั จึงท าใหก้ารน านโยบายและมาตรการเก่ียวกบัแรงงานต่างดา้วไป
ปฏิบติัในจงัหวดัสระแกว้มีปัญหาในการปฏิบติัมากมายซ่ึงส่งผลให้ไม่ประสบความส าเร็จ เพราะว่าเม่ือ
ได้รับนโยบายมาแล้วก็ปฏิบัติได้ไม่เต็มท่ีและงานวิจัยของลือชัย วงษ์ทอง (2555) เร่ืองการน านโยบาย
แรงงานต่างดา้วสัญชาติพม่าไปปฏิบติัในพื้นท่ีอ าเภอแม่สอด กล่าวว่า พระราชก าหนดการบริหารจัดการ
ท างานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2560 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2561 และแนวทางการปฏิบติังานของกระทรวง
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แรงงาน กระทรวงมหาดไทย ส านักงานต ารวจแห่งชาติ กระทรวงกลาโหม โดยกระทรวงมหาดไทยอาศยั
อ านาจมาตรา  17 แห่งพระราชบัญญัติตรวจคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 รับรองการเข้าเมืองของแรงงาน              
ชาวกมัพูชาและอนุญาตท างานตามมาตรา14 แห่งพระราชบญัญติัการท างานคนต่างดา้ว พ.ศ. 2551 

 2. เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคในการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี 

 ผลการศึกษาพบว่า มีการประชาสัมพนัธ์นโยบายแรงงานต่างดา้วให้ประชาชนทราบและเขา้ใจ 
โดยการลงพื้นท่ี และบูรณาการเขา้กบัผูน้ าทอ้งชุมชนและผูน้ าทอ้งถ่ินในการประชาสัมพนัธ์ยงัมีน้อยมาก      
จึงท าใหป้ระชาชน ผูน้ าทอ้งชุมชน ผูน้ าทอ้งถ่ิน และผูป้ระกอบการ ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในขอ้กฎหมาย 
กฎระเบียบ ค าสั่งต่าง ๆ ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานและหน่วยงานมีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งขาดการบูรณาการร่วมกนั 
ท าใหก้ารท างานร่วมกนัไม่สอดคลอ้งไปคนละทิศคนละทาง ผูน้ าการปฏิบติัไม่กลา้ตดัสินใจเม่ือเจออุปสรรค 
ซ่ึงเป็นความไม่เหมาะสมของนโยบาย เพราะ จังหวดัชลบุรี เป็นพื้นท่ีความเขม้ของการปฏิบติัในเร่ืองของ
การป้องกนัปราบปรามแรงงานจึงใช้ไม่ไดใ้นพื้นท่ีจงัหวดัชลบุรีการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปสู่การ
ปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรีสามารถปฏิบติัไดต้ามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายตามนโยบาย ไม่เป็นไปตามนโยบาย 
เน่ืองจากมีความขาดแคลนดา้นก าลงัพลและงบประมาณท่ีไดรั้บท่ีจะช่วยสนบัสนุนใหก้ารปฏิบติังานป้องกนั
ปราบปรามแรงงานต่างดา้ว ใชง้บประมาณปกติของหน่วยงานซ่ึงไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังาน โดยมีความ
สอดคลอ้งกบัแนวคิดตวัแบบการน านโยบายไปปฏิบติัของสหองคก์ารของ Van Meter and Van Hon (1976) 
ตวัแบบทางดา้นการจดัการและตวัแบบทฤษฎีเชิงบูรณาการของวรเดช จนัทรศร (2552) ซ่ึงมีความสอดคลอ้ง
กบัผลงานวิจยัของปิยาณี กปิตถยั (2562) การศึกษาเร่ือง “การน านโยบายแรงงานต่างดา้วสัญชาติกมัพูชาไป
ปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัสระแก้ว”ผลการศึกษาปัญหา อุปสรรค พบว่า การน านโยบายไปปฏิบัติสามารถ
กระท าไดป้านกลาง เน่ืองจากแนวปฏิบติัท่ียงัไม่เป็นไปตามทิศทางเดียวกนั และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่ได้
จัดประชุมแนวทางการปฏิบัติงานร่วมกัน ความไม่เพียงพอของอัตราก าลังพลในการปฏิบัติงานและ
งบประมาณท่ีไดรั้บท่ีจะช่วยสนบัสนุนให้การปฏิบติังานป้องกนัปราบปรามแรงงานต่างดา้วไม่เพียงพอต่อ
การปฏิบติังาน อีกทั้งเกิดจากนโยบายมีการปรับเปล่ียนไม่ต่อเน่ืองอีกทั้งผูป้ระกอบการมีทศันะเชิงลบต่อ
นโยบายฯและความสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของลือชยั วงษท์อง (2555) เร่ืองการน านโยบายแรงงานต่างดา้ว
สัญชาติพม่าไปปฏิบติัในพื้นท่ีอ าเภอแม่สอดผลการศึกษา พบว่าขอ้ขดัขอ้งหรือความไม่สะดวกต่าง ๆ ของ
เจา้หน้าท่ีในการด าเนินการตามแนวนโยบายและมาตรการเก่ียวกบัแรงงานต่างดา้วในพื้นท่ีอ าเภอแม่สอด 
จงัหวดัตากมีความสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของชชัวาล ภู่ทอง , จกัรชยั  ส่ือประเสริฐสิทธ์ิ และลือชยั  วงษ์
ทอง (2563) การศึกษาเร่ือง “การแปลงนโยบายการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้ว ในภาคเกษตรกรรม ตาม
แนวชายแดนไทย-กมัพูชาจงัหวดัสระแกว้ตามมาตรา 64 แห่งพระราชก าหนดการบริหารจดัการการท างาน
ของคนต่างดา้ว พุทธศกัราช 2560ไปสู่การปฏิบติั”ผลการศึกษา พบว่า ปัญหาระดบันโยบาย การน านโยบาย
ไปปฏิบติัสามารถกระท าไดป้านกลาง เน่ืองจากแนวปฏิบติัท่ียงัไม่เป็นไปตามทิศทางเดียวกนัและหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งไม่ไดจ้ดัประชุมแนวทางการปฏิบติังานร่วมกนั แต่ถา้หากก าหนดแนวทางปฏิบติังานท่ีชัดเจน
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นโยบายจะมีประสิทธิภาพเป็นอย่างดี และปัญหาระดบัเชิงปฏิบติัแนวทางการปฏิบติังานท่ียงัไม่เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันของแต่ละจังหวัดและแต่ละหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง รวมทั้ งควรมีการอบรมเจ้าหน้าท่ี
ผูป้ฏิบัติงานให้มีความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวอย่างสม ่าเสมอ  คือ ข้อจ ากัด
อุปสรรคในการปฏิบติัตามนโยบาย ยงัขาดขา้ราชการในการควบคุมดูแลการน านโยบายไปปฏิบติั เน่ืองจาก
แนวปฏิบติัท่ียงัไม่เป็นไปตามทิศทางเดียวกนั 

3. เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาในการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี 

 ผลการศึกษาพบว่า ก าหนดนโยบายตอ้งก าหนดให้ชดัเจน ครอบคลุม แน่นอน และน าไปสู่การ
ปฏิบติัไดเ้ห็นผลไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม ไม่ก่อให้เกิดความสับสนต่อผูป้ฏิบติังานควรก าหนดนโยบายแรงงาน
ต่างด้าวให้ชัดเจน และต่อเน่ือง ควรปรับปรุงนโยบายแรงงานต่างด้าวให้สอดคลอ้งกับสถานการณ์ ค วร
อบรมเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานให้มีความรู้ความเขา้ใจในหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ควรมีภาคี
เครือข่ายในการท างานร่วมกนัโดยผูก้  าหนดนโยบาย ควรก าหนดให้มีความชดัเจน มีความสอดคลอ้ง และ
ครอบคลุมการปฏิบติังานสามารถน าไปปฏิบติัให้เกิดเป็นรูปธรรมได้จริง และในการปฏิบติัหน้าท่ีการน า
นโยบายแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัชลบุรียงัขาดก าลงัพลในการปฏิบติัเพราะก าลงัพลมีน้อย 
จึงควรให้มีอตัราก าลงัเจา้หนา้ท่ีให้มากกวา่น้ีจึงจะท าใหป้ระสบความส าเร็จและบรรลุตามวตัถุประสงคต์าม
นโยบายท่ีไดก้ าหนดไวแ้ละควรมีการผ่อนผนัเน่ืองจากจงัหวดัชลบุรีเป็นพื้นท่ีมีการใช้แรงงานในภาคงาน
อุตสาหกรรม งานก่อสร้าง งานบริการ และภาคงานเกษตรกรรมเป็นจ านวนมาก ซ่ึงนโยบายฯบางอยา่งใชไ้ด้
เฉพาะบางพื้นท่ีเท่านั้น ควรมีการก าหนดนโยบายตามพื้นท่ีให้เกิดความเหมาะสมเช่น ผูป้ระกอบโรงงาน
อุตสาหกรรม งานก่อสร้าง งานบริการ และภาคงานเกษตรกรรมเยอะแต่แรงงานมีนอ้ย โดยมีความสอดคลอ้ง
กับแนวคิดตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติของสหองค์การของ Van Meter and Van Hon (1976) และ                
ตวัแบบทางดา้นการจดัการและตวัแบบทฤษฎีเชิงบูรณาการของวรเดช จนัทรศร (2552) ซ่ึงมีความสอดคลอ้ง
กับผลงานวิจยัของชัชวาล ภู่ทอง, จกัรชัย ส่ือประเสริฐสิทธ์ิ และลือชัย วงษ์ทอง (2563) การศึกษาเร่ือง              
“การแปลงนโยบายการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้ว ในภาคเกษตรกรรม ตามแนวชายแดนไทย-กมัพูชา
จงัหวดัสระแกว้ตามมาตรา 64 แห่งพระราชก าหนดการบริหารจดัการการท างานของคนต่างดา้ว พุทธศกัราช 
2560 ไปสู่การปฏิบติั”ผลการศึกษา พบว่าเสนอแนะการน านโยบายแรงงานต่างด้าวสัญชาติ กัมพูชาไป
ปฏิบัติในพื้นท่ีจังหวดัสระแก้ว นโยบาย และมาตรการต้องมีการปรับเพื่อการปฏิบัติท่ีมีความชัดเจน           
ซ่ึงอาจจะมีการแยกเป็นแนวทางการปฏิบติัเฉพาะส าหรับพื้นท่ีท่ีไดอ้ย่างคล่องตวั เน่ืองจากภาคเกษตรกรรม
มีความตอ้งการแรงงานตามฤดูกาล แรงงานต่างดา้วสามารถทดแทนแรงงานในภาคเกษตรไดเ้พราะวา่ในการ
เพาะปลูกโดยเฉพาะในพื้นท่ีดงักล่าวมีการท าไร่ออ้ย ไร่มนั เป็นส่วนใหญ่ ท าใหต้อ้งการแรงงานต่างดา้วเพื่อ
มาช่วยเก็บเก่ียว เน่ืองจากแรงงานในท้องถ่ินไม่เพียงพอ จึงต้องจ้างแรงงานต่างด้าว ถ้ามีนโยบายท่ี
อะลุม้อล่วยหรือกระท าการใดเก่ียวกับเร่ืองน้ีจึงเป็นการดีและความสอดคล้องกับผลงานวิจยัของลือชัย         
วงษ์ทอง (2555) เร่ืองการน านโยบายแรงงานต่างด้าวสัญชาติพม่าไปปฏิบัติในพื้นท่ีอ าเภอแม่สอด                 
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ผลการศึกษา พบว่า การบงัคบัใชก้ฎหมายและเป็นการคุม้ครองแรงงานต่างดา้ว ให้สิทธิเสรีภาพแก่แรงงาน
ต่างด้าว แรงงานต่างด้าวสามารถท างานได้ทั่วประเทศ ซ่ึงต้องมีการบรูณาการโดยมีการประสาน              
ความร่วมมือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการน านโยบายแรงงานต่างดา้วในการปฏิบติังานตามนโยบายฯ  
ของเจ้าหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย โดยมีอัตราก าลังคนสนับสนุนในการปฏิบติังานมีการจัดการแรงงาน               
ต่างดา้วใหเ้ป็นระบบ และสามารถลดปัญหาและความเส่ียงเก่ียวกบัแรงงานต่างดา้วในพื้นท่ี 
 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. หน่วยงานท่ีไดรั้บมอบหมายน านโยบายไปปฏิบติัควรมีการก าหนดนโยบายมาตรการในการ
ปฏิบติังาน และการติดตามประเมินผลใหมี้ความชดัเจน 

 2. หน่วยงานท่ีไดรั้บมอบหมายน านโยบายไปปฏิบติัควรมีการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย
ของนโยบายในแต่ละดา้นจะตอ้งแยกออกจากกนัใหช้ดัเจน 

 3. หน่วยงานท่ีไดรั้บมอบหมายนโยบายไปปฏิบติัควรมีการก าหนดนโยบายการประสานความ
ร่วมมือของหน่วยงานอ่ืน ๆ ให้เป็นระบบและมีความ เหมาะสมกบัพื้นท่ีจงัหวดัชลบุรี ท่ีมีการน านโยบาย
แรงงานต่างดา้วไปปฏิบติั 

 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

 1. หน่วยงานราชการท่ีไดรั้บมอบหมายตอ้งมีการก าหนดในการส่งเสริมสนบัสนุนอตัราก าลงัพล 
ใหเ้พียงพอเพื่อการปฏิบติังานในพื้นท่ีจงัหวดัชลบุรี 

 2. หน่วยงานราชการท่ีไดรั้บมอบหมายตอ้งมีการจดัท าการจดัการแรงงานต่างดา้วให้เป็นระบบ
เพื่อความเหมาะสมในพื้นท่ีจงัหวดัชลบุรี 

 3.หน่วยงานราชการท่ีไดรั้บมอบหมายตอ้งมีการปฏิบติัท่ีท าให้สามารถลดปัญหาและความเส่ียง
จากการใชแ้รงงานต่างดา้วไดใ้นพื้นท่ีจงัหวดัชลบุรี 

 4.หน่วยงานราชการท่ีได้รับมอบหมายน านโยบายไปปฏิบัติในพื้นท่ีจังหวดัชลบุรีต้องมีการ
ประสานความร่วมมือกนัเพื่อให้การปฏิบติังานท่ีก าหนดช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของ
หน่วยงาน 

 ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

 1. ควรมีการขยายขอบเขตการศึกษาเก่ียวกับการน านโยบายแรงงานต่างด้าวไปปฏิบัติให้
กวา้งขวางออกไป โดยควรท าการศึกษาในพื้นท่ีท่ีแตกต่างกนั เพื่อท่ีจะไดน้ ามาการเปรียบเทียบ 

 2. ทางรัฐบาลควรปรับปรุงนโยบายเก่ียวกบัแรงงานต่างชาติให้สอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริง 
เพื่อเอ้ือต่อการพฒันาดา้นเศรษฐกิจและการรักษาความมัน่คงดว้ยในระดบัหน่ึง 

 3. หน่วยงานราชการท่ีได้รับมอบหมายควรมีการให้ความรู้ความเขา้ใจกบับุคลากรขาดความรู้
ความสามารถเก่ียวกบัการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัในพื้นท่ีไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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องค์ความรู้ใหม่ท่ีได้รับ  
 ในการศึกษาคร้ังน้ีท าให้ผูวิ้จยัคน้พบวา่ นโยบายท่ีก าหนดมาจากรัฐบาลเป็นนโยบายแบบกวา้ง ๆ 

จึงไม่สอดคลอ้งกบัพื้นท่ีท่ีใชใ้นการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี ฉะนั้นในการใชป้ฏิบติัจึงท าใหไ้ดมี้การยดืหยุ่น
ผ่อนผนัตามสถานการณ์ของในแต่ละพื้นท่ีท่ีใช้แรงงานต่างด้าว เช่นว่า ในการแก้ไขปัญหาแรงงงานใน
จังหวดัชลบุรีควรให้เป็นอ านาจของจังหวัดชลบุรี ในการพิจารณาด าเนินการใช้แรงงานในภาคงาน
อุตสาหกรรม งานก่อสร้าง งานบริการ และภาคงานเกษตรกรรม เพื่อให้เหมาะสมกับในพื้นท่ีตามสภาพ
ความเป็นจริง โดยค านึงถึงปัญหาผูป้ระกอบการ ความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างประเทศ และไดมี้การประสาน
ความร่วมมือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ีจงัหวดัชลบุรี และควรมีการผ่อนผนัเน่ืองจากจงัหวดัชลบุรี
เป็นพื้นท่ีมีการใช้แรงงานในภาคงานอุตสาหกรรม งานก่อสร้าง งานบริการ และภาคงานเกษตรกรรมเป็น
จ านวนมาก ซ่ึงนโยบายฯบางอย่างใชไ้ดเ้ฉพาะบางพื้นท่ีเท่านั้น ควรมีการก าหนดนโยบายตามพื้นท่ีให้เกิด
ความเหมาะสม เช่น ผูป้ระกอบโรงงานอุตสาหกรรม งานก่อสร้าง งานบริการ และภาคงานเกษตรกรรมเยอะ
แต่แรงงานมีนอ้ย 

 ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีไดรั้บการอบรมมาไดมี้ความเขา้ใจพอสมควร แต่ควรมีการอบรมให้เจา้หนา้มีความรู้
เก่ียวกบักฎหมายแรงงานต่างดา้วอย่างชดัเจนเพื่อการน านโยบายแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดั
ชลบุรีไดอ้ย่างสอดคลอ้งกบัความเป็นจริงในพื้นท่ี และในการปฏิบติัหนา้ท่ีการน านโยบายแรงงานต่างด้าว
ไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัชลบุรียงัขาดก าลงัพลในการปฏิบติัเพราะก าลงัพลมีน้อย จึงควรให้มีอตัราก าลงั
เจา้หนา้ท่ีให้มากกว่าน้ีจึงจะท าให้ประสบความส าเร็จและบรรลุตามวตัถุประสงค์ตามนโยบายท่ีไดก้ าหนด
ไว ้
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บทคัดย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 2) ศึกษา
ปัญหาและอุปสรรคในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และ 3) เสนอแนวทางการพฒันาประสิทธิภาพการ
ปฏิบติังานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ใช้รูปแบบการวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed Methods) ประกอบด้วย      
1) การวิจยัเชิงปริมาณ กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานท่ีนิสิตเขา้รับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
จ านวน 118 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้น วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 2) การวิจยัเชิงคุณภาพ ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัประกอบดว้ย นิสิตคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
ท่ีฝึกงานในหน่วยงานภาครัฐ จ านวน 5 คน คณาจารยนิ์เทศ จ านวน 5 คน และผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานท่ี
นิสิตเขา้รับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน 6 หน่วยงาน รวมจ านวน 16 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธี
สัมภาษณ์เชิงลึก และวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีวิเคราะห์เน้ือหา 
  ผลการวิจยั พบว่า ในภาพรวมประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก           
(  = 4.02) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นลกัษณะส่วนบุคคลอยู่ในล าดบัแรก ( = 4.26) รองลงมาไดแ้ก่ 
ดา้นจริยธรรม (  = 4.00) ดา้นทกัษะ (  = 3.98) และดา้นความรู้ ( = 3.84) ตามล าดบั  ผลการศึกษาปัญหา
และอุปสรรคในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ พบว่า 1) ระยะเวลาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสั้นเกินไป        
2) ระยะเวลาการประสานหน่วยงานเพื่อขออนุญาตฝึกประสบการณ์วิชาชีพน้อยควรให้นิสิตเตรียมติดต่อ
ตั้งแต่ปี 4 เทอม 1 3) ลกัษณะงานท่ีไดรั้บมอบหมายในช่วงฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ไม่ตรงกบัหลกัสูตรท่ี
เรียน ส่วนใหญ่เป็นงานสารบรรณ แต่ท าให้เขา้ใจระบบงานสารบรรณของหน่วยงานราชการระดับหน่ึง 
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ส าหรับแนวทางการพฒันาประสิทธิภาพการปฏิบติังานการฝึกประสบการณ ไดแ้ก่ 1) ควรมีการแนะแนวการ
ฝึกงานและแนวปฏิบติั ตั้งแต่ชั้นปีท่ี 2 เทอม 2  2) ควรมีการแนะแนวการเลือกสถานท่ีฝึกงานให้แก่นิสิต
ตั้งแต่ปีท่ี 3 เทอม 2  3) ควรมีหลกัสูตรการพฒันาบุคลิภาพ และภาวะความเป็นผูน้ า   4) ควรแนะแนวการ
ฝึกงานโดยเจา้หนา้ท่ีจากแหล่งฝึกแต่ละประเภท  
 

ค าส าคัญ: ประสิทธิภาพ, การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ, ภาควิชารัฐศาสตร์ 
 

Abstract 
 This research aimed to 1) study the efficiency of professional internship, 2) study the problems 
and obstacles in professional internship, and 3) propose guidelines for improving the efficiency of 
professional internship. The research used a mixed methodos consisting of 1) quantitative research; The 
sample consisted of 118  employees in the organizations where students underwent professional internship 
and data were collected using a questionnaire developed by the researcher. Data were analyzed using means 
and standard deviations. 2) qualitative research; key informants included 5 students from the Faculty of 
Political Science and Law who interned in government agencies, 5 supervising lecturers, and employees in 
6 organizations where students underwent professional internship. Data were collected using in-depth 
interviews and analyzed using content analysis. 
 The research results found that overall, the efficiency of the internship in 4 areas was at a high 
level ( = 4.02). When considering each area, it was found that personal characteristics were ranked first    
( = 4.26), followed by ethics ( = 4.00), skills (  = 3.98), and knowledge (  = 3.84), respectively. 
The results of the study of problems and obstacles in the internship found that 1) The internship period was 
too short. 2) The period for coordinating with agencies to request permission for the internship was short; 
students should prepare to contact them from year 4, semester 1. 3) The nature of the work assigned during 
the internship period did not match the curriculum. Most of it was clerical work, but it provided some 
understanding of the clerical systems of government agencies. The guidelines for developing the efficiency 
of the internship performance are: 1) There should be internship guidance and practices from year 2, 
semester 2. 2) There should be guidance on selecting an internship location for students from year 3, 
semester 2. 3) There should be a curriculum for developing personality. and leadership 4) Internship 
guidance should be provided by officials from each type of training source. 
 

Keywords: Efficiency, Professional Training, Department of Political Science 
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บทน า 
 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยบูรพาในรายวิชาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ Field Experience in Political Science ไดมี้ลกัษณะค าอธิบายรายวิชาคือ 
การเตรียมพฒันาตวัผูเ้รียนให้มีความพร้อมทั้งในด้านปัญญา แรงจูงใจ จิตส านึก สาธารณะ ความรอบรู้ 
คุณธรรม และทกัษะปฏิบติั ในการท างานเก่ียวกบักิจสาธารณะ โดยอาศยักรณีศึกษาท่ีประสบความส าเร็จ
และการทดลองปฏิบติัการโครงการเพื่อสร้างพื้นท่ีสาธารณะ 
 ในปี พ.ศ. 2564 มีนิสิตท่ีลงทะเบียนเรียนก่อนจะส าเร็จการศึกษา จ านวน 323 คน และภาพรวมทั้ง
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ท่ีตอ้งฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสาขาวิชาต่าง ๆ อีกกว่า 1,000 คน ถึงแมว้่า
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์พยามจดัหน่วยงานชัว่คราวเพื่อบริหารจดัการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้มี
ความคล่องตวั รวมทั้งมีระเบียบและวิธีการให้ง่ายต่อการปฏิบติัแลว้ก็ตาม แต่ในปีท่ีผ่านมา ก็ยงัประสบ
ปัญหาการจดัการฝึกประสบการณ์วิชาชีพแบบไม่เป็นระบบ การส่ือสารระหว่างสถานประกอบการและ
มหาวิทยาลยั มกัมีความซับซ้อน นิสิตฝึกงานไม่ตรงกบัความรู้ท่ีไดศึ้กษาเล่าเรียนมาเท่าท่ีควรและน าไปสู่
การเปล่ียนแปลงสถานท่ีฝึกงานระหวา่งการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ตลอดจนความรู้พื้นฐานท่ีจะเขา้รับการ
ฝึกประสบการณ์ยงัไม่สอดคลอ้งกับความตอ้งการของสถานประกอบการ สอดคลอ้งกับผลการวิจยัของ    
นิภาพรรณ เจนสันติกุล (2564) เร่ือง การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร์: สภาพปัญหาและ
แนวทางการพฒันานกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม ซ่ึงศึกษาสภาพปัญหาอุปสรรคในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร์ ของมหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม พบว่า หัวหน้าหน่วยงาน
หรือพี่เล้ียงให้ความเห็นว่าปัญหาส่วนใหญ่เป็นปัญหาท่ีเกิดจากนักศึกษาท่ีมีปัญหาเก่ียวกับความรู้ด้าน
ระบบงานสารบรรณและทักษะการใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรม Microsoft Word และ Microsoft Excel 
นกัศึกษามีทกัษะการคิดวิเคราะห์และวิธีการแกไ้ขปัญหาในการท างาน อยู่ในระดบันอ้ย นกัศึกษามีความรู้
ความเขา้ใจในการศึกษาวิจยั อยูใ่นระดบันอ้ย นกัศึกษามีทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์อยูใ่นระดบันอ้ย 
 จากท่ีกล่าวมาแล้ว  จะแสดงให้ เ ห็นได้ว่าการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ มีความส าคัญ                                
อย่างยิ่งยวดต่อนิสิต การก าหนดรูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้มีความชดัเจน ตลอดจนการพฒันา
ระบบและรูปแบบการฝึกงานให้สะดวกต่อการเขา้ถึงของนิสิต จะท าให้การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์จะเป็นไปด้วยความเรียบร้อย และสามารถลดสภาพปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นได ้ดว้ยเหตุน้ี 
ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบติังาน การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชา
รัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา เพื่อน าผลการวิจยัท่ีไดไ้ปพฒันาประสิทธิภาพ
การปฏิบติัการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยับูรพาต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์            
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
 2. ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ 
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
  3. เสนอแนวทางการพัฒนาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์         
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคิดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 ความหมายการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 ภาสกร แห่งศกัด์ิศรี (2561) ไดก้ล่าวว่า การฝึกประสบการณ์วิชาชีพเป็นกิจกรรมท่ีส าคญัยิ่งใน
กระบวนการเรียนการสอนวิชาชีพวิชาการสาขาต่าง ๆ เป็นกิจกรรมท่ีให้นกัศึกษามีโอกาสฝึกปฏิบติังานใน
หน่วยงานท่ีมีลกัษณะงานตรงตามสาขาวิชาชีพท่ีนักศึกษา เลือกเรียน เพื่อนักศึกษาจะได้พฒันาความรู้ 
ความสามารถทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัควบคู่กนัไปในสภาวะแวดลอ้มท่ีเป็นจริง ท าให้นกัศึกษาได้รับ
ประสบการณ์ตรงดว้ยตนเอง 
 สุรเชษฐ์ จนัทร์งาม และกฤษณพงศ ์เลิศบ ารุงชยั (2560) ให้ความหมายของการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ หมายถึง การฝึกงานหรือกระบวนการจัดกิจกรรม การเรียนการสอนท่ีท างานร่วมกันระหว่าง
สถานศึกษากบัสถานประกอบการ เพื่อให้นักศึกษาไดค้วามรู้ทกัษะ และเจตคติ ท่ีจ าเป็นต่อการประกอบ
วิชาชีพ เป็นบณัฑิตท่ีมีคุณภาพตรงตามความ ตอ้งการของสถานประกอบการ สามารถปฏิบติัตนไดอ้ย่าง
เหมาะสมและกา้วทนัเทคโนโลยท่ีีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
 ศิลป์ชัย พูลคล้าย (2562) ให้ความหมายของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือการฝึกงาน 
กระบวนการเพิ่มทกัษะวิชาชีพและประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพ ช่วยใหมี้ความเขา้ใจ
ในการปฏิบติังานจริง เพื่อให้เกิดทกัษะ และความสนใจในการท างานท่ีดีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ตลาดแรงงาน นอกจากน้ียงั สร้างความเช่ือมัน่และทศันคติท่ีดีต่อวิชาชีพ  
 ศุภฤกษ์ ค  าแปล (2560) กล่าวว่า การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เป็นหัวใจของการผลิตบณัฑิต 
เพราะเป็นกระบวนการภาคปฏิบัติท่ีจะช่วยเสริมสร้างนักศึกษาให้เป็นคนท่ีมีความรู้ต่อวิชาชีพและมี
ความสามารถท่ีจะปฏิบติังานในหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นท่ีพอใจแก่หน่วยงาน การฝึกปฏิบติั                              
ต่าง ๆ จะช่วยให้นักศึกษาได้เรียนรู้จริงควบคู่กับการเรียนรู้ภาคทฤษฎีจากสถาบนัทุก ๆ ขั้นตอนการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพจึงเป็นหวัใจของกระบวนการผลิตบณัฑิต 
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 เอนก ประดิษฐารมณ์ (2560) ให้ความหมายของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือการฝึกงาน 
หมายถึง ประสบการณ์ตรงท่ีนักศึกษาจะไดรั้บจากสถานประกอบการ เป็นกระบวนการเพิ่มทกัษะวิชาชีพ
เป็นประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพ ก่อนท่ีนักศึกษาจะออกไปประกอบอาชีพในการปฏิบัติงานจริง          
การฝึกงานช่วยให้นกัศึกษาสามารถน าความรู้ท่ีเรียนในสถานศึกษามาปรับประยุกตใ์ชใ้นงานท่ีปฏิบติัจริง
จนเกิดความเขา้ใจในการปฏิบติังานจริง 
 จากแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือการฝึกงาน หมายถึงกระบวนการ
ท่ีนิสิต นักศึกษา ซ่ึงไดรั้บการศึกษาจากคณะตลอดหลกัสูตรจนถึง ภาคเรียนสุดทา้ยก่อนส าเร็จการศึกษา     
น าความรู้ ทกัษะ ท่ีได้รับจากการศึกษา ไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพจริง ตามหลกัสูตรท่ีศึกษา ในสถาน
ประกอบการ เพื่อเรียนรู้ประสบการณ์ตรง และเตรียมความพร้อมก่อนกา้วเขา้สู่ตลาดแรงงานในอนาคต       
โดยมีระบบระเบียบท่ีผสานความร่วมมือระหวา่งสถานศึกษาและสถานประกอบการ 
 จุดมุ่งหมายและความส าคัญของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 สุรเชษฐ์ จันทร์งาม (2562) ความส าคัญของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพหรือการฝึกงานนั้น 
โดยทัว่ไปการจดัการศึกษาระดับอุดมศึกษาไม่ว่าจะเป็นสาขาวิชาชีพใดก็ตามกระบวนการจดัการศึกษา
จะต้องสามารถสร้างดุลยภาพระหว่างด้านองค์ความรู้ ด้านทักษะปฏิบัติและด้านคุณธรรม การฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพจึงมีความส าคญัต่อการบูรณาการด้านต่าง ๆ ให้เป็นหน่ึงเดียวและมีความประสาน
กลมกลืนเสริมสร้างคุณลักษณะของผลผลิตทางการศึกษาท่ีพึงประสงค์ เพื่อมุ่งหวงัการผลิตก าลังคน 
(Manpower) และพฒันามนุษย ์(Manhood) ในระดบัวิชาชีพชั้นสูง (Professional) หรือระดบัก่ึงวิชาชีพชั้นสูง 
(Semi-professional) วตัถุประสงคข์องการฝึกงานมีดงัน้ีศิลป์ชยั พูลคลา้ย (2562) 
 1. เพื่อใหไ้ดเ้รียนรู้เพิ่มทกัษะ ประสบการณ์การท างาน การบริหาร การจดัการพฒันาวิชาชีพ  
 2. เพื่อใหไ้ดท้ราบถึงสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในการปฏิบติังาน และสามารถจดัการกบัปัญหาได้
อยา่งเหมาะสม  
 3. เพื่อให้มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีมีระเบียบวินัย สามารถท างานร่วมกับผูอ่ื้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 4. เพื่อให้มีเจตคติท่ีดีต่อการท างาน มีความภาคภูมิใจในวิชาชีพ เกิดแรงจูงใจ ในการประกอบ
อาชีพต่อไป เม่ือส าเร็จการศึกษา  
 5. เพื่อรับประสบการณ์ใหม่ ๆ จากการท างาน เพื่อน าความรู้ท่ีไดแ้ละน าไปเป็นแนวทาง ในการ
ด า เนินชีวิตต่อไปในอนาคต 
 6. เพื่อใหท้ราบถึงระบบการท างานขององคก์ร 
 7. เพื่อเป็นการฝึกความเตรียมพร้อมส าหรับการปฏิบติังานในอนาคต 
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 หลักการของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 1. การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์มุ่งพฒันาศกัยภาพของนกัศึกษาใหมี้คุณภาพในดา้นต่าง ๆ ท่ีเอ้ือต่อ
การท างานและการพฒันางานในสาขานั้น ๆ และกระตุน้ส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถสร้างงานหลกั หรือ
งานรองท่ีตนสนในสาขาวิชาชีพนั้น ๆ ได ้
 2. การจดัการ เนน้การจดัการอย่างมีระบบและอาศยักระบวนการท่ีต่อเน่ือง เนน้ทฤษฎีประสาน
ปฏิบติัท่ีสามารถประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริง เนน้การฝึกจากประสบการณ์จริงใหม้ากท่ีสุด 
 3. การพฒันาความสัมพนัธ์ เน้นการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีระหว่างบุคลากร องค์การระหว่าง 
มหาวิทยาลัยกับสถานประกอบการและหน่วยงานภายนอก ท่ีเอ้ือต่อการได้รับความร่วมมือในการฝึก 
ประสบการณ์วิชาชีพ ตลอดจนการมีงานท าของนกัศึกษา ส่งเสริมให้นกัศึกษาสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีในการ
ท างานเป็นหมู่คณะ การฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนกัศึกษามุ่งให้นกัศึกษาไดฝึ้กงานในลกัษณะงานท่ีตรง
ตามสาขา วิชาชีพท่ีตนเองก าลงัศึกษาอยู่ 
 4. กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ขั้นตอนหรือกระบวนการของการฝึก ประสบการณ์
วิชาชีพมี 3 ขั้นตอน คือ ขั้นการเตรียมการก่อนการฝึก (Pre-Training) ขั้นการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ          
(On the Job Training) ขั้นหลงัการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (Post-Training) 
 แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้องกบัการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 สมมติฐานหรือแนวคิดพื้นฐานบางประการของการจัดประสบการณ์วิชาชีพว่าควรตั้งอยู่บน
รากฐาน 3 ประการ คือ  
 1. การทดสอบทฤษฎีในสภาพการณ์จริง ประสบการณ์วิชาชีพเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีคุณค่า
อยา่งยิง่โดยมีการประสานกนัระหวา่งทฤษฎีกบัสภาพการณ์จริง และน าทฤษฎีไปสู่การปฏิบติั ซ่ึงท าใหนิ้สิต 
นกัศึกษามีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ไดน้านและช่วยใหแ้ต่ละคนมีสมรรถภาพสูงขึ้น 
 2.  การสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล การจัดประสบการณ์วิชาชีพจะเป็นไปตาม                  
ความแตกต่างระหว่างผูเ้รียนแต่ละคนในด้านความต้องการ ความสนใจและความสามารถโดยก าหนด
สมรรถภาพขั้นต ่าสุดและเปิดโอกาสให้นิสิตแสดงสมรรถภาพเหล่านั้นไดใ้นเวลาท่ีเหมาะสมและตามความ
ตอ้งการของแต่ละคน 
 3. การพฒันาตนเอง เม่ือนิสิต นักศึกษามีโอกาสท่ีจะเรียนรู้ด้วยตนเองเขาเหล่านั้นจะเร่ิมคิดถึง
ตนเองในดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลในสังคม ซ่ึงจะช่วยพฒันาความรับผิดชอบ มีความเช่ือมัน่ในตนเองและมี
แนวทางของตนเองก่อนท่ีจะออกไปประกอบอาชีพนั้น ๆ 
 จากแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือการฝึกงาน หมายถึงกระบวนการ
ท่ีนิสิต นักศึกษา ซ่ึงไดรั้บการศึกษาจากคณะตลอดหลกัสูตรจนถึง ภาคเรียนสุดทา้ยก่อนส าเร็จการศึกษา          
น าความรู้ ทกัษะ ท่ีได้รับจากการศึกษา ไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพจริง ตามหลกัสูตรท่ีศึกษา ในสถาน
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ประกอบการ เพื่อเรียนรู้ประสบการณ์ตรง และเตรียมความพร้อมก่อนกา้วเขา้สู่ตลาดแรงงานในอนาคต        
โดยมีระบบระเบียบท่ีผสานความร่วมมือ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีใชรู้ปแบบการศึกษาวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed Methods) กล่าวคือ เป็นการผสานวิธี
คิดและกระบวนการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
(Creswell, 2013) มีสาระส าคญัดงัน้ี 
 1. การวิจยัเชิงปริมาณ 
  1.1 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงปริมาณ คือ เจา้หนา้ท่ี/ผูป้ฏิบติังานในสถานประกอบการทั้ง
ภาครัฐและเอกชนท่ีรับนิสิตเขา้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 168 คน         
กลุ่มตวัอย่าง (Sampling) ท่ีใชใ้นงานวิจยัคร้ังน้ี คือ เจา้หนา้ท่ี/ผูป้ฏิบติังานในสถานประกอบการทั้งภาครัฐ
และเอกชนท่ีรับนิสิตเขา้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 118 คน ไดม้าโดย
วิธีการสุ่มอยา่งง่ายดว้ยวิธีจบัฉลาก 
  1.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี (Research Instrument) ไดแ้ก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) 
สร้างขึ้นโดยการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบั แนวคิดกลยทุธ์การพฒันาและการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่  
 ตอนท่ี 1 เป็นการสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นแบบ
ส ารวจรายการ (Checklist)  
 ตอนท่ี 2 เป็นการสอบถามเก่ียวกับประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ด้าน ได้แก่         
ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ ดา้นจริยธรรม และดา้นลกัษณะบุคคล  ลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ของไลเคิร์ท (Likert’s Scale) 5 ระดบัโดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี  
   มากท่ีสุด   ให ้ 5  คะแนน 
   มาก     ให ้ 4  คะแนน 
   ปานกลาง   ให ้ 3 คะแนน 
   นอ้ย     ให ้ 2  คะแนน 
   นอ้ยท่ีสุด ให ้ 1 คะแนน 
  1.3 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
   1.3.1 การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) คือ การให้ผู ้เ ช่ียวชาญท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการวิจยัจ านวน 3 ท่าน ไดแ้ก่  
    1) ผศ.ดร.สกฤติ อิสริยานนท ์หัวหนา้ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยับูรพา 
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    2) ผศ.ดร.ชยัณรงค์ เครือนวน รองคณบดี คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั
บูรพา  
    3) ดร.ญาเรศ อคัรพฒันานุกูล ประธานหลกัสูตรรัฐศาสตรบณัฑิต คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  
 เป็นผูพ้ิจารณาความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั ความเหมาะสมของภาษา     
ท่ีใช ้
   1.3.2 การหาความเช่ือมัน่ (Reliability) ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีจะใชใ้นงานวิจยั ทดลองใช้
กบัประชากรท่ีท าการวิจยัก่อน (Pre-test) จ านวน 30 ชุดกบักลุ่มตวัอย่างท่ีใกลเ้คียงกบักลุ่มประชากรของ
การศึกษาท่ีมิใช่กลุ่มตัวอย่างจริงของการวิจัยคร้ังน้ี และน ามาหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั .82 
  1.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล (Data Analysis) ส าหรับการวิเคราะห์เชิงปริมาณ ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูล
โดยการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ ซ่ึงสถิติท่ีผูวิ้จยัจะน ามาใชวิ้เคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี คือ สถิติเชิง
บรรยาย (Descriptive Statistic) เป็นสถิติท่ีใช้อธิบายคุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง ซ่ึงประกอบไปด้วย           
การแจกแจงความถ่ี (Frequency Distribution) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
  2.1 ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการวิจยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 3 กลุ่ม จ านวน 16 คน  ดงัน้ี  
   (1) นิสิตคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 ท่ีฝึกงานใน
หน่วยงานภาครัฐ จ านวน 5 คน และหน่วยงานภาคเอกชนและอ่ืน ๆ จ านวน 5 คน 
   (2) คณาจารยท่ี์รับผิดชอบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนิสิตภายในหลกัสูตรรัฐศาสตร
บณัฑิต คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ จ านวน 5 คน 
   (3)  ผู ้ปฏิบัติงานในหน่วยงานท่ีนิสิตเข้า รับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน                            
6 หน่วยงาน 
  2.2 กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล ในส่วนของการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพผูว้ิจยัจะท า
การรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
   (1) การศึกษาเอกสาร เอกสารท่ีจะใชใ้นงานวิจยัช้ินน้ีมี 2 ประเภท คือ การศึกษาทั้งเอกสาร
ชั้นตน้ (Primary Data) และเอกสารชั้นรอง (Secondary Data) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
นิสิต เช่น ผลการประเมินของนิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
   (2) การสัมภาษณ์ การวิจัยคร้ังน้ีจะใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) 
เคร่ืองมือท่ีจะใช้ในการสัมภาษณ์ คือ แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured or Guided 
Interview) โดยอาศยัแนวการสัมภาษณ์ (Interview Guide) เป็นเคร่ืองมือในการวิจยั 
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  2.3 การตรวจสอบข้อมูล การตรวจสอบขอ้มูลในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี คณะผูวิ้จยัใช้วิธีการ
ตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อให้ขอ้มูลมีความเท่ียงตรงและน่าเช่ือถือ การตรวจสอบ
ขอ้มูลเชิงคุณภาพผูว้ิจยัจะใชห้ลกัการสามเส้า (Triangulation)  
  2.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล ขอ้มูล เป็นการน าเอาขอ้มูลท่ีไดจ้ากการคน้ควา้วิจยั มาจดักระท าให้
เป็นระบบและหาความหมาย แยกแยะองค์ประกอบ รวมทั้งเช่ือมโยงและหาความสัมพันธ์ของข้อมูล         
โดยอาศยัการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)  
 3. งานวิจยัน้ีไดรั้บการรัลบรองจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์มหาวิทยาลยับูรพา รหัสโครงการ HU 
094/2566 เม่ือวนัท่ี 6 เดือนพฤศจิกายน 2566 
 
ผลการวิจัย 
 การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ     
ดา้นจริยธรรม และดา้นลกัษณะบุคคล 
 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพดา้นความรู้ 
 

ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านความรู้   SD. แปลผล ล าดับ 
1.1 ความรู้ความสามารถเก่ียวกบัสาขาท่ีฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 

4.39 0.72 มาก 5 

1.2 การรู้จกัน าความรู้มาประยกุตใ์ชร้ะหวา่งฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 

4.56 0.68 มากท่ีสุด 4 

1.3 ความตั้งใจและขนขวายในการหาและรับความรู้จาก
สถานท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

4.75 0.48 มากท่ีสุด 1 

1.4 ปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามขั้นตอนและมีคุณภาพ 4.63 0.57 มากท่ีสุด 3 
1.5 สามารถเรียนรู้ หรือคน้ควา้เพิ่มเติมไดด้ว้ยตนเอง 4.68 0.54 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.60 0.49 มากท่ีสุด  
  
 จากตาราง พบว่า ในภาพรวมประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านความรู้ อยู่ในระดับ      
มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ความตั้ งใจและขนขวายในการหาและรับความรู้จากสถานท่ีฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่สามารถเรียนรู้ หรือคน้ควา้เพิ่มเติมไดด้ว้ยตนเอง ปฏิบติังานได้
อย่างถูกตอ้งตามขั้นตอนและมีคุณภาพ การรู้จกัน าความรู้มาประยุกต์ใช้ระหว่างฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และ
ความรู้ความสามารถเก่ียวกบัสาขาท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ตามล าดบั 



 

 

 141 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพดา้นทกัษะ 
 
ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านทักษะ   SD. แปลผล ล าดับ 

2.1 สามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้กบัการปฏิบติังาน 4.57 0.68 มากท่ีสุด 2 
2.2 สามารถวางแผนและจดัระบบในการท างาน 4.58 0.62 มากท่ีสุด 1 
2.3 สามารถแกปั้ญหาไดด้ว้ยตนเองอยา่งเหมาะสม 4.55 0.64 มากท่ีสุด 3 
2.4 สามารถคิดวิเคราะห์สาเหตุในกรณีท่ีมีปัญหา 4.48 0.70 มาก 4 
2.5 มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 4.57 0.66 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.55 0.56 มากท่ีสุด  
 

 จากตาราง พบว่า ในภาพรวมประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านทกัษะ อยู่ในระดับ     
มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า สามารถวางแผนและจดัระบบในการท างาน รองลงมาได้แก่ สามารถ
ประยุกต์ใช้ความรู้กับการปฏิบัติงานและมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ สามารถแก้ปัญหาได้ด้วยตนเองอย่าง
เหมาะสม และสามารถคิดวิเคราะห์สาเหตุในกรณีท่ีมีปัญหา ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพดา้นจริยธรรม 
 

ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้าน
จริยธรรม   SD. แปลผล ล าดับ 

3.1 การตรงต่อเวลาในการท างาน 4.75 0.557 มากท่ีสุด 3 
3.2 การปฎิบติัตามระเบียบและเคารพกฎขอ้บงัคบั
ขององคก์รและสังคม 

4.87 0.404 มากท่ีสุด 2 

3.3 ปฏิบติัตามหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.88 0.361 มากท่ีสุด 1 
3.4 ซ่ือสัตยสุ์จริตในการท างาน 4.88 0.361 มากท่ีสุด 1 
3.5 เช่ือฟังและปฏิบติัตามค าแนะน าของ
ผูบ้งัคบับญัชา 

4.87 0.433 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.85 0.368 มากท่ีสุด  
  
 จากตาราง พบว่า ในภาพรวมประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพดา้นจริยธรรมอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ปฏิบติัตามหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพและซ่ือสัตยสุ์จริตในการท างานมาก
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ท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่การปฎิบติัตามระเบียบและเคารพ กฎขอ้บงัคบัขององคก์รและสังคมและเช่ือฟังและปฏิบติั
ตามค าแนะน าของผูบ้งัคบับญัชา และการตรงต่อเวลาในการท างาน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพดา้นลกัษณะบุคคล 
 
ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้าน
ลกัษณะบุคคล   SD. แปลผล ล าดับ 

4.1 สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ 4.81 0.452 มากท่ีสุด 2 
4.2 ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 4.85 0.396 มากท่ีสุด 1 
4.3 มีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนร่วมงาน 4.85 0.396 มากท่ีสุด 1 
4.4 มีภาวะเป็นผูน้ าหรือผูต้ามท่ีดี 4.58 0.520 มากท่ีสุด 4 
4.5 สามารถวางตวัและแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

4.67 0.499 มากท่ีสุด 3 

รวม 4.75 0.375 มากท่ีสุด  
  
 จากตาราง  พบว่า ในภาพรวมประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพดา้นลกัษณะบุคคลอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อน
ร่วมงานมากท่ีสุด รองลงมาได้แก่สามารถท างานร่วมกับผูอ่ื้นได้ สามารถวางตัวและแสดงความคิดเห็นได้              
อยา่งเหมาะสม และมีภาวะเป็นผูน้ าหรือผูต้ามท่ีดี ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 5 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาพรวมประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 

ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ   SD. แปลผล ล าดับ 
ดา้นความรู้ 4.60 0.49 มากท่ีสุด 3 
ดา้นทกัษะ 4.55 0.56 มากท่ีสุด 4 
ดา้นจริยธรรม 4.85 0.36 มากท่ีสุด 1 
ดา้นลกัษณะบุคคล 4.75 0.37 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.69 0.39 มากท่ีสุด  
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 จากตาราง 22 พบว่า ในภาพรวมประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ดา้น อยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด ( = 4.69) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นจริยธรรม อยูใ่นรระดบัมากท่ีสุด ( = 4.85) รองลงมาไดแ้ก่
ดา้นลกัษณะบุคคล (  = 4.75) ดา้นความรู้ (  = 4.60) และ ดา้นทกัษะ (  = 4.55) ตามล าดบั 
 

ปัญหาอุปสรรคการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั ในประเด็นปัญหาอุปสรรค    
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ พบปัญหาและอุปสรรค ดงัน้ี 
 1) ระยะเวลาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสั้นเกินไป ควรเพิ่มระยะการฝึกนานขึ้น เพื่อเรียนรู้การ
ท างานเสมือนจริง ทั้งในหน่วยงานราชการ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ บริษทัเอกชน  
 2) ระยะเวลาการประสานหน่วยงานเพื่อขออนุญาตฝึกประสบการณ์วิชาชีพน้อยควรให้นิสิต
เตรียมติดต่อตั้งแต่ปี 4 เทอม 1   
 3) ลกัษณะงานท่ีได้รับมอบหมายในช่วงฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ไม่ตรงกับหลกัสูตรท่ีเรียน      
ส่วนใหญ่เป็นงานสารบรรณ แต่ท าใหเ้ขา้ใจระบบงานสารบรรณของหน่วยงานราชการระดบัหน่ึง  
 

แนวทางการพฒันาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์ 
 จากการนิเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยับูรพา ผูใ้หข้อ้มูลไดแ้สดงทศันะท่ีสอดคลอ้งกนั โดยสามารถระบุเป็นประเด็นไดด้งัต่อไปน้ี 
 1) ควรมีการแนะแนวการฝึกงานและแนวปฏิบติั การเติบโต สายงานของแต่ละเอกในภาควิชา
รัฐศาสตร์ตั้งแต่ชั้นปีท่ี 2 เทอม 2 โดยอาจารยป์ระจ าเอกและรุ่นพี่โดยตรง หรือเจา้หนา้ท่ีจากแหล่งฝึก  แต่ละ
ประเภท 
 2) ควรมีการแนะแนวการเลือกสถานท่ีฝึกงานให้แก่นิสิตตั้งแต่ปีท่ี 3 เทอม 2 และให้เร่ิมใหติ้ดต่อ
แหล่งฝึกงานตั้งแต่เน่ิน ๆ 
 3) ควรมีหลกัสูตรการพฒันาบุคลิภาพ และภาวะความเป็นผูน้ า  
 4) ควรแนะแนวการฝึกงานโดยเจา้หนา้ท่ีจากแหล่งฝึกแต่ละประเภท พร้อมพฒันาทกัษะเพิ่มเติมท่ี
จ าเป็น เช่น ระบบงานสารบรรณ หนงัสือราชการ ทกัษะการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันาประสิทธิภาพการปฏิบติังานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ 
ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา พบว่านิสิตส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
มากกว่าเพศชาย เลือกฝึกประสบการณ์วิชาชีพเป็นหน่วยงานราชการ รองลงมาคือ หน่วยงานเอกชนและ
หน่วยงานอ่ืน ๆ โดยนิสิตติดต่อประสานงานสถานท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพดว้ยตนเอง นิสิตมีความคิดเห็นต่อ
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การฝึกประสบการณ์วิชาชีพในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก พบปัญหาในการหาสถานท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพ คือ 
สถานท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพอยู่ไกล ปัญหาในขณะฝึกประสบการณ์วิชาชีพ คือ เสียค่าใชจ่้ายสูง สอดคลอ้ง
กบัการศึกษาของ ศุภกิจ วิทยาศิลป์ (2550) ศึกษาเร่ือง การศึกษาระบบและวิธีการจดัการการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี พบว่า               
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงส่วนใหญ่เข้ารับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โดยการติดต่อเอง           
ทราบหนา้ท่ีในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพตอนไปรายงานตวัยงัสถานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ มีค่าใชจ่้าย
ในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพส่วนใหญ่อยู่ท่ี มากกว่า 5,000 บาท หน่วยงานท่ีนักศึกษาชอบฝึกงาน             
มากท่ีสุด คือ หน่วยงานราชการ นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการฝึกประสบการณ์วิชาชีพโดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก การฝึกประสบการณ์วิชาชีพตรงกับสาขาท่ีตนเองเรียนมา แต่การศึกษาน้ี มีการเตรียม          
ความพร้อมให้กบันักศึกษาก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพในดา้นต่าง ๆ เช่น ทกัษะเฉพาะสาขา ภาษา 
คอมพิวเตอร์ รวมไปถึงการอบรมบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมในการท างาน และการจดัปฐมนิเทศแก่นกัศึกษาท่ี
จะออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และมีอาจารยเ์ป็นผูพ้ิจารณาอนุมติัสถานท่ีฝึกประสบการณ์ของนักศึกษา              
จึงท าให้การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  สอดคล้องกับการเรียนตามสาขาวิชาและนักศึกษามีโอกาสได้ใช้ 
ความรู้ท่ีเรียนมาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ แต่แตกต่างกบัการวิจยัในนิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพาความคิดเห็นต่อท่ีมีต่อการ
ฝึกงานในระดบันอ้ยท่ีสุดคือ อาจารยผ์ูรั้บผิดการชอบการฝึกงานดูแลอย่างใกลชิ้ด และงานท่ีไดรั้บมอบหมาย
ตรงกบัสาขาวิชาท่ีเรียน จึงเสนอแนะเห็นควรพฒันากลยุทธ์ดา้น การแนะแนวการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและ
แนวปฏิบติัการเติบโตสายงานของแต่ละเอกในภาควิชารัฐศาสตร์ตั้งแต่ชั้นปีท่ี 2 เทอม 2 และแนะแนวการ
ฝึกงานโดยเจ้าหน้าท่ีจากแหล่งฝึกแต่ละประเภท  พร้อมพฒันาทักษะเพิ่มเติมท่ีจ าเป็น เช่น ระบบงาน          
สารบรรณ หนังสือราชการ ทักษะการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์  เป็นต้น ปัญหาดังกล่าวสอดคล้องกับ
การศึกษาของอรุณรัตน์ คลา้ยพงษ ์(2551) ศึกษาเร่ือง ปัญหาและอุปสรรคในการรับนกัศึกษาคณะวิทยาการ
จดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม เขา้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพตามแนวคิดของสถานประกอบการ               
ซ่ึงสามารถสนบัสนุนขอ้เสนอแนะต่อการศึกษาคร้ังน้ีคือ มีความเห็นดว้ยอยา่งยิง่วา่ควรใหน้กัศึกษามาติดต่อ
ขอฝึกฯ กบัหน่วยงานดว้ยตนเองดีท่ีสุด คณะฯควรมีการส่งขอ้มูลเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฝึกของนกัศึกษา
แก่หน่วยงานระยะเวลาการฝึกฯ ของนกัศึกษาท่ีเหมาะสม คือ 3 เดือน ควรมีอาจารยนิ์เทศก์ไปดูแลนกัศึกษา
อย่างน้อย 3 คร้ัง ควรมีการจดักิจกรรมร่วมกันระหว่างคณะฯ กับหน่วยงาน หรือผูค้วบคุมการฝึกฯ อาทิ            
การวางแผนการฝึกหรือแก้ไขปัญหาร่วมกันฯ  ควรมีการฝึกอบรมท่ีจ าเป็นก่อนส่งนักศึกษาออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ เช่น ทกัษะคอมพิวเตอร์ พฤติกรรมกิริยา มารยาท บุคลิกภาพ ทกัษะการใชว้สัดุอุปกรณ์
ส านกังาน ความเช่ียวชาญในศาสตร์เฉพาะสาขาท่ีเรียน และทกัษะดา้นภาษาองักฤษ สอดคลอ้งกบัการวิจยั
คร้ังน้ี จากการสัมภาษณ์เจาะลึกจากผูบ้ริหารหรือผูแ้ทนหน่วยงานในหน่วยงานท่ีนิสิตเข้ารับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ  ผู ้ให้ข้อมูลได้แสดงทัศนะท่ีสอดคล้องกัน ควรมีการวางแผนรูปแบบการฝึก
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ประสบการณ์วิชาชีพ (Orientation) ระหวา่งมหาวิทยาลยัและแหล่งฝึกงานร่วมกนั ก่อนเร่ิมฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ เพื่อให้ทราบเป้าหมายหรือทิศทางในการส่งเสริมและพฒันานกัศึกษาท่ีสอดคลอ้งกนั และควรมีการ
พฒันาความรับผิดชอบ ความตั้งใจในการเรียนรู้เพิ่มเติมน าความสามารถด้านเทคโนโลยีและส่ือสังคม
ออนไลน์มาปรับใชใ้นการฝึกงาน พฒันากิริยามารยาทในสังคม ความอ่อนนอ้มถ่อมตนและมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดี
กบัเพื่อนร่วมงาน เช่นเดียวกบัการศึกษาของ นกนอ้ย สุทธิสนธ์ (2550) ไดท้ าการศึกษาวิจยั เร่ือง การศึกษา
ระบบและวิธีการจดัการฝึกประสบการณ์ของนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี     
มีขอ้เสนอแนะทัว่ไปแก่ทางมหาวิทยาลยั คือ การเตรียมความพร้อมใหก้บันกัศึกษา ก่อนส่งนกัศึกษาออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ คณะหรือสาขาวิชาควรเตรียมความพร้อมให้นักศึกษา และการจัดการแหล่งฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ ควรจดัหาแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพท่ีมีความเหมาะสมและเช่ือถือได ้และสามารถ
ใหค้วามรู้กบันกัศึกษาได ้ซ่ึงจะท าใหน้กัศึกษาไดรั้บประสบการณ์ท่ีดี  
 

ข้อเสนอแนะ  
 ควรพฒันากลยุทธ์เพื่อประสิทธิภาพการปฏิบติังาน การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ 
ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  ตามขอ้เสนอแนะจากการสัมภาษณ์          
เชิงลึกหรือขอ้มูลเชิงคุณภาพจากนิสิต อาจารยนิ์เทศก์ และผูบ้ริหารหรือตวัแทนหน่วยงานฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ ดงัต่อไปน้ี     
 1. อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรควรมีการวางแผนรูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (Orientation) 
ระหว่างหลกัสูตรและแหล่งฝึกงานร่วมกนั ก่อนเร่ิมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เพื่อให้ทราบเป้าหมายหรือ
ทิศทางในการส่งเสริมและพฒันานกัศึกษาท่ีสอดคลอ้งกนั    
 2. อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรควรมีการแนะแนวการฝึกงานและแนวปฏิบติัการเติบโตสายงานของ
แต่ละเอกในภาควิชารัฐศาสตร์ตั้งแต่ชั้นปีท่ี 2 เทอม 2 โดยอาจารยป์ระจ าเอกและรุ่นพี่โดยตรง หรือเจา้หนา้ท่ี
จากแหล่งฝึกแต่ละประเภท พร้อมพฒันาทกัษะเพิ่มเติมท่ีจ าเป็น เช่น ระบบงานสารบรรณ หนงัสือราชการ 
ทกัษะการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

 3. หลกัสูตรฯ ควรเพิ่มระยะการฝึกนานขึ้น เพื่อเรียนรู้การท างานเสมือนจริง ทั้งในหน่วยงาน
ราชการ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ บริษทัเอกชน    
 4. หลกัสูตรควรประสานหน่วยงานเพื่อขออนุญาตฝึกประสบการณ์ให้นิสิตเตรียมติดต่อตั้งแต่ปี 4 
เทอม 1   
 5. หลกัสูตรควรจดัโครงการพฒันาบุคลิกภาพ และภาวะความเป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดีให้แก่นิสิต
อยา่งเพียงพอก่อนเขา้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ   



ธัช ขันธประสิทธิ์ 
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 6. ในการวิจยัคร้ังต่อไปควรศึกษาความแตกต่างปัจจยัส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ ระดับคะแนน
เฉล่ียสะสม และประสิทธิภาพการปฏิบติังานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ของนิสิตภาควิชา
รัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  
 

องค์ความรู้ใหม่ท่ีได้จากงานวิจัย 
 จากการศึกษาประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนิสิตในภาควิชารัฐศาสตร์              
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ไดข้อ้คน้พบส าคญัท่ีสามารถน าไปพฒันากระบวนการ     
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในอนาคต ดงัน้ี 
 1. องคป์ระกอบท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพมี 4 ดา้นหลกั ไดแ้ก่ ความรู้ 
ทกัษะ จริยธรรม และลกัษณะบุคคล โดย "ดา้นจริยธรรม" ไดรั้บคะแนนสูงสุด สะทอ้นถึงความส าคญัของ
การปลูกฝังจรรยาบรรณวิชาชีพให้แก่นิสิต นอกจากน้ี ดา้น "ลกัษณะบุคคล" เช่น การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบั
เพื่อนร่วมงาน และการฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ก็มีผลอยา่งยิง่ต่อความส าเร็จในท่ีท างาน 
 2. ปัญหาและอุปสรรค พบว่าระยะเวลาฝึกงานสั้นเกินไป และการประสานงานระหว่างนิสิตกบั
สถานประกอบการยงัไม่เพียงพอ งานท่ีไดรั้บมอบหมายส่วนใหญ่อยูใ่นลกัษณะงานเอกสารซ่ึงไม่สอดคลอ้ง
กบัหลกัสูตร ส่งผลใหโ้อกาสพฒันาทกัษะเชิงลึกในสายงานจริงมีจ ากดั 
 3.  แนวทางการพัฒนาควรเ ร่ิมให้ค  าแนะน าเ ก่ียวกับสถานท่ีฝึกงานตั้ งแต่ชั้ นปี ท่ี 3 และ                   
เพิ่มระยะเวลาฝึกงานให้ยาวขึ้น ควรมีหลกัสูตรพฒันาทกัษะท่ีจ าเป็น เช่น การใชโ้ปรแกรมส านกังาน และ            
การบริหารจดัการอาจารยค์วรร่วมมือกบัสถานประกอบการในการก าหนดเป้าหมายการฝึกงาน และมีการ
ติดตามดูแลนิสิตอยา่งใกลชิ้ด 
 4. ขอ้เสนอเพื่ออนาคตการปรับปรุงโครงสร้างการฝึกงานในรูปแบบท่ีมีระบบ เช่น การจดัท าคู่มือ
การฝึกงาน การอบรมบุคลิกภาพ และการสร้างความสัมพันธ์ท่ีแน่นแฟ้นระหว่างมหาวิทยาลัยกับ                  
สถานประกอบการ จะช่วยใหนิ้สิตพร้อมกา้วสู่การท างานในตลาดแรงงานอยา่งมีคุณภาพ 
 ขอ้มูลเหล่าน้ีสะทอ้นให้เห็นถึงความส าคญัของการพฒันาองค์ความรู้ในการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพท่ีไม่เพียงช่วยให้นิสิตเรียนรู้ทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัสายงานเท่านั้น แต่ยงัเสริมสร้างคุณลกัษณะส่วน
บุคคลท่ีส าคญัในโลกการท างาน 
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บทคัดย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาผลกระทบของของนิคม
อุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชน 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อผลกระทบของของนิคม
อุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ประชาชนท่ีมี
อายุตั้ งแต่ 18 ปีขึ้ นไป ท่ีอาศัยในชุมชนบ้านบน เทศบาลเมืองมาบตาพุด จ านวน 343  คนได้มาโดย               
การสุ่มแบบแบ่งชั้ นภูมิ (Stratified Random Sampling)  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 
แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนท่ีผูวิ้จัยสร้างขึ้นมีค่า 
ความเช่ือมั่น 0.85 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
การวิเคราะห์ค่าที ( t-test)  และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA)  กรณีพบ 
ความแตกต่างจะด าเนินการทดสอบรายคู่ดว้ยวิธีของเชฟเฟ่ (Sheffe's Method) โดยก าหนดระดบันัยส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

mailto:64920561@go.buu.ac.th1
mailto:supraneet@buu.ac.th


 

 

 149 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

 ผลการวิจยัพบว่า  1) ผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนบา้นบนภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก ( =2.71)  เรียงล าดบัผลกระทบจากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี ผลกระทบดา้นเศรษฐกิจ (  = 2.95) อยูใ่น
อันดับท่ี 1 รองลงมาเป็นผลกระทบด้านสุขภาพ (  = 2.82)  ผลกระทบด้านสังคม (  = 2.95) และ
ผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม ( = 2.47 ) ตามล าดับ 2) ประชาชนท่ีมีเพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับ
การศึกษา รายได ้อาชีพ สมาชิกในครอบครัวต่างกนัมีความคิดเห็นต่อผลกระทบแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสิติท่ีระดบั 0.05 ยกเวน้ประชาชนท่ีมีระยะเวลาอยู่ในชุมชนต่างกนัมีความคิดเห็นต่อผลกระทบของของ
นิคมอุตสาหกรรมไม่แตกต่างกนั 

 
ค าส าคัญ: นิคมอุตสาหกรรม, ผลกระทบต่อชุมชน, เทศบาลเมืองมาบตาพุด 

 
Abstract 
 This quantitative research aims to: 1) Study the impact of industrial estates on communities 2) 
Compare public opinions on the impacts of industrial estates on communities classified by personal factors. 
The sample group used in this research was people aged 18 years and over who lived in the Ban Bon 
community Map Ta Phut Municipality, a total of 343 people, were obtained by stratified random sampling. 
The research instrument used to collect data was a questionnaire with reliability values 0.85. Statistics used 
in data analysis include frequency, percentage, mean, standard deviation (S.D.), t-test and One-Way 
Analysis of Variance: in the case of significance, Post Hoc Comparison were performed using Sheffe's 
Method, setting the statistical significance level at 0.05. 
 The results of the research found that 1) The overall impact of the industrial estate on the 
community was at a high level (  =2.71). The impacts can be arranged in order from highest to lowest as 
follows, economic impacts (  =2.95) were ranked 1st, followed by health impacts ( = 2.82), social 
impacts (  = 2.95 ) and environmental impacts (  = 2.47 ). 2) People of different genders, ages, marital 
status, education level, income, occupations, family members has a significantly different opinion on the 
impact at the 0.05 level, except that people with different periods of time in the community have no different 
opinions on the impact of the industrial estate. 
 

Keywords: Industrial Estate, Community Impacts, Map Ta Phut Town Municipality 
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บทน า 
 จากการท่ีรัฐบาลน านโยบายท่ีมุ่งเน้นการพฒันาเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมของประเทศไทย           
ซ่ึงอยู่ในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 5 มาใชใ้ห้เกิดความเจริญและมัน่คงเกิดการพฒันา
เศรษฐกิจอย่างต่อเน่ือง โดยมีเป้าหมายหลกัคือ การพฒันาเศรษฐกิจและความเป็นอยู่ของประชาชนใน
ประเทศใหดี้ขึ้นและช่วยท าใหเ้กิดการกระจายความเจริญไปสู่ทอ้งถ่ินอยา่งเป็นระบบระเบียบและจริงจงัมาก
ขึ้น ท าใหเ้กิดการลงทุนจากต่างชาติหรือเจา้ของธุรกิจในไทยมากขึ้น จึงท าใหแ้นวคิดท่ีพึ่งพิงผลผลิตทางการ
เกษตรเป็นหลักถูกปรับสู่โครงสร้างการพัฒนาท่ีมุ ้งเน้นทั้ งด้านเกษตรและอุตสาหกรรมควบคู่กันไป            
ซ่ึงแตกต่างกบัการพฒันาอุตสาหกรรมของประเทศท่ีผ่านมามีการกระจุกตวัในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑลเป็นหลกั มีผลท าใหเ้กิดปัญหาเพิ่มในดา้น ความแออดัก่อใหเ้กิดปัญหาดา้นมลภาวะและมีขอ้จ ากดั
อ่ืน ๆ ท่ีท าให้้ ไม่สามารถด าเนินการผลิต ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และยงัมีแนวโน้มปัญหาความยากจนใน
บางเขตหรือบางเมือง ท าให้ลกัษณะการขยายตวัทางเศรษฐกิจท่ีผ่านมาได้สร้างความเส่ือมโทรมให้แก่
ทรัพยากรธรรมชาติของประเทศ และสร้างความแออดัในเมือง เน่ืองจากการกระจุกตวัของอุตสาหกรรมและ
มีการผกูขาดการถือครองสินทรัพยท์างเศรษฐกิจมากขึ้น 

 นิคมอุตสาหกรรมเป็นการพฒันาพื้นท่ีเพื่อรองรับการขยายตวัของโรงงานอุตสาหกรรมมีการใช้
ระบบสาธารณูปโภคต่าง ๆ ร่วมกัน นิคมอุตสาหกรรมเป็นพื้นท่ีอุตสาหกรรมท่ีด าเนินการโดยการนิคม
อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.) ซ่ึงเป็นรัฐวิสาหกิจสังกดักระทรวงอุตสาหกรรมจดัตั้งขึ้นตามประกาศ
คณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 339 ลงวนัท่ี 13 ธนัวาคม 2515 และต่อมาไดมี้การปรับปรุงประกาศคณะปฏิวติัฯ โดยตรา
เป็นพระราชบญัญติัการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2522 ขึ้นแทน (การนิคมอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย, 2567) พระราชบญัญติัดังกล่าวได้ก าหนดให้ กนอ. เป็นกลไกของภาครัฐในการขบัเคล่ือน
ภาคอุตสาหกรรมของประเทศด้วยการจัดตั้ ง “นิคมอุตสาหกรรม” เพื่อการจดัสรรพื้นท่ีส าหรับโรงงาน
อุตสาหกรรมให้เขา้ไปอยู่รวมกนัอย่างมีระบบ ในพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมจะมีส่ิงอ านวยความสะดวก และ
สาธารณูปโภค เช่น ถนน ไฟฟ้า ประปา โทรศพัท์ ระบบระบายน ้ า ระบบบ าบดัน ้ าเสียส่วนกลาง ระบบ
ป้องกนัน ้าท่วม และบริการอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็นใหแ้ก่ผูป้ระกอบการ เพื่อผลกัดนัใหป้ระเทศไทยเป็นศูนยก์ลางและ
ฐานการผลิตของภูมิภาค และ กนอ. สามารถด าเนินกิจการต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นหรือเป็นประโยชน์แก่การ
ด าเนินงานของ กนอ. รวมถึงเป็นการขยายขอบเขตของการพฒันาพื้นท่ีจากภาคอุตสาหกรรมสู่ภาคบริการ 
อันจะเป็นประโยชน์ต่อการยกระดับความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของประเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเป็นการเพิ่มมูลค่าการลงทุนของภาคอุตสาหกรรม เพื่อสนบัสนุนความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจของประเทศอย่างย ัง่ยืน  ควบคู่ไปกับการจัดการส่ิงแวดล้อมและการกระจายความเจริญทาง
เศรษฐกิจและอุตสาหกรรมไปสู่ภูมิภาคของประเทศอย่างสมดุล  ปัจจุบนั กนอ. มีนิคมอุตสาหกรรมท่ีเปิด
ด าเนินการแลว้ 68 นิคมฯ กระจายอยู่ใน 16 จงัหวดั ประกอบดว้ย นิคมอุตสาหกรรมท่ี กนอ.ด าเนินการเอง 
จ านวน 15 นิคม และนิคมอุตสาหกรรมท่ีร่วมด าเนินงานกบัผูพ้ฒันา จ านวน 53 นิคมอุตสาหกรรม 
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 นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุดตั้งอยู่ท่ีต าบลมาบตาพุด อ าเภอเมือง จงัหวดัระยอง ในพื้นท่ีเวนคืน
ของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.) เป็นจ านวน 9,845 ไร่ โดยนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด
จะมีระยะทางห่างจากกรุงเทพฯ ประมาณ 190 กิโลเมตร ปัจจุบันนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด  
มีโรงงานท่ีขึ้นทะเบียนอยู่ในพื้นท่ีนิคมทั้งส้ินจ านวน 78 โรงงาน และสามารถจดักลุ่มประเภทอุตสาหกรรม
ในพื้นท่ีนิคมฯ ได ้5 ประเภท ไดแ้ก่กลุ่มโรงกลัน่น ้ ามนั กลุ่มโรงงานผลิตเหล็ก กลุ่มโรงงานปิโตรเคมีและ
เคมีภัณฑ์อุตสาหกรรมการให้บริการและสาธารณูปโภค และประกอบกิจการอ่ืน ๆ  (กรมโรงงาน
อุตสาหกรรม, 2564) นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด นบัเป็นนิคมอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ในเทศบาลเมืองมาบ
ตาพุด จังหวดัระยอง  ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของเขตเศรษฐกิจชายฝ่ังทะเลภาคตะวนัออกของประเทศไทย          
โดยเป็นนิคมอุตสาหกรรมท่ีใหญ่ท่ีสุดของประเทศและเป็นศูนยก์ลางอุตสาหกรรมปิโตรเคมีท่ีใหญ่เป็น
อนัดบัแปดของโลก  

 จากการขยายตวัของนิคมอุตสาหกรรมอย่างรวดเร็ว  น ามาซ่ึงการเปล่ียนแปลงของบริบทในพื้นท่ี 
ท าให้ส่งผลกระทบต่อพื้นท่ีนั้นๆ เป็นอย่างมาก  เช่น  เกิดการยา้ยถ่ินฐานของภาคแรงงานจากจงัหวดัต่าง ๆ 
เข้ามาหางานและอาศัย ท าให้ความต้องการสาธารณูปโภคเกิดความไม่เพียงพอต่อคนในชุมชน มีการ
ปรับเปล่ียนจากชุมชนภาคเกษตรกรรมเปล่ียนแปลงมาเป็นภาคอุตสาหกรรม มีการใช้ท่ีดินเพื่อพฒันา
อุตสาหกรรมเป็นวงกวา้ง และต่อเน่ือง จ านวนการใชท่ี้ดินเก่ียวกบัภาคเกษตรกรรมลดลง จากปัญหาดงักล่าว
ท าให้การจดัสรรทรัพยากรไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของคนในชุมชนและเกิดผลกระทบ เช่น น ้ าประปา 
การคมนาคม การรักษาในโรงพยาบาล ส่ิงแวดลอ้ม การศึกษา เป็นตน้ อยา่งไรก็ตาม ถึงแมว้า่การเจริญเติบโต
ของนิคมอุตสาหกรรมน ามาซ่ึงการส่งเสริมให้เกิดการจา้งงานและการกระจายรายไดใ้ห้แก่ชุมชนในพื้นท่ี
นิคมอุตสาหกรรมน าไปสู่การเจริญเติบโตทางดา้นเศรษฐกิจระดบัชุมชนทอ้งถ่ินและประเทศชาติ แต่จาก
ขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์ผ่านมากลบัพบว่า การเกิดขึ้นของนิคมอุตสาหกรรมมีทั้งผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิง
ลบต่อสังคมและชุมชนท้องถ่ิน ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบด้านเศรษฐกิจ ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสุขภาพ   
ดา้นสังคม ท่ีมีผลโดยตรงต่อคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนทอ้งถ่ิน หากชุมชน โดยรอบนิคมอุตสาหกรรม
ไม่ไดรั้บการดูแลและป้องกนัผลกระทบเชิงลบท่ีไดรั้บจากการด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ ในอุตสาหกรรม 
อาจเกิดความเส่ียงท่ีจะสูญเสียความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างกัน ส่งผลให้เกิดความขดัแยง้กบัชุมชนและการ
ต่อต้านจากชุมชนในการขยายธุรกิจของบริษัทฯ ในอนาคตตลอดจนกระทบต่อความเช่ือมั่นและการ
ตดัสินใจของนกัลงทุนได ้

 ชุมชนบา้นบน เป็นชุมชนท่ีอยู่บริเวณรอบนิคมอุตสาหกรรมฯ ด้านบนจะมีนิคม R.I.L มีพื้นท่ี
ทั้งหมด 1,736.27ไร่ ประกอบดว้ยเขตอุตสาหกรรมทัว่ไป 1,277.60 ไร่ พื้นท่ีระบบสาธารณูปโภค  285.07 ไร่ 
พื้นท่ีสีเขียวและแนวกนัชน 173.60 ไร่ และห่างจากชุนชนบา้นบน  4  กิโลเมตรดงัภาพท่ี 1 

 

https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=นิคมอุตสาหกรรม&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/เทศบาลเมืองมาบตาพุด
https://th.wikipedia.org/wiki/เทศบาลเมืองมาบตาพุด
https://th.wikipedia.org/wiki/จังหวัดระยอง
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=เขตชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกของประเทศไทย&action=edit&redlink=1
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ภาพท่ี 1 ท่ีตั้งชุมชนบา้นบนและท่ีตั้งนิคม RIL 

ท่ีมา: https://www.google.com/maps 

 
 ดา้นล่างจะมีโรงแยกก๊าซธรรมชาติและนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด โดยโรงแยกก๊าซธรรมชาติ 

หน่วยท่ี 1-3, 5 และ 6 ตั้งอยูท่ี่ ต าบลมาบตาพุด อ าเภอเมือง จงัหวดัระยอง ดงัภาพท่ี 2 

 

 
 

ภาพท่ี 2 ท่ีตั้งชุมชนบา้นบนและท่ีตั้งโรงแยกก๊าซธรรมชาติ 

ท่ีมา: https://www.google.com/maps 

https://www.google.com/maps
https://www.google.com/maps


 

 

 153 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

 จากข้อมูลพื้นท่ีรอบชุมชนบ้านบนจะสังเกตได้ว่าชุมชนบ้านบนเป็นพื้นท่ีห่างจากนิคม
อุตสาหกรรมไม่เกิน 4-9 กิโลเมตร ซ่ึงนับไดว้่าเป็นพื้นท่ีท่ีไดรั้บผลกระทบโดยตรงจากนิคมอุตสาหกรรม  
จากท่ีกล่าวมาผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศึกษา ผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชน:  กรณีศึกษาชุมชน
บา้นบนเทศบาลเมืองมาบตาพุด โดยผูวิ้จยัคาดหวงัว่าข้อมูลท่ีได้จากการวิจยัคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์แก่
ผูเ้ก่ียวขอ้งในการส่งเสริมสนบัสนุน หรือแกไ้ขปัญหาผลกระทบท่ีเกิดขึ้นกบัชุมชนต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนบา้นบนเทศบาลเมืองมาบตาพุด 

  2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อผลกระทบของของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อ
ชุมชนจ าแนกตามเพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา รายไดต้่อเดือน อาชีพ สมาชิกในครอบครัว 
ระยะเวลาอยูใ่นชุมชน 

 

สมมติฐานการวิจัย 
 1.ประชาชนชุมชนบา้นบนท่ีมีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรม
แตกต่างกนั 

 2.ประชาชนชุมชนบา้นบนท่ีมีอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรม
แตกต่างกนั 

 3. ประชาชนชุมชนบา้นบนท่ีมีสถานภาพสมรสต่างกันมีความคิดเห็นต่อผลกระทบของนิคม
อุตสาหกรรมแตกต่างกนั 

 4. ประชาชนชุมชนบ้านบนท่ีมีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อผลกระทบของนิคม
อุตสาหกรรมแตกต่างกนั 

 5. ประชาชนชุมชนบ้านบนท่ีมีรายได้ต่อเดือนต่างกันมีความคิดเห็นต่อผลกระทบของนิคม
อุตสาหกรรมแตกต่างกนั 

 6. ประชาชนชุมชนบา้นบนท่ีมีอาชีพต่างกนัมีความคิดเห็นต่อผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรม
แตกต่างกนั 

 7. ประชาชนชุมชนบา้นบนท่ีมีสมาชิกในครอบครัวต่างกนัมีความคิดเห็นต่อผลกระทบของนิคม
อุตสาหกรรมแตกต่างกนั 

 8 ประชาชนชุมชนบา้นบนท่ีมีระยะเวลาอาศยัในชุมชนต่างกนัมีความคิดเห็นต่อผลกระทบของ
นิคมอุตสาหกรรมแตกต่างกนั 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
  1. ทราบผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนบา้นบนเทศบาลเมืองมาบตาพุด 

  2. ทราบความคิดเห็นของประชาชนในชุมชนบา้นบนทีมีต่อผลกระทบจากนิคมอุตสาหกรรมมาบ
ตาพุด จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั 

 3. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าขอ้มูลท่ีได้จากการศึกษาวิจยัไปใช้ในการพฒันา ปรับปรุง 
มาตรการ แนวทาง ในการป้องกนัผลกระทบจากนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุดท่ีมีต่อชุมชน 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ผูว้ิจัยได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง โดยก าหนดกรอบแนวคิดผลกระทบจากนิคม
อุตสาหกรรมจากงานวิจยัของ ธญัญลกัษณ์ ปุณญจิรโชติสกุล (2562) อภิชยั สิงห์ศรี และจุฑารัตน์ ชมพนัธุ์ 
(2560) รัตนาภรณ์ อาษา, พิชสุดา เดชบุญ, และนิชากานต ์ดอกกุหลาบ (2561) จิรายทุธ์ สีม่วง (2560) ศิริโชค 
ประทุมพิทกัษ ์(2561) มาใชเ้ป็นกรอบแนวคิดในการก าหนดตวัแปรตน้และตวัแปรตาม ดงัน้ี  
      ตัวแปรต้น     ตัวแปรตาม 

 
ภาพท่ี 3 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  ประชาชนท่ีมีอายุ  18  ปีขึ้นไป  ท่ีอาศยัในชุมชนบา้น
บนเทศบาลเมืองมาบตาพุด จงัหวดัระยอง จ านวน 2,412 คน กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่  

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. สถานภาพ 
4. ระดบัการศึกษา 
5. รายไดต้่อเดือน 
6. อาชีพ 
7. จ านวนสมาชิกในครอบครัว 
8. ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน 
 

ผลกระทบท่ีเกดิกบัชุมชน 

1. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

2. ดา้นเศรษฐกิจ 

3. ดา้นสังคม 

4. ดา้นสุขภาพ 
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ประชาชนท่ีมีอาย ุ18 ปีขึ้นไป ท่ีอาศยัในชุมชนบา้นบน เทศบาลเมืองมาบตาพุด จงัหวดัระยอง จ านวน 343 
คน ไดม้าโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ  
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือแบบสอบถาม  ท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้นเก่ียวกบัผลกระทบท่ีชุมชนไดรั้บจาก
นิคมอุตสาหกรรมแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไป ลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นแบบเลือกตอบ ไดแ้ก่ เพศ 
อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายไดต้่อเดือน อาชีพ สมาชิกในครอบครัว และระยะเวลาท่ีอาศยัอยู่ใน
ชุมชน 

 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อผลกระทบของนิคม
อุตสาหกรรมมาบตาพุดท่ีมีต่อชุมชน ลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นแบบมาตรประเมินค่า 4 ระดบั  (Rating 
Scale) ไดแ้ก่  เห็นดว้ยอย่างยิ่ง เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ดา้น 
ไดแ้ก่  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม และดา้นสุขภาพ ประกอบดว้ยขอ้ค าถามท่ีเป็นผลกระทบ
เชิงบวกและผลกระทบเชิงลบ  
 ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับขอ้เสนอแนะอ่ืน  ๆ ลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นแบบปลายเปิด 
จ านวน 4 ดา้น คือ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม และดา้นสุขภาพ  
 3. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 ผูวิ้จยัด าเนินการสร้างแบบสอบถามและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือตามขั้นตอน ดงัน้ี 

   1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัผลกระทบจากนิคมอุตสาหกรรม น ามาก าหนด
กรอบแนวคิด นิยามศพัทเ์พื่อใชใ้นการสร้างแบบสอบถาม 

   2) สร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัผลกระทบท่ีชุมชนไดรั้บจากนิคมอุตสาหกรรมและน าไปให้
อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอ้ง หลงัจากนั้นจึงน ามาปรับปรุงและแกไ้ขเน้ือหาตามค าแนะน าของ
อาจารยท่ี์ปรึกษา 

   3) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) โดยน าแบบสอบถามให้ผูเ้ช่ียวชาญ 3 
ท่าน ไดแ้ก่ 

    (1) รศ.วา่ท่ีเรือตรี ดร. เอกวิทย ์มณีธร 

    (2) ดร.พรเทพ นามกร 

    (3) นายพละพล อ่องละออ 

  ประเมินว่าขอ้ค าถามในแบบสอบถาม สามารถวดัไดต้รงกบัเน้ือหาท่ีก าหนดหรือไม่ โดยให้
คะแนนตามเกณฑ ์แลว้น าผลมาวิเคราะห์หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) ผลการวิเคราะห์ พบวา่ ทุกขอ้ค าถาม มีค่า IOC มากกวา่ 0.50  
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   4) น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) จ านวน 30 ฉบับ เพื่อหาค่าความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถาม (Reliability) โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา (Alpha coefficient) ของ Cronbach ได้ค่า
ความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.85 

 4.สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

   1) การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถ่ี 
(Frequency) ร้อยละ (Percentage) โดยแยกตามเพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต้่อเดือน 
สมาชิกในครอบครัว และระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน 

   2) การวิเคราะห์ผลกระทบจากนิคมอุตสาหกรรม ในด้านส่ิงแวดล้อม ด้านเศรษฐกิจ              
ดา้นสังคม และดา้นสุขภาพ วิเคราะห์ดว้ยความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

  3) การเปรียบเทียบผลกระทบ 

   (1) การเปรียบเทียบผลกระทบกรณี 2 กลุ่ม วิเคราะห์ดว้ยการทดสอบค่าที (t-test) ก าหนด
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
   (2) การเปรียบเทียบผลกระทบกรณีมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (One-way Analysis of Variance: One Way ANOVA)  กรณีพบความแตกต่างจะท าการการวิเคราะห์หา
ความแตกต่างรายคู่ ดว้ยวิธีของเชฟเฟ่ (Sheffe's Method) ก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
 5.จริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์

 งานวิจยัน้ีไดรั้บการรับรองจริยธรรมโครงการวิจยัในมนุษย ์จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรม
วิจยัในมนุษย ์มหาวิทยาลยับูรพา รหสัโครงการวิจยั G-HU206/2566(E2) 
 

ผลการวิจัย 
 1. การวิเคราะห์ผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชน 

  1.1 การวิเคราะห์ผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
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ตารางท่ี 1  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 

ผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม X  S.D. แปลผล อนัดบั 

1. นิคมอุตสาหกรรมก่อใหเ้กิดปัญหาฝุ่ นละออง ในชุมชน 2.47 .55 ปานกลาง 3 
2. ท่านไดรั้บผลกระทบของควนัท่ีปล่อยจากโรงงาน 1.87 .57 ปานกลาง 6 

3. ท่านไดรั้บกล่ินเหมน็จากการจดัการขยะมูลฝอยของโรงงาน 2.86 1.02 มาก 2 
4. ท่านไดรั้บกล่ินเหมน็จากกระบวนการผลิตของโรงงาน 2.45 .99 ปานกลาง 4 
5. ท่านไดรั้บผลกระทบปัญหาน ้าเน่าเสียจากโรงงาน 3.27 .96 มาก 1 
6. ท่านไดรั้บผลกระทบปัญหาเสียงรบกวนจากโรงงาน 2.42 .70 ปานกลาง 5 
ภาพรวม 2.47 .55 ปานกลาง  

 
 จากตารางการวิเคราะห์ขอ้มูลผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนด้านส่ิงแวดล้อม 

พบว่า ในภาพรวมชุมชนบ้านบน ได้รับผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 2.47) เม่ือเรียงล าดับ
ผลกระทบด้านส่ิงแวดลอ้ม พบว่า ได้รับผลกระทบปัญหาน ้ าเน่าเสีย จากโรงงานในนิคมอุตสาหกรรม         
เป็นมากท่ีสุด  รองลงมาได้รับผลกระทบจากกล่ินเหม็น จากการจดัการขยะมูลฝอยของโรงงานในนิคม
อุตสาหกรรม และไดรั้บผลกระทบจากการก่อใหเ้กิดปัญหาฝุ่ นละออง ในชุมชน ตามล าดบั 

  1.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนดา้นเศรษฐกิจ 

 
ตารางท่ี  2  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนดา้นเศรษฐกิจ 
 

ดา้นเศรษฐกิจ X  S.D. แปลผล อนัดบั 

1. การมีนิคมอุตสาหกรรมท าใหชุ้มชนมีรายไดม้ากขึ้น 3.25 .65 มาก 3 
2. ท่านมีรายจ่ายต่อเดือนเพิ่มขึ้นจากการมีนิคมอุตสาหกรรม 2.44 .72 ปานกลาง 4 
3. ค่าครองชีพเพิ่มสูงขึ้นจากการมีนิคมอุตสาหกรรม 2.29 .62 ปานกลาง 5 
4. มีการจา้งงานเพิ่มขึ้นจากการมีนิคมอุตสาหกรรม 3.30 .67 มาก 2 
5. ท่ีดินมีราคาเพิ่มสูงขึ้นจากการมีนิคมอุตสาหกรรม 3.48 .63 มาก 1 
ภาพรวม  2.95 .32 มาก  

 
 จากตารางการวิเคราะห์ขอ้มูลผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนดา้นเศรษฐกิจ  พบวา่  
ในภาพรวมชุมชนบ้านบนได้รับผลกระทบอยู่ในระดับมาก  ( X = 2.95) เม่ือเรียงล าดับผลกระทบด้าน
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เศรษฐกิจ  พบว่า  ท่ีดินมีราคาเพิ่มสูงขึ้นจากการมีนิคมอุตสาหกรรม มากท่ีสุด  รองลงมามีการจ้างงาน
เพิ่มขึ้นจากการมีนิคมอุตสาหกรรม และการมีนิคมอุตสาหกรรมท าใหชุ้มชนมีรายไดม้ากขึ้น ตามล าดบั 

  1.3 การวิเคราะห์ขอ้มูลผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนดา้นสังคม 
 

ตารางท่ี 3 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนดา้นสังคม 

 

ดา้นสังคม X  S.D. แปลผล อนัดบั 

1. ปัญหาน ้าประปาไม่เพียงพอ 3.07 .99 มาก 2 
2. ปัญหาไฟฟ้าขดัขอ้ง 2.29 .88 ปานกลาง 7 
3. ปัญหาการระบายน ้าทิ้งไม่ทนั 2.63 .77 มาก 4 
4. การจราจรท่ีติดขดัในช่วงเชา้และเยน็  1.66 .57 ปานกลาง 8 
5. อุบติัเหตุเพิ่มขึ้น 3.16 1.01 มาก 1 
6. ชุมชนมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 2.52 .78 มาก 5 
7. ชุมชนของท่านมีปัญหายาเสพติดเพิ่มขึ้น 2.89 .84 มาก 3 
8. การเพิ่มขึ้นของสถานศึกษา 2.47 .95 ปานกลาง 6 
ภาพรวม 2.59 .44 มาก  

 
จากตารางการวิเคราะห์ขอ้มูลผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนด้านสังคม  พบว่า         

ในภาพรวมชุมชนบา้นบนไดรั้บผลกระทบอยูใ่นระดบัมาก  ( X = 2.59) เม่ือเรียงล าดบัผลกระทบดา้นสังคม 
พบว่า ได้รับผลกระทบจากการมีอุบติัเหตุเพิ่มขึ้นจากการมีนิคมอุตสาหกรรม มากท่ีสุด รองลงมา ได้รับ
ผลกระทบจากปัญหาน ้ าประปาไม่เพียงพอจากการมีนิคมอุตสาหกรรม และมีปัญหายาเสพติดจากการมีนิค
อุตสาหกรรม ตามล าดบั 

 1.4 วิเคราะห์ขอ้มูลผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนดา้นสุขภาพ 
 

ตารางท่ี 4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนดา้นสุขภาพ 

 

ดา้นสุขภาพ X  S.D. แปลผล อนัดบั 

1. ท่านไดรั้บการบริการรักษาท่ีดีจากสถานพยาบาล 3.31 .62 มาก 1 

2. สถานพยาบาลเพิ่มขึ้นจากการมีนิคมอุตสาหกรรม 3.03 .67 มาก 2 

3. ท่านเคยเจ็บป่วยจากมลพิษของนิคมอุตสาหกรรม 2.12 .68 ปานกลาง 3 

ภาพรวม 2.82 .41 มาก  
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 จากตารางการวิเคราะห์ขอ้มูลผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนดา้นสุขภาพ  พบว่า  
ในภาพรวมชุมชนบา้นบนได้รับผลกระทบอยู่ในระดับมาก  ( X = 2.82)  ) เม่ือเรียงล าดับผลกระทบดา้น
สุขภาพ พบว่า ไดรั้บการบริการรักษาท่ีดีจากสถานพยาบาล มากท่ีสุด รองลงมามีสถานพยาบาลเพิ่มขึ้นจาก
การมีนิคมอุตสาหกรรม และเคยเจ็บป่วยจากมลพิษของนิคมอุตสาหกรรม ตามล าดบั 

 2. เปรียบเทียบผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชน 

  2.1 ประชาชนชุมชนบ้านบน เทศบาลเมืองมาบตาพุด ท่ีมีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
ผลกระทบของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนแตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 6 การเปรียบเทียบผลกระทบของของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนจ าแนกตามเพศ 

 
เพศ จ านวน   

S.D. t Sig 

ชาย 177 2.67 .32 .13 .72 

หญิง 166 2.75 .32   

 
  จากตาราง พบวา่ ประชาชนชุมชนบา้นบนท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อผลกระทบของนิคม
อุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนไม่แตกต่างกนั 

  2.2 การวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบผลกระทบของของนิคม
อุตสาหกรรมจ าแนกตามอายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา รายไดต้่อเดือน อาชีพ สมาชิกในครอบครัว 
ระยะเวลาอยูใ่นชุมชน 

 
ตารางท่ี 7 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบผลกระทบของของนิคมอุตสาหกรรม
จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

 

ตัวแปร แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig 
อาย ุ ระหวา่งกลุ่ม 6.57 4.00 2.19 25.46 .00** 
 ภายในกลุ่ม 29.18 339.00 .09   
 รวม 35.76 343.00    
สถานภาพสมรส ระหวา่งกลุ่ม 1.72 3.00 .86 8.59 .00** 
 ภายในกลุ่ม 34.04 340.00 .10   
 รวม 35.76 343.00    
ระดบัการศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 11.68 7.00 2.34 32.69 .00** 
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ตัวแปร แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig 
 ภายในกลุ่ม 24.08 337.00 .07   
 รวม 35.76 343.00    
รายไดต้่อเดือน ระหวา่งกลุ่ม 1.06 4.00 .35 3.47 .02* 
 ภายในกลุ่ม 34.69 339.00 .10   
 รวม 35.76 343.00    
อาชีพ ระหวา่งกลุ่ม 2.03 6.00 .41 4.06 .00** 
 ภายในกลุ่ม 33.73 337.00 .10   
 รวม 35.76 343.00    
สมาชิกในครอบครัว ระหวา่งกลุ่ม 2.39 4.00 .80 8.10 .00** 
 ภายในกลุ่ม 33.36 339.00 .10   
 รวม 35.76 343.00    
ระยะเวลาอยูใ่นชุมชน ระหวา่งกลุ่ม .38 3.00 .19 1.81 .17 
 ภายในกลุ่ม 35.38 340.00 .10   
 รวม 35.76 342.00    

  

 จากตารางการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบผลกระทบของของนิคม
อุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า ประชาชนชุมชนบา้นบนท่ีมีอายุ สถานภาพ
สมรส ระดบัการศึกษา รายไดต้่อเดือน อาชีพ สมาชิกในครอบครัว แตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อผลกระทบ
ของของนิคมอุตสาหกรรมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ยกเวน้ประชาชนท่ีมีระยะเวลา
อยูใ่นชุมชนแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อผลกระทบของของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนไม่แตกต่างกนั 

 

สรุปและอภิปรายผล 
 1. ผลการวิจยั พบว่า ในภาพรวมผลกระทบของของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนอยู่ในระดบั
มาก ( = 2.71)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า  ผลกระทบของของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนดา้น
เศรษฐกิจ ( = 2.95) อยู่ในอนัดับท่ี 1 รองลงมาเป็นผลกระทบด้านสุขภาพ (  = 2.82)  ผลกระทบด้าน
สังคม ( = 2.95 )และผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม ( = 2.47) ตามล าดบั ทั้งน้ีเม่ือวิเคราะห์จากผลกระทบ
รายดา้นต่างๆแลว้ มีรายละเอียดดงัน้ี 

 ผลกระทบดา้นเศรษฐกิจพบว่า ในภาพรวมชุมชนบา้นบนไดรั้บผลกระทบอยูใ่นระดบัมาก (  = 
2.95)  ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการตั้งนิคมอุตสาหกรรมท าให้เกิดการจา้งงานและยงัท าให้เกิดการพฒันาอย่างมาก
ในพื้นท่ีใกล  ้ๆ เขตอุตสาหกรรมจึงท าให้เศรษฐกิจในชุมชนและราคาท่ีดินปรับตวัสูงและดีขึ้น ทั้งน้ีการ      
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เขา้มามีบทบาทของนิคมอุตสาหกรรมก็ท าใหค้วามเป็นอยูใ่นชุมชนดีขึ้นและชุมชนเกิดการพฒันาไปในทาง
ท่ีรวดเร็วขึ้ นไม่ว่าจะเป็นในด้านส่ิงปลูกสร้าง บริการสาธารณะและงบพัฒนารอบโรงงานเพื่อชุมชน 
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ เกษรินทร์ อุ่นเสนีย ์(2557) ศึกษาเร่ืองความคิดเห็นเก่ียวกบัผลกระทบนิคม
อุตสาหกรรมอมตะซิต้ีท่ีส่งผลต่อชุมชน ต าบลมาบยางพร อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง พบว่า สมาชิก          
มีความคิดเห็นต่อผลกระทบดา้นเศรษฐกิจในทางบวก นั่นคือการท่ีชุมชนมีสภาพเศรษฐกิจดีขึ้น ทั้งน้ีเป็น
เพราะการท่ีมีนิคมอุตสาหกรรมอยู่ในพื้นท่ีท าให้คนในชุมชนส่วนหน่ึงมีโอกาสท างานในโรงงาน และ         
มีอาชีพหลากหลายขึ้น เช่น คา้ขาย รับเหมา ซักรีด มอเตอร์ไซค์รับจา้ง ห้องเช่า คลินิก สถานบริการต่าง ๆ    
เป็นตน้ เพื่อสนองความต้องการของประชาชนท่ีเขาท างานในนิคมอุตสาหกรรม แต่ในขณะเดียวก็เกิด
ผลกระทบในทางลบ คือประชาชนมีการถือครองท่ีดินลดลง และสอดคลอ้งกับผลการวิจยัของจิรายุทธ์         
สีม่วง (2560) ท าวิจยัเร่ือง การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจของชุมชนจากการเขา้มาของนิคมอุตสาหกรรม: 
กรณีศึกษาชุมชนประมงชายฝ่ังหาดตากวน - อ่าวประดู่ ต าบลมาบตาพุด อ าเภอเมือง จงัหวดัระยอง  พบว่า 
ช่วงการก่อตวัของโรงงานอุตสาหกรรม ซ่ึงถือเป็นจุดเปล่ียนแปลงของชุมชน เน่ืองจากเป็นช่วงท่ีโรงงาน
อุตสาหกรรมเร่ิมเขา้ ส่งผลให้เกิดการอพยพเขา้มาของ แรงงานต่างถ่ินจ านวนมากโดยเฉพาะในฝ่ังบกท าให้
ชุมชนเกิดการขยายตวั ในมิติ เศรษฐกิจของชุมชน มีการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจมากขึ้นผ่านศูนย์กลาง       
การจบัจ่าย ของชุมชนนั้นก็คือตลาดลาว ซ่ึงตลาดลาวถือเป็นพื้นท่ีในการแลกเปล่ียนทั้งอาหาร ส าเร็จรูป 
อาหารทะเล ผกั ส่งผลให้รูปแบบการผลิตเปล่ียนแปลงไปสู่รูปแบบการผลิต เพื่อจ าหน่ายโดยเฉพาะฝ่ัง
ชายหาดไดรั้บประโยชน์จากการจ าหน่ายผลผลิตโดยตรงให้กบัแรงงาน ท าให้ไดร้าคาดีกว่าขายให้กบัพ่อคา้
คนกลาง ในช่วงท่ี 3 ชุมชนประมง ชายฝ่ังภายหลงัการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรม พบว่า สังคมชุมชนมีการ
ขยายตวัของท่ีพกั อาศยั เกิดอาคารพาณิชยร์วมถึงร้านสะดวกซ้ือ เซเว่นอีเลเว่น เทสโกโ้ลตสัภายในชุมชน 
ชุมชน    เขา้สู่ระบบทุนนิยม รูปแบบการผลิตของชุมชนชาวบา้นภายในชุมชนมีการปรับรูปแบบทางการ
ผลิตเพื่อให้สอดคล้องกับบริบทดังกล่าวคือการผลิตเพื่อขายให้แก่พ่อค้าคนกลางรวมถึงการขายให้แก่
แรงงานภาคอุตสาหกรรมบริเวณใกลเ้คียงชุมชน การปรับเปล่ียนรูปแบบทางการผลิตของชุมชนภายหลงัการ
เขา้มาของอุตสาหกรรมในมิติทางดา้นเศรษฐกิจพบวา่ชาวประมงภายในชุมชนมีการปรับเปลี่ยน รูปแบบการ
ผลิตเพื่อใหส้อดคลอ้งกบับริบทสภาพเศรษฐกิจภายหลงัท่ีอุตสาหกรรมเขา้มา 

 ผลกระทบด้านสุขภาพ  ภาพรวมชุมชนบา้นบนได้รับผลกระทบอยู่ในระดับมาก (   = 2.82)  
ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการตั้งนิคมอุตสาหกรรมท าให้เกิดปัญหาดา้นสุขภาพทั้งการเกิดฝุ่ นละอองท าให้เกิดโรค
ดา้นระบบทางเดินหายใจ จากการสูดเอาฝุ่ นละอองเขา้ไป แต่การมีนิคมอุตสาหกรรมก็ท าให้มีสถานพยาบาล
ท่ีดีขึ้นและมีจ านวนมากขึ้น ทั้งน้ีโรงงานอุตสาหกรรมอาจตอ้งมีการพฒันาในการจดัการส่ิงแวดลอ้มให้ดีขึ้น
เพื่อลดมลพิษท่ีเกิดขึ้น  การวิจยัคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ศิริโชค ประทุมพิทกัษ ์(2561) รัตนาภรณ์ 
อาษา, พิชสุดา เดชบุญ และนิชากานต์ ดอกกุหลาบ (2561) ท่ีพบว่า หลังจากการตั้งนิคมอุตสาหกรรม                  
มาบตาพุด พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีภาวการณ์เจ็บป่วยจากมลพิษของโรงงานอุตสาหกรรมมาบตาพุด        
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จะเป็นโรคเก่ียวกบัระบบทางเดินหายใจ ภูมิแพ ้ ผ่ืนคนั ไดแ้ก่ การแพน้ ้ าและแพอ้ากาศ เน่ืองจากโรงงาน
อุตสาหกรรมมาบตาพุดจะปล่อยสารเคมีต่าง ๆ ออกมา โดยเฉพาะในตอนกลางคืนจะมีการปล่อยก๊าซออกมา
ค่อนขา้งมาก ยิง่เป็นช่วงท่ีฝนก ้าลงัจะตก โรงงานอุตสาหกรรมจะปล่อยก๊าซออกมามากวา่ปกติ เพื่อใหน้ ้าฝน
ชะลา้งก๊าซพิษ หรือสารเคมีต่าง ๆ เหล่านั้น ท าให้เกิดการปนเป้ือนต่อพื้นดินและแหล่งน ้ าตามธรรมชาติ      
ซ่ึงเป็นผลท าให้ประชาชนได้รับผลกระทบต่อสุขภาพ ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นกับประชาชนท่ีอาศยัในเขต
เทศบาลเมืองมาบตาพุดเป็นผลกระทบโดยตรง เช่น ป่วยเร้ือรังด้วยไข้หวดั โรคระบบทางเดินหายใจ         
โรคภูมิแพ ้ผ่ืนคนั และโรคมะเร็ง ท าให้คนมีรายจ่ายเพิ่มขึ้น คือ ค่ารักษาพยาบาล เน่ืองจากคนในชุมชนมี
สุขภาพท่ีอ่อนแอลงและเจ็บป่วยมากขึ้นกวา่เดิม 

 ผลกระทบดา้นสังคม  ภาพรวมชุมชนบา้นบนไดรั้บผลกระทบอยู่ในระดบัมาก (   = 2.59) ทั้งน้ี
เน่ืองมาจากการมีนิคมอุตสาหกรรมท าใหก้ารใชส้าธารณูปโภคไม่เพียงพอต่อการใชง้านจากการเพิ่มขึ้นของ
โรงงานอุตสาหกรรม และการอพยพของประชากรเขา้มาประกอบอาชีพและอาศยัในพื้นท่ีเพิ่มมากขึ้น 
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ศิริโชค ประทุมพิทกัษ ์(2561) ท่ีพบว่า การเปล่ียนแปลงทางดา้นสังคมเกิดจาก
การพฒันาอุตสาหกรรมแต่ละปัญหาท่ีเกิดขึ้นมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั คือ ปัญหาหน่ึง อาจจะเป็นสาเหตุ
ท าให้เกิดของอีกปัญหาหน่ึง และในขณะเดียวกนัอาจจะกระทบไปยงัดา้นใดดา้นหน่ึง เช่น อาจเกิดปัญหา
ประชากรแฝงและอาจจะกระทบต่อปัญหาการจราจร ปัญหาการลักขโมย ปัญหายาเสพติด ปัญหา
อาชญากรรม และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ เกษรินทร์ อุ่นเสนีย ์(2557) พบวา่ สมาชิกมีความคิดเห็นต่อ
ผลกระทบดา้นสังคม ค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ ในระดบัมาก เน่ืองจากเห็นว่า มีประชาชนยา้ยถ่ินเขา้มาท างานใน
ภาคอุตสาหกรรมเป็นจ านวนมาก ก่อให้เกิดความวุ่นวายสับสน ปัญหาชุมชน เช่น การลกัทรัพย ์ยาเสพติด 
การก่ออาชญากรรม และการเล่นการพนันขนัต่อ การจราจร และความตอ้งการใช้ทรัพยากรสูงขึ้น โดยผล
ความคิดเห็น จะมีผลกระทบทางบวกในดา้นสาธารณสุขและการศึกษา 

 ผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มในดา้นส่ิงแวดลอ้มภาพรวมชุมชนบา้นบนเทศบาลเมืองมาบตาพุด
ได้รับผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง  (  = 2.47) ทั้ งน้ีเน่ืองมาจากการมีนิคมอุตสาหกรรมมีปัญหา
ผลกระทบน ้ าเน่าเสียและกล่ินเหม็นจากกระบวนการผลิตทั้งน้ีอาจเกิดจากการท่ีมีระบบการจดัการปัญหา
หรือระบบบ าบัดน ้ า เ สีย ท่ีไม่ เพียงพอหรือไม่ ดีพอ  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ธัญญลักษณ์                         
ปุณญจิรโชติสกุล และอนุรัตน์ อนนัทนาธร. (2563) พบว่า ประชาชนเห็นควรให้ภาครัฐตรวจสอบเร่ืองของ
ค่าฝุ่ นละอองและกล่ินเหม็นท่ีเกิดจากโรงงานอุตสาหกรรมรวมทั้งภาคเอกชนหรือโรงงานอุตสาหกรรมใน
เขตพื้นท่ีมาบตาพุด ใหค้วามส าคญัและมีจิตสานึกในการรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม  ดว้ยการท าตามมาตรการ
ค่าฝุ่ นละอองและกล่ินท่ีจะปล่อยออกมาหลงัจากกระบวนการของอุตสาหกรรมอย่างเขม้งวด และท่ีส าคญั
โรงงานอุตสาหกรรมรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้มและชุมชนโดยมีการจดัการขยะท่ีเกิดจากกระบวนการทาง
อุตสาหกรรมให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล ท่ีจะไม่ก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบต่อส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ี
มาบตาพุด 
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 2. ประชาชนชุมชนบ้านบนท่ีมีอายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน อาชีพ  
สมาชิกในครอบครัว แตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อผลกระทบของของนิคมอุตสาหกรรมแตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ยกเวน้ประชาชนท่ีมีเพศและระยะเวลาอยู่ในชุมชนแตกต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อผลกระทบของของนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีต่อชุมชนไม่แตกต่างกัน หากพิจารณาจากประชาชน
ชุมชนบ้านบนท่ีมีเพศและระยะเวลาอยู่ในชุมชน พบว่ามีความคิดเห็นต่อผลกระทบของของนิคม
อุตสาหกรรมไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองมาจากไม่ว่าจะเป็นประชาชนเพศชายหรือเพศหญิง ท่ีมีระยะเวลา
อาศยัอยู่ในชุมชนต่างกันต่างมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัในประเด็นท่ีว่าชุมชนไดรั้บผลกระทบจากนิคม
อุตสาหกรรมทั้งในด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสุขภาพและด้านส่ิงแวดลอ้ม ยกเวน้ประชาชนท่ีมีอายุ 
สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา รายไดต้่อเดือน อาชีพ สมาชิกในครอบครัว แตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ
ผลกระทบของของนิคมอุตสาหกรรมแตกต่างกัน ทั้งน้ีเน่ืองมาจากความแตกต่างด้านปัจจยัส่วนบุคคลมี
อิทธิพลต่อการรับรู้และทศันคติ เช่น ประชนชนท่ีประกอบอาชีพต่างกนัมีความคิดเห็นต่อผลกระทบของยิ
คมอุตสาหกรรมแตกต่างกัน โดยพบว่าประชาชนท่ีท างานในนิคมอุตสาหกรรมมีความคิดเห็นว่าชุมชน
ไดรั้บผลกระทบจากนิคมอุตสาหกรรมนอ้ยกวา่กลุ่มอ่ืน ๆ เน่ืองจากเห็นว่าการมีนิคมอุตสาหกรรมท าให้เกิด
การจา้งงานในพื้นท่ี ท าให้พื้นท่ีมีการพฒันาทั้งโครงสร้างพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ
ส่งผลให้คุณภาพชีวิตโดยรวมดีขึ้น สอดคลอ้งกับผลการวิจัยของธัญญลกัษณ์ ปุณญจิรโชติสกุล (2562)        
ท าวิจยัเร่ืองผลกระทบดา้นสุขภาพและส่ิงแวดลอ้มและการปรับตวัของประชาชนท่ีเกิดจากอุตสาหกรรม        
ในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด จงัหวดัระยอง พบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อผลกระทบและการปรับตวัของของ
ประชาชนท่ีเกิดจากอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด จงัหวดัระยอง ไดแ้ก่ปัจจยัอาย ุปัจจยัระดบั
การศึกษา ปัจจัยอาชีพ ปัจจัยรายได้เป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อผลกระทบและการปรับตัวของประชาชนจาก
อุตสาหกรรมในนิคมอุสาหกรรมมาบตาพุด 

 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ผลการวิจยัพบว่า ดา้นส่ิงแวดลอ้มชุมชนบา้นบนเทศบาลเมืองมาบตาพุดไดรั้บผลกระทบจาก
ปัญหาน ้ าเน่าเสียดังนั้นหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรมีการบงัคบัใช้กฎหมายอย่างเขม้งวดมากขึ้น ในกรณีท่ี
โรงงานอุตสาหกรรมมีการปล่อยน ้ าเสียลงสู่ชุมชนและมีนโยบายให้โรงงานอุตสาหกรรมเพิ่มหรือปรับปรุง
ระบบการบ าบดัน ้าเสียใหมี้ประสิทธิภาพ 

  2. ปัญหาขยะมูลฝอย การก าจดัขยะในโรงงานอุตสาหกรรมบางแห่งจะมีการก าจดัขยะโดยการ
แยกขยะ แต่พบวา่มีการตกหล่นในการก าจดัหรือการน าขยะไปฝังกลบ ดงันั้นควรมีนโยบายบงัคบับ าบดัขยะ
กบัโรงงานทุกประเภทและอาจจดัตั้งศูนยบ์ าบดัขยะครบวงจรเพิ่ม 

 3. มีการเจ็บป่วยจากมลพิษของประชาชนในชุมชนจากนิคมอุตสาหกรรม ดังนั้นหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งควรมีมาตรการในการตรวจสอบ ควบคุมโรงงานอุตสาหกรรมอย่างเขม้งวด เช่น การตรวจมลพิษ
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ทางอากาศ  และควบคุมใหโ้รงงานอุตสาหกรรมใชว้ิธีลดฝุ่ นระอองจากกระบวนการผลิตท่ีไดต้ามมาตรฐาน
ท่ีกฎหมายก าหนด 

 4. เน่ืองจากความคิดเห็นประชาชนคิดว่าการมีนิคมอุตสาหกรรมท าให้มีอุบติัเหตุเพิ่มขึ้น ดงันั้น
โรงงานอุตสาหกรรมแต่ละแห่งและหน่วยงานท่ีรับผิดชอบดา้นการอบรมควรมีการรณรงคแ์ละใหค้วามรู้กบั
พนักงานเก่ียวกบัการปฏิบติัตามกฎจราจรและการขบัขี่อย่างปลอดภยั ในส่วนประชาชนท่ีอาศัยในพื้นท่ีก็
ควรมีการอบรมเช่นกนัใหเ้กิดการขบัขี่ท่ีเป็นไปตามกฎกติกาทางกฎหมาย 

 5. ชุมชนควรสร้างเครือข่ายและร่วมมือกบัหน่วยงานในพื้นท่ีในการสอดส่องปัญหายาเสพติดท่ี
เกิดขึ้นในชุมชนการใหเ้บาะแสหรือการแจง้เจา้หนา้ท่ีใหม้าตรวจสอบในพื้นท่ีสุ่มเส่ียง 

 

องค์ความรู้ใหม่ท่ีได้รับ 
 การวิจยัในคร้ังน้ีพบรูปแบบความสัมพนัธ์ระหว่างการพฒันาอุตสาหกรรมกบัการเปล่ียนแปลง
ชองชุมชน กล่าวคือ ถึงแมจ้ะมีการพฒันาทางเศรษฐกิจและสาธารณูปโภคท่ีดีขึ้น แต่ก็น ามาซ่ึงความทา้ทาย
ใหม่ ๆ เช่น ปัญหาประชากรแฝง อาชญากรรม และความเส่ือมโทรมของส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นว่า
การพฒันาอุตสาหกรรม จ าเป็นตอ้งมีการวางแผนรองรับผลกระทบในระยะยาวอย่างรอบดา้น โดยเฉพาะ
การสร้างสมดุลระหว่างการพฒันาเศรษฐกิจกบัการรักษาคุณภาพชีวิตและส่ิงแวดลอ้มของชุมชน ดังนั้น
รูปแบบความสัมพนัธ์ระหว่างการพฒันาอุตสาหกรรมกบัการเปล่ียนแปลงของชุมชนมีลกัษณะท่ีเช่ือมโยง
กนัในหลายมิติ ดงัน้ี 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 ความสัมพนัธ์เหล่าน้ีมีลกัษณะเป็นลูกโซ่ท่ีส่งผลต่อเน่ืองกนั เช่น การพฒันาอุตสาหกรรมน าไปสู่
การจ้างงาน ซ่ึงดึงดูดแรงงานจากต่างถ่ินส่งผลให้เกิดความต้องการท่ีอยู่อาศัยและสาธารณูปโภค

การเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจ 

- เกิดการจา้งงานในพ้ืนท่ี 

  เพ่ิมขึ้น 

- ราคาท่ีดินปรับตวัสูงขึ้น 

- เกิดการขยายตวัของธุรกิจ 

  บริการ 

- ระบบเศรษฐกิจเปล่ียนจาก 

  เกษตรกรรมและประมง 

  เป็นระบบทุนนิยมมากขึ้น 
 
 
 
 
 

การเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

- เกิดการอพยพของแรงงาน 

  ต่างถ่ินเขา้มาจ านวนมาก 

- โครงสร้างประชากร 

  เปล่ียนแปลงจากการมี 

  ประชากรแฝง 

- เกิดปัญหาสังคมใหม่ๆ 
เช่น อาชญากรรม ยาเสพติด 

- ความตอ้งการใช ้    
   สาธารณูปโภคพ้ืนฐาน 

   เพ่ิมสูงขึ้น 
 
 
 
 
 

การเปลี่ยนแปลงด้าน
ส่ิงแวดล้อมและสุขภาพ 

- เกิดมลพิษทางน ้า  อากาศ   
  และเสียง 
- ประชาชนมีปัญหาสุขภาพ  
  โดยเฉพาะโรคระบบ 
   ทางเดินหายใจ 
- มีการพฒันาระบบ 
  สาธารณสุขและ 
  สถานพยาบาลเพ่ิมขึ้น 
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ขณะเดียวกนัก็เกิดปัญหาสังคมและส่ิงแวดลอ้มตามมา แสดงให้เห็นว่าการพฒันาอุตสาหกรรมไม่ไดส่้งผล
กระทบในมิติใดมิติหน่ึงโดด ๆ แต่เป็นการเปล่ียนแปลงทั้งระบบของชุมชน 
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การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย. (2567). บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบขององค์กร. วนัท่ีคน้ขอ้มูล 
 18 กุมภาพนัธ์ 2567, เขา้ถึงไดจ้าก https://www.ieat.go.th/th/roles-responsibilities 

กรมโรงงานอุตสาหกรรม 2564. (2567). ข้อมูลโรงงานในเขตการนิคมแห่งประเทศไทย. วนัท่ีคน้ขอ้มูล  22  
 กุมภาพนัธ์ 2567, เขา้ถึงไดจ้าก https://userdb.diw.go.th/factory/ieat.asp 

เกษรินทร์ อุ่นเสนีย์. (2557). ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี ้ท่ีส่งผลต่อ
 ชุมชนต าบลมาบยางพร อ าเภอปลวกแดง จังหวัดระยอง . งานนิพนธ์รัฐประศาสนศาสตร
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จิรยุทธ์  สีม่วง. (2560). การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจของชุมชนจากการเขา้มาของนิคมอุตสาหกรรม: 
 กรณีศึกษาชุมชนประมงชายฝ่ังหาดตากวน - อ่าวประดู่ ต าบลมาบตาพุด อ าเภอเมือง จงัหวดั
 ระยอง. วารสารเศรษฐศาสตร์การเมืองบูรพา, 5(1), 1-21. 
ธัญญลักษณ์ ปุณญจิรโชติสกุล. (2562). ผลกระทบด้านสุขภาพและส่ิงแวดล้อม และการปรับตัวของ
 ประชาชนท่ีเกิดจากอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุดจังหวัดระยอง . วิทยานิพนธ์
 รัฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรเพื่อความมั่นคง คณะรัฐศาสตร์และ
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 และการ ปรับตวัของประชาชนท่ีเกิดจากอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุดจงัหวดั
 ระยอง. วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย, 13(1), 19-43. 
รัตนาภรณ์ อาษา, พิชสุดา เดชบุญ และนิชากานต ์ดอกกุหลาบ. (2561). ภาวะสุขภาพจิตของคนท่ีอาศยัใกล ้
 โรงงานอุตสาหกรรม อ าเภอหนองแค จงัหวดัสระบุรี. วารสารวิจัยและพัฒนาวไลยอลงกรณ์ใน 
 พระบรมราชูปถัมภ์, 1(3), 135-142. 
ศิริโชค ประทุมพิทักษ์. (2561). ผลกระทบต่อชุมชนท่ีเกิดจากการตั้ งนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุดใน
 โครงการพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลภาคตะวนัออก: กรณีของเทศบาลเมืองมาบตาพุด อ าเภอเมือง 
 จงัหวดัระยอง. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยปทุมธานี, 10(2), 82-89. 
อภิชัย สิงห์ศรี และจุฑารัตน์ ชมพนัธุ์. (2560). ความขัดแย้งจากโครงการพัฒนาอุตสาหกรรมขนาดใหญ่
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ค าแนะน าส าหรับการเสนอบทความเพ่ือพจิารณาตีพมิพ์ 
ในวารสารด้านการบริหารรัฐกจิและการเมือง 

 
การเสนอบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพใ์นวารสารดา้นการบริหารรัฐกิจและการเมือง คณะรัฐศาสตร์

และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์ บุคลากร 
นิสิต นักศึกษาและผูท่ี้สนใจ ไดมี้โอกาสเสนอผลงานทางวิชาการ ในสาขารัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ 
นิติศาสตร์ การเมือง การปกครอง และสาขาท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมและสนบัสนุนให้ได้
มีโอกาสเสนอผลงานทางวิชาการเพื่อเผยแพร่  

กองบรรณาธิการวารสารจึงขอเชิญชวนคณาจารย์ บุคลากรและผูท่ี้สนใจส่งบทความวิชาการ 
บทความงานวิจยั และบทความปริทรรศน์ (Review Article) เพื่อจดัพิมพ์เผยแพร่ในวารสารเป็นวารสาร     
ราย 6 เดือน (ปีละ 2 ฉบบั) มีก าหนดการตีพิมพ์ในเดือน มกราคม-มิถุนายน และกรกฎาคม-ธันวาคม ของ   
ทุกปี 
 

ข้อก าหนดของการเขียนบทความ ดังนี้  
1. ความยาวของบทความ 15-20 หนา้กระดาษ A4 (บน-กั้นหนา้ 1.5 น้ิว / ล่าง-กั้นหลงั 1 น้ิว) 
2. ชนิดของอกัษรท่ีพิมพ ์AngsanaNew ขนาด 16 พอยท ์  
3. รูปแบบการน าเสนอบทความวิชาการ  
ประกอบดว้ย  
- ช่ือเร่ือง (ภาษาไทยและภาษาองักฤษ)  
- ช่ือ-นามสกุล ผูเ้ขียน และต าแหน่ง สังกดั หน่วยงาน (หากเป็นนิสิตระบุหลกัสูตรและ
สถาบนัการศึกษา) (ภาษาไทยและภาษาองักฤษ) 
- บทคดัยอ่ภาษาไทย 10-25 บรรทดั  
- บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ (Abstract) โดยเน้ือตอ้งเหมือนกบับทคดัยอ่ภาษาไทย  
- ค าส าคญั (Keywords) (ภาษาไทยและภาษาองักฤษ) 
- บทน า  
- เน้ือหา  
- บทสรุป  
- รายการอา้งอิง 
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4. รูปแบบการน าเสนอบทความงานวิจัย ประกอบด้วย  
- ช่ือเร่ืองงานวิจยั (ภาษาไทยและภาษาองักฤษ)  
- ช่ือ-นามสกุล ผูเ้ขียน และต าแหน่ง สังกดั หน่วยงาน (หากเป็นนิสิตระบุหลกัสูตรและ
สถาบนัการศึกษา) (ภาษาไทยและภาษาองักฤษ) 
- บทคดัยอ่ภาษาไทย 10 -25 บรรทดั  
- บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ (Abstract) โดยเน้ือตอ้งเหมือนกบับทคดัยอ่ภาษาไทย  
- ค าส าคญั (Keywords) (ภาษาไทยและภาษาองักฤษ) 
- บทน า  
- วตัถุประสงคก์ารวิจยั 
- กรอบแนวคิดการท าวิจยัหรือสมมติฐานการวิจยั (ถา้มี) 
- ทบทวนวรรณกรรม (แนวคิด ทฤษฎี) 
- วิธีการวิจยั  
- ผลการวิจยั  
- อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะการวิจยั  
- รายการอา้งอิง (นาม-ปี APA) 
 
5. การอา้งอิงเน้ือหาใช้รูปแบบการอา้งอิงแบบ APA (American Psychological Association) ตาม

หนงัสือ สารสนเทศและการศึกษาคน้ควา้ (ภาควิชาสารสนเทศศึกษา) คณะมนุษยศาสตร์และ สังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา. สารสนเทศและการศึกษาค้นคว้า . กรุงเทพมหานคร: ศักด์ิโสภาการพิมพ์, 2551.          
และการค้นคว้าและการเขียนรายงาน  (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย . การค้นคว้าและการเขียนรายงาน . 
กรุงเทพมหานคร: ภาควิชาบรรณารักษศ์าสตร์ คณะอกัษรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2540)  

6. บทความท่ีส่งเพื่อพิจารณาตีพิมพต์อ้งไม่เคยตีพิมพเ์ผยแพร่ท่ีใดมาก่อนและตอ้งไม่อยู่ระหวา่งการ
เสนอเพื่อพิจารณาตีพิมพใ์นวารสารฉบบัอ่ืน  
 
ส าหรับการจัดส่งบทความเพ่ือตีพมิพ์นั้น 

กรุณากรอกแบบน าส่งบทความแลว้สแกน แบบน าส่งบทความ พร้อมทั้งส่งไฟลข์อ้มูลของบทความ
ฉบบัเตม็เป็น word และ pdf. เขา้ระบบ    https://so03.tci-thaijo.org/index.php/papojournal 
 

***  กรณีท่ีบทความไม่ปฏิบัติตามข้ันตอน และรูปแบบการเขียนบทความอย่างครบถ้วน           
ขอสงวนสิทธ์ิในการส่งกลบัไปยังผู้เขียน เพ่ือความถูกต้องและเรียบร้อยต่อไป 
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- โทรศัพท์  0-3810-2369 ต่อ  122  หรือ  115 , 0-3839-0243 ณปภา จิรมงคลเลิศ  และธารทิพย ์           
ภวะวิภาต  

- ในกรณี ท่ี เป็นบุคคลภายนอก  ต้องช าระค่าลงวารสาร  จ านวน  2,500 บาท  โดยช าระได้ท่ี             
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์  มหาวิทยาลยับูรพา หรือ ช าระผ่านทางธนาคารกรุงไทย ช่ือบญัชีมหาวิทยาลยั
บูรพา เลขท่ีบัญชี 386-1-00442-9 สาขาแหลมทอง บางแสน และส่งหลกัฐานการ ช าระเงินมาท่ี  E-mail: 
polscilawjournal@gmail.com กองบรรณาธิการจะพิจารณาเสนอผูท้รงคุณวุฒิพิจารณาบทความและแจง้ผล
การพิจารณาให้ผูเ้ขียนบทความวิชาการ/ บทความวิจัยทราบ  ส าหรับบทความท่ีผ่านการกลั่นกรองจาก
ผูท้รงคุณวุฒิแลว้จะไดรั้บการตีพิมพล์งในวารสารเพื่อเผยแพร่ต่อไป  
 

อน่ึง บทความทุกเร่ืองท่ีตีพิมพใ์นวารสารฯ จะไดรั้บการอ่านและการประเมินโดย ผูท้รงคุณวุฒิใน
สาขาวิชานั้นๆ กองบรรณาธิการของสงวนสิทธ์ิในการบรรณาธิการ และ ล าดบัการตีพิมพก่์อน – หลงั ทั้งน้ี
ถอ้ยค า ขอ้เขียน ขอ้คิดเห็นและขอ้สรุปในบทคดัย่อและบทความทุกเร่ือง ถือเป็นผลงานวิชาการของผูเ้ขียน   
โดยกองบรรณาธิการไม่จ าเป็นตอ้งเห็นดว้ย 
 

***************************************** 
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The Guidelines for Articles Submitting to be Considered for Publication in 
Journal of Public Administration and Politics 

****************************************** 
 

 Faculty of Political Science and Law, Burapha University offers Journal of Public 
Administration and Politics with the objectives of promoting and supporting lecturers, 
personnel students and interested persons to have the opportunity to present and disseminate 
their academic work in political science, public administration and related fields. 
 The editorial board welcome lecturers, personnel and interested persons to send 
academic articles, research articles and review articles for print publication in  Journal of 
Public Administration and Politics. The journal publishes every 6 months (2 issues per year). 
The scheduled print publication months are June and December. The requirements are at 
follows; 
 1. The length of an article: 15 - 20 pages of A4 paper 
 2. The type of the printed characters: 16-point Angsana New font 16 
 3. The format for submitting academic articles consists of  
  - Title (Thai and English) – Abstract (Thai and English) 
  -  Full Name, position and organization 
  - Thai and English Abstract must have the same content. 
  - The content of the Thai Abstract must be in accordance with the English one. 
The text length of Thai and English abstract altogether must not exceed 10 - 25 lines. 
  -  Keywords 
  -  Introduction 
  -  Main text 
  -  Conclusion 
  -  Reference 
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 4. The format for writing research article/ The research article format consists of  
                     - Research Title (Thai and English)  
  - Abstract (Thai and English) 
  - Thai and English Abstract must have the same content. 
  - Full Name, position and organization 
  - The content of Thai Abstract must be in accordance with the English one. The 
text length of Thai and English abstract altogether must not exceed 10 - 25 lines. 
  - Keywords 
  - Introduction 
  - Research Objective 
  - Conceptual Framework/ Research Hypothesis 
- Review of Related Literatures 
  - Research Method 
  - Research Result 
  - Discussion and Research Suggestion 
  - Reference 
 5. A footnote citation format for text references is used as shown (APA style) 
  Example Citing References in Text 
  (Downs, 2012, p. 60) or Downs (2012, p. 60) 
  (Fawcett and Andrew, 1999, pp. 101-110) หรือ Fawcett and Andrew (1999, pp. 
101-110) 
  Example References 
  Ritchie, B. W. (2003). Managing Educational Tourism. Clevedon, UK:  

Channel View Publications.  
  Lewin, K., Lippit, R., & White, R. K. (1939). Patterns of aggressive behavior  

in experimentally created social climates. Journal of Social Psychology,  
10(2), 271-301. 
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  BBC. (2013). Chile's judges apologize for their actions after coup. Retrieved  
   September 5, 2015, from http://www.bbc.com/news/world-latin- 
   america-23967816 
 
 The authors can contact the editorial board via Email polscilawjournal@gmail.com  in 
order to get a file about reference method for publishing Journal of Public Administration and 
Politics. Alternatively, the authors can check the format in the journal website. 
 6. The articles submitted to the journal to be reviewed for publication must not have 
already been published elsewhere and not currently be under consideration for publication by 
other journals 
 Regarding the article sending, please send 
      https://so03.tci-thaijo.org/index.php/papojournal 
  

The editorial board will consider choices of referees to assess articles and notify the 
results to the authors of the academic/research articles. Accepted articles will be published in 
the Journal.  
 
 
 
 
 
 
 
 

https://so03.tci-thaijo.org/index.php/papojournal
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