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บรรณาธิการแถลง 
ปีที่ 10 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2564) 

 
 วารสารด้านการบริหารรัฐกิจและการเมือง ปีท่ี 10 ฉบบัท่ี 1 (มกราคม-มิถุนายน พ.ศ. 2564)                      
มีวตัถุประสงคใ์นการจดัท าข้ึนเพื่อเป็นส่ือกลางให้คณาจารย ์นิสิต นักศึกษา หรือผูท่ี้มีความสนใจเผยแพร่
ดา้นรัฐประศาสนศาสตร์ รัฐศาสตร์ และการเมือง การปกครอง ตลอดจนสาขาทางสังคมศาสตร์ อ่ืน ๆ          
ท่ีเก่ียวขอ้ง ส าหรับฉบบัน้ีกองบรรณาธิการไดค้ดัสรรบทความท่ีมีคุณภาพ จ านวน 8 บทความ โดยเร่ิมท่ี 
บทความแรก เร่ือง  การเปลี่ยนแปลงบทบาททางการเมืองของกองทัพไทยตั้งแต่ พ.ศ. 2535-2563 โดย       
คุณวันวิชิต    บุญโปร่ง และผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีรพงษ์ บัวหล้า  ปัจจุบนัแมว้่าเขา้สู่ยุคศตวรรษท่ี 21 
แนวโน้มบทบาททางการเมืองของกองทพัไทยจะสวนทางกนัอย่างส้ินเชิง แมว้่าประวติัศาสตร์ทางการ
เมืองไทย จะถูกผกูเช่ือมโยงกบับทบาททางการเมืองของกองทพั มีอิทธิพลในการสร้างความมัน่คงของชาติ 
และการรักษาอ านาจของตนเองไวอ้ยา่งต่อเน่ืองและมัน่คง การปรับตวักบับริบททางสังคมท่ีเกิดข้ึนมาใหม่ 
ซ่ึงมีทั้งพลงัสนบัสนุนหรือแมแ้ต่พลงัต่อตา้น ลว้นมีผลต่อการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ของกองทพัในการ
วางต าแหน่งบทบาทตนเองในพ้ืนท่ีทางการเมืองอย่างลงตัว  ด้วยเหตุดังกล่าว ผูเ้ขียนสามารถรับรู้ถึง
พฒันาการของกองทพัและการเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมือง ตลอดจนเป็นแนวทางเสนอแนะการถอด
บทเรียนบทบาททางการเมืองของกองทพัไทยอย่างเหมาะสมในอนาคต บทความวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์ใน
การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมืองของ กองทพัไทย และพฒันาการบทบาททาง
การเมืองของกองทัพไทย ตั้ งแต่ พ.ศ. 2535-2563 ด้วยวิธีการสัมภาษณ์อดีตนายทหารชั้นผูใ้หญ่ และ
ผูท้รงคุณวุฒิฝ่ายพลเรือน ผลการศึกษาพบว่า พฒันาการบทบาททาง การเมืองของกองทพัไทย ซ่ึงเคยอยู่ใน
ภาวะท่ีถดถอยและความนิยมข้ึนอยูใ่นระดบัสูงสุด โดยอิงกบัทศันคติทางสังคมท่ีมีต่อกองทพัในแต่ละช่วง
เหตุการณ์ทางการเมือง จึงมีผลต่อส านึกของผูน้  ากองทพัในการก าหนดท่าทีและการตดัสินใจทางการเมือง  
การท่ีกองทพัมีความน่าเช่ือถือทางสังคมมากกว่าสถาบนัทางการเมืองอ่ืน ๆ จึงถูกดึงเขา้มาอยู่ในแวดวง
การเมืองมาตลอด และมีแนวโนม้ว่ากองทพัไทยคงยงัรักษาและขยายบทบาททางการเมืองของตนเองไวไ้ด้ 
จนถึงปัจจุบนั   

 
 บทความที่ 2 เร่ือง การถือครองที่ดินในพ้ืนที่อ่าวตราด จังหวัดตราด: ปัญหาความขัดแย้งและ
ทางเลือกการแก้ไขปัญหา โดย ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สกฤติ  อิสริยานนท์ และอาจารย์ชยาภรณ์                          
จตุรพรประสิทธิ์    จังหวดัตราด เป็นจังหวดัชายแดนสุดฝ่ังทะเลตะวนัออก มีความอุดมสมบูรณ์ทาง
ทรัพยากรธรรมชาติ มีโครงสร้างทางเศรษฐกิจเป็นเมืองเกษตรกรรม การประมง การท่องเท่ียวทางทะเลและ
การค้าชายแดน มีต้นทุนทางสังคมสูง ชุมชนมีความเข้มแข็ง โดยชุมชนในบริเวณชายฝ่ังเป็นชุมชนท่ี
ด ารงชีวิตและมีวิถีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีผูกติดอยู่กบัทรัพยากรชายฝ่ังและทะเลโดยตรง และส่วนหน่ึงไม่ได้



เป็นเจ้าของท่ีดินหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจท่ีเก่ียวขอ้งกับการจดัการและการพฒันาพ้ืนท่ี
ชายฝ่ังทะเล พ้ืนท่ีภูมินิเวศน์อ่าวตราด จงัหวดัตราด จึงเป็นพ้ืนท่ีหน่ึงท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงสภาพปัญหาความ
เหล่ือมล ้าและความไม่เป็นธรรมเก่ียวกบัการถือครองกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน สภาพปัญหาท่ีดินท ากินและท่ีอยู่
อาศยั รวมถึงการใชท้รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มในพ้ืนท่ี บทความน้ีมีวตัถุประสงค์ คือ 1) เพื่อศึกษา
ทบทวนสภาพปัญหาความขดัแยง้เก่ียวกบัการถือครองท่ีดินในพ้ืนท่ีอ่าวตราด จงัหวดัตราด  2) เพื่อน าเสนอ
ทางเลือกใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายหรือมาตรการในการจดัการปัญหา
ความขดัแยง้ประเด็นปัญหาท่ีดิน พ้ืนท่ีอ่าวตราด จังหวดัตราด การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
วิ ธีการ เก็บรวบรวมข้อมูลอยู่  3 วิ ธีก าร  คือ 1)  ก ารศึ กษาจาก เอกสาร  2)  การสัมภาษณ์  และ                              
3) การสงัเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม โดยผลการศึกษาตามวตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 1 พบว่า สภาพปัญหาท่ีดิน
ของพ้ืนท่ีอ่าวตราด จงัหวดัตราด ถือเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนมา เน่ืองมาจากปัญหาความขดัแยง้เก่ียวกบัการถือ
ครองท่ีดินของระบบและการจดัการเก่ียวกบักรรมสิทธ์ิในการถือครองท่ีดินนบัตั้งแต่ในอดีต รวมถึงนโยบาย
ต่าง ๆ ของภาครัฐ โดยมีปัญหาท่ีส าคญัใหญ่ 2 ประการ ไดแ้ก่ 1) สภาพปัญหาและความขดัแยง้ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการทบัซอ้นของสิทธิในการถือครองท่ีดิน คือ ปัญหาพ้ืนท่ีทบัซอ้นของประชาชนและการบุกรุกกบัท่ีดิน
ของรัฐ ปัญหาพ้ืนท่ีทบัซอ้นของประชาชนกบัท่ีดินของนายทุน ปัญหาการครอบครองท่ีดินโดยไม่ถูกตอ้ง 
ปัญหาไม่มีท่ีดินท ากินของประชาชน ปัญหาท่ีดินหลุดมือ และปัญหาพ้ืนท่ีแนวเขตการปกครองทบัซอ้นกบั
ท่ีดินของประชาชน 2) สภาพปัญหาและความขดัแยง้ท่ีเช่ือมโยงเร่ืองการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน ไดแ้ก่ ปัญหา
เร่ืองการใช้ท่ีดินทับซ้อนระหว่างประชาชนกับรัฐ ประชาชนกบันายทุน ปัญหาการจัดการทรัพยากรท่ี
เก่ียวขอ้งกบัท่ีดิน และผลการศึกษาจากวตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 2 พบว่า ทางเลือกในการขบัเคล่ือนในการแกไ้ข
ปัญหาโดยการจดัการทรัพยากรร่วมกนัภายใตก้ารขบัเคล่ือนในลกัษณะภาคีเครือข่ายสาธารณะ รวมไปถึงรัฐ
ควรน าแนวคิดยุติธรรมชุมชนซ่ึงเป็นกระบวนการยุติธรรมทางเลือกเขา้มาใชใ้นการจดัการทรัพยากรบน
พ้ืนฐานของความร่วมมือของชุมชน เป็นทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาท่ีดินร่วมกบัประชาชนในพ้ืนท่ีเพ่ือลด
ความรุนแรงลง 
 

 บทความที่ 3 เร่ือง การศึกษาประสบการณ์ด้านการเสพสารเสพติด และจริยธรรม คุณธรรม 
ค่านิยมที่ได้รับการปลูกฝังมาของเยาวชนที่เสพและไม่เสพย์สารเสพตดิในเขตพื้นที่จงัหวัดฉะเชิงเทรา โดย                      
รองศาสตราจารย์ (พเิศษ) พลต ารวจตรี ดร.ปกรณ์  มณปีกรณ์  จงัหวดัฉะเชิงเทราเป็นจงัหวดัท่ีใหญ่และมี
ปัญหาหลากหลาย โดยเฉพาะปัญหายาเสพติดเป็นปัญหาหลกัท่ีแพร่ระบาดอยูก่บัจงัหวดัฉะเชิงเทราตลอดมา 
จงัหวดัฉะเชิงเทราพยายามท่ีจะช่วยกนัด าเนินการแกไ้ขปัญหาน้ีมาโดยตลอด แต่ก็ท าไดอ้ยา่งจ  ากดั ยาเสพติด
ท่ีมีการแพร่ระบาดอยู่ในจังหวดัฉะเชิงเทรา 3 อนัดับแรก คือ ยาบา้ เฮโรอีน และสารระเหย ตามล าดับ 
บทความน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาประสบการณ์ดา้นการเสพยส์ารเสพติดของเยาวชนท่ีเสพยส์ารเสพติดใน
จงัหวดัฉะเชิงเทรา และเพ่ือศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัจริยธรรมคุณธรรมค่านิยมของเยาวชนในเขตพ้ืนท่ี
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีไดรั้บการปลูกฝังมา ของเยาวชนท่ีเสพยส์ารเสพติด และเยาวชนท่ีไม่เสพยส์ารเสพติด 



เพื่อน ามาเป็นมาตรการท่ีใชใ้นการปลูกฝังดา้นจริยธรรม คุณธรรม ค่านิยม เพื่อป้องกนัการเสพยย์าเสพติด
ของเยาวชนและเพื่อน าผลการวิจยัไปใช ้ประโยชน์ในการวางแผนหาแนวทางป้องกนัแกไ้ขปัญหายาเสพติด
ในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัฉะเชิงเทราต่อไป  
 

 บทความที่ 4 เร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของก าลังพลหน่วยเฉพาะกิจหน่วยบัญชาการต่อสู้        
อากาศยานและรักษาฝ่ัง กองทัพเรือ ในการปฏิบัตงิานในพื้นที่ 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ และจังหวัดสงขลา 
โดยคุณพิเชษฐ์  เมืองโคตร  ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จักรชัย ส่ือประเสริฐสิทธิ์  และดร.ณรงค์ พรมสืบ  
บทความน้ีมีวตัถุประสงค์ คือ 1) เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้
อากาศยานและรักษาฝ่ัง กองทพัเรือ ในการปฏิบติังานในพ้ืนท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และจงัหวดัสงขลา 
และ  2) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยาน
และรักษาฝ่ังกองทพัเรือ ในการปฏิบติังานในพ้ืนท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา ผูเ้ขียนสนใจ
ศึกษาเร่ืองน้ีเพ่ือใหรู้้สภาพปัญหาท่ีแทจ้ริงและรับทราบแรงแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพล เพื่อเป็น
แนวทางในการแกไ้ขปรับปรุงและพฒันาการท างานของหน่วยเฉพาะกิจในพ้ืนท่ีภาคใต ้ซ่ึงจะเป็นประโยชน์
ในการก าหนดนโยบายดา้นการบริหารจดัการก าลงัพลของหน่วย เพ่ือใหก้  าลงัพลนั้นเกิดแรงจูงใจ มีก  าลงัใจ
ท่ีดี มีความมัน่ใจในการไปปฏิบติังานในพ้ืนท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และจงัหวดัสงขลาอย่างมีความสุข 
กับจะท าให้การปฏิบัติหน้าท่ีเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุตามภารกิจ เป็นไปตามนโยบายของ
กองทพัเรือในดา้นความมัน่คง ก่อใหเ้กิดความสมานฉนัทข้ึ์นในพ้ืนท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และจงัหวดั
สงขลาต่อไป 
 
 บทความที่ 5 เร่ือง แผนส่ิงแวดล้อมชุมชนเพ่ือการจัดการคุณภาพส่ิงแวดล้อมเขตพ้ืนที่พัฒนา
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ พ้ืนที่เทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี โดย ดร.เอกลักษณ์        
ณถัฤทธิ์ และ อาจารย์พรทิพย์ พนัธ์ุยุรา งานวิจยัเชิงคุณภาพเร่ืองน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือจดัท าแผนส่ิงแวดลอ้ม
ชุมชน เทศบาลนครแหลมฉบงั กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นงานวิจยั คือ ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินฝ่าย
การเมือง ฝ่ายขา้ราชการประจ า และเจา้หน้าท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีรับผิดชอบงานเก่ียวกบัเมือง
อุตสาหกรรม     เชิงนิเวศ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจัยคือ แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง เก็บรวบรวม
ขอ้มูลดว้ยการสมัภาษณ์เชิงลึกและการประชุมระดมความคิดจากกลุ่มเป้าหมาย 3 กลุ่ม คือ ผูน้  าชุมชนและ
อาสาสมคัรพิทกัษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เจา้หน้าท่ีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และผูแ้ทน
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเน้ือหา จากผลจากการวิจัย เจ้าหน้าท่ีและผูน้  าชุมชนในพ้ืนท่ี
เทศบาลแหลมฉบงัมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศในระดบัปานกลาง        
มีขอ้จ  ากดัในดา้นความรู้ความสามารถของบุคลากร และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการตรวจวดัคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม 
เทศบาลนครแหลมฉบงัไดรั้บการสนับสนุนจากเครือข่ายภาคประชาชนเป็นอย่างดี แต่ผูน้  าชุมชนตอ้งรับ
บทบาทในการท างานหลายหน้าท่ี  ท าให้ไม่สามารถจดัสรรเวลาในการเขา้ร่วมครบกิจกรรมและยงัไม่มี         



แนวทางการพฒันาชุมชนต้นแบบด้านการจัดการคุณภาพส่ิงแวดล้อมตามแนวทางการพัฒนาเมือง
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศสู่เมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื โดยแผนส่ิงแวดลอ้มท่ีชุมชนจดัท าข้ึนเป็นโครงการท่ีมุ่งเน้น
การเฝ้าระวงัผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพ โดยครอบคลุมทั้งมิติส่ิงแวดลอ้ม กายภาพ สังคม และ
เศรษฐกิจ งานวิจัยน้ีได้ด  าเนินการจัดท าแผนส่ิงแวดลอ้มชุมชนเพ่ือการจัดการคุณภาพส่ิงแวดลอ้มให้
สอดคลอ้งกบับริบทและปัญหาของพ้ืนท่ี เพ่ือใหไ้ดแ้ผนส่ิงแวดลอ้มชุมชนท่ีสามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการ
พฒันาชุมชนดา้นการจดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม และส่งเสริมการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศให้เป็น
เมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนืต่อไป 
 

 บทความที่  6 เร่ือง ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวและ           
การจัดการการท่องเที่ยวของชายหาดบางแสน โดย คุณสมรศรี ค าตรง , ดร.ชมพูนุช จิตติถาวร,                 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุวารี นามวงค์ และ ดร.วารัชต์ มัธยมบุรุษ บทความน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา
ศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวชายหาดบางแสนตามความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว  เพื่อศึกษาศกัยภาพการ
จดัการการท่องเท่ียว และเพื่อศึกษาอิทธิพลของการจดัการการท่องเท่ียวของชายหาดบางแสนท่ีมีต่อศกัยภาพ
ของแหล่งท่องเท่ียว ชายหาดบางแสนมีช่ือเสียงดา้นความเป็นท่ีนิยมของนกัท่องเท่ียวชาวไทยจากสถิติผูเ้ยีย่ม
เยอืนในช่วง 10 กว่าปีท่ีผา่นมา แสดงใหเ้ห็นถึงความนิยมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวยงัชายหาด
บางแสน ผูเ้ขียนจึงเห็นสมควรท่ีจะศึกษาศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียวชายหาดบางแสน เพื่อน าผลการศึกษา
ท่ีไดไ้ปพฒันาการจดัการการท่องเท่ียวของชายหาดบางแสนให้สามารถรองรับนักท่องเท่ียวท่ีมีแนวโน้ม
เพ่ิมข้ึนในอนาคต ตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว ก่อให้เกิดการกลบัมาเท่ียวซ ้ า และท าให้
ชายหาดบางแสนเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีเกิดความย ัง่ยนืต่อไป 

 
 บทความที่ 7 เร่ือง ความผูกพนัต่อองค์การของข้าราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้าบาดาล โดย       
คุณกรกฏ แน่นหนา และรองศาสตราจารย์ ดร.ปิยากร หวังมหาพร  กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล เป็นองค์การ
หน่ึงท่ีประสบกบัปัญหาการลาออกหรือการโอนยา้ยหน่วยงานของขา้ราชการ จากสถิติการลาออกและ        
การโอนยา้ยหน่วยงานของขา้ราชการส่วนกลาง ในช่วง 3 ปีท่ีผ่านมา (พ.ศ. 2561-2563) พบว่า มีอตัราการ
ลาออกและโอนยา้ยหน่วยงานสูงเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง โดยบุคลากรดงักล่าวส่วนหน่ึงเป็นขา้ราชการท่ีดี มี
ความรู้ ความสามารถ มีศกัยภาพ เป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าส าหรับองคก์ารเม่ือขา้ราชการเหล่านั้นลาออกหรือ
โอนยา้ยหน่วยงานไป ส่งผลให้เกิดอุปสรรคต่อการขบัเคล่ือนขององค์การในดา้นต่าง ๆ ทั้งทางตรงและ
ทางออ้ม อาทิเช่น ความไม่ต่อเน่ืองของงาน งานไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร บุคลากรท่ีรับช่วงงานต่อตอ้งใช้
เวลาในการศึกษาทั้งท่ีไม่มีความช านาญ โดยเฉพาะงานท่ีตอ้งใชค้วามรู้เฉพาะทางนั้น ๆ การขาดอตัราก าลงั
ในการท างานนั้น ๆ การสูญเสียงบประมาณในการสรรหาขา้ราชการเขา้มาใหม่ และการสูญเสียตน้ทุนท่ีเกิด
กับข้าราชการท่ีลาออกหรือโอนยา้ยหน่วยงานไป จากการเพ่ิมข้ึนของอัตราการลาออกและโอนยา้ย
หน่วยงานของข้าราชการ ท าให้ผูว้ิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาความผูกพนัต่อองค์การของข้าราชการ



ส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางวางแผน ก าหนดนโยบาย และบริหารจดัการดา้น
ทรัพยากรบุคคล ในการสร้างความผกูพนัของขา้ราชการ ไดอ้ยา่งเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
ต่อไป 
 
 บทความที่ 8 เร่ือง ระบบการบริหารจัดการก าลังคนคุณภาพในภาคราชการไทย โดย คุณเทวฤทธิ์  
วิญญา, คุณรัชดาพร หวลอารมณ์ และคุณวิศท์ เศรษฐกร แนวคิดการบริหารก าลงัคนคุณภาพในภาครัฐ 
ภายใตแ้นวคิดระบบขา้ราชการผูมี้ผลสมัฤทธ์ิสูง (High Performance and Potential System: HiPPs) ระบบน้ี
มีแนวคิดมาจากเร่ืองการบริหารจดัการก าลงัคนคุณภาพ (Talent Management) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองการไดม้า
ซ่ึงบุคลากรท่ีมีคุณภาพสูง (Select) การธ ารงรักษา (Retain) การพฒันา (Develop) การจูงใจ (Motivate) และ
การมอบหมายงาน (Delegate) ซ่ึงจะส่งผลใหบุ้คลากรมีผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังานสูงและจะช่วยให้ส่วน
ราชการมีการเตรียมความพร้อมในการบริหารงานและการบริการสาธารณะให้สอดคลอ้งกับบริบทและ
ความเปล่ียนแปลงในอนาคต บทความวิชาการน้ีจึงมีวตัถุประสงค์เพ่ือรวบรวมแนวคิดการบริหารจดัการ
ก าลงัคนในภาคราชการไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งแนวคิดระบบข้าราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง  ในแง่ของ
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ระบบราชการต่อไป 
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บทคดัย่อ 
 บทความวิจยัช้ินน้ี  มีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลงบทบาททางการ
เมืองของ กองทัพไทย และพัฒนาการบทบาททางการเมืองของกองทัพไทย ตั้ งแต่ พ.ศ. 2535-2563             
ดว้ยวิธีการ สัมภาษณ์อดีตนายทหารชั้นผูใ้หญ่ และผูท้รงคุณวุฒิฝ่ายพลเรือน ผลการศึกษาพบว่า พฒันาการ
บทบาททาง การเมืองของกองทัพไทย ซ่ึงเคยอยู่ในภาวะท่ีถดถอยและความนิยมข้ึนอยู่ในระดับสูงสุด       
โดยอิงกบัทศันคติทางสังคมท่ีมีต่อกองทพัในแต่ละช่วงเหตุการณ์ทางการเมือง จึงมีผลต่อสํานึกของผูน้าํ
กองทพัในการกาํหนดท่าทีและการตดัสินใจทางการเมือง  การท่ีกองทพัมีความน่าเช่ือถือทางสังคมมากกว่า
สถาบนัทางการเมืองอ่ืนๆ จึงถูกดึงเขา้มาอยูใ่นแวดวงการเมืองมาตลอด และมีแนวโนม้ว่ากองทพัไทยคงยงั
รักษาและขยายบทบาททางการเมืองของตนเองไวไ้ด ้จนถึงปัจจุบนั  สาํหรับปัจจยัท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลง
บทบาททางการเมืองของกองทพัไทยตั้งแต่  พ.ศ. 2535-2563ไดแ้ก่ 3 ปัจจยัสําคญั คือ 1) ดา้นรัฐธรรมนูญ    
2) ดา้นความมัน่คง และ 3)ดา้นการมืองภาคประชาชน  ซ่ึงไดเ้อ้ืออาํนวยให้กองทพัไทยปรับเปล่ียนบทบาท



 
วนัวชิิต บุญโปร่ง และธีรพงษ์ บัวหล้า 
 

  2 วารสารด้านการบริหารรัฐกิจและการเมือง  ปีที ่10 ฉบับที่  1 

ได้อย่างกลมกลืน และมีความชอบธรรมในฐานะผูค้วบคุมและกาํหนดกติกาทางการเมืองไทยได้อย่าง
ยาวนาน 
 

คาํสําคญั: บทบาททางการเมือง, กองทพัไทย, การเปล่ียนแปลง 
 

Abstract 
 The objective of this article was to study the factors affecting the changes in the political role of 
the Royal Thai Armed Forces and the development of the political role of the Royal Thai Armed Forces 
from 1992 to 2020. The study was conducted through interviews with former senior military officers and 
experts in the civil sector. The results revealed that the development of the political role of the Royal Thai 
Armed Forces used to be in a recession and also gained the highest popularity based on social attitudes 
towards the military in different political events, which affected the awareness of the military leaders in 
making political attitudes and decisions. Due to the fact that the military was more socially credible than 
other political institutions, the military had usually been drawn into the political sphere; moreover, it is 
likely that the Royal Thai Armed Forces could maintain and expand its political role so far. The factors 
affecting the changes in the political role of the Royal Thai Armed Forces from 1992 to 2020 consisted of 
1) the factors regarding Thai Constitution, 2) the security factors and 3) the civil politics factors. These 
three factors facilitated the Royal Thai Armed Forces to change the roles harmoniously and gain 
legitimacy as the one who controlled and regulated Thai politics for a long time. 
 

Keywords: Political roles, the Royal Thai Armed Forces, Change 

 

บทนํา 
 ภายหลังการส้ินสุดยุคสงครามเย็น สหรัฐอเมริกาได้ก้าวข้ึนสู่ผูน้ําการเมือง ความมั่นคงและ
เศรษฐกิจโลกเพียงผูเ้ดียว  ในยคุสมยัหน่ึง กองทพัไทยเคยไดรั้บการสนบัสนุนทั้งงบประมาณ การฝึกอบรม 
อาวุธยุทโธปกรณ์จากสหรัฐอเมริกา ซ่ึงบรรดาชาติท่ีปกครองแบบระบอบเผด็จการทางทหารในภูมิภาค
ต่างๆ     ทัว่โลกต่างไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งเตม็กาํลงัจากสหรัฐอเมริกา โดยเฉพาะภูมิภาคเอเชียตะวนัออก
เฉียงใตเ้พื่อป้องกนัการแพร่ระบาดลทัธิคอมมิวนิสต์  ทา้ยท่ีสุดยุคสงครามเยน็ได้ส้ินสุดลง  กระแสธาร
ประชาธิปไตยไดไ้หลเขา้สู่กระจายไปยงัทัว่โลกเร่ิมเติบโตอยา่งมัน่คง สหรัฐอเมริกาจึงเร่ิมปรับปรุงนโยบาย
และเง่ือนไขในการรักษาความสัมพนัธ์กบับรรดาประเทศท่ียงัปกครองภายใตร้ะบอบเผด็จการ แต่ยงัคงให้
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ความช่วยเหลือดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการทหารต่อไป หากการเปล่ียนผา่นระบอบปกครองของประเทศเองไปสู่
การสร้างประชาธิปไตยอยา่งมัน่คงตามทิศทางท่ีสหรัฐอเมริกาตอ้งการ  ดงันั้นบรรดาผูน้าํประเทศเผด็จการ
นิยม จึงเร่ิมโอนอ่อนผ่อนตามยอมให้ประชาชนมีสิทธิเลือกตั้งและขยายสิทธิเสรีภาพ การมีส่วนร่วมทาง  
การเมืองของประชาชนจึงกลายเป็นส่วนสาํคญัให้ประเทศเหล่าน้ี ยอมรับเง่ือนไขใหม่เชิงบงัคบัตอ้งยอมรับ
การปรับเปล่ียนบทบาททางการเมืองของตนเองไปโดยปริยาย 
 ดงันั้นช่วงหลงัยคุสงครามเยน็ตอนตน้ ระหวา่งปี พ.ศ. 2535-2551 ภายหลงัการส้ินสุดอิทธิพลของ
สหภาพโซเวียต เป็นช่วงเวลาท่ี สหรัฐอเมริกาไดร้ะดมสรรพกาํลงัการเขา้ไปจดัระเบียบในกลุ่มประเทศ
ยโุรปตะวนัออก จนประสบความสาํเร็จ แต่ในเวลาถดัมาการเขา้ไปจดัสรรผลประโยชน์ทรัพยากรพลงังาน
ในภูมิภาคตะวนัออกกลางด้วยการทาํสงคราม  ทาํให้พลงัอาํนาจความชอบธรรมของสหรัฐอเมริกาเร่ิม         
เส่ือมทรามลง เป็นเหตุให้ในเวลาต่อมา จีนได้กลายเป็นขั้ วมหาอํานาจชาติใหม่ข้ึนมาผงาดตีคู่กับ
สหรัฐอเมริกา โดยเฉพาะในภูมิภาคเอเชีย – แปซิฟิค ทาํให้ทั้งจีนและสหรัฐอเมริกาจาํเป็นตอ้งปรับเปล่ียน
พฤติกรรมการเมืองระหวา่งประเทศ (บรรจง ไชยลงักา, 2016, หนา้ 30-32) 
 ดงันั้นเม่ือบริบทภูมิรัฐศาสตร์การเมืองโลกไดเ้ปล่ียนโฉมหน้าไปอย่างรวดเร็วส่งผลกระทบทั้ง
ทางตรงและทางออ้ม  อย่างไรก็ตาม เหตุการณ์วิกฤติค่าเงินในภูมิภาคเอเชีย ในปี พ.ศ. 2540-2541 ไดส่้ง
กระทบเป็นลูกโซ่ลุกลาม มายงัประเทศไทย การเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมืองของกองทพัลว้นมีกลยทุธ์
การปรับตวัตามสภาพแวดลอ้มบริบททางการเมืองไดก้ลมกลืนกบัโจทยท่ี์ทา้ทายข้ึนมาตลอดเวลา นบัตั้งแต่
ภายหลังการส้ินสุดการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ไปสู่ระบอบประชาธิปไตย ในปี          
พ.ศ. 2475 เป็นตน้มา ซ่ึงตลอดระยะเวลาเกือบเกา้สิบปี พบขอ้มูลหลกัฐานเชิงประจกัษข์องความไม่ตั้งมัน่ต่อ
ระบอบประชาธิปไตย ถึงจาํนวนการทาํรัฐประหารมีทั้งหมด 13 คร้ัง เป็นความพยายามก่อการกบฏ 11 คร้ัง 
และการเกิดการเปล่ียนแปลงด้วยพลังการเรียกร้องประชาธิปไตยของประชาชน จาํนวน 2 คร้ัง (พิชิต        
รัชตพิบุลภพ, 2559, หนา้ 101)  
 ยิ่งไปกว่านั้ นภายหลังเหตุการณ์การใช้ความรุนแรงปราบปรามประชาชนผูชุ้มนุม ในเดือน
พฤษภาคม พ.ศ. 2535 ส่งผลให้ความชอบธรรมและบทบาททางการเมืองของกองทพับอบชํ้ าอย่างหนัก        
จนบรรดาผูเ้ช่ียวชาญและครํ่ าหวอดทางการเมืองไทยต่างวิเคราะห์และมีความเห็นไปในทิศทางเดียวกนัว่า 
กองทพัไทยคงไม่กลบัเขา้มามีอิทธิพลและบทบาทช้ีนาํทางการเมืองใดๆ ไดเ้ฉกเช่นอดีตอีกต่อไป ประกอบ
กับการมีรัฐธรรมนูญฉบับ  พ .ศ. 2540 ท่ีมาจากเจตนารมณ์ของประชาชน  มีส่วนทําให้เกิดการสร้าง
ประชาธิปไตยใหเ้ขม้แขง็มากข้ึน  ในขณะเดียวกนั พลเอกสุรยทุธ์ จุลานนท ์ผูบ้ญัชาการทหารบกในขณะนั้น 
(2 ตุลาคม 2541) ไดล้าออกจากตาํแหน่งวุฒิสมาชิกท่ีมาจากการแต่งตั้ง เพื่อแสดงเจตจาํนงส่วนตวั ในการ    
ทาํหน้าท่ีตาํแหน่งทางทหารเพียงอย่างเดียว ส่งผลให้สาธารณชนส่วนใหญ่เช่ืออย่างสนิทใจว่ากองทพัได้
ปรับเปล่ียนตวัเองใหอ้ยูภ่ายใตก้ารนาํของรัฐบาลพลเรือนมากข้ึน (Boonprong, 2000, pp. 55-56) 
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 ความผันผวนทางการเมืองและความท่ีไม่มี เสถียรภาพและเปราะบาง คือการท่ีบรรดา              
พรรคการเมืองเร่ิมติดตั้งหมุดทางความคิดทางการเมือง จดัตั้งมวลชนเพื่อเป็นฐานสนบัสนุนการขบัเคล่ือน
ทางการเมืองของตนเอง การใช้อาํนาจทางการเมืองท่ีเกินขอบเขตของฝ่ายบริหาร นําไปสู่การเรียกร้อง     
ความรับผิดชอบและการตรวจสอบนกัการเมือง จนนาํไปสู่มูลเช้ือแห่งความขดัแยง้ระหว่างประชาชนท่ีมา
จากรากฐานทางความคิดท่ีแตกต่างกนั ส่ิงท่ีตามมาก็คือการเคล่ือนไหวการเมืองภาคประชาชนเร่ิมเติบโต 
และมีส่วนร่วมในการรณรงค์ความโปร่งใส ทางการเมืองมากข้ึน  อย่างไรก็ตาม สํานึกทางการเมืองท่ีมี    
ความเป็นอนุรักษนิ์ยมของชนชั้นกลางมีพลงั กดดนัในระดบัสูงกบัทางการเมืองไทย เป็นการส่งสัญญาณ
เรียกร้องให้กองทพัเขา้มาร่วมรับผิดชอบแกไ้ขปํญหา  เพราะทศันคติของชนชั้นกลางมีความรู้สึกเป็นบวก
ต่อกองทพัมากกว่าการใหค้วามไวเ้น้ือเช่ือใจท่ีมีต่อนกัการเมือง ดว้ยสถานการณ์ทางการเมืองมีแนวโนม้เป็น
สุญญากาศทางการเมืองหาทางออกไม่ได ้จึงกลายเป็นโอกาสให้กองทพั หวนคืนสู่บทบาททางการเมือง
อย่างเต็มตวัอีกคร้ัง ด้วยการเขา้มาทาํรัฐประหาร  2 คร้ัง ในปี พ.ศ. 2549 และ พ.ศ. 2557 โดยได้รับการ
ตอ้นรับยินดีจากชนชั้นกลาง และกลายเป็นพลงัแห่งความชอบธรรมให้กองทัพเขา้มากระชับพื้นท่ีจัด
ระเบียบ ความสงบเรียบร้อยภายในประเทศ (สุรชาติ บาํรุงสุข, 2558, หนา้ 117)  
 ลกัษณะพิเศษของสังคมไทยคือการปกครองแบบจารีตประเพณี ท่ีมีองคพ์ระมหากษตัริยท์รงเป็น
พระประมุข เป็นผูป้กครองสูงสุด ไดส้ร้างความเขม้แข็งของราชอาณาจกัรทั้งการปฏิรูประบอบราชการ
บริหารแผ่นดิน การสร้างชาติเป็นปึกแผ่นตั้งแต่รัชสมยัพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่ัว ต่อมาใน
รัชสมยั พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา้เจา้อยู่หัว ทรงริเร่ิมปลูกฝังให้ราษฎรมีความรู้สึกนึกคิดแนวคิด
ชาตินิยม การนบัถือศาสนาและและการแสดงออกถึงความจงรักภกัดีต่อสถาบนัพระมหากษตัริย ์เป็นเร่ืองท่ี
ถูกปลูกฝังเช่ือมโยงมาอยา่งชา้นาน แมใ้นเวลาต่อมามีแนวคิดใหม่ๆ เขา้มาในสงัคมไทย ไปยงักลุ่มปัญญาชน  
อาทิ ความคิดเสรีนิยมประชาธิปไตย  ทุนนิยม วตัถุนิยม ซ่ึงแนวคิดเหล่าน้ีตอ้งไม่กระทบต่อแนวคิดสถาบนั
หลักทั้ งสามของชาติ อันได้แก่ ชาติ ศาสนาและพระมหากษัตริย์ ดังนั้ นวฒันธรรมทางการเมืองไทย               
จึงมุ่งเนน้ความเป็น ปฏิบติันิยม เนน้ถึงความ เป็นไปได ้สังคมไทยจึงไม่มีลกัษณะไปในทางสุดโต่งทั้งฝ่าย
ซา้ย หรือ ฝ่ายขวาอยา่งรุนแรง แมว้่าบางห้วงเวลาพยายามจะมีการชูความคิดสุดโต่ง แต่ผลลพัทสุ์ดทา้ยของ
การเคล่ือนไหวของกลุ่มแนวคิดดงักล่าวมกัจะ ไม่ไดรั้บการตอบสนองยอมรับคลอ้ยตามเท่าท่ีควร (สุจิต     
บุญบงการ, 2562, หนา้ 186-187)  
 ความรู้สึกนึกคิดของประชาชนชาวไทยส่วนใหญ่จึงมีความเช่ือเสมอว่า กองทพัจะเปล่ียนแปลง
บทบาททางการเมืองของตนเองอยา่งไร แต่ส่ิงสาํคญัท่ีสุดกองทพัมีหนา้ท่ีและพิทกัษรั์กษาไวซ่ึ้ง 3 เสาหลกั
อนัถือเป็นพลงัศีลธรรมตามความเช่ือของคนไทยทั้งชาติ ในขณะเดียวกนักองทพัก็ไดรั้บโจทยท์า้ทายใหม่ 
จนนาํไปสู่การปรับเปล่ียนบทบาททางการเมืองของตนเองอยา่งเหมาะสม ซ่ึงตลอดระยะเวลายีสิ่บปีท่ีผา่นมา  
กองทพัมิไดต้อ้งเผชิญกบัภยัคุกคามตามแบบฉบบัสงครามเยน็อีกต่อไปแลว้ หากแต่เป็นภยัรูปแบบใหม่      
ซ่ึงแฝงเขา้มาในลักษณะการก่อการร้าย การลกัลอบนําเขา้แรงงานต่างด้าวมาอย่างผิดกฎหมาย ปัญหา         
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ความเสียหายจากภยัพิบติัทางธรรมชาติ  ส่งผลตรงไปยงัการเปล่ียนแปลงบทบาทใหม่ของกองทพั ในฐานะ
เป็นหน่วยงานราชการท่ีมีพร้อมและระบบการบริหารท่ีเขม้แขง็ท่ีสุด ในฐานะการเป็นผูอ้าํนวยการหลกัใน
การแกไ้ขปัญหา เน่ืองจากมีประสบการณ์การรับมือกบัปัญหาไดม้ากกว่าหน่วยงานอ่ืนๆ  จึงเป็นท่ีมาของ  
การสะสมตน้ทุนการสร้างคะแนนความนิยมและไดรั้บความไวว้างใจมากท่ีสุดจากสงัคม  
 

วตัถุประสงค์การวจิยั  
 1. ศึกษาปัจจยัท่ีผลต่อการเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมืองของกองทพัไทย ตั้งแต่ พ.ศ. 2535-
2563 
 2. ศึกษาพฒันาการบทบาททางการเมืองของกองทพัไทย ตั้งแต่ พ.ศ. 2535-2563  
 

ทบทวนวรรณกรรม 
 เม่ือศึกษาถึงแนวคิดบทบาททางการเมืองของกองทัพ ท่ีมีความพยายามปรับเปล่ียนรูปแบบ
บทบาททางการเมืองของตนเองตามบริบททางสงัคม โดยนกัรัฐศาสตร์ดา้นความมัน่คงอยา่ง Douglas Bland  
เสนอรูปแบบแนวคิดการสร้างความสัมพนัธ์พลเรือน - ทหารอยา่งเป็นปึกแผ่นหรือ  “A Unified Theory of 
Civil-  Military Relations”  โดยผูว้ิจยัไดน้าํมาวิเคราะห์เทียบเคียงกบัภูมิรัฐศาสตร์การเมืองไทย ซ่ึงพบว่า
ความสัมพนัธ์พลเรือน - ทหาร จะดาํรงอยู่ได้อย่างมีเอกภาพนั้ นจาํเป็นต้องแบ่งปันจดัสรรอาํนาจและ         
การถ่วงดุลอาํนาจทางการเมืองระหว่างกนั กองทพัจะตอ้งไม่อยูใ่นอาํนาจอยา่งเบด็เสร็จ ซ่ึงจะพบว่าสาเหตุ
ความขดัแยง้ของฝ่ายการเมืองกบัผูน้าํของกองทพันั้น แมบ้างคร้ังความขดัแยง้ไม่ไดเ้ร่ิมตน้มาจากฝ่ายกองทพั 
แต่เป็นฝ่ายการเมืองคือผูก่้อปัญหาเสียเอง จนนาํไปสู่การดึงให้กองทพัออกมาแกไ้ขดว้ยสาเหตุ 4 ประการ 
ดว้ยกนั คือ 1) กองทพัยึดอาํนาจรัฐบาลพลเรือนดว้ยวิธีการรัฐประหาร 2) รัฐบาลพลเรือนจดัการบริหาร
กองทัพอย่างไร้ประสิทธิภาพ  3) กองทัพคดัคา้นการเขา้มาแสวงหาผลประโยชน์ของรัฐบาลพลเรือน            
4) นักการเมือง รัฐมนตรีหรือพลเรือนในฐานะผูรั้บผิดชอบงานดา้นกองทพัปลอดวิสัยทศัน์ความเขา้ใจใน
การบริหารกิจการภายในกองทพั (Bland, 1999, p.10)  ดงันั้นแนวคิดดงักล่าวถูกผลกัดนัให้ทั้งฝ่ายพลเรือน-
กองทพั ต่างใชพ้ื้นท่ีตรวจสอบถ่วงดุลคานอาํนาจต่อกนั อีกทั้งยงัเป็นการเพิ่มมิติการปฏิสัมพนัธ์ของการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองระหวา่งกนัอีกดว้ย 
 ผลงานทางวิชาการอีกช้ินของสุรชาติ บาํรงุสุข ผูเ้ช่ียวชาญและศึกษาเก่ียวกบัความมัน่คงของไทย 
ไดน้าํเสนอผลงานเป็นภาษาองักฤษ เพื่ออธิบายทฤษฎีการควบคุมกองทพัของพลเรือน นั้น มีการนาํเสนอ
แนวคิดให้กองทพัจาํเป็นตอ้งคาํนึงถึงเร่ืองธรรมาภิบาลดว้ย  โดยเฉพาะในกลุ่มประเทศกาํลงัพฒันาเร่ิมนาํ
ร่องเอาแนวคิดดังกล่าวไปปรับใช้ มีผลให้บทบาททางการเมืองของกองทัพไม่สามารถหลีกเลียงของ         
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การปรับตวัตามไปด้วย โดยเฉพาะอยู่ในช่วงระยะเปล่ียนผ่านทางการเมืองสู่ความเป็นวิถีแห่งระบอบ
ประชาธิปไตยมากข้ึน ยอ่มเป็นการสร้างความเขม้แขง็ให้กบัระบอบประชาธิปไตยให้มีความมัน่คงมากข้ึน 
ซ่ึงในงานเขียนดงักล่าว ยงัไดแ้บ่งองคป์ระกอบหลกัของธรรมาภิบาล ออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนแรก คือ
การมีส่วนร่วมของภาคสังคมประชาชนในมิติการพฒันา และส่วนท่ีสอง คือบทบาทหน้าท่ีของรัฐในการ
บริหารและการให้บริการ และในส่วนน้ีสามารถแบ่งจาํแนกออกเป็น 5 ขอ้ย่อย ได้แก่  1) รัฐบาลตอ้งมี
ความชอบธรรมในการบริหารบ้านเมือง 2) รัฐตอ้งยอมรับให้เกิดกระบวนการตรวจสอบได้ 3) รัฐตอ้ง
ปกป้องและคุม้ครองสิทธิมนุษยชนให้เป็นไปตามหลกัสากล 4) รัฐตอ้งส่งเสริมการกระจายอาํนาจการ
บริหารบา้นเมือง  5) การควบคุมกองทพัโดยรัฐบาลพลเรือน ถือเป็นเร่ืองความสัมพนัธ์เชิงอาํนาจท่ีตอ้งหา
ตวัแปรหรือมีเง่ือนไขสาํคญั ท่ีทาํใหก้องทพัสามารถยอมรับกติกาภายใตก้ารนาํของรัฐบาลพลเรือนอยา่งเตม็
ใจ และยอมยติุบทบาทหรือลดบทบาททางการเมืองของตวัเองลง (Surachart Bamrungsuk, 2006, pp. 22-26) 
 ในทางตรงขา้ม Ozan O.Varol (2012, p. 300) นักวิชาการสมยัใหม่ท่ีศึกษาถึงมูลฐานและสาเหตุ
ของการรัฐประหารในการยึดอาํนาจและอธิบายถึงความจาํเป็นต่อบทบาททางการเมืองของกองทพัในการ
เขา้มาจดัการความขดัแยง้ทางการเมืองภายในประเทศเม่ือถึงทางตนั  จึงเสนอทฤษฎี “การทาํรัฐประหารเพื่อ
ประชาธิปไตย” (The Democratic Coup d’état )  ไดเ้จาะจงถึงขอ้อา้งในการทาํรัฐประหารไว ้7 ขอ้ ไดแ้ก่      
1) รัฐบาลท่ีมีรูปแบบปกครองดว้ยระบอบเผดจ็การ 2) ประชาชนยนิยอมและสนบัสนุนใหก้องทพัออกมาทาํ
รัฐประหาร 3) รัฐบาลเผด็จการเมินเฉยต่อคาํเรียกร้องกดดนัจากประชาชนใหพ้น้จากอาํนาจ 4) สังคมในบาง
ประเทศให้ความเช่ือมัน่ต่อกองทพั ซ่ึงมีทุนทางสังคมอยู่ในระดบัสูง 5) กองทพัมีวตัถุประสงคเ์พื่อจดัการ
รัฐบาลเผด็จการแบบเบ็ดเสร็จ 6) กองทพัมีบทบาทเขา้มาจดัการเลือกตั้งดาํเนินไปดว้ยความเรียบร้อยสุจริต 
ยติุธรรม ภายใตเ้ง่ือนไขระยะเวลาท่ีสั้น และ 7) คณะรัฐประหารตอ้งรีบสร้างกระบวนการถ่ายโอนอาํนาจให้
ราบร่ืนตามระบอบประชาธิปไตย ภายใตก้ติการัฐธรรมนูญ ซ่ึงผูน้าํประเทศตอ้งมาจากการเลือกตั้งและได้
ยอมรับจากในและนอกประเทศ  
 ปัจจุบนัแมว้่าเขา้สู่ยคุศวรรษท่ี 21 แนวโนม้บทบาททางการเมืองของกองทพัไทยจะสวนทางกนั
อย่างส้ินเชิง แมว้่าประวติัศาสตร์ทางการเมืองไทย จะถูกผูกเช่ือมโยงกบับทบาททางการเมืองของกองทพั      
มีอิทธิพลในการสร้างความมัน่คงของชาติ และการรักษาอาํนาจของตนเองไวอ้ย่างต่อเน่ืองและมัน่คง         
การปรับตวักบับริบททางสังคมท่ีเกิดข้ึนมาใหม่ ซ่ึงมีทั้งพลงัสนบัสนุนหรือแมแ้ต่พลงัต่อตา้น ลว้นมีผลต่อ
การปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ของกองทพัในการวางตาํแหน่งบทบาทตนเองในพ้ืนท่ีทางการเมืองอยา่งลงตวั 
ดว้ยเหตุดงักล่าว ผูว้ิจยัสามารถรับรู้ถึงพฒันาการของกองทพัและการเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมือง 
ตลอดจนเป็นแนวทางเสนอแนะการถอดบทเรียนบทบาททางการเมืองของกองทพัไทยอย่างเหมาะสมใน
อนาคต 
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วธีิดาํเนินการวจิยั 

 งานวิจัยช้ินน้ี  เป็นการวิจัยรูปแบบการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling)  กลุ่มตวัอย่างในการสัมภาษณ์ (มีการสัมภาษณ์ 1 คร้ัง) มีจาํนวน 8 ท่าน ประกอบ     
ไปดว้ย 
 1. อดีตนายทหารชั้นสญัญาบตัรระดบัชั้นยศ พลโท-พลเอก จาํนวน 5 ท่าน  ประกอบไปดว้ย   
   1.1 อดีตเจา้กรมเสมียนตรา (พล.อ.)  
   1.2 อดีตผูอ้าํนวยการสาํนกังบประมาณ กระทรวงกลาโหม (พล.อ.)  
   1.3 อดีตรองเจา้กรมกิจการพลเรือนทหาร (พล.อ.)  
   1.4 อดีตเจา้กรมยทุธการทหารอากาศ  (พล.อ.อ.)  

  1.5 อดีตรองเลขาธิการสภาความมัน่คงแห่งชาติ  (พล.ท.)  
 2. ฝ่ายพลเรือน อดีตรัฐมนตรี และนกัวิชาการ จาํนวน 3 ท่าน 
   2.1  อดีตรัฐมนตรีวา่การกระทรวงการต่างประเทศ  
   2.2 คณบดีคณะดา้นสงัคมศาสตร์ ม.เอกชน   
   2.3 คณบดีคณะดา้นสงัคมศาสตร์ ม.รัฐบาล  
 ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดก้าํหนดลาํดบัผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นตวัเลข โดยให้ฝ่ายกองทพัลาํดบัท่ี 1.1-1.5 สมมติแทน
เป็นหมายเลข 1-5 และผูใ้หข้อ้มูลฝ่ายพลเรือน ลาํดบัท่ี 2.1-2.3 สมมติแทนหมายเลข 6-8 
 ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีใชแ้บบสัมภาษณ์ดว้ยการตั้งคาํถามปลายเปิดโดยใชว้ิธีการจดบนัทึกเสียง 
การ  บนัทึกเสียงในขณะสัมภาษณ์ โดยไดรั้บความยินยอมจากผูใ้ห้สัมภาษณ์ทั้งแปดท่าน ประกอบดว้ย
ประเด็น คาํถาม 1 ประเดน็หลกั ไดแ้ก่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมืองของกองทพัไทย 
ตั้งแต่ พ.ศ. 2535-2563     
 เหตุผลสาํคญัท่ีผูว้ิจยัพิจารณาเลือกเวลาการศึกษาในปี พ.ศ. 2535 อนัเน่ืองมาจากเหตุการณ์จลาจล
ทาง การเมืองและนําไปสู่การนองเลือด ท่ีส่งผลให้ภาพพจน์ของกองทพัได้รับชอกชํ้ าเสียหายมากท่ีสุด       
คร้ังหน่ึง ในประวัติศาสตร์การเมืองไทยสมัยใหม่  เป็นจุดเร่ิมต้นของสังคมไทยเร่ิมตั้ งค ําถามต่อ                 
ความเหมาะสมต่อ บทบาททางการเมืองของกองทัพไทย ซ่ึงนับช่วงหลังเวลาเหตุการณ์พฤษภาทมิฬ          
ตามดว้ยวิกฤติเศรษฐกิจค่าเงินบาทในประเทศไทยในปี พ.ศ. 2540 ไดแ้พร่ระบาดไปทัว่ภูมิภาคเอเชีย ดงันั้น
แวดวงนกัวิชาการตลอดจนบรรดาผูส้นใจการวิเคราะห์การเมืองไทย ต่างมองไปทิศทางเดียวกนัและมัน่ใจวา่
กองทพัไทยไม่มีวนักลบัมามีอิทธิพลและบทบาททางการเมืองไทยไดอี้กต่อไป แต่อยา่งไรก็ตามกองทพัเร่ง
ฟ้ืนฟูภาพลกัษณ์ตวัเองอยา่งต่อเน่ือง  ประกอบกบัความขดัแยง้ทางการเมืองไทยในระหว่างกลุ่มนิยมพรรค
การเมือง และผูป้ฏิเสธการผูข้าดอาํนาจของรัฐบาลพลเรือน นาํพาให้กองทพักลบัมาไดรั้บความนิยมจาก
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สังคมไทย และเร่ิมขยายบทบาททางการเมืองอีกคร้ัง ซ่ึงสังคมไทยไดต้ั้งคาํถามและศึกษาลงลึก ไปยงัแง่มุม
ต่างๆ ว่าปัจจยัใดท่ีทาํให้กองทพัเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมืองในรูปแบบใหม่ และปรับตวัเองอย่างไร
และเหตุใดยงัคงมีพื้นท่ีและบทบาททางการเมืองได้จนถึงปัจจุบันในฐานะผูเ้คยร่วมงานกับ เครือข่าย
ระดบัสูงของผูน้าํเหล่าทพัมาอยา่งยาวนาน   
 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงพิจาณาถึงการเลือกสัมภาษณ์อดีตขา้ราชการบาํนาญ ซ่ึงเป็นนายทหารชั้นผูใ้หญ่
ของกองทพัไทยจาํนวน 5 ท่าน เน่ืองจากเคยมีประสบการณ์ในยคุท่ีเปล่ียนผา่นความผนัผวนทางการเมืองใน
ประเทศตวัเอง จึงเห็นบทบาททางการเมืองของกองทพัในช่วงแต่ละยุคมีพฒันาการ หรือเปล่ียนแปลงไป
อยา่งไร  นอกจากน้ีผูว้ิจยัยงัไดรั้บขอ้มูลจากนกัวิชาการผูเ้ช่ียวชาญทั้งในส่วนภาคประชาชนและความมัน่คง 
จาํนวน 3 ท่าน มาอธิบายการเปล่ียนแปลงภูมิรัฐศาสตร์ทางการเมืองไดลึ้กกวา่แหล่งขอ้มูลท่ีมาจากนายทหาร
ระดบัสูงของกองทพั ซ่ึงไม่อาจเปิดเผยขอ้มูลในระดบัเชิงลึกอยา่งตรงไปตรงมาได ้  ยอ่มมองเห็นภาพรวม
บทบาททางการเมืองของกองทพัในลกัษณะการเปรียบเทียบไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน  
  

ผลการวจิยั    
 1. ปัจจยัต่อการเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมืองของกองทพัไทย พ.ศ. 2535-2563     
     จากขอ้มูลการสัมภาษณ์ของผูใ้ห้ขอ้มูลทั้ง 8 ท่าน ผูว้ิจยัสามารถประมวลหาปัจจยัทางการเมืองท่ี
นําไปสู่การเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมืองออกเป็น  3 ด้าน คือบทบาททางการเมืองในรัฐธรรมนูญ 
บทบาททางการเมืองในมิติดา้นความมัน่คง และบทบาททางการเมืองกบัดา้นภาคประชาชน ท่ีเปล่ียนแปลง
บทบาททางการเมืองของกองทพัในแง่ซ่ึงยงัดาํรงอาํนาจทางการเมืองเพิ่มข้ึนตามลาํดบัของระยะเวลาท่ีผูว้ิจยั
ได ้ศึกษา และจาํแนกเป็นตารางสรุป สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปน้ี  
 
ตารางท่ี 1 ปัจจัยต่อการเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมืองของกองทัพไทย  
 
ปัจจัยทางการเมือง ประเด็นท่ีค้นพบจากการสัมภาษณ์  หมายเลขผู้ให้ข้อมูล 
1. ดา้นรัฐธรรมนูญ 
 
 
 

1) ฉบบั พ.ศ. 2540 และ พ.ศ. 2550 วางบทบาทให ้
กองทัพเป็นหน่วยงานในการสนับสนุนพัฒนา
ประเทศ   
2) รัฐธรรมนูญฉบับ  พ .ศ . 2560 ให้อ ํานาจและ
บทบาท ทางการเมืองแก่กองทพัเพิ่มข้ึน อาทิ ผบ. 
เหล่าทพั เป็นวฒิุสมาชิกจากการแต่งตั้ง 

1, 4, 6, 7, 8 

2. ดา้นมิติความมัน่คง 1) กองทัพทําหน้ าท่ี ป้องกันความขัดแย้งทาง 2, 3, 4, 5, 8 
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ปัจจัยทางการเมือง ประเด็นท่ีค้นพบจากการสัมภาษณ์  หมายเลขผู้ให้ข้อมูล 
 
 
 

การเมืองภายในประเทศยงัดาํรงอยู ่
2) บทบาทหนา้ท่ีต่อสูก้บัภยัคุกคามใหม่ อาทิ 
ภยัก่อการร้าย,ภยัจากสงัคมออนไลน์ 
3) ธาํรงรักษาสถาบนัพระมหากษตัริย ์

3. ด้ าน ก าร เมื อ งภ าค
ประชาชน 

1) ชนชั้นกลางและกลุ่มอนุรักษนิ์ยมยงัเช่ือมัน่ใน 
บทบาทของกองทพั  
2) กองทัพปรับปรุงภาพลักษณ์และภารกิจด้าน
กิจการพลเรือนตลอดเวลา 
3) กองทพัยงัถูกดึงเขา้ไปเก่ียวขอ้งเหตุการณ์ความ 
ขดัแยง้ทางการเมือง อาทิ สาํนึกทางการเมืองคน 
รุ่นใหม่ท่ีมีแนวคิดอ่อนไหวต่อสงัคมไทย 

ทุกคน 

 
  จากตารางท่ี 1 พบว่าปัจจยัท่ีมีต่อการเปล่ียนแปลงทางการเมืองของกองทพัไทย ตั้งแต่ พ.ศ. 2535-
2563 ซ่ึงในปัจจยัด้านรัฐธรรมนูญ ผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีมากสายพลเรือนทุกท่านให้ความเห็นต่อรัฐธรรมนูญมี
แนวโน้มออกแบบให้กองทพัอยู่ในอาํนาจทางการเมืองท่ียาวนานข้ึน ในขณะท่ีอดีตขา้ราชการทหารอีก     
สองท่านท่ีสนใจและกลา้กล่าวถึงต่อกองทพัในแง่การให้มุมมองต่อการใช้อาํนาจของกองทพั ในการทาํ
ประโยชน์แก่ประเทศ อย่างไรก็ตาม แต่หากพิจารณาเฉพาะเหตุการณ์พฤษภาทมิฬ  ท่ีกองทัพได้รับ           
ความเสียหายในภาพลกัษณ์ขององคก์ร ไม่มีใครคาดคิดว่ากองทพัจะกลบัมามีบทบาททางการเมืองไดอี้ก     
แต่รัฐธรรมนูญไทย นับตั้งแต่รัฐธรรมนูญ ฉบบั พ.ศ. 2540 เป็นตน้มาไดจ้าํกดับทบาทให้กองทพัทาํหนา้ท่ี
เป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาประเทศ แต่บทบาทดงักล่าวกลายเป็นกระจกสะทอ้นไปยงัประชาชน ไดเ้ห็น
บทบาทในการพฒันามิติใหม่ ในแง่การให้ความช่วยเหลือประชาชนส่งผลให้ภาพพจน์ของกองทพัดีข้ึน
ตามลาํดบั และแมรั้ฐธรรมนูญ ฉบบั พ.ศ. 2560 มาจากผลพวงของการทาํรัฐประหาร แต่ประชาชนกว่าก่ึง
หน่ึงให้ความเห็นชอบผา่นการทาํประชามติ ส่งผลให้กองทพัมีอาํนาจเพิ่มสูงข้ึนในฐานะผูรั้กษาความสงบ
ภายในประเทศ โดยมีรัฐธรรมนูญเป็นเกราะกาํบงัแห่งความชอบธรรมในการใชอ้าํนาจของตนเอง  
  ในส่วนบทบาทดา้นความมัน่คง นบัตั้งแต่ส้ินสุดยุคสงครามเยน็ ผูใ้ห้ความเห็นจาก 5 ใน 8 ท่าน     
มีความเห็นว่ากองทพัเปล่ียนแปลงบทบาททางความมัน่คงในมิติท่ีหลากหลายมากข้ึน ภยัคุกคามรูปแบบ
ใหม่ท่ีเขา้มาทา้ทายในประเทศไทย อาทิ ความไม่สงบในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนใต ้ภยัความมัน่คงดว้ยการใช้
เครือข่ายโลกออนไลน์ และประเด็นท่ีสถาบนัพระมหากษตริยเ์ป็นพนัธกิจหลกัท่ีกองทพัมีบทบาทพิทกัษ์
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รักษา มิให้ได้รับความกระทบกระเทือนจากยุคสมัยแห่งการเปิดกวา้งการแสดงความคิดเห็นท่ีอาจมี
ความเห็นการวิพากษ์วิจารณ์อนันําไปสู่ความแตกแยกในสังคมไทย  กองทัพจึงมีบทบาทหน้าท่ีรักษา           
ความสงบเรียบร้อยในสงัคมไทย ภยัคุกคามตามแนวคิดแบบจารีตเก่า ท่ีมีการสูร้บเพ่ือรักษาอธิปไตยจากศตัรู 
ขา้ศึกไดห้มดส้ินไป แต่บทบาทในฐานะผูรั้บผิดชอบความมัน่คงในยุคสมยัใหม่ ไดแ้ผ่ขยายบทบาทให้
กองทพัยงัมีส่วนช้ีนาํในการจดัระเบียบโครงสร้างทางความมัน่คงของประเทศต่อไป  
  การเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมืองกบัการเมืองภาคประชาชน ท่ีกองทพัไดป้รับตวัไปตาม          
ความผนัผวนของสถานการณ์การเมืองไทย การเมืองภาคประชาชนไดดึ้งกองทพัเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของ
ความขดัแยง้ในสังคมไทย ซ่ึงผูใ้หข้อ้มูลทุกท่านยอมรับต่อบทบาทของกองทพัท่ีพยายามวางตวัเองเป็นกลาง
ทางการเมือง แต่บทสรุปสุดทา้ยของทุกเหตุการณ์ความขดัแยง้และการเคล่ือนไหวทางการเมือง กองทพัจะ
กลายเป็นผูยุ้ติความชุลมุนและวิกฤติทางการเมืองมาโดยตลอด โดยเฉพาะความคิดแบบสุดโต่งจากฝ่าย
อนุรักษนิ์ยม ท่ีมองกองทพัเป็น “วีรบุรษ” และฝ่ายเสรีนิยม มีทศันะต่อกองทพัในฐานะ “ผูร้้าย” ท่ีเร่ิมลุกลาม
ไปยงัคนรุ่นใหม่ ไดแ้ก่ การปะทะทางแนวคิดอุดมการณ์การเมืองระหว่างวยั ลว้นทาํให้กองทพัตระหนกัถึง
ภาวะท่ีไม่เหมือนเดิมในสงัคมไทยอีกต่อไป  อยา่งไรกต็ามพลงัอนุรักษนิ์ยมและจิตสาํนึกของชนชั้นกลางยงั
เช่ือมัน่และพอใจการเขา้มาแทรกแซงของกองทพั ตลอดระยะเวลาท่ีกองทพัพยายามยุติความบาดหมาง
ระหว่างกนั ในการใชค้วามเช่ียวชาญทกัษะดา้นกิจการพลเรือนในการทาํให้สังคมไทยกลบัมาอยูใ่นสภาวะ
ปกติเหมือนเดิม 
 2. ศึกษาพฒันาการบทบาททางการเมืองของกองทพัไทย ตั้งแต่ พ.ศ. 2535-2563  
  เพื่อใหเ้ห็นพฒันาการบทบาททางการเมืองของกองทพัไทย ขอ้มูลการอา้งอิงเก่ียวกบักองทพัไทย 
ผูว้ิจยัเรียบเรียงขอ้มูลการสัมภาษณ์จากผูใ้หข้อ้มูลทั้ง 8 ท่าน  ซ่ึงหากยอ้นดูบทบาททางการเมืองของกองทพั
ไทยตลอดระยะเวลาเกือบสามทศวรรษ กองทพัไดป้รับเปล่ียนบทบาทของตนเองไปตามสถานการณ์ใน
ฐานะเป็นฝ่ายตั้งรับแรงกดดนัทางการเมือง หรือบางช่วงเวลากลบัมีอาํนาจเต็มในการตดัสินใจเขา้มาขอ้ง
เก่ียวทางการเมือง ข้ึนอยูก่บัสภาพแวดลอ้มทางสังคม  ซ่ึงปรากฏเป็นตารางเปรียบเทียบบทบาททางการเมือง 
ดงัต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 2 พฒันาการบทบาททางการเมืองของกองทัพไทย  
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ปี พ.ศ. เหตุการณ์ท่ีสําคญั 
2535 
 
 
 

1) พล.อ.สุจินดา คราประยูร ผบ.ทบ.รับตาํแหน่งนายกรัฐมนตรี จนนําไปสู่การชุมนุม
ประทว้ง 
    ของประชาชน  จํานวนมหาศาล  จนเป็นเหตุให้กองทัพตัดสินใจสลายการชุมนุม   
มีประชาชนเสียชีวิต บาดจบ็มากมาย 
2) ภายหลงัเหตุการณ์ความรุนแรงทางการเมืองดงักล่าว รัฐบาล นายอานนัท ์ปันยารชุน  
    ออกคาํสัง่ยา้ยนายทหารระดบั ผบ. เหล่าทพั เพื่อรับผดิชอบต่อเหตุการณ์การปราบปราม 
    ผูชุ้มนุมทางการเมืองในเดือน พฤษภาคม 

2538 
 
 

รัฐบาลนายบรรหาร ศิลปอาชา ยา้ยสลบัตาํแหน่งระดบัสูงของ ผบ. เหล่าทพั อาทิ  
1) พล.อ.ไพบูลย ์เอมพนัธ์ุ รองผูบ้ญัชาการทหารบก เป็นปลดักระทรวงกลาโหม  
2) พล.อ.ประมณฑ ์ผลาสินธ์ุ เสนาธิการทหาร เป็น ผูบ้ญัชาการทหารบก  
3) พล.อ.วิโรจน ์แสงสนิท รองปลดักระทรวงกลาโหม เป็น ผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด  

2540 
 
 
 

1) กองทพับกปรับปรุงคาํขวญัประจาํหน่วย เติมคาํวา่ “ประชาชน” ปิดทา้ยประโยควา่  
    “เพื่อชาติ ศาสน์ กษตัริย ์และประชาชน” 
2) เปล่ียนแปลงช่ือนามหน่วยทหารเพ่ือลดระยะห่างกบัประชาชน อาทิ กองอาํนวยการ 
    กลางรักษาความปลอดภยัแห่งชาติ (กรป.กลาง) เปล่ียนเป็นหน่วยบญัชาการทหาร 
    พฒันา 

2541 
 

1) นายชวน หลีกภยั เป็นรัฐมนตรีวา่การกระทรวงกลาโหม พลเอกสุรยทุธ์ จุลานนท ์ 
    ผูท้รงคุณวฒิุพิเศษกองทพับก ข้ึนเป็น ผูบ้ญัชาการทหารบก ถือเป็นการแหวกกติกา 
    ธรรมเนียมปฎิบติัในการแต่งตั้งของกองทพั ซ่ึงไม่เคยเกิดข้ึนมาก่อน เน่ืองจากไม่เคยมีผู ้
    บญัชาการทหารบกท่านใด มาจากตาํแหน่งประจาํ  
2) พล.อ.สุรยทุธ์ จุลานนท ์ลาออกจากตาํแหน่งวฒิุสมาชิก ท่ีมาจากการแต่งตั้ง เพื่อดาํรง 
    ตาํแหน่งทางทหารอยา่งเดียว  

2542 ยุบหน่วยกองพลรบพิเศษท่ี 2 จ.ลพบุรี เพื่อลด ค่าใช้จ่ายและดาํเนินการดา้นงบประมาณ 
กลาโหม เน่ืองมาจากผลกระทบสืบเน่ืองวิกฤติเศรษฐกิจเอเชีย  

2543 วฒิุสมาชิก มาจากการเลือกตั้งทั้งหมด ส้ินสุด วฒิุสมาชิกสายกองทพัท่ีมาจากการแต่งตั้ง   
2544 นายทกัษิณ ชินวตัร หวัหนา้พรรคไทยรักไทย ชนะการเลือกตั้ง เป็นนายกรัฐมนตรี  
2545 1) นายทกัษิณ ชินวตัร นายกรัฐมนตรี สัง่ยบุศูนยอ์าํนวยการบริหารจงัหวดัชายแดนใต ้ 
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ปี พ.ศ. เหตุการณ์ท่ีสําคญั 
    (ศอ.บต.)  เพื่อลดอาํนาจและบทบาทของกองทพั ส่งผลต่อ ปัญหาความมัน่คงในพ้ืนท่ี 
    ชายแดนใตใ้นเวลาต่อมา    
2) ยา้ย พล.อ.สุรยทุธ์ จุลานนท ์ผบ.ทบ. เป็น ผบ.สส.  

2546 มีคาํสัง่ยา้ย พล.อ.สมทตั อตัตะนนัทน์ ผบ.ทบ. เป็น ผบ.สส. และแต่งตั้ง พล.อ.ชยัสิทธ์ิ  
 ชินวตัร ญาติผูพ้ี่ของนายกรัฐมนตรี ข้ึนเป็น ผบ.ทบ.  

2547 1) รัฐบาลประกาศจดัตั้ง กองอาํนวยการเสริมสร้างสนัติสุข จงัหวดัชายแดนภาคใต ้   
    (กอ.สสส.จชต.) ใหอ้าํนาจกองทพัเขา้มาอาํนวยการแกไ้ขปัญหาความรุนแรงในพื้นท่ี   
2) รัฐบาล แต่งตั้ง พล.อ.ประวิตร วงษสุ์วรรณ ข้ึนเป็น ผบ.ทบ.แทน พล.อ.ชยัสิทธ์ิ  
    ชินวตัร ท่ีขยบัไปเป็น ผบ.สส.  

2548 ทกัษิณ ชินวตัร ดาํรงตาํแหน่งนายกรัฐมนตรีสมยัท่ี 2 และแต่งตั้ง พล.อ.สนธิ บุญยรัตกลิน  
เป็น ผบ.ทบ. เป็นนายทหารมุสลิม มีภารกิจแกปั้ญหาความมัน่คงในจงัหวดัชายแดนใต ้ 

2549 1) กลุ่มพนัธมิตรประชาชนเพ่ือประชาธิปไตย ออกมาชุมนุมต่อตา้นรัฐบาล นายทกัษิณ   
    ชินวตัร ลาออกจากตาํแหน่งนายกรัฐมนตรี  
2) รัฐบาล นายทกัษิณ ชินวตัร ฟ้ืนฟูศูนยอ์าํนวยการบริหารจงัหวดัชายแดนใต ้(ศอ.บต.)  
    ข้ึนมาอีกคร้ัง 
3) พล.อ.สนธิ บุญยรัตกลิน ผบ.ทบ. ทาํการรัฐประหาร รัฐบาล นายทกัษิณ ชินวตัร และ 
    ประกาศยกเลิกรัฐธรรมนูญ ฉบบั พ.ศ. 2540  

2551 1) รัฐบาล พล.อ.สุรยุทธ์ จุลานนท์ ออก พ.ร.บ.กลาโหม เพื่อป้องกันการแทรกแซงการ
แต่งตั้งโยกยา้ยนายทหารระดบัสูงจากฝ่ายการเมือง และจดัตั้งกองอาํนวยการรักษาความ 
    มัน่คงภายในภาค 4 (ส่วนหนา้) ข้ึน ท่ี จ.ยะลา  
2) พล.อ.อนุพงษ ์เผา่จินดา ผบ.ทบ.รับบทอาสาเป็นผูเ้จรจา พรรคการเมืองต่างๆ ใหร่้วม 
    สนบัสนุนนายอภิสิทธ์ เวชชาชีวะ เป็นนายกรัฐมนตรี ภายในพื้นท่ีกรมทหารราบท่ี 1  
    รักษาพระองคฯ์ 

2553 กองทพัมีบทบาทในการแกไ้ขสถานการณ์ฉุกเฉินต่อการสลายการชุมนุมกลุ่มคนเส้ือแดง   
ในพื้นท่ี กรุงเทพมหานคร 

2556 นายสุเทพ เทือกสุบรรณ นาํมวลชนออกมาประทว้งขบัไล่ รัฐบาลนางสาวยิง่ลกัษณ์ ชินวตัร 
เร่ืองการนิรโทษกรรมทางการเมือง และเรียกร้องกดดนัใหก้องทพัออกมายดึอาํนาจ 

2557 พล.อ.ประยทุธ์ จนัทร์โอชา ผูบ้ญัชาการทหารบก ทาํการรัฐประหาร เป็นหวัหนา้คณะรักษา
ความสงบแห่งชาติ (คสช.) และนายกรัฐมนตรีในเวลาถดัมา (พ.ศ. 2557-2562) 
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ปี พ.ศ. เหตุการณ์ท่ีสําคญั 
2559 
 

รัฐบาลแต่งตั้ งคณะผูแ้ทนพิเศษรัฐบาล ซ่ึงเกือบทั้ งหมดมาจากนายทหารระดับสูงของ
กองทพั ทาํหนา้ท่ีติดตามและให้คาํแนะนาํแก่หน่วยงานราชการในจงัหวดัชายแดนใต ้และ
เพิ่มบทบาทของกองอาํนวยการรักษาความมัน่คงภายในใหมี้ความอาํนาจมากข้ึน 

2561 แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) กองทพัมีบทบาททางการจดัการและบริหาร
แผนยทุธศาสตร์ ดา้นความมัน่คงเป็นหลกั 

2562 1) รัฐธรรมนูญฉบบั พ.ศ. 2560 กาํหนดใหว้ฒิุสมาชิกมาจากการแต่งตั้งทั้งหมด โดยกาํหนด 
    สดัส่วนท่ีนัง่ ผบ.เหล่าทพั+ตาํรวจ โดยตาํแหน่ง จาํนวน 6 ท่ีนัง่ และ วฒิุสมาชิกมีสิทธ์ิ 
    เลือกนายกรัฐมนตรีร่วมกบัสภาผูแ้ทนราษฎร  
2) ภายหลงัการเลือกตั้งวนัท่ี 22 มีนาคม พล.อ.ประยทุธ์ จนัทร์โอชา ไดรั้บการเสนอช่ือเป็น 
    นายกรัฐมนตรี จากคะแนนเสียงพรรคร่วมรัฐบาลท่ีมีพรรคพลงัประชารัฐเป็นแกนนํา 
และวฒิุสมาชิก 

ท่ีมา: ปรับปรุงจากบทความ การเปรียบเทียบทางการเมืองของกองทพัไทยและกองทพัอินโดนีเซียตั้งแต่ 
พ.ศ.2535-2563 (วนัวิชิต บุญโปร่ง, 2564, ไม่ระบุเลขท่ีหนา้) 
 
 จากตารางท่ี 2 พบวา่การพฒันาการบทบาททางการเมืองของกองทพัไทย แบ่งออกเป็น 3 ช่วงเวลา
สาํคญัท่ี นาํไปสู่การเห็นความเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมืองของกองทพัโดยยึดอิงไปตามสถานการณีท่ี
กองทพัตอ้งเผชิญ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ช่วงเวลาสาํคญั ไดแ้ก่  
 1) พ.ศ. 2535-2544 ในช่วงทศวรรษดงักล่าว กองทพัไดรั้บผลกระทบกระเทือนในภาพลกัษณ์    
มากท่ีสุด อันเน่ืองมาจากการตัดสินใจการสลายการชุมนุมผูเ้รียกร้องประชาธิปไตยด้วยความรุนแรง            
ในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2535 เป็นเหตุใหก้องทพัถูกกดดนัใหล้ดบทบาททางการเมืองชัว่คราว ประกอบกบั
ฝ่ายการเมืองเร่ิมรุกไล่พื้นท่ีในการเขา้มาจดัระเบียบการสลบัตาํแหน่งการแต่งตั้งโยกยา้ยนายทหารระดบัสูง 
ซ่ึงฝ่ายการเมืองเช่ือว่ายงัเหลือนายทหารยคุนั้นไดว้างทายาทและยงัคงอิทธิพลในกองทพัอยู ่เพื่อตดัเง่ือนไข
ในการทาํรัฐประหาร ประกอบกบัวิกฤติเศรษฐกิจเอเชียท่ีโจมตีค่าเงินบาทส่งผลให้ระบบเศรษฐกิจไทย
แบบมหภาคทรุดซวนเซจนไดรั้บความเสียหายในวงกวา้ง  
 กองทพัจึงจาํเป็นตอ้งตดังบประมาณ และยุบหน่วยงานในกองทพัลง แต่ในขณะเดียวกนัวิกฤติ
เศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึน กลบัเป็นโอกาสใหก้องทพัเร่งฟ้ืนฟูภาพลกัษณ์ สร้างความใกลชิ้ดกบัสาธารณชน รวมถึง
การแสดงบทบาทความเป็นทหารอาชีพออกมาอย่างต่อเน่ือง ท่ีสําคญัท่ีสุดรัฐธรรมนูญฉบบั พ.ศ. 2540         
ได้สร้างสํานึกการต่ืนตัวการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน  ความคึกคักของกระแสนิยม
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ประชาธิปไตย  ส่งผลใหบ้ทบาททางการเมืองของกองทพัในช่วงเวลาขณะนั้นเสมือนอยูใ่นท่ีตั้งและไม่ไดมี้
บทบาททางการเมืองโดดเด่นเหมือนเดิมอีก    
 2) 2545-2554 สําหรับช่วงเวลานั้น คร่ึงทศวรรษแรกเป็นช่วงฝ่ายการเมืองของรัฐบาลพลเรือน    
อยูใ่นช่วงเวลาแห่งความรุ่งโรจน์ คือการใชโ้อกาสการเขา้ไปแทรกแซงเปล่ียนตาํแหน่งผูบ้ญัชาการทหารบก
แทบทุกปี ซ่ึงถือเป็นตาํแหน่งข้าราชการท่ีทรงอาํนาจมากท่ีสุดในการเมืองไทย การยกเลิกหน่วยงาน           
ความมัน่คงอยา่งศูนยอ์าํนวยการบริหารจงัหวดัชายแดนใต ้(ศอ.บต.)  จึงดูเหมือนรัฐบาลตอ้งการริบอาํนาจ
จากฝ่ายกองทพั แต่ภายหลงัเกิดปัญหาภยัคุกคามใหม่คือ ปัญหาความไม่สงบในพ้ืนท่ีจงัหวดัชายแดนใต ้และ
การดาํเนิน นโยบายดา้นความมัน่คงท่ีผิดพลาดของรัฐบาลจึงตดัสินใจฟ้ืนฟู ศอ.บต. และดึงกองทพัในการ
เขา้มามีบทบาทแกปั้ญหาความมัน่คงในพ้ืนท่ีดงักล่าวอีก ซ่ึงสวนทางกบัความนิยมของรัฐบาลของ ทกัษิณ  
ชินวตัร ท่ีกาํลงัเส่ือมทรามลง และเกิดกลุ่มขบวนการชุมนุมขบัไล่รัฐบาลและมีแนวโน้มท่ีกลุ่มผูชุ้มนุม 
สนบัสนุนรัฐบาลจะใชก้าํลงัระหวา่งกนั สุดทา้ยการรัฐประหารเกิดข้ึนในวนัท่ี 19 กนัยายน พ.ศ. 2549   
 หลงัจากนั้นกองทพัก็ฟ้ืนฟูบทบาทและอาํนาจทางการเมืองของตนเองเพ่ือไม่ให้ฝ่ายการเมือง      
เขา้มายุ่ง ย่ามกบัองคก์รในกองทพัอีก อาทิ พ.ร.บ. กลาโหม พ.ศ. 2551 เพื่อสกดัอาํนาจฝ่ายการเมืองเขา้มา
แทรกแซงการแต่งตั้งนายทหารระดบัสูง  หรือบทบาทการเขา้ไปจดัการรวบรวมเสียงสนบัสนุนจากบรรดา
พรรคการเมือง เพื่อจดัตั้งรัฐบาล นายอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ หรือแมแ้ต่การทาํหนา้ท่ีฝ่ายอาํนวยการหลกัในการ
ตดัสินใจคล่ีคลายการเขา้ยึดพื้นท่ีเพื่อสลายการชุมนุมของกลุ่มต่อตา้นรัฐบาลนายอภิสิทธ์ิ ในปี พ.ศ. 2553       
ซ่ึงนับจากจุดนั้นเป็นตน้มา บทบาทของกองทพักลายเป็นการขยายความขดัแยง้ของกลุ่มเคล่ือนไหวทาง
การเมืองท่ีมีแนวคิดต่อตา้นอิทธิพลของกองทพั กบักลุ่มพลงัอนุรักษนิ์ยมท่ีใหก้ารสนบัสนุนเคียงขา้งกองทพั
ยงัคงดาํรงอยูจ่นถึงปัจจุบนั    
 3) 2555-2563 การชูแนวคิดการนิรโทษกรรมทางการเมือง กลายเป็นขอ้อา้งท่ีทาํให้กลุ่มอนุรักษ์
นิยมสามารถรวมตวัการประทว้งจาํนวนมหาศาลออกมากดดนัขบัไล่รัฐบาลนางสาวยิ่งลกัษ ์ชินวตัร ซ่ึงมา
จากการเลือกตั้ง สภาวะของบา้นเมืองในช่วงเวลานั้นเขา้สู่บรรยากาศแห่งการเผชิญหน้าและแกปั้ญหาดว้ย
การใชค้วามรุนแรง ระหว่างกลุ่มต่อตา้น-สนบัสนุนรัฐบาล ในท่ีสุดความขดัแยง้ดงักล่าวกลายเป็นขอ้อา้งใน
การทาํรัฐประหาร ในวนัท่ี 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 จนนาํไปสู่การจดัตั้งรัฐบาลของคณะรัฐประหาร โดยมี
พลเอกประยุทธ จนัทร์โอชา หัวหน้าคณะรัฐประหารดาํรงตาํแหน่งนายกรัฐมนตรี และอยูบ่ริหารประเทศ
เป็นระยะเวลา 5 ปี (พ.ศ. 2557-2562)  
 ซ่ึงในช่วงเวลาดงักล่าว ไดมี้การร่างรัฐธรรมนูญท่ีมีเน้ือหาให ้กองทพัยงัคงมีบทบาททางการเมือง
ในฐานะผูป้ระคบัประคองประเทศในรูปแบบการใชอ้าํนาจผ่านรัฐธรรมนูญ อาทิ บทบาทของกองทพัใน
แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี หรือ วุฒิสมาชิกทั้ งหมดท่ีมาจากการแต่งตั้ง โดยกาํหนดคุณสมบติัเฉพาะให้
ตาํแหน่งผูบ้ญัชาการทหาร-ตาํรวจ สามารถดาํรงตาํแหน่งวุฒิสมาชิกโดยอตัโนมติั พร้อมกบัการใชอ้าํนาจ
วุฒิสมาชิกสามารถร่วมลงเสียงเลือกนายกรัฐมนตรีพร้อมกบัสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฏรท่ีมาจากการเลือกตั้ง
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  15 คณะรัฐศาสตร์และนิตศิาสตร์  มหาวทิยาลัยบูรพา 

ได้อีกด้วย ซ่ึงในท่ีสุดผลผลิตของรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2560 ได้แสดงออกฤทธานุภาพแห่งอาํนาจ
รัฐธรรมนูญ ในการใหห้วัหนา้คณะรัฐประหารถูกเลือกกลบัมาเป็นนายกรัฐมนตรีอีกคาํรบหน่ึง ภายหลงัการ
เลือกตั้งทัว่ไปในวนัท่ี 22 มีนาคม พ.ศ. 2562 ท่ีผา่นมา 
 จะเห็นไดว้่าตลอดระยะเวลาเกือบสามทศวรรษกองทพัไทย ไดป้รับตวัไปตามปัจจยัท่ีมาจากฝ่าย
การเมือง บรรยากาศและภูมิทศัน์ทางการเมืองในแต่ละช่วงเวลา มีส่วนสําคญัเป็นอยา่งมากในการกาํหนด
ท่าทีของทิศทางผูน้าํกองทพัจะตดัสินใจแสดงบทบาททางการเมืองของตนเอง ข้ึนอยูก่บัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือ
หรือกดทบัต่อบทบาททางการเมืองของตนเอง อยา่งไรก็ตาม กองทพัไม่เคยหันหลงัต่อการมีบทบาทในการ
เมืองไทยตราบใดท่ีสถานการณ์ทางการเมืองยงัตอ้งการดึงกองทพัเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงของตวัผูเ้ล่นหลกัใน
ฐานะผูแ้กปั้ญหาการเมืองไทยแบบชัว่คร้ังชัว่คราว แต่มิไดคิ้ดไตร่ตรองหาแนวทางการวางระบบให้กองทพั
ทาํหนา้ท่ีความเป็นกองทพัอาชีพในทิศทางท่ีเหมาะสม 
 

อภปิรายผลการวจิยั 
 กล่าวโดยสรุป การเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมืองของกองทพัไทย ตั้งแต่ พ.ศ. 2535-2563 
พบว่า กองทพัอยู่ท่ามกลางกบัความผนัผวนทางการเมืองท่ีเกิดข้ึนจากปัจจยัทาง การเมือง และเศรษฐกิจ
ภายในประเทศของตนเอง และบริบทสังคมโลกท่ีมีแนวโนม้เปล่ียนโฉมใหม่ไปสู่ยคุท่ีคาํนึงถึงสิทธิเสรีภาพ 
หลักการความเป็นประชาธิปไตย ซ่ึงในกรณีของกองทัพไทยแสดงให้เห็นว่าได้ปรับตัวอยู่ในกระแส
ประชาธิปไตยโดยท่ีตนเองไม่ไดสู้ญเสียอาํนาจบทบาททางการเมืองใดๆ แมว้่าบางห้วงเวลากองทพัถูก
ตาํหนิต่อการใชค้วามรุนแรงต่อกิจกรรมการชุมนุมทางการเมือง หรือการทาํรัฐประหารถึง 2 คร้ังในช่วง
เกือบ 3 ทศวรรษ แต่ส่ิงท่ีกองทพัยงัยดึเหน่ียวบทบาททางการเมืองของตนเองไวไ้ด ้มาจากการใชอ้าํนาจทาง
การเมืองท่ีไม่เหมาะสมของฝ่ายการเมืองไม่ไดพ้ิสูจน์ให้ประชาชนรู้สึกเป็นท่ีพึ่งพาและฝากความเช่ือมัน่ได ้ 
จึงเป็นเง่ือนไขใหก้องทพัเขา้มาเติมบทบาททางการเมืองของตนเองใหมี้ความมัน่คงยิง่ข้ึน 
 ตามขอ้เสนอแนวคิดของความสัมพนัธ์พลเรือน-ทหารของ Doulas Bland ท่ีสนบัสนุนให้อาํนาจ
ของฝ่ายพลเรือนและกองทพั ตอ้งถ่วงดุลต่อกนั ต่างฝ่ายต่างพึ่งพาในบทบาทของความชอบธรรมระหวา่งกนั
การจะป้องกนัไม่ให้มีการรัฐประหาร ทั้งพลเรือนและกองทพั หากมองพิจารณาอยา่งผิวเผินต่อบทบาททาง
การเมืองของกองทพัไทย จะมองเห็นภาพของการใชอ้าํนาจนาํ ในฐานะผูจ้ดัระเบียบความมัน่คงของรัฐใน
ทุกมิติ แต่อย่างไรก็ตามกองทพัรับรู้ถึงกระแสการก่อตวัของความไม่พอใจต่อบทบาททางการเมืองของ
กองทัพ  จากกลุ่มเคล่ือนไหวทางการเมืองผูเ้รียกร้องประชาธิปไตยท่ีเร่ิมก่อตัวการแสดงสัญลักษณ์             
การต่อตา้นเพิ่มข้ึนตามลาํดบั และกระแสการกดดนัการเลือกตั้ง  กองทพัจึงพยายามถ่ายโอนอาํนาจผ่าน
กลไกการใชรั้ฐธรรมนูญมีพรรคการเมืองและนักการเมืองเครือข่าย ท่ีสนับสนุนกองทพัทาํหน้าท่ีทดแทน



 
วนัวชิิต บุญโปร่ง และธีรพงษ์ บัวหล้า 
 

  16 วารสารด้านการบริหารรัฐกิจและการเมือง  ปีที ่10 ฉบับที่  1 

และบริหารประเทศให้กลบัสู่ภาวะการเมืองท่ีเป็นปกติ โดยท่ีกองทพัยงัคงมีบทบาทชกัใย หรือช้ีนาํอยู่ขา้ง
หลงัอยา่งไม่เปล่ียนแปลง 
 สาํหรับแนวคิดการสร้างระบบธรรมาภิบาลและความโปร่งใสของ Surachart Bamrungsuk  หาก
มองเฉพาะภายหลงัเหตุการณ์เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2535 จนถึงช่วงก่อนการทาํรัฐประหาร พ.ศ. 2549 
แนวคิดของ Surachart ตอบโจทยก์บักองทพัไทยในช่วงเวลาดงักล่าว  ซ่ึงกองทพัไทยไดพ้ยายามแสดงจุดยนื
ความเป็นแบบอย่างของทหารอาชีพ ยอมรับการตดัสินใจนโยบายหรือคาํสั่งจากรัฐบาลพลเรือนอย่างไม่มี
ขอ้แม ้แต่การทาํรัฐประหาร ในวนัท่ี 19 กนัยายน พ.ศ. 2549 และ วนัท่ี 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557  ไดท้าํให้
กระบวนการตรวจสอบ หรือการพฒันาระบบธรรมาภิบาลในกองทพัตอ้งชะงกั อนัเน่ืองมาจากหน่วยงาน 
หรือองคท่ี์ตรวจสอบไม่ไดมี้อาํนาจท่ีเขา้ถึงการตรวจสอบท่ีแทจ้ริง หรือกระทาํการใดๆ กบักองทพัอย่าง
ตรงไปตรงมาได ้อย่างไรก็ตาม การไม่ฝืนกระแสสังคมท่ีจะปกครองประเทศในระยะยาว ทาํให้อดีตผูน้าํ
กองทัพได้ถอดเคร่ืองแบบ  เข้ามาเป็นผูน้ํารัฐบาลภายหลังการเลือกตั้ งทั่วไปในปี  พ .ศ. 2562 มาจาก
รัฐธรรมนูญท่ีฝ่ายคณะรัฐประหารไดส้ร้างขอ้กฎเกณฑ์ท่ีไดเ้ปรียบให้มีอาํนาจต่อไป ในแง่เปิดพื้นท่ีให้มี
กระบวนการตรวจสอบอนัโปร่งใสดงัเช่นแนวคิดของ Surachart กองทพัไทยยงัห่างไกลในแง่การยอมรับ
การถูกตรวจสอบจากสงัคมอยา่งเขม้ขน้ ทาํไดเ้พียงแต่การลดกระแสความไม่พอใจจากสงัคม กดดนัใหมี้การ
ตรวจสอบเป็นบางกรณีท่ีสงัคมเรียกร้องเท่านั้น 
 ในขณะท่ีบทบาททางการเมืองของกองทัพไทย สัมพันธ์สอดคล้องตามขอ้เสนอของ Ozan 
O.Varol ท่ีมองเร่ืองการทาํรัฐประหารเพื่อประชาธิปไตยจะสอดคลอ้งเฉพาะการรัฐประหารในปี พ.ศ. 2549 
อนัเน่ือง มาจากรัฐบาลพลเรือนในขณะนั้ นใช้อาํนาจในทางท่ีผิด (Abuse of Power)  ท่ีทาํให้ประชาชน      
ส่วนใหญ่ เร่ิมปฏิเสธการบริหารประเทศของรัฐบาลพลเรือน เพิ่มข้ึนตามลาํดบั จนนาํไปสู่การทาํรัฐประหาร
เพื่อยุติ ความวุ่นวายทางการเมืองท่ีกาํลงัตามมา  ซ่ึงคณะรัฐประหารชุดดงักล่าวไดจ้ดัตั้งรัฐบาลและอยู่ใน
อาํนาจในระยะเวลาท่ีสั้น และดาํเนินการจดัการเลือกตั้งและการถ่ายโอนอาํนาจใหเ้ป็นไปดว้ยความเรียบร้อย
ตรงตาม ทฤษฎีของ Varol ทุกประการ แต่การรัฐประหารในปี พ.ศ. 2557 ทาํใหข้องเสนอของ Varol อาจถูก
ตีความ เพี้ ยนไปจากเดิม เน่ืองจากผูน้าํกองทพัเล็งเห็นว่าการถ่ายโอนอาํนาจท่ีใช้เวลาสั้ นเกินไป เฉกเช่น     
การรัฐประหาร พ.ศ. 2549 ไม่ไดท้าํให้ความขดัแยง้ทางการเมืองส้ินสุดลงไป กองทพัจึงไม่มัน่ใจหากการ
ถ่ายโอนอาํนาจโดยท่ีฝ่ายตนเองไม่ได้มีบทบาทกาํกับต่อการส่งมอบอาํนาจจะเต็มไปด้วยความราบร่ืน        
แมอ้าจไม่ใช่วิธีการแกไ้ขปัญหาท่ีถูกตอ้ง แต่กองทพัมีเป้าหมายรักษาความสงบสุขภายในประเทศเป็นหลกั 
การทาํรัฐประหารเพ่ือประชาธิปไตย หากกองทพัมีผลประโยชน์ทบัซ้อนกบันโยบายรัฐ จะถูกตั้งคาํถาม
สงัคมถึงความชอบธรรมการดาํรงอยูใ่นอาํนาจของกองทพัทนัที  อยา่งไม่จบส้ิน 
 เม่ือพิจารณาปัจจยัท่ีเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมืองของกองทพัไทย ตั้งแต่ พ.ศ. 2535-2563 
ตามมุมมองของผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 8 ท่าน ช้ีให้เห็นถึงสาเหตุปัจจยัท่ีกองทพัเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมือง
ใหส้อดคลอ้งกบับริบททางสังคม จากเดิมท่ีใชอ้าํนาจเผด็จการแบบสุดโต่งเหมือนในอดีต อาทิ รัฐธรรมนูญ
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ท่ีมอบหมายให้กองทพัมีบทบาททางการเมืองเพื่อรักษาความสงบสุขภายใน รับบทบาทดา้นความมัน่คงท่ี
ยงัคงสถานะวิชาชีพใหก้องทพัยงัทรงอิทธิพลต่อภารกิจต่อสูก้บัภยัคุกคามรูปแบบใหม่  หรือแมแ้ต่ปัจจยัดา้น
การเมืองในภาคประชาชน  การเติบโตในทางการแสดงออกทางการเมืองของประชาชน อนัเน่ืองมาจาก
มุมมองทางความคิดระหว่างวยัท่ีเห็นต่างกนั ซ่ึงกองทพัไทยคอยคุมเชิง และพยายามรักษาบรรทดัฐานทาง
สังคม  ตามจารีตของสังคมไทย  ประกอบกับความผูกพันของพลังกลุ่มอนุ รักษ์นิยมกับสถาบัน
พระมหากษตัริย ์ไม่สามารถแยกออกจากกนัได ้กลายเป็นพลงับวกท่ีทาํให้กองทพัไทยยงัโลดแล่นในเวที
การเมืองไทย  
 ในขณะท่ีพฒันาการทางการเมืองของกองทพัไทยในมุมมองของผูท้รงคุณวุฒิทั้ งหมด มองว่า
กองทพัไม่สามารถหนีจากวงัวนทางการเมืองของตนเอง ดงัเช่นประวติัศาสตร์ทางการเมืองไทยท่ีมกัดึง
กองทพัไป เก่ียวขอ้งกบัการเมืองไทยอยู่เสมอ ดงันั้นพฒันาการบทบททางการเมืองจึงมีการปรับเปล่ียน
ตนเองให ้สอดคลอ้งกบัความชอบธรรมกบับริบทและความตอ้งการทางสังคม ดว้ยวิธีการนาํรัฐธรรมนูญมา
เป็นเคร่ืองมือทางการเมือง เพื่อใหก้องทพัยงัดาํรงบทบาทช้ีนาํทางการเมืองอยา่งเหนียวแน่นต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะ 
 งานศึกษาเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมืองของกองทัพไทย ควรถอดบทเรียน
ความสําเร็จ หรือข้อจาํกัดออกมาสรุปเป็นรูปแบบการศึกษาแบบแต่ละช่วงเวลา (Timeline) ในแต่ละ
เหตุการณ์ท่ีกองทพัเขา้ไปเก่ียวขอ้งหรือไดรั้บผลกระทบทางการเมืองจะสามารถสรุปภาพถึงพฒันาการของ
กองทพัในแต่ละช่วงไดอ้ย่างชดัเจน  ควรนาํขอ้เสนอจากภาคประชาสังคม ต่อการมีส่วนร่วมเพื่อนาํเสนอ
แนวทางการพฒันากองทพัสู่ความเป็นทหารอาชีพ ในสถานะท่ีเหมาะสมกบับริบททางการเมืองไทยต่อไป   
 ข้อเสนอในการทําวจิัยคร้ังต่อไป  
 1. ควรทาํวิจยัเปรียบเทียบพฒันาการของกองทพัในชาติสมาชิกอาเซียนเชิงเปรียบเทียบ ท่ีมีบริบท  
ทางสงัคมท่ีแตกต่างและใกลเ้คียงกนั ในการคน้หาปัจจยัท่ีกาํหนดหรือเปล่ียนแปลงบทบาททางการเมืองของ  
กองทพั 
 2. ควรศึกษาการพฒันาบทบาทของกองทพัสู่ความเป็นกองทพัอาชีพ ภายใตก้ติกาของระบอบ  
ประชาธิปไตย โดยศึกษาประยุกตจ์ากกองทพัชาติตวัอย่างท่ีมีพฒันาการทางการเมืองท่ีมีความมัน่คง และ 
สงัคมประเทศนั้นๆ ใหก้ารยอมรับ   
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บทคดัย่อ 
 บทความน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาทบทวนสภาพปัญหาความขดัแยง้เก่ียวกบัการถือครอง
ท่ีดินในพื้นท่ีอ่าวตราด จงัหวดัตราด  2) เพื่อน าเสนอทางเลือกให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใชเ้ป็นแนวทางในการ
ก าหนดนโยบายหรือมาตรการในการจดัการปัญหาความขดัแยง้ประเด็นปัญหาท่ีดิน พื้นท่ีอ่าวตราด จงัหวดั
ตราดการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลอยู่ 3 วิธีการ คือ 1) การศึกษาจาก
เอกสาร 2) การสัมภาษณ์ และ 3) การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม โดยผลการศึกษาตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 
1 พบว่า สภาพปัญหาท่ีดินของพื้นท่ีอ่าวตราด จงัหวดัตราด ถือเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนมา เน่ืองมาจากปัญหา
ความขดัแยง้เก่ียวกบัการถือครองท่ีดินของระบบและการจดัการเก่ียวกบักรรมสิทธ์ิในการถือครองท่ีดิน
นบัตั้งแต่ในอดีต รวมถึงนโยบายต่าง ๆ ของภาครัฐ โดยมีปัญหาท่ีส าคญัใหญ่ 2 ประการ ไดแ้ก่ 1) สภาพ
ปัญหาและความขดัแยง้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทบัซ้อนของสิทธิในการถือครองท่ีดิน คือ ปัญหาพื้นท่ีทบัซ้อน
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ของประชาชนและการบุกรุกกบัท่ีดินของรัฐ ปัญหาพื้นท่ีทบัซ้อนของประชาชนกบัท่ีดินของนายทุน ปัญหา
การครอบครองท่ีดินโดยไม่ถูกตอ้ง ปัญหาไม่มีท่ีดินท ากินของประชาชน ปัญหาท่ีดินหลุดมือ และปัญหา
พื้นท่ีแนวเขตการปกครองทบัซ้อนกบัท่ีดินของประชาชน 2) สภาพปัญหาและความขดัแยง้ท่ีเช่ือมโยงเร่ือง
การใชป้ระโยชน์ท่ีดิน ไดแ้ก่ ปัญหาเร่ืองการใชท่ี้ดินทบัซ้อนระหวา่งประชาชนกบัรัฐ ประชาชนกบันายทุน 
ปัญหาการจดัการทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่ีดิน และผลการศึกษาจากวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 พบวา่ ทางเลือกใน
การขบัเคล่ือนในการแกไ้ขปัญหาโดยการจดัการทรัพยากรร่วมกันภายใตก้ารขบัเคล่ือนในลกัษณะภาคี
เครือข่ายสาธารณะ รวมไปถึงรัฐควรน าแนวคิดยุติธรรมชุมชนซ่ึงเป็นกระบวนการยุติธรรมทางเลือกเขา้มา
ใช้ในการจดัการทรัพยากรบนพื้นฐานของความร่วมมือของชุมชน เป็นทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาท่ีดิน
ร่วมกบัประชาชนในพื้นท่ีเพื่อลดความรุนแรงลง 
 

ค าส าคญั: การถือครองท่ีดิน  ยติุธรรมชุมชน จงัหวดัตราด 
 

Abstract 
 This article aims to review the condition of land conflicts and to propose alternative solutions to 
land problems in Trat Bay area, Trat Province. This qualitative consisted of three types of data collection 
methods: 1) the document reviews, 2) the interviews, and 3) the non-participant observations. The results 
of the study according to objective 1 revealed that the condition of land problems in the Trat Bay area, 
Trat Province was a long-standing problem due to problems in the system and management of the a land 
ownership from the past to present, including various government policies which were two major 
problems: 1) Conditions of problems and conflicts related to the overlapping of the right to own the land, 
namely the problem of overlapping areas of the people and the encroachment of the state's land, the 
problem of overlapping areas of the people and the land of the capitalists, and the problem of illegal land 
ownership, the problem of having no land to cultivate, the land problem of administrative boundaries 
overlapping with people's land, 2) the problem conditions and conflicts related to land use that included 
the issues of overlapping land use between people and the state, people and capitalists, resource 
management issues related to land, and the finding of the study from objective 2 revealed that driving 
alternatives in solving problems by managing resources of public networks, including adopting the 
concept of community justice in resource management based on community cooperation which was 
considered as an alternative solution of the land problem, as well as the cooperation with local people to 
reduce any other violence. 
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Keywords: Land possession, Community justice, Trat province 
 

บทน า 
 ท่ีดินถือเป็นปัจจยัในการด ารงชีวิตท่ีส าคญัของมนุษยม์านบัตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั  ในฐานะท่ี
เป็นแหล่งอาหารและแหล่งท่ีอยู่อาศัยของมนุษย์รวมถึงส่ิงมีชีวิตต่าง ๆ โดยในมุมมองของนักทฤษฎี
เศรษฐศาสตร์การเมือง (Political economy) “ท่ีดิน” ถือเป็นตวัการหน่ึงท่ีสร้างส่งผลกระทบต่อพลวตัและ
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในสังคมด้วย  เน่ืองจากท่ีดินเป็นปัจจยัหน่ึงในการผลิตท่ีส าคญัของมนุษย ์    
(ทั้ งภายในสังคมเกษตรกรรมและอุตสาหกรรม)  ภายหลังท่ีสังคมเกิดระบบกรรมสิทธ์ิในท่ีดินข้ึน                 
จึงก่อให้เกิดพลวตัของสภาพปัญหาและความขดัแยง้ของผูค้นในสังคมข้ึน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งสังคมแบบ   
ทุนนิยมไดผ้ลกัดนัให้มูลค่าและความตอ้งการในท่ีดินเพิ่มสูงข้ึน  การแย่งชิงในตวักรรมสิทธ์ิท่ีดินท่ีเป็น
ทรัพยากรประเภทท่ีมีอยู่อย่างจ ากดัจึงเกิดข้ึน  และน าไปสู่พลวตัของความขดัแยง้และการเปล่ียนแปลง
ภายในสังคม ปัญหาท่ีดินถือเป็นปัญหาหน่ึงท่ีส าคญัยิง่ต่อมนุษยทุ์ก ๆ คนในสังคม เน่ืองจากท่ีดินเป็นปัจจยั
หน่ึงท่ีส าคญัต่อการด าเนินชีวิตของมนุษย ์เช่น การเป็นท่ีท าการผลิต การเป็นท่ีอยู่อาศยั หรือการเป็นท่ีท า
กิจกรรมต่าง ๆ ในวิถีชีวติประจ าวนั เป็นตน้ แต่ดว้ยการพฒันาท่ีน าไปสู่การสร้างปัญหาความเหล่ือมล ้าและ
ความไม่เป็นธรรมในสังคมทั้งทางดา้นมิติการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม จึงท าใหปั้ญหาท่ีดินเกิดข้ึนตามมา 
 สถานการณ์ภาพรวมท่ีดินภายในประเทศไทย  สามารถพบเห็นถึงสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนจาก
กรรมสิทธ์ิท่ีดินท่ียงักระจุกตวัอยูใ่นกลุ่มคนส่วนนอ้ยภายในสังคมทั้งท่ีเป็นนกัธุรกิจ นกัการเมือง ขา้ราชการ 
และองคก์รภาครัฐ  คิดเป็นจ านวนผูถื้อครองท่ีดินร้อยละ 10 ท่ีมีจ  านวนถือครองท่ีดินมากกวา่ร้อยละ 60 ของ
พื้นท่ีทั้งหมด  ส่วนประชาชนในส่วนท่ีเหลือร้อยละ 90 (กลุ่มคนส่วนใหญ่ของประเทศ)  มีจ  านวนถือครอง
ท่ีดินเพียงร้อยละ 40 ของพื้นท่ีทั้งหมด  ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงการกระจุกตวัของการถือครองท่ีดิน  (ดวงกมล  
เลาวกุล, 2557) ท าใหก้ารบุกรุกพื้นท่ีท่ีดินท่ีเป็นของรัฐ ซ่ึงรัฐไดส้งวนหรือหวงหา้มไวมี้จ านวนเพิ่มมากข้ึน  
 จากปัญหาท่ีดินดังกล่าว เครือข่ายวิชาการเพื่อการปฏิรูป ได้วิเคราะห์ถึงสถานการณ์ปัญหา
เก่ียวกบัท่ีดินภาพรวมในระดบัประเทศของไทย รวมถึงปัญหาสังคมอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักรรมสิทธ์ิท่ีดิน 
สามารถวิเคราะห์และจ าแนกออกได้เป็นปัญหาท่ีส าคญั 6 ประเด็น ดงัน้ี (เครือข่ายวิชาการเพื่อการปฏิรูป, 
2556) 
 1. ความขดัแยง้เร่ืองแนวเขตท่ีดินระหว่างหน่วยงานของรัฐ และประชาชน จากกรณีการบุกรุก
พื้นท่ีสงวนของรัฐนั้นส่วนใหญ่เป็นผูมี้อิทธิพลและนายทุนขนาดใหญ่ และปัญหาขดัแยง้เร่ืองแนวเขตนั้น
เป็นขอ้พิพาทระหวา่งรัฐกบัประชาชนและเอกชนกบัเอกชน 
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 2. ปัญหาการกระจายการถือครองท่ีดิน และการไม่ท าประโยชน์ในท่ีดิน ภายใต้ระบบท่ีดิน
สามารถซ้ือขายแลกเปล่ียนกนัได ้ก่อเกิดมูลค่าการแลกเปล่ียนในท่ีดินข้ึน จึงท าให้ผูมี้โอกาสเขา้ถึงขอ้มูล 
นายทุนและผูมี้อ  านาจจึงมีการกวา้นซ้ือและสะสมท่ีดินเป็นจ านวนมากเพื่อการเก็งก าไร และก่อเกิดการ      
ทิ้งร้างไม่ไดใ้ชป้ระโยชน์ในท่ีดินอยา่งเตม็ท่ี 
 3. การไร้ท่ีดินท ากิน และท่ีอยู่อาศัย อันเป็นผลจากการมุ่งพัฒนาประเทศสู่ความเป็นสังคม
อุตสาหกรรมและบริการโดยรัฐ ท าให้เกิดสภาพการละเลยการให้ความส าคญัต่อภาคการเกษตร ส่งผลให้
เกษตรกรส่วนหน่ึงเกิดภาวะหน้ีสินและตอ้งสูญเสียท่ีดินท ากิน อนัเน่ืองจากความลม้เหลวในภาคการผลิต
รวมถึงผลกระทบจากการเปิดการคา้เสรีท่ีส่งผลใหร้าคาสินคา้เกษตรหลายชนิดในทอ้งตลาดมีราคาตกต ่า 
 4. ปัญหาชุมชนแออดั ไม่มีและไม่มัน่คงในท่ีอยูอ่าศยั 
 5. ปัญหาการบริหารจดัการท่ีดิน อนัเน่ืองมาจากสาเหตุของความไม่เป็นเอกภาพในเร่ืองการ
จดัการทรัพยากรท่ีดินในหน่วยงานของรัฐและราชการ 
 6. การสูญเสียพื้นท่ีท่ีเหมาะสมส าหรับการท าการเกษตร การสูญเสียพื้นท่ีซ่ึงเหมาะสมส าหรับการ
ท าเกษตรกรรมเน่ืองจากมีการใชท่ี้ดินผดิประเภท 
 การแกไ้ขปัญหาท่ีดินของภาครัฐส่วนหน่ึง คือ การออกมาตรการทางกฎหมายเพื่อก าหนดเขตการ
ใช้ ท่ี ดินไว้หลายฉบับ  รวมทั้ งม ติคณะรัฐมนตรีอีกหลายกรณี  สืบ เน่ืองจากการมีกฎหมายและ                             
มติคณะรัฐมนตรีจ านวนมากนั้ นส่งผลให้มีแนวเขตท่ีดินจ านวนมากท่ีประกาศตามกฎหมายและ                    
มติคณะรัฐมนตรีแต่ละฉบบัประกอบกบัแผนท่ีแนบท้ายประกาศแต่ละฉบบัมีมาตราส่วนท่ีแตกต่างกัน      
โดยการส ารวจจงัหวดัในพื้นท่ีหน่ึง แต่มีการใชแ้นวเขตท่ีดินจากกฎหมายฉบบัอ่ืนซ่ึงไม่ตรงกบัสภาพพื้นท่ี    
ท่ีแทจ้ริงหรืออธิบายความไดว้่าเป็นการใช้หรือน ากฎหมายท่ีไม่เก่ียวขอ้งมาใช้ในการวางแนวเขตท่ีดินนั้น 
ซ่ึงจะเห็นไดว้า่รัฐพยายามแกไ้ขและด าเนินการทางนโยบายและกฎหมายหลายกรณีเพื่อท าใหปั้ญหาดงักล่าว
ลดลงและแกไ้ขปรับปรุงกฎหมายท่ีเป็นอุปสรรค เม่ือภาครัฐมีหน้าท่ีตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายจึงจ าเป็นตอ้ง
ด าเนินการขบัไล่ จบักุม ฟ้องร้อง และลงโทษ จนเกิดเป็นคดีขอ้พิพาทระหวา่งรัฐกบัประชาชนมากข้ึน  
 จงัหวดัหวดัตราด เป็นจังหวดัชายแดนสุดฝ่ังทะเลตะวนัออก มีรูปร่างลักษณะคล้ายหัวช้าง         
อาณาเขตด้านชายแดนติดกับประเทศกัมพูชาทั้ งทางบกและทางทะเล ยาว 330 กิโลเมตร มีความอุดม
สมบูรณ์ทางทรัพยากรธรรมชาติ มีโครงสร้างทางเศรษฐกิจเป็นเมืองเกษตรกรรม การประมง การท่องเท่ียว
ทางทะเลและการคา้ชายแดน มีตน้ทุนทางสังคมสูง ชุมชนมีความเขม้แข็ง มีลกัษณะภูมิประเทศแบ่งออกเป็น 
4 ลกัษณะ ไดแ้ก่ อาณาบริเวณท่ีเป็นแผน่ดิน ภูเขา พื้นน ้ า และทะเล โดยเฉพาะพื้นท่ีราบต ่าชายฝ่ังทะเลและ   
พื้นทะเล ซ่ึงประกอบด้วยหมู่เกาะต่าง ๆ 52 เกาะ มีป่าชายเลนอย่างหนาแน่น เป็นแหล่งเล้ียงสัตวน์ ้ าและ
แหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญัของจงัหวดั (ส านกังานจงัหวดัตราด, 2560) โดยชุมชนในบริเวณชายฝ่ังเป็นชุมชนท่ี
ด ารงชีวิตและมีวิถีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีผูกติดอยู่กบัทรัพยากรชายฝ่ังและทะเลโดยตรง และส่วนหน่ึงไม่ได้
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เป็นเจา้ของท่ีดินหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการและการพฒันาพื้นท่ี
ชายฝ่ังทะเล 
 พื้นท่ีภูมินิเวศน์อ่าวตราด จังหวดัตราด จึงเป็นพื้นท่ีหน่ึงท่ีสะท้อนให้เห็นถึงสภาพปัญหา          
ความเหล่ือมล ้าและความไม่เป็นธรรมเก่ียวกบัการถือครองกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน สภาพปัญหาท่ีดินท ากินและ   
ท่ีอยูอ่าศยั รวมถึงการใชท้รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ี 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย  
 1. เพื่อศึกษาทบทวนสภาพปัญหาความขดัแยง้เก่ียวกบัการถือครองท่ีดินในพื้นท่ีอ่าวตราด จงัหวดั

ตราด 

 2. เพื่อน าเสนอทางเลือกให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องใช้เป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายหรือ
มาตรการในการจดัการปัญหาความขดัแยง้ประเด็นปัญหาท่ีดิน พื้นท่ีอ่าวตราด จงัหวดัตราด 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 การวิจยัเร่ืองน้ีได้ก าหนดพื้นท่ีอ่าวตราด จงัหวดัตราด ได้แก่ ต าบลเกาะหมาก ต าบลห้วยแร้ง      
โดยเป็นการศึกษาในช่วงเวลา พ.ศ. 2555 – 2559 เน่ืองจากเป็นช่วงเวลาดงักล่าวสามารถสะทอ้นสภาพปัญหา
ของกรรมสิทธ์ิในท่ีดินของประชาชนและภาครัฐ ตลอดไปจนสภาพปัญหาท่ีเก่ียวเน่ืองเช่ือมโยงไม่วา่จะเป็น
ในเร่ืองท่ีดินท ากินท่ีอยู่อาศยั และการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและปัญหาส่ิงแวดลอ้มกบักรรมสิทธ์ิในท่ีดิน     
ท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบนั ตลอดจนการเกิดขบวนการในการพยายามขบัเคล่ือนเพื่อการแกไ้ข
ปัญหาอยา่งย ัง่ยนื  

 
วธิีการในการศึกษา 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ ซ่ึงมีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 3 วธีิการ คือ 1) การศึกษาจาก
เอกสาร เป็นการศึกษาจากเอกสารชั้นต้นและชั้นรองท่ีเก่ียวข้องกับการจดัการปัญหาท่ีดิน การจดัการ
ทรัพยากรร่วม และการจดัการความขดัแยง้  2) การสัมภาษณ์ ในการสัมภาษณ์จะใช้การสัมภาษณ์แบบ         
ก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured or Guided Interview) โดยเป็นการสัมภาษณ์จากผู ้ให้ข้อมูลหลัก (Key-
informants) และการเสวนาก ลุ่ม  (Group Interview) ได้แก่  ก ลุ่มผู ้น าชุมชน  กลุ่มภาคประชาสั งคม                
กลุ่มประชาชน กลุ่มเจ้าหน้าท่ีรัฐ และ 3) การสังเกต จะเป็นการสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม (Non-
Participant Observation) ซ่ึงเป็นการให้ขอ้คิดเห็น ขอ้มูลสภาพพื้นท่ีพิกดั และสังเกตการด าเนินกิจกรรมใน
พื้นท่ีกรณีศึกษา โดยการศึกษาคร้ังน้ีมีวธีิการตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า (Triangulation) ท่ีไดจ้ากการเก็บ
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รวบรวมขอ้มูลทั้งเอกสาร การสัมภาษณ์ และการสังเกตุการณ์ เพื่อให้ขอ้มูลมีความเท่ียงตรงและน่าเช่ือถือ 
และน าขอ้มูลท่ีไดน้ั้นมาจดัหมวดหมู่ แยกแยะ วเิคราะห์ตีความ และน าเสนอรายงานผลการวจิยั 

 
แนวคดิเกีย่วกบัการจัดการทรัพยากรร่วมกนั 
 การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจ ัยใช้แนวคิดการจัดการทรัพยากรร่วม และแนวคิดยุติธรรมชุมชนกับ           
การจดัการความขดัแยง้ เป็นเคร่ืองมือวเิคราะห์ปรากฎการณ์ สาเหตุท่ีเลือกใชแ้นวคิดทั้งสอง เกิดจากฐานคิด
ท่ีวา่ ท่ีดินเปรียบเสมือนทรัพยากรร่วมประเภทหน่ึง โดยการจดัการทรัพยากรท่ีมีลกัษณะเป็นทรัพยากรร่วม
หรือสาธารณะให้เกิดประโยชน์สูงสุด จ าเป็นตอ้งเปิดพื้นท่ีให้แก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยตรงกบัทรัพยากร      
ทั้งในระดบัปัจเจกบุคคลหรือชุมชนเขา้ร่วมจดัการทรัพยากร หลกัคิดดงักล่าวสอดคลอ้งกบัแนวคิดยุติธรรม
ชุมชน ท่ีตอ้งการให้ชุมชนในฐานะสถาบนัหน่ึงในทางสังคม มีบทบาทในการไกล่เกล่ียหรือยุติขอ้พิพาท
รูปแบบต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน สาระส าคญัของแนวคิดทั้งสองสามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 ระบบกรรมสิทธ์ิร่วม (Common-property Regimes) 
 ระบบกรรมสิทธ์ิร่วม หมายถึง ทรัพยสิ์นร่วมหรือทรัพยสิ์นของชุมชน ชุมชนหรือกลุ่มคนเป็น
เจา้ของทรัพยากรร่วมกนัและจดัการการใช้ทรัพยสิ์นร่วมกนั และมีกฎเกณฑ์ร่วมกนัท่ีชดัเจนในการจดัการ
ปฏิบติั (แต่อาจจะไม่ใช่กฎเกณฑ์ท่ีเป็นทางการ เช่น จารีต ประเพณีปฏิบติั หรือเป็นทางการ คือ มีกฎหมาย
รองรับ) ปัจจุบนัมีทรัพยสิ์นร่วมของประชาคมโลก (Global Commons) เช่น ทะเล มหาสมุทร ชั้นบรรยากาศ
โอโซน เป็นตน้ ท่ีประเทศต่าง ๆ ในโลกมาตกลงร่วมกนัในการจดัการ (ปัทมาวดี โพชนุกูล, ม.ป.ป., หนา้ 4) 
 ในส่วนของทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิถีชีวิตและความเป็นอยูข่องผูค้นจ านวนมาก โดยเฉพาะผูมี้
รายไดน้้อยท่ีมีท่ีดินทางการเกษตรไม่มากและพึ่งพาทรัพยากรธรรมชาติใกล้ตวัในด้านอาหารและรายได ้
โดยทรัพยากรดงักล่าว ดงัเช่น ป่าหรือป่าชายเลน ท่ีดินท ากิน ทรัพยากรน ้ า เป็นตน้ ในอดีตนั้นประเทศไทย
ใชว้ธีิจดัการทรัพยากรเหล่าน้ีอยา่งนอ้ย 3 ลกัษณะ (ชล บุนนาค, 2555) คือ  
 1. รัฐเป็นผูจ้ดัการดูแลทรัพยากรร่วมเหล่าน้ีเอง เช่น มีการจดัตั้งเขตป่าสงวนเพื่ออนุรักษ์ป่าไม้
และทรัพยากรอ่ืน ๆ ภายในป่าโดยกนัมิใหมี้ผูใ้ดเขา้ไปใชป้ระโยชน์ใด ๆ จากป่าไดเ้ลย เป็นตน้  
 2. รัฐใหส้ัมปทานกบัเอกชนในการใชป้ระโยชน์และดูแลทรัพยากร  
 3. ผูใ้ช้ทรัพยากรเป็นผูก้  าหนดกติกาในการใช้และการดูแลทรัพยากรเหล่านั้นเอง เช่น กรณีของ
ป่าชุมชน หรือการจดัการน ้าระหวา่งหมู่บา้นท่ีใชแ้หล่งน ้าร่วมกนั เป็นตน้ 
 ปัญหาเก่ียวกบัการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ ประเด็นหลกัคือ ประชาชนขาดการมีส่วนร่วมใน
การตดัสินใจปัญหาต่าง ๆ ท าให้นโยบายท่ีออกมามีความขดัแยง้กับบริบทในพื้นท่ีและประชาชนขาด       
ความเข้าใจไปในแนวทางเดียวกัน ส่งผลให้การด าเนินงานมีอุปสรรคด้านต่าง ๆ การจดัการร่วม (Co-
management) จึงเป็นกระบวนการจดัสรรอ านาจ หน้าท่ี ความรับผิดชอบและผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม 
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ทั้งในรูปแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ระหว่างหน่วยงานรัฐและกลุ่มเป้าหมาย ตามแนวทางของ
การกระจายอ านาจการตดัสินใจ เพื่อเพิ่มขีดความรับผิดชอบ อ านาจและบทบาทในฐานะท่ีเป็นผูมี้ส่วนร่วม
ในการจดัการ เพื่อใหก้ารจดัการทรัพยากรมีประสิทธิผลยิง่ข้ึน  
 ทรัพยากรร่วม (Common-pool Resources) 
 ทรัพยากรร่วม เป็นประเภทของสินคา้ทางเศรษฐศาสตร์อีกลกัษณะหน่ึง มีลกัษณะบางประการ
เหมือนสินคา้เอกชนและบางประการเหมือนสินคา้สาธารณะ กล่าวคือ ทรัพยากรร่วมมีลกัษณะกีดกนัได ้   
ยากมาก เน่ืองจากขอบเขตของทรัพยากรมีขนาดใหญ่  ไม่ได้ข้ึนอยู่กับเกณฑ์การใช้และเทคโนโลย ี
ทรัพยากรเองมีลักษณะต้องแข่งขนัเพื่อให้ได้มาซ่ึงการบริโภค (Rivalrous) ยิ่งบริโภคหรือเก็บเก่ียวมาก 
ทรัพยากรท่ีใชไ้ดก้็จะนอ้ยลงเร่ือย ๆ (ชล บุนนาค, 2555) 
 จุดส าคญัท่ีแบ่งแยกทรัพยากรร่วมกับสินค้าสาธารณะก็คือ ปัญหาการใช้ทรัพยากรเกินพอดี 
เพราะสินค้าสาธารณะนั้นคนสามารถบริโภคร่วมกนัได้ ในขณะท่ีทรัพยากรร่วมนั้นเม่ือมีคนบริโภคตวั
ทรัพยากรแลว้ท าใหท้รัพยากรท่ีเหลืออยูล่ดลง    
 การจัดการทรัพยากรในอดีตถึงปัจจุบัน 
 ความ รู้ดั้ ง เดิม เก่ี ยวกับการจัดการท รัพยากรอยู่บนฐานความ เช่ื อ ท่ี ว่ า  ห ากป ล่อยให้
ทรัพยากรธรรมชาติถูกใชไ้ปโดยไม่มีการควบคุมจากรัฐ หรือมีการมอบกรรมสิทธ์ิเหนือทรัพยากรนั้นให้แก่
เอกชน ทรัพยากรธรรมชาตินั้นจะถูกใช้จนหมดส้ินเพราะไม่มีใครสนใจดูแลรักษา และผูใ้ช้แต่ละคนก็จะ
พยายามใช้ประโยชน์จากทรัพยากรนั้นให้มากท่ีสุดเท่าท่ีเป็นไปได ้ดงันั้น เพื่อดูแลทรัพยากรธรรมชาติจึง
ควรมีวิธีการแทรกแซงและควบคุมจากภายนอก ผา่นกลไกอยางนอ้ย 2 ประการ คือ การดูแลควบคุมโดยตรง
จากรัฐ หรือการใหส้ัมปทานกบัเอกชน (ชล บุนนาค, 2555) 
 1. การดูแลควบคุมโดยตรงจากรัฐ มีความเช่ือว่าหากปล่อยให้ปัจเจกชนผูใ้ช้ทรัพยากรท าการใช้
ทรัพยากรโดยไม่มีการควบคุม ทรัพยากรจะถูกใชจ้นหมดส้ิน ฉะนั้น รัฐควรจะมีบทบาทเป็นแรงบงัคบัจาก
ภายนอกให้ปัจเจกชนเลือกทางเลือกท่ีถูกตอ้งและลงโทษ โดยแนวคิดน้ีอยู่บนฐานความเช่ือว่ารัฐมีขอ้มูล
สมบูรณ์  
 2. การให้สัมปทานกบัเอกชน เป็นวิธีท่ีรัฐแกปั้ญหาของทรัพยากรร่วม โดยการท าให้ทรัพยากร
ร่วมกลายเป็นสินค้าเอกชน คือการมอบกรรมสิทธ์ิให้แก่เอกชนให้ท าการใช้ประโยชน์ โดยวิธีการให้
สัมปทานกบัเอกชนเช่ือวา่เม่ือกลายเป็นสินคา้ของเอกชนแลว้ เอกชนจะมีแรงจูงใจในการดูแลรักษาระบบ
ทรัพยากรนั้นให้อยู่ในสภาพดี มีข้อดีของวิธีการน้ี คือ ตดัปัญหาของทรัพยากรร่วมไปได้ แต่ข้อเสียคือ        
หากธรรมชาติของทรัพยากรร่วมมีความไม่แน่นอนก็เป็นหนา้ท่ีของเอกชนท่ีจะตอ้งแข่งกบัธรรมชาติแทน  
 Ostrom (1990) เห็นว่าสภาพความเป็นจริงเชิงประจกัษ์แตกต่างอย่างมากกบัองค์ความรู้ดั้ งเดิม
เพราะองค์ความรู้ดั้งเดิมนั้นมีขอ้สมมุติเก่ียวกบัปัจเจกชนและสถานการณ์ท่ีปัจเจกชนเผชิญท่ีแคบเกินไป 
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กล่าวคือ ผูใ้ช้ทรัพยากรอยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีไม่แน่นอน มีการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ี        
พวกเขายงัมีเหตุมีผลจ ากดั เน่ืองจากมีความรู้เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มและผูใ้ช้ทรัพยากรคนอ่ืนอย่างจ ากดั             
แต่เพราะวา่พวกเขาเรียนรู้ไดแ้ละพยายามท่ีจะหาทางออกท่ีดีข้ึนเร่ือย ๆ เม่ือมีโอกาส ฉะนั้นผูใ้ช้ทรัพยากร
ในชุมชนเดียวกันและอยู่กับทรัพยากรมานานย่อมมีความรู้เก่ียวกับสภาพพื้นท่ีและผูค้นท่ีมากพอจะมี
แนวโน้มท่ีจะสามารถจัดการทรัพยากรร่วมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้ งน้ีข้ึนอยู่กับสถานการณ์ท่ีผูใ้ช้
ทรัพยากรเหล่านั้นก าลงัเผชิญอยูด่ว้ย หากพวกเขาก าลงัเผชิญสภาวะวิกฤตทางดา้นเศรษฐกิจสังคมเป็นการ
ส่วนตวั เขาอาจตดัสินใจไม่ดูแลทรัพยากร และเลือกทางเลือกท่ีจะใช้ทรัพยากรอยางส้ินเปลืองแทนก็ได ้
หรือพูดอีกอยางหน่ึง คือ ถ้าอัตราคิดลด (Discount Rate) ในการใช้ทรัพยากรของผูใ้ช้ทรัพยากรสูงข้ึน            
ก็อาจจะท าให้พวกเขาเลือกท่ีจะใช ้ทรัพยากรอยา่งไม่ย ัง่ยืนแทนท่ีจะร่วมกนัใช้ประโยชน์จากทรัพยากรใน
แบบท่ีย ัง่ยนืกวา่ 
 ลกัษณะส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทรัพยากรร่วมท่ีเกิดข้ึนใหม่ไดแ้ละเก่ียวขอ้งกบัการจดัการทรัพยากร 
ก็คือ ทรัพยากรร่วมมีองคป์ระกอบส าคญั 2 ส่วน คือ (ชล บุนนาค, 2555) 
 1. ระบบทรัพยากร (Resource System) กบัตวัทรัพยากรเองท่ีคนเก็บเก่ียวไปใช้เพื่อการบริโภค 
(Resource Unit) ระบบทรัพยากรมีลกัษณะเป็น Stock ของทรัพยากรท่ีจะตอ้งด ารงอยูเ่พื่อให้เกิดการผลิตตวั
ทรัพยากรออกมาได ้ 
 2. ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการและใช้ประโยชน์จากทรัพยากรร่วม โดยแต่ละต าแหน่งมีบทบาท
แตกต่างกนัไป บางคนอาจจะมีหลายบทบาทก็ได ้บทบาทดงักล่าวเช่น 
  2.1 ผูใ้ช้ (Appropriator) หมายถึง ผูเ้ก็บเก่ียวทรัพยากรไปเพื่อใช้ประโยชน์อาจจะหมายถึง       
คนเล้ียง ผูใ้ช้ทรัพยากรอาจใช้ทรัพยากรท่ีเก็บเก่ียวได้เพื่อการบริโภคหรือการผลิต หรือจะการถ่ายโอน
กรรมสิทธ์ิใหแ้ก่คนอ่ืนต่อไป  
  2.2 ผูจ้ดัการ (Provider) คือ ผูบ้ริหารให้เกิดการจดัการทรัพยากร อาจจะเป็นผูใ้ช้เอง เป็นรัฐ 
หรือ NGO ช่วยประสานงานในการบ ารุงรักษาระบบทรัพยากร 
  2.3 ผูผ้ลิต (Producer) คือ ผูท้  าหนา้ท่ีจริงในการสร้าง ซ่อม ท านุบ ารุงระบบทรัพยากร ผูจ้ดัการ
และผูใ้ช้ อาจจะเป็นคนคนเดียวกันหรือไม่ก็ได้ส่ิงท่ีควรเน้นย  ้ าก็คือ ผู ้ใช้ทรัพยากรสามารถใช้ระบบ
ทรัพยากรร่วมกนัได ้ 
 การจัดการทรัพยากรโดยชุมชนในประเทศไทย 
 ส าหรับแนวคิดการจดัการทรัพยากรโดยชุมชนในประเทศไทย ลกัษณะส าคญัของแนวคิดการ
จดัการทรัพยากรร่วมในประเทศไทย คือ มีเร่ืองวิถีชีวิตของคนในชุมชนและการแกไ้ขปัญหาความยากจน 
โดยเช่ือมโยงกบัเร่ืองวฒันธรรมชุมชนทอ้งถ่ิน นักพฒันาสนับสนุนให้ลดบทบาทของรัฐจากท่ีรวมศูนย์
อ านาจ กระจายลงมาสู่ทอ้งถ่ิน โดยเฉพาะในระดบัชุมชนให้มากข้ึน การให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมของ
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สมาชิกชุมชน โดยการสร้างเครือข่ายเศรษฐกิจพอเพียง รวมไปถึงสิทธิมนุษยชน เพื่อเยียวยาปัญหา           
ความยากจนข้ึน (ชล บุนนาค, 2555) โดยมีแนวคิดท่ีส าคญัคือ 
 แนวคิด เร่ืองว ัฒนธรรมชุมชนท้อง ถ่ิน เป็นแนวคิด ท่ี มีความ เก่ี ยวข้องกับการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม และการแก้ปัญหาความยากจน การส่งเสริมเร่ืองวฒันธรรมทอ้งถ่ิน
ส่งผลเร่ืองอตัลกัษณ์ของชุมชน ท าให้ชุมชนรวมตวักนัไดง่้ายข้ึนดว้ยความรู้สึกเป็นกลุ่มเดียวกนั ช่วยเหลือ
เก้ือกูลกนั เพื่อเป็นฐานของการพฒันาภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  
 แนวคิดวา่ดว้ยการจดัการทรัพยากรร่วม การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนในการจดัการทรัพยากร
ระดบัชุมชน จะกระท าเป็นลักษณะของเครือข่ายเรียนรู้ร่วมกนั โดยการท าเวทีและมีวิทยากรกระบวนการ    
ทั้งท่ีเป็นคนในหมู่บา้นหรือเจา้หน้าท่ีจากองค์กรพฒันาเอกชนเขา้ไปจดักระบวนการ หรือจะเป็นลกัษณะ
ของการท าวิจยัชุมชน นอกจากน้ียงัมีเครือข่ายเรียนรู้ในระดบัระหว่างหมู่บา้นและขา้มพื้นท่ี เครือข่ายการ
เรียนรู้สร้างประโยชน์ทั้งในดา้นการแลกเปล่ียนประสบการณ์และวิธีการแกปั้ญหาท่ีตนเผชิญในพื้นท่ีและ
ในแง่ของการให้ก าลงัใจกนัและกนัในการท างาน การมีเครือข่ายระหวา่งหมู่บา้นยงัท าให้การบริหารจดัการ
ระบบทรัพยากรท่ีมีความเช่ือมโยงกนัอยา่งมีประสิทธิภาพดว้ย  
 แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง เป็นแนวคิดเพื่อแก้ปัญหาความยากจน โดยมุ่งเน้นให้คนในชุมชน
สามารถพึ่ งตนเองได้ก่อน  เศรษฐกิจพอเพี ยงเป็นเสมือนฐานคิดท่ีครอบคลุมเกษตรแบบยังชีพ                          
ในขณะเดียวกันก็ได้น าเสนอและให้ความส าคัญกับปัจจยัอ่ืนท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติตนของ
ชาวบา้นในการ ด ารงชีวติและการจดัการทรัพยากร  
 การจดัการทรัพยากรชุมชนผ่านสิทธิมนุษยชนและสิทธิชุมชน ชุมชนควรจะมีสิทธิเขา้ถึงฐาน
ทรัพยากรท่ีตนดูแลและใช้ฐานทรัพยากรในการด ารงชีวิต เพราะคนในชุมชนจ านวนมากไดรั้บผลกระทบ
จากปัญหาท่ีดินท ากินมีกรรมสิทธ์ิทบัซ้อนกบั ท่ีดินของรัฐโดยเฉพาะท่ีดินป่าสงวน เขตรักษาพนัธ์ุสัตว ์กรณี
โฉนดท่ีดินท่ีราชการออกใหเ้อกชนกลบัไปทบักบัพื้นท่ีท ากินท่ีชุมชนหน่ึงใชส้อยมาหลายชัว่คน สิทธิชุมชน
มีความส าคัญต่อการจดัการทรัพยากรชุมชนท่ีมุ่งใช้การจดัการทรัพยากรเป็นเคร่ืองมือในการอนุรักษ์
ทรัพยากรและแกปั้ญหาความยากจน ทั้งน้ีเป็นเพราะชุมชนตอ้งมีสิทธ์ิท่ีจะใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรท่ีเขา
ดูแล เขาจึงมีแรงจูงใจท่ีจะร่วมกนัดูแลทรัพยากรนั้นได้ประโยชน์โดยตรง นอกจากน้ี สิทธิชุมชนยงัเป็น
เคร่ืองสนับสนุนให้ชุมชนสามารถจัดการทรัพยากรท่ีคนในชุมชนร่วมกันดูแลได้อย่างเต็มท่ีอีกด้วย        
เพราะคนในชุมชนมีสิทธิท่ีจะบงัคบัใชก้ติกาชุมชน เหนือทรัพยากรนั้น ๆ ไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
 แนวคิดยุติธรรมชุมชนกบัการจัดการความขัดแย้ง  
 ในอดีตการจดัการความขดัแยง้มุง้เนน้การแกไ้ขปัญหาโดยกระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั ท่ีมี
ผูรั้บผดิชอบหลกัในการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ ไดแ้ก่ ต ารวจ อยัการ ศาล ทนายความและราชทณัฑ ์โดยมี
ลักษณะเน้นการลงโทษผู ้กระท าผิด ซ่ึงมักมีผลออกมาในลักษณะ ชนะ -แพ้ (Win-Lose Situation) คือ             
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ไม่ฝ่ายใดก็ฝ่ายหน่ึงตอ้งสูญเสียหรือตอ้งชดใชผ้ลประโยชน์บางอยา่งให้กบัอีกฝ่ายหน่ึง ซ่ึงมีลกัษณะของการ
ไม่มีการบูรณาการความรู้สึกของคู่ขดัแยง้หรือคู่กรณี หรือปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนของผูก้ระท า
ความผิด และหลายคร้ังส่งผลให้เกิดความขดัแยง้มากข้ึนจนคู่กรณีไม่สามารถอยูร่่วมกนัหรือกลบัไปสู่สังคม
อย่างปกติสุขอีกคร้ังหน่ึงได้ รวมไปถึงชุมชนหรือสังคมท่ีอาจได้รับผลกระทบทั้งทางตรงและทางออ้ม          
ขาดความส านึกร่วมกนัในการจดัการความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งคนในชุมชนดว้ยกนัเอง (อภิรดี  พลีนอ้ย 
และคณะ, 2555) 
 จากลกัษณะท่ีส่งผลกระทบดา้นลบดงักล่าวขา้งตน้ของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั จึงได้
เกิดแนวคิดกระบวนการยุติธรรมทางเลือกท่ีส าคญัอย่างหน่ึงในการแก้ปัญหาความขดัแยง้ในชุมชน คือ      
การจดัการความขดัแยง้เชิงสมานฉันท์และยุติธรรมชุมชนท่ีถือเป็นแนวทางท่ีได้รับการพฒันามาใช้ใน
กระบวนการบริหารงานยุติธรรมในปัจจุบนัอยา่งแพร่หลาย โดยเป็นกระบวนการท่ีให้คู่ขดัแยง้ท่ีมีขอ้พิพาท
ได้ตกลงยินยอมให้มีคนกลางเป็นผูช่้วยในการเจรจาหาขอ้ยุติหรือระงบัขอ้ขดัแยง้นั้น  ซ่ึงคนกลางไม่ได ้     
ท  าหน้าท่ีเป็นผูต้ดัสินช้ีขาดแต่มีบทบาทเป็นผูใ้ห้ความช่วยเหลือ เสนอแนวทาง และหาทางออกในการ        
ยุติความขัดแยง้นั้ นให้กับคู่ขัดแยง้ ส่วนการตัดสินใจยอมรับแนวทางหรือทางออกในการแก้ปัญหา          
ความขดัแยง้นั้น ลว้นเป็นอ านาจการตดัสินใจของคู่ขดัแยง้ทั้งสองฝ่าย ซ่ึงส่งผลให้การยุติความขดัแยง้นั้น
เกิดความพึงพอใจร่วมกนัของคู่ขดัแยง้ทั้งสองฝ่าย ถือวา่คู่ขดัแยง้เป็นผูช้นะดว้ยกนัทั้งสองฝ่าย (Win – Win  
Situation) อนัจะก่อใหเ้กิดความสงบสุขในสังคมอยา่งย ัง่ยนื  (จุฑารัตน์  เอ้ืออ านวย และคณะ, 2548) 
 การจดัการความความขดัแยง้เชิงสมานฉันท์ เป็นการเน้นท่ีบรรเทาความเสียหายแก่เหยื่อหรือ          
คู่ขดัแยง้ให้กลบัสู่สภาพเดิม ให้คู่ขดัแยง้เป็นศูนยก์ลางของกระบวนการและพยายามบูรณาการคู่ขดัแยง้และ
สังคมเข้าด้วยกัน  โดยใช้การตกลงกันระหว่างคู่ขัดแย้ง (John Braithwaite, 1998) ซ่ึงวิธีการจัดการ             
ความขดัแยง้เชิงสมานฉนัทมี์หลายรูปแบบ ดงัท่ี กิตติพงษ์ กิตยารักษ ์(2545) ไดเ้สนอไว ้อาทิ การไกล่เกล่ีย
ขอ้พิพาทโดยคนกลาง การประชุมกลุ่มครอบครัว การลอ้มวงพิจารณาความ เป็นตน้   
 การจัดการความขัดแย้งเชิงสมานฉันท์ในชุมชน ให้ความส าคัญกับการสร้างเครือข่าย                
ความเขม้แขง็ในชุมชนภายใตแ้นวคิดยุติธรรมชุมชน เพื่อจดัการปัญหาความขดัแยง้ของคนในชุมชน โดยคน
ในชุมชนเอง เป็นการให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการโดยใช้ฐานทรัพยากรหรือทุนทางสังคม หรือ
วิถีของชุมชนเป็นปัจจยัเสริมเพื่อหาขอ้ยุติท่ีก่อให้เกิดความพึงพอใจร่วมกนัมากท่ีสุด เน้นหลกัการในเร่ือง
ความเท่าเทียมกัน การยอมรับอย่างให้เกียรติในความแตกต่างหลากหลาย การใช้หลักประชาธิปไตย         
ความเสมอภาค และหลกัการอยูร่่วมกนัอยา่งบูรณการ อนัจะน าไปสู่ความสมานฉนัท ์และการอยูร่่วมกนัใน
ฐานะสมาชิกของชุมชนเดียวกัน ร่วมกันสร้างสรรค์ในกิจกรรมและพฒันาชุมชนต่อไปได้ การจดัการ      
ความขัดแย้งเชิงสมานฉันท์ภายใต้แนวคิดยุติธรรมชุมชนจึงเป็นทางเลือกท่ีดียิ่งส าหรับการจัดการ            
ความขดัแยง้ในชุมชน  
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 ในประเทศไทย กระทรวงยติุธรรมน าเอาแนวคิดและวธีิการบริหารสมยัใหม่มาใชใ้นการปรับปรุง
การท างาน ท าให้เกิดแนวคิดเช่ือมโยงความเป็นหุ้นส่วนระหวา่งภาครัฐกบัชุมชน การน าเอาชุมชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการจดัการความขดัแยง้ในชุมชนและการพฒันาระบบงานยุติธรรมในชุมชนภายใต้ยุทธศาสตร์ 
“ยุ ติธรรมถ้วนหน้า ประชามีส่วนร่วม” (Justice for all, all for justice) กระบวนการด้านการจัดการ            
ความขดัแยง้เชิงสมานฉันท์ภายใตแ้นวคิดยุติธรรมชุมชนในทอ้งถ่ินไทย จึงเป็นกระบวนการหน่ึงในการ
จัดการปัญหาการถือครองท่ีดินและการใช้ทรัพยากรร่วมกัน เพื่อน ามาพัฒนาแนวทางการจัดการ              
ความขดัแยง้เชิงสมานฉนัทภ์ายใตแ้นวคิดยติุธรรมชุมชนของไทยต่อไป (สิทธิโชค ลางคุลานนท ์และคณะ, 
2563) 
 1. กรอบภารกิจของระบบงานยุติธรรมชุมชนที่น ามาใช้ในปัจจุบัน (กองพฒันายุติธรรมชุมชน, 
2557) 
  1.1 การป้องกันและควบคุมอาชญากรรมในชุมชน (Crime control & prevention) โดยการ      
เฝ้าระวงัและป้องกนัปัญหาอาชญากรรม ดว้ยการยบัย ั้งหรือชะลอสถานการณ์มิใหเ้กิดความขดัแยง้ ขอ้พิพาท 
หรือการกระท าผดิทางกฎหมาย  
  1.2 การรับเร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข ์และรับแจง้เบาะแสการกระท าผดิกฎหมายต่าง ๆ ในชุมชน 
โดยการรับเร่ืองร้องเรียนหรือร้องทุกขปั์ญหาความไม่เป็นธรรมของประชาชนและรับแจง้ เบาะแสขอ้มูลการ
กระท าผดิกฎหมายต่าง ๆ 
  1.3 การจดัการความขดัแยง้ (Conflict Management) โดยการไกล่เกล่ียระงบัข้อพิพาท หรือ
ความขัดแย้งในชุมชน ตามหลักความยุ ติธรรมเชิงสมานฉันท์ และการติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติ                
ตามขอ้ตกลงท่ีไดมี้การไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาทหรือความขดัแยง้นั้น 
  1.4 การเยียวยาแก่ เหยื่ออาชญากรรมและความรู้สึกของชุมชน (Community & Victim 
Empowerment) โดยให้ความช่วยเหลือ ดูแลผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายหรือไดรั้บผลกระทบจากอาชญากรรม 
และประสานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อด าเนินการตามหนา้ท่ี ตลอดจนการใหค้วามเขา้ใจ ใหก้ าลงัใจหรือการ
สนบัสนุนใด ๆ ใหเ้หยือ่อาชญากรรมและชุมชนนั้น มีความรู้สึกท่ีดีและใชชี้วติเป็นปกติต่อไป 
  1.5 การคืนคนดีสู่สังคม (Reintegration) โดยให้ความช่วยเหลือ สงเคราะห์และบ าบดั แกไ้ข
ฟ้ืนฟูผูก้ระท าความผิดและผูพ้น้โทษให้กลบัตนเป็นพลเมืองดีและไม่หวนกลบัไปกระท าผิดอีก รวมทั้งให้
บุคคลนั้นสามารถด ารงชีวติอยูใ่นชุมชนหรือสังคมไดเ้ป็นปกติตามความเหมาะสม 
 2. รูปแบบกระบวนการยุติธรรมชุมชนในการระงับข้อพิพาทจากการบุกรุกแนวเขตที่ดินของรัฐ
จากกรอบภารกิจของยุติธรรมชุมชนสามารถแบ่งรูปแบบการขบัเคล่ือนภารกิจงานด้านยุติธรรมชุมชน
สามารถสรุปเป็น 3 แบบ ดงัน้ี (นิตยา โพธ์ินอก และณฎัฐกาญจน์, 2560) 
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  2.1  แบบเก่ียวโยง (Involvement) เป็นการเรียกหาการมีส่วนร่วมโดยทัว่ไปจากประชาชนและ
ชุมชนในงานยติุธรรม เช่น การใหป้ระชาชนมาช่วยกนัระบุปัญหาร่วมกนั 
  2.2  แบบหุ้น ส่ วน (Partnership) เป็นการท่ีห น่วยงานของรัฐร่วมมือกับภาคส่วน อ่ืน                
ทั้งประชาชน ภาคเอกชน ในลกัษณะของการเป็นภาคีและเป็นหุน้ส่วนกนัท างาน 
  2.3  แบบขบัเคล่ือน (Mobilization) เป็นแบบท่ีใช้ในชุมชนท่ีค่อนขา้งมีสภาพแร้นแคน้หรือมี
ปัญหาอาชญากรรมสูง รูปแบบน้ีให้แนวคิดกบัชุมชนวา่ชุมชนเองไม่อาจจะหนีหายไปท่ีไหนได ้ตอ้งอยูก่บั
ชุมชนและต่อสู้ด้ินรนเพื่อความปลอดภยัภายในชุมชนของตนด้วยตวัของชุมชนเอง รูปแบบน้ีจึงต้องมี            
ความเขม้แขง็ของชุมชนเป็นอยา่งมาก 
 กระบวนการยติุธรรมภายใตก้ระบวนทศัน์ความยติุธรรมเชิงสมานฉนัทห์รือกระบวนการยติุธรรม
ทางเลือก ได้พฒันาเป็นงานยุติธรรมชุมชน (Community Justice) ซ่ึงขยายความกวา้งกว่ากระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยทัว่ไป เพราะมีเร่ืองการป้องกนัอาชญากรรมและการลงโทษผูก้ระท าผิดด้วย 
นอกจากนั้น งานยุติธรรมชุมชนยงัให้ความส าคญัต่อการจดักิจกรรมในระดบัชุมชน และมุ่งสู่ผลลัพธ์ท่ี
ชุมชนไดรั้บ 
 กล่าวโดยสรุปจากการส ารวจองค์ความรู้พบว่า ทรัพยากรร่วมหมายถึง ทรัพยากรท่ีมีลกัษณะ      
กีดกนัไดย้าก มีขอบเขตทรัพยากรขนาดใหญ่ ซ่ึงใชแ้ลว้อาจหมดไป เช่น ป่า น ้ า ทรัพยากรจากป่า ทรัพยากร
จากน ้ า ทั้งน้ีการจดัการทรัพยากรร่วมใหมี้ประสิทธิภาพควรใหชุ้มชนเป็นคนจดัการ โดยผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิด
หลกัจาก Ostrom ในหวัขอ้การจดัการทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพของชุมชนจะตอ้งอาศยัหลกั 8 ประการ 
ไดแ้ก่ 1) ความชดัเจนของขอบเขต 2) ความสอดคลอ้ง 3) คนส่วนใหญ่มีสิทธ์ิร่วมตดัสินใจและแกไ้ขกติกา 
4) การสอดส่องดูแล 5) การลงโทษอยา่งค่อยเป็นค่อยไป 6) มีกลไกในการจดัการความขดัแยง้ 7) รัฐบาลรับรู้
และให้สิทธ์ิแก่ผูใ้ชท้รัพยากรในการวางกติกาการใชแ้ละจดัการทรัพยากร 8) การจดัการทรัพยากรเช่ือมโยง
และสอดคลอ้งกบัระบบท่ีใหญ่กวา่ และแนวคิดยติุธรรมชุมชนกบัการจดัการความขดัแยง้ ซ่ึงเป็นแนวทางท่ี
ใชเ้พื่อไกล่เกล่ียขอ้พิพาทโดยมีคนกลางเป็นผูช่้วยไกล่เกล่ียเจรจาระงบัขอ้ขดัแยง้ โดยส่งผลให้การยุติความ
ขดัแยง้นั้นเกิดความพึงพอใจทั้งสองฝ่าย โดยน าทั้ง 2 แนวคิดดงักล่าวมาใชเ้ป็นกรอบคิดในการศึกษาคร้ังน้ี  
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ตัวแบบในการวเิคราะห์ 
 จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีอ่าวตราด การศึกษาเอกสาร และแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ สามารถ
สังเคราะห์ออกมาเป็นตวัแบบในการวเิคราะห์ ไดคื้อ  
 

 
 
ภาพที ่1 ตวัแบบในการวเิคราะห์ปัญหาและทางเลือกการแกไ้ขปัญหาการถือครองท่ีดินในพื้นท่ีอ่าวตราด 

 

ผลการศึกษา 
 ข้อค้นพบตามวัตถุประสงค์ที่หน่ึง สภาพปัญหาความขัดแย้งระหว่างรัฐกับประชาชนในการ      
ถือครองที่ดินในพื้นที่อ่าวตราด จังหวัดตราด  ประกอบด้วย สภาพปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใช้ประโยชน์
ท่ีดินโดยตรง และสภาพปัญหาท่ีเช่ือมโยงกบัการถือครองท่ีดิน ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี (เครือข่ายภูมินิเวศน์       
อ่าวตราด, 2559, หนา้ 5; ผูน้  าชุมชนในพื้นท่ีอ่าวตราด, 2561, สัมภาษณ์) 
 1. สภาพปัญหาและความขัดแย้งที่ เกี่ยวข้องกับการทับซ้อนของสิทธิในการถือครองที่ดิน  
ประกอบดว้ย สภาพปัญหาในมิติต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
  1.1 สภาพปัญหาและความขัดแยง้ท่ีเกิดข้ึนจากปัญหาพื้นท่ีทับซ้อนของประชาชนและ          
การบุกรุกกบัท่ีดินของรัฐทั้ง ๆ ท่ีในหลายพื้นท่ีประชาชนครอบครองท่ีดินและท าประโยชน์มาอยา่งยาวนาน
ก็ถูกปฏิเสธสิทธิในผืนดินท่ีไดค้รอบครองอยู ่แมจ้ะเป็นการครอบครองมาก่อนการประกาศเป็นพื้นท่ีของรัฐ
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ประเภทต่าง ๆ โดยความขดัแยง้เกิดข้ึนจากประชาชนในพื้นท่ีตอ้งอพยพไปอยู่ท่ีอ่ืนและจะตอ้งถูกเวนคืน
ท่ีดินซ่ึงอยูอ่าศยัและท ากิน ท าให้ประชาชนในชุมชนต่าง ๆไดร่้วมประชุมศึกษาหารือและประสานงานผา่น
แกนน าของชุมชนเพื่อหาทางแกไ้ขปัญหาร่วมกนั  
  1.2 สภาพปัญหาและความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนจากปัญหาพื้นท่ีทบัซอ้นของประชาชนกบัท่ีดินของ
นายทุน อนัปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการเขา้มาของกลุ่มบุคคลสองกลุ่ม คือ กลุ่มนายทุนผูมี้อิทธิพล และกลุ่ม
ชาวบา้นจากนอกต าบล ซ่ึงทั้งสองกลุ่มต่างเขา้มาเพื่อแสวงหาท่ีดินและผลประโยชน์จากท่ีดินของต าบล      
โดยส่วนหน่ึงได้ท าการเข้าไปบุกรุกพื้นท่ีสาธารณะของท้องถ่ิน ทั้ งการเข้าไปจับจองครอบครองเป็น     
กรรมสิทธ์ิของตนเอง หรือเขา้ไปน าทรัพยากรออกมาเป็นทรัพยสิ์นของตนเอง ซ่ึงถือเป็นการบุกรุกท่ีดิน          
ท่ี ถือเป็นทรัพยากรและสาธารณประโยชน์ของคนในท้องถ่ินเดิมส่วนรวม อันน าไปสู่ปัญหาสร้าง            
ความไม่พอใจแก่ชาวบา้นจากการสูญเสียสาธารณประโยชน์ของคนในพื้นท่ีส่วนรวมไป 
  1.3 สภาพปัญหาและความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนจากปัญหาการครอบครองท่ีดินโดยไม่ถูกต้อง        
การขยายท่ีดินของประชาชนเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนมาอย่างต่อเน่ืองจากความยากจนและไม่มีท่ีดินท ากิน         
อนัเป็นผลมาจากการบุกรุกแผว้ทางท่ีดินของประชาชน นบัตั้งแต่อดีตทั้งก่อนการประกาศกฎหมายหรือหลงั
กฎหมายบงัคบัใช้ต่าง ๆ ซ่ึงท าให้ท่ีดินของชาวบา้นบางส่วนมีการทบัซ้อนกบัพื้นท่ีของหน่วยงานภาครัฐ
บางส่วนจนกลายเป็นประเด็นปัญหาท่ีดินมาอยา่งยาวนาน  
  1.4 สภาพปัญหาและความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนจากปัญหาไม่มีท่ีดินท ากินของประชาชน เกิดจาก
การขยายท่ีดินของประชาชนจนกลายเป็นปัญหาข้อพิพาทกับหน่วยงานของรัฐ จนเกิดความขดัแยง้คือ
เหตุการณ์การไล่ท่ีและออกจากท่ีดินเดิมของประชาชนเองท่ีได้ทบัซ้อนกับท่ีดินของหน่วยงานของรัฐ 
สาเหตุดงักล่าวท่ีน าไปสู่การเกิดปัญหาของประชาชนในพื้นท่ีอ่าวตราดท่ีไม่มีท่ีดินท ากินและท่ีอยู่อาศยั       
ไดท้  าให้การใช้ชีวิต การท างาน หรือแมแ้ต่คุณภาพชีวิตของประชาชนท่ีประสบปัญหาดงักล่าวเต็มไปดว้ย
ความยากล าบากและก่อใหเ้กิดปัญหาต่าง ๆ ตามมา 
  1.5 สภาพปัญหาและความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนจากปัญหาท่ีดินหลุดมือ เน่ืองมาจากพื้นท่ีส่วนท่ีอยู่
ในอาณาบริเวณของพื้นท่ีทับซ้อนส่วนหน่ึง หน่วยงานภาครัฐไม่ยินยอมในการออกเอกสารสิทธ์ิให ้            
จากอา้งวา่เป็นส่วนหน่ึงในพื้นท่ีห้ามประชาชนทัว่ไปสามารถถือครอง จนกลายเป็นปัญหาท่ีประชาชนกลุ่ม
หน่ึงท่ีเคยอาศยัและท ากินในพื้นท่ีบริเวณดงักล่าวตอ้งออกจากพื้นท่ีหรือไม่สามารถกระท าการใด ๆ ไดใ้น
พื้นท่ีเดิมท่ีตนเองเคยเป็นเจา้ของได ้
  1.6 สภาพปัญหาและความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนจากปัญหาพื้นท่ีแนวเขตการปกครองทบัซ้อนกบั
ท่ีดินของประชาชน มีอยู่ด้วยกัน 2 ประเด็นปัญหา คือ ปัญหาท่ีดินของประชาชนทบัซ้อนกับพื้นท่ีของ
หน่วยงานภาครัฐ ไดแ้ก่ พื้นท่ีขอบเขตของป่าสงวน ป่าชายเลน เจา้ท่า เป็นตน้ ส่วนอีกหน่ึงประเด็นปัญหา 
คือ ปัญหาทบัซ้อนกบัระหว่างขอบเขตระหวา่งต าบล รวมถึงขอบเขตหมู่บา้นท่ีไม่ชดัเจน ซ่ึงทั้งสองปัญหา
ภายใตป้ระเด็นปัญหาพื้นท่ีทบัซ้อน ลว้นก่อให้เกิดปัญหากบัประชาชนในต าบลเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะ
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ประชาชนท่ีมีท่ีดินท ากินและท่ีอยู่อาศยัในพื้นท่ีทบัซ้อนดงักล่าว ท่ีท าให้เกิดความสับสนและไม่สามารถ
กระท าการใดในท่ีดินของตนเองไดอ้ยา่งพื้นท่ีอ่ืน ๆ 
 2. สภาพปัญหาและความขัดแย้งที่เช่ือมโยงเร่ืองการใช้ประโยชน์ที่ดิน  สภาพปัญหาในมิติน้ี 
ประกอบดว้ย 2 ประเด็นใหญ่ ๆ คือ  
  2.1 สภาพปัญหาและความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนจากปัญหาท่ีอยู่อาศยั ซ่ึงประกอบไปดว้ยปัญหาท่ี
ส าคญั คือ ปัญหาท่ีอยู่อาศยัของประชาชนอยูใ่นอาณาเขตท่ีดินของรัฐ ปัญหาไม่มีท่ีอยู่อาศยัของประชาชน 
ปัญหาสภาพท่ีอยูอ่าศยัของประชาชนไม่มีความมัน่คงและไม่สามารถซ่อมแซมได ้เน่ืองจากชุมชนอาศยัอยู่
ชายฝ่ังทะเลมานานกว่า  250 ปี สืบเน่ืองจนปัจจุบนัท่ีมีความเปล่ียนแปลงของบริบททางสังคม ท าให้พื้นท่ี     
ท่ีอาศยัมาตั้งแต่อดีตเป็นของกรมเจา้ท่า กลายเป็นบ้านไม่มีเลขท่ีขอน ้ า ไฟฟ้าไม่ได้ หรือบางรายถูกจบั
ฟ้องร้องไล่ร้ือบา้น  ไม่มีเอกสารสิทธิครอบครองในท่ีดิน  
  2.2 สภาพปัญหาและความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนจากปัญหาการจดัการทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่ีดิน 
ซ่ึงประกอบไปดว้ยปัญหาท่ีส าคญั คือ ปัญหาทรัพยากรชายฝ่ังลดน้อยลง ปัญหาในการท่ีไม่มีขอ้ตกลงและ
กติการ่วมกนัระหว่างประชาชนในพื้นท่ี ปัญหาส่ิงแวดล้อมถูกท าลาย และปัญหาการบริหารจดัการขยะ       
ทั้งขยะของชุมชนและขยะจากทะเลไดไ้ม่ดีพอ เป็นตน้ ท าให้เกิดความขดัแยง้ในเร่ืองของการก าหนดสิทธิ
การใชพ้ื้นท่ีระหวา่งชาวบา้นและการใชท้รัพยากรไปในเชิงพาณิชยข์องนายทุน 
 ภายใตส้ภาพปัญหาท่ีด ารงอยูใ่นพื้นท่ี ภาคประชาชนกลุ่มหน่ึงไดพ้ยายามจดัการปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
ผ่านการบูรณาการร่วมกนักบัภาคีเครือข่ายต่าง ๆ ในการขบัเคล่ือน โดยมีกระบวนการขบัเคล่ือนท่ีส าคญั 
(เครือข่ายภูมินิเวศน์อ่าวตราด, 2559, ผูน้  าชุมชนในพื้นท่ีอ่าวตราด, 2561, สัมภาษณ์) คือ 
  1) การจดัท าฐานขอ้มูล โดยท่ีชุมชนท าการส ารวจ และจดัท าระบบฐานขอ้มูลในระดบัต าบล 
อาทิ ส ารวจครัวเรือน ส ารวจท่ีดิน ส ารวจพื้นท่ี ท าประวติัชุมชน จดัท าแผนท่ีท ามือ ขอ้มูลการใชป้ระโยชน์
ท่ีดิน จ านวนผูไ้ม่มีท่ีดินท ากิน ท่ีอยูอ่าศยั จดัท าพิกดัและลงขอ้มูลในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ เพื่อน าไปสู่
การจดัท าผงัการใชป้ระโยชน์ในต าบลและภาพรวมของจงัหวดั  
  2) การรวมตวัเป็นเครือข่ายเพื่อขบัเคล่ือนการแกไ้ขปัญหาจากภาคประชาชนในพื้นท่ีอ่าวตราด 
และไดเ้กิดเป็นกลุ่มท่ีช่ือว่า “เครือข่ายภูมินิเวศน์อ่าวตราด” เพื่อเป็นศูนยก์ลางในการขบัเคล่ือนการแกไ้ข
ปัญหาท่ีดินและท่ีอยูอ่าศยั รวมถึงปัญหาอ่ืน ๆ ในพื้นท่ีอ่าวตราด โดยเครือข่ายภูมินิเวศน์อ่าวตราดน้ีเป็นพลงั
ท่ีขบัเคล่ือนในเชิงนโยบายรวมถึงประสานเช่ือมโยงกบัภาคีเครือข่ายต่าง ๆ  
  3) การเช่ือมโยงประสานงานกบัภาคีเครือข่าย เป็นการเช่ือมโยงใน 2 ระดบั คือในระดบัต าบล 
เป็นการเช่ือมโยงการท างานร่วมกนัระหวา่งชุมชน ทอ้งท่ี ทอ้งถ่ิน โดยพบวา่บทบาทของผูน้ าชุมชนทั้งแบบ
ท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการมีผลต่อการขบัเคล่ือนเรียกร้องสิทธิชุมชน การจดัการทรัพยากรร่วมกนั 
รวมไปถึงความพยายามในการสร้างจดัการความขดัแยง้เชิงสมานฉันท์ในชุมชน และในระดบัเครือข่าย
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ภายนอกภาคส่วนอ่ืน ๆ เช่น สถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน (องคก์ารมหาชน) (พอช.) เครือข่ายท่ีดินแนวใหม่
ชุมชนทอ้งถ่ินจดัการตนเองแห่งชาติ (คทช.) หรือ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา เป็นตน้ 
ในการหนุนเสริมการแกปั้ญหาภายใตอ้งคค์วามรู้และความเช่ียวชาญของแต่ละกลุ่มองคก์รภาคีเครือข่าย 
  4) ความพยายามในการจดัการตนเองของชาวบา้น ซ่ึงในแต่ละพื้นท่ีมีการสร้างกลไกในการ
ขับเคล่ือนประเด็นปัญหาท่ีดินท ากินและท่ีอยู่อาศัยโดยมีการแต่งตั้ งคณะท างานระดับต าบล ได้แก่ 
คณะท างานแกปั้ญหาท่ีดินท ากินท่ีอยูอ่าศยัต าบลหนองคนัทรง (2559) คณะท างานแกปั้ญหาท่ีดินท ากินท่ีอยู่
อาศัยต าบลช าราก (2559) คณะท างานแก้ปัญหาท่ีดินท ากินท่ีอยู่อาศัยต าบลคลองใหญ่ (2559) และ
คณะท างานแกปั้ญหาท่ีดินท ากินท่ีอยู่อาศยัต าบลเกาะหมาก (2559) โดยคณะท างานในแต่ละต าบลมีการ
ประสานงานและพูดคุยแลกเปล่ียนปัญหาท่ีเกิดข้ึนของแต่ละพื้นท่ีกนัอยู่เสมอ การหาแนวทางการแก้ไข
ร่วมกนั โดยทุกพื้นท่ีมีจุดร่วมในประเด็นเร่ืองสิทธิชุมชน ขณะท่ีภาครัฐไม่ได้ให้ความส าคญักบัประเด็น
สิทธิชุมชนเท่ากบัการใช้กฎหมาย อย่างไรก็ตามการท่ีภาคประชาชนร่วมมือกนัอย่างเขม้แข็ง รวมไปถึง
นกัวิชาการเขา้มาให้ความรู้ในเร่ืองกฎหมายและให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการบริหารจดัการองคก์าร รวมไปถึง
การไกล่เกล่ียเชิงสมานฉันทน์ั้น ประกอบกบัชุมชนประยุกตค์  าแนะน าอยา่งสร้างสรรค ์ดว้ยการริเร่ิม จดัตั้ง
กองทุนในระดับต าบลเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาและแก้ไขปัญหาท่ีดินหรือการพัฒนาด้านอ่ืน                 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการท่ีดินในระดบัต าบล และมีแนวทางท่ีจะพฒันาไปสู่การจดัท าขอ้บญัญติัทอ้งถ่ินท่ี
น าไปสู่การปรับเปล่ียนโครงสร้างและความสัมพนัธ์ใหม่ของต าบลในการจดัการตนเอง แต่การขบัเคล่ือน
ต่าง ๆ ดังกล่าวนั้นอาจจะยงัไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้ งไวท้ั้ งหมดก็ตาม แสดงให้เห็นถึง
ความสามารถของชุมชนในการจดัการตนเอง 
 ปัญหาและความขดัแยง้ดา้นท่ีดินในพื้นท่ีอ่าวตราด จงัหวดัตราดนั้นส่งผลกระทบต่อการด าเนิน
ชีวิตและวิถีชีวิตของประชาชน ท าให้ประชาชนในพื้นท่ีไดรั้บความเดือดร้อนในการด าเนินชีวิตประจ าวนั 
ประชาชนจึงพยายามด าเนินการดา้นต่าง ๆ เพื่อแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ดา้นท่ีดินโดยประชาชนไดร้วมตวั
กนัจดัตั้งเป็นองค์กรภาคประชาชนเพื่อด าเนินการแก้ไขปัญหาด้วยหลกัสิทธิชุมชน เป็นแนวทางในการ
จดัการและแกไ้ขปัญหาปัญหาทรัพยากรธรรมชาติโดยชุมชน ปัญหาความขดัแยง้ดา้นท่ีดินไดเ้กิดข้ึนมาเป็น
ระยะเวลาอนัยาวนาน จากแนวคิดและนโยบายภาครัฐไม่ประสบความส าเร็จ ไม่สามารถแก้ไขปัญหา          
ความขัดแยง้ด้านท่ีดินได้ แต่กลับสร้างความรุนแรงของปัญหาความขัดแยง้เร่ืองท่ีดินให้เพิ่มมากข้ึน           
การสร้างภาคเครือข่าย หรือคนกลางเพื่อไกล่เกล่ียน่าจะเป็นทางออกของการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ หรือ
นอ้ยท่ีสุดเพื่อลดความรุนแรงของการต่อสู้ลงมา 
 ข้อค้นพบตามวัตถุประสงค์ที่สอง ทางเลือกในการก าหนดนโยบายหรือมาตรการในการจดัการ
ปัญหาความขดัแยง้ประเด็นปัญหาท่ีดิน พื้นท่ีอ่าวตราด จงัหวดัตราด ทั้งน้ีเพื่อใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใชเ้ป็น
แนวทางจดัการความขดัแยง้ ส าหรับทางเลือกในการก าหนดนโยบายหรือมาตรการเพื่อแกไ้ขสภาพปัญหาท่ี
เก่ียวข้องกับการใช้ประโยชน์ท่ีดินโดยตรง รวมทั้ งสภาพปัญหาท่ีเช่ือมโยงกับการใช้ประโยชน์ท่ีดิน 
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หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องอาจด าเนินการในรูปแบบต่าง ๆ ดังต่อไปน้ี (ผูน้  าชุมชนในพื้นท่ีอ่าวตราด, 2561, 
สัมภาษณ์) 
  1) รัฐควรส ร้างกระบวนการมี ส่ วน ร่วมให้ กับประชาชนมาก ข้ึน  โดย เร่ิมจากการ
ประชาสัมพนัธ์และเร่งสร้างความเขา้ใจในขอ้ปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการยุติธรรม และเปิดรับสมคัร
ประชาชนผูส้นใจมาข้ึนทะเบียนเป็นอาสาสมคัรยุติธรรมชุมชน จดัอบรมความรู้ความเขา้ใจใหแ้ก่ประชาชน 
ผูน้ าชุมชนและอาสาสมคัรชุมชนให้มีทกัษะและเทคนิคในกระบวนการยุติธรรมชุมชน ให้อาสาสมคัรมี
บทบาทในการรับเร่ืองร้องเรียน เฝ้าระวงั ป้องกนัและประสานความร่วมมือและเขา้มามีส่วนร่วมในการ      
ไกล่เกล่ียหรือระงบัขอ้พิพาท เช่น มีความขดัแยง้เร่ืองการทบัซ้อนของท่ีดินระหวา่งรัฐกบัชาวบา้น รัฐควรใช้
กระบวนการยุติธรรมชุมชนโดยศุนย์ยุติธรรมชุมชนเข้ามาบูรณาการเพื่อช่วยเหลือและแก้ไขปัญหา            
เปิดโอกาสให้ประชาชนไดใ้ช้สิทธิเขา้มาช้ีแจงให้ขอ้มูลและทบทวนการกระท าของตวัเอง แทนท่ีรัฐจะใช้
ยติุธรรมกระแสหลกั มาตรการทางกฎหมายเพื่อบงัคบั ขบัไล่หรือจบักุม ซ่ึงเป็นการกระท าของรับฝ่ายเดียวท่ี
ค่อนขา้งรุนแรง 
  2) ในเชิงการป้องกนัปัญหาการกระท าผิดกฎหมายต่าง ๆ รัฐควรสร้างกลไกการขบัเคล่ือนใน
ระดบัจงัหวดั โดยเช่ือมพลงัภาคีภาคประชาสังคมในพื้นท่ีจงัหวดัตราด ซ่ึงมีการขบัเคล่ือนงานสาธารณะ        
ต่าง ๆ ท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อการพฒันาสู่ความย ัง่ยืน บนฐานทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม อาทิเช่น “เครือข่ายภูมินิเวศน์อ่าวตราด” “เครือข่ายขบวนองค์กรชุมชนจังหวดัตราด”                   
“สภาองค์กรชุมชนจงัหวดัตราด” “เครือข่ายสัจจะสะสมทรัพยจ์งัหวดัตราด” เป็นตน้ โดยดึงศกัยภาพของ
ประชาชนให้เขา้มามีส่วนร่วมในลกัษณะร่วมคิดร่วมท าร่วมวางแผน ร่วมสั่งการ ในลกัษณะของการเป็น
หุ้นส่วน เพื่อให้เกิดการขบัเคล่ือนเชิงนโยบายและปัญหาของอ่าวตราดเป็นปัญหาของคนตราดท่ีสามารถ
น าไปสู่จงัหวดัจดัการตนเองได้ในอนาคต โดยเฉพาะในเร่ืองแนวเขตท่ีดินของรัฐ เม่ือรัฐจะท าการส ารวจ
แนวเขตท่ีดินของรัฐในท้องท่ีใด รัฐจะต้องค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนทั้ งในเร่ืองของการช้ี       
แนวเขตและการก าหนดแนวเขตท่ีดิน และน าเอามาตรการหรือกลไกยุติธรรมชุมชนดงักล่าวมาใช้ ชุมชน         
เขา้มามีส่วนร่วม (เชิงป้องกนั) ตั้งแต่กระบวนการเร่ิมตน้ ก็จะท าให้ประชาชนไดใ้ห้ขอ้มูลกบัรัฐท่ีครบถว้น 
เช่น ปัญหา คนอยูก่่อนป่าหรือป่าอยูก่่อนคน 
  3) ความจริงใจของภาครัฐในการแก้ไขปัญหาอย่างมีส่วนร่วมในการจดัการความขดัแยง้เชิง
สมานฉันท์ในชุมชน ให้ความส าคญักบัการสร้างเครือข่ายความเขม้แข็งในชุมชนภายใตแ้นวคิดยุติธรรม
ชุมชน เพื่อจดัการปัญหาความขดัแยง้ของคนในชุมชน โดยคนในชุมชนเอง เป็นการให้ชุมชนเข้ามามี         
ส่วนร่วมในการจดัการโดยใช้ฐานทรัพยากรหรือทุนทางสังคม หรือวิถีของชุมชนเป็นปัจจยัเสริมเพื่อหา       
ขอ้ยุติท่ีก่อให้เกิดความพึงพอใจร่วมกนัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสให้ภาคประชาชน ผูใ้ชท้รัพยากรใน
ชุมชนทอ้งถ่ินหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน ไดมี้โอกาสมาจดัการทรัพยากรร่วมกนั โดยการเช่ือมโยง
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หน่วยงานระดบัจงัหวดั ทอ้งถ่ิน ทอ้งท่ี การวางรูปแบบในการพฒันาอย่างเป็นรูปธรรมและกลไกลในการ
ท างาน โดยเฉพาะกบัส่วนของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง รวมไปถึงการประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน และสนบัสนุนการ
ด าเนินงานของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งแกไ้ข บ าบดัฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดและผูพ้น้โทษให้กลบัตวัเป็นพลเมืองดี 
อาทิเช่น จงัหวดัตราดเป็นเจา้ภาพหลกัในการก ากบัติดตามให้หน่วยงานภาครัฐท่ีปฏิบติังานเช่ือมโยงกบั
จงัหวดัตราดท่ีเก่ียวขอ้งไดร่้วมกนัผลกัดนัปัญหาอยา่งจริงจงัและมีส่วนร่วม โดยหน่วยงานองคก์รภาครัฐท่ี
ส าคัญ อาทิเช่น “กรมเจ้าท่า จังหวดัตราด” “สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) (พอช.)” 
“ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม” “ป่าไมช้ายเลน” “ชลประทาน” “พมจ.ตราด” “ส านกังานพฒันาสังคม
และความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดัตราด” “องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน” และ “ก านนั ผูใ้หญ่บา้น” เป็นตน้ 
ในรูปแบบของการปฏิบติังานเชิงบูรณาการซ่ึงหากทุกฝ่ายมีความชัดเจนในการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั ก็จะ
สามารถพฒันาให้ความเป็นอยู่ของประชาชนในอ่าวตราดเกิดความมัง่คงและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีการ รวมไป
ถึงการพฒันาเครือข่ายและเช่ือมโยงภาคีเครือข่ายภายนอกทางดา้นวชิาการหรือการขบัเคล่ือนในประเด็นงาน
เก่ียวกบัปัญหาท่ีดินท ากินและท่ีอาศยั การพฒันาท่ีย ัง่ยืน ทรัพยากรธรรมชาติและชายฝ่ังทะเล ซ่ึงรูปแบบ
ของเครือข่ายอาจจะมีลกัษณะก่ึงทางการในการขบัเคล่ือนงาน อาทิเช่น “เครือข่ายท่ีดินแนวใหม่ชุมชน
ทอ้งถ่ินจดัการตนเองแห่งชาติ (คทช.)” “มูลนิธิเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืน” “มหาวิทยาลยั” “เครือข่ายกลุ่มทะเล
และชายฝ่ังตะวนัออกและอ่าวไทย” เป็นตน้ เช่น การเช่ือมโยงสิทธิในการอยูอ่าศยัและพฒันาในพื้นท่ีเจา้ท่า 
โดยบนัทึกความร่วมมือระหวา่งส านกังานเจา้ท่ากบั อบต. ไดรั้บใบอนุญาตท่ีอยูอ่าศยัและการพฒันาพื้นท่ีใน
เขตเจา้ท่า สะพาน  ถนน  อ่ืน ๆ และการพิจารณาพิสูจน์สิทธ์ิ การใชก้ลุ่มในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทระหว่าง
ชาวบา้นกบันายทุนโดยรัฐเป็นตวักลาง 
  4) รัฐตอ้งให้ประชาชนหรือชุมชนสามารถออกแบบกติกา การจดัท าขอ้ตกลงและขอ้บงัคบั
ภายในชุมชนของตนเองร่วมกนั ในอาศยัรูปแบบยุติธรรมชุมชนแบบหุ้นส่วนมาใช ้โดยประชาชนท่ีไดรั้บ
ผลจากการจดัการทรัพยากร มีสิทธ์ิร่วมตดัสินใจ และปรับปรุงกฎกติกาในการจดัการทรัพยากร ซ่ึงอาจจะ
น าไปสู่การผลกัดนัในการแก้ไขกฏหมายร่วมกนัก็ได้ และโดยรัฐอาจอยู่ในฐานะเป็นเพียงผูรั้บรองกติกา 
ขอ้ตกลง หรือขอ้บงัคบัชุมชนนั้นจะตอ้งรับรู้และให้สิทธิในการเขา้ใช้ทรัพยากร สิทธ์ิในการใชป้ระโยชน์
จากระบบทรัพยากร และสิทธิในการจดัการแก่ผูใ้ชท้รัพยากรในการวางกติกาการใช้และจดัการทรัพยากร
ดว้ย เช่น ร่วมกนัวางแผนจดัท าธรรมนูญเก่ียวกบัการใช้ทรัพยากรร่วมกนั ชุมชนจากการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนทุกภาคส่วน ร่วมกนัจดัการตน้ทุนทรัพยากรชายฝ่ังสู่การท่องเท่ียวเชิงนิเวศวฒันธรรมสร้างความรัก
ถ่ินวถีิประมงพื้นถ่ินสร้างอาชีพรายไดท่ี้มัน่คงย ัง่ยนืดว้ยการเป็นหุน้ส่วนร่วม 
  5) หากเกิดขอ้พิพาทและการฟ้องร้องคดีในเร่ืองการบุกรุกหรือการทบัซ้อนของแนวเขตท่ีดิน
จนถึงการบงัคบัคดี หากเป็นกรณีไม่ร้ายแรง หรือขาดเจตนาในการบุกรุกหรือไม่ทราบเร่ืองของแนวท่ีดิน      
ผูถู้กกล่าวหาว่ากระท าผิดสมควรไดรั้บการพิจารณาหรือมีสิทธิเสนอขอไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาท
เก่ียวกับความแพ่งหรือความอาญาท่ีเป็นความผิดอนัยอมความได้  ในการจดัการกบัปัญหาความขดัแยง้      
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โดยใช้กระบวนการยุติธรรมชุมชน จดัให้มีกลไกในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทเก่ียวความแพ่งหรือความอาญา     
ท่ีเป็นความผิดอนัยอมความได้ ควรจดัให้มีการจดัการความขดัแยง้หลากหลายระดบั ตั้งแต่ระดบัชุมชน
ทอ้งถ่ิน ระดบัภูมินิเวศ และระดบัจงัหวดั ซ่ึงจะเป็นกลไกในการจดัการความขดัแยง้ระหวา่งผูใ้ชก้นัเองหรือ
ผูใ้ชก้บัเจา้หนา้ท่ีรัฐก็ได ้ท าให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงกระบวนการยติุธรรม ไดรั้บการยอมรับและเขา้ต่อสู้
คดีไดอ้ยา่งเสมอภาค เช่นการสร้างกติกาชุมชนในการหยุดการรุกล ้าเพิ่มเติม จดัตั้งคณะกรรมการโดยมีภาคี 
ทอ้งถ่ิน ทอ้งท่ีและชุมชนเป็นคณะกรรมการร่วม 
  6. การพฒันาฐานขอ้มูลชุมชน เครือข่ายผูเ้ดือดร้อนสู่ฐานขอ้มูลระดบัต าบล โดยมีคณะท างาน
ระดบัต าบลเป็นหน่วยในการขบัเคล่ือน และเช่ือมโยงเป็นฐานขอ้มูลเดียวในระดบัภูมินิเวศน์อ่าวตราด เช่น 
การพฒันาเช่ือมโยงประเด็นงานในพื้นท่ีเพื่อแก้ปัญหาท่ีดินท่ีอยู่อาศยัร่วมกันเพื่อสร้างความย ัง่ยืนในวิถี
ชุมชนคุณภาพชีวิตท่ีดีโดยการ รู้ปัญหาพัฒนาสู่โครงการแก้ไขปัญหาท่ีดินท่ีอยู่อาศยั การจดัท าแผนท่ี
ภูมิศาสตร์และฐานขอ้มูลชุมชน แกไ้ขปัญหาท่ีดินท่ีอยู่อาศยัโดยสภาองค์กรชุมชนบูรณาการร่วมทั้งต าบล
ส ารวจขอ้มูลจบัพิกดัรายครัวเรือนครบทั้งต าบล และน าลงโปรแกรมจีไอเอส และจดัล าดบัความเดือดร้อน  
วางแผนพฒันาต่อยอด  ท่ีอยูอ่าศยัและการพฒันาเศรษฐกิจและทุน 
  7. การจัดเวทีระดมความคิดเห็นอย่างมีส่วนร่วมระหว่างรัฐ ชุมชน ภาคประชาสังคมท่ี       
หลากหลาย เช่น กลุ่มเครือข่ายต่าง ๆ ในทอ้งถ่ิน กลุ่มเครือข่ายท่ีต่อสู้ในเร่ืองท่ีดินหรือทรัพยากรในเขตพื้นท่ี
อ่ืน นักวิชาการ ส่ือมวลชน องค์กรพฒันาเอกชน (NGOs) รวมไปถึงผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อท่ีจะร่วมกนั
ก าหนดทิศทางการพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังภูมินิเวศน์อ่าวตราด ภายใตก้ารคน้หาและรักษาตน้ทุนของพื้นท่ี ทั้งทุน
ทางเศรษฐกิจ ทุนทรัพยากร ทุนทางสังคม และทุนทางวฒันธรรม เช่น การจดัเวทีรับฟังปัญหาผูอ้ยู่ใน        
เขตเจา้ท่า (พรบ.การเดินเรือในน่านน ้ าไทย ฉบบัท่ี 17 ปี 2560) เวทีรับฟังปัญหาผลกระทบช้ีแจงการจดแจง้
เจา้ท่า/เวทีรับรองวถีิชุมชนโดยสภา อบต. 
 

อภิปรายผลการศึกษา 
 จากผลการศึกษามีขอ้คน้พบท่ีส าคญัท่ีเปรียบเสมือนแนวทางในการยืนยนัวา่องคค์วามรู้ท่ีมีอยูเ่ดิม
เก่ียวกบัปัญหาท่ีดินท ากินและท่ีอยู่อาศยันั้นพบว่า รากฐานของปัญหาไดรั้บเป็นการไดรั้บผลกระทบจาก
นโยบายของรัฐ การออกกฎหมายไปทบัซ้อนกับท่ีดินท ากินและท่ีอยู่อาศยัของคนในชุมชน ท่ีก าหนด  
ออกมาแลว้ส่งผลกระทบต่อประชาชนโดยเฉพาะกลุ่มผูมี้รายไดน้อ้ย   

 ตามข้อค้นพบตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1  ยืนยนัแนวคิดการจดัการทรัพยากรร่วมของ Ostrom 
โดยเฉพาะการเปิดพื้นท่ีให้ชุมชนเป็นผูบ้ทบาทหลกัในการจดัการทรัพยากร เน่ืองจากชุมชนเปรียบเสมือน    
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยตรงกบัทรัพยากร ขณะเดียวกนัก็มีอ านาจผา่นระบอบจารีตประเพณีในการก ากบัและ
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ควบคุมพฤติกรรมผูใ้ชป้ระโยชน์ภายใน ซ่ึงการจดัการทรัพยากรโดยชุมชนนั้น ตอ้งให้ความส าคญักบัการ
ก าหนดกติกาในการใช้ประโยชน์ให้มีความชดัเจน (Boundaries) ว่าใครบา้งท่ีสามารถเขา้ใช้ประโยชน์ได ้
ขณะเดียวกนัก็มีการสร้างเง่ือนไขและขอ้ตกลงในการใชป้ระโยชน์ รวมทั้งการระบุบุคคลซ่ึงมีหนา้ท่ีหลกัใน
การสอดส่องและตรวจตรา (Monitoring) ผูค้นกลุ่มต่าง ๆ ท่ีจะเขา้มาใช้ประโยชน์ หรือการระบุบทลงโทษ
ผูใ้ชป้ระโยชน์จากทรัพยากรท่ีละเมิดหรือฝ่าฝืนกติกาของชุมชมแบบค่อยเป็นค่อยไป (Graduated Sanctions) 
และสร้างกลไกเพื่ อจัดการความขัดแย้งจากการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร ( Conflict Resolution 
Mechanisms) ผา่นการก าหนดใหมี้คนกลางเป็นผูไ้กล่เกล่ียเพื่อยติุความขดัแยง้  

 อย่างไรก็ตาม สถานการณ์และสภาพปัญหาท่ี เก่ียวข้องกับทรัพยากรธรรมชาติมีความ
สลบัซับซ้อนมากข้ึน ดงันั้นการอาศยัพลงัของชุมชนเป็นผูจ้ดัการทรัพยากรแต่เพียงฝ่ายเดียวในระยะยาว    
อาจไม่ก่อให้เกิดการประสบความส าเร็จในระยะยาว ดงันั้นจ าเป็นตอ้ง อาศยัแนวคิดการบริหารจดัการร่วม 
co-management ฐานคิดเช่นน้ีอยูภ่ายใตความเป็นจริงทางสังคมวา่ ในปัจจุบนัไม่สามารถปฏิเสธหรือกีดกนั
บทบาทของรัฐหรือชุมชนไดข้ณะเดียวกนัก็ไม่ควรปล่อยให้สถาบนัใดสถาบนัหน่ึงมีอ านาจในการตดัสินใจ
แต่เพียงฝ่ายเดียว ดว้ยเหตุน้ีจึงจ าเป็นตอ้งปรับความสัมพนัธ์ทางอ านาจระหว่างรัฐและชุมชนใหม่ เพื่อให้
สถาบันทั้ งสองสามารถใช้อ านาจร่วมกัน  (Shared Power) และแบ่ งปันความรับผิดชอบ (Shared 
Responsibility) ในการจดัการทรัพยากร 

 ตามข้อค้นพบตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2  รัฐควรใชก้ระบวนการยุติธรรมชุมชนโดยศุนยย์ุติธรรม
ชุมชนเขา้มาบูรณาการเพื่อช่วยเหลือและแก้ไขปัญหา เปิดโอกาสให้ประชาชนได้ใช้สิทธิเขา้มาช้ีแจงให้
ข้อมูลและทบทวนการกระท าของตัวเอง แทนท่ีรัฐจะใช้ยุติธรรมกระแสหลัก มาตรการทางกฎหมาย           
เพื่อบงัคบั ขบัไล่หรือจบักุม ซ่ึงเป็นการกระท าของรับฝ่ายเดียวท่ีค่อนขา้งรุนแรง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด
รูปแบบยุติธรรมชุมชน แบบเก่ียวโยง (involvement) ในรูปแบบน้ี ชุมชนมีความเก่ียวโยงการท างานดา้น
ยติุธรรมชุมชนกบัภาคส่วนอ่ืน ๆ (นิตยา โพธ์ินอก และณฎัฐกาญจน์, 2560) 

 รัฐควรสร้างกลไกการขบัเคล่ือนในระดบัจงัหวดั โดยเช่ือมพลงัภาคีภาคประชาสังคมในพื้นท่ี
จงัหวดัตราด ซ่ึงมีการขบัเคล่ือนงานสาธารณะต่าง ๆ ท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อการพฒันาสู่ความย ัง่ยืน และ
ป้องกนัปัญหาการกระท าผดิกฎหมายต่าง ๆ สอดคลอ้งกบัแนวคิดกรอบภารกิจของระบบงานยติุธรรมชุมชน 
ในเร่ืองการป้องกนัและควบคุมอาชญากรรมในชุมชน (Crime control and prevention) โดยการยบัย ั้งหรือ
ชะลอสถานการณ์มิให้เกิดความขดัแยง้ ขอ้พิพาท หรือการกระท าผิดกฎหมาย รวมทั้งเฝ้ารระวงั ควบคุม
สถานการณ์ การจดัระเบียบชุมชน และการให้ความรู้ความเขา้ใจแก่ประชาชน (กองพฒันายุติธรรมชุมชน, 
2557) 

 รัฐควรร่วมมือกบั ภาคีเครือข่ายโดยดึงศกัยภาพของประชาชนให้เขา้มามีส่วนร่วมในลกัษณะ     
ร่วมคิดร่วมท าร่วมวางแผน ร่วมสั่งการ ในลักษณะของการเป็นหุ้นส่วน เช่น ภาคีเครือข่ายภูมินิเวศน์          
อ่าวตราดเครือข่ายขบวนองค์กรชุมชนจงัหวดัตราด สภาองค์กรชุมชนจงัหวดัตราด เครือข่ายสัจจะสะสม
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ทรัพยจ์งัหวดัตราด เป็นตน้ หรือการพฒันาเครือข่ายและเช่ือมโยงภาคีเครือข่ายภายนอกทางดา้นวชิาการหรือ
การขบัเคล่ือนในประเด็นงานเก่ียวกบัปัญหาท่ีดินท ากินและท่ีอาศยั สอดคลอ้งกบัแนวคิดรูปแบบยุติธรรม
ชุมชนแบบหุ้นส่วน (parthnership) รัฐร่วมมือกบัภาคส่วนอ่ืนในลกัษณะของการเป็นภาคีและเป็นหุ้นส่วน
การท างาน (นิตยา โพธ์ินอก และณฎัฐกาญจน์, 2560) 

 หากเกิดขอ้พิพาทและการฟ้องร้องคดีในเร่ืองการบุกรุกหรือการทบัซ้อนของแนวเขตท่ีดินจนถึง
การบงัคบัคดี หากเป็นกรณีไม่ร้ายแรง หรือขาดเจตนาในการบุกรุกหรือไม่ทราบเร่ืองของแนวท่ีดิน ผูถู้ก
กล่าวหาวา่กระท าผิดสมควรไดรั้บการพิจารณาหรือมีสิทธิเสนอขอไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาทเก่ียวกบั
ความแพ่งหรือความอาญาท่ีเป็นความผดิอนัยอมความได ้ ซ่ึงขดัแยง้กบั ขอ้จ ากดัทางกฎหมายท่ีปิดกั้นไม่ให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการยุติธรรมหลกั และยงัมีขอ้จ ากดัในเร่ืองการระงบัขอ้พิพาททาง
คดีอาญาบางคดีท่ีไม่สามารถยอมความกนัได ้ท าให้ไม่สามารถระงบัขอ้พิพาทในชุมชนไดอ้ย่างกวา้งขวาง
และมีประสิทธิภาพ (นิตยา โพธ์ินอก และณฎัฐกาญจน์, 2560) 
 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
 1. จากการท่ีระบบกฎหมาย กฎระเบียบต่าง ๆ ท่ีข้ึนอยูก่บัแต่ละหน่วยงานของรัฐไม่เอ้ือให้ชุมชน
ทอ้งถ่ินสามารถใช้ประโยชน์ในพื้นท่ี อยา่งเช่น พื้นท่ีชายฝ่ังทะเลและทรัพยากรทางทะเล เป็นตน้ ไดอ้ยา่ง
เป็นธรรมและเท่าเทียม ฉะนั้นภาครัฐควรมีการทบทวนและปฏิรูประบบกฎหมายทั้งระบบเพื่อให้เกิดการใช้
ทรัพยากรท่ีดินและทรัพยากรร่วมกันในพื้นท่ีทับซ้อนระหว่างหน่วยงานของรัฐและประชาชนให้เกิด          
ความมัน่คงโดยเฉพาะอยา่งยิง่กบัประชาชนผูมี้รายไดน้อ้ย  
 2. ภาครัฐควรยอมรับและรับรองสิทธิของประชาชนท่ีจะท ากินในพื้นท่ีท่ีดินของรัฐตามสถานะ
ต่าง ๆ อยา่งเป็นธรรม อาจมีการใช้ประโยชน์ในท่ีดินของรัฐในรูปของกลุ่มหรือชุมชน รวมถึงการก าหนด
เขตการใช้ประโยชน์ตามศกัยภาพของพื้นท่ีและมีการก าหนดเขตพื้นท่ีสีเขียวหรือพื้นท่ีอนุรักษ์ของชุมชน
เพื่อใหเ้กิดการใชป้ระโยชน์อยา่งย ัง่ยนืได ้
 3. ภาครัฐควรเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการเข้ามาก าหนดมาตรการ              
การบริหารจดัการ และการติดตามประเมินผล ในการใช้ประโยชน์ในท่ีดินและทรัพยากรของแต่ละชุมชน
ทอ้งถ่ิน 
 4. การพฒันาระบบฐานขอ้มูลท่ีดิน การใชป้ระโยชน์ในท่ีดิน โดยการการจดัท าระบบแผนท่ีเดียว 
(One Map) เพื่อลดความทบัซอ้นของแผนท่ีในแต่ละหน่วยงานและลดความขดัแยง้ท่ีอาจจะเกิดข้ึนของแต่ละ
หน่วยงาน และฐานข้อมูลดงักล่าวภาคส่วนต่าง ๆ สามารถท่ีจะเขา้ถึงข้อมูลและใช้ประโยชน์ในข้อมูล
ร่วมกนัได ้
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 5. ส่งเสริมให้มีการจดัตั้งกองทุนท่ีดินท ากินและท่ีอยู่อาศยัของชุมชนท้องถ่ินภายใต้ภาคีร่วม
ระหว่างรัฐ ชุมชน ภาคเอกชน และทอ้งถ่ิน ซ่ึงถือว่าเป็นกองทุนทางด้านสวสัดิการของชุมชนในรูปแบบ
หน่ึงท่ีจะน าไปสู่แนวทางชุมชนทอ้งถ่ินจดัการตนเองไดใ้นอนาคต  
 6. การก าหนดมาตรการในการจดัการปัญหาท่ีดินท ากิน การใชป้ระโยชน์ของท่ีดิน และทรัพยากร
ในชุมชน ในรูปแบบของภาคีสาธารณะหรือระบบกรรมสิทธ์ิร่วม 
 7. กระทรวงยติุธรรมในฐานะภาครัฐควรเขา้มามีบทบาทในการจดัการเครือข่ายยติุธรรมชุมชนใน
อ าเภอต่าง ๆ ในจงัหวดั และเขา้มาท างานในเชิงรุกมากข้ึน ในการรวบรวมขอ้มูล สถิติของชุมชน ฝึกอบรม
และให้ความรู้เก่ียวกับกระบวนการยุติธรรม ระเบียบ กฎหมาย และความรู้อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องและจ าเป็น 
รวมถึงการให้ขอ้มูลประชาสัมพนัธ์กระบวนการท างานของเครือข่ายยุติธรรมชุมชนให้ชาวบา้นเขา้ใจ และ
ส่งผลต่อการจดัการความขดัแยง้เชิงสมานฉนัท ์
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บทคดัย่อ 
 การวบจยัคร้ังต้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาประสบการณ์ดา้ตการเสพสารเสพตบด ของเยาวาตท่ีเสพ            
สารเสพตบดใตจงัหวดัฉะเาบงเทรา และเพื่อศึกษาความคบดเห็ตเก่ียวกบัจรบยธรรมคุณธรรมค่าตบยมของเยาวาต
ใตเขตพื้ตท่ีจงัหวดัฉะเาบงเทรา ท่ีไดรั้บการปลูกฝังมา ของเยาวาตท่ีเสพสารเสพตบด และเยาวาตท่ีไม่เสพสาร
เสพตบด ท าการศึกษาด้วยการวบจยัเาบงปรบมาณเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากประาากร 2 กลุ่ม ได้แก่  
กลุ่มเป้าหมายกลุ่มแรกคือเยาวาตกลุ่มท่ีไม่เสพสารเสพตบดท่ีมีความประพฤตบดีอยู่ ใตระบบการศึกษา ณ 
โรงเรียต จ าตวต 69 คต กลุ่มท่ีสองคือ เยาวาตกลุ่มท่ีเสพสารเสพตบดและก าลังถูกบ าบัดฟ้ืตฟูอยู่ใต             
สถาตพบตบจจงัหวดัฉะเาบงเทรา จ าตวต 79 คต รวมประาากรเป้าหมายทั้งสบ้ต 148 คต ผลการศึกษาพบว่า                 
1. ประสบการณ์ด้าตการเสพสารเสพตบด  พบว่า เยาวาตท่ีเสพสารเสพตบด ตั้ตไม่มีสมาาบกใตครอบครัว          
เสพสารเสพตบด  ส่วตใหช่เสพหลายาตบดรวมกตั สาเหตุท่ีเสพคือ ตอ้งการทดลองดูเพื่อเป็ตประสบการณ์ 
โดยเรบ่มใาส้ารเสพตบดคร้ังแรกเม่ืออาย ุ13 – 15 ปี  และ ความถ่ีของการใาส้ารเสพตบด คือเสพทุกวตั  2.  กลุ่ม
เยาวาตท่ีเสพสารเสพตบด ใตภาพรวมมีการยอมรับจรบยธรรม คุณธรรม และค่าตบยม ใตระดบัไม่แต่ใจต่อการ
ยอมรับจรบยธรรม คุณธรรม และค่าตบยมท่ีไดรั้บการปลูกฝังเก่ียวกบัการเสพสารเสพตบด และ 3. กลุ่มเยาวาตท่ี



 

C H A P T E R  3 
 

 43 คณะรัฐศาสตร์และนิตศิาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 

ไม่เสพสารเสพตบด ใตภาพรวมมีการยอมรับจรบยธรรม คุณธรรม และค่าตบยม ใตระดบัไม่เห็ตดว้ย ต่อการ
ยอมรับจรบยธรรม คุณธรรม และค่าตบยมท่ีไดรั้บการปลูกฝังเก่ียวกบัการเสพสารเสพตบด 
 

ค าส าคญั: เยาวาตท่ีเสพสารเสพตบด, เยาวาตท่ีไม่เสพสารเสพตบด, จรบยธรรมและคุณธรรม, ค่าตบยมต่อการ
เสพสารเสพตบด 
 

Abstract 
 This research work aimed 1) To study Substance abuse experiences of youth who taking drugs 
in Chachoengsao Province and 2) To study opinions about ethics, moral and values that have been 
cultivated of youths who use and do not take drugs in the area of Chachoengsao Province. The study was 
conducted by quantitative research. The data were collected by questionnaires. The samples of this 
research were 79 youths who used to taking drugs and 69 youths who never taking drugs and Total target 
population were 148 youths. The result showed that 1) Substance Abuse of Youth who used to taking 
drugs were no family members taking drugs. Most consume several types of combinations. The cause of 
the consumption was want to try it for an experience By starting the first drug use at age 13-15 years and 
the frequency of drug use is daily. 2) Youths who used to taking drugs have an uncertain level of 
acceptance of ethics, morals and values that have been drug cultivated of youths in overall. And 3) Youths 
who never taking drugs have an  not agree level of acceptance of ethics, morals and values that have been 
drug cultivated of youths in overall. 
 

Keywords: Youth who take drugs, Youth who do not take drugs, Ethics and morality, The values that 
have been cultivated 
 

บทน า 
 ปัจจุบตัปัชหาการแพร่ระบาดของยาเสพตบด ดงัท่ีปรากฏเป็ตข่าวใตส่ือต่าง ๆ อยูเ่สมอใตา่วงระยะ

หลังได้กลายเป็ตปัชหาลุกลามท่ีส่งผลกระทบและบัต่ทอตสังคมไทยอย่างรุตแรง ไม่ว่าจะเป็ตปัชหา
ทางดา้ตอาาชากรรม เศรษฐกบจ สังคม การเมืองและตบัวตัจะยบ่งทวีความรุตแรงข้ึตเร่ือย ๆโดยเฉพาะอย่าง
ยบ่งเม่ือพบจารณาจากตวัเลขและสถบตบของผูต้บดยาเสพตบด ซ่ึงมีการขยายา่วง อายุไปยงักลุ่มเยาวาตท่ีมีอายุ
ตอ้ยลงเร่ือย ๆ มีการแพร่ระบาดเขา้ไปยงัาุมาตแออดั โรงเรียต และ าุมาตต่าง ๆ อยา่งกวา้งขวาง ตลอดจต
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มีรูปแบบการแพร่ระบาดท่ีหลากหลาย จึงท าให้กลุ่ม เยาวาตเป็ตกลุ่มท่ีมีความเส่ียงต่อการตบดยาเสพตบดเป็ต
อย่างยบ่ง จากสถบตบของกรมพบตบจและคุม้ครองเด็กและเยาวาต  เปรียบเทียบ า่วงปี 2561 – 2562 กบั 2562 – 
2563 พบว่า จ  าตวตเด็กและเยาวาตท่ีถูกด าเตบตคดีใตสถาตพบตบจและคุม้ครองเด็กและเยาวาตทัว่ประเทศ 
ใตา่วงปี พ.ศ. 2561 – 2562 พบวา่ มีเด็กและเยาวาตท่ีท าผบดใตคดีความผบดเก่ียวกบัยาเสพตบดให้โทษ จ าตวต 
9,434 คบดเป็ตร้อยละ 54.05 ของคดีทั้งหมด  และเพบ่มข้ึตใตปีพ.ศ. 2562 – 2563 ท่ีเกบดข้ึตร้อยละ 11,046 คดี 
เพบ่มข้ึตถึงร้อยละ 17.08 ซ่ึงเป็ตอตัราการเพบ่มข้ึตท่ีสูงข้ึตอย่างกา้วกระโดด (กรมพบตบจและคุม้ครองเด็กและ
เยาวาต) จากสถบตบขอ้มูลดงักล่าวจะเห็ตไดว้า่ สถาตการณ์การแพร่ระบาดของยาเสพตบดโดยเฉพาะใตกลุ่ม
เยาวาตเป็ตปัชหาท่ีมีความรุตแรงมากยบ่งข้ึต ทั้งใตดา้ตการเขา้รับการบ าบดัรักษาเยาวาตท่ีกระท าผบดใต     
คดียาเสพตบดและการปราบปรามยาเสพตบดท่ีหลายหต่วยงาตไดด้ าเตบตการใตปัจจุบตัดงัตั้ตปัชหายาเสพตบด
ใตกลุ่มเยาวาตจึงเป็ตปัชหาท่ีตอ้งรีบา่วยกตัแกไ้ขก่อตท่ีจะลุกลามมากยบง่ข้ึต 

 
ตารางที่ 1 จ  าตวตเด็กและเยาวาตท่ีถูกด าเตบตคดีใตสถาตพบตบจและคุม้ครองเด็กและเยาวาตทัว่ประเทศ 
เปรียบเทียบ า่วงปี 2561 – 2562 กบั 2562 – 2563 
 

ประเภทคดี ปี พ.ศ. 2561 – 2562 ปี พ.ศ. 2562 – 2563 ความเปลีย่นแปลง 
(ร้อยละ) จ านวน

คดี 
ร้อยละของ
คดีทั้งหมด 

จ านวน
คดี 

ร้อยละของ
คดีทั้งหมด 

1. ความผบดเก่ียวกบัยาเสพตบด
ใหโ้ทษ 

9,434 54.05 11,046 51.11 +17.08% 

2. ความผบดเก่ียวกบัทรัพย ์ 2,915 16.70 4,360 20.17 +49.57% 
3. ความผบดเก่ียวกบัความ
สงบสุข เสรีภาพ า่ือเสียง  

430 2.46 632 2.92 +46.97% 

4. ความผบดเก่ียวกบัาีวบตและ
ร่างกาย  

1,729 9.90 2,892 13.38 +67.26% 

5. ความผบดเก่ียวกบัอาวธุและ
วตัถุ 

875 5.01 1,409 6.52 +61.02% 

6. ความผบดเก่ียวกบัเพศ 2,071 11.87 1,275 5.90 -38.43% 
รวม 17,454 100.00 21,614 100.00 +23.83% 

ทีม่า: กรมพบตบจและคุม้ครองเด็กและเยาวาต (2564) 
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 จงัหวดัฉะเาบงเทราเป็ตจงัหวดัท่ีใหช่และมีปัชหาหลากหลาย เป็ตย่าตอุตสาหกรรม และแหล่ง
ท่องเท่ียวมีอาณาเขตตบดกบักรุงเทพมหาตครฯ และหลายจงัหวดั โดยเฉพาะปัชหายาเสพตบดเป็ตปัชหาหลกั
ท่ีแพร่ระบาดอยู่กบัจงัหวดัฉะเาบงเทราตลอดมา จงัหวดัฉะเาบงเทราก็พยายามท่ีจะา่วยกตัด าเตบตการแกไ้ข
ปัชหาต้ีมาโดยตลอด แต่ก็ท  าไดอ้ย่างจ ากดั ยาเสพตบดท่ีมีการแพร่ระบาดอยูใ่ตจงัหวดัฉะเาบงเทรา 3 อตัดบั
แรก คือ ยาบา้ เฮโรอีต และสารระเหย ตามล าดบั  

 จากขอ้มูลของสถาบตัการพฒัตาพื้ตฐาต พบวา่ ปัจจุบตัใตจงัหวดัฉะเาบงเทรา กลุ่มผูใ้าย้าเสพตบด
ยงัเป็ตกลุ่มผูใ้าแ้รงงาตเป็ตอตัดบัหต่ึง รองลงมาคือ กลุ่มวยัรุ่ตซ่ึงรวมไปถึงเด็กและเยาวาตใตสถาตศึกษา
ใตปัจจุบตั แมจ้ะมีการกวดขตัจบักุมตรวจตราอย่างเขม้งวดมากข้ึตใตปัจจุบตั แต่ก็ยงัมีการเสพและการคา้
ยาเสพตบดอยู่เป็ตปกตบ แตวโต้มของการแพร่ระบาดของตวัยาใตอตาคต ยาบา้จะเขา้มาแทตท่ีเฮโรอีต และ
กลุ่มผูเ้สพยาเสพตบดจะเป็ตกลุ่มเด็กและเยาวาตมากกว่ากลุ่มผูใ้า้แรงงาตการค้ายาเสพตบดใตจงัหวดั
ฉะเาบงเทรามีวบวฒัตาการและเปล่ียตแปลงการคา้อยู ่ตลอดเวลาซ่ึงกลุ่มเจา้หตา้ท่ีของรัฐบางส่วตรู้เห็ตเป็ตใจ
ใตการท าการคา้กลุ่มผูท้  าการรายใหช่ใตจงัหวดัฉะเาบงเทรา มีอยู่ 3 กลุ่ม มีผูท้  าการรายย่อยอยู่ใตจงัหวดั
ฉะเาบงเทรา ประมาณ 142 ราย วบธีการคา้ใตปัจจุบตัจะไม่ต ายาเสพตบดไวใ้ตาุมาต แต่จะเก็บไวภ้ายตอก     
เม่ือมีลูกคา้เขา้มาตบดต่อขอซ้ือจะใหเ้ด็กออกไปเอามาส่งให ้หรือใาม้อเตอร์ไซครั์บจา้งไปเอามาส่งให ้(สถาตี
ต ารวจภูธรฉะเาบงเทรา, 2563) 

 จากท่ีกล่าวมาแลว้ แสดงให้เห็ตว่า ปัชหาการแพร่ระบาดของสารเสพตบดใตกลุ่มเยาวาต ตบัว่า        
ทวีความรุตแรงมากยบ่งข้ึต ประกอบกบัเด็กและเยาวาตขาดการอบรมเล้ียงดูส่งเสรบมดา้ตคุณธรรม จรบยธรรม 
ค่าตบยมของครอบครัวและสบ่ งแวดล้อมท่ีดี โดยเฉพาะอย่างยบ่งปัชหาใตหมู่บา้ตและาุมาตแออดั จงัหวดั
ฉะเาบงเทราท่ีมีการแพร่ระบาดของยาเสพตบดเป็ตจ าตวตมาก ทั้ งเยาวาตใตหมู่บ้าตและาุมาตแออัด            
แต่ก็มบได้หัตไปเสพสารเสพตบด และเป็ตเยาวาตท่ีดีของสังคม ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผูว้บจยัเห็ตสมควรท่ี         
จะท าการศึกษาจรบ ยธรรมคุณธรรม และค่าตบยมท่ีได้รับการปลูกฝังมาของเยาวาตท่ีเสพและไม่เสพ            
สารเสพตบด: ใตเขตพื้ตท่ีจงัหวดัฉะเาบงเทรา เพื่อต ามาเป็ตมาตรการท่ีใา้ใตการปลูกฝังด้าตจรบ ยธรรม 
คุณธรรม ค่าตบยม เพื่อป้องกตัการเสพยาเสพตบดของเยาวาตและเพื่อต าผลการวบจยัไปใา้ ประโยาต์ใตการ
วางแผตหาแตวทางป้องกตัแกไ้ขปัชหายาเสพตบดใตเขตพื้ตท่ีจงัหวดัฉะเาบงเทรา ต่อไป โดยมีค าถามวบจยั 2 
ขอ้ดงัต้ี 

 1. ประสบการณ์ดา้ตการเสพสารเสพตบด ของเยาวาตท่ีเสพสารเสพตบดใตจงัหวดัฉะเาบงเทราตั้ต
เป็ตอยา่งไร 

 2. ความคบดเห็ตเก่ียวกับจรบยธรรมคุณธรรมค่าตบยมของเยาวาตใตเขตพื้ตท่ีจงัหวดัฉะเาบงเทรา         
ท่ีไดรั้บการปลูกฝังมา ของเยาวาตท่ีเสพสารเสพตบด และเยาวาตท่ีไม่เสพสารเสพตบดตั้ตอยูใ่ตระดบัใด 
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วตัถุประสงค์ของการวจิัย  
 1. เพื่อศึกษาประสบการณ์ด้าตการเสพสารเสพตบด  ของเยาวาตท่ีเสพสารเสพตบดใตจังหวดั

ฉะเาบงเทรา 
 2. เพื่อศึกษาความคบดเห็ตเก่ียวกับจรบ ยธรรมคุณธรรมค่าตบยมของเยาวาตใตเขตพื้ตท่ีจงัหวดั

ฉะเาบงเทรา ท่ีไดรั้บการปลูกฝังมา ของเยาวาตท่ีเสพสารเสพตบด และเยาวาตท่ีไม่เสพสารเสพตบด 
 

ทบทวนวรรณกรรม (แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง) 
 แนวคิดเกีย่วกบัการเสพยาเสพติด 
 องค์การอตามัยโลก (World Health Organization [WHO] อ้างถึงใตกรมสุขภาพจบต กระทรวง
สาธารณะสุข, 2560) ไดใ้ห้ความหมายของสารเสพตบดหรือยาเสพตบดไวว้า่ หมายถึง สารใดก็ตามเม่ือเขา้สู่
ร่างกายโดยการรับประทาต ฉีด สูบ หรือดมก็ตามแลว้ท าให้มีผลต่อจบตใจและร่างกายของผูใ้า้สารเสพตบด    
จะมีลกัษณะดงัต้ี คือ ผูท่ี้ใาย้าต้ีจะตอ้งเพบ่มขตาดอยูต่ลอดเวลา เม่ือหยดุใาก้็จะท าใหเ้กบดอาการขาดยา ผูใ้าย้า
ต้ีเป็ตเวลาตาตจะท าให้เกบดความตอ้งการยาต้ีมากข้ึตทั้งทางร่างกาย และจบตใจ ยงัส่งผลร้ายต่อสุขภาพของผู ้
เสพด้วย  ตอกจากตั้ตส าตักงาตปราบปรามยาเสพตบด ไดใ้ห้ค  าตบยามของยาเสพตบดว่า ยาหรือสารเคมีใดก็
ตามซ่ึงเม่ือบุคคลเสพหรือรับเข้าสู่ร่างกาย โดยการฉีด การสูบ การกบต การดม หรือวบธีอ่ืตตบดต่อกัตเป็ต
เวลาตาต หรือา่วงระยะเวลาหต่ึงแล้วจะ ก่อให้เกบดเป็ตพบษเร้ือรังซ่ึงจะท าให้เกบดความเส่ือมโทรมข้ึตแก่
บุคคลผูเ้สพและแก่สังคมดว้ยทั้งจะ ตอ้งท าให้ผูเ้สพแสดงออกซ่ึงลกัษณะต่าง ๆ กตัคือมีความตอ้งการท่ีจะ
เสพยาาตบดตั้ต ๆ ต่อเต่ืองกตั ไปมีความตอ้งการเพบ่มปรบมาณของยามากข้ึตทุกระยะและมีภาวะเป็ตการตบดยา
และอยากยาทั้งทาง ด้าตร่างกายและจบตใจ (ศูตยว์บาาการด้าตยาเสพตบด ส าตักงาตปราบปรามยาเสพตบด, 
2550) 
 ลกัษณะของการการตบดยาเสพตบดตั้ตคณะกรรมการผูเ้า่ียวาาชยาเสพตบดให้โทษขององค์การ
อตามยัโลก ได้ให้ความหมายของการตบดยาเสพตบดไวเ้ป็ต 2 ลักษณะ คือ ลักษณะท่ี 1 การตบดยาเสพตบด 
หมายถึง ภาวะท่ีร่างกายไดรั้บยาาตบดใดาตบดหต่ึง (จะเป็ตสารธรรมาาตบ หรือ สารสังเคราะห์ก็ตาม) ซ ้ า ๆ 
บ่อย ๆ จะเป็ตคร้ังคราวหรือเป็ตเวลาตาตก็ได ้และลกัษณะท่ี 2 การเสพตบดเป็ตตบสัย หมายถึง ภาวะท่ีเกบดจาก
การเสพยาาตบดใดาตบด หต่ึง ซ ้ า ๆ บ่อย ๆ แลว้ท าใหเ้กบดลกัษณะส าคชั 2 ประการ คือ 1) มีความตอ้งการท่ีจะ
เสพยาตั้ตต่อไปเพื่อความสบายท่ีเกบดจากฤทธบ์ ของยาตั้ต และ 2) หากจะมีผลร้ายอะไรท่ีจะเกบดเฉพาะผูท่ี้เสพ
เท่าตั้ต 
 โดยมูลเหตุของการตบดยาเสพตบดพอจะสรุปถึงการตบดยาเสพตบดมีหลายประการ ไดแ้ก่ 1) เหตุจาก
การถูกากัาวต 2) เหตุจากการอยากทดลอง ความอยากรู้อยากเห็ต อยากทดลอง 3) เหตุจากถูกหลอกลวง          
4) เหตุทางกาย ความเจ็บป่วยทางกาย 5) เหตุจากความคะตอง 6) เหตุเพราะสบ่งแวดลอ้ม สถาตท่ีอยู่อาศยั



 

C H A P T E R  3 
 

 47 คณะรัฐศาสตร์และนิตศิาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 

แออดั หรือเป็ตแหล่งสลมั ภาวะทาง เศรษฐกบจบีบบงัคบั ปัชหาทางครอบครัว (กรมสุขภาพจบต กระทรวง
สาธารณะสุข, 2560)   
 แนวคิดเกีย่วกบัจริยธรรม คุณธรรม และค่านิยมทีไ่ด้รับการปลูกฝังมา 
 จรบยธรรม คุณธรรม และค่าตบยม ตั้ตคือสบ่งท่ีสังคมต่าง ๆ ปฏบบตับต่อ ๆ กตัมาบุคคลเป็ตส่วตหต่ึง
ของสังคมยอ่มท าการปฏบบตับตามแตวทางเดียวกบัสังคมท่ีตตอาศยั ผูว้บจยัไดท้  าการศึกษาแตวคบดและทฤษฎี    
ท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย แตวคบด ทฤษฎีเก่ียวกบัอาาชาวบทยาตลอดจตแตวคบด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการกระท า
ผบดต่าง ๆ ท่ีเา่ือวา่การกระท าผบดของบุคคลตั้ตมีปัจจยัสาเหตุหลายประการดว้ยกตั ซ่ึงแต่ละปัจจยัก็มีแตวคบด 
ทฤษฎีรองรับ อาทบ ทฤษฎีการควบคุมตตเอง (Self-Control) ตามแตวความคบดของ Hirschi (1969) เา่ือว่า
ปัจจยัการควบคุมตตเองเป็ตตวัเา่ือมโยงไปสู่ปัจจยัอ่ืต ๆ อย่างเา่ต คตท่ีมีการควบคุมตตเองต ่าก็จะหัตเขา้
หาเพื่อตท่ีกระท าผบด และซึมซับเอาค่าตบยมของเพื่อตดงักล่าว และกระท าผบดตามมาใตท่ีสุด ทฤษฎีความ
ผกูพตัทางสังคม (Social Bond) เา่ือวา่เหตุท่ีมตุษยส์ามารถควบคุมไวไ้ด ้และไม่กระท าผบด เต่ืองจาก กลวัวา่
จะท าให้เสียความสัมพตัธ์อตัดีกบัเพื่อตฝูง ครอบครัว พี่ต้อง เพื่อตบา้ต ครู-อาจารย ์ตายจา้ง เป็ตตต้ หาก
ความสัมพตัธ์ใตกลุ่มดงักล่าวขาดความเหตียวแต่ต หรือความผูกพตั และขาดความเห็ตอกเห็ตใจผูอ่ื้ตแลว้ 
คตเราก็จะมีความเป็ตอบสระท่ีจะกระท าผบด ท่ามกลางความแตกต่างของกลุ่มาาตบพตัธ์ุ สีผบว ศาสตา กลุ่มทาง
สังคมต่าง ๆ คตท่ีขาดความผกูพตัต่อสังคม อาจมีผลต่อพฤตบกรรม การกระท าผบด  ทฤษฎีการคบหาสมาคมท่ี
แตกต่างกตั (Differential Association) ยงัไดส้รุปว่า คตท่ีกระท าผบด เพราะเรียตรู้พฤตบกรรมของอาาชากร
จากผูท่ี้สตบทสตมคุต้เคยเป็ตเวลาตาต จตผูท่ี้เรียตรู้มองเห็ตวา่สบ่งผบดกฎหมายเป็ตสบ่งท่ีถูกตอ้ง ท าให้เกบดการ
เรียตรู้ใตเร่ืองเทคตบค แรงจูงใจ วบธีหาเหตุผลเขา้ขา้งตตเอง และทศัตคตบต่าง ๆ ใตการกระท าผบด   
 ตอกจากต้ียงัมีทฤษฎีความกดดตัทางสังคมท่ีไดใ้ห้ความสตใจกบัปัจจยัทางดา้ตกายภาพและทาง
สังคมท่ีเอ้ืออ าตวยให้เกบดปัชหาอาาชากรรมตามมา อย่างเา่ต การตอบสตองต่อความกดดตัใตการกระท า
ผบดของแต่ละบุคคล ซ่ึงข้ึตอยู่กบัปัจจยัท่ีหลากหลาย รวมทั้งลกัษณะของาุมาตท่ีบุคคลตั้ต ๆ อาศยัอยูด่ว้ย 
(Agnew, 1992, p. 199) ทฤษฎีเก่ียวกับละแวกบ้าต หรือาุมาตท่ีอยู่อาศัย (Neighborhood  or community 
context) ลกัษณะของละแวกบา้ตท่ีไม่เหมาะสมสามารถขดัขวางหรือยบัย ั้งความสัมพตัธ์ของสังคม ซ่ึงเป็ต
พื้ตฐาตของสังคมและการควบคุมตตเองได ้รวมถึงทฤษฎีการเลือกอยา่งมีเหตุผลหรือโอกาสใตการกระท า
ผบดทฤษฎีการเลือกอยา่งมีเหตุผล มีสมมุตบฐาตพื้ตฐาตหลกัสองประการ คือ เา่ือวา่บุคคลเป็ตผูมี้อบสระใตการ
เลือกท่ีจะกระท าผบดกฎหมาย และ ประการท่ีสอง คือ แตวทางใตการเลือกพฤตบกรรมผบดกฎหมายข้ึตอยูก่บั
การท่ีบุคคลจะไดรั้บความพึงพอใจหรือผลประโยาต์สูงสุด ซ่ึงความพึงพอใจหรือผลประโยาต์ท่ีตอ้งการ
ตั้ตไม่จ  ากดัใตรูปของทรัพยส์บตเท่าตั้ต หากแต่ยงัรวมถึงผลประโยาต์หรือความพึงพอใจดา้ตจบตใจดว้ย และ
แตวคบดเก่ียวกับภูมบหลังทางประาากร (Demographic characteristic) แตวคบดเก่ียวกับการรับรู้ทางสังคม
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แตวคบดเก่ียวกบัค่าตบยมท่ีท าให้เกบดพฤตบกรรมเบ่ียงเบตซ่ึงแตวคบด ทฤษฎี ทั้งหมดท่ีกล่าวมาขา้งตต้ผูว้บจยัได้
ต ามาใาใ้ตการตั้งค  าถามเพือ่ท าการส ารวจ 
 จากการส ารวจงาตวบจัยท่ี เก่ียวข้องตั้ ตพบว่า งาตวบจัยของ ศบรบ วรรณ กมลสุขสถบต (2563)                 
ไดท้  าการศึกษาเร่ือง แตวทางใตการป้องกตัและแกไ้ขการกระท าผบดซ ้ าของเด็กและเยาวาตใตคดีความผบด
เก่ียวกบัยาเสพตบดโดยอาศยัปัจจยัท่ีเป็ตตวัท าตายทางดา้ตอาาชาวบทยา พบว่า ตวัแปรท่ีส่งผลต่อการกระท า
ผบดซ ้ าของเด็กและเยาวาตใตคดีความผบดเก่ียวกบัยาเสพตบด ไดแ้ก่ การคบหาสมาคมกบัเพื่อต อายุใตขณะ
กระท าผบด การอาศยัอยู่กบัมารดา อาาีพของบบดา (เกษตรกร) และอาาีพของบบดา (ลูกจา้งบรบษทั/ ห้างร้าต)  
โดยแตวทางใตการป้องกัตคือครอบครัว และครู ควรดูแลเอาใจใส่เด็กและเยาวาตท่ีกระท าผบด พูดคุย         
ท  าความเขา้ใจ า่วยแกปั้ชหา และลดสบ่งกระตุต้ท่ีจะท าให้เด็กและเยาวาตกระท าผบด ตลอดจตให้โอกาสเด็ก
และเยาวาตใตการกระท าสบ่ งต่าง ๆ ท่ีเกบดประโยาต์ รวมถึงค่าตบยมใตการด ารงาีวบตใตทางท่ีดี และจาก
การศึกษาของ วบตบจ ผาเจรบช และทวี  เลียวประโคต (2563) เร่ืองคุณธรรม จรบยธรรมกบั พฤตบกรรมของเด็ก
และเยาวาตใตสังคมไทย พบว่าเด็กและเยาวาตมีปัชหาเก่ียวกับคุณธรรมและจรบ ยธรรมเป็ตอย่างมาก 
โดยเฉพาะเร่ือง ยาเสพตบด ใตสังคมไทยขาดการควบคุม และการระบาดของ บุหร้่ี เหล้า เบียร์ สารระเหย
ยาบา้ ยาเลบฟ  ยาอี เกบดข้ึตมากว่า 10 ปี และระบาดเขา้สู่าุมาต บา้ตและโรงเรียตอย่างมากมาย แมจ้ะมีการ
ประกาศสงครามกบัยาเสพตบดจตลดตอ้ยลง แต่ปัชหายาเสพตบดยาบา้ก็ยงัมีอยูใ่ตทุกพื้ตท่ี มีเด็กและเยาวาต
ตบดบุหร่ี ด่ืมเหลา้เบียร์ และอยู่ใตขบวตการคา้ยาเสพตบดท้่ีจะมีเพบ่มข้ึตเร่ือย ๆ ซ่ึงจะท าให้สังคมอ่อตแอและ
ไม่มีความมัต่คงของประเทศใตอตาคต 

 
วธิีวทิยาการวจิัย 
 การวบจยัต้ีใา้วบธีการวบจยัแบบเาบงปรบมาณ (Quantitative Research) โดยใา้วบธีศึกษาโดยการส ารวจ 
(Survey research method) ด้วยการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีได้ศึกษารวบรวมขอ้มูล
ทุตบยภูมบจากเอกสารวบาาการ, บทความ, วบทยาตบพตธ์, รายงาตการวบจยัขอ้มูลจากอบตเตอร์เต็ต    
 1. ประชากร  
 ใตการศึกษาคร้ังต้ีไดท้  าการส ารวจจากเยาวาต 2 กลุ่ม จ าตวตทั้งสบ้ต 148 คต  ไดแ้ก่  
   1.1 เยาวาตท่ีอยูต่อกระบบโรงเรียตท่ีสถาตพบตบจจงัหวดัฉะเาบงเทรา ส าหรับใาบ้  าบดัฟ้ืตฟูผูต้บด
สารเสพตบด และฝึกอาาีพใตสถาตพบตบจใตลกัษณะพกัคา้ง ซ่ึงได้ท าการบ าบดัรักษาแล้ว และก าลงับ าบดั 
ฟ้ืตฟูและฝึกอาาีพ จ าตวต 79 คต (จ าตวตเต็ม) (ขอ้มูล: สถาตพบตบจและคุม้ครองเด็กและเยาวาตจงัหวดั
ฉะเาบงเทรา)  
   1.2 เยาวาตท่ีไม่เสพสารเสพตบด ได้ท าการศึกษา ณ โรงเรียตใตเขตพื้ตท่ีจงัหวดัฉะเาบงเทรา       
ซ่ึงเป็ตโรงเรียตมธัยม โดยการคดัเลือกแบบเจาะจง (purposive random sampling) เยาวาตซ่ึงเป็ตตกัเรียตท่ี
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มีความประพฤตบดี และมีผลการเรียตดีของโรงเรียต ท่ีมีอายรุะหวา่ง 11-17  ปี จาก 11 โรงเรียต ใต 11 อ าเภอ
ของจงัหวดัฉะเาบงเทรา จ าตวต 69 คต  
 2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใา้ใตการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็ตแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงผ่าตการทดสอบ        
ความเท่ียงตรงใตเต้ือหา (Content validity)  และต าแบบสอบถามไปทดลอง (Tryout) ไดค้่าสัมประสบทธบ์ อลัฟาท่ี 
.928 แบ่งเต้ือหาของค าถามออกเป็ต 3 ส่วต คือ  1) ส่วตท่ี 1 ค าถามเก่ียวกับข้อมูลส่วตตัวของผูต้อบ และ         
ภูมบหลัง  2) ส่วตท่ี 2 ค าถามเก่ียวกับประสบการณ์ด้าตการเสพสารเสพตบดของผูต้อบแบบสอบถาม  และ                
3) ส่วตท่ี 3 ค าถามเก่ียวกบัดา้ตจรบยธรรม คุณธรรม ค่าตบยมของกลุ่มเป้าหมายทั้ง 2 กลุ่ม  
  3. สถิติทีใ่ช้ในการวจัิย 
 การวบจยัคร้ังต้ีใาส้ถบตบเาบงพรรณตา ใาใ้ตการวบเคราะห์ และอธบบายขอ้มูลเบ้ืองตต้โดยทัว่ไป ซ่ึงไดแ้ก่ 
ความถ่ีร้อยละ การวดัแตวโตม้เขา้สู่ส่วตกลาง อตัไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบตมาตรฐาต 
 

ผลการศึกษา 
 1. ขอ้มูลส่วตตวัของผูต้อบ และภูมบหลงั พบวา่  
   1.1 เยาวาตผูไ้ม่เสพยาเสพตบด พบวา่ ส่วตใหช่เป็ตเพศาาย คบดเป็ตร้อยละ 73.9 มีอายุเฉล่ีย 14.28 
ปี มีการศึกษาอยูใ่ตระดบัมธัยมตต้  คบดเป็ตร้อยละ 59.4 มีระดบัผลการศึกษาปาตกลาง  คบดเป็ตร้อยละ 75.4 
ส่วตมากพกัอาศยัอยูก่บับบดาและมารดา คบดเป็ตร้อยละ 34.8 ทางดา้ตความสัมพตัธ์ใตครอบครัวพบวา่ บบดา
มารดายงัอยูด่ว้ยกตั  คบดเป็ตร้อยละ 37.8 มีความสัมพตัธ์ระหวา่งบบดามารดาตั้ตมีการทะเลาะกตับา้งตาต ๆ 
คร้ัง คบดเป็ตร้อยละ 42 และความสัมพตัธ์ระหวา่งเยาวาตต่อบบดามารดาหรือผูป้กครอง ส่วตใหช่คือไม่เขา้ใจ
กตั คบดเป็ตร้อยละ 52.2 
   1.2 เยาวาตผู ้เสพยาเสพตบด พบว่า ส่วตใหช่เป็ตเพศาาย  คบดเป็ตร้อยละ 58.2 มีอายุเฉล่ีย              
13.05 ปี มีการศึกษาอยูใ่ตระดบัมธัยมตต้  คบดเป็ตร้อยละ 68.4 มีระดบัผลการศึกษาปาตกลาง  คบดเป็ตร้อยละ 
87.3  ส่วตมากพกัอาศยัอยูก่บับบดาและมารดา คบดเป็ตร้อยละ 59.5 ทางดา้ตความสัมพตัธ์ใตครอบครัวพบวา่ 
บบดามารดายงัอยู่ด้วยกตั  คบดเป็ตร้อยละ 53.2 มีความสัมพตัธ์ระหว่างบบดามารดาตั้ตมีการทะเลาะกตับา้ง
ตาต ๆ คร้ัง คบดเป็ตร้อยละ 54.4 และความสัมพตัธ์ระหว่างเยาวาตต่อบบดามารดาหรือผูป้กครอง ส่วตใหช่
คือไม่เขา้ใจกตั คบดเป็ตร้อยละ 38 
  2. ผลการศึกษาตามวตัถุประสงค์การวบจยัขอ้ท่ี 1 เพื่อศึกษาประสบการณ์ดา้ตการเสพสารเสพตบด 
ของเยาวาตท่ีเสพสารเสพตบดใตจงัหวดัฉะเาบงเทรา 
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 จากการศึกษาประสบการณ์ด้าตการเสพสารเสพตบด  ของเยาวาตท่ีเสพสารเสพตบดใตจงัหวดั
ฉะเาบงเทรา พบวา่ ส่วตใหช่เยาวาตท่ีเสพสารเสพตบด ตั้ตไม่มีสมาาบกใตครอบครัวเสพสารเสพตบด คบดเป็ต
ร้อยละ 55  ส าหรับสารเสพตบดท่ีเคยใา ้ส่วตใหช่เสพหลายาตบดรวมกตั  คบดเป็ตร้อยละ 38  สาเหตุท่ีเสพคือ 
ตอ้งการทดลองดูเพื่อเป็ตประสบการณ์ คบดเป็ตร้อยละ 44.2 โดยเรบ่มใาส้ารเสพตบดคร้ังแรกเม่ืออายุ 13-15 ปี 
คบดเป็ตร้อยละ 44.3 และความถ่ีของการใาส้ารเสพตบด คือเสพทุกวตั คบดเป็ตร้อยละ 44.3 

  
ตารางที ่1 ประสบการณ์ดา้ตการเสพสารเสพตบด ของเยาวาตท่ีเสพสารเสพตบดใตจงัหวดัฉะเาบงเทรา 
 

ประสบการณ์ด้านการเสพสารเสพติด 
เสพสารเสพติด 

จ านวน 
(N = 79) 

ร้อยละ 
 

1. สมาาบกใตครอบครัวมีผูต้บดสารเสพตบดหรือไม่ 
  -  มี 27 34.2 
   - ไม่มี 51 65.8 
2. สารเสพตบดท่ีเคยใา ้
   - หลายาตบดรวมกตั 30 38.0 
   - ยาบา้ 17 21.5 
   - บุหร่ี 10 12.7 
   - เหลา้ 10 12.7 
   - าตบดอ่ืต 12 15.1 
3. สาเหตุท่ีท าใหเ้สพสารเสพตบด 
   - ตอ้งการทดลองดูเพื่อเป็ตประสบการณ์ 35 44.2 
   - ใาไ้ปโดยไม่รู้วา่เป็ตยาเสพตบด 26 33.0 
   - สาเหตุอ่ืต 18 22.8 
4. การเรบ่มใาส้ารเสพตบดคร้ังแรกเม่ืออายุ 
   - อาย ุ10-12 ปี 30 38.0 
   - อาย ุ13-15 ปี 30 44.3 
   - อาย ุ16-17 ปี 14 17.7 
5. ความถ่ีของการใาส้ารเสพตบด 
   - ทุกวตั 35 44.3 
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ประสบการณ์ด้านการเสพสารเสพติด 
เสพสารเสพติด 

จ านวน 
(N = 79) 

ร้อยละ 
 

   - ตาต ๆ คร้ัง 20 25.3 
   - สัปดาห์ละหลายคร้ัง 12 15.2 
   - เกือบทุกวตั 12 15.2 
 

 3. ผลการศึกษาตามวตัถุประสงค์การวบจัยข้อท่ี  3 เพื่อศึกษาความคบดเห็ตเก่ียวกับจรบ ยธรรม
คุณธรรมค่าตบยมของเยาวาตใตเขตพื้ตท่ีจงัหวดัฉะเาบงเทรา ท่ีได้รับการปลูกฝังมา ของเยาวาตท่ีเสพ               
สารเสพตบด และเยาวาตท่ีไม่เสพสารเสพตบด 

 จากการศึกษาตั้ตพบว่า จรบยธรรม คุณธรรมค่าตบยมของเยาวาตใตเขตพื้ตท่ีจงัหวดัฉะเาบงเทรา        
ท่ีไดรั้บการปลูกฝังมา ของกลุ่มเยาวาตท่ีเสพสารเสพตบด ใตภาพรวมมีการยอมรับจรบยธรรม คุณธรรม และ
ค่าตบยม ใตระดบัไม่แต่ใจ  ท่ีมีความคบดเห็ตเห็ตด้วยมากท่ีสุด 5 อตัดบัแรก โดยสามารถเรียงล าดับจาก        
มากไปตอ้ยไดด้งัต้ี ท าอะไรก็ไดข้อใหไ้ดเ้งบตมา (µ = 3.40) รองลงมาคือ ท าดีไดดี้มีท่ีไหตท าาัว่ไดดี้มีถมไป, 
มีความรู้สึกละอายท่ีท าให้พ่อแม่หรือผูอ่ื้ตเดือดร้อตหรือ ไม่สบายใจ, ลูกท่ีดีตอ้งเา่ือฟังค าสั่งสอตของบบดา
มารดาหรือผูป้กครอง, สวดมตต์ไหวพ้ระก่อตตอตเป็ตเร่ืองต่าเบ่ือ 4 ประเด็ตดงักล่าวมีสัดส่วตเท่ากัต          
(µ = 3.27) ผูต้บดยาเสพตบด คือ คตหลงผบด (µ = 3.05) และสุรา ตารี ภาาี กีฬาบตัร ลูกผูา้ายตอ้งลองให้ครบ      
(µ = 2.98) ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางที่ 2 ความคบดเห็ตเก่ียวกับจรบ ยธรรมคุณธรรมค่าตบยมของเยาวาตใตเขตพื้ตท่ีจงัหวดัฉะเาบงเทรา             
ท่ีไดรั้บการปลูกฝังมาของเยาวาตท่ีเสพสารเสพตบด 
 

ประเด็น เสพสารเสพติด 

µ σ ระดับ อนัดับ 
1. ท าดีไดดี้มีท่ีไหต ท าาัว่ไดดี้มีถมไป 3.27 0.78 ไม่แต่ใจ 2 
2. มีความรู้สึกละอายท่ีท าให้พ่อแม่หรือผูอ่ื้ตเดือดร้อต
หรือ ไม่สบายใจ 3.27 0.71 ไม่แต่ใจ 2 
3. ลูกท่ีดีต้องเา่ือฟังค าสั่งสอตของบบดามารดาหรือ
ผูป้กครอง 3.27 0.68 ไม่แต่ใจ 2 
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ประเด็น เสพสารเสพติด 

µ σ ระดับ อนัดับ 
4. สวดมตตไ์หวพ้ระก่อตตอตเป็ตเร่ืองต่าเบ่ือ 3.27 0.83 ไม่แต่ใจ 2 
5. ตบดยาเสพตบดเป็ตสบ่งไม่ดี และผบดกฎหมาย 2.78 0.75 ไม่แต่ใจ 12 
6. คตโง่เท่าตั้ตท่ีโกงไม่เป็ต 2.81 0.83 ไม่แต่ใจ 11 
7. ผูต้บดยาเสพตบด คือ คตหลงผบด 3.05 0.92 ไม่แต่ใจ 6 
8. อยากรู้ อยากลอง เป็ตสบ่งดีแต่ตอ้งมีสตบ 2.88 0.79 ไม่แต่ใจ 9 
9. สุรา ตารี ภาาี กีฬาบตัร ลูกผูา้ายตอ้งลองใหค้รบ 2.98 0.74 ไม่แต่ใจ 7 
10. ท าอะไรก็ไดข้อใหไ้ดเ้งบตมา 3.40 0.75 ไม่แต่ใจ 1 
11. การด่ืมสุราเป็ตการผบดศีล 2.82 0.76 ไม่แต่ใจ 10 
12. รู้สึกผบดเม่ือท าใหบ้บดา มารดา หรือ ผูป้กครองเสียใจ 2.89 0.68 ไม่แต่ใจ 8 

เฉล่ีย 3.09 0.76 -  
 

 ส าหรับกลุ่มกลุ่มเยาวาตท่ีไม่เสพสารเสพตบด ใตภาพรวมมีการยอมรับจรบยธรรม คุณธรรม และ
ค่าตบยม ใตระดบัไม่เห็ตดว้ย ตั้ตความคบดเห็ตเห็ตดว้ยมากท่ีสุด 5 อตัดบัแรก โดยสามารถเรียงล าดบัจากมาก
ไปตอ้ยไดด้งัต้ี ท าดีไดดี้มีท่ีไหตท าาัว่ไดดี้มีถมไป, มีความรู้สึกละอายท่ีท าใหพ้่อแม่หรือผูอ่ื้ตเดือดร้อตหรือ 
ไม่สบายใจ  (x̅ = 2.43) รองลงมาคือ ถ้าตอ้งท าาั่ว ไม่ท าเสียเลยดีกว่า (x̅ = 2.37) สุรา ตารี ภาาี กีฬาบตัร 
ลูกผูา้ายตอ้งลองให้ครบ (x̅ = 2.32) ท าอะไรก็ไดข้อให้ไดเ้งบตมา กบัอยากรู้ อยากลอง เป็ตสบ่งดีแต่ตอ้งมีสตบ 
(x̅ = 2.27)  ดงัตางรางท่ี 3 

 
ตารางที่ 3 ความคบดเห็ตเก่ียวกับจรบ ยธรรมคุณธรรมค่าตบยมของเยาวาตใตเขตพื้ตท่ีจงัหวดัฉะเาบงเทรา            
ท่ีไดรั้บการปลูกฝังมาของเยาวาตท่ีไม่เสพสารเสพตบด 
 

ประเด็น เสพสารเสพติด 

µ σ ระดับ อนัดับ 
1. ท าดีไดดี้มีท่ีไหต ท าาัว่ไดดี้มีถมไป 2.43 0.56 ไม่เห็ตดว้ย 1 
2. มีความรู้สึกละอายท่ีท าให้พ่อแม่หรือผูอ่ื้ตเดือดร้อต
หรือ ไม่สบายใจ 2.43 0.65 ไม่เห็ตดว้ย 1 
3. ผูท่ี้รักเรามากท่ีสุด คือ บบดามารดา 2.17 0.75 ไม่เห็ตดว้ย 8 
4. ถา้ตอ้งท าาัว่ ไม่ท าเสียเลยดีกวา่ 2.37 0.67 ไม่เห็ตดว้ย 3 
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ประเด็น เสพสารเสพติด 

µ σ ระดับ อนัดับ 
5. ผูต้บดยาเสพตบด คือ คตหลงผบด 2.20 0.54 ไม่เห็ตดว้ย 7 
6. เม่ือเห็ตเพื่อตโดตรังแก จะเขา้ไปา่วยเหลือทตัที 2.16 0.34 ไม่เห็ตดว้ย 9 
7. อยากรู้ อยากลอง เป็ตสบ่งดีแต่ตอ้งมีสตบ 2.27 0.45 ไม่เห็ตดว้ย 5 
8. สุรา ตารี ภาาี กีฬาบตัร ลูกผูา้ายตอ้งลองใหค้รบ 2.32 0.75 ไม่เห็ตดว้ย 4 
9. ท าอะไรก็ไดข้อใหไ้ดเ้งบตมา 2.27 0.47 ไม่เห็ตดว้ย 5 
10. การใาก้ าลงัใตการแกไ้ขปัชหาเป็ตสบ่งท่ีไม่ถูกตอ้ง 2.15 0.67 ไม่เห็ตดว้ย 10 
11. รู้สึกผบดเม่ือท าใหบ้บดา มารดา หรือ ผูป้กครองเสียใจ 2.25 0.53 ไม่เห็ตดว้ย 6 

เฉล่ีย 2.30 0.57 ไม่เห็ตดว้ย - 
 

อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวจิัย 
 อภิปรายผล 

 ทางด้าตสภาพความสัมพตัธ์ใตครอบครัว เยาวาตทั้งท่ีไม่เสพสารเสพตบดและเสพสารเสพตบด 
ส่วตใหช่พกัอยู่กบับบดามารดา ซ่ึงบบดามารดาของเยาวาตทั้งสองกลุ่ม มีอาาีพรับจา้งและไม่มีเวลาให้กบั
เยาวาต ตอกจากต้ี ความสัมพตัธ์ใตครอบครัวเปราะบางมาก เยาวาตท่ีไม่เสพสารเสพตบดส่วตใหช่ บบดา
มารดาจะแยกกตัอยู ่หยา่ร้าง และหรือเสียาีวบต ส่วตกลุ่มเยาวาตท่ีเสพสารเสพตบดตั้ต บบดามารดาถึงแมจ้ะอยู่
ดว้ยกตัแต่ทะเลาะ เบาะแวง้ ทุบตีกตั กลายเป็ตครอบครัวขาดความอบอุ่ต เยาวาตทั้งสองกลุ่มยอมรับวา่บบดา
มารดาไม่เขา้ใจเยาวาต ไม่มีเวลาใหก้บัเยาวาต 

 ทางดา้ตประสบการณ์ดา้ตสารเสพตบด เยาวาตท่ีเสพสารเสพตบด ยอมรับวา่รู้วา่สารเสพตบดเป็ตสบ่ง
ไม่ดีต่อร่างกายและผบดกฎหมาย สาเหตุของการใา้เพื่อทดลองและเพื่อเป็ตประสบการณ์ แต่ไม่ได้ตบด        
โดยส่วตใหช่เรบ่มเสพเม่ืออายุ 13-15 ปี ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบังาตวบจยัของ ศบรบวรรณ  กมลสุขสถบต (2563)        
ท่ีพบว่า ตวัแปรท่ีส่งผลต่อการกระท าผบดซ ้ าของเด็กและเยาวาตใตคดีความผบดเก่ียวกบัยาเสพตบด ได้แก่      
การคบหาสมาคมกบัเพื่อต และอายใุตขณะกระท าผบด 
 ส าหรับการยอมรับคุณธรรม จรบยธรรม และค่าตบยมของเยาวาตท่ีเสพยาเสพตบดตั้ตใตภาพรวมมี
การยอมรับจรบยธรรม คุณธรรม และค่าตบยม ใตระดบัไม่แต่ใจ  มีความคบดเห็ตดว้ยต่อค่าตบยมท่ีวา่ “ท าอะไร    
ก็ได้ขอให้ได้เงบตมา”  “ท าดีได้ดีมีท่ีไหตท าาั่วได้ดีมีถมไป” “มีความรู้สึกละอายท่ีท าให้พ่อแม่หรือผูอ่ื้ต
เดือดร้อตหรือ ไม่สบายใจ” “ลูกท่ีดีตอ้งเา่ือฟังค าสั่งสอตของบบดามารดาหรือผูป้กครอง” “สวดมตต์ไหว้
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พระก่อตตอตเป็ตเร่ืองต่าเบ่ือ” แสดงให้เห็ตวา่ตวัอยา่งทางสังคม การแสดงพฤตบกรรมแบบปัจเจก และการ
อบรมเล้ียงดูของสถาบตัครอบตั้ตส่งผลต่อการเสพยาเสพตบดใตเยาวาต 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 จากขอ้คต้พบท่ีไดจ้ากการศึกษา ผูว้บจยัเห็ตวา่ควรมีขอ้เสตอแตะต่อหต่วยตต้สังกดัท่ีเก่ียวขอ้งใต
เาบงตโยบายท่ีส าคชัดงัต้ี  

 1. ภาครัฐ ภาคเอกาต และส่ือมวลาต ท่ีจะา่วยกตัรณรงค์แกว้บกฤตครอบครัวท่ีก าลงัรุตแรงใต
ปัจจุบตั ดว้ยการสร้างสัมพตัธ์ภาพอตัอบอุ่ตใหเ้กบดข้ึตใตครอบครัวใหไ้ด ้ส่งเสรบมให้สถาบตัครอบครัวให้มี
ความมัต่คง  และต าเร่ืองครอบครัวมาเป็ต ตโยบายส าคชัใตการด าเตบตงาตเพื่อพฒัตาคตใหมี้ประสบทธบภาพ
ตามแผตพฒัตาเศรษฐกบจและสังคม แห่งาาตบฉบบัท่ี  12  พ.ศ. 2560 – 2564   และเพื่อใหก้ารปฏบบตับงาตบรรลุ
เป้าหมายจ าเป็ตอย่างยบ่งท่ีจะต้องมีการท างาตร่วมกัต อย่างจรบ งจังทั้ งภาครัฐ ภาคเอกาต ภาคธุรกบจ 
ตักวบาาการ และาุมาต ใตการส่งเสรบมสตับสตุตครอบครัว ให้กลับมาเห็ตความส าคชัใตบทบาทของ
ครอบครัวเอง ยอมรับบทบาทดงักล่าวและร่วมมือกตั ปฏบบตับตามบทบาทตั้ต ๆ ใหมี้ประสบทธบภาพใหไ้ด ้  

  2. ทุกครอบครัวต้องมีเศรษฐกบจท่ีเพียงพอแก่การสร้างความปึกแผ่ตของครอบครัว ถ้ายาก
จตเกบตไปครอบครัวจะประสบปัชหา ใตดา้ตอาาีพควรส่งเสรบมอาาีพท่ีสมาาบกของครอบครัว จะอยูด่ว้ยกตั 
หรือใกล้าบดกตัมากท่ีสุด เพราะถ้าครอบครัวล่มสลายก็ไม่สามารถท่ีจะลดวบกฤตท่ีเกบดข้ึตใตสังคมลงได ้
โดยเฉพาะใตเร่ืองท่ีเก่ียวกบัปัชหาดา้ตการเสพสารเสพตบดของสมาาบกใตครอบครัว 
 3. จดัโครงการครอบครัวสัมพตัธ์สู่าุมาต มีการให้ความรู้แก่คู่สมรส ใตการใาาี้วบตคู่ ให้คู่สมรส
ไดเ้ขา้ใจพฒัตาการตามวยัของลูก ความพร้อมใตการมีลูก การให้การอบรมปลูกฝัง ดา้ตจรบยธรรม คุณธรรม 
และค่าตบยมอตัดีงามเพื่อให้เด็กเตบบโตข้ึตมา เป็ต “คต” ท่ีมีประสบทธบภาพตาม ท่ีระบุไวใ้ตแผตพฒัตา
เศรษฐกบจและสังคมแห่งาาตบฉบบัท่ี  12  พ.ศ. 2560– 2564    
 4. ประสาตงาตกตั ให้หต่วยงาตทั้งภาครัฐ และเอกาต ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อการรณรงค ์ต่อตา้ตค่าตบยม
ทางดา้ตลบ อตัจะก่อให้เกบดผลลบต่อการปลูกฝังจรบยธรรม คุณธรรมอตัดีงาม แก่เด็ก และเยาวาต ซ่ึงการ
ด าเตบตงาตจะตอ้งอาศยัการประาาสัมพตัธ์ ผา่ตส่ือต่าง ๆ อยา่งจรบงจงั จรบงใจ และกระท าต่อเต่ือง 
 5. ผลจากการศึกษาวบจยัคร้ังต้ี ยงัไดส้บ่งใหม่จากการศึกษาท่ีต่าสตใจยบ่งคือ พบวา่ เด็กและเยาวาตท่ี
มีชาตบพี่ต้อง หรือบุคคลใกลา้บดเสพสารเสพตบดส่วตใหช่จะไม่เสพสารเสพตบด เหมือตกบัชาตบพี่ต้อง หรือ
บุคคลใกลา้บด เต่ืองจากเด็กและเยาวาตเหล่าตั้ตไดเ้ห็ตความทุกขท์รมาตจากการตบดสารเสพตบด กลายเป็ต
ตวัอย่างท่ีต่าสะพรึงกลวั จึงท าให้เด็กและเยาวาตมีความยบัย ั้งาัง่ใจมากข้ึตใตการท่ีจะลองเสพสารเสพตบด 
ดงัตั้ตจึงสามารถต าผลท่ีไดต้ี้ไปใาใ้ตการรณรงคใ์ตเร่ืองการป้องกตัปัชหาการเสพสารเสพตบดของเด็กและ
เยาวาต โดยการา้ีให้เห็ตภาพทั้งทางบวกและทางลบ ซ่ึงเา่ือเป็ตอยา่งยบ่งวา่จะสามารถให้ผลใตเาบงป้องกตั
ไดใ้ตระดบัหต่ึง 
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 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
 1. ใตการศึกษาคร้ังต่อควรมีการศึกษาเปรียบเทียบเด็กเยาวาตกลุ่มท่ีเสพยาเสพตบดและไม่เสพยา
เสพตบด ใหมี้ความาดัเจตมากยบง่ข้ึต 
 2. ใตการศึกษาคร้ังถดัไปควรมีการศึกษาถึงแตวทางใตการปลูกฝังเล้ียงดูของกลุ่มผูป้กครองท่ีมี
บุตรหลาต ท่ีเสพยาเสพตบดและไม่เสพยาเสตบดวา่มีการปลูกฝังค่าตบยมท่ีแตกต่างกตัอยา่งไร 
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บทคดัย่อ 
 การวิจัยเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของก าลังพลหน่วยเฉพาะกิจหน่วยบัญชาการต่อสู้             
อากาศยานและรักษาฝ่ัง กองทพัเรือ ในการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนใต้และจงัหวดัสงขลา                    
มีวตัถุประสงค ์คือ 1) เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและ
รักษาฝ่ัง กองทัพเรือ ในการปฏิบัติงานในพื้นท่ี  3 จังหวดัชายแดนภาคใต้ และจังหวดัสงขลา และ                 
2) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและ
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รักษาฝ่ังกองทพัเรือ ในการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา ประชากรท่ีใชใ้น
การศึกษา ไดแ้ก่ ก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง กองทพัเรือ ท่ีจะไปปฏิบติัหน้าท่ีใน
หน่วยปฏิบติัการหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง ในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดั
สงขลา ในการศึกษาในคร้ังน้ีท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชากรทั้งหมด จ านวน 115 คน เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือแบบสอบถาม และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ การหาค่าความถ่ี      
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และโดยการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ (Multiple regression 
analysis) ผลการวจิยัพบวา่ 
 1. การวเิคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบติัการของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษา
ฝ่ัง กองทพัเรือ ในการไปปฏิบติังานหน่วยเฉพาะกิจหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ังกองทพัเรือ 
ในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา ระดบัแรงจูงใจของก าลงัพลท่ีมีต่อการปฏิบติังานใน
พื้น ท่ี  3 จังหวัดชายภาคใต้และจังหวัดสงขลา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน                
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากท่ีสุดไปน้อยท่ีสุด พบวา่ ในดา้นความรับผิดชอบ ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคล ดา้นนโยบายและการบริหารอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดตามล าดบั ส่วนดา้นความกา้วหน้า ดา้นสภาพการ
ท างาน ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา ดา้นความมัน่คงในการท างาน ด้านความเจริญกา้วหน้าส่วนบุคคล 
ด้านงานท่ีทา้ทาย ด้านค่าตอบแทน ด้านการยอมรับนับถือ และด้านความส าเร็จของงานอยู่ในระดบัมาก
ตามล าดบั 
 2. การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยาน และรักษา
ฝ่ังกองทพัเรือในการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา ใชก้ารวเิคราะห์ถดถอย
เชิงพหุ พบว่าตวัแปรอิสระในปัจจยัส่วนบุคคล  ไดแ้ก่ อายุ ชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษาระดบั
ต าแหน่ง/ ขั้นเงินเดือน และการรับรู้ความเส่ียง สามารถอธิบายการผนัแปรของแรงจูงใจของก าลังพล     
หน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง กองทพัเรือ ในการปฏิบัติงานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดน
ภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา คิดเป็นร้อยละ 24.6 เม่ือพิจารณาเป็นรายตวัแปรอิสระ พบวา่ การรับรู้ความเส่ียงมี
อิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพลในการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และ
จงัหวดัสงขลาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

ค าส าคญั: แรงจูงใจในการปฏิบติังาน, ก าลงัพลหน่วยเฉพาะกิจ, หน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษา
ฝ่ังกองทพัเรือ, พื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้
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Abstract 
 The two main purpose of this study was 1) to examine work motivation of a special task force 
unit in Air and Coastal Defense Command, the Royal Thai Navy in working in three southern border 
provinces and Song Khla Province. 2) to intended to investigate factors affecting work motivation of this 
special task force. The population of this study was 115 staff working for Air and Coastal Defend 
Command who were supposed to work in a special task force unit located in three southern border 
provinces and Song Khla Province. The instrument used to collect the data was a questionnaire. The 
statistical tests used to analyze the collected data included frequency, percentage, standard deviation, and 
the test of multiple regressions.  
 The results of the study were as follows: the level of work motivation among the subjects 
working for the special task force unit in Air and Coastal Defend Command, the Royal Thai Navy in three 
southern border provinces and Song Khla Province was at a high level. When considering each aspect, the 
relation to responsibility, the aspects of interpersonal relationship, policy and administration were rated 
with the highest mean score, Follow by job advancement, work condition, supervision, job security and 
personal advancement, challenging job, acceptance and respect, and work achievement, respectively were 
rated with the high mean score.   
 Based on the test of multiple regression analysis of factors affecting work motivation among the 
subjects working for the special task force unit in Air and Coastal Defend Command, the Royal Thai Navy 
in three southern border provinces and Song Khla Province, it was indicated that personal factors, 
including, work rank, marital status, educational level, work position/ amount of monthly salary, and a 
level of risk awareness could account for 24.6 % of the variance in work motivation among the subjects 
working for the special task force unit. Finally, it was shown that the variables of risk awareness 
significantly affected work motivation among the subjects working for the special task force unit at a 
significant level of .01  
 

Keywords: Work motivation, Special task force, Air and coastal defense command, 3 Southern border 
provinces 
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บทน า 
 วกิฤติการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้มีความซบัซ้อนในหลายมิติ อนัเก่ียวขอ้ง

กบัประวติัศาสตร์ ศาสนา วฒันธรรม อุดมการณ์ ความไม่เป็นธรรม ผลประโยชน์ การเมืองทอ้งถ่ิน องคก์าร
ก่อการร้าย ขบวนการแบ่งแยกดินแดน รวมทั้งการสั่งสมปมปัญหาไวอ้ยา่งยาวนาน โดยขาดการแกไ้ขอยา่ง
ต่อเน่ืองและเป็นเอกภาพ ปัจจุบันรัฐบาลยงัคงให้ความส าคญัเป็นอย่างยิ่งต่อการแก้ไขปัญหาดังกล่าว        
โดยก าหนดนโยบายการไวใ้นยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) เพื่อสร้างความปลอดภยัและความสันติ
สุขอย่างถาวรในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตอ้ย่างเป็นรูปธรรม ด้วยการพฒันาศกัยภาพของประเทศให้
พร้อมเผชิญภยัคุกคามท่ีกระทบต่อความมัน่คงของชาติ การยกระดับขีดความสามารถของกองทัพและ
หน่วยงานด้านความมัน่คงทั้งระบบของประเทศให้มีความพร้อมในการป้องกนัและรักษาอธิปไตยของ
ประเทศ โดยเฉพาะอยา่งยิง่การพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยเ์น่ืองจากทรัพยากรมนุษย์
เป็นปัจจยัขบัเคล่ือนส าคญัในการยกระดบัการพฒันาประเทศในทุกมิติไปสู่เป้าหมาย ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งมี
การวางรากฐานการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องประเทศอย่างเป็นระบบเพื่อให้เป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์ดี        
เก่ง และมีคุณภาพพร้อมขบัเคล่ือนการพฒันาประเทศไปขา้งหนา้ไดอ้ยา่งเต็มศกัยภาพ (พระราชบญัญติัการ
จดัท ายทุธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560, 2560)  

 การสร้างสถานการณ์และการก่อความไม่สงบในพื้นท่ีไดส่้งผลกระทบต่อความมัน่คงทางสังคม 
เศรษฐกิจรวมไปถึงด้านสังคมจิตวิทยา นอกเหนือไปจากความไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชนแลว้ยงักระทบต่อเศรษฐกิจในพื้นท่ีเป็นอยา่งมาก ปัญหาความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองนั้น 
ไดส้ร้างความหวาดกลวัและหวาดผวาตลอดจนสร้างความไม่มัน่ใจต่อความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น
ของประชาชนในพื้นท่ี จนเกิดการอพยพยา้ยหนีจากพื้นท่ีดว้ยความรู้สึกวา่ไม่มีความปลอดภยัต่อสวสัดิภาพ
ของตนเอง ไม่เวน้แมแ้ต่ขา้ราชการ กระทรวง ทบวง กรมต่าง ๆ ท่ีรับราชการอยูใ่นพื้นท่ีก็ตกเป็นเป้าหมาย
ของการก่อความไม่สงบเช่นกนั โดยจะเห็นจากสถิติท่ีขา้ราชการขอยา้ยออกนอกพื้นท่ีเป็นจ านวนมาก          
อนัเป็นผลจากความไม่มัน่ใจในความปลอดภยัของตนเองและครอบครัว ขอ้มูลจากการรายงานของคณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี พบวา่มีขา้ราชการครูตอ้งการท่ีจะขอยา้ยออก
นอกพื้นท่ีถึง 1,600 คน และขอลาออกจากราชการ จ านวน 30 คน และขอ้มูลจากคณะกรรมาธิการยุติธรรม
การต ารวจและสิทธิมนุษยชน โดย ร.ตอ.ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์ กล่าววา่มีขา้ราชการต ารวจตอ้งการขอยา้ย
ออกนอกพื้นท่ี จ  านวน 2,161 นาย นบัตั้งแต่ปี 2547 เป็นตน้มา และจากขอ้มูลการขอยา้ยออกนอกพื้นท่ีของ
ขา้ราชการในพื้นท่ีเพิ่มมากข้ึนทุกปีนั้น เป็นเหตุให้ภาครัฐตอ้งจดัท ามาตรการจูงใจต่าง ๆ เพื่อให้ขา้ราชการ
เหล่านั้นยงัคงปฏิบติัหนา้ท่ีในพื้นท่ีต่อไป (กมล สดมณี, 2551)  
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 ในการร่วมแก้ไขปัญหาความไม่สงบในพื้นท่ีจังหวดัชายแดนภาคใต้ดังกล่าว กองทัพเรือ
มอบหมายให้หน่วยบัญชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง ซ่ึงเป็นหน่วยก าลังรบหลักหน่วยหน่ึงของ
กองทัพเรือ จดัตั้ งหน่วยเฉพาะกิจข้ึนมาจ านวน 2 หน่วย คือ 1) หน่วยปฏิบัติการหน่วยบัญชาการต่อสู้          
อากาศยานและรักษาฝ่ังจงัหวดัสงขลา มีภารกิจ ป้องกนัรักษาความปลอดภยัสถานท่ี บุคคล เอกสาร จากการ
ก่อวินาศกรรม การโจมตี การจู่โจม การลอบท าร้าย การก่อจลาจล อคัคีภยัในบริเวณกองบงัคบัการทพัเรือ
ภาคท่ี 2 และท่าเทียบเรือฐานทพัเรือสงขลา ทพัเรือภาคท่ี 2 กบัเฝ้าตรวจและดูแลรักษาความปลอดภยัท่ีดิน
กองทพัเรือ ในพื้นท่ีบา้นเกาะแตว้ ต าบลทุ่งหวงั อ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา เพื่อป้องกนัมิให้ราษฎรบุกรุก    
เขา้มาใชท่ี้ดินของกองทพัเรือ ข้ึนการบงัคบับญัชาทางยทุธการกบัทพัเรือภาคท่ี 2 ในสายงานบงัคบับญัชาอ่ืน
ข้ึนการบงัคบับญัชากบัหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง มีวาระการผลดัเปล่ียนก าลงัในพื้นท่ีใน
ทุกวงรอบ 1 ปี (กองทพัเรือ, 2559) และ 2) กองร้อยรักษาความปลอดภยัสนามบินจงัหวดันราธิวาส มีภารกิจ
รักษาความปลอดภยัท่าอากาศยานสนามบินจงัหวดันราธิวาส และพื้นท่ีโดยรอบในส่วนท่ีไดรั้บมอบหมาย 
ในสายการบงัคบับญัชาข้ึนการควบคุมทางยุทธการกบัหน่วยปฏิบติัการเฉพาะกิจนาวิกโยธินภาคใต ้และ
ทพัเรือภาคท่ี 2 ในสายงานบงัคบับญัชาอ่ืนข้ึนการบงัคบับญัชากบัหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษา
ฝ่ัง มีวาระการผลดัเปล่ียนก าลงัในพื้นท่ีทุกวงรอบ 1 ปี (กองทพัเรือ, 2547) โดยขา้ราชการทหารของหน่วย
บญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง กองทพัเรือ ผูซ่ึ้งเป็นก าลงัพลหลกัในการปฏิบติัหน้าท่ีในพื้นท่ี 3
จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละบางอ าเภอในจงัหวดัสงขลา ท่ีจะตอ้งถูกส่งเขา้ไปปฏิบติัหนา้ท่ีในสถานการณ์ท่ี
ยงัคงไม่มีท่าทีว่าจะสงบลง และกลุ่มอาชีพทหารน้ีก็ยงัคงเป็นกลุ่มอาชีพท่ีไม่สามารถรายงานขอยา้ยกลบั 
หรือขอออกนอกพื้นท่ีเหมือนขา้ราชการกลุ่มอาชีพอ่ืน เม่ือวิเคราะห์มาตรการจูงใจท่ีภาครัฐจดัหาให้ส าหรับ
กลุ่มอาชีพทหารน้ียงัพบว่า มาตรการการจูงใจยงัไม่มีความน่าสนใจและชัดเจนเท่าท่ีควรหากขา้ราชการ
เหล่าน้ีระหว่างการปฏิบติัหน้าท่ีได้รับบาดเจ็บ ทุพพลภาพ หรือเสียชีวิตลง ประกอบกับการไปปฏิบัติ
ราชการในหน่วยเฉพาะกิจในพื้นท่ีชายแดนภาคใต ้เป็นการไปปฏิบติังานนอกพื้นท่ีตั้งปกติ ซ่ึงมีทั้งผูท่ี้สมคัร
ใจไป และผูท่ี้ถูกคดัเลือกไปตามวงรอบ จะตอ้งไปปฏิบติัหน้าท่ีในพื้นท่ีเป็นเวลาอยา่งน้อย 1 ปี ตามวงรอบ
ในการผลดัเปล่ียนการปฏิบติัราชการ และในพื้นท่ีดงักล่าวเป็นพื้นท่ีตั้งอยู่ห่างไกลจากท่ีตั้งปกติ มีสภาวะ
ความเป็นอยู่ท่ีล  าบาก มีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีจ ากดัตามสภาวะภูมิประเทศ มีการปฏิบติังานตลอด 24 
ชั่วโมง มีสภาวะความเส่ียง เกิดภาวะความตึงเครียดในการปฏิบัติงาน มีความกังวลเก่ียวกับสภาวะ
สถานการณ์ท่ียงัไม่ปกติ ซ่ึงในปัจจุบนัสถานการณ์การก่อความไม่สงบ มีความซับซ้อนและปรับเปล่ียน
รูปแบบในการก่อเหตุในพื้นท่ีอยู่ตลอดเวลา ดงันั้น แรงจูงใจจึงเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัจะเป็นตวับ่งบอกถึง
ทิศทางในการลงไปปฏิบติังานของหน่วยงานเฉพาะในพื้นท่ี และเป็นแรงผลกัดนัให้ก าลงัพลมีขวญัก าลงัใจ 
และความมัน่ใจท่ีจะปฏิบติังานกบัสามารถเปล่ียนแปลงทศันคติ ความเช่ือ ค่านิยม และพฤติกรรมต่าง ๆ   
ของบุคคล เพื่อให้มีความสมคัรใจเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานตามภารกิจ และให้บรรลุเป้าหมายเป็นไปตาม
นโยบายในดา้นความมัน่คงของกองทพัเรืออยา่งมีประสิทธิภาพ  
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 จากท่ีมาและความส าคญัของปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง กองทพัเรือ ในการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้และจงัหวดัสงขลา เพื่อใหรู้้สภาพปัญหาท่ีแทจ้ริงและรับทราบ 

 แรงแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพล เพื่อเป็นแนวทางในการแกไ้ขปรับปรุงและพฒันาการ
ท างานของหน่วยเฉพาะกิจในพื้นท่ีภาคใต ้ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการก าหนดนโยบายดา้นการบริหารจดัการ
ก าลงัพลของหน่วย เพื่อให้ก าลงัพลนั้นเกิดแรงจูงใจ มีก าลงัใจท่ีดี มีความมัน่ใจในการไปปฏิบติังานในพื้นท่ี 
3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และจงัหวดัสงขลาอย่างมีความสุข กบัจะท าให้การปฏิบติัหน้าท่ีเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ บรรลุตามภารกิจ เป็นไปตามนโยบายของกองทัพเรือในด้านความมั่นคง ก่อให้เกิด           
ความสมานฉนัทข้ึ์นในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และจงัหวดัสงขลาต่อไป 

 

วตัถุประสงค์การวจิัย  
 1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง 

กองทพัเรือ ในการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา  
 2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศ

ยานและรักษาฝ่ัง กองทพัเรือ ในการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา 
 

สมมติฐานการวจิัย 
 1. การไปปฏิบติังานของก าลงัพลหน่วยเฉพาะกิจหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง
กองทพัเรือ ในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา มีระดบัแรงจูงใจของก าลงัพลท่ีมีต่อการ
ปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 2. การรับรู้ความเส่ียงมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพลในการปฏิบติังานใน
พื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และจงัหวดัสงขลา 
 
ทฤษฎแีละกรอบแนวคดิการวจิัย 
  ผูว้ิจยัไดท้บทวนแนวคิด ทฤษฏีท่ีน ามาใช้ในการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพล
หน่วยเฉพาะกิจหน่วยบัญชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ังกองทัพเรือในการปฏิบัติงานในพื้นท่ี  
3 จงัหวดัชายแดนใต ้และจงัหวดัสงขลา ไดแ้ก่ 
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  แนวคิดปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน: ลักษณะส่วนบุคคลของผู้ปฏิบัติงาน 
  Steers (1977) ไดแ้บ่งปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจขององคก์รดา้นลกัษณะส่วนบุคคลของผูป้ฏิบติังาน 
(Personal characteristic) ประกอบด้วย 1) ลักษณะส่วนบุคคลของผูป้ฏิบัติงาน (Personal characteristic) 
ได้แก่ อายุ เพศ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ระดับต าแหน่ง และอัตรา
เงินเดือน 2) ลักษณะงาน (Job characteristic) หมายถึง ลักษณะงานท่ีแตกต่างกัน จะมีอิทธิพลต่อระดับ         
ความยึดมัน่ผูกพนัต่อองค์กรแตกต่างกนั ลกัษณะงานท่ีดีจะท าให้บุคลากรรู้สึกมีแรงจูงใจอยากท างานเพื่อ
เพิม่ค่าใหก้บัตนเอง 3) ประสบการณ์ในงาน (Work experience) หมายถึง การรับรู้ของสมาชิกต่อส่ิงแวดลอ้ม
ในช่วงปฏิบติังาน ประสบการณ์ท่ีไดรั้บเป็นคุณหรือโทษ มีผลต่อความผกูพนัต่อองคก์ร ไดแ้ก่ ความรู้สึกวา่
คนท่ีมีความส าคญัต่อองค์กร องค์กรพึ่ งพาได้ ความคาดหวงัได้รับการตอบสนอง ทศันคติท่ีมีต่อเพื่อน
ร่วมงาน และองคก์ร   
  แนวคิดเร่ืองการรับรู้ความเส่ียง 
  จิรพร สุเมธีประสิทธ์ิ (2553) ได้กล่าวถึงประเภทของความเส่ียงส่วนบุคคลท่ีส าคัญ ได้แก่            
1) ความเส่ียงด้านความสัมพนัธ์กบัคนอ่ืน (Relationship risk) หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากการ
ด าเนินชีวติของบุคคลเป็นเร่ืองของการด าเนินความสัมพนัธ์ ความเก่ียวขอ้งกบับุคคลอ่ืน ๆ มีโอกาสสัมพนัธ์
กนัเน่ืองจากการติดต่อทางสังคม ในฐานะท่ีเป็นมนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคมในการด าเนินชีวิตของบุคคลมกัจะ
บริหารจดัการความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนเป็นรายวนั 2) ความเส่ียงดา้นความปลอดภยั (Safety risk) หมายถึง
ภัยคุกคามต่อความปลอดภัยมีอยู่มากมายในระหว่างการด าเนินชีวิต และอาจจะกระทบต่อระดับ              
ความปลอดภยัของบุคคลได้ตลอดเวลา บุคคลจึงตอ้งหาเคร่ืองมือ อุปกรณ์ วิธีท่ีจะรักษาความปลอดภยั       
อยา่งนอ้ยตามเกณฑ์ขั้นต ่าท่ีควรจะเป็น หรือตามมาตรฐานความปลอดภยัท่ีมีการก าหนดข้ึน เพื่อช่วยเหลือ
บุคคลในดา้นของความปลอดภยั 3) ความเส่ียงดา้นทรัพยสิ์น (Property or asset risk) หมายถึง ความเส่ียงท่ี
เกิดจากความจริงว่าบุคคลทุกคนย่อมมีทรัพยสิ์นของตนเองท่ีครอบครองและเป็นเจา้ของอยูไ่ม่มากก็น้อย
แตกต่างกันไปตามสถานะทางเศรษฐกิจ จึงเกิดความเส่ียงท่ีจะเกิดความสูญเสีย เสียหายต่อทรัพย์สิน         
ส่วนบุคคล ดงันั้นบุคคลจะตอ้งใชเ้คร่ืองมือ อุปกรณ์ วธีิการอยา่งอ่ืนในการจดัการกบัความเส่ียงเป็นรายกรณี
ไป 4) ความเส่ียงดา้นสุขภาพ (Health risk) หมายถึง เร่ืองท่ีบุคคลแต่ละคนตอ้งด าเนินการดูแลและห่วงใย 
บริหารสุขภาพของตนเองดว้ยตนเอง ไม่มีคนอ่ืนจะช่วยด าเนินการไดอ้ยา่งครบถว้น 5) ความเส่ียงดา้นอาชีพ
การงาน (Employment risk) หมายถึง ความเส่ียงกรณีเกิดความไม่มัน่คงในหนา้ท่ีการงาน อาจจะเป็นสภาวะ
การตกงาน การถูกเลิกจา้งไม่เป็นธรรม การท่ีรายไดจ้ากการท างานไม่สม ่าเสมอหรือไม่ต่อเน่ือง เป็นตน้       
จึงต้องให้ความระมัดระวงัและใช้มุมมองในวงกวา้งเข้ามาประกอบ  การพิจารณาเพื่อให้การจัดการ           
ความเส่ียงครอบคลุมความเส่ียงท่ี มีความส าคัญครบถ้วน  และ 6) ความเส่ียงด้านสภาพแวดล้อม 
(Environmental risk) หมายถึง ความเส่ียงจากการท่ี สภาพแวดลอ้มมีผลต่อการด าเนินชีวิตประจ าวนัของ
บุคคลท าใหเ้กิดภาวะไม่ปกติสุข ผดิจากปกติ จึงกระทบต่อวตัถุประสงคใ์นการมีชีวติของบุคคล  
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   แนวคิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
  เฟรดเดอร์ริค เฮอซ์เบอร์ก (Herzberg, 1967) เสนอผลงานเร่ือง ทฤษฎี 2 ปัจจยั ซ่ึงเป็นการแสดง
แนวคิดเก่ียวกบัการป้องกนัไม่ให้เกิดความไม่พอใจในการท างาน การสร้างความพึงพอใจ และแรงจูงใจใน
การท างานใหก้บัคนท่ีท างานในองคก์าร ดงัน้ี  
  1. ปัจจัยสุขอนามัยหรือปัจจัยรักษา (Maintenance factor/ Hygiene factor) หมายถึง ปัจจัย
แวดลอ้มต่าง ๆ ท่ีช่วยป้องกนัหรือช่วยรักษาไม่ให้เกิดความไม่พึงพอใจในการท างานของคนท่ีท างานใน
องค์การ และท าให้คนเหล่านั้นยงัยอมท างานท่ีได้รับมอบหมายต่อไป ดังนั้ นปัจจยัเหล่าน้ีจึงเป็นส่ิงท่ี
ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งจดัหาใหไ้ดอ้ยา่งครบถว้น ถา้หากขาดส่ิงใดส่ิงหน่ึงไปแมแ้ต่อยา่งเดียว อาจมีผลท าใหค้น
ท่ีท างานเกิดความไม่พอใจ เร่ิมมีปฏิกิริยาต่าง ๆ ซ่ึงปัจจัยสุขอนามัย (Hygiene factor) ประกอบด้วย           
1.1) นโยบายและการบริหารองคก์าร (Company policy and administration) ในการบริหารในองคก์ารตอ้งมี
นโยบายและแนวทางในการด าเนินการท่ีชดัเจน มีการแจง้ประกาศแผนงานขององค์การตามนโยบาย และ
แนวทางท่ีจะด าเนินการให้ทุกคนไดรั้บรู้และมีการช้ีแจงให้ทุกคนไดเ้ขา้ใจอยา่งทัว่ถึง เพื่อให้รับทราบและ
เตรียมพร้อมท่ีจะปรับตัวรองรับกับสภาพงานท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 1.2) การปกครองบังคับบัญชา 
(Supervision) หมายถึง วิ ธีการสั่ งการบังคับบัญชา การตัดสินใจ การก ากับควบคุมของผู ้บ ริหาร 
ผู ้บังคับบัญชาท่ีเป็นผู ้น าท่ีดี ต้องวางตัวเป็นเพื่อนร่วมงานท าหน้าท่ีเป็นผู ้ให้ค  าปรึกษาหารือให้แก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไม่ใช่วางตวัเป็นเจา้นายท่ีคอยใชอ้ านาจข่มขู่ บงัคบั ลงโทษ แต่ควรเปิดโอกาสให้ลูกน้อง
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบังาน ความคบัขอ้งใจต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนไดเ้ต็มท่ี ยอ่มส่งผลให้เกิดความเขา้ใจท่ีดีต่อ
กัน และท าให้ความไม่พอใจต่อการท างานไม่เกิดข้ึน 1.3) ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal) 
หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลท่ีท างานร่วมกนั ไม่วา่จะเป็นความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้ริหารดว้ยกนั 
(Relation with supervision) ระหว่างพนักงานเพื่อนร่วมงานในระดบัเดียวกนั (Peer relation) หรือผูบ้ริหาร
กบัผูป้ฏิบติังาน (Relation with subordination) ถา้ผูท้  างานในองค์การ มีความเช่ือมัน่ไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 
มีความจริงใจต่อกนัยอ่มท าใหเ้กิดบรรยากาศในการท างานท่ีดี ความร่วมมือร่วมใจในการท างานยอมเกิดข้ึน  
1.4) สภาพการท างาน (Working conditions) หมายถึง สภาพแวดล้อมในการท างาน เช่น สถานท่ีท างาน    
แสงสวา่ง การถ่ายเทอากาศ ความเป็นระเบียบเรียบร้อย ส่ิงอ านวยความสะดวก ความปลอดภยัในการท างาน 
เป็นตน้ 1.5) ความมัน่คงในการท างาน (Job security) หมายถึง มาตรการท่ีท าให้ทุกคนเกิดความรู้สึกมัน่คง
ในงานท่ีท า มีความมัน่ใจวา่ ตราบใดท่ีมีความรู้ความสามารถท่ีจะท างานได้ และตอ้งการท างานนั้นต่อไป 
เขาสามารถท่ีจะท างานนั้นไดต่้อไป จะไม่ถูกสับเปล่ียนโยกยา้ยกลัน่แกลง้จากผูบ้งัคบับญัชา ถา้คนท่ีท างาน
มีความรู้สึกมัน่คงในงานความรู้สึกไม่พอใจท่ีจะท างานยอ่มไม่เกิดข้ึน และ 1.6) ค่าตอบแทน (Pay) หมายถึง 
ค่าจา้ง สวสัดิการ ผลประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ๆ ถ้าผูท่ี้ท  างานอยู่ในองค์การได้รับค่าจ้างค่าตอบแทนท่ีดี
เหมาะสมกบังานท่ีท ามีสวสัดิการต่าง ๆ ยอ่มท าใหค้นพอใจในการท างาน 
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  2. ปัจจัยจูงใจ  (Motivators) คือ ปัจจัย ท่ี ใช้ จูงใจห รือช่วยเส ริมส ร้างให้ผู ้ท่ีป ฏิบัติงาน มี             
ความพึงพอใจ และมีแรงจูงใจในงานท า มีทศันคติทางดา้นบวก มีความมุ่งมัน่ท่ีจะท างานในหน้าท่ีอย่าง
เต็มท่ี และเต็มความสามารถ ซ่ึงจะเป็นตวักระตุน้ให้คนเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานให้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน มี 6 องค์ประกอบ ประกอบดว้ย 2.1) ความส าเร็จของงาน (Achievement in work) 
หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างเต็มท่ีจนประสบความส าเร็จในการท างานเป็นไปตาม
เป้าหมายเป็นอยา่งดี และเห็นความส าคญัในการท่ีท างานนั้นไดส้ าเร็จ จึงมีความภูมิใจในความส าเร็จในงาน
นั้น และเกิดความรู้สึกท่ีดีต่องาน มีขวญัและก าลงัใจและมุ่งมัน่ท่ีจะท างานให้ดีท่ีสุด 2.2) การยอมรับนบัถือ 
(Recognition) หมายถึง การได้รับการยอมรับจากทุกคนทุกระดับในองค์การในงานท่ีท าในความรู้
ความสามารถวา่เป็นผูมี้ความรู้ความสามารถในการท างาน 2.3) งานท่ีทา้ทาย (Challenging work) หมายถึง 
ลกัษณะพิเศษเฉพาะของงานนั้น ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมายหรือท่ีอยูใ่นอ านาจตามต าแหน่ง เป็นงานท่ีผูไ้ดรั้บมอบ
เกิดความ ภู มิ ใจ ท่ี ได้ท า  จึ งท าให้ มี ค วามพึ งพอใจและมี แรง จูงใจ ท่ี จะท างานนั้ น อย่าง เต็ม ท่ี                           
2.4) ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง การได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานนั้ นในระดับท่ี
เหมาะสมกับต าแหน่งหน้าท่ี ท่ีได้รับมอบหมาย เพราะความรับผิดชอบเป็นตัวกระตุ้นส าคัญท่ีให้มี         
ความส านึกต่องานท่ีไดรั้บผิดชอบท่ีสูงและมากข้ึนตามล าดบั 2.5) ความกา้วหน้า (Advancement) หมายถึง 
ความกา้วหน้าในการท างาน เช่น การได้รับการเล่ือนยศ หรือการเล่ือนต าแหน่งท่ีสูงข้ึนอนัเน่ืองมาจากมี
ความรู้ ความสามารถ ท่ีเหมาะสม และสามารถมีความรับผิดชอบมากข้ึนได ้ในการไดรั้บต าแหน่งท่ีสูงข้ึน 
ท าให้คนท่ีท างานมีความพึงพอใจ และเกิดแรงจูงใจในการท างานมากข้ึน และ 2.6) ความเจริญก้าวหน้า       
ส่วนบุคคล (Personal progress) หมายถึง การมีคุณภาพชีวิต มีฐานะความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน ซ่ึงแรงจูงใจนั้นมิได้
เกิดจากผู ้บริหารโดยตรงหากแต่เกิดข้ึนจากในตัวของแต่ละคนเอง และปัจจัยจูงใจ (Motivators) นั้ น            
จะสามารถช่วยขจัดความไม่พึ งพอใจต่าง ๆ  ได้แต่จะไม่สามารถสร้างความพึงพอใจได้ ดังนั้ น                       
ในกระบวนการจูงใจท่ีดีจึงจ าเป็นตอ้งมีการด าเนินการในปัจจยัทั้งสองกลุ่มเพื่อให้เกิดความพึงพอใจใน
ระดบัสูง ส่งผลใหก้ารปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพดีเยีย่ม  
 
กรอบแนวคิดการวจัิย 
  ผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิด ทฤษฎีดงักล่าวมาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัเพื่อศึกษาแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง กองทพัเรือในการปฏิบติังานใน
พื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และจงัหวดัสงขลาได ้ดงัน้ี 
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  ตัวแปรอสิระ (Independent variables)  ตัวแปรตาม (Dependent variables) 
                                                                                              
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
  การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey research) สามารถอธิบายการด าเนินการวิจยัเป็น
ขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ ก าลังพลหน่วยบัญชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง 
กองทพัเรือ ท่ีจะไปปฏิบติัหน้าท่ีใน หน่วยปฏิบติัการหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง ในพื้นท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และจังหวัดสงขลา จ านวน  115 คน (ข้อมูล  ณ  ว ัน ท่ี  1 ตุลาคม  2560)                
(หน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง, 2560)  
  2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา  การวิจัยคร้ังน้ี เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาผู ้วิจ ัยสร้างข้ึนเอง 
ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยการน าแบบสอบถามท่ีได้ไปทดลองใช้ (Try out) กบัก าลงัพลของหน่วย
บญัชาการนาวิกโยธิน กองทพัเรือท่ีจะลงไปปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้จ านวน 30 คน         
เพื่อค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม แบบสอบถามท่ีใช้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
(Standardized questionnaire) ให้ผูต้อบเป็นผูอ่้านค าถาม และกรอกค าตอบดว้ยตนเอง (Self - administered 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
1. อาย ุ 
2. ชั้นยศ 
3. สถานภาพสมรส  
4. ระดบัการศึกษา  
5. ระดบัเงินเดือน  
(Steers, 1977) 

ปัจจยัความเส่ียง 
การรับรู้ความเส่ียง 

(จิรพร สุเมธีประสิทธ์ิ, 
2553) 

             แรงจูงใจของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสูอ้ากาศยานและ
รักษาฝ่ัง กองทพัเรือ ในการปฏิบติังานในพ้ืนท่ี 3 จงัหวดัชายแดน
ภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา 
ด้านปัจจยัจูงใจ  
1. ความส าเร็จของงาน 4. ความรับผิดชอบ 
2. การยอมรับนบัถือ    5. ความกา้วหนา้  
3. งานท่ีทา้ทาย            6. ความเจริญกา้วหนา้ส่วนบุคคล                         
ด้านปัจจยับ ารุงรักษา  
1. ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
2. การปกครองบงัคบับญัชา 
3. นโยบายและการบริหาร 
4. สภาพการท างาน  
5. ความมัน่คงในการท างาน 
6. ค่าตอบแทน  (Herzberg, 1967)          
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question) ส าหรับการจัดท าข้อมูลเพื่อการวิจัย เก็บข้อมูลเพียงคร้ังน้ีคร้ังเดียว (Cross sectional studies) 
แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไป ได้แก่ อายุ ชั้ นยศ สถานภาพการสมรส  ระดับ
การศึกษา ระดบัเงินเดือน และระดบัต าแหน่ง ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบเลือกตอบ (Multiple choices) และ
แบบระบุค าตอบ (Completed test) รวมจ านวน 6 ขอ้ 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการรับรู้ความเส่ียงของก าลงัพลหน่วยเฉพาะกิจ หน่วยบญัชาการ
ต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง กองทพัเรือ ในการไปปฏิบติัหน้าท่ีในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และ
จงัหวดัสงขลา จ านวน 11 ขอ้ โดยแบบสอบถามการรับรู้ความเส่ียง ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .764 
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของก าลังพลหน่วยเฉพาะกิจ         
หน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง กองทพัเรือ ในการไปปฏิบติัหนา้ท่ีในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดน
ภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา จ านวน 42 ขอ้ แบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 
.917 
  3. การวิเคราะห์ข้อมูล  ในการวิจัยคร้ังน้ี  ผู ้วิจ ัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิ ติเชิงพรรณนา 
(Descriptive statistic) ไดแ้ก่ จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใชก้ารวเิคราะห์ถดถอยเชิง
พหุ (Multiple regression analysis) 
 
สรุปผลการวจัิย 
  ผลการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของก าลังพลหน่วยเฉพาะกิจหน่วยบัญชาการต่อสู้             
อากาศยานและรักษาฝ่ัง กองทพัเรือ ในการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนใต้และจงัหวดัสงขลา             
โดยสรุปในแต่ละวตัถุประสงคก์ารศึกษาตามล าดบั ดงัน้ี 
  1. ผลการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษา
ฝ่ังกองทพัเรือในการไปปฏิบติังานหน่วยเฉพาะกิจหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ังกองทพัเรือ 
ในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา  
  ผลการศึกษาพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและ
รักษาฝ่ังกองทพัเรือในการไปปฏิบัติงานหน่วยเฉพาะกิจหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง
กองทพัเรือ ในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากท่ีสุดไปน้อยท่ีสุด พบว่า ดา้นความรับผิดชอบมีระดบัแรงจูงใจ
มากท่ีสุด รองลงมา ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล ด้านนโยบายและการบริหาร ด้านความก้าวหน้า        
ด้านสภาพการท างาน ด้านการปกครองบงัคบับญัชา ด้านความมัน่คงในการท างาน ด้านเจริญก้าวหน้า          
ส่วนบุคคล ด้านงานท่ีท้าทาย ด้านค่าตอบแทน ด้านการยอมรับ นับถือ และด้านความส าเร็จของงาน
ตามล าดบั ดงัแสดงใน ตารางท่ี 1  
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ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับแรงจูงใจในการปฏิบติังานของกาลังพลในการ
ปฏิบติังานหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและฝ่ัง กองทพัเรือในการปฏิบติังาน ในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้และจงัหวดัสงขลา จ าแนกเป็นรายดา้น 
 
 

ด้าน   ระดับแรงจูงใจ ล าดับ 
1. ดา้นความส าเร็จของงาน 3.41 0.43 มาก 12 
2. ดา้นการยอมรับนบัถือ 3.52 0.55 มาก 11 
3. ดา้นงานท่ีทา้ทาย 3.77 0.51 มาก 9 
4. ดา้นความรับผดิชอบ 4.40 0.33 มากท่ีสุด 1 
5. ดา้นความกา้วหนา้ 4.03 0.81 มาก 4 
6. ดา้นเจริญกา้วหนา้ส่วนบุคคล 3.89 1.05 มาก 8 
7. ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 4.39 0.79 มากท่ีสุด 2 
8. ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา 3.96 0.76 มาก 6 
9. ดา้นนโยบายและการบริหาร 4.38 0.92 มากท่ีสุด 3 
10. ดา้นสภาพการท างาน 4.01 0.91 มาก 5 
11. ดา้นความมัน่คงในการท างาน 3.93 0.82 มาก 7 
12. ดา้นค่าตอบแทน 3.70 0.98 มาก 10 

รวม 3.95 0.41 มาก  
 
  2. ผลการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยาน และรักษา
ฝ่ังกองทพัเรือในการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา ผลการศึกษาพบว่า     
ตวัแปรอิสระในปัจจยัส่วนบุคคล  ได้แก่ อายุ ชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา ระดับต าแหน่ง/        
ขั้นเงินเดือน และการรับรู้ความเส่ียง สามารถร่วมกนัอธิบายความผนัแปรของแรงจูงใจของก าลงัพลหน่วย
บญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง กองทพัเรือ ในการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละ
จงัหวดัสงขลา คิดเป็นร้อยละ 24.6 (SEest = 0.318) เม่ือพิจารณาเป็นรายตัวแปรอิสระ พบว่า การรับรู้           
ความเส่ียงมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลังพลในการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้และจงัหวดัสงขลาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ดงัแสดงใน ตาราง ท่ี 2 
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ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยาน และรักษาฝ่ัง  
กองทพัเรือในการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลาดว้ย Multiple regression  
 
 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อแรงจูงใจของก าลงัพล B SEB Beta T Sig 
อาย ุ - 0.010 0.008 - 0.309 -1.247 0.215 
ชั้นยศ (พลทหารกองประจ าการเป็นกลุ่ม
อา้งอิง)  
นายทหารชั้นประทวน 
นายทหารชั้นสัญญาบตัร 

 
 

0.265 
0.147 

 
 

0.227 
0.271 

 
 

0.354 
0.085 

 
 

1.167 
0.543 

 
 

0.246 
0.588 

สถานภาพสมรส (โสดเป็นกลุ่มอา้งอิง) 
สมรส/ หยา่ร้าง 

 
-0.095 

 
0.077 

 
-0.133 

 
-1.237 

 
0.219 

ระดบัการศึกษา (ปริญญาตรีและสูงกวา่
เป็นกลุ่มอา้งอิง) 
มธัยมศึกษา/ ปวช. 
อนุปริญญา/ ปวช. 

 
 

0.213 
-0.125 

 
 

0.133 
0.081 

 
 

0.185 
-0.178 

 
 

1.601 
-1.548 

 
 

0.112 
0.125 

รายไดต่้อเดือน (ตั้งแต่ 20,001 บาทข้ึนไป
เป็นกลุ่มอา้งอิง)  
  10,001 – 20,000 บาท  

 
 

-0.089 

 
 

0.148 

 
 

-0.125 

 
 

-0.605 

 
 

0.546 
การรับรู้ความเส่ียง 0.235 0.062 0.341 3.763** 0.000 
constant  
R 2  
F  
SEest  
Adjusted R2  

3.160** 
0.246 

4.329**  
0.318 
0.189 

    

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

อภิปรายผล 
  จากผลการศึกษา ผูว้จิยัสามารถน าผลการศึกษามาอภิปรายผล ดงัน้ี 
  1. ระดับแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง 
กองทพัเรือ ท่ีมีต่อการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 



 

C H A P T E R  4 
 

 69 คณะรัฐศาสตร์และนิตศิาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 

เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากท่ีสุดไปน้อยท่ีสุด พบว่า ในดา้นความรับผิดชอบ 
ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล ด้านนโยบายและการบริหารอยู่ในระดบัมากท่ีสุดตามล าดบั ส่วนด้าน
ความกา้วหนา้ ดา้นสภาพการท างาน ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา ดา้นความมัน่คงในการท างาน ดา้นความ
เจริญกา้วหน้าส่วนบุคคล ดา้นงานท่ีทา้ทาย ดา้นค่าตอบแทน ดา้นการยอมรับนับถือ และดา้นความส าเร็จ
ของงานอยู่ในระดบัมากตามล าดบั สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ เฟรดเดอร์ริค เฮอซ์เบอร์ก (Herzberg, 1967)      
ท่ีได้กล่าวว่า การได้รับปัจจยัจูงใจเพียงตวัใดตวัหน่ึงก็สามารถส่งผลให้คนท่ีท างานมีความพึงพอใจและ          
มีแรงจูงใจท่ีจะท างานมากข้ึน แต่ถา้ยิ่งไดรั้บมากเท่าใดก็ยิ่งท าให้เป็นเคร่ืองจูงใจให้คนท่ีท างานมีความขยนั 
เกิดความกระตือรือร้น มุ่งมัน่ท่ีจะท างานมากยิง่ข้ึนเท่านั้น โดยเฮอร์ซเบอร์กไดเ้ปรียบเทียบไวว้า่ ปัจจยัจูงใจ
เหล่าน้ีเปรียบเสมือนเป็นเคร่ืองปรุงรสชาติชีวิตในการท างาน (Job enrichments) และได้ให้ความเขา้ใจว่า 
แรงจูงใจนั้ นมิได้เกิดจากผูบ้ริหารโดยตรง หากแต่เกิดข้ึนจากในตัวของแต่ละคนเอง และปัจจัยจูงใจ 
(Motivators) จะสามารถช่วยขจดัความไม่พึงพอใจต่าง ๆ ได ้แต่จะไม่สามารถสร้างความพึงพอใจได ้ดงันั้น 
ในกระบวนการจูงใจท่ีดี จึงจ าเป็นตอ้งมีการด าเนินการในปัจจยัทั้งสองกลุ่ม เพื่อให้เกิดความพึงพอใจใน
ระดบัสูง ส่งผลให้การปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพดีเยี่ยม และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชยัณรงค ์
กาสี (2551) ซ่ึงศึกษาเร่ืองขวญัและก าลงัใจของก าลงัพลหน่วยเฉพาะกิจนราธิวาส 35 ท่ีปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ซ่ึงพบวา่ ขวญัและก าลงัใจของก าลงัพลหน่วยเฉพาะกิจนราธิวาส 35 โดยรวมอยูใ่น
ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุด พบว่าด้าน            
ความรับผิดชอบมากท่ีสุด รองลงมาด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านนโยบายและการบริหาร            
ด้านความก้าวหน้า ด้านสภาพการท างาน ด้านการปกครองบงัคบับญัชา ด้านความมัน่คง ในการท างาน             
ด้านเจริญก้าวหน้าส่วนบุคคล ด้านงานท่ีท้าทาย ด้านค่าตอบแทน ด้านการยอมรับนับถือ และด้าน
ความส าเร็จของงานตามล าดบั 
  2. ผลการวิจยัปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง
กองทพัเรือ ในการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา พบว่า ตวัแปรอิสระใน
ปัจจยัส่วนบุคคล  ไดแ้ก่ อายุ ชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษาระดบัต าแหน่ง/ ขั้นเงินเดือน และการ
รับรู้ความเส่ียง สามารถอธิบายการผนัแปรของแรงจูงใจของก าลงัพล คิดเป็นร้อยละ 24.6 เม่ือพิจารณาเป็น
รายตวัแปรอิสระ พบวา่ การรับรู้ความเส่ียงมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพลอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ชนิตวส์รณ์ ตรีวทิยาภูมิ (2551) ปัจจยัส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กระบวนการตดัสินใจของบุคคล ก็คือ ระดบัของความเส่ียงในการท างานสามารถรับรู้ได้ ความเส่ียง คือ 
ความไม่แน่นอน จากปัจจยัต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนเม่ือตวับุคคลนั้นตดัสินใจท างานใด ๆ บุคคลนั้นจะสามารถ
ป้องกนัความเส่ียง โดยอาศยัประสบการณ์เก่ียวกบัการปฏิบติังานนั้น ๆ มาท าการช่วยในการวเิคราะห์ค่าของ
การท างาน แต่เน่ืองจากว่าในความเป็นจริงบุคคลนั้น ก็ย่อมจะมีประสบการณ์เก่ียวกบัการท างานเส่ียงนั้น



 

พเิชษฐ์  เมืองโคตร จกัรชัย  ส่ือประเสริฐสิทธ์ิ และณรงค์ พรมสืบ 
 

 70 วารสารด้านการบริหารรัฐกจิและการเมือง  ปีที ่10 ฉบับที ่ 1 

น้อยมาก หรืออาจไม่มีเลยก็ได้ การรับรู้ความเส่ียงของก าลังพลท่ีจะไปปฏิบัติหน้าท่ีในพื้นท่ี 3 จงัหวดั
ชายแดนภาคใตน้ั้น อาจมีอิทธิพลต่อการไปปฏิบติังาน เน่ืองจากการรับรู้ความเส่ียง (Perceived risk) นั้น 
อาจจะเกิดข้ึนจากประสบการณ์และปัจจยัต่าง ๆ ตามสภาพแวดลอ้มในขณะท่ีเราปฏิบติังาน ในการเลือกรับ
ส่ิงเร้าท่ีเขา้มาได ้สามารถถ่ายทอดออกมาเป็นความรู้และความเขา้ใจ แต่ละบุคคล และท าให้แต่ละบุคคล
เปล่ียนแปลงทางดา้นพฤติกรรม และแนวความคิดท่ีเกิดการเรียนรู้ในท่ีสุด  

 
ข้อเสนอแนะ 
 จากขอ้คน้พบผลการศึกษา ผูว้ิจยัสามารถก าหนดขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย และขอ้เสนอแนะเชิง
ปฏิบติัการ ดงัน้ี 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. จากขอ้คน้พบการศึกษาระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้
อากาศยานและรักษาฝ่ัง กองทพัเรือ ท่ีมีต่อการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลาท่ี
พบวา่ ระดบัแรงจูงใจดา้นความรับผิดชอบ ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ดา้นนโยบายและการบริหารอยู่
ในระดบัมากท่ีสุดตามล าดบั ส่วนดา้นความกา้วหน้า ดา้นสภาพการท างาน ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา 
ด้านความมัน่คงในการท างาน ด้านความเจริญก้าวหน้าส่วนบุคคล ด้านงานท่ีท้าทาย ด้านค่าตอบแทน        
ดา้นการยอมรับนบัถือ และดา้นความส าเร็จของงานอยูใ่นระดบัมากตามล าดบันั้น จากขอ้คน้พบดงักล่าว ใน
ระดบันโยบาย กองทพัเรือควรพิจารณาด าเนินการ ดงัน้ี 
  1.1  ดา้นความส าเร็จของงาน ซ่ึงเป็นงานท่ีหน่วยบงัคบับญัชามอบหมายและสั่งการจากหน่วย
บงัคบับญัชาให้ปฏิบติัหน้าท่ีบรรลุเป้าหมายตามนโยบายในการปฏิบติังาน ในหน่วยเฉพาะกิจในพื้นท่ี 3 
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และจงัหวดัสงขลา มีระดบัแรงจูงใจน้อยท่ีสุดนั้น ควรพิจารณาอนุมติังบประมาณ
สนับสนุนหลกัสูตรต่าง ๆ ตามแผนการฝึกและสนับสนุนการฝึกภายในประเทศประจ าปีให้กบัหน่วยท่ี
เก่ียวข้องกับการจดัเตรียมก าลังเพิ่มเติม เพื่อให้ก าลังพลท่ีไปปฏิบัติการในหน่วยเฉพาะกิจของหน่วย
บญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ังในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และจังหวดัสงขลา ได้ฝึกและ
เรียนรู้เพิ่มเติม เพื่อเพิ่มทกัษะความช านาญ ให้มีความพร้อมในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีจริงบรรลุตามภารกิจ
ท่ีไดรั้บมอบหมาย  
  1.2 ดา้นการยอมรับนบัถือ ซ่ึงก าลงัพลท่ีไปปฏิบติังานตอ้งไดรั้บความไวว้างใจและความเช่ือ
ใจจากผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงานหรือ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ในการปฏิบติังานในหน่วยเฉพาะกิจในพื้นท่ี 3 
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และจงัหวดัสงขลา กองทพัเรือก าหนดนโยบายการฝึกเตรียมความพร้อมก่อนออก
ปฏิบติัราชการของหน่วยเฉพาะกิจของหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ังในพื้นท่ี 3 จงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้และจงัหวดัสงขลาให้ผูท่ี้จะตอ้งไปปฏิบติังานในพื้นท่ีจะตอ้งไดรั้บการฝึกเตรียมความพร้อม
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ก่อนออกปฏิบัติราชการร่วมกันในทุกระดับ เพื่อสร้างความไวว้างใจและความเช่ือใจระหว่างกันก่อน
ปฏิบติังานจริง และในการปฏิบติัหน้าท่ีในพื้นท่ีจะต้องปฏิบติัการจิตวิทยาและประชาสัมพนัธ์เพื่อสร้าง              
ความไวว้างใจอนัจะก่อใหเ้กิดความร่วมมือจากประชาชน ในพื้นท่ีต่อไป 
  1.3 ดา้นค่าตอบแทน ซ่ึงเป็นบริการหรือกิจกรรมของหน่วยงานจดัให้มีข้ึนเพื่อให้ขา้ราชการ 
หรือผูท่ี้ปฏิบติังานอยูใ่นหน่วยงานไดรั้บความสะดวกสบายในการปฏิบติังาน มีความมัน่คงในอาชีพ หรือ
ได้รับประโยชน์อ่ืนใดนอกเหนือจากเงินเดือนค่าจ้างท่ีได้รับอยู่เป็นประจ านั้ น กองทัพเรือควรจัดหา
หลกัประกนัชีวติและประกนัสุขภาพใหก้บัก าลงัพลท่ีไปปฏิบติังานในหน่วยปฏิบติัการหน่วยบญัชาการต่อสู้
อากาศยานและรักษาฝ่ังในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลาเพื่อเป็นหลกัประกนัและสร้าง
ความเช่ือมัน่ เป็นขวญัและก าลงัใจใหก้บัก าลงัพลในขณะไปปฏิบติัหนา้ท่ี  
 2. จากขอ้คน้พบปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและ
รักษาฝ่ังกองทพัเรือ ในการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา คือ การรับรู้  
ความเส่ียง ซ่ึงประเด็นท่ีมีความเส่ียงมากท่ีสุด คือ ในการปฏิบติังานในพื้นท่ีตามภารกิจ ท่ีไดรั้บมอบในทุก ๆ 
วนั จะท าให้มีสุขภาพท่ีแยล่งมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดนั้น กองทพัเรือควรมีมาตรการส่งเสริมการออกก าลงักายและ
การเล่นกีฬา การทดสอบสมรรถภาพร่ายกายตามวงรอบ เนน้ย  ้าเร่ืองการตรวจสุขภาพประจ าปี รวมทั้งการ
ได้รับอาหารท่ีมีประโยชน์ถูกสุขลกัษณะ การจดัช่วงเวลาชุดผลดัเปล่ียนก าลงัพล และชุดพกัท่ีเหมาะสม 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ  
 1. จากขอ้คน้พบการศึกษาระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของก าลงัพลหน่วยบญัชาการต่อสู้
อากาศยานและรักษาฝ่ัง กองทพัเรือ ท่ีมีต่อการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลาท่ี
พบวา่  
  1.1 ดา้นความส าเร็จของงาน มีระดบัแรงจูงใจน้อยท่ีสุดนั้น หน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยาน
และรักษาฝ่ังซ่ึงเป็นหน่วยเตรียมก าลงั ควรให้ก าลงัพลท่ีไปปฏิบติัการในหน่วยเฉพาะกิจไดรั้บการฝึกและ
เรียนรู้เพิ่มเติม เพื่อเพิ่มทกัษะความช านาญ ให้มีความพร้อมในการปฏิบติังานในหน้าท่ีจริงตามท่ีได้รับ
มอบหมาย บรรลุภารกิจตามท่ีไดรั้บมอบให้มีความพร้อมในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีจริงบรรลุตามภารกิจท่ี
ไดรั้บมอบหมาย และเป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละนโยบายของกองทพัเรือ  
  1.2 ดา้นการยอมรับนบัถือ หน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ังซ่ึงเป็นหน่วยเตรียม
ก าลงัปฏิบติัตามนโยบายการฝึกเตรียมความพร้อมก่อนออกปฏิบติัราชการของหน่วยเฉพาะกิจของหน่วย
บญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ังในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และจงัหวดัสงขลาของกองทพัเรือ 
โดยให้ผูท่ี้จะต้องไปปฏิบติังานในพื้นท่ีจะต้องได้รับการฝึกเตรียมความพร้อมก่อนออกปฏิบัติราชการ
ร่วมกนัในทุกระดบั เพื่อสร้างความไวว้างใจและความเช่ือใจระหว่างกนัก่อนปฏิบติังานจริง และในการ
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ปฏิบติัหนา้ท่ีในพื้นท่ีจะตอ้งปฏิบติัการจิตวิทยาและประชาสัมพนัธ์เพื่อสร้างความไวว้างใจอนัจะก่อให้เกิด
ความร่วมมือจากประชาชน ในพื้นท่ีต่อไป 
  1.3 ด้านค่าตอบแทน หน่วยปฏิบัติการควรจัดหาหลักประกันชีวิตและประกันสุขภาพท่ี
คุม้ครองและครอบคลุมให้กบัก าลงัพลท่ีไปปฏิบติังานใน ซ่ึงเป็นหลกัประกนัท่ีตน้ทุนต ่าแต่คุม้ครองสูง   
เพื่อเป็นหลกัประกนัและสร้างความเช่ือมัน่ เป็นขวญัและก าลงัใจใหก้บัก าลงัพลในขณะไปปฏิบติัหนา้ท่ี  
 2. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจของก าลังพลหน่วยบัญชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง
กองทพัเรือ ในการปฏิบติังานในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา คือ การรับรู้ความเส่ียง 
ในประเด็นท่ีมีความเส่ียงมากท่ีสุด คือ ในการปฏิบติังานในพื้นท่ีตามภารกิจท่ีไดรั้บมอบในทุก ๆ วนั จะท า
ให้มีสุขภาพท่ีแยล่งมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดนั้น หน่วยบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง และหน่วยปฏิบติัการ
ในพื้นท่ีรับนโยบายของกองทัพเรือ ด้วยการส่งเสริมการออกก าลังกายและการเล่นกีฬา การทดสอบ
สมรรถภาพร่ายกายตามวงรอบ เนน้ย  ้าเร่ืองการตรวจสุขภาพประจ าปี รวมทั้งการไดรั้บอาหารท่ีมีประโยชน์
ถูกสุขลกัษณะ การจดัช่วงเวลาชุดผลดัเปล่ียนก าลงัพล และชุดพกัท่ีเหมาะสม 
 ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ 
 1. ควรศึกษาวจิยัเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษารายละเอียดทุกดา้นในลกัษณะเจาะลึก  
 2. ควรศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานระหวา่งก าลงัพลผูท่ี้เคยไปปฏิบติังานมาแลว้ 
ผูท่ี้ปฏิบติัหน้าท่ีอยูใ่นปัจจุบนั และผูท่ี้ก าลังจะไปปฏิบติัหน้าท่ีในวาระการผลัดเปล่ียนต่อไปในพื้นท่ี 3 
จงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละจงัหวดัสงขลา  
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บทคดัย่อ 
  งานวิจยัเชิงคุณภาพ เร่ือง แผนส่ิงแวดลอ้มชุมชนเพื่อการจดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้มเขตพื้นท่ีพฒันา
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ พื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อจดัท าแผน
ส่ิงแวดล้อมชุมชน เทศบาลนครแหลมฉบงั กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในงานวิจยั คือ ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินฝ่ายการเมือง ฝ่ายขา้ราชการประจ า และเจา้หนา้ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีรับผิดชอบงานเก่ียวกบั
เมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง เก็บรวบรวมขอ้มูล
ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกและการประชุมระดมความคิดจากกลุ่มเป้าหมาย 3 กลุ่ม คือ ผูน้ าชุมชนและอาสาสมคัร
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พิทกัษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม เจา้หน้าท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และผูแ้ทนหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา  
  จากผลจากการวิจยั เจา้หนา้ท่ีและผูน้ าชุมชนในพื้นท่ีเทศบาลแหลมฉบงัมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
การพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศในระดบัปานกลาง มีขอ้จ ากดัในดา้นความรู้ความสามารถของบุคลากร 
และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการตรวจวดัคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม เทศบาลนครแหลมฉบงัไดรั้บการสนบัสนุนจากเครือข่าย
ภาคประชาชนเป็นอยา่งดี แต่ผูน้ าชุมชนตอ้งรับบทบาทในการท างานหลายหนา้ท่ี ท าให้ไม่สามารถจดัสรรเวลา
ในการเขา้ร่วมครบกิจกรรมและยงัไม่มีแนวทางการพฒันาชุมชนตน้แบบดา้นการจดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้มตาม
แนวทางการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศสู่เมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยืน โดยแผนส่ิงแวดลอ้มท่ีชุมชนจดัท าข้ึน
เป็นโครงการท่ีมุ่งเน้นการเฝ้าระวงัผลกระทบด้านส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพ โดยครอบคลุมทั้งมิติส่ิงแวดล้อม 
กายภาพ สังคม และเศรษฐกิจ 
 

ค าส าคญั: แผนส่ิงแวดลอ้ม, เมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ, การมีส่วนร่วมของชุมชน, เขตพฒันาพื้นท่ีพิเศษภาค
ตะวนัออก, การพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
 

Abstract 
 A qualitative research titled community environment planning for environment quality management 
in eco - industrial development zone in Laem Chabang Municipality, Si Racha District, Chonburi aims to create 
a community environmental plan in Laem Chabang municipality. The population is local administrators in the 
political department, public servants, and local administration staff responsible for the eco - industrial zone. The 
research tools are uninstructed interview, in-depth interview, and brainstorm from the three groups of the 
population: the community leaders, natural resource and environment protector volunteers, the local 
administrators, and representatives from the concerned organizations.  
 The results revel that the officers and the community leaders in Laem Chabang municipality area 
have moderate knowledge and understanding about the eco - industrial development zone with limited abilities 
and environmental quality assessment tools. Laem Chabang Municipality are well supported by the people. 
Nevertheless, the community leaders must be responsible to several duties. This makes them unable to 
participate in every activity and still lack of model community development plan on environmental quality 
management to comply with the development approach from eco - industrial city to sustainable environmental 
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city. The environmental plan by the community is a project emphasizing on health and environmental effect 
precaution which covers all the aspects of environment, geography, society, and economics. 
 

Keywords: Environmental plan, Ecological industrial zone, Community participation, Eastern special 
Developed zone, Sustainable development  
 
บทน า 

  ประเทศไทยมีการพฒันาดา้นเศรษฐกิจอยา่งต่อเน่ือง มีโมเดลประเทศไทย 1.0-4.0 เป็นโมเดลในการ
พฒันาเศรษฐกิจของประเทศท่ีเนน้กลุ่มการลงทุนท่ีแตกต่างกนัในแต่ละยุคสมยั โดยโมเดลประเทศไทย 1.0 เนน้
เกษตรกรรม ประเทศไทย 2.0 เนน้อุตสาหกรรมเบา ประเทศไทย 3.0 เน้นอุตสาหกรรมหนกั และประเทศไทย 
4.0 เน้นเศรษฐกิจท่ีขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม (กองบริหารงานวิจยัและประกนัคุณภาพการศึกษา, 2559) และมี
การใชแ้ผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
ตั้งแต่แผนพฒันาการเศรษฐกิจแห่งชาติ ฉบบัท่ีหน่ึง พ.ศ. 2504-2509 (สภาพฒันาการเศรษฐกิจแห่งชาติ, 2504) 
จนถึงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560-2564 ท าให้ประเทศมีการเติบโตทาง
เศรษฐกิจอย่างรวดเร็ว ต้องเผชิญกับปัญหาความเส่ือมโทรมในด้านต่าง ๆ เป็นต้นว่า ด้านสังคม ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม เกิดเป็นการพฒันาท่ีไม่สมดุล  

  ทั้งน้ีรัฐบาลไดใ้ห้ความส าคญักบัการพฒันาแบบยัง่ยืน (Sustainable Development) ซ่ึงเป็นการพฒันา
ท่ีค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม ไม่ส่งผลกระทบต่อการท าลายทรัพยากรธรรมชาติ และเป็นการพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ
ของคนในสังคม อนัจะน ามาซ่ึงคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน  โดยส านักงานนโยบายเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 
(2562) ได้จัดท าแผนส่ิงแวดล้อมเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) พ.ศ. 2561-2564 ประกอบด้วย 4 
ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่ การจดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้มท่ีดี การส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้มเมืองและชุมชนอยา่งน่าอยู ่
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม และการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อใหมี้การพฒันาท่ีสร้างความเจริญทางเศรษฐกิจ รายได ้และคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในพื้นท่ี มีการใชท้รัพยากรธรรมชาติอยา่งย ัง่ยืน เพื่อให้การผลิตและการบริโภคเป็นมิตรกบั
ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี 31 มีนาคม 2556 ท่ีเห็นชอบให้กระทรวงอุตสาหกรรม 
กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ร่วมกันด าเนินการพฒันาเมือง
อุตสาหกรรมเชิงนิ เวศ (Eco Industrial Town) โดยมี เ ป้ าหมายในการปรับโครงสร้าง เศรษฐกิจของ
ภาคอุตสาหกรรม ให้มีความสมดุลกบัการพฒันาทางสังคมและส่ิงแวดลอ้ม มีการใชอ้งคค์วามรู้ทางดา้นวิทยา
ศาสตร์ เทคโนโลยี และนวตักรรม (วทน.) เขา้มาช่วยในการพฒันาเศรษฐกิจอยา่งย ัง่ยืน ดว้ยการบริหารจดัการ
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ทรัพยากรและปัจจยัการผลิตอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 
พร้อมกบัการพฒันาส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนื (ส านกังานพฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ, 2557) 

  ส าหรับการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศในประเทศไทยนั้น เป็นการด าเนินการโดยอาศัย               
ความร่วมมือของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงประกอบไปด้วย ภาครัฐส่วนกลาง องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ชุมชน/ทอ้งถ่ิน องคก์รอิสระ ภาคธุรกิจอุตสาหกรรม สถาบนัการศึกษา และสถาบนัวจิยั โดยท่ีหน่วยงานเหล่าน้ี 
มีบทบาทส าคญัในการผลกัดนัให้เกิดการพฒันาทั้งในส่วนของโรงงานอุตสาหกรรมและชุมชนโดยรอบ ท่ีมีการ
ด าเนินการปรับปรุงกระบวนการผลิตให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ดว้ยการใช้ทรัพยากรและพลงังานอยา่งคุม้ค่า 
ลดการเกิดของเสียให้ได้มากท่ีสุด มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างโรงงานอุตสาหกรรมต่าง ๆ ท่ี
สามารถเช่ือมโยงวตัถุดิบ หรือการใชป้ระโยชน์จากของเสีย หรือเกิดผลผลิตพลอยได ้(Reduce Reuse Recycle: 
3Rs) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม ลดปริมาณของเสียท่ีเกิดจากกระบวนการผลิต เป็นการ
ลดต้นทุน เพิ่มผลก าไร ตลอดจนเป็นการเพิ่มศักยภาพในการแข่งขนัให้กับภาคธุรกิจ และเพิ่มคุณค่าทาง
เศรษฐกิจด้วยการป้องกันมลภาวะตั้ งแรกเร่ิมแทนการบ าบัดมลภาวะท่ีเกิดข้ึนในขั้นตอนสุดท้ายของ
กระบวนการผลิต จากนั้นเป็นการยกระดบัคุณภาพชีวิตของชุมชนโดยรอบ ให้มีชีวิตและความเป็นอยู่ท่ีดี และ
เติบโตไปพร้อม ๆ กบัโรงงานอุตสาหกรรมอยา่งย ัง่ยนื (กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2562)  

  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ท่ีไดร้ะบุแนวปฏิบติัเพื่อพฒันาส่ิงแวดลอ้ม
ควบคู่กบัการพฒันาอุตสาหกรรม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาอุตสาหกรรมนิเวศ ซ่ึงเร่ิมปรากฏให้เห็น
ได้อย่างชัดเจนตั้งแต่แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 7 (พ.ศ. 2535-2539) จนถึงแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัปัจจุบนั ท่ีสนบัสนุนให้มีการใชเ้ทคโนโลยีท่ีสะอาด หรือเทคโนโลยีท่ีปลอด
ของเสียในการผลิต การน าของเสียมาใช้มาประโยชน์ การส่งเสริมให้มีการผลิตและการใช้ผลิตภณัฑ์ท่ีไม่
ก่อให้เกิดมลภาวะต่อส่ิงแวดล้อม การควบคุมให้มีการลดมลพิษ ณ แหล่งก าเนิด การจดัระบบการจดัการ
ส่ิงแวดล้อมและอุตสาหกรรม การออกกฎระเบียบ และการบงัคบัใช้กฎหมายส่ิงแวดลอ้มอุตสาหกรรมอย่าง
ทัว่ถึงและเป็นธรรม การลดปริมาณมลพิษทางอากาศในเขตอุตสาหกรรม ก าหนดมาตรการทางเศรษฐศาสตร์ทั้ง
ทางการเงินและการคลงัเพื่อให้เกิดการผลิตและบริโภคท่ีย ัง่ยืน ตลอดจนการการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิง
นิเวศ และฟ้ืนฟูส่ิงแวดลอ้มในพื้นทีอุตสาหกรรมหลกัของประเทศอยา่งต่อเน่ือง 

  โดยท่ีกรมโรงงานอุตสาหกรรม (2558) ได้ก าหนดคุณลักษณะของเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 
ประกอบไปดว้ย 5 มิติ ดงัน้ี 1) มิติทางกายภาพ มุ่งเน้นการออกแบบเชิงนิเวศ ท่ีมีการออกแบบวางผงัก่อสร้าง
โครงสร้างพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการใหส้อดคลอ้งกลมกลืนกบัธรรมชาติ และเป็นมิตรกบั
ส่ิงแวดลอ้ม มีความพอเพียงคุม้ค่า มีประสิทธิภาพ และปลอดภยั 2) มิติเศรษฐกิจ มุ่งเนน้การสร้างปัจจยัท่ีเอ้ือต่อ
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การเจริญเติบโตของเศรษฐกิจอยา่งมีคุณภาพและมีเสถียรภาพให้กบัทอ้งถ่ินและจงัหวดั และความเป็นอยูท่ี่ดีของ
ประชาชนโดยรอบ 3) มิติส่ิงแวดลอ้ม มุ่งเนน้การใชท้รัพยากรและพลงังานอยา่งมีประสิทธิภาพในกระบวนการ
ผลิต ลดการก่อให้เกิดของเสีย เพิ่มผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม สร้างสมดุลของทรัพยากร กระบวนการ
ผลิต ผลิตภณัฑ์ และการก่อเกิดของเสีย 4) มิติสังคม ท่ีมุ่งเนน้ความสุขของคนในองค์กรและชุมชน มีคุณภาพ
ชีวิตและสังคมท่ีดี 5) มิติการบริหารจดัการ มุ่งเน้นการบริหารจดัการเพื่อประโยชน์สุขของทุกภาคส่วน การมี
ส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

 ทั้ งน้ี ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ส านักงานส่ิงแวดล้อมภาคท่ี 13 (ชลบุรี) ได้รับการสนับสนุน
งบประมาณจากส านกังานปลดักระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ให้ด าเนินโครงการส่งเสริมการ
พฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศสู่เมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยืน และก าหนดให้พื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั จงัหวดั
ชลบุรี เป็นพื้นท่ีน าร่องพื้นท่ีหน่ึง ในการด าเนินการจัดท าแผนส่ิงแวดล้อมชุมชนเพื่อการจัดการคุณภาพ
ส่ิงแวดล้อม เขตพื้นท่ีพฒันาอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ เน่ืองจากพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบัง เป็นพื้นท่ีท่ีมี
ความส าคญัทางเศรษฐกิจ มีอุตสาหกรรมส าคญัตั้งอยู่ในบริเวณพื้นท่ี อาทิ โรงกลัน่น ้ ามนั ท่าเรือขนส่งสินคา้ 
ฯลฯ ท าให้เกิดการขยายตัวของอุตสาหกรรม และการขยายตัวของเมือง ส่งผลต่อระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน และคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ี ทั้งน้ีเทศบาลนครแหลมฉบงัมีการด าเนินงานดา้นการจดัการ
ส่ิงแวดล้อมผ่านแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 5 ปี แต่ยงัไม่มีการจดัท าแผนส่ิงแวดล้อมในระดบัชุมชน (เทศบาลนคร
แหลมฉบงั, 2559) จึงมีความจ าเป็นตอ้งด าเนินการเพื่อจดัท าแนวทางการพฒันาอยา่งมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
เพื่อใหเ้กิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนื รองรับการด าเนินนโยบายเศรษฐกิจของประเทศได ้ 
 งานวิจยัน้ีได้ด าเนินการจดัท าแผนส่ิงแวดลอ้มชุมชนเพื่อการจดัการคุณภาพส่ิงแวดล้อม เขตพื้นท่ี
พฒันาอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ พื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี ให้สอดคล้องกบับริบทและ
ปัญหาของพื้นท่ี เพื่อใหไ้ดแ้ผนส่ิงแวดลอ้มชุมชนท่ีสามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาชุมชนดา้นการจดัการ
คุณภาพส่ิงแวดลอ้ม และส่งเสริมการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศให้เป็นเมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนืต่อไป 
 

วตัถุประสงค์การวจิัย  
 งานวิจัยเร่ืองมีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) บริบทการด าเนินงานพฒันาแผนส่ิงแวดล้อมชุมชน         
เพื่อจดัการคุณภาพส่ิงแวดล้อม เขตพื้นท่ีพฒันาอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ พื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั จงัหวดั
ชลบุรีและ 2) จดัท าแผนส่ิงแวดลอ้มชุมชนเพื่อการจดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม เขตพื้นท่ีพฒันาอุตสาหกรรมเชิง
นิเวศ พื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี ใหส้อดคลอ้งกบับริบทและปัญหาของพื้นท่ี 
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ขอบเขตการวจิัย 
 ขอบเขตการวิจยัคร้ังน้ีได้ด าเนินกระบวนการจดัท าแผนส่ิงแวดล้อมชุมชน ในพื้นท่ีเทศบาลนคร       
แหลมฉบงั อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี ภายใตก้รอบ 4 ประเด็น คือ การสร้างเครือข่ายเฝ้าระวงัคุณภาพส่ิงแวดลอ้มภาค
ประชาชน ขอ้เสนอแนะกลไกการป้องกนัและยบัย ั้งเร่ืองร้อนเรียนด้านส่ิงแวดล้อม และการด าเนินการกรณี
ฉุกเฉินในพื้นท่ี แนวทางการพฒันาชุมชนให้เป็นชุมชนต้นแบบด้านการจัดการคุณภาพส่ิงแวดล้อมตาม         
แนวทางการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศสู่เมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยืน และขอ้เสนอแนะกลไก การขบัเคล่ือน
แผนส่ิงแวดลอ้มชุมชนสู่การปฏิบติัและการขอรับการสนบัสนุนงบประมาณ  

 
วธิีด าเนินการวจิัย 

 งานวิจยัน้ี เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เพื่อจดัท าแผนส่ิงแวดลอ้มชุมชน เทศบาล
นครแหลมฉบงั ท่ีสอดคลอ้งกบับริบท สภาพปัญหาและความตอ้งการของพื้นท่ี โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในงานวจิยัในงานวจิยัน้ี ประกอบดว้ย 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
 กลุ่มที่ 1 ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินฝ่ายการเมือง ซ่ึงมีคุณสมบัติเป็นผูด้  ารงต าแหน่ง

นายกเทศมนตรี หรือรองนายกเทศมนตรี และมีประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งมาแล้วไม่น้อยกว่า 3 ปี 
จ  านวน 1 ท่าน 

 กลุ่มที่ 2 ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินฝ่ายข้าราชการประจ า ซ่ึงมีคุณสมบติัเป็นผูด้  ารง
ต าแหน่งปลดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รองปลดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือผูอ้  านวยการกองท่ีดูแล
ผูรั้บผิดชอบงานดา้นสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม หรือดา้นอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานเมืองอุตสาหกรรม
เชิงนิเวศ และมีประสบการณ์ในการดูแลงานดา้นเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศหรือส่ิงแวดลอ้ม มาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 
3 ปี จ  านวน 1 ท่าน 

 กลุ่มที่ 3 เจา้หน้าท่ีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีรับผิดชอบงานเก่ียวกบัเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 
ซ่ึงมีคุณสมบติัเป็นเจา้หนา้ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินผูรั้บผดิชอบงานดา้นสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม หรือ
ด้านอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินงานเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ มีประสบการณ์ในการดูแลงานด้านเมือง
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศหรือส่ิงแวดลอ้ม มาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี จ  านวน 1 ท่าน 
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 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 1.  กิจกรรม เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลชุมชนด้วยการให้ชุมชนระดมความคิดและ                    

แสดงความคิดเห็น เพื่อสร้างแผนกลยทุธ์ ชุมชนเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ กิจกรรมประกอบไปดว้ย  
 - กิจกรรมสร้างภาพฝัน(future search conference: F.S.C) เป็นกิจกรรมระดมสมองท่ีช่วยให้ชุมชน

ไดรั้บรู้ศกัยภาพของตนเอง มองเห็นปัญหาและอุปสรรคทั้งในอดีตและปัจจุบนั เพื่อจะได้มีการพฒันา แกไ้ข     
ซ่ึงเป็นการน าชุมชนไปสู่เป้าหมาย การเป็นเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศอยา่งย ัง่ยนื เช่ือมโยงเป็นภาพอนาคตของ
ชุมชนเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ มีผูเ้ขา้ร่วมประชุม 50 ท่าน 

 - กิจกรรมระดมความคิด เป็นกิจกรรมประชุมระดมระดบัสมอง เพื่อคน้หาอนาคตร่วมกนัของชุมชน 
(future search) และน าไปก าหนดแผนและโครงการ มีผูเ้ขา้ร่วมประชุม 50 ท่าน 

 - กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบติัการ เป็นกิจกรรมประชุมระดมระดบัสมอง ท่ีมีการกระตุน้ใหชุ้มชนเป็นผู ้
ถ่ายทอดขอ้มูล และรวบรวม เรียบเรียงขอ้มูลท่ีได้ จดัท าเป็นแผนและโครงการ ภายใตก้รอบ 4 ประเด็น คือ         
1) การสร้างเครือข่ายเฝ้าระวงัคุณภาพส่ิงแวดลอ้มภาคประชาชน 2) ขอ้เสนอแนะกลไกการป้องกนัและยบัย ั้ง
เร่ืองร้องเรียนด้านส่ิงแวดล้อม และการด าเนินการกรณีฉุกเฉินในพื้นท่ี 3) แนวทางการพฒันาชุมชนให้เป็น
ชุมชนตน้แบบด้านการจดัการคุณภาพส่ิงแวดล้อมตามแนวทางการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศสู่เมือง
ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยืน และ 4) ขอ้เสนอแนะกลไกการขบัเคล่ือนแผนส่ิงแวดลอ้มชุมชนสู่การปฏิบติัและการขอรับ
สนบัสนุนงบประมาณ มีผูเ้ขา้ร่วมประชุม 50 ท่าน 

 2. แบบสัมภาษณ์ปลายเปิด เพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
แบบสัมภาษณ์แต่ละชุดประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ 

 ส่วนท่ี 1 เป็นค าถามน าเก่ียวกบั ขอ้มูลทัว่ไปของพื้นท่ีชุมชน 
 ส่วนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบั ประเด็นต่าง ๆ ต่อไปน้ี 
 - การพฒันาศกัยภาพของเจ้าหน้าท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบัการ

จดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม และเครือข่ายผูน้ าชุมชนน าร่อง 
 - การสร้างเครือข่ายเฝ้าระวงัคุณภาพส่ิงแวดลอ้มภาคประชาชน 
 - ปัญหาและข้อเสนอแนะกลไกการป้องกันและย ับย ั้ งเ ร่ืองร้อนเรียนด้านส่ิงแวดล้อม และ                   

การด าเนินการกรณีฉุกเฉินในพื้นท่ี  
 - แนวทางการพัฒนาชุมชนให้เป็นชุมชนต้นแบบด้านการจัดการคุณภาพส่ิงแวดล้อมตาม                   
แนวทางการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศสู่เมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื  

 - ข้อเสนอแนะกลไกการขบัเคล่ือนแผนส่ิงแวดล้อมชุมชนสู่การปฏิบติัและการขอรับสนับสนุน
งบประมาณ 
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 แบบสัมภาษณ์ผ่านการตรวจสอบความตรง เ ชิ ง เ น้ือหา  ( content validity) โดยตรวจสอบ                      
ความสอดคล้องรายด้าน (item object congruence: IOC) ได้แก่ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างเน้ือหาในข้อ
ค าถามกบัวตัถุประสงค ์และความถูกตอ้งของภาษา และด าเนินการปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความเหมาะสม
ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน พบวา่ มีค่าดชันีความสอดคลอ้งรายขอ้ อยูร่ะหวา่ง 0.66 – 1.00 

วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 คณะผู ้วิ จ ัย เก็บรวบรวมข้อมูล  โดยใช้วิ ธี การ ศึกษาข้อ มูลจาก เอกสาร  ( literature review)                         

การประชุมระดมความคิด (brainstorming) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview)  
 1. การศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร คณะผูว้ิจยัไดศึ้กษารวบรวมขอ้มูลจากเอกสารต่าง ๆ ซ่ึงประกอบไป

ดว้ย แนวคิดเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ แผนงานด้านส่ิงแวดล้อมท่ีเก่ียวขอ้งกบัเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนการทบทวนแผนพฒันาเทศบาล แผนดา้นส่ิงแวดลอ้ม และแผนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
พฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ เช่น แผนแม่บทพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศจงัหวดั และแผนปฏิบติัการ
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ ปี พ.ศ. 2560-2564 ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม และแผนงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 2. การประชุมระดมความคิด คณะผูว้จิยัไดด้ าเนินการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (participatory 
action research: PAR) เพื่อจดัท าแผนส่ิงแวดลอ้มชุมชน โดยใชกิ้จกรรมสร้างภาพฝัน (future search conference) 
การระดมความคิดเห็น (brainstorming) และการประชุมเชิงปฏิบติัการ (workshop) ท่ีไดก้  าหนดกลุ่มเป้าหมาย 3 
กลุ่ม ประกอบดว้ย 1) ผูน้  าชุมชนและอาสาสมคัรพิทกัษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 2) เจา้หนา้ท่ีองคก์ร
ปกครองส่วนท้อง ถ่ิน 3)  ผู ้แทนหน่วยงานท่ีเ ก่ียวข้อง (ส านักงานส่ิงแวดล้อมภาคท่ี 13,  ส านักงาน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มจงัหวดัชลบุรี นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง)  
 3. การสัมภาษณ์เชิงลึก คณะผูว้ิจยัได้สัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลส าคญั (key informants) จ  านวน 3 กลุ่ม 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินฝ่ายการเมือง ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ฝ่ายขา้ราชการ
ประจ า เจา้หนา้ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีรับผิดชอบงานเก่ียวกบัเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ  รวมทั้งส้ิน 3 
ท่าน  
  

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 คณะผูว้ิจ ัย น าข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร การประชุมระดมความคิด และการ
สัมภาษณ์เชิงลึก วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา (content analysis) และจดัท าร่างแผน
ส่ิงแวดลอ้มชุมชนเพื่อการจดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
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ผลการวจิัย 
 ผลการวิจยัแบ่งเป็น 2 ตอน ประกอบไปดว้ย บริบทการด าเนินงานพฒันาแผนส่ิงแวดลอ้มชุมชนเพื่อ
จดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม เขตพื้นท่ีพฒันาอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ พื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี 
และแผนส่ิงแวดลอ้มชุมชนเพื่อการจดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม เขตพื้นท่ีพฒันาอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ส านกังานส่ิงแวดลอ้มภาคท่ี 13 (ชลบุรี) พื้นท่ี เทศบาลนครแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี 
 
ตอนที่ 1 บริบทการด าเนินงานพัฒนาแผนส่ิงแวดล้อมชุมชนเพ่ือจัดการคุณภาพส่ิงแวดล้อม  เขตพื้นที่พัฒนา
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ พืน้ทีเ่ทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวดัชลบุรี 
 เทศบาลนครแหลมฉบงัมีนโยบายและแผนพฒันาท่ีสอดคล้องกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ีสิบสอง พ.ศ. 2560-2564 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561-2580 ยุทธศาสตร์การพฒันาเมือง
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ (กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2562) แผนแม่บทการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ
จงัหวดัชลบุรี (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2559) และแผนพฒันาทอ้งถ่ินส่ีปี (เทศบาลนครแหลมฉบงั, 2559) ตาราง
ท่ี 1 แสดงความสอดคล้องของนโยบายและแผนพฒันาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 
(เทศบาลนครแหลมฉบงั อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี) และไดอ้าศยัความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ อาทิ กรมโรงงาน
อุตสาหกรรม กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ส านกังานส่ิงแวดลอ้ม
ภาคท่ี 13 (ชลบุรี) ฯลฯ ในการขบัเคล่ือนการด าเนินงานของเทศบาลให้เป็นไปในทิศทางท่ีถูกตอ้งตามหลกั
วชิาการในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1) การพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ            
การจัดการคุณภาพส่ิงแวดล้อม และเครือข่ายผู้น าชุมชนน าร่อง 
 เจา้หน้าท่ีและผูน้ าชุมชนในพื้นท่ีเทศบาลแหลมฉบงัมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการพฒันาเมือง
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศในระดบัปานกลาง สามารถจดัการส่ิงแวดลอ้มและแกไ้ขปัญหาเบ้ืองตน้ได ้แต่มีขอ้จ ากดั
ในด้านความรู้ความสามารถของบุคลากร และเคร่ืองมือท่ีใช้ในการตรวจวดัคุณภาพส่ิงแวดล้อม  ท าให้ไม่
สามารถจดัการสาเหตุของปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีมีความซบัซอ้น ดงันั้น เทศบาลนครแหลมฉบงัจึงมีความตอ้งการ
เสริมศกัยภาพของบุคลากรในด้านเทคนิค และวิธีการด าเนินงานในแต่ละมิติ ทั้ งด้านกายภาพ การจดัการ
ส่ิงแวดลอ้ม การเฝ้าระวงัมลพิษ ตลอดจนแนวทาง/เทคนิควธีิการแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มอยา่งเป็นรูปธรรม และ
สอดคลอ้งกบับริบทของพื้นท่ี 
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ตารางที ่1 ความสอดคลอ้งของนโยบายและแผนพฒันาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ (เทศบาลนครแหลมฉบงั อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี) 
แผนพฒันา

เศรษฐกจิและสังคม
แห่งชาต ิฉบบัที ่12 
(พ.ศ.2560-2564) 

ยุทธศาสตร์ชาต ิ
(พ.ศ. 2561 – 2580) 

มติช้ีิวดัเมือง
อุตสาหกรรม 
เชิงนิเวศ 

ยุทธศาสตร์การพฒันาเมือง
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ  

แผนแม่บทการพฒันา 
เมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ จงัหวดั

ชลบุรี 
แผนพฒันาท้องถิ่นส่ีปี 

ยุทธศาสตร์ที ่3  
การสร้างความ
เขม้แขง็ทาง
เศรษฐกิจและ
แข่งขนัไดอ้ยา่ง
ย ัง่ยนื  
ยุทธศาสตร์ที ่4  
ก าร เ ติบโต ท่ี เ ป็ น
มิตรกับส่ิงแวดลอ้ม
เพ่ือการพฒันาอย่าง
ย ัง่ยนื 

ยุทธศาสตร์ที ่4 
การสร้างการเติบโต
บนคุณภาพชีวิต ท่ี
เป็นมิตรส่ิงแวดลอ้ม 
 
ประเดน็ยุทธศาสตร์ 
พัฒนา พ้ืน ท่ี เ มื อ ง 
ชนบท เกษตรกรรม
และอุตสาหกรรม
เ ชิ ง นิ เ วศ  มุ่ ง เน้น
คว าม เ ป็น เ มือ ง ท่ี
เ ติบโตอย่างย ั่งยืน 
แ ล ะ เ ป็ น มิ ต ร ต่ อ
ส่ิงแวดลอ้ม  

มิติกายภาพ 
 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การจดัท าผงัเมืองท่ี
เหมาะสมกบัศกัยภาพของพ้ืนท่ี 

ยุทธศาสตร์ที ่1 การจดัท าผงัเมืองท่ี
เหมาะสมกบัศกัยภาพของพ้ืนท่ี 

 มีผงัเมืองระดบัอ าเภอ 
 

ยุทธศาสต ร์ที่  2 ก ารป รับป รุ ง
โครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือรองรับการ
พฒันาเศรษฐกิจและสงัคม 

ยุทธศาสตร์ที ่2 การปรับปรุง
โครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือรองรับการ
พฒันาเศรษฐกิจและสงัคม 

ยุทธศาสตร์ที ่1 ดา้นโครงสร้าง
พ้ืนฐานระบบสาธารณูปโภค
สาธารณูปการ  

มิติ
ส่ิงแวดลอ้ม 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับการ
จัดการ ส่ิ งแวดล้อมและความ
ปลอดภยัในพ้ืนท่ี 

ยุทธศาสตร์ที ่3 การยกระดบัการ
จดัการส่ิงแวดลอ้มและความ
ปลอดภยัในพ้ืนท่ี 

ยุทธศาสตร์ที ่ 2 การพฒันาดา้น
การจดัการส่ิงแวดลอ้มและการ
จดัการชายฝ่ังแบบบูรณาการ 

มิติเศรษฐกิจ ยุทธศาสตร์ที่  4 การสร้างความ
เ ช่ือมโยง เศรษฐกิจ ชุมชนและ
อุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี 

ยุทธศาสตร์ที ่4  
การสร้างความเช่ือมโยงเศรษฐกิจ
ชุมชนและอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี 

ยุทธศาสตร์ที ่ 3 การพฒันาดา้น
เศรษฐกิจ 

มิติสงัคม ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพฒันาสังคม
และยกระดบัคุณภาพชีวติ 

ยุทธศาสตร์ที ่5 การพฒันาสงัคม
และยกระดบัคุณภาพชีวติ 

ยุทธศาสตร์ที ่4 การพฒันาดา้น
สงัคม 
ยุทธศาสตร์ที ่5 การพฒันาดา้น
สาธารณสุข 

มิติบริหาร
จดัการ 

ยุทธศาสตร์ที ่6 การพฒันาระบบ
การบริหารจดัการ องคค์วามรู้ และ
บุคลากร 

ยุทธศาสตร์ที ่6 การพฒันาระบบ
การบริหารจดัการ องคค์วามรู้ และ
บุคลากร 

ยุทธศาสตร์ที ่6 การพฒันาดา้น
การเมืองการบริหาร 
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  2) การสร้างเครือข่ายเฝ้าระวงัคุณภาพส่ิงแวดล้อมภาคประชาชน 
 เทศบาลนครแหลมฉบงัมีการจดัตั้งชุมชนในพื้นท่ี จ  านวน 23 ชุมชน และมีคณะกรรมการชุมชนท่ี
ท าหนา้ท่ีประสานการด าเนินงานระหวา่งเทศบาลกบัประชาชน นอกจากน้ียงัมีการด าเนินการจดัตั้งเครือข่าย
ภาคประชาชนเพื่อร่วมท างานในพื้นท่ี เช่น อาสาสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) อาสาสมคัรพิทกัษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (ทสม.) อาสาสมคัรทอ้งถ่ินรักษโ์ลก (อถล.) ในการด าเนินงานท่ีผา่นมา 
เทศบาลนครแหลมฉบงัไดรั้บการสนบัสนุนจากเครือข่ายภาคประชาชนเป็นอย่างดี แต่ผูน้ าชุมชนตอ้งรับ
บทบาทในการท างานหลายหน้าท่ี หลายกลุ่มเครือข่าย ท าให้ไม่สามารถจดัสรรเวลาในการเขา้ร่วมครบ
กิจกรรม มีขอ้จ ากดัดา้นบริหารจดัการเวลา และจ านวนกิจกรรมต่าง ๆ มีจ านวนมาก สร้างภาระให้แก่ผูน้ า
ชุมชนเป็นอยา่งมาก 
 ทั้งน้ี เทศบาลนครแหลมฉบงัตอ้งการรับการสนบัสนุน การพฒันาศกัยภาพเจา้หนา้ท่ีและชุมชน 
ดา้นองค์ความรู้ เทคนิควิธีการด าเนินงาน วสัดุอุปกรณ์ และงบประมาณจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
เพื่อแกไ้ขปัญหาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มและขอ้ร้องเรียนไดอ้ยา่งทนัท่วงที 
  3) ปัญหาและข้อเสนอแนะกลไกการป้องกันและยับยั้ งเร่ืองร้องเรียนด้านส่ิงแวดล้อม และ          
การด าเนินการกรณฉุีกเฉินในพืน้ที ่ 
  เทศบาลนครแหลมฉบงัมีปัญหาส าคญัในเร่ืองความถูกตอ้งและความรวดเร็วในการรับขอ้มูล
ข่าวสารจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องทั้ งภาครัฐและภาคเอกชน ดังนั้ น หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน
จ าเป็นตอ้งพฒันาระบบการให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้งและรวดเร็วเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินในพื้นท่ี ตลอดจนการ
ให้ความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเหมาะสมกบัประชาชนกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน เพื่อให้ประชาชนและหน่วยงาน
ต่าง ๆ ในพื้นท่ีสามารถปฏิบติัตนในสถานการณ์หรือเหตุการณ์ฉุกเฉินไดท้นัท่วงที 
  นอกจากน้ี เทศบาลนครแหลมฉบงัยงัมีปัญหาในการระงบัเหตุหรือการลงโทษ อนัเน่ืองมาจาก
อ านาจของเทศบาลตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2560  และพระราชบญัญติัรักษา
ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง (ฉบบัท่ี  2) พ.ศ. 2560 มีอยู่อย่างจ ากัด และ            
ไม่สอดคลอ้งกบัลกัษณะพื้นท่ีท่ีเป็นเมืองอุตสาหกรรมหนาแน่น  เช่น เทศบาลนครแหลมฉบงั  
  4) แนวทางการพัฒนาชุมชนให้เป็นชุมชนต้นแบบด้านการจัดการคุณภาพส่ิงแวดล้อมตาม       
แนวทางการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศสู่เมืองส่ิงแวดล้อมยั่งยืน  
 ปัจจุบนัเทศบาลนครแหลมฉบงัยงัไม่มีแนวทางการพฒันาชุมชนตน้แบบดา้นการจดัการคุณภาพ
ส่ิงแวดลอ้มตามแนวทางการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศสู่เมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยนื เน่ืองจากขาดการบูร
ณาการการท างานระหวา่งหน่วยงานรับผิดชอบการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ และไม่มีความชดัเจน
ในแนวทางในการท างาน ดงันั้น เทศบาลนครแหลมฉบงัมีความตอ้งการในการพฒันาองคค์วามรู้ดา้นการจดั
การเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศอย่างเป็นรูปธรรม โดยมุ่งท่ีการพฒันาศกัยภาพของเจา้หน้าท่ีเทศบาลให้มี
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ความรู้ และมีกระบวนการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง ตลอดจนมีการยกระดบัมาตรฐานการท างานของเทศบาลให้
สูข้ึน โดยการสนับสนุนอุปกรณ์เคร่ืองมือในการตรวจวดัคุณภาพส่ิงแวดล้อม ซ่ึงจะช่วยให้เทศบาลนคร
แหลมฉบังสามารถแก้ไขปัญหาด้านคุณภาพส่ิงแวดล้อมในเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมากข้ึน 
  5) ข้อเสนอแนะกลไกการขับเคล่ือนแผนส่ิงแวดล้อมชุมชนสู่การปฏิบัติและการขอรับสนับสนุน
งบประมาณ 
 เทศบาลนครแหลมฉบงัมีขอ้เสนอแนะให้ส านักงานส่ิงแวดล้อมภาคท่ี 13 (ชลบุรี) ส านักงาน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ด าเนินกิจกรรมพี่เล้ียงให้แก่เทศบาลฯในระยะเร่ิมตน้ โดยเฉพาะการ
พฒันาศกัยภาพบุคลากรในเทศบาลฯ และการถ่ายทอดองคค์วามรู้ ในการจดัการเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ
ให้แก่เทศบาลฯและชุมชน ในส่วนงบประมาณสนบัสนุน เทศบาลนครแหลมฉบงัไดรั้บมาจากหน่วยงาน
ภาครัฐ และภาคเอกชน เพื่อน าแผนส่ิงแวดลอ้มชุมชนไปสู่การปฏิบติั และมีการจดัสรรงบประมาณดงักล่าว 
ใหแ้ก่ชุมชนท่ีไดจ้ดัท าโครงการตามแผนท่ีเสนอต่อเทศบาลฯ 

 
ตอนที่ 2 แผนส่ิงแวดล้อมชุมชนเพ่ือการจัดการคุณภาพส่ิงแวดล้อม เขตพื้นที่พัฒนาอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ส านักงานส่ิงแวดล้อมภาคที่ 13 (ชลบุรี) พื้นที่ เทศบาลนครแหลมฉบัง 
จังหวดัชลบุรี 

 ก่อนเร่ิมก่อตั้งนิคมอุตสาหกรรม ชุมชนแหลมฉบงัมี 2 บริบท คือ ชุมชนติดทะเล มีวิถีชีวิตท่ี
ผูกพนัอยู่กบัทะเลเน่ืองจากอาชีพหลกัคือ การประมง  และชุมชนบนบก จะเป็นชุมชนท่ีมีวิถีชีวิตอยู่กับ
เรือกสวน ไร่นา อาชีพหลกัจะมีทั้ง การท านา ท าสวนมะพร้าว ท าไร่ออ้ย ไร่มนั  ลกัษณะพื้นท่ีเป็นชุมชน      
สีเขียว มีความอุดมสมบูรณ์ ชาวชุมชนตั้งบา้นเรือนริมคลองเพื่อใชป้ระโยชน์จากแหล่งน ้ า มีวดัเป็นศูนยร์วม
จิตใจ เป็นแหล่งสาธารณประโยชน์ส าหรับชาวพุทธในชุมชนทุกเพศ ทุกวยั   

 หลงัมีการสร้างนิคมอุตสาหกรรม  พื้นท่ีเกษตรกรรมถูกเปล่ียนแปลงไป เป็นบา้นจดัสรร อาคาร
พาณิชยร้์านคา้ และลานตูสิ้นคา้ (Depot) ส าหรับวางตูสิ้นคา้/ ตูค้อนเทนเนอร์ มีการถมทะเลเพื่อพฒันาเป็น
ท่าเรืออุตสาหกรรมขนาดใหญ่ เรือในทะเลเป็นเรือของภาคอุตสาหกรรม มากกว่าเรือประมงพื้นบ้าน 
ชาวบา้นไม่สามารถประกอบอาชีพประมงเรือเล็กไดเ้หมือนเดิม มีประชากรแฝง ท าใหค้วามปลอดภยัในชีวิต
และทรัพยสิ์นของชาวบา้นลดลง น ้ าในแม่น ้ าล าคลองเน่าเสียไม่สามารถใช้ประโยชน์ไดเ้หมือนเดิม ส่งผล
ต่อคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนลดลง ตารางท่ี 2 แสดงสภาพปัญหาทั้งทางตรงและทางออ้ม อนัเกิดจาก
โรงงานอุตสาหกรรมตามกรอบเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ ทั้ง 5 มิติ ซ่ึงจะเห็นไดว้่าปัญหาท่ีชุมชนเผชิญ    
อยู่นั้น ส่วนใหญ่เป็นปัญหาดา้นสังคม ท่ีเป็นผลทางออ้มจากอิทธิพลการตั้งโรงงานอุตสาหกรรมในพื้นท่ี 
และเป็นปัญหาท่ีชุมชนไม่สามารถหลีกเล่ียงได้ จ  าเป็นต้องวางแนวทางการพัฒนา และจัดท าแผน
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ส่ิงแวดลอ้มของชุมชนเทศบาลนครแหลมฉบงัให้สอดคลอ้งกบับริบท สภาพปัญหา และความตอ้งการของ
พื้นท่ี โดยมีเทศบาลนครแหลมฉบงั และคณะกรรมการชุมชนเป็นผูรั้บผดิชอบหลกั ตารางท่ี 3 แสดงให้เห็น
รายละเอียดส าคญัของแผนชุมชนเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศเทศบาลแหลมฉบงั ท่ีมีผูรั้บผิดชอบหลกัคือ 
เทศบาลนครแหลมฉบงั และคณะกรรมการชุมชนเทศบาลนครแหลมฉบงั โดยได้รับการสนับสนุนจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้วา่ ส านกังานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มจงัหวดั (ทสจ.), ส านกังาน
ส่ิงแวดล้อม (สลภ.) ภาคท่ี 13 (ชลบุรี), อุตสาหกรรมจังหวดั, นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง, โรงงาน
อุตสาหกรรม   
 
ตารางที ่2 ปัญหาท่ีเกิดจากโรงงานอุตสาหกรรมตามกรอบเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 
 

มิติด้านเมือง
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 

ปัญหาทีเ่กดิจากโรงงานอุตสาหกรรม 

มิติกายภาพ กระแสไฟฟ้าดบั น ้าประปาไม่ไหลบ่อยคร้ัง การจราจรติดขดั เกิดอุบติัเหตุมากข้ึน 
การระบายน ้าไม่ดีพอส่งผลใหเ้กิดน ้าท่วมขงั และปัญหาชุมชนแออดั        

มิติสังคม ปฏิสัมพนัธ์และความสามคัคีในชุมชนลดลง ความจริงใจในชุมชนนอ้ยลง        
ความผกูพนัในครอบครัวนอ้ยลง เกิดการแตกแยก วถีิชีวติเปล่ียนไป มีความเห็นแก่
ตวั ใชอ้  านาจใชค้วามรุนแรงมากข้ึน คุณธรรมลดลง อาชญากรรม/ ยาเสพติด/      
การพนนั เพิ่มข้ึน 

มิติเศรษฐกจิ พื้นท่ีการเกษตรหายไป การประมงลดลง ชาวชุมชนเปล่ียนอาชีพ มีรายไดล้ดลง 
เป็นหน้ีสินเพิ่มข้ึน จ านวนคนวา่งงานมากข้ึน สินคา้ราคาสูงข้ึน เซเวน่อีเลฟเวน่           
เขา้มาคา้ขายในชุมชน  

มิติส่ิงแวดล้อม ธรรมชาติเส่ือมโทรม พื้นท่ีสีเขียวนอ้ย/อากาศไม่บริสุทธ์ิ มลพิษทางอากาศ ปริมาณ
ฝุ่ นควนัมาก ขยะ/ ส่ิงปฏิกูลเพิ่มข้ึน น ้าเสีย เสียงดงัจากรถ เจบ็ป่วยเป็นโรคง่าย     
การแพร่ระบาดของโรค มีการขนสารเคมี 

มิติทางการบริหาร
จัดการ 

ขาดความร่วมมือ ลานรถตูม้าอยูใ่นชุมชน โรงพยาบาลไม่เพียงพอ/ การไปตรวจ
รักษายากข้ึน 
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ตารางที ่3 แผนชุมชนเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศเทศบาลแหลมฉบงั 
 

มิติเมือง
อุตสาหกรรม
เชิงนิเวศ 

ปัญหา แผนงาน โครงการ 

มิติกายภาพ ธรรมชาติเส่ือมโทรม/ พื้นท่ี
สีเขียวลดลง 

ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ 
(ตน้ไม,้ แหล่งน ้า) 

เพิ่มพื้นท่ีสีเขียว/ ปลูก
ตน้ไม ้

มิติสังคม -  พื้นท่ีเส่ียงมากข้ึน/ ความ             
    ปลอดภยัในชีวติลดลง 
-  ปฏิสัมพนัธ์ของคนและ 
   ความสามคัคีในชุมชนลดลง 
-  ครอบครัวแตกแยก/ ความ 
   ผกูพนัในครอบครัวนอ้ยลง 
-  คุณธรรมลดลง/ พื้นท่ีเส่ียง 
   มากข้ึน 

- สร้างความปลอดภยัใน
ชีวติและทรัพยสิ์นให้
ชุมชน 
- การพฒันาคุณธรรม
จริยธรรม ส าหรับ 
เยาวชน และชาวชุมชน
แหลมฉบงั 

- เฝ้าระวงัภยัพิบติั 
- ส่งเสริมคุณธรรม 

จริยธรรม 

มิติ
ส่ิงแวดล้อม 

- มีการขนสารเคมี 
- ชุมชนไดรั้บฝุ่ น กล่ิน ท่ีไม่พึง
ประสงค ์

- ธรรมชาติเส่ือมโทรม 
- มลพิษทางอากาศ 
- ขยะ/ ส่ิงปฏิกูลเพิ่มข้ึน 

- การจดัการภยัพิบติั 
- มาตรการบงัคบัใช้
กฎหมายอยา่งเคร่งครัดใน
การควบคุมมาตรการการ
ปลอดของเสียทั้งทางน ้า
และทางอากาศ 

- สร้างเครือข่ายร่วมกบั 
ปพ. น ามาตรการทาง
กฎหมายมาใชอ้ยา่ง
เคร่งครัด 

- อบรม สร้างความรู้      
ความเขา้ใจ ดา้นกฎหมาย 
ส่ิงแวดลอ้มใหชุ้มชน 

มิติเศรษฐกจิ - สินคา้ราคาแพง/ รายไดน้อ้ย/
เป็นหน้ีสินเพิ่มข้ึน 

- อาชีพเปล่ียนไป               
- จ านวนคนวา่งงานมากข้ึน       

ส่งเสริมอาชีพและรายได ้
เพื่อพฒันาความเป็นอยูข่อง
คนในชุมชน 

- อบรมและพฒันาอาชีพ
ส าหรับผูว้า่งงานและ
ผูสู้งอายใุนชุมชน 

- อบรมและสร้างแนวทาง
สร้างรายไดจ้ากทุนชุมชน 
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บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
  สรุปและอภิปรายผล 
  เทศบาลนครแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี เป็นพื้นท่ีท่ีมีความส าคญัทางเศรษฐกิจพื้นท่ีหน่ึง มีอตัรา
การขยายตวัของการลงทุนดา้นอุตสาหกรรมสูงมาก ท าใหเ้กิดการขยายตวัของอุตสาหกรรม และการขยายตวั
ของเมือง ส่งผลต่อระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชน และคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ี โดยท่ี เทศบาล
นครแหลมฉบงัมีนโยบายและแผนพฒันาท่ีสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี12 
พ.ศ. 2560-2564 (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559) ยุทธศาสตร์ชาติ 20 
ปี พ.ศ. 2561-2580 ยุทธศาสตร์การพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ (กรมโรงงานอุตสาหกรรม , 2562)      
แผนแม่บทการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศจังหวดัชลบุรี (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2559) และ
แผนพฒันาทอ้งถ่ินส่ีปี (เทศบาลนครแหลมฉบงั, 2559) และไดอ้าศยัความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ อาทิ 
กรมโรงงานอุตสาหกรรม กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดล้อม การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
ส านกังานส่ิงแวดลอ้มภาคท่ี 13 (ชลบุรี) ฯลฯ ในการขบัเคล่ือนการด าเนินงานของเทศบาล 
  ทั้งน้ี เทศบาลนครแหลมฉบงัมีคณะกรรมการชุมชนท่ีท าหนา้ท่ีประสานการด าเนินงานระหว่าง
เทศบาลกบัประชาชน มีเครือข่ายภาคประชาชนเพื่อร่วมท างานในพื้นท่ี เช่น อาสาสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 
(อสม.) อาสาสมคัรพิทกัษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (ทสม.) อาสาสมคัรทอ้งถ่ินรักษโ์ลก (อถล.) 
โดยท่ี เจา้หน้าท่ีและผูน้ าชุมชนในพื้นท่ีเทศบาลแหลมฉบงัมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันาเมือง
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศในระดับปานกลาง สามารถจัดการส่ิงแวดล้อมและแก้ไขปัญหาเบ้ืองต้นได้                  
แต่ยงัคงมีขอ้จ ากดัในเร่ืองศกัยภาพของบุคลากร และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการตรวจวดัคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม ท าให้
ไม่สามารถจดัการสาเหตุของปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีมีความซับซ้อน จ าเป็นตอ้งไดรั้บการสนับสนุนในการ
พฒันาศกัยภาพเจา้หนา้ท่ีและชุมชน ดา้นองคค์วามรู้ เทคนิควธีิการด าเนินงาน วสัดุอุปกรณ์ และงบประมาณ
จากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อแกไ้ขปัญหาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มและขอ้ร้องเรียนไดอ้ย่างทนัท่วงที 
นอกจากน้ี เทศบาลนครแหลมฉบงัยงัมีปัญหาในการระงบัเหตุหรือการลงโทษ อนัเน่ืองมาจากอ านาจของ
เทศบาลตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2560 และพระราชบญัญติัรักษาความสะอาด
และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2560 มีอยู่อย่างจ ากดั และไม่สอดคลอ้งกบั
ลกัษณะพื้นท่ีท่ีเป็นเมืองอุตสาหกรรมหนาแน่นเช่นเทศบาลนครแหลมฉบงั  
  ในการพฒันาชุมชนเทศบาลนครแหลมฉบังให้เป็นชุมชนต้นแบบด้านการจัดการคุณภาพ
ส่ิงแวดลอ้มตามแนวทางการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศสู่เมืองส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยืน จ าเป็นตอ้งมีการ   
บูรณาการการท างานระหวา่งหน่วยงานรับผดิชอบการพฒันาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ และมีความชดัเจน
ในแนวทางในการท างาน มีการพฒันาองค์ความรู้ด้านการจดัการเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศอย่างเป็น
รูปธรรม ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ กิตติคุณ แสงนิล และคณะ (2561) ท่ีพบว่า ความตระหนักและ       
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การส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือจากทุกภาคส่วน เป็นองค์ประกอบส าคญัประการหน่ึงในการพฒันาเมือง
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ โดยท่ี ภาครัฐจ าเป็นตอ้งสร้าง พฒันา และส่งเสริม หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการ
ประสานงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน เพื่อการพฒันาอย่างย ัง่ยืน นอกจากน้ี จ  าเป็นตอ้ง
มุ่งท่ีการพฒันาศกัยภาพของเจา้หนา้ท่ีเทศบาลใหมี้ความรู้ และมีกระบวนการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง ตลอดจน
มีการยกระดับมาตรฐานการท างานของเทศบาลให้สูงข้ึน โดยการสนับสนุนอุปกรณ์เคร่ืองมือในการ
ตรวจวดัคุณภาพส่ิงแวดล้อม ซ่ึงจะช่วยให้เทศบาลนครแหลมฉบังสามารถแก้ไขปัญหาด้านคุณภาพ
ส่ิงแวดลอ้มในเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมากข้ึน สอดคลอ้งกบั
งานวิจัยของ สมชาย มุ้ยจีน (2557) ท่ีพบว่า การพฒันาอุตสาหกรรมในเทศบาลเมืองมาบตาพุด ท าให้
เศรษฐกิจมีการเติบโตอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้เกิดปัญหาด้านส่ิงแวดล้อม และสังคม การพฒันาเมือง
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศในพื้นท่ีดงักล่าว เป็นการวางแนวทางการป้องกนัและลดผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
รวมถึงการสร้างความเช่ือมโยงทางด้านสังคมและเศรษฐกิจ และการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ              
ในพื้นท่ี เช่นเดียวกบัผลการวิจยัของกนกกาญจน์ นอ้ยนาช และคณะ (2558) ท่ีเสนอวา่ การพฒันาศกัยภาพ
ของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นแนวทางส าคญัแนวทางหน่ึง ในการพฒันานิคมอุตสาหกรรมบางชนัสู่การเป็น
เมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศอยา่งย ัง่ยนื 
  เม่ือพิจารณาขอ้มูลตามแผนส่ิงแวดล้อมชุมชนเพื่อจดัการคุณภาพส่ิงแวดล้อม เขตพื้นท่ีพฒันา
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ พื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี พบวา่ สภาพแวดลอ้มของพื้นท่ีเทศบาล
นครแหลมฉบงั เป็นผลมาจาการการพฒันาความเจริญทางเศรษฐกิจ และอุตสาหกรรม ถึงแมว้า่จะสร้างความ
เจริญทางเศรษฐกิจไดเ้ป็นอยา่งมาก แต่ตอ้งแลกมาดว้ยผลกระทบทางสังคม และส่ิงแวดลอ้มของคนในพื้นท่ี 
ซ่ึงแสดงออกผ่านขอ้เรียกร้องของชุมชนในพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงัถึงความตอ้งการพฒันาและแกไ้ข
ปัญหาคุณภาพชีวิตและคุณภาพส่ิงแวดล้อมของคนในเมือง ตลอดจนขอ้เสนอเก่ียวกบัมาตรการป้องกนั
มลพิษต่าง ๆ โดยพบวา่โครงการตามแผนส่ิงแวดลอ้มชุมชนเพื่อจดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม พื้นท่ีเทศบาล
นครแหลมฉบงั ส่วนใหญ่เป็นโครงการท่ีมุ่งเน้นการพฒันาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน และการก าหนด
มาตรการเฝ้าระวังมลพิษซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ธันวดี สุขสาโรจน์ และคณะ (2562)                         
ท่ีท  าการศึกษาเร่ืองการจดัท าแผนการจดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้มชุมชน ในเขตพื้นท่ีพฒันาเมืองอตุสาหกรรม
เชิงนิแวศ จ.ราชบุรี ท่ีโครงการส่วนใหญ่มุ่งเน้นกิจกรรมด้านการควบคุม เฝ้าระวงั และป้องกันปัญหา
คุณภาพส่ิงแวดลอ้ม ทั้งน้ีเป็นเพราะประชาชนในพื้นท่ียงัมีความกงัวลต่อการด าเนินงานของภาคอตุสาหรรม 
และยงัขาดการสร้างความเช่ือมัน่ ความเขา้ใจอนัดีระหว่างชุมชนและภาคอุตสาหกรรมในพื้นท่ีจงัหวดั
ราชบุรี 
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  ข้อเสนอแนะ 
 คณะผูว้ิจยัไดส้อบถามความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของชุมชนในพื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั 

และผูบ้ริหารเทศบาลนครแหลมฉบงั ต่อแผนส่ิงแวดลอ้มชุมชนเพื่อการจดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม เขตพื้นท่ี
พฒันาอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ พื้นท่ีเทศบาลนครแหลมฉบงั   
 1. หน่วยงานของภาครัฐควรด าเนินการเฝ้าระวงั และตรวจวดัคุณภาพส่ิงแวดล้อมด้วยความ
รวดเร็วมากข้ึน ตลอดจนควรมีระบบการแจง้ผลการตรวจวดัคุณภาพส่ิงแวดล้อม และผลการด าเนินการ
แกไ้ขขอ้ร้องเรียนกลบัมายงัชุมชนดว้ย  
 2. หน่วยงานภาครัฐควรเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบงัคบัใช้กฎหมายด้านการ
จดัการส่ิงแวดลอ้มของหน่วยงานภาครัฐ ท่ีมีความเด็ดขาด และรวดเร็ว ทนัต่อสถานการณ์มากยิง่ข้ึน 
 3. เทศบาลนครแหลมฉบงั และหน่วยงานภาครัฐควรร่วมกนัพฒันาศกัยภาพของเทศบาล และ
บุคลากรเทศบาลใหส้ามารถด าเนินการเฝ้าระวงัและแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ีได ้
 4. คณะกรรมการการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรมีการถ่ายโอนภาระกิจ 
หรือ เพิ่มอ านาจหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องกับการจดัการคุณภาพส่ิงแวดล้อม และผลกระทบจากการประกอบ
อุตสาหกรรมให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพิ่มมากข้ึน ทั้งน้ีเพราะองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินอยู่
ใกลชิ้ดกบัปัญหายอ่มแกไ้ขหรือระงบัเหตุไดร้วดเร็วกวา่หน่วยงานอ่ืน ๆ  
 5. ควรส่งเสริมความเขม้แขง็ขององคก์ร และเครือข่ายชุมชนในการตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม 
ร่วมกบัภาครัฐและภาคอุตสหกรรม  
 6. ควรก าหนดแผนส่ิงแวดล้อมชุมชนเพื่อจัดการคุณภาพส่ิงแวดล้อม เขตพื้น ท่ีพัฒนา
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ ในระดบัจงัหวดั ให้มีเน้ือหาครอบคลุมการพฒันาเมืองเพื่อรองรับการขยายตวัของ
เมืองในอนาคต และรองรับนโยบายระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวนัออก (EEC)  
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บทคดัย่อ 
 กำรวิจยัเร่ืองควำมคิดเห็นของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียวและกำรจดักำร      
กำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสน มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษำศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียวชำยหำดบำงแสน
ตำมควำมคิดเห็นของนักท่องเท่ียว เพื่อศึกษำศกัยภำพกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนตำม
ควำมคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว และเพื่อศึกษำอิทธิพลของกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนท่ีมี
ต่อศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียว เก็บรวบรวมขอ้มูลจำกนกัท่องเท่ียวจ ำนวน 400 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำร
เก็บข้อมูล คือ แบบสอบถำม สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่ำควำมถ่ี ค่ำร้อยละ ค่ำเฉล่ีย และ         
ค่ำเบ่ียงเบนมำตรฐำน และใชส้ถิติกำรถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
เพื่อทดสอบสมมติฐำนกำรวจิยั โดยก ำหนดระดบันยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 
ผลกำรวจิยัพบวำ่  
 1. ศักยภำพของแหล่งท่องเท่ียวชำยหำดบำงแสนตำมควำมคิดเห็นของนักท่องเท่ียว พบว่ำ             
มีศกัยภำพด้ำนกำรเขำ้ถึงแหล่งท่องเท่ียวมำกท่ีสุด รองลงมำคือ ดำ้นกิจกรรมกำรท่องเท่ียว ดำ้นท่ีพกัแรม 
ดำ้นแหล่งท่องเท่ียว และดำ้นส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกทำงกำรท่องเท่ียว 
 2. กำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนตำมควำมคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว 3 อนัดบัแรก 
พบวำ่ กำรส่งเสริมนกัท่องเท่ียวให้ช่วยรักษำควำมสะอำดของชำยหำดมำกท่ีสุด รองลงมำคือ มีกำรส่งเสริม
กำรอุดหนุนผูค้ำ้บริเวณชำยหำด และมีกำรรณรงคเ์ร่ืองกำรดูแลควำมสะอำดต่อเน่ือง 
 3. กำรจัดกำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนปัจจัยด้ำนมีกำรจ้ำงงำนคนในท้องถ่ิน 
ผูป้ระกอบกำรชำยหำดมีกำรดูแลรักษำควำมสะอำด และนกัท่องเท่ียวมีช่องทำงติดต่อส่ือสำรกบัหน่วยงำน
ทอ้งถ่ินได ้ส่งผลต่อศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียวในภำพรวม ดงัสมกำร 
  Ytot = 0.910 + 0.133X2 + 0.130X5 + 0.120X10 
 

ค ำส ำคญั: ศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียว, กำรจดักำรกำรท่องเท่ียว, กำรท่องเท่ียวชำยหำดบำงแสน 
 

Abstract 
 The objectives of the research on tourist’s aspect to the potential of tourism attractions and 
tourism management of Bang Saen Beach were 1) study the potential of Bang Saen Beach attraction from 
the tourist’s aspect, 2) study the management potential of Bang Saen Beach based on the tourist’s aspect, 
and 3) investigate the impact of tourism management of Bang Saen Beach on the attraction’s potential. A 
questionnaire was used as the research tool to collect data from 400 tourists. The statistics used to analyze 
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the collected data included frequency, mean, and standard deviation. Stepwise multiple regression analysis 
with a statistical significance .05 was applied to test the research hypothesis.  
Research results illustrated that:   
 1. The greatest potential of Bang Saen Beach was the access to tourist attractions, followed by 
tourism activities and accommodation.   
 2. Regarding the management potential of Bang Saen Beach, the tourists viewed that they 
helped keep the place clean, supported the beach-front shops, and promoted a cleanness campaign.   
 3. Tourism management of Bang Saen Beach in local employment, the beach-front shops helped 
keep the place clean and tourists had channels to communicated with local authorities impacted the 
potential of tourist attractions. As shown in the equation; 
 Ytot = 0.910 + 0.133X2 + 0.130X5 + 0.120X10 
 
Keywords: Potential of tourism attractions, Tourism management, Bang Saen beach tourism  
 
บทน ำ 

 กำรท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมท่ีอำศัยส่ิงแวดล้อมเป็นต้นทุนในกำรด ำเนินกิจกรรม หำกควำม       
เส่ือมโทรมของทรัพยำกรเกิดข้ึน จะถือว่ำเป็นปัญหำท่ีควรได้รับกำรแก้ไขเพื่อไม่ให้เกิดควำมเสียหำย        
ขั้ น รุนแรง สำเหตุของควำมเส่ือมโทรมเกิดได้จำกกำรท่ี มีนักท่องเท่ียวมำกเกินก ำลังรองรับของ
สำธำรณูปโภค กำรขยำยตวัไม่ทนัของชุมชนทอ้งถ่ินต่อควำมตอ้งกำรของนกัท่องเท่ียว กำรบริหำรจดักำรท่ี
ขำดทั้งปริมำณและคุณภำพ รวมไปถึงกำรขยำยตวัของภำคเอกชนท่ีจะส่งผลกระทบต่อสภำพแวดลอ้มของ
แหล่งท่องเท่ียว (สมบัติ กำญจนกิจ, 2557) ผลกระทบทำงด้ำนลบท่ีเกิดจำกกำรท่องเท่ียวเป็นปัญหำท่ี         
ทุกเมืองท่องเท่ียวทัว่โลกตอ้งประสบ กำรแกไ้ขจดักำรปัญหำต่ำง ๆ นั้น ต่ำงก็มีควำมแตกต่ำงกนัไปข้ึนอยู่
กับบริบทของแต่ละพื้นท่ี เช่น ปัญหำทรัพยำกรทำงธรรมชำติเส่ือมโทรม อำทิ แหล่งด ำน ้ ำดูปะกำรัง            
ถูกท ำลำย ป่ำไม้ถูกท ำลำย ปัญหำขยะ น ้ ำเสียในแหล่งท่องเท่ียว หรือปัญหำทรัพยำกรทำงวฒันธรรม          
ถูกบิดเบือน เช่น เกิดกำรเลียนแบบพฤติกรรมท่ีไม่เหมำะสมมำกข้ึน ประเพณีและวฒันธรรมถูกท ำให้
กลำยเป็นสินคำ้มำกข้ึน ท ำให้วิถีชีวิตของคนในชุมชนมีกำรเปล่ียนแปลงไป มีกำรยำ้ยถ่ินเขำ้มำในชุมชน   
มำกข้ึน หรือมีเพียงคนบำงกลุ่มเท่ำนั้ นท่ีได้รับโอกำสและผลประโยชน์จำกกำรท่องเท่ียว (วิภำดำ               
ศุภรัฐปรีชำ, 2553) และหำกพิจำรณำจำกท่ีกรมกำรท่องเท่ียวได้ระบุควำมจ ำเป็นในกำรพัฒนำแหล่ง
ท่องเท่ียวและจดัท ำแผนยุทธศำสตร์กำรพฒันำแหล่งท่องเท่ียวของประเทศ พ.ศ. 2560-2564 ข้ึน โดยมี
วิสัยทศัน์ระบุวำ่ “มุ่งสู่กำรเป็นแหล่งท่องเท่ียวคุณภำพท่ีเติบโตอยำ่งสมดุลและย ัง่ยืน บนพื้นฐำนควำมเป็น
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ไทยตำมแนวทำงเศรษฐกิจพอเพียงและกำรอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม” จึงนบัไดใ้นกำรพฒันำแหล่งท่องเท่ียวควร
ก ำหนดทิศทำงท่ีชดัเจน ค ำนึงถึงกำรจดักำรแบบองคร์วมและกำรสร้ำงภูมิคุม้กนัให้แก่ภำคีเครือข่ำย เพื่อตั้ง
รับต่อกำรเปล่ียนแปลงของสถำนกำรณ์โลก (กรมกำรท่องเท่ียว, 2560) 

 แหล่งท่องเท่ียวประเภทชำยหำดเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีใช้ทรัพยำกรธรรมชำติเพื่อดึงดูดใจให้
นกัท่องเท่ียวมำเยอืน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อควำมเพลิดเพลินและสร้ำงประสบกำรณ์นนัทนำกำรในรูปแบบ
ท่ีใกลชิ้ดธรรมชำติและอำจเสริมกิจกรรมเพื่อกำรศึกษำหำควำมรู้เขำ้ไปดว้ย (กรมกำรท่องเท่ียว, 2557) พื้นท่ี
บริเวณชำยหำดสำมำรถท ำกิจกรรมไดห้ลำกหลำย เช่น ว่ำยน ้ ำ เล่นกระดำนโตค้ล่ืน ตกปลำ เดินเล่น หรือ
เพลิดเพลินกับบรรยำกำศ (Pascoe, 2019)  ชำยหำดนับว่ำเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอยู่และเกิดข้ึนเองตำม
ธรรมชำติ มีสภำพและกำรเปล่ียนแปลงไปไดต้ำมกำลเวลำ มีระบบควำมสัมพนัธ์ท่ีซับซ้อนในตวัเองด้วย
ปัจจยัต่ำง ๆ กนั และองคป์ระกอบกำรเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอำจค่อยเป็นค่อยไปหรืออำจรวดเร็วมำกจนเห็น
ได้ชัดเจนแล้วแต่กรณีไป ซ่ึงผลจำกกำรใช้ประโยชน์ของมนุษย์อำจท ำให้เกิดกำรสูญสลำยของแหล่ง
ธรรมชำตินั้นไดถ้ำ้ปรำศจำกควำมเขำ้ใจในกำรใชท้รัพยำกรนั้น (กรมกำรท่องเท่ียว, 2557) 

 ชำยหำดบำงแสน อ ำเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี มีช่ือเสียงด้ำนควำมเป็นท่ีนิยมของนักท่องเท่ียว      
ชำวไทย จำกสถิติผูเ้ยี่ยมเยือนในช่วง 10 กว่ำปีท่ีผ่ำนมำ คือ ปี พ.ศ. 2550 มีจ ำนวน 1,201,883 คน มำถึงปี 
พ.ศ. 2562 มีจ ำนวนผูเ้ยี่ยมเยือนเพิ่มข้ึนเป็น 2,870,054 คน (กรมกำรท่องเท่ียว, 2563) จำกสถิติดังกล่ำว    
แสดงให้เห็นถึงควำมนิยมของนักท่องเท่ียวท่ีเดินทำงไปท่องเท่ียวยงัชำยหำดบำงแสน เป็นท่ีน่ำสนใจว่ำ
ชำยหำดบำงแสนในปัจจุบนัมีศกัยภำพมำกน้อยเพียงใดตำมองค์ประกอบของแหล่งท่องเท่ียว สำมำรถ
รองรับควำมตอ้งกำรของนกัท่องเท่ียวไดห้รือไม่ รวมถึงกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนเป็น
อย่ำงไร มีกำรให้ควำมส ำคัญกับกำรจัดกำรกำรท่องเท่ียวให้เกิดควำมย ัง่ยืนหรือไม่ และกำรจัดกำร             
กำรท่องเท่ียวนั้นส่งผลต่อศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียวชำยหำดบำงแสนอย่ำงไร ผูว้ิจยัจึงเห็นสมควรท่ีจะ
ศึกษำศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียวชำยหำดบำงแสน ศกัยภำพในกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำด       
บำงแสน และอิทธิพลของกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียว เพื่อน ำผล
กำรศึกษำท่ีไดไ้ปพฒันำกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนให้สำมำรถรองรับนกัท่องเท่ียวท่ีมี
แนวโนม้เพิ่มข้ึนในอนำคต ตอบสนองควำมตอ้งกำรของนกัท่องเท่ียว ก่อให้เกิดกำรกลบัมำเท่ียวซ ้ ำ และท ำ
ใหช้ำยหำดบำงแสนเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีเกิดควำมย ัง่ยนืต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย  
 1. เพื่อศึกษำศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียวชำยหำดบำงแสนตำมควำมคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว 
 2. เพื่อศึกษำกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนตำมควำมคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว 
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 3. เพื่อศึกษำอิทธิพลของกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนท่ีมีต่อศกัยภำพของแหล่ง
ท่องเท่ียว 

 

สมมติฐำนกำรวจิัย 
 กำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนมีอิทธิพลต่อศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียวชำยหำด
บำงแสน 
 

ทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคดิกำรวจิัย 
 กำรวิจยัน้ีผูว้ิจยัไดท้  ำกำรทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง โดยไดส้รุปกำรใชแ้นวคิดและทฤษฎีใน
งำนวจิยั ดงัน้ี 
 แนวคิดองคป์ระกอบของแหล่งท่องเท่ียว (5A’s) ของ Dickman’s (1996) ไดแ้ก่ 1) แหล่งท่องเท่ียว 
(Attraction) คือ ส่ิงดึงดูดใจท่ีท ำให้นักท่องเท่ียวเดินทำงไปเยี่ยมเยือนทั้ งแหล่งท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนตำม
ธรรมชำติและมนุษย์สร้ำงข้ึน วฒันธรรม ประเพณี ตลอดจนวิถีชีวิตควำมเป็นอยู่ของผู ้คน เป็นต้น                
2) กิจกรรมกำรท่องเท่ียว (Activities) คือ ประสบกำรณ์ต่ำง ๆ ท่ีนักท่องเท่ียวให้ควำมสนใจเข้ำร่วมท ำ
กิจกรรมนั้ น เช่น เล่นน ้ ำ พำยเรือ ข่ีจักรยำน เป็นต้น 3) กำรเข้ำถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) คือ          
กำรคมนำคมและกำรบริกำรขนส่งท่ีท ำให้นักท่องเท่ียวเดินทำงเข้ำถึงแหล่งท่องเท่ียวได้อย่ำงสะดวก        
โดยอำศัยโครงสร้ำงพื้นฐำน เช่น ถนนท่ีมีเส้นทำงเช่ือมโยงถึงกัน บริกำรขนส่งสำธำรณะ เป็นต้น               
4) ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกทำงกำรท่องเท่ียว (Amenities) คือ ส่ิงท่ีมีให้บริกำรเพื่ออ ำนวยควำมสะดวกให้แก่
นกัท่องเท่ียว เช่น ศูนยบ์ริกำรนักท่องเท่ียว ร้ำนอำหำร ห้องน ้ ำ ท่ีจอดรถ เป็นตน้ และ 5) บริกำรท่ีพกัแรม 
(Accommodation) คือ สถำนท่ีพกัคำ้งคืนท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อให้บริกำรท่ีพกัแก่นกัท่องเท่ียว มีหลำกหลำย
ประเภท เช่น โรงแรม รีสอร์ต เกสตเ์ฮำ้ส์ เป็นตน้ 
 แนวคิดกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวอย่ำงย ัง่ยืน ในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรท่องเท่ียวอย่ำงย ัง่ยืน ผูท่ี้
เก่ียวขอ้งอำจมีหลกัเกณฑเ์พื่อเป็นแนวทำงพื้นฐำนในกำรรวมเอำวสิัยทศัน์ท่ีของกำรพฒันำอยำ่งย ัง่ยืนเขำ้ไป
บูรณำกำรกับนโยบำยและกำรปฏิบัติกำรของพื้นท่ีดังน้ีคือ กำรมีส่วนร่วมของชุมชนในกำรพฒันำกำร
ท่องเท่ียว มีควำมร่วมมือของกลุ่มต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง เพิ่มโอกำสกำรจ้ำงงำนท่ีมีคุณภำพ มีกำรกระจำย
ผลประโยชน์จำกกำรท่องเท่ียวอยำ่งเท่ำเทียมกนั ใชท้รัพยำกรอยำ่งมีคุณค่ำให้เกิดประโยชน์สูงสุดค ำนึงถึง
ควำมต้องกำรของคนรุ่นต่อไป ผูป้ระกอบกำรและหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้องมีกำรวำงแผนระยะยำวในกำร
ด ำเนินงำน ควำมสมดุลระหว่ำงว ัตถุประสงค์ด้ำนเศรษฐกิจ สั งคม ว ัฒนธรรม และส่ิงแวดล้อม                
ควำมสอดคล้องกนัระหว่ำงแผนกำรท่องเท่ียวและแผนพฒันำด้ำนต่ำง ๆ ควำมร่วมมือระหว่ำงผูก้  ำหนด
นโยบำยกับผู ้ป ฏิบัติ  กำรประสำนงำนควำมร่วมมือระหว่ำงแหล่งท่องเท่ียวและผู ้ประกอบกำร                   
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กำรประเมินผลกระทบจำกกำรท่องเท่ียว กำรสร้ำงหลกัเกณฑ์กำรประเมินผลกระทบ กำรเนน้ผลประโยชน์
ชุมชน คุณค่ำส่ิงแวดลอ้มทำงธรรมชำติและวฒันธรรม ส่งเสริมกำรพฒันำบุคลำกรผำ่นกำรใหก้ำรศึกษำและ
ฝึกอบรม กำรเสริมสร้ำงลกัษณะเด่น อตัลกัษณ์ของชุมชนและพื้นท่ี กำรค ำนึงถึงขีดควำมสำมำรถในกำร
รองรับของทรัพยำกร กำรด ำรงรักษำทรัพยำกรมรดกทำงธรรมชำติและวฒันธรรม และกำรท ำกำรตลำดกำร
ท่องเท่ียวอยำ่งย ัง่ยนื ดงันั้น กำรพฒันำกำรท่องเท่ียวจึงควรมีกำรด ำเนินกำรตำมหลกักำรดงักล่ำวและใชเ้ป็น
เป้ำหมำยในกำรวำงแผนด ำเนินกำร (ศูนยเ์พื่อกำรวำงแผนกำรท่องเท่ียวและกำรแกไ้ขปัญหำควำมยำกจน
แห่งเอเชีย, 2549) ในงำนวิจัยน้ี   ใช้หลักเกณฑ์กำรจัดกำรกำรท่องเท่ียวอย่ำงย ัง่ยืนของ The Global 
Sustainable Tourism Council (2013) หรือเรียกว่ำ เกณฑ์ GSTC โดยมีเป้ำหมำยหลัก 4 ประกำร ได้แก่       
เพื่อน ำเสนอกำรจดักำรสถำนท่ีท่องเท่ียวอยำ่งมีระบบและรักษำส่ิงแวดลอ้ม เพื่อเพิ่มผลประโยชน์ทำงสังคม
และเศรษฐกิจใหก้บัเจำ้ของชุมชนและลดผลกระทบเชิงลบ เพื่อประโยชน์สูงสุดท่ีชุมชนพึงไดรั้บ ตลอดจนผู ้
มำเยือน และเพื่อประโยชน์เชิงมรดกทำงวฒันธรรมและเพื่อลดผลกระทบเชิงลบท่ีอำจเกิดข้ึน เพื่อประโยชน์
สูงสุดทำงส่ิงแวดล้อมและลดผลกระทบเชิงลบท่ีอำจเกิดข้ึน โดยหลักเกณฑ์กำรท่องเท่ียวอย่ำงย ัง่ยืนน้ี
คำดหวงัวำ่จะมีกำรใชห้ลกัเกณฑด์งักล่ำวโดยองคก์รดำ้นกำรท่องเท่ียวต่ำง ๆ  
 งำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแหล่งท่องเท่ียวชำยหำดบำงแสน พบวำ่ มีกำรศึกษำในดำ้นส่ิงแวดลอ้มจำก
งำนวิจยัของไมตรี พุทธวงษ์ (2559) ท่ีศึกษำถึงแนวทำงกำรพฒันำระบบกำรจดักำรส่ิงแวดลอ้มเพื่อพฒันำ
แหล่งท่องเท่ียวอย่ำงย ัง่ยืนในพื้นท่ีชำยหำดบำงแสน โดยน ำระบบมำตรฐำนกำรจดักำรส่ิงแวดล้อมมำ
ประยุกตใ์ชใ้นกำรบริหำรจดักำรทรัพยำกรท่องเท่ียวโดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจ ำเป็นตอ้งไดรั้บกำร
สนบัสนุนและเตรียมควำมพร้อมดำ้นต่ำง ๆ เช่น ดำ้นบุคลำกร กำรจดัท ำตวัช้ีวดัท่ีมีควำมเหมำะสมกบัแหล่ง
ท่องเท่ียวประเภทต่ำง ๆ และกำรให้ผูแ้ทนจำกภำคเอกชนมีส่วนร่วมในกำรบริหำรจดักำรแหล่งท่องเท่ียว 
นอกจำกน้ีมีกำรศึกษำปัญหำขยะ จำกงำนวิจยัของ จิรำพร ร่วมรักษ ์(2558) ศึกษำกำรจดักำรขยะชำยหำดใน
ชำยหำดบำงแสน พบวำ่ปริมำณขยะตกคำ้งในวนัหยดุมีมำกกวำ่วนัธรรมดำมำกกวำ่สองเท่ำ แหล่งก ำเนิดขยะ
ส่วนใหญ่มำจำกนกัท่องเท่ียว ผูป้ระกอบกำร และขยะท่ีลอยมำกบัน ้ ำ งำนวิจยัไดเ้สนอแนวทำงกำรจดักำร
ขยะสองประเด็น คือ กำรจดักำรเชิงพื้นท่ี โดยจดัระดบักำรดูแลรักษำควำมสะอำดในแต่ละโซน และกำร
จดักำรเชิงนโยบำย โดยกำรตั้งกฎระเบียบท่ีเคร่งครัด ส่งเสริมกำรรณรงค์ กำรประชำสัมพนัธ์ ส่งเสริม
มำตรกำรแรงจูงใจส ำหรับกำรลดปริมำณขยะตกคำ้ง และงำนวิจยัของ นวลพรรณ คณำนุรักษ ์(2555) ศึกษำ
ถึงประเภทและแหล่งท่ีมำของขยะทะเลตำมฤดูกำลบริเวณหำดบำงแสน พบว่ำ ปริมำณขยะทะเลใน             
แต่ละเดือนมีควำมแตกต่ำงกัน และมีควำมสัมพนัธ์กับกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนบนชำยหำดในช่วงเวลำนั้น ๆ 
ปริมำณขยะทะเลต่อพื้นท่ีมีควำมสัมพนัธ์กบักำรเปล่ียนแปลงของสภำพอำกำศ ควำมเร็ว ทิศทำงลม และกำร
ไหลเวียนของกระแสน ้ ำ ซ่ึงแหล่งท่ีมำของขยะมำกกว่ำคร่ึงท่ีพบมำจำกนักท่องเท่ียวและกิจกรรม               
บนชำยหำด ซ่ึงงำนวิจยัไดเ้สนอแนะดำ้นกำรจดักำรไวว้่ำ ควรมีกำรสร้ำงจิตส ำนึกให้กบันกัท่องเท่ียวและ
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ประชำชนทัว่ไปโดยกำรรณรงค์ให้ลดปริมำณขยะท่ีจะทิ้งลงสู่ทะเล กำรเปล่ียนประเภทของภำชนะใส่
อำหำรท่ีขำยอยูต่ำมชำยหำดให้เป็นแบบสำมำรถน ำกลบัมำใชใ้หม่ และกำรศึกษำเก่ียวกบักำรมีส่วนร่วมของ
ผูป้ระกอบกำร จำกงำนวิจยัของ มนสั เล่งเจ๊ะ (2553) ไดศึ้กษำถึงกำรมีส่วนร่วมของผูค้ำ้ขำยบริเวณชำยหำด
บำงแสนต่อกำรอนุรักษส์ภำพแวดลอ้ม พบวำ่ ผูค้ำ้ขำยให้ควำมส ำคญัในกำรเขำ้ร่วมเสนอปัญหำ เสนอควำม
คิดเห็นเก่ียวกบักำรก ำจดัขยะเพื่อลดมลภำวะบริเวณชำยหำด และระบุว่ำผูค้ำ้ขำยตอ้งมีส่วนร่วมในกำร
ตดัสินใจ ร่วมประชุม วำงแผนด ำเนินกำร โดยกำรแสดงควำมคิดเห็นและให้ขอ้เสนอแนะ กำรประเมินผล 
กำรร่วมด ำเนินงำนตำมแผนท่ีวำงไว ้และกำรร่วมในกำรแบ่งปันผลประโยชน์ 
 กรอบแนวคิดในกำรวจัิย 
 จำกกำรทบทวนวรรณกรรมและงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้จิยัไดน้ ำแนวคิดเร่ืองหลกัเกณฑก์ำรจดักำร
กำรท่องเท่ียวอย่ำงย ัง่ยืน ของ The Global Sustainable Tourism Council (GSTC) มำปรับใช้เป็นประเด็นใน
กำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสน และแนวคิดองคป์ระกอบของแหล่งท่องเท่ียวของ Dickman’s 
(1996) มำก ำหนดเป็นกรอบแนวคิดกำรวจิยั ดงัภำพท่ี 1 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพที ่1 กรอบแนวคิดในกำรวจิยั 

กำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวของชำยหำดบำงแสน (Xtot) 
1. กำรให้คนทอ้งถ่ินเป็นผูค้ำ้บริเวณชำยหำดบำงแสน(X1) 
2. กำรจำ้งงำนคนในทอ้งถ่ิน (X2) 
3. กำรส่งเสริมกำรอุดหนุนผูค้ำ้บริเวณชำยหำด (X3) 
4. ชำยหำดบำงแสนมีสภำพแวดลอ้มท่ีสะอำด (X4) 
5. ผูป้ระกอบกำรชำยหำดมีกำรดูแลรักษำควำมสะอำด (X5) 
6. ส่งเสริมนกัท่องเท่ียวให้ช่วยรักษำควำมสะอำดของชำยหำด 
(X6) 
7. กำรรณรงคเ์ร่ืองกำรดูแลควำมสะอำดต่อเน่ือง (X7) 
8. หน่วยงำนทอ้งถ่ินเขำ้มำดูแลสภำพแวดลอ้ม (X8) 
9. หน่วยงำนทอ้งถ่ินมีกำรรับฟังควำมคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว 
(X9) 
10. นกัท่องเท่ียวมีช่องทำงในกำรติดต่อส่ือสำรกบัหน่วยงำน
ทอ้งถ่ินได ้(X10)  
11. มีเจำ้หนำ้ท่ีคอยตรวจตรำควำมเป็นระเบียบเรียบร้อย (X11) 
12. ภำคเอกชนมีส่วนร่วมในกำรดูแลสภำพแวดลอ้มทำงกำร
ท่องเท่ียว (X12) 
13. มีกำรติดประกำศกฎระเบียบส ำหรับนกัท่องเท่ียวไวอ้ยำ่ง
ชดัเจน (X13) 
14. เจำ้หนำ้ท่ีทอ้งถ่ินมีกำรดูแลเร่ืองควำมปลอดภยัตลอดเวลำ 
(X14) 
 
 

องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยว (Ytot) 
1. ดำ้นแหล่งท่องเท่ียว (Y1) 
2. ดำ้นกิจกรรมกำรท่องเท่ียว (Y2) 
3. ดำ้นกำรเขำ้ถึงแหล่งท่องเท่ียว (Y3) 
4. ดำ้นส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกทำงกำร
ท่องเท่ียว (Y4) 
5. ดำ้นท่ีพกัแรม (Y5) 
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วธิีด ำเนินกำรวจิัย 
 กำรวิจยัคร้ังน้ีใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมำณ (Quantitative Research) ประชำกรท่ีใชก้ำรวิจยัคร้ังน้ี 
ไดแ้ก่ นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทำงมำเท่ียวชำยหำดบำงแสน จงัหวดัชลบุรี โดยสถิตินกัท่องเท่ียวท่ีมำเยี่ยมเยือน
ชำยหำดบำงแสนในปี พ.ศ. 2562 มีจ ำนวน 2,870,054 คน (กรมกำรท่องเท่ียว, 2563) 
 กำรก ำหนดขนำดกลุ่มตวัอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจยัคร้ังน้ี ใช้วิธีกำรค ำนวณกลุ่มตวัอย่ำงของทำโร่         
ยำมำเน่ จำกจ ำนวนนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทำงมำท่องเท่ียวชำยหำดบำงแสน จ ำนวน 2,870,054 คน ค ำนวณแลว้
ได้ขนำดกลุ่มตัวอย่ำงส ำหรับกำรวิจัย จ  ำนวน 400 คน โดยใช้วิธีกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำงแบบบังเอิญ 
(Accidental sampling) โดยท ำกำรเก็บขอ้มูลจำกนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทำงมำเท่ียวชำยหำดบำงแสนในช่วงเดือน
ธนัวำคม พ.ศ. 2563 ถึงเดือนมีนำคม พ.ศ. 2564 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถำม (Questionnaires) ท่ีผูว้ิจยัสร้ำงข้ึนจำกกำรศึกษำ
แนวคิด ทฤษฎี เอกสำรต่ำง ๆ และงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงแบบสอบถำมผูว้จิยัแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำม  
 ตอนท่ี 2 ศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียวชำยหำดบำงแสน 
 ตอนท่ี 3 กำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสน 
 ตอนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะ 
 โดยแบบสอบถำมตอนท่ี 1 เป็นค ำถำมแบบตรวจสอบรำยกำร (Check list) ส่วนแบบสอบถำม
ตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 เป็นค ำถำมชนิดมำตรำส่วนประเมินค่ำของลิเคิร์ท 5 ระดบั ส่วนแบบสอบถำมตอนท่ี 4 
เป็นค ำถำมปลำยเปิด 
 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 1. กำรวิเครำะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำม และพฤติกรรมกำรเดินทำงของนกัท่องเท่ียว 
ใชส้ถิติเชิงพรรณนำในกำรวเิครำะห์ดว้ยสถิติค่ำควำมถ่ีและร้อยละ 
 2. กำรวิเครำะห์ศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียวชำยหำดบำงแสน และกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของ
ชำยหำดบำงแสนตำมควำมคิดเห็นของนักท่องเท่ียว ใช้สถิติกำรค ำนวณหำค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบน
มำตรฐำน 
 3. กำรวิเครำะห์อิทธิพลของกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนท่ีมีต่อศกัยภำพของ
แหล่งท่องเท่ียว ใชก้ำรวเิครำะห์กำรถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
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ผลกำรศึกษำ 
 ผลกำรศึกษำข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำมพบว่ำ นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จ ำนวน 254 คน (ร้อยละ 63.50) รองลงมำเป็นเพศชำย จ ำนวน 146 คน (ร้อยละ 36.50) ส่วนใหญ่มีอำย ุ18-25 
ปี จ  ำนวน 200 คน (ร้อยละ 50.00) รองลงมำมีอำยุ 36-45 ปี จ  ำนวน 92 คน (ร้อยละ 23.00) และอำยุ 26-35 ปี 
จ  ำนวน 85 คน (ร้อยละ 21.25) อำชีพหลกัส่วนใหญ่คือ นกัศึกษำ จ ำนวน 153 คน (ร้อยละ 38.25) รองลงมำ
คือ พนักงำนบริษัทเอกชน จ ำนวน 101 คน (ร้อยละ 25.25) และประกอบธุรกิจส่วนตัว จ  ำนวน 43 คน             
(ร้อยละ 10.75) ส่วนรำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือนส่วนใหญ่คือ ต ่ำกว่ำ 15,000 บำท จ ำนวน 200 คน (ร้อยละ 50.00) 
รองลงมำ 15,000-30,000 บำท จ ำนวน 118 คน (ร้อยละ 29.50) และ สูงกว่ำ 30,000 บำท จ ำนวน 82 คน      
(ร้อยละ 20.50) 
 ควำมคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมำท่องเท่ียวชำยหำดบำงแสนท่ีมีต่อศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียว
ชำยหำดบำงแสน พบวำ่ ในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก ดงัตำรำงท่ี 1 
 
ตำรำงที่ 1 ค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียวชำยหำดบำงแสนตำม         
ควำมคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว 

ศักยภำพของแหล่งท่องเที่ยวชำยหำดบำงแสน x ̄ S.D. แปลผล อนัดับ 
ดำ้นแหล่งท่องเท่ียว (Attraction) 3.76 0.76 มำก 4 
ดำ้นกิจกรรมกำรท่องเท่ียว (Activities) 3.86 0.79 มำก 2 
ดำ้นกำรเขำ้ถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) 3.93 0.74 มำก 1 
ด้ำน ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกทำงกำรท่องเท่ียว 
(Amenities) 

3.60 0.80 มำก 5 

ดำ้นท่ีพกัแรม (Accommodation) 3.84 0.73 มำก 3 
รวม 3.80 0.67 มำก  

 

 จำกตำรำงท่ี 1 ผูต้อบแบบสอบถำมมีควำมคิดเห็นต่อศักยภำพของแหล่งท่องเท่ียวชำยหำด          
บำงแสนในภำพรวมอยู่ในระดบัมำก มีค่ำเฉล่ียเท่ำกบั 3.80 (S.D. = 0.67) หำกพิจำรณำเป็นรำยดำ้น พบว่ำ 
ผูต้อบแบบสอบถำมมีควำมคิดเห็นในด้ำนกำรเขำ้ถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) มำกท่ีสุด มีค่ำเฉล่ีย
เท่ ำกับ  3.93 (S.D. =  0.74) รองลงมำด้ำนกิจกรรมกำรท่องเท่ี ยว (Activities) มีค่ ำเฉ ล่ียเท่ ำกับ  3.86                  
(S.D. = 0.79) ด้ำนท่ีพกัแรม (Accommodation) มีค่ำเฉล่ียเท่ำกับ 3.84 (S.D. = 0.73) ด้ำนแหล่งท่องเท่ียว 



 

C H A P T E R  6 
 

 101 คณะรัฐศำสตร์และนิตศิำสตร์  มหำวทิยำลยับูรพำ 

(Attraction) มีค่ำเฉล่ียเท่ำกับ 3.76 (S.D. = 0.76) และด้ำนส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกทำงกำรท่องเท่ียว 
(Amenities) มีค่ำเฉล่ียเท่ำกบั 3.60 (S.D. = 0.80) 
 
ตำรำงที่ 2 ค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนตำม            
ควำมคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว 
 

กำรจัดกำรกำรท่องเทีย่วของชำยหำดบำงแสน x ̄ S.D. แปลผล อนัดับ 
กำรใหค้นทอ้งถ่ินเป็นผูค้ำ้บริเวณชำยหำดบำงแสน 3.86 0.86 มำก 5 
กำรจำ้งงำนคนในทอ้งถ่ิน 3.78 0.83 มำก 7 
กำรส่งเสริมกำรอุดหนุนผูค้ำ้บริเวณชำยหำด 3.95 0.79 มำก 2 
ชำยหำดบำงแสนมีสภำพแวดลอ้มท่ีสะอำด 3.68 0.92 มำก 13 
ผูป้ระกอบกำรชำยหำดมีกำรดูแลรักษำควำมสะอำด 3.73 0.88 มำก 12 
ส่งเสริมนกัท่องเท่ียวช่วยรักษำควำมสะอำดของชำยหำด 4.13 0.77 มำก 1 
กำรรณรงคเ์ร่ืองกำรดูแลควำมสะอำดต่อเน่ือง 3.93 0.85 มำก 3 
หน่วยงำนทอ้งถ่ินเขำ้มำดูแลสภำพแวดลอ้ม 3.83 0.85 มำก 6 
ห น่ วยงำนท้อง ถ่ิน มีกำรรับ ฟั งควำม คิด เห็ นของ
นกัท่องเท่ียว 

3.75 0.85 มำก 9 

นกัท่องเท่ียวมีช่องทำงในกำรติดต่อส่ือสำรกบัหน่วยงำน
ทอ้งถ่ินได ้

3.73 0.87 มำก 11 

มีเจำ้หนำ้ท่ีคอยตรวจตรำควำมเป็นระเบียบเรียบร้อย 3.66 0.91 มำก 14 
ภำคเอกชนมีส่วนร่วมในกำรดูแลสภำพแวดลอ้มทำงกำร
ท่องเท่ียวของชำยหำด 

3.73 0.85 มำก 10 

มีกำรติดประกำศกฎระเบียบส ำหรับนกัท่องเท่ียวไวอ้ยำ่ง
ชดัเจน 

3.86 0.82 มำก 4 

เจ้ำหน้ ำ ท่ี ท้อง ถ่ิน มีกำรดูแล เร่ืองควำมปลอดภัย
ตลอดเวลำ 

3.76 0.88 มำก 8 

รวม 3.81 0.68 มำก  
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 จำกตำรำงท่ี 2 ผูต้อบแบบสอบถำมมีควำมคิดเห็นต่อกำรจัดกำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำด           
บำงแสนในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำกมีค่ำเฉล่ียเท่ำกบั 3.81 (S.D. = 0.68) เม่ือพิจำรณำเป็นรำยประเด็น พบวำ่ 
ประเด็นท่ีผูต้อบแบบสอบถำมมีควำมคิดเห็นมำกท่ีสุด คือ ประเด็นกำรส่งเสริมนักท่องเท่ียวช่วยรักษำ           
ควำมสะอำดของชำยหำด มีค่ำเฉล่ียเท่ำกบั 4.13 (S.D. = 0.77) ประเด็นต่อมำคือ กำรส่งเสริมกำรอุดหนุนผูค้ำ้
บริเวณชำยหำด มีค่ำเฉล่ียเท่ำกบั 3.95 (S.D. = 0.79) ต่อมำประเด็นของกำรเห็นวำ่มีกำรรณรงคเ์ร่ืองกำรดูแล
ควำมสะอำดต่อเน่ือง มีค่ำเฉล่ียเท่ำกับ 3.93 (S.D. = 0.85) ส่วนประเด็นท่ีมีควำมคิดเห็นใน 3 ล ำดบัท้ำย 
ได้แก่ ผูป้ระกอบกำรชำยหำดมีกำรดูแลรักษำควำมสะอำด ค่ำเฉล่ียเท่ำกบั 3.73 (S.D. = 0.88) กำรเห็นว่ำ
ชำยหำดบำงแสนมีสภำพแวดลอ้มท่ีสะอำด มีค่ำเฉล่ียเท่ำกบั 3.68 (S.D. = 0.92) กำรเห็นวำ่มีเจำ้หน้ำท่ีคอย
ตรวจตรำควำมเป็นระเบียบเรียบร้อย มีค่ำเฉล่ียเท่ำกบั 3.66 (S.D. = 0.91) 

 ผลกำรทดสอบสมมติฐำนโดยกำรวิเครำะห์อิทธิพลของกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำด         
บำงแสนท่ีมีต่อศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียว โดยใช้สมกำรกำรถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise 
Multiple Regression Analysis) พิจำรณำตำมเน้ือหำท่ีเขำ้สมกำรตำมล ำดบัควำมส ำคญั รำยละเอียดดงัน้ี 

 
ตำรำงที่ 3 ผลกำรถดถอยพหุคูณของกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนท่ีส่งผลต่อศกัยภำพของ
แหล่งท่องเท่ียวชำยหำดบำงแสน ในภำพรวม (Ytot) 
 

แหล่งควำมแปรปรวน 
Sum of 
Square 

df 
Mean 

Square 
Sig. 

Regression 119.192 14 8.514 0.000* 
Residual 61.347 385 0.159  
Total 180.539 399   
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple R) 0.813 
ประสิทธิภำพในกำรท ำนำย (R Square) 0.660 
ประสิทธิภำพในกำรท ำนำยท่ีปรับแลว้ (Adjusted R Square) 0.648 
ควำมคลำดเคล่ือนมำตรฐำนในกำรท ำนำย (Standard Error) 0.399 
ตวัแปรคุณภำพชีวติกำรท ำงำนท่ีไดรั้บกำรคดัเลือกเขำ้สมกำร 
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ตำรำงที ่3 (ต่อ) 
 

ตัวแปรทีเ่ข้ำสมกำร 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

β 
Std. 

Error 
Beta 

ค่ำคงท่ี (Constant) 0.910 0.128  7.093 0.000 
กำรจำ้งงำนคนในทอ้งถ่ิน (X2) 0.133 0.037 0.165 3.559 0.000 
ผูป้ระกอบกำรชำยหำดมีกำร
ดูแลรักษำควำมสะอำด (X5) 

0.130 0.044 0.171 2.931 0.004 

นกัท่องเท่ียวมีช่องทำงในกำร
ติดต่อส่ือสำรกบัหน่วยงำน
ทอ้งถ่ินได ้(X10)  

0.120 0.044 0.156 2.749 0.006 

* มีนยัส ำคญัท่ีระดบั .05 
 
 จำกตำรำงท่ี 3 พบว่ำ กำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนส่งผลต่อศกัยภำพแหล่ง
ท่องเท่ียวชำยหำดบำงแสนในภำพรวม (Ytot) อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 เรียงล ำดบัตวัพยำกรณ์ท่ีดี
ท่ีสุด 3 ตวัแปร คือ มีกำรจำ้งงำนคนในทอ้งถ่ิน (X2) ผูป้ระกอบกำรชำยหำดมีกำรดูแลรักษำควำมสะอำด 
(X5) นกัท่องเท่ียวมีช่องทำงในกำรติดต่อส่ือสำรกบัหน่วยงำนทอ้งถ่ิน (X10) โดยมีค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
พหุคูณ (Multiple R) เท่ำกับ 0.813 มีค่ำประสิทธิภำพในกำรท ำนำย (R2) เท่ ำกับ 0.660 ในลักษณะน้ี
หมำยควำมวำ่ กำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสน 3 ตวัแปรท่ีมีผลสูงสุด คือ มีกำรจำ้งงำนคนใน
ท้องถ่ิน (X2) ผูป้ระกอบกำรชำยหำดมีกำรดูแลรักษำควำมสะอำด (X5) นักท่องเท่ียวมีช่องทำงในกำร
ติดต่อส่ือสำรกบัหน่วยงำนทอ้งถ่ิน (X10) ส่งผลต่อศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียวชำยหำดบำงแสนในภำพรวม 
โดยภำพรวมไดร้้อยละ 66.00 ซ่ึงสำมำรถเขียนเป็นสมกำรวเิครำะห์กำรถดถอยไดด้งัน้ี 
 Ytot = 0.910 + 0.133X2 + 0.130X5 + 0.120X10 
  ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมท่ีผูต้อบแบบสอบถำมเสนอแนะมีดงัน้ี นกัท่องเท่ียวขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมใน
ประเด็นต่อไปน้ี คือ กำรควบคุมรำคำอำหำรให้เหมำะสม กำรดูแลรักษำควำมปลอดภยัและป้องกันเหตุ
อำชญำกรรม กำรดูแลรักษำเร่ืองควำมสะอำดและลดจ ำนวนขยะ กำรจดัระเบียบพื้นท่ีชำยหำดใหมี้พื้นท่ีโล่ง
มำกข้ึน กำรจดัให้มีพื้นท่ีจอดรถให้เพียงพอโดยเฉพำะในวนัหยุดและแก้ปัญหำกำรจอดรถริมชำยหำดท่ี
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ร้ำนคำ้จะชกัชวนให้ผูท่ี้มำจอดเลือกร้ำนตนเอง กำรจดัให้มีส่ือแนะน ำร้ำนอำหำรในพื้นท่ีชำยหำดบำงแสน 
ปัญหำท่ีพกับำงแห่งรำคำแพงแต่คุณภำพยงัไม่ไดม้ำตรฐำน ควรปรับปรุงสภำพแวดลอ้มและสุขอนำมยัดำ้น
กล่ิน เพิ่มเติมควำมเขม้งวดเร่ืองกำรเฝ้ำระวงัโรคระบำด กำรจดักำรมลพิษทำงเสียงท่ีเกิดจำกรถจกัรยำนยนต ์
และควรเพิ่มจ ำนวนหอ้งน ้ำใหม้ำกข้ึน 
 
อภิปรำยผล 
 จำกผลกำรศึกษำผูว้จิยัอภิปรำยผลตำมวตัถุประสงคก์ำรวจิยัได ้ดงัน้ี 
 1. ศักยภำพของแหล่งท่องเท่ียวชำยหำดบำงแสนตำมควำมคิดเห็นของนักท่องเท่ียว พบว่ำ 
นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีระดบัควำมคิดเห็นอยูใ่นระดบัมำก โดยดำ้นท่ีมีควำมคิดเห็นมำกท่ีสุดคือ ดำ้นกำร
เขำ้ถึงแหล่งท่องเท่ียว รองลงมำได้แก่ด้ำนกิจกรรมกำรท่องเท่ียว ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ รวีวรรณ 
โปรยรุ่งโรจน์ (2558) ท่ีระบุวำ่แหล่งท่องเท่ียวควรมีปัจจยัในเร่ืองควำมง่ำยในกำรเขำ้ถึงจุดหมำยปลำยทำง
ทำงกำรท่องเท่ียวดว้ยยำนพำหนะประเภทต่ำง ๆ ซ่ึงเอ้ืออ ำนวยให้นกัท่องเท่ียวสำมำรถเดินทำงไปท่องเท่ียว
ไดอ้ยำ่งสะดวก นอกจำกน้ียงัรวมไปถึงกำรมีส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกต่ำง ๆ ทำงกำรท่องเท่ียว เช่น ร้ำนอำหำร 
ธุรกิจบริกำรทำงกำรท่องเท่ียวท่ีมีคุณภำพ มีควำมหลำกหลำย และในดำ้นของกิจกรรมทำงกำรท่องเท่ียวท่ี
หลำกหลำยให้นกัท่องเท่ียวไดเ้ลือกท ำไดต้ำมควำมสนใจ ปัจจยัเหล่ำน้ีจะสำมำรถดึงดูดใจให้นกัท่องเท่ียว
เดินทำงมำท่องเท่ียวได ้นอกจำกน้ีปัจจยัเร่ืองกำรเขำ้ถึงแหล่งท่องเท่ียวยงัสอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ สุริยำ 
แสงพงค์ (2560) ท่ี ระบุว่ำควำมพึ งพอใจต่อกำรท่ องเท่ี ยวสวนสัตว์เปิด เชำเขียว จังหวัดชลบุ รี                        
มีควำมพึงพอใจดำ้นกำรเขำ้ถึงแหล่งท่องเท่ียวอยูใ่นระดบัมำก แสดงให้เห็นวำ่นกัท่องเท่ียวมองในดำ้นของ
กำรเดินทำงเขำ้ถึงแหล่งท่องเท่ียวควรจะตอ้งมีควำมสะดวกเป็นส ำคญั โดยพื้นท่ีชำยหำดบำงแสนเองก็เป็น
แหล่งท่องเท่ียวท่ีสำมำรถเดินทำงเขำ้ถึงไดส้ะดวก มีเส้นทำงเขำ้ถึงไดห้ลำยเส้นทำง ร้ำนอำหำรท่ีมีใหบ้ริกำร
ก็มีจ  ำนวนมำกเพียงพอกบัปริมำณนักท่องเท่ียวท่ีเดินทำงเขำ้มำ ส่วนดำ้นกิจกรรมส ำหรับนักท่องเท่ียวใน
พื้นท่ีชำยหำดบำงแสนอำจจะไม่ได้มีกิจกรรมท่ีหลำกหลำยมำก แต่ก็เพียงพอกับควำมต้องกำรของ
นกัท่องเท่ียวท่ีตอ้งกำรมำนัง่เล่นพกัผอ่นหยอ่นใจ พำครอบครัวบุตรหลำนมำเล่นน ้ำ และชมววิทิวทศัน์ 
 2. กำรจัดกำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนตำมควำมคิดเห็นของนักท่องเท่ียว พบว่ำ 
นกัท่องเท่ียวมีควำมคิดเห็นต่อกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนในภำพรวมอยู่ในระดบัมำก 
โดย ประเด็นท่ีมีควำมคิดเห็นมำกท่ีสุด คือ นักท่องเท่ียวมีส่วนช่วยรักษำควำมสะอำด มีกำรอุดหนุน
ผูป้ระกอบกำรท่ีคำ้ขำยริมชำยหำด และนักท่องเท่ียวเห็นว่ำหน่วยงำนท่ีดูแลพื้นท่ีชำยหำดบำงแสนมีกำร
รณรงคเ์ร่ืองกำรดูแลควำมสะอำด โดยกำรรณรงคเ์ร่ืองกำรดูแลรักษำควำมสะอำดของชำยหำดดบำงแสนเป็น
ภำระกิจส ำคญัของหน่วยงำนบริหำรรำชกำรทอ้งถ่ิน ได้แก่ เทศบำลเมืองแสนสุข ซ่ึงเป็นหน่วยงำนท่ีท ำ
หนำ้ท่ีหลกัในกำรดูแลควำมเป็นระเบียบเรียบร้อยของชำยหำดบำงแสน รวมถึงกำรออกกฎระเบียบส ำหรับ
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นกัท่องเท่ียว ในเร่ืองของกำรรักษำควำมสะอำด กำรไม่สูบบุหร่ีในพื้นท่ีชำยหำด กำรก ำหนดพื้นท่ีในกำร
คำ้ขำยของผูป้ระกอบกำรริมชำยหำด ซ่ึงสอดคล้องกบักับงำนวิจยัของเกียรติศกัด์ิ พำนิชพฒัธนกุล และ      
รัตพงษ ์สอนสุภำพ (2562) ท่ีศึกษำเก่ียวกบัผูน้ ำกบัทุนทำงสังคมในกำรพฒันำชำยหำดบำงแสน พบวำ่ ผูน้  ำ
ของเทศบำลเมืองแสนสุขมีกำรใชอ้  ำนำจตำมหน้ำท่ีออกค ำสั่งตำมกฎหมำยในกำรพฒันำชำยหำด มีแนวคิด
ของผูน้ ำในกำรอนุรักษทุ์นทำงสังคมโดยมีกำรจดั ระเบียบผูป้ระกอบกำรบริเวณชำยหำดบำงแสนให้ปฏิบติั
ตำมกฎระเบียบ และมีมำตรกำรลงโทษส ำหรับผูฝ่้ำฝืน ประชำสัมพนัธ์ใหมี้กำรร่วมมือกนัรักษำควำมสะอำด
ตลอดเวลำ และสุดทำ้ยแนวคิดกำรใช้ประโยชน์จำกทุนทำงสังคมในเร่ืองของกำรสร้ำงจิตส ำนึกแก่ชุมชน
และนกัท่องเท่ียวใหร่้วมกนัดูแลรักษำชำยหำดบำงแสนใหมี้ควำมสะอำดและสวยงำม  
 3. กำรจดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนมีอิทธิพลต่อศกัยภำพของแหล่งท่องเท่ียวชำยหำด
บำงแสน ตวัพยำกรณ์ในภำพรวมท่ีพบมำกท่ีสุด คือ มีกำรจำ้งงำนคนในทอ้งถ่ิน ผูป้ระกอบกำรชำยหำดมี
กำรดูแลรักษำควำมสะอำด และนักท่องเท่ียวมีช่องทำงในกำรติดต่อส่ือสำรกับหน่วยงำนท้องถ่ินได ้         
โดยภำพรวมเหตุท่ีเป็นดงัน้ีอำจเป็นเพรำะกำรจำ้งงำนคนในทอ้งถ่ินจะช่วยให้เกิดกำรกระจำยผลประโยชน์
ต่อคนในทอ้งถ่ินโดยสะทอ้นออกมำในรูปแบบของรำยไดท่ี้ไดรั้บจำกกำรท ำงำนซ่ึงมีอิทธิพลต่อศกัยภำพ
ของแหล่งท่องเท่ียวในแง่ท่ีว่ำคนในทอ้งถ่ินก็จะมีควำมรักควำมหวงแหนในบำ้นของตนท ำให้มีควำมตั้งใจ
ท ำงำนและสอดส่องดูแลพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวไปในตวั สอดคลอ้งกบั เทิดชำย ช่วยบ ำรุง (2552) ท่ีใหแ้นวคิด
เร่ืองหลกักำรกำรพฒันำกำรท่องเท่ียวอยำ่งย ัง่ยืนไวว้ำ่ กำรพฒันำดำ้นกำรท่องเท่ียวจะตอ้งรวมถึงโอกำสใน
กำรจำ้งงำนท่ีมีคุณภำพ กำรจดัหำงำนท่ีดีและเหมำะสมกบัคนในพื้นท่ีควรเป็นส่วนหน่ึงของภำพรวมในกำร
พฒันำกำรท่องเท่ียวดว้ย ในส่วนของกำรท่ีผูป้ระกอบกำรชำยหำดมีกำรดูแลรักษำควำมสะอำดจะส่งผลต่อ
ควำมเป็นระเบียบเรียบร้อยและเป็นภำพลกัษณ์ท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียวท่ีผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรท่องเท่ียว
ควรช่วยกนัดูแลรักษำแหล่งท่องเท่ียวให้อยูใ่นสภำพท่ีสมบูรณ์ สอดคลอ้งกบั ดวงรัตน์ โกยกิจเจริญ (2562) 
ท่ีศึกษำพฤติกรรมกำรท่องเท่ียวสถำนท่ีท่องเท่ียวเชิงศำสนำของนักท่องเท่ียวไทยในจงัหวดัภูเก็ต พบว่ำ
ปัจจยัดำ้นสถำนท่ีดำ้นควำมสะอำดของแหล่งท่องเท่ียวศำสนสถำนส่งผลต่อกำรท่องเท่ียวมำกท่ีสุด และยงั
สอดคลอ้งกบั อำรีรัตน์ วชัรโยธินกุล (2560) ท่ีศึกษำควำมคำดหวงัและมิติควำมพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว
ชำวต่ำงชำติท่ีส่งผลต่อกำรกลบัมำเยือนซ ้ ำเกำะล้ำนจงัหวดัชลบุรี พบว่ำ ชำยหำดรอบเกำะมีควำมสะอำด
เรียบร้อยส่งผลต่อควำมพึงพอใจของนักท่องเท่ียวต่ำงชำติท่ีมำเท่ียวเกำะล้ำน และในส่วนของกำรท่ี
นกัท่องเท่ียวมีช่องทำงติดต่อส่ือสำรกบัหน่วยงำนทอ้งถ่ินไดน้ั้น นบัเป็นภำพลกัษณ์ท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียว
ชำยหำดบำงแสน สะทอ้นให้เห็นว่ำมีกำรบริหำรจดักำรท่ีดี ให้ควำมส ำคญักบักำรส่ือสำรกบันักท่องเท่ียว 
โดยเฉพำะกำรมีศูนยบ์ริกำรนักท่องเท่ียวท่ีตั้งอยู่ใจกลำงชำยหำดบำงแสน และกำรมีป้ำยประกำศช่องทำง
ติดต่อกบัหน่วยงำนเทศบำลติดตั้งไวต้ลอดแนวของชำยหำด แสดงให้เห็นว่ำมีช่องทำงไวใ้ห้นกัท่องเท่ียว
ติดต่อส่ือสำรไดห้ลำกหลำย โดยนกัท่องเท่ียวมกัติดต่อเพื่อขอขอ้มูลข่ำวสำรเก่ียวกบักำรท่องเท่ียว หรือขอ
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ควำมช่วยเหลือกรณี ท่ีมี เหตุฉุกเฉิน สอดคล้องกับ รำศรี สวอินทร์ (2559) ท่ี ศึกษำปัจจัยท่ีมีผลต่อ             
ควำมพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชำวไทยต่อกำรท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ในอ ำเภอเบตง จงัหวดัยะลำ พบว่ำ                      
กำรประชำสัมพนัธ์ท่ีมีเจำ้หนำ้ท่ีใหข้อ้มูลดำ้นกำรท่องเท่ียวท่ีชดัเจนส่งผลต่อควำมพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว
ในระดบัมำก ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบำย 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย 
 1. เทศบำลเมืองแสนสุขควรมีกำรจดัตั้ งคณะบริหำรแหล่งท่องเท่ียวในกำรท ำหน้ำท่ีด้ำนกำร
จดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนโดยเฉพำะ เพื่อควำมคล่องตวัในกำรบริหำรจดักำร โดยมีกำร
ก ำหนดเป้ำหมำย แผนงำน โครงกำร รวมถึงกิจกรรมต่ำง ๆ ให้ชัดเจน เพื่อน ำไปสู่กำรปฏิบติัไดอ้ย่ำงเป็น
รูปธรรม 
 2. เทศบำลแสนสุขควรวำงแผนกำรพัฒนำชำยหำดบำงแสนให้มุ่งสู่กำรเป็นแหล่งท่องเท่ียว
ประเภทชำยหำดท่ีมีควำมย ัง่ยนื เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัหลกัเกณฑก์ำรพฒันำกำรท่องเท่ียวอยำ่งย ัง่ยนื 
 3. เทศบำลแสนสุขควรวำงแผนกำรพฒันำองค์ประกอบของแหล่งท่องเท่ียวให้มีควำมพร้อมใน
กำรรองรับนกัท่องเท่ียว 
 ข้อเสนอแนะในงำนวจัิยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีกำรศึกษำเพิ่มเติมในเร่ืองของกำรมีส่วนร่วมของนักท่องเท่ียวในกำรดูแลรักษำ
ส่ิงแวดลอ้มบริเวณชำยหำดบำงแสนเพื่อควำมย ัง่ยนืของทรัพยำกรกำรท่องเท่ียว 
 2. ควรมีกำรศึกษำควำมเป็นไปไดใ้นกำรจดัตั้งคณะบริหำรแหล่งท่องเท่ียวเพื่อท ำหน้ำท่ีในกำร
จดักำรกำรท่องเท่ียวของชำยหำดบำงแสนโดยเฉพำะ 
 3. ควรมีกำรศึกษำวิธีกำรในกำรจดักำรกำรท่องเท่ียวท่ีมีควำมเหมำะสมกบับริบทของชำยหำด        
บำงแสน 
 4. ควรมีกำรศึกษำเปรียบเทียบผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจำกกำรท่องเท่ียวในวนัธรรมดำและวนัหยุด
เสำร์-อำทิตย ์
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บทคดัย่อ 
 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัความผูกพนัต่อองค์การของ
ขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล  2) เปรียบเทียบระดบัความผูกพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการ
ส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล ท่ีมีปัจจัยด้านลักษณะส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกัน และ 3) ศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านลักษณะงาน ลักษณะขององค์การ และปัจจยัด้านประสบการณ์ในการ
ท างานกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล เป็นงานวิจยัเชิงปริมาณ 
กลุ่มตวัอยา่ง คือ ขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้าบาดาล จ านวน 143 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ 
แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบ     
เพียร์สัน  
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 ผลการวจิยัพบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล อยูใ่น
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.784 การศึกษาในแต่ละดา้นพบว่า ดา้นความเต็มใจในการปฏิบติังาน มีระดบั
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.319 ส าหรับด้านความต้องการท่ีจะรักษาความเป็น
สมาชิกขององค์การ และด้านความเช่ือถือและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ มีระดับ         
ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.582 และ 3.517 ตามล าดบั ผลการทดสอบสมมติฐาน
พบว่า ขา้ราชการส่วนกลางท่ีมีสถานภาพต่างกนัมีความผูกพนัต่อองค์การแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดับ .05 นอกจากน้ีปัจจัยด้านลักษณะงาน ปัจจัยด้านลักษณะขององค์การ และปัจจัยด้าน 
ประสบการณ์ในการท างาน มีความสัมพนัธ์ต่อองค์การของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ค าส าคญั: ความผกูพนัต่อองคก์าร, กรมทรัพยากรน ้าบาดาล, ขา้ราชการส่วนกลาง 

 

Abstract 

 This is a quantitative research. The objectives of this research were 1) to study the level of 
organizational commitment of the government officials in central office of the department of groundwater 
resources 2) to compare the level of organizational commitment of these government officials classified 
by personal factors and 3) to study the relationship between job description, organizational characteristics, 
working experience and the organizational commitment of these government officials. This was a 
quantitative research and the samples were 143 government officials in central office of the department of 
groundwater resources. The data were collected by questionnaire and analyzed by frequency, percentage, 
mean, standard deviation, t-test, One-Way ANOVA and Pearson Correlation Coefficient. 
 The findings revealed that the government officials in central office of the department of 
groundwater resources highly agreed with organizational commitment ( X  = 3.784). The study in each 
organizational commitment showed that they most agreed with working willingness ( X  = 4.319), highly 
agreed with desire of organization membership maintaining and organization goal and value confidence 
and acceptance ( X  = 3.582 and X  = 3.517). The hypothesis testing indicated that marital status of the 
government officials caused difference in organizational commitment at the .05 level of significance. In 
addition, there were the relationship between job description, organizational characteristics, working 
experience and the organizational commitment of these government officials at the .05 level of 
significance. 
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บทน า 

 การบริหารองค์การให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามอ านาจหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลนั้น 
การบริหารทรัพยากรมนุษยถื์อเป็นกิจกรรมท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่ง และเป็นเร่ืองท่ีทา้ทายความสามารถของ
ผูบ้ริหาร เน่ืองจากองค์การตอ้งการทรัพยากรมนุษยท่ี์ปฏิบติังานให้กบัองค์การอย่างเต็มศกัยภาพ ถึงแมว้่า
องค์การต่าง ๆ จะมีทรัพยากรพร้อมทุกด้าน แต่หากขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ ก็ไม่สามารถ
ปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพได ้(ณัฏฐพนัธ์ เขจรนนัทน์, 2551, หนา้ 12) ภาครัฐจึงไดใ้ห้ความส าคญักบัการ
บริหารทรัพยากรมนุษย ์โดยมุ่งเน้นการพฒันาทุนมนุษย ์(Human Capital) เพื่อให้เป็นกลไกส าคญัในการ
เพิ่มคุณค่าให้กบัส่วนราชการ ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ใน
หมวด 4 การเพิ่มพูนประสิทธิภาพและเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติัราชการมาตรา 72 บญัญัติไวว้่า       
“ให้ส่วนราชการมีหน้าท่ีด าเนินการให้มีการเพิ่มพูนประสิทธิภาพและเสริมสร้างแรงจูงให้แก่ขา้ราชการ     
พลเรือนสามญั เพื่อให้ขา้ราชการพลเรือนสามญัมีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม คุณภาพชีวิต มีขวญัก าลงัใจ
ในการปฏิบติัราชการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ...” (ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน 
(ก.พ.), 2557, หนา้ 27)  

 ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมาเป็นท่ียอมรับกนัในกลุ่มนักทฤษฎีองค์การและนกับริหารว่า การท าให้
สมาชิกเกิดความพึงพอใจในการท างาน เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีจะน าไปสู่ความมีประสิทธิผลขององค์การไดใ้น
ท่ีสุด เพราะเช่ือวา่บุคคลท่ีมีความพึงพอใจในงานยอ่มปฏิบติังานไดดี้กวา่ผูท่ี้ไม่พึงพอใจในงาน ส่ิงเหล่าน้ีไม่
สามารถยนืยนัไดถึ้งความสัมพนัธ์อยา่งเป็นเหตุเป็นผลระหวา่งตวัแปรความพึงพอใจในงานกบัประสิทธิผล
ขององค์การได้ ทั้ งน้ี อาจเป็นเพราะความพึงพอใจในงานเป็นความรู้สึกท่ีไม่ถาวร และเป็นผลต่อเน่ือง         
มาจากประสบการณ์ในการท างานประจ าวนั ซ่ึงจะมีความแปรปรวนได้ง่ายตามสภาพความตอ้งการและ
ปัญหาท่ีผูป้ฏิบติังานเผชิญในแต่ละวนัในสถานท่ีท างาน อาจกล่าวได้ว่าความพึงพอใจในงานเป็นเพียง
ปฏิกิริยาท่ีสะท้อนให้เห็นการโต้ตอบอย่างฉับพลันในชั่วขณะหน่ึงของผูป้ฏิบัติงานเท่านั้ น  ด้วยเหตุน้ี 
นกัวิชาการจึงหันมาศึกษาตวัแปรท่ีเช่ือว่าสามารถคาดท านายถึงประสิทธิผลขององค์การโดยรวมไดดี้กว่า 
นั่นคือ แนวคิดเก่ียวกับความผูกพนัต่อองค์การ (สิทธิพนัธ์ พุทธหุน, ชลิดา ศรมณี, เฉลิมพล ศรีหงษ์, 
เสาวลกัษณ์ สุขวรัิช และวโิรจน์ ก่อสกุล, 2561, หนา้ 876)  
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 กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล เป็นองค์การหน่ึงท่ีประสบกับปัญหาการลาออกหรือการโอนยา้ย
หน่วยงานของขา้ราชการ จากสถิติการลาออกและการโอนยา้ยหน่วยงานของขา้ราชการส่วนกลาง ในช่วง 3 
ปีท่ีผ่านมา (พ.ศ. 2561-2563) พบว่า มีอตัราการลาออกและโอนยา้ยหน่วยงานสูงเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง 
กล่าวคือ ปี 2561 จ านวน 10 คน ปี 2562 จ านวน 18 คน และปี 2563 จ านวน 23 คน โดยบุคลากรดงักล่าว
ส่วนหน่ึงเป็นขา้ราชการท่ีดี มีความรู้ ความสามารถ มีศกัยภาพ เป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าส าหรับองค์การ         
เม่ือขา้ราชการเหล่านั้นลาออกหรือโอนยา้ยหน่วยงานไป ส่งผลใหเ้กิดอุปสรรคต่อการขบัเคล่ือนขององคก์าร
ในดา้นต่าง ๆ ทั้งทางตรงและทางออ้ม อาทิเช่น ความไม่ต่อเน่ืองของงาน งานไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 
บุคลากรท่ีรับช่วงงานต่อตอ้งใช้เวลาในการศึกษาทั้งท่ีไม่มีความช านาญ โดยเฉพาะงานท่ีตอ้งใช้ความรู้
เฉพาะทางนั้น ๆ การขาดอตัราก าลงัในการท างานนั้น ๆ การสูญเสียงบประมาณในการสรรหาขา้ราชการ    
เขา้มาใหม่ และการสูญเสียตน้ทุนท่ีเกิดกบัขา้ราชการท่ีลาออกหรือโอนยา้ยหน่วยงานไป จากการเพิ่มข้ึนของ
อตัราการลาออกและโอนยา้ยหน่วยงานของขา้ราชการ ท าให้ผูว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาความผูกพนัต่อ
องค์การของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล เพื่อใช้เป็นแนวทางวางแผน ก าหนดนโยบาย 
และบริหารจดัการดา้นทรัพยากรบุคคล ในการสร้างความผูกพนัของขา้ราชการ ได้อย่างเหมาะสม และมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย  
 1. เพื่อศึกษาระดบัความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้าบาดาล   
 2. เพื่อเปรียบเทียบระดบัความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้าบาดาล 

ท่ีมีปัจจยัดา้นลกัษณะส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั  
 3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านลกัษณะงาน ลกัษณะขององค์การ และปัจจยัด้าน

ประสบการณ์ในการท างานกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้าบาดาล 
 

การทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 
 ความหมายของความผูกพนัต่อองค์การ 
 Buchanan (1974) ไดใ้ห้ความหมายของความผูกพนัองค์การไวว้า่คือ ความรู้สึกเป็นพวกเดียวกนั 
ความผูกพนัต่อเป้าหมายและค่านิยมองคก์าร เช่นเดียวกบั Steers (1977) ไดใ้ห้ความหมายไวใ้กลเ้คียงกนัวา่
ความผูกพันต่อองค์การ หมายถึง ความรู้สึกท่ีผู ้ปฏิบัติงานแสดงตนว่าเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันกับ
วตัถุประสงค์ขององค์การและมีค่านิยมเช่นเดียวกบัสมาชิกคนอ่ืน ๆ ภายในองค์การ พร้อมทั้งเต็มใจท่ีจะ
ท างานหนกัเพื่อด าเนินภารกิจขององคก์าร โดยผูป้ฏิบติังานมีความผูกพนัองคก์ารสูงจะแสดงออกดงัน้ี คือ     
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1.  มีความตอ้งการอยา่งแรงกลา้ท่ีจะคงความเป็นสมาชิกกบัองคก์าร  2.  มีความเตม็ใจท่ีจะทุ่มเทพลงังานเพื่อ
ปฏิบติังานใหแ้ก่องคก์าร  และ 3.  มีความเช่ืออยา่งแรงกลา้และยอมรับในค่านิยมและเป้าหมายขององคก์าร  
 ความส าคัญของความผูกพนัต่อองค์การ 
 ความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากรนั้น จะช่วยน าพาให้องค์การเดินหน้าและประสบผลส าเร็จ
ตามท่ีองคก์ารไดต้ั้งเป้าหมายไว ้ ดงันั้น ความส าคญัของความผูกพนัต่อองคก์ารจึงมีความส าคญัต่อบุคลากร 
องค์การหรือผูบ้ริหารก็เป็นส่วนหน่ึงท่ีส าคญัในการสร้างความผูกพนัต่อองค์การให้แก่บุคลากรเพื่อให้
บุคลากรมีทัศนคติท่ีดีต่อองค์การ ตระหนักถึงความส าคญัขององค์การ และมีใจรักท่ีจะปฏิบติังานเพื่อ
องคก์าร โดยนกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้รายละเอียดความส าคญัของความผูกพนัต่อองค์การไว ้ โดยระบุวา่  
ความผูกพนัองคก์ารเป็นเร่ืองส าคญัในการบริหารงาน เพราะสามารถใชท้  านายอตัราเขา้ – ออก จากงานของ
สมาชิกในองค์การได ้กล่าวคือ (Steers,1997; อภิญญา พึ่งฉ่ิง ,2561, หน้า 15-16) 1.  ความผูกพนัองค์การ 
เป็นแนวคิดท่ีมีลกัษณะครอบคลุมมากกว่าความพึงพอใจในงาน สามารถสะทอ้นถึงผลโดยทัว่ไปท่ีบุคคล
สามารถสนองตอบต่อองค์การ 2.  ความผูกพนัองค์การ ค่อนขา้งจะมีเสถียรภาพมากกว่าความพึงพอใจ 
ถึงแมว้า่จะมีการพฒันาไปอยา่งชา้ ๆ แต่ก็อยูอ่ยา่งมัน่คง และ 3.  ความผูกพนัองคก์ารเป็นตวัช้ีท่ีดีถึงความมี
ประสิทธิภาพขององคก์าร 
 ปัจจัยทีม่ีผลต่อความผูกพนัต่อองค์การ 
 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความผกูพนัต่อองคก์ารไว ้4 ดา้น  คือ (Porter et al., 1974)   
 1.  ลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 1.1  อาย ุซ่ึงเป็นส่ิงท่ีแสดงวฒิุภาวะของบุคคล ซ่ึงบุคคลท่ีอายมุากจะ
มีความคิด ความรอบคอบในการตดัสินใจมากกว่าคนท่ีมีอายุน้อย ยิ่งมีอายุมากข้ึนจะมีความผูกพนัต่อ
องค์การสูง นอกจากน้ียงัพบว่า บุคคลท่ีมีอายุมากจะอยู่กับองค์การด้วยเหตุผล ความหวงัท่ีจะได้รับ
ค่าตอบแทน เช่น บ าเหน็จ บ านาญ และต าแหน่งหน้าท่ีท่ีดีข้ึน 1.2  ระดบัการศึกษาบุคคลท่ีมีการศึกษาสูง      
จะมีความผูกพนัต่อองค์การต ่า เน่ืองจากมีความคาดหวงัต่อส่ิงท่ีจะไดรั้บสูง มีความเช่ือมัน่ในตนเองว่ามี
โอกาสเปล่ียนแปลงใหม่ไดง่้าย 1.3  เพศ เพศหญิงมีความผกูพนัต่อองคก์ารมากกวา่เพศชาย เน่ืองจากมีความ
ผูกพนัต่อกลุ่มมากกว่า และมีความตั้งใจท่ีจะเปล่ียนงานน้อย 1.4  ระยะเวลาการปฏิบัติงาน บุคลากรท่ี
ปฏิบติังานนานจะผูกพนัต่อองค์การสูง เน่ืองจากได้อุทิศก าลงักาย สติปัญญา สะสมประสบการณ์ในการ
ท างาน 1.5  ความช านาญในงานตามระยะเวลา ยิ่งนานข้ึนท าให้เพิ่มความดึงดูดใจในการปฏิบัติงาน               
มีความหวงัท่ีจะได้ผลประโยชน์ตอบแทน การเล่ือนต าแหน่ง มีความต้องการลาออกจากงานน้อย               
1.6  ความตอ้งการประสบความส าเร็จและความกา้วหนา้ เพราะการท างานท่ีประสบความส าเร็จแสดงถึงการ
มีโอกาสก้าวหน้าในการท างาน 1.7 สถานภาพสมรส บุคคลท่ีมีครอบครัวจะผูกพนัต่อองค์การมากกว่า        
คนโสด เพราะมีภาระตอ้งรับผิดชอบท าให้ตอ้งการความมัน่คงในการท างาน ยิ่งมีภาระเล้ียงดูบุตรเพิ่มข้ึนยิ่ง
พบวา่ มีความผกูพนัสูงข้ึนตาม 
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 2.  ลักษณะงานท่ีเก่ียวข้องกับงาน หรือบทบาทของลักษณะงานท่ีมีส่งผลต่อความผูกพนัต่อ
องค์การ ไดแ้ก่ 2.1 ความชดัเจนของงาน มีการระบุขอบเขตในภาพรวมและแยกเป็นชนิดงานได ้บุคลากร
สามารถท างานไดต้ั้งแต่ตน้จนจบ โดยมีผลงานเป็นท่ีปรากฏ 2.2 ความเป็นอิสระในการปฏิบติังาน ผูป้ฏิบติัมี
อิสระเสรีภาพ สามารถใชดุ้ลยพินิจพิจารณาตดัสินใจดว้ยตนเองในการก าหนดเวลาและวิธีท่ีจะท าใหง้านนั้น
เสร็จโดยไม่มีการควบคุม ท าให้บุคลากรปฏิบติังานอยา่งเต็มความรู้ ความสามารถ มีโอกาสใชค้วามคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์ผลงานใหม่ ๆ ต้องการทุ่มเทก าลงัความสามารถเพื่อท าประโยชน์ให้แก่องค์การ 2.3 งานท่ีมี
ลกัษณะทา้ทาย ตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถ สติปัญญาใชค้วามคิดสร้างสรรคห์รือใชเ้ทคโนโลยพีิเศษ งานท่ี
ท้าทายจะมีแรงกระตุ้นให้เกิดความสนใจเพื่อพิสูจน์ความสามารถของตนเอง เพราะจะเกิดความพอใจ         
เม่ืองานประสบความส าเร็จ 2.4 งานท่ีมีความหลากหลายเป็นส่ิงจูงใจท่ีดีท าใหไ้ม่รู้สึกเบ่ือหน่ายและตอ้งการ
ปฏิบติังานใหส้ าเร็จตามความคาดหวงั 
 3.  ลกัษณะขององคก์าร ในดา้น 3.1 การกระจายอ านาจในองคก์ารเป็นการมอบอ านาจการบริหาร
ไปสู่ผูป้ฏิบัติ ผูบ้งัคบับญัชามีความไวว้างใจผูใ้ต้บงัคบับญัชา และมอบอ านาจให้ตรงกบัความสามารถ        
เปิดโอกาสมีส่วนร่วมในการบริหารและตัดสินใจ 3.2 การมีส่วนร่วมเป็นเจ้าขององค์การ ก่อให้เกิด
ความรู้สึกผูกพนั ท าให้ตั้งใจท างานอยา่งเต็มท่ีเพื่อให้ไดผ้ลก าไร เพราะเป็นผลประโยชน์ของสมาชิกทุกคน  
3.3 ขนาดขององคก์ารขนาดใหญ่ส่งผลให้เกิดความผูกพนัในระดบัสูง เน่ืองจากบุคลากรมีโอกาสกา้วหน้า
ในงาน ไดรั้บผลประโยชน์ตอบแทนสูง 
 4.  ลกัษณะประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการท างานในองค์การ ไดแ้ก่ 4.1  ความคาดหวงัท่ีจะไดรั้บ
การตอบสนองจากองคก์ารเราควรจะไดรั้บผลประโยชน์ตอบแทนอยา่งเพียงพอและยุติธรรมจากการท่ีเขาได้
ลงทุนปฏิบติังานกับองค์การ 4.2  ความรู้สึกต่อองค์การว่าเป็นองค์การท่ีพึ่ งพาได้ เป็นความรู้สึกเช่ือถือ
ไวว้างใจว่าองค์การจะไม่ทอดทิ้ง ให้ความช่วยเหลือเม่ือประสบปัญหา ความเช่ือถือท าให้บุคลากรมีความ
มัน่ใจรู้สึกว่าองค์การพึ่ งพาได้จะมีความผูกพนัต่อองค์การสูง 4.3  ความรู้สึกว่าตนเองมีความส าคญัต่อ
องคก์าร คือ รู้สึกวา่ไดรั้บการยอมรับจากองคก์าร 
 นอกจากนั้น ยงัพบงานวิจยัท่ีศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความผูกพนัขององค์การ โดยพบว่า 
ปัจจัยทางลักษณะงาน ลักษณะขององค์การ การส่ือสารภายในองค์กร ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลง 
ประสบการณ์จากการท างาน การสนบัสนุนทางสังคม คุณภาพชีวติการท างานลว้นแลว้เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความผูกพนัต่อองค์การค่อนขา้งสูง ปัจจยัเหล่าน้ีมีองค์ประกอบหลายประการ (ปารณีย ์ทองยอดเกร่ือง, 
2559; พงศภ์คั วิ่งเร็ว, 2559; ธญัญพทัธ์ ฉตัรชยัมงคล, 2559; นิราวรณ์ พรหมกสิกร, 2560;  อภิญญา พึ่งฉ่ิง, 
2561; ธนัยพร ทองประเสริฐ ,2562) 
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      ผู ้วิจ ัยได้น าแนวคิดและงานวิจัยของ Porter et al., ธัญญพัท ธ์  ฉัตรชัยมงคล , นิราวรณ์            
พรหมกสิกร  และธนัยพร  ทองประเสริฐ ในเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อความผูกพนัต่อองค์การ ซ่ึงประกอบดว้ย 
ปัจจยัดา้นลกัษณะส่วนบุคคล ดา้นลกัษณะงาน ดา้นลกัษณะขององคก์าร และดา้นประสบการณ์การท างาน 
เป็นตวัแปรอิสระ  และแนวคิดและงานวิจยัของ Steers,  ธญัญพทัธ์ ฉตัรชยัมงคล, ปารณีย ์ทองหยอดเกร่ือง, 
พงศ์ภัค วิ่งเร็ว,  นิราวรณ์ พรหมกสิกร และอภิญญา พึ่ งฉ่ิง ในเร่ืองความผูกพันต่อองค์การ ได้แก่            
ความตอ้งการท่ีจะรักษาความเป็นสมาชิกขององคก์าร  ความเช่ือถือและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมของ
องค์การ และความเต็มใจในการปฏิบัติงาน มาเป็นตัวแปรตาม จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและ
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งท าให้ไดส้มมติฐานท่ีวา่ ปัจจยัดา้นลกัษณะส่วนบุคคล ดา้นลกัษณะงาน ดา้นลกัษณะ
ขององค์การ และดา้นประสบการณ์การท างาน มีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อองค์การของขา้ราชการ
ส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้าบาดาล  
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้จิยัไดน้ าแนวคิดเร่ืองหลกัเกณฑก์ารจดัการ
การท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน ของ The Global Sustainable Tourism Council (GSTC) มาปรับใช้เป็นประเด็นใน
การจดัการการท่องเท่ียวของชายหาดบางแสน และแนวคิดองคป์ระกอบของแหล่งท่องเท่ียวของ Dickman’s 
(1996) มาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวจิยั ดงัภาพท่ี 1 
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3.  ปัจจยัดา้นลกัษณะขององคก์าร  

3.1  การกระจายอ านาจ  
3.2  การมีส่วนร่วมเป็นเจา้ขององคก์าร  
3.3  ขนาดขององคก์าร   

   
4.  ปัจจยัดา้นประสบการณ์ในการท างาน   

4.1  ความคาดหวงัท่ีจะไดรั้บการตอบสนองจากองคก์าร   
4.2  ความรู้สึกวา่องคก์ารเป็นท่ีพ่ึงพิงได ้   
4.3  ความรู้สึกวา่ตนมีความส าคญัตอ่องคก์าร   

 
ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 
สมมติฐานการวจิัย 
 สมมติฐานท่ี 1 ขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาลท่ีมีปัจจยัดา้นลกัษณะ ส่วนบุคคล 
ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา ระดบัต าแหน่ง หน่วยงานท่ีสังกดั ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน และ
อตัราเงินเดือน ต่างกนั มีระดบัความผกูพนัต่อกรมทรัพยากรน ้าบาดาล แตกต่างกนั  
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 สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัด้านลักษณะงาน ได้แก่ ความหลากหลายของงาน ความมีอิสระในการ
ปฏิบติังาน และความทา้ทายของงาน มีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อองค์การของขา้ราชการส่วนกลาง 
กรมทรัพยากรน ้าบาดาล 
 สมมติฐานท่ี 3 ปัจจยัด้านลักษณะขององค์การ ได้แก่ การกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วมเป็น
เจา้ขององคก์าร และขนาดขององคก์าร มีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการส่วนกลาง 
กรมทรัพยากรน ้าบาดาล 
 สมมติฐานท่ี 4 ปัจจัยด้านประสบการณ์ในการท างาน ได้แก่ ความคาดหวงัท่ีจะได้รับการ
ตอบสนองจากองค์การ ความรู้สึกว่าองคก์ารเป็นท่ีพึ่งพิงได ้และความรู้สึกว่าตนมีความส าคญัต่อองค์การ     
มีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้าบาดาล 

 
วธิีการวจิัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ ข้าราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล จ านวน 222 คน      
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี  ค านวณตามสูตรของ Taro Yamane  ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95%             
ค่าความคลาดเคล่ือน +5%  ขา้ราชการส่วนกลางกรมทรัพยากรน ้ าบาดาล จ านวน 143 คน และใช้การ            
สุ่มตวัอย่างแบบชั้นภูมิโดยอาศยัสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) ของขา้ราชการส่วนกลาง
ในสังกดักรมทรัพยากรน ้ าบาดาลทุกหน่วยงาน จ านวน 10 หน่วยงาน จากนั้นสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Sample 
Random Sampling) โดยใช้วิธีการจบัสลาก (Lottery Sampling)  

 การรวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ี ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาคร้ังน้ี  คือ แบบสอบถามท่ีจัดท าข้ึน   
ซ่ึงมีค าถามทั้งหมด จ านวน 62 ขอ้ โดยแบ่งเป็น 5 ส่วน ประกอบดว้ย ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยั
ส่วนบุคคล ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัลกัษณะงาน ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัลกัษณะ
องคก์าร  ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นประสบการณ์ในการท างาน และส่วนท่ี 5 แบบสอบถาม
เก่ียวกบัความผูกพนัต่อองค์การผลการวิจยั ซ่ึงในส่วนท่ี 2 - 5 จะเป็นค าถามแบบให้เลือกตอบเพียงข้อเดียว     
โดยขอ้ความแต่ละขอ้มีค าตอบให้เลือกแบบประเมินค่า 5 ระดบั ไดแ้ก่ เห็นดว้ยมากท่ีสุด เห็นดว้ยมาก เห็น
ดว้ยปานกลาง เห็นดว้ยน้อย เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุดผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามไปทดสอบกบัขา้ราชการส่วนกลาง 
กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล ท่ีไม่ไดเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน แลว้น ามาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถาม โดยใชสู้ตรการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้
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ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั คือ 0.99 ซ่ึงสูงกวา่ 0.70 จึงมีความน่าเช่ือถือเพียงพอส าหรับน าไปใช้
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 

 การวเิคราะห์ข้อมูล 
  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน             
การทดสอบที การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน  
 

ผลการวจิัย 
 ผลการวจิยัพบวา่ ลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าการวิจยั ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 
94 คน คิดเป็นร้อยละ 65.7  ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างมีอายุ 31 – 40 ปี จ  านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 39.2 
สถานภาพของกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าการวิจยัส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 51.7 ระดบั
การศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า จ  านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 57.3 ดา้นระดบัต าแหน่ง 
พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปฏิบติัการ จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 29.4 หน่วยงานท่ีสังกดัของกลุ่มตวัอยา่งท่ี
ท าการศึกษา ประกอบด้วย สังกัดส านักบริหารกลาง และส านักส ารวจและประเมินศักยภาพน ้ าบาดาล 
หน่วยงานละ 26 คน คิดเป็นร้อยละ 18.2 โดยระยะเวลาปฏิบติังาน ส่วนใหญ่มีระยะเวลามากกวา่ 10 ปี ข้ึนไป 
จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 46.9 เม่ือพิจารณาในเร่ืองของอตัราเงินเดือน พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีท าการศึกษา
ส่วนใหญ่มีเงินเดือนมากกวา่ 30,000 บาท ข้ึนไป จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 36.4  

 ระดบัความผูกพนัต่อองค์การของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล อยูใ่นระดบั
มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.784 เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ด้านความเต็มใจในการปฏิบติังาน มีระดับ            
ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.319 ส าหรับดา้นความตอ้งการท่ีจะรักษาความเป็นสมาชิก
ขององค์การ และด้านความเช่ือถือและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ มีระดบัความคิดเห็น           
อยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.582 และ 3.517 ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 1 
 
ตารางที ่1  แสดงร้อยละคา่เฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการ

ส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้าบาดาล  
(n = 143) 

ความผูกพนัต่อองค์การ 
x̄ S.D. ระดบัความ

ผูกพนัต่อองค์การ 

ดา้นความตอ้งการท่ีจะรักษาความเป็นสมาชิกขององคก์าร 3.582 0.970 มาก 

ดา้นความเช่ือถือและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 3.517 0.922 มาก 

ดา้นความเตม็ใจในการปฏิบติังาน 4.319 0.735 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 3.784 0.786 มาก 
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 ผลการทดสอบสมมติฐาน สมมติฐานที่ 1  ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีมี
สถานภาพต่างกันมีความผูกพนัต่อองค์การแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้แต่กลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ระดบัต าแหน่ง หน่วยงานท่ีสังกดั ระยะเวลาท่ี
ปฏิบติังาน และอตัราเงินเดือน ต่างกนั มีระดบัความผกูพนัต่อกรมทรัพยากรน ้ าบาดาลไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไป
ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ สมมติฐานที่ 2  ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบวา่ ปัจจยัดา้นลกัษณะงาน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
ความหลากหลายของงาน การมีอิสระในการปฏิบติังาน และความทา้ทายของงาน มีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อ
องค์การของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล อยู่ในระดบัสูง (r = 0.725) อย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้สมมติฐานที่ 3  ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบวา่ ปัจจยั
ด้านลกัษณะขององค์การ 3 ด้าน ได้แก่ การกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วมเป็นเจา้ขององค์การ และขนาดของ
องค์การของกลุ่มตวัอย่างมีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อองค์การของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ า
บาดาล อยู่ในระดบัสูง (r = 0.798) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 
สมมติฐานที่ 4  ผลจากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัด้านประสบการณ์ในการท างาน 3 ด้าน ได้แก่      
ความคาดหวงัท่ีจะไดรั้บการตอบสนองจากองคก์าร ความรู้สึกวา่องคก์ารเป็นท่ีพึ่งพิงได ้และความรู้สึกว่าตน
มีความส าคญัต่อองค ์การ มีความส ัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อองค ์การของขา้ราชการส่วนกลาง                 
กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล อยู่ในระดับสูง (r = 0.827) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางที ่2  แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นลกัษณะงานกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการ 
ส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้าบาดาล 

(n = 143) 
ความผูกพนัต่อองค์การ r P ระดับความสัมพนัธ์ 

1.  ปัจจยัดา้นลกัษณะงาน 0.725 0.000* สูง 
2.  ปัจจยัดา้นลกัษณะขององคก์าร 0.798 0.000* สูง 
3.  ปัจจยัดา้นประสบการณ์ในการท างาน 0.827 0.000* สูง 

ภาพรวม 0.725 0.000* สูง 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวจิัย 
 1.  ความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้าบาดาล อยูใ่นระดบัมาก โดยกลุ่ม
ตวัอยา่งมีความเต็มใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นความตอ้งการท่ีจะรักษาความเป็น
สมาชิกขององคก์าร และดา้นความเช่ือถือและยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร อาจเน่ืองมาจาก ขา้ราชการ
ส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาลมีความรู้สึกผูกพนัต่อองค์การ ท าให้มีความรู้สึกจงรักภกัดีท่ีจะคงอยู่กับ
องค์การ เกิดความภาคภูมิใจท่ีจะเป็นส่วนหน่ึงขององค์การ ซ่ึงจะท าให้ขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ า
บาดาลปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจและทุ่มเทอยา่งเต็มก าลงัความสามารถ ทั้งน้ี สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปารณีย ์
ทองหยอดเก ร่ือง (2559) เร่ือง ความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรศูนย์การแพทย์กาญจนาภิ เษก 
มหาวทิยาลยัมหิดล สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พงศภ์คั วิง่เร็ว (2559) เร่ือง คุณภาพชีวติการท างานและความผกูพนั
ต่อองคก์ารของเจา้หน้าท่ีส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสมุทรปราการ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  นิราวรณ์ 
พรหมกสิกร (2560) เร่ือง ความผกูพนัองคก์ารและผลการปฏิบติังานของขา้ราชการส านกังาน ป.ป.ช. ซ่ึงผลการวจิยั
พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นเก่ียวกบัความผกูพนัต่อองคก์ารในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง  

 2.  ปัจจยัส่วนบุคคลในด้านสถานภาพ เป็นตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อองค์การของ
ขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  โดยกลุ่มท่ีมีสถานภาพ
โสด มีระดบัความคิดเห็นต่อความผูกพนัต่อองค์การดา้นความตอ้งการท่ีจะรักษาความเป็นสมาชิกขององค์การ 
และด้านความเช่ือถือและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การน้อยกว่ากลุ่มท่ีมีสถานภาพสมรส     
อาจเน่ืองมาจาก ข้าราชการท่ีสมรสแล้วมีภาระค่าใช้จ่ายในครอบครัวท่ีต้องรับผิดชอบ ส่วนข้าราชการท่ีมี
สถานภาพโสด อาจย ังไม่ มีภาระมาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปารณีย์ ทองหยอดเกร่ือง (2559) เร่ือง             
ความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรศูนยก์ารแพทยก์าญจนาภิเษก มหาวทิยาลยัมหิดล สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ ธีรวจัน์ หลวงศรีสงคราม (2559) เร่ือง ความผูกพนัต่อองค์การของพนักงานหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ (บริษัท        
วชัรพล จ ากดั) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อภิญญา พึ่งฉ่ิง (2562) เร่ือง ความผูกพนัต่อองคก์รของพนกังาน
สายสนับสนุน กรณีศึกษา : วิทยาลยัดุริยางคศิลป์ มหาวิทยาลัยมหิดล และสอดคล้องกบังานวิจยัของ ธันยพร              
ทองประเสริฐ (2562) เร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความผูกพนัต่อองค์กร กรณีศึกษาพนักงานเจเนอเรชั่นวาย 
ธนาคาร กรุงไทยจ ากดั (มหาชน) ซ่ึงพบวา่ สถานภาพต่างกนัจะมีความผูกพนัต่อองคก์ารแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 3. ปัจจยัดา้นลกัษณะงาน ไดแ้ก่ ความหลากหลายของงาน การมีอิสระในการปฏิบติังาน และความ
ทา้ทายของงาน มีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล อยูใ่น
ระดบัปานกลางทั้ง 3 ดา้น อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 กล่าวคือ งานที่มีความหลากหลายเป็น
ส่ิงจูงใจท่ีดีท าให้ไม่รู้สึกเบ่ือ งานท่ีทา้ทายจะมีแรงกระตุน้ให้เกิดความสนใจเพื่อพิสูจน์ความสามารถของ
ตนเอง และเม่ือบุคลากรมีอิสระเสรีภาพในการปฏิบติังาน จะท าให้ปฏิบติังานอยา่งเตม็ความรู้ ความสามารถ 
ตอ้งการทุ่มเทก าลงัความสามารถเพื่อท าประโยชน์ให้แก่องคก์าร ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของธญัญพทัธ์ ฉตัรชยั
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มงคล (2559) เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากรองค์การคลงัสินคา้ กระทรวงพาณิชย ์
และสอดคล้องกับงานวิจัยของนิราวรณ์ พรหมกสิกร (2560) เร่ือง ความผูกพนัองค ์การและผลการ
ปฏิบติังานของขา้ราชการส านกังาน ป.ป.ช. ซ่ึงพบว่า ระดบัปัจจยัดา้นลกัษณะงานภาพรวม อยูใ่นระดบัสูง 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นความทา้ทายของงานมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และดา้นความเป็นอิสระในการ
ปฏิบติังานมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด  

 4.  ปัจจัยด้านลักษณะขององค์การ ได้แก่ การกระจายอ านาจ และขนาดขององค์การ ทั้ ง 2 ด้าน                
มีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อองค์การของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล อยู่ในระดบัสูง       
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส าหรับด้านการมีส่วนร่วมเป็นเจ้าขององค์การ มีความสัมพันธ์กับ          
ความผูกพนัต่อองค์การ อยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ องค์การท่ีกระจาย/
มอบอ านาจการบริหารไปสู่ผูป้ฏิบัติ ผูบ้ ังคบับัญชามีความไวว้างใจผูใ้ต้บังคบับัญชา มอบอ านาจให้ตรงกับ
ความสามารถ ขนาดและโครงสร้างองค์การดี บุคลากรจะมีโอกาสก้าวหน้าในงาน และก่อให้เกิดความผูกพนัต่อ
องคก์าร ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของธญัญพทัธ์ ฉตัรชยัมงคล (2559) ท่ีพบวา่ การกระจายอ านาจ ขนาดขององคก์าร 
การมีส่วนร่วมเป็นเจา้ขององคก์าร มีความสัมพนัธ์กบัความผูกพนัต่อองคก์าร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 และเป็นความสัมพนัธ์เชิงบวก 

 5.  ปัจจยัดา้นประสบการณ์ในการท างาน ไดแ้ก่ ความคาดหวงัท่ีจะไดรั้บการตอบสนองจากองค์การ 
ความรู้สึกวา่องคก์ารเป็นท่ีพึ่งพิงได ้และความรู้สึกวา่ตนมีความส าคญัต่อองคก์าร มีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนั
ต่อองคก์ารของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้าบาดาล อยูใ่นระดบัสูงทั้ง 3 ดา้น อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 กล่าวคือ ขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล อาจรู้สึกวา่ตนเองเป็นทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณค่า
ต่อองค์กร ท าให้พร้อมท่ีจะทุ่มเทการท างานให้กบัองค์การอย่างเต็มท่ี ประกอบกบัองค์การมีการสนับสนุนให้
บุคลากรมีโอกาสในการพัฒนาความรู้ ความสามารถ มีระบบพิจารณาความดีความชอบอย่างยุติธรรม มี
ค่าตอบแทนการปฏิบติังานนอกเหนือจากเวลาปกติอยา่งเหมาะสม ให้ความช่วยเหลือเม่ือประสบปัญหา จนท าให้
บุคลากรรู้สึกสบายใจ มัน่คงเม่ือไดเ้ป็นสมาชิกขององคก์าร ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธญัญพทัธ์ ฉตัรชยัมงคล 
(2559) ท่ีพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีความคาดหวงัท่ีจะไดรั้บการตอบสนองจากองค์การ ความรู้สึกวา่องคก์ารเป็นท่ี
พึ่ งพิงได้ และความรู้สึกว่าตนมีความส าคัญต่อองค์การ มีความสัมพนัธ์กับความผูกพนัต่อองค์การ อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเป็นความสัมพนัธ์เชิงบวก 

 จากการวิจยัสามารถสรุปไดว้่าปัจจยัดา้นลกัษณะงาน ปัจจยัดา้นลกัษณะขององค์การ และปัจจยัดา้น
ประสบการณ์ในการท างาน  มีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ า
บาดาล อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ส่วนปัจจยัดา้นลกัษณะส่วนบุคคล เฉพาะเร่ืองสถานภาพเท่านั้นท่ีมี
ผลต่อระดบัความผกูพนัขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้าบาดาล 
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  ข้อเสนอแนะ 
  จากผลการศึกษาวิจยัเร่ือง ความผูกพนัต่อองค์การของขา้ราชการส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ า
บาดาล ผูว้จิยัมีความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
  1.  ปัจจยัดา้นสถานภาพ องคก์ารควรให้ความสนใจกลุ่มสถานภาพสมรส โดยรักษาคนกลุ่มน้ีไว ้
เพราะคนกลุ่มน้ีจะอยูก่บัองคก์ารไดน้าน เช่น การใหทุ้นการศึกษาบุตร - ธิดา 
  2.  ปัจจัยด้านลักษณะงานท่ี มีผลต่อความผูกพัน ต่อองค์การของข้าราชการส่วนกลาง                 
กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล ควรปรับเปล่ียนจากองค์การแบบเดิม ท่ีการท างานมีหลายขั้นตอนการอนุมัติ            
การสั่งงานจากบนลงล่าง การสั่งงานแบบละเอียด มาสู่องค์การท่ีมีความยืดหยุ่นและมีชีวิต โดยผูบ้ริหาร/ 
ผูน้  าแสดงทิศทาง และปล่อยให้บุคลากรปฏิบัติ เน้นการกระท าและผลลัพธ์ มีความยืดหยุ่น ภายใต้กฎ 
ระเบียบของทางราชการ 
  3.  ปัจจยัด้านลกัษณะขององค์การท่ีมีผลต่อความผูกพนัต่อองค์การของข้าราชการส่วนกลาง      
กรมทรัพยากรน ้ าบาดาลนั้น องค์การควรเปิดโอกาสให้ขา้ราชการได้มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย 
จดัท าแผนงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ ให้มากข้ึน เพื่อให้บุคลากรเกิดการยอมรับและรู้สึกวา่ตนมีส่วนร่วมเป็น
เจา้ขององคก์ารแห่งน้ีดว้ย 
  4.  ปัจจัยด้านประสบการณ์ในการท างานท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการ
ส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้ าบาดาล กรณีการไดรั้บค่าตอบแทนพิเศษท่ีปฏิบติังานนอกเหนือจากงานปกติ
อย่างเหมาะสม เช่น ค่าล่วงเวลา นั้ น องค์การควรมีการปรับปรุงค่าตอบแทนใหม่ให้สอดคล้องกับค่า           
ครองชีพในสภาพเศรษฐกิจปัจจุบนั หรือมีการเพิ่มสวสัดิการต่าง ๆ เพื่อเป็นการสร้างขวญัและก าลงัใจใน
การปฏิบติังานของขา้ราชการ  ส าหรับกรณีงานท่ีปฏิบติัอยูน่ั้น เป็นงานท่ีบุคคลใดก็สามารถปฏิบติัแทนได ้
องค์การควรพัฒนาระบบการท างาน โดยจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานสามารถท างานแทนกันได ้           
เม่ือบุคลากรท่านใดท่านหน่ึงมีเหตุจ าเป็น เช่น ลาป่วย ลากิจ โยกยา้ยงาน หรือลาออก หน้าท่ีทั้งหมดของ
บุคลากรท่านนั้นตอ้งสามารถถูกกระจายออกไปให้บุคลากรท่านอ่ืนในหน่วยงานช่วยกนัท าได ้เพื่อไม่ให้
งานไดรั้บผลกระทบ และสามารถด าเนินไปไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
  5.  ความผูกพนัต่อองคก์ารนั้น ผูบ้ริหารควรมีการปรับปรุงแนวทางการบริหารงาน รวมทั้งพฒันา
รูปแบบการบริหารจดัการระบบงานต่าง ๆ ท่ียงัไม่เหมาะสม เพื่อใหอ้งคก์ารมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน  
 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 1.  ควรท าการศึกษาตวัแปรอิสระดา้นอ่ืนเพิ่มเติม เช่น คุณภาพชีวิตในการท างาน ความพึงพอใจ
ในการท างาน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปง การสนับสนุนทางสังคม สมดุลชีวิตกับการท างาน เพื่อน าผล
การศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนดา้นทรัพยากรบุคคล ในการสร้างความผูกพนัของขา้ราชการ
ส่วนกลาง กรมทรัพยากรน ้าบาดาล ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน 
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 2.  ควรท าการศึกษาเพิ่มเติมในกลุ่มประชากร ท่ีเป็นขา้ราชการส่วนภูมิภาค ของกรมทรัพยากรน ้ า
บาดาล เพื่อให้ไดข้อ้มูลภาพรวมของทั้งองคก์ารไปใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารจดัการและก าหนดนโยบาย
ดา้นทรัพยากรบุคคลในมิติต่าง ๆ ของกรมทรัพยากรน ้าบาดาลต่อไป 
 3.  ด้านเทคนิคในการวิจยั ควรท าการศึกษาในเชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก หรือการ
สังเกต ควบคู่กนัไปกบัการท าการศึกษาเชิงปริมาณ 
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บทคดัย่อ 
 บทความน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อรวบรวมแนวคิดการบริหารก าลังคนคุณภาพในภาครัฐ ภายใต้
แนวคิดระบบข้าราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง (High Performance and Potential System: HiPPs) และการน า
แนวคิดระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง (High Performance and Potential System: HiPPs) มาใชใ้นระบบ
ราชการไทย บทความน้ีเป็นบทความวิชาการท่ีมีวิธีการศึกษาจากเอกสาร (Documents) ท่ีเก่ียวข้องกับ
แนวคิดระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง (High Performance and Potential System: HiPPs)  รวมถึงเอกสาร
ท่ีเก่ียวข้องกับการน าแนวคิดดังกล่าวมาปฏิบัติ และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content 
Analysis) ผลการศึกษาพบวา่ ในยุคปัจจุบนัท่ีองคก์รภาครัฐตอ้งเผชิญกบัการเปล่ียนแปลง ซ่ึงเป็นสาเหตุให้
การจดัการทรัพยากรมนุษยต์อ้งมีการปรับตวัเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน องคก์รใดท่ีใหค้วามส าคญั
ต่อการบริหารจดัการ และสามารถดูแลรักษา Talent People ท่ีเป็นทุนมนุษยข์ององคก์รไวไ้ด ้องคก์รนั้นก็จะ
ได้เปรียบในเชิงแข่งขนัและสามารถฟันฝ่าอุปสรรคและวิกฤติต่าง ๆ ทั้งในปัจจุบนั และอนาคตไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ ระบบ HiPPS ถูกพฒันาข้ึนเพื่อเป็นระบบในการคดักรองข้าราชการท่ีมีคุณภาพสูง โดยมี
พื้นฐานหลกัมาจากการมุ่งไปสู่ผลสัมฤทธ์ิท่ียดึประชาชนเป็นศูนยก์ลาง การประเมินท่ีเป็นระบบ มีความเป็น
ธรรม และมุ่งเนน้การท างานเป็นทีม ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อหน่วยงานหลากหลายประการทั้งเร่ือง การได้
บุคลากรท่ีมีคุณภาพ มีมุมมองในการท างานท่ีดี เกิดแรงจูงใจในการท างานในระบบราชการ มีแนวทาง
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ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงานมากข้ึน มีการแข่งขนัการสร้างผลงาน ทั้งน้ีการน าแนวคิดระบบขา้ราชการผู ้
มีผลสัมฤทธ์ิสูง (High Performance and Potential System: HiPPs) มาใช้ในระบบราชการไทยสามารถ
น ามาใชเ้กิดประโยชน์อยา่งเป็นรูปธรรม โดยมุ่งเน้นคดัเลือกบุคลากรของหน่วยงานต่าง ๆ เขา้อบรมฝึกฝน
การปฏิบัติแบบเป็นทีม มีกิจกรรมสร้างการแลกเปล่ียนเรียนรู้การท างาน เพื่อสร้างประสบการณ์ ซ่ึงมี           
ความโดดเด่นในเร่ืองความต่อเน่ืองในการพฒันาบุคลากร และการมีผลผลิต ผลลพัธ์ท่ีเป็นรูปธรรม 
 

ค าส าคญั: การบริหารจดัการก าลงัคนคุณภาพ, ระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง, ราชการไทย 

 

Abstract 

 This academic article aims to collect the concept of talent management system of Thai 
government sector under the concept of High Performance and Potential System (HiPPs) and the adoption 
of the concept of High Performance and Potential System (HiPPs) in Thai government system. The 
documents related to the concept of High Performance and Potential System (HiPPs) and the 
implementation of such concept were studied and the data were analyzed by content analysis. The results 
showed that government organizations are faced with changes at present, and human resource 
management has to be adapted to accommodate the changes. The organizations emphasizing management 
and being able to maintain the talent people who are the human capital of the organization will have a 
competitive advantage and be able to effectively overcome various obstacles and crises, both present and 
future. HiPPS was developed as a system for screening high quality civil servants. It primarily focuses on 
people-centered achievement, systematic and fair assessment and teamwork. It has positive impacts on 
organizations, including acquiring quality personnel with positive views towards work and motivation to 
work in the government system as well as having guidelines for more advancement in work and 
competing to create works. However, the concept of High Performance and Potential System (HiPPs) in 
Thai government system can be applied for creating concreting benefits by focusing on selecting the 
personnel of organizations to attend trainings and practices on teamwork and organizing the activities to 
create exchanges, learning, working to create experience which is outstanding in the continuity of 
personnel development and concrete productivity and outcomes. 

 
Keywords: Talent management, System high performance and potential system, Thai government sector 
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บทน า 
 ยุคปัจจุบนัท่ีมีการแข่งขนักนัสูงมาก องค์กรท่ีประสบความส าเร็จและกา้วไปไดไ้กลกว่าองค์กร

อ่ืนนั้นมกัจะมีบุคลากรท่ีเรียกว่า “คนเก่งท่ีมีพรสวรรค์ (Talent)” อยูเ่บ้ืองหลงั ดงันั้นองคก์รไหนท่ีสามารถ
ดึงคนเก่งไปร่วมงานดว้ยได้มากเท่าไรก็ยิ่งท าให้องค์กรนั้นมีโอกาสท่ีจะประสบความส าเร็จได้สูงเท่านั้น    
ในขณะเดียวกนัหากองค์กรนั้นได้คนเก่งไปแล้วแต่ไม่สามารถรักษาคนเก่งเหล่านั้นให้อยู่กบัองค์กรได ้
โอกาสท่ีองคก์รจะกา้วสู่ขาลงก็มีไดม้ากเช่นกนั 

 ระบบราชการยุคปัจจุบนัจึงระดบัความสามารถมากกวา่อดีต มีวิธีการจดัการ และการวิเคราะห์ท่ี
ดีกว่า รวมไปถึงการสรรหาและเล่ือนต าแหน่ง ซ่ึงท าให้การจดัการภาครัฐฉลาดข้ึน โดยเฉพาะเม่ือน าเอา
เทคโนโลยีใหม่ ๆ เขา้ใช ้หลกัการจดักาทรัพยากรมนุษยส์มยัใหม่ถือวา่ไม่มีใครมีความสามารถพิเศษ จึงท า
ใหท้รัพยากรมนุษยท่ี์มีอยูดี่กวา่เม่ือก่อน (เรืองวทิย ์เกษสุวรรณ, 2554) 

 ดังนั้น การบริหารจดัการก าลังคนเก่ง หรือก าลังคนคุณภาพ (Talent management) เป็นเร่ืองท่ี
ก าลงัอยู่ในความสนใจส าหรับองค์กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ส าหรับภาครัฐแล้ว การบริหารก าลงัคน
คุณภาพในภาครัฐภาครัฐ ภายใตแ้นวคิดระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง (High Performance and Potential 
System: HIPPs) เป็นระบบท่ีมุ่งพฒันาขา้ราชการผูมี้คุณภาพสูง เพื่อให้สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์การบริหาร
ก าลงัคนภาครัฐ พ.ศ. 2552-2556 ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การพฒันาระบบการวางแผนและติดตามประเมินผลการใช้
ก าลงัคน ไดน้ าแนวทางการด าเนินการในการพฒันาสมรรถนะก าลงัคนภาครัฐให้เหมาะสม เพื่อเป้าหมายใน
การพัฒนาก าลังคนภาครัฐแนวใหม่ ท่ี มีสมรรถนะและศักยภาพสูง (Talent Pool) นอกจากน้ีแล้ว                  
มติคณะรัฐมนตรีในการประชุมเม่ือวนัท่ี 19 มีนาคม 2563 ไดมี้มติเห็นชอบมาตรการบริหารจดัการก าลงัคน
ภาครัฐ (พ.ศ. 2562 – 2565) โดยให้ความส าคญักบัการพฒันาระบบบริหารจดัการก าลังคนภาครัฐในเชิง      
กลยทุธ์ โดยมุ่งเนน้การบริหารจดัการก าลงัคนเพื่อรองรับการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี ท่ีมีเป้าหมายวา่
ก าลังคนภาครัฐมีประเภทและขนาดท่ีเหมาะสม ให้ความส าคัญกับการวางแผนก าลังคน การติดตาม
ประเมินผลและการบริหารจดัการอย่างเป็นระบบ (ส านักพฒันาระบบจ าแนกต าแหน่งและค่าตอบแทน 
ส านกังาน ก.พ., 2562)  

 ระบบ HiPPS มีแนวคิดมาจากเร่ืองการบริหารจดัการก าลังคนคุณภาพ (Talent Management)        
ท่ี เก่ียวข้องกับเร่ืองการได้มาซ่ึงบุคลากรท่ีมีคุณภาพสูง (Select) การธ ารงรักษา (Retain) การพัฒนา 
(Develop) การจูงใจ (Motivate) และการมอบหมายงาน (Delegate) ซ่ึงจะส่งผลให้บุคลากรมีผลสัมฤทธ์ิใน
การปฏิบติังานสูงและจะช่วยให้ส่วนราชการมีการเตรียมความพร้อมในการบริหารงานและการบริการ
สาธารณะให้สอดคลอ้งกบับริบทและความเปล่ียนแปลงในอนาคต บทความวชิาการน้ีจึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
รวบรวมแนวคิดการบริหารจดัการก าลงัคนในภาคราชการไทย โดยเฉพาะอยา่งยิ่งแนวคิดระบบขา้ราชการ    
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ผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง (High Performance and Potential System: HiPPs) ในแง่ของประโยชน์ของการน าไปใช ้
และการน าแนวคิดระบบข้าราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง (High Performance and Potential System: HiPPs)      
มาใชใ้นระบบราชการไทย เพื่อสะทอ้นถึงแนวทางการพฒันาก าลงัคนใหมี้ประสิทธิภาพในการท างานทั้งใน
ส่วนของบุคลากร และระบบราชการต่อไป 

 
ก าลงัคนภาครัฐ 
 ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน ไดจ้ดัท ารายงานก าลงัคนภาครัฐ 2561: ขา้ราชการ   
พลเรือนสามญั (ขอ้มูล ณ 1 กนัยายน 2561) เพื่อน าเสนอขอ้มูลภาพรวมในมิติต่าง ๆ ของขา้ราชการพลเรือน
สามญั ซ่ึงเป็นบุคลากรภาครัฐท่ีมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนนโยบายของรัฐบาลไปสู่การปฏิบติัให้
สามารถบรรลุเป้าหมายข้อมูลก าลงัคนภาครัฐในประเภทขา้ราชการพลเรือนสามญั จากขอ้มูลพบว่า ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 มีจ านวนต าแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญรวม 428,515 ต าแหน่ง โดยเป็น
ต าแหน่งท่ีมีคนครองจ านวน 393,157 ต าแหน่ง (ร้อยละ 91.75) และเป็นต าแหน่งว่างจ านวน 35,358 
ต าแหน่ง (ร้อยละ 8.25) โดยร้อยละ 53.19 (จ านวน 209,116 คน) ของจ านวนข้าราชการพลเรือนสามญั
ทั้งหมดปฏิบติังานในสังกดักระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงเป็นส่วนราชการท่ีมีภารกิจหลกัในดา้นการให้บริการ
สาธารณสุขแก่ประชาชน มีหน่วยงานและอตัราก าลงัจ านวนมากกระจายในทุกพื้นท่ีทัว่ประเทศ รองลงมา
ในอตัราส่วนท่ีแตกต่างกนัมาก ปฏิบติังานในสังกดักระทรวงมหาดไทย กระทรวงเกษตรและสหกรณ์และ
กระทรวงการคลงั คือ ร้อยละ 10.22 (40,163 คน) ร้อยละ 8.51 (33,474 คน) และร้อยละ 7.60 (29,876 คน) 
ตามล าดบั เม่ือจ าแนกตามเพศ พบว่า ขา้ราชการพลเรือนสามญัเป็นหญิงมากกว่าชาย คือเป็นหญิงร้อยละ 
67.32 (จ านวน 264,689 คน) เป็นชายร้อยละ 32.68 (จ านวน 128,468 คน) โดยข้าราชการหญิงมีจ านวน
เพิ่มข้ึนเล็กนอ้ยเม่ือเทียบกบัปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ท่ีขา้ราชการหญิงมีจ านวนร้อยละ 66.25  เม่ือพิจารณา
จ านวนของขา้ราชการชายหญิงในแต่ละประเภทต าแหน่งและระดบัต าแหน่งพบวา่ ขา้ราชการในต าแหน่ง
ประเภททั่วไป ระดับปฏิบัติงานและระดับช านาญงาน และในต าแหน่งประเภทวิชาการตั้ งแต่ระดับ
ปฏิบติัการถึงระดบัช านาญการพิเศษ ขา้ราชการหญิงมีจ านวนมากกวา่ขา้ราชการชาย ในขณะท่ีในต าแหน่ง
ประเภททัว่ไป ระดบัอาวุโส ในต าแหน่งประเภทวิชาการตั้งแต่ระดบัเช่ียวชาญและระดบัทรงคุณวุฒิ ใน
ต าแหน่งประเภทอ านวยการ และในต าแหน่งประเภทบริหารขา้ราชการชายมีจ านวนมากกวา่ขา้ราชการหญิง 
โดยเฉพาะในต าแหน่งประเภทอ านวยการ และต าแหน่งประเภทบริหาร ขา้ราชการชายมีจ านวนมากกว่า
ขา้ราชการหญิงในจ านวนท่ีแตกต่างกนัมาก ดา้นการศึกษา พบว่าขา้ราชการพลเรือนสามญัส่วนใหญ่หรือ
ร้อยละ 85.31 มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรีข้ึนไปโดยจ าแนกเป็นปริญญาตรี ร้อยละ 66.39 ปริญญาโท 
ร้อยละ 16.21 และปริญญาเอก ร้อยละ 2.72 ส่วนอีกร้อยละ 14.69 มีการศึกษาต ่ากว่าระดับปริญญาตรี        
ดา้นอาย ุพบวา่ อายเุฉล่ียของขา้ราชการพลเรือนสามญั  ในปี 2561 คือ 43.16 เพิ่มข้ึนเล็กน้อยเม่ือเทียบกบัปี 
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2560 ท่ีอายุเฉล่ียคือ 42.97 ปี โดยอายเุฉล่ียของขา้ราชการชายมากกวา่หญิง คือ ชาย 44.68 ปี และหญิง 42.42 
ปี ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ขา้ราชการพลเรือนสามญัท่ีมีอายมุากกวา่ 50 ปี มีจ  านวน 111,969 คน (ร้อยละ 
28.48 ของจ านวนขา้ราชการพลเรือนสามญัทั้งหมด) ดงันั้น ในช่วงระยะเวลา 10 ปีขา้งหนา้ ขา้ราชการกลุ่มน้ี
จะทยอยกันออกจากระบบราชการตามวาระเกษียณอายุปกติ ในการบรรจุข้าราชการ พบว่า ในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 (1 ตุลาคม 2559 – 30 กนัยายน 2560) มีการบรรจุบุคคลเป็นขา้ราชการพลเรือน
สามญั รวม 20,068 คน คิดเป็นอตัราการบรรจุร้อยละ 5.22 ของจ านวนขา้ราชการพลเรือนสามญัทั้งหมด      
โดยส่วนใหญ่คือ ร้อยละ 78.54 เป็นการบรรจุในระดบัปริญญาตรีข้ึนไป ส่วนอีกร้อยละ 21.46 เป็นการบรรจุ
ในระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 มีการสูญเสียขา้ราชการพลเรือนสามญัออกไป
จากระบบราชการ รวมทั้งส้ิน 13,784 คน หรือร้อยละ 3.58 ของจ านวนขา้ราชการพลเรือนสามญัทั้งหมด 
โดยเกือบคร่ึงหน่ึงเป็นการสูญเสียในกรณีการเกษียณอายุมากท่ีสุดคือ ร้อยละ 47.39 (จ านวน 6,532 คน) 
รองลงมาเป็นกรณีการลาออก ร้อยละ 47.31 (6,521 คน) กรณีการออกดว้ยเหตุผดิวินยั ร้อยละ 3.58 (494 คน) 
และน้อยท่ีสุดเป็นกรณีเสียชีวิต ร้อยละ 1.72 (237 คน) (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2562) ซ่ึงจากขอ้มูลการวิจยัดงักล่าวท าให้เห็นปัญหาเก่ียวกบั
ก าลงัคนภาครัฐ 2 ประเด็นส าคญั ไดแ้ก่ 
 ประเด็นที่หน่ึง การสร้างก าลงัคนทดแทน เน่ืองจากอายเุฉล่ียของขา้ราชการท่ีค่อนขา้งสูง โดยเป็น
ผูบ้ริหารท่ีอยู่ในระดับตดัสินใจหรือผูบ้ริหารระดับสูงเกษียณอายุในจ านวนค่อนข้างสูง หากหน่วยงาน
ราชการไม่ไดเ้ตรียมก าลงัคนไวจ้ะท าให้เกิดวิกฤติขาดก าลงัคนคุณภาพซ่ึงจะส่งผลต่อการท างานในระดบั
นโยบาย 
 ประเด็นที่สอง ความแตกต่างของก าลงัคนรุ่นใหม่และก าลงัคนท่ีมีอยูใ่นระบบราชการในช่วงอาย ุ
ในส่วนราชการหลายแห่ง พบว่า มีความแตกต่างในวยัค่อนข้างมาก ซ่ึงส่งผลต่อการท างานร่วมกับ
ผูบ้งัคบับญัชา โดยผูบ้งัคบับญัชาจ าเป็นตอ้งใชเ้วลาในการท าความเขา้ใจในความแตกต่างไม่วา่จะเป็นเร่ือง
ความคาดหวงั แนวคิด และทศันคติในการท างาน 

การพฒันาระบบ HiPPS 
 จากภาพรวมก าลงัคนท่ีเขา้สู่ภาคราชการท่ีมีคุณภาพดอ้ยลง รวมถึงการสูญเสียขา้ราชการท่ีเกิดการ
เคล่ือนยา้ยไปสู่ภาคเอกชน ภาครัฐจึงจ าเป็นตอ้งมีการวางระบบการพฒันา เพื่อให้ระบบราชการเป็นองคก์ร
ทางเลือกส าหรับคนรุ่นใหม่ท่ีมีคุณภาพ สอดคล้องกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในอนาคตระบบ HiPPS        
จึงถูกพฒันาข้ึนเพื่อเป็นระบบในการคดักรองขา้ราชการท่ีมีคุณภาพสูง โดยในระบบกลไกการสร้างแรงจูงใจ
ทั้งท่ีเป็นตวัเงินและแรงจูงใจท่ีไม่ใช่ตวัเงิน เป็นระบบท่ีก าหนดให้ข้าราชการต้องพฒันาตนเองในด้าน
สมรรถนะและผลงาน โดยเป็นระบบท่ีวางแผนเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Path) เทคนิคการ      
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สั่งสมประสบการณ์ (EAF : Experience Accumulation Framework) เพื่อใหข้า้ราชการเติบโตอยา่งมีศกัยภาพ
และเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าส าหรับหน่วยงานและปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ศูนย์นักบริหาร
ระดบัสูง ส านกังาน ก.พ., 2563) 
 การพฒันาระบบ HiPPS มีพื้นฐานมาจากหลกัการ 5 ประการ ดงัน้ี 
 1. เป็นระบบท่ีมีความสอดคลอ้งกบัระบบบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐในภาพรวม และช่วย
ขบัเคล่ือนใหก้ลไกต่าง ๆ ของการบริหารงานบุคคลภาครัฐมุ่งไปสู่ผลสัมฤทธ์ิท่ียดึประชาชนเป็นศูนยก์ลาง 
 2. เป็นระบบท่ีมีการสรรหาและการประเมินท่ีเป็นระบบ เขม้ขน้และแข่งขนัสูง 
 3. เป็นระบบท่ีมีความเป็นธรรม 
 4. เป็นระบบท่ีมีการพฒันาเชิงบูรณาการ เป็นการผสมผสานระหวา่งการปฏิบติัจริง การฝึกอบรม 
เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจทั้งในภาพกวา้งและเชิงลึก 
 5. เป็นระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐท่ีเนน้การท างานเป็นทีม 
 การบริหารก าลังคนคุณภาพเป็นเคร่ืองมือการบริหารงานบุคคลท่ีองค์กรน ามาใช้ เพื่อรักษา
ก าลงัคนคุณภาพไวใ้นองค์กร สร้างความไดเ้ปรียบขององค์กร ขบัเคล่ือนกลยุทธ์และเพิ่มขีดความสามารถ
ให้กับองค์กร โดยประโยชน์ของการบริหารจดัการก าลงัคนคุณภาพในระบบราชการไทย จะก่อให้เกิด
ประโยชน์ ดงัน้ี 

 ประโยชน์ต่อระบบราชการ 
 1. ระบบราชการไทยมีแนวทางการสร้างคลังก าลังคนคุณภาพ (Talent Pool) ท่ีมีปริมาณและ

คุณภาพท่ีเพียงพอต่อการทดแทนต าแหน่งระดบัสูง 
 2. การบริหารจดัการก าลงัคนคุณภาพรูปแบบต่าง ๆ ในระบบราชการไทยมีการบูรณาการอย่าง

เป็นระบบ 
 3. เป็นการกระตุน้ให้เกิดวฒันธรรมการท างานภาครัฐรูปแบบใหม่ท่ีมีการเรียนรู้พร้อมรับต่อการ

เปล่ียนแปลงตลอดเวลา โดยใช้องค์ความรู้เก่ียวกับการบริหารก าลังคนคุณภาพเป็นกลไกขับเคล่ือน
ความส าเร็จ 

 ประโยชน์ต่อส่วนราชการ 
 1. มีการบริหารจดัการกลุ่มก าลงัคนคุณภาพด้วยกลยุทธ์ ประกอบด้วยการวางแผนเพื่อเตรียม

ก าลงัคนคุณภาพ (Planning) การสรรหาและคดัเลือก (Recruiting & Selection) การพฒันา(Developing) และ
การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน (Monitoring & Evaluation)  

 2. เป็นองคก์รแห่งทางเลือกของคนท่ีมีคุณภาพและศกัยภาพ 
 3. มีเครือข่ายก าลงัคนคุณภาพ 
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 ประโยชน์ต่อตัวข้าราชการ 
 1. มีโอกาสในการท างานท่ีทา้ทาย ตรงกบัความรู้ความสามารถ 
 2. มีแผน/ เส้นทางในอนาคตในการท างานและไดรั้บการพฒันาอยา่งเป็นระบบ 
 3. มีระบบผูส้อนงานและพี่เล้ียงท าหนา้ท่ีสอน แนะน าและให้ค  าปรึกษาทั้งงานและวฒันธรรมใน

การท างาน 

ตารางที ่1 จุดเด่นของระบบ HiPPs 
 
คัดเลือกอย่างมีมาตรฐาน สร้างกลไกการคดักรองอยา่งเขม้ขน้ โปร่งใส และเป็นธรรม 
เติบโตอย่างมีคุณภาพ มุ่งพฒันาขา้ราชการผูมี้ศกัยภาพสูง ให้มีคุณภาพสูงสามารถเติบโต

ภายในระยะเวลาขั้นต ่าตามมาตรฐาน 
พสูิจน์ด้วยผลงานและศักยภาพ การพิสูจน์ตนเองทั้งดา้นสมรรถนะและผลงาน 
ขับเคล่ือนผ่านกลไกแรงจูงใจ กลไกสร้างแรงจูงใจทั้งท่ีเป็นตวัเงินและไม่เป็นตวัเงิน เพื่อกระตุน้

ใหเ้กิดการพฒันาผลงานและศกัยภาพอยา่งต่อเน่ือง 
พฒันาสู่เป้าหมายของ 
ส่วนราชการ 

การวางเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Path) โดยเทคนิค
ก า ร สั่ ง ส ม ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์  (EAF: Experience Accumulation 
Framework) เพื่อให้ขา้ราชการในระบบน้ีเติบโตอย่างสอดคลอ้งกบั
ศักยภาพตนเอง และเป็นทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพสูงอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

แตกต่างแต่ไม่แปลกแยก สอดคล้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐในภาพรวม        
โดยระบบ HiPPs จะช่วยขบัเคล่ือนให้กลไกต่าง ๆ ของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐมุ่งไปสู่การบริหารผลสัมฤทธ์ิโดยยึด
ประชาชนเป็นศูนยก์ลาง 

ท่ีมา: ส านกับริหารทรัพยากรบุคคล กรมการแพทย,์ 2559 
 

กรอบการพฒันาข้าราชการผู้มผีลสัมฤทธ์ิสูง (HiPPS Development Framework) 
 ระบบการพฒันาส าหรับขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง ประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีส าคญั 2 ระดบั 
ไดแ้ก่  
 1. ระดบัมหภาค เป็นการสร้างความสอดคลอ้งกนัระหวา่งระบบยอ่ยต่างๆภายใตร้ะบบขา้ราชการ
ผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูงกบัการวดัผลของการพฒันา (Alignment & Outcome Measures)  
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 2. ระดบัปฏิบติัการ เป็นการสร้างกระบวนการพฒันาท่ีด าเนินการร่วมกนัระหว่างขา้ราชการผูมี้
ผลสัมฤทธ์ิสูงและผูบ้งัคบับญัชาระดบัตน้ 

  
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่1 แสดงกระบวนการกรอบการพฒันาตนเองส าหรับขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง 

ท่ีมา: ศูนยน์กับริหารระดบัสูง ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน. 2563 

 การด าเนินการตามกรอบแนวทางการพัฒนาตนเองส าหรับข้าราชการผู ้มีผลสัมฤทธ์ิสูง
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบส าคญั 5 ประการ ไดแ้ก่ 
 1. การส่ือสาร เป็นการเนน้การสร้าง “พนัธกิจ” ขององคก์รในการพฒันาขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิ
สูง 
 2. ความสมดุล เป็นการสร้างความสมดุลและความสอดคลอ้งของระบบยอ่ย เพื่อส่งเสริมให้เกิด
พฤติกรรมและผลลัพธ์ท่ีพึงปรารถนาในการพฒันา เช่น ระบบการสรรหา คดัเลือกต้องมีประสิทธิภาพ 
เพื่อใหไ้ดผู้ท่ี้จะเขา้สู่ระบบเป็นผูท่ี้มีศกัยภาพในการพฒันา 
 3. ความรับผิดชอบ ตรวจสอบได ้เป็นการระบุบทบาทของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด 
ตั้งแต่ผูบ้ริหารไปจนถึงตวัขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง 
 4. ทกัษะ การพฒันาทกัษะของแต่ละบุคคลมีความส าคญัในการพฒันา เช่น การพฒันาทกัษะท่ี
จ าเป็นส าหรับการบริหาร  
 5. การวดัผล จดัให้มีการวดัผลลพัธ์ท่ีคาดหวงัจากการเปล่ียนแปลง โดยวดัทั้งผลลพัธ์ระหวา่งการ
ด าเนินการ (Lead Outcome) และผลลพัธ์สุดทา้ยหลงัจากเสร็จส้ินกระบวนการ (Lag Outcome)  
 
 
 

ขา้ราชการผูมี้ผลสมัฤทธ์ิสูง
และผูบ้งัคบับญัชาระดบัตน้ 

ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายใน
ระบบขา้ราชการผูมี้

ผลสมัฤทธ์ิสูง 
การสร้างความสอดคลอ้งระหวา่งระบบยอ่ยและการวดัผลลพัธ์ การส่ือสาร 

การสร้างความสมดุล การสร้างความรับผิดชอบ ทกัษะ การวดัผล 
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แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารก าลงัคนคุณภาพ (Talent Management) 
 แนวคิดการบริหารก าลงัคนคุณภาพเป็นเคร่ืองมือการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีองค์กรชั้นน า      
ทัว่โลกน ามาใช้ โดยหลกัการของการดึงดูดและรักษาก าลงัคนท่ีมีคุณภาพ (Talent) ไวใ้นองค์กร โดยดึงดูด
และรักษาบุคลากรคุณภาพ เพื่อสร้างความไดเ้ปรียบใหก้บัองคก์ร (Competitive Advantage)  และขบัเคล่ือน
กลยทุธ์ขององคก์ร กระบวนการบริหารก าลงัคนเชิงคุณภาพ มีดงัน้ี 
 1. การก าหนดคุณลักษณะของก าลังคนคุณภาพ โดยการให้ค  าจ  ากดัความของก าลงัคนคุณภาพ 
เพื่อให้รู้ถึงลักษณะของก าลงัคนคุณภาพ โดยก าหนดคุณลักษณะสมรรถนะท่ีพึงประสงค์ของก าลังคน
คุณภาพ (Competency Modeling) เพื่อลดปัญหาการเกิดอคติหรือการใชร้ะบบอุปถมัภ ์
 2. การประเมินและคัดเลือกก าลังคนคุณภาพ เป็นการออกแบบรูปแบบการประเมิน (Assessment 
Method) ให้สอดคล้องกบัสมรรถนะท่ีพึงประสงค์ท่ีก าหนดไว ้เพื่อให้เกิดความโปร่งใสมนกระบวนการ
ประเมินและคดัเลือก 
 3. การวางแผนก าลังคนเพ่ือทดแทนการสูญเสีย โดยการพิจารณาว่าองค์กรได้มีการวางแผน
ทดแทน/ การวางตวัผูบ้ริหารในระดับต่าง ๆ ในกรณีท่ีองค์กรมีการสูญเสียผูบ้ริหาร รวมถึงการวางแผน
พฒันาบุคลากรส าหรับต าแหน่งท่ีส าคญั (Succession plan) 
 4. การพฒันาก าลงัคนคุณภาพเพ่ือทดแทนการสูญเสียผู้บริหาร เป็นการพฒันาระบบการสอนงาน 
การให้ค  าแนะน า (Coaching and Mentoring) รวมถึงการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง (Action-Based 
Learning) โดยเน้นการมอบหมายงานท่ีผูบ้ริหารตอ้งตดัสินใจหรือทดสอบให้ปฏิบติัหน้าท่ีหรือรักษาการ
ต าแหน่งผูบ้ริหาร เป็นตน้ 
 5. การรักษาและใช้ประโยชน์ก าลงัคนคุณภาพ โดยดึงดูและจูงใจใหก้ าลงัคนคุณภาพปฏิบติังานได้
อย่างเต็มศกัยภาพ โดยปรับปรุงระบบค่าตอบแทน การจดัสรรส่ิงจูงใจท่ีเหมาะสมกบัภาระงาน หรือการ
พิจารณามอบอ านาจการตดัสินในในระดบัหน่ึง หรือสนับสนุนทรัพยากรท่ีจ าเป็น เช่น ทีมงาน เพื่อให้
สามารถขบัเคล่ือนการเปล่ียนแปลงในองคก์รได ้
 

แนวคดิในการพฒันาทรัพยากรบุคคล 
 ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลคุณภาพท่ีหน่วยงานเห็นว่ามี “ศกัยภาพสูง (High Potential)”      
มีความพร้อมท่ีจะพฒันาเพื่อเป็นก าลงัคนคุณภาพของหน่วยงาน โดยการพฒันาขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง
จะแตกต่างจากระบบการริหารทรัพยากรบุคคลโดยปกติ ข้าราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูงจะตอ้งมีการจดัท า
แผนพฒันาเฉพาะบุคคล โดยแผนดงักล่าวจะเป็นประโยชน์ส าหรับการพฒันาท่ีเหมาะสมกบัขา้ราชการผูมี้
ผลสัมฤทธ์ิสูง “แผนพฒันาเฉพาะบุคคล” เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาขา้ราชการท่ีมีผลสัมฤทธ์ิสูงให้เป็นไป
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อยา่งมีประสิทธิภาพ การสร้างแผนพฒันาเฉพาะบุคคลจะเป็นประโยชน์ต่อทั้งหน่วยงานและความกา้วหน้า
ในอาชีพของข้าราชการ องค์ประกอบของกระบวนการพัฒนา จากการศึกษากระบวนการพฒันาของ
ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2555)  พบว่า กระบวนการพฒันาท่ีสมบูรณ์จะประกอบดว้ย
องคป์ระกอบ 3 ประการ ไดแ้ก่ 
  
  

 
 
 องค์ประกอบที่ 1 การประเมินหาช่องว่างในการพัฒนา (Assess)  เป็นการก าหนดจุดมุ่งหมายของ

การพฒันา การประเมินหาช่องวา่งในการพฒันาในส่วนของขา้ราชการท่ีมีผลสัมฤทธ์ิสูง คือการเปรียบเทียบ
ระหวา่ง ความรู้ ทกัษะ และสมรรถนะ ของแต่ละคนท่ีควรมีกบัความรู้ ทกัษะ และสมรรถนะท่ีเกิดข้ึนจริง
จากผลการปฏิบติังาน การก าหนดประเด็นในการพฒันาควรประกอบดว้ย “จุดแข็ง (Strength)” และ “ส่ิงท่ี
ตอ้งพฒันา (Development)” เพื่อให้สามารถมุ่งเน้นการพฒันาควบคู่ไปกบัการปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมาย
อยา่งมีประสิทธิภาพ การพฒันาจุดแข็งนั้น เพื่อให้ขา้ราชการผูน้ั้นมีแรงจูงใจในการพฒันาตนเอง เน่ืองจาก
การพฒันาส่ิงท่ีสามารถท าไดดี้อยู่แลว้ ย่อมเป็นเร่ืองง่ายท่ีจะประสบผลส าเร็จ อยา่งไรก็ตาม การพฒันาใน 
จุดอ่อน แมจ้ะเป็นส่ิงท่ียากและตอ้งใช้เวลา งบประมาณ และทรัพยากรมากกวา่ปกติ แต่การพฒันาในส่ิงท่ี
ขา้ราชการเป็นจุดอ่อน จะช่วยให้ขา้ราชการผูน้ั้นเป็นผูท่ี้มีคุณภาพสูงและท างานเพื่อหน่วยงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพในอนาคต  
 องค์ประกอบที่  2 การก าหนดวิธีการพัฒนา (Acquire) การก าหนดวิธีการพัฒนาซ่ึงไม่ได้
หมายความถึงเพียง การฝึกอบรม เท่านั้น กระบวนก าหนดวิธีการการพฒันานั้นมาจาก การพิจารณาถึง 
“ความถนดั” หรือ “วธีิการเรียนรู้” ท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงจะน าไปสู่การก าหนดวิธีการพฒันาท่ีแตกต่างกนัไปดว้ย 
ดงันั้น การเลือกวิธีการพฒันาความรู้ ทกัษะ และสมรรถนะของขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง จึงตอ้งพิจารณา
ถึงรูปแบบการเรียนรู้ท่ีถนัด และเลือกวิธีการท่ีเหมาะสม มีความคุ้มค่าทั้ งในแง่ของทรัพยากร และลด          
ความเส่ียงท่ีจะเกิดความลม้เหลวของการเรียนรู้ 
 องค์ประกอบที่ 3 การปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง (Apply) เป็นขั้นตอนท่ีเป็นหัวใจของการ
พฒันา เพราะเป็นการตอบค าถามถึงความส าเร็จของกระบวนการพฒันาว่าบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวห้รือไม่ 
อยา่งไร ภายหลงัจากกระบวนการพฒันาความรู้ ทกัษะ และสมรรถนะแลว้ ผูไ้ดรั้บการพฒันาตอ้งมีโอกาส
ในการน าส่ิงท่ีได้รับการพฒันามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบติังานจริง เพื่อผลของการพฒันาท่ีเป็นรูปธรรม     
ซ่ึงถือวา่เป็นผลส าเร็จของการพฒันา 

 

การประเมินหาช่องวา่ง
ในการพฒันา 

การก าหนดวธีิการพฒันา 

 

การปรับใชใ้นการ
ปฏิบติังานจริง 
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การบริหารผลการปฏบัิติงานในระบบข้าราชการผู้มผีลสัมฤทธ์ิสูง  (HiPPS) 
 การบริหารผลการปฏิบติังานในระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง มีหลกัการแนวคิดคลา้ยคลึงกบั
การบริหารผลการปฏิบติังานทัว่ไปแตกต่างกนัท่ีระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง  น ากระบวนการบริหาร
ผลการปฏิบติังานมาใชอ้ยา่งเต็มรูปแบบ รวมถึงแสดงความเช่ือมโยงกบัระบบยอ่ยอ่ืน ๆในระบบการบริหาร
ขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง ระบบการบริหารผลการปฏิบติังานเป็นกระบวนการในการสร้างสภาพแวดลอ้ม
และวิธีการท างานท่ีสนับสนุนให้ผู ้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด             
โดยเป้าหมายอยูท่ี่การสร้างผลการปฏิบติังานท่ีสูงข้ึน นอกจากน้ีแลว้ระบบการบริหารผลการปฏิบติังานยงั
ก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงเน้นระหว่าง “ผล” ของการปฏิบัติงาน กับ “การพัฒนาผลการ
ปฏิบติังาน” ของผูป้ฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน กระบวนการบริหารผลการปฏิบติังานไม่ไดมุ้่งเน้น
เฉพาะในเร่ืองการวดัผลในตอนทา้ยของการท างานเท่านั้น แต่เป็นกระบวนการท่ีพิจารณาตั้งแต่การวาง
แผนการปฏิบติังาน การพฒันาผลการปฏิบติังาน การติดตามผลการปฏิบติังาน และการประเมินผลการ
ปฏิบติังาน ทั้งน้ี การวดัผลการปฏิบติังานท่ีเป็นรูปธรรม โปร่งใส สามารถแสดงให้เห็นถึงลักษณะของ        
ตวังานและคุณค่าของผลการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม ระบบบริหารผลการปฏิบติังานท่ีน ามาใชก้บัการ
บริหารในระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ เช่ือมโยงกนั คือ 
 1. การวางแผนการปฏิบัติงาน เป็นการให้ความส าคญักบัการก าหนดเป้าหมายในระดบับุคคล 
เพื่อใหผ้ลผลิตและผลลพัธ์ของงานท่ีไดส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายและความส าเร็จขององคก์ร โดยเป้าหมายงาน
ในระดับต่าง ๆ ตอ้งน าไปสู่เป้าหมายกลยุทธ์องค์กร อย่างไรก็ตามในระบบข้าราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง       
งานท่ีไดรั้บมอบหมายนอกจากเป็นงานส าคญัสอดคลอ้งกบัเป้าหมายและความส าเร็จขององคก์รแลว้ งานท่ี
ไดรั้บมอบหมายนั้นจะตอ้งสอดคลอ้งกบัการพฒันาท่ีก าหนดตามกรอบของการบริหารในระบบขา้ราชการผู ้
มีผลสัมฤทธ์ิสูงดว้ย  
 2. การพัฒนาผลการปฏิบัติงาน  เป็นกระบวนการในการวางแผนพัฒนาความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะของผูป้ฏิบติังานให้ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงข้ึน การวางแผนพฒันาจะตอ้งด าเนินการ
อยา่งต่อเน่ืองควบคู่ไปกบัการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน การพฒันาผลการปฏิบติังาน ผูบ้งัคบับญัชา
อาจเลือกสมรรถนะท่ีเห็นวา่ผูป้ฏิบติังานแต่ละคนสมควรไดรั้บการพฒันามากท่ีสุด โดยอาจเป็นสมรรถนะท่ี
เป็นจุดเด่น หรือสมรรถนะท่ีเป็นจุดด้อย จากนั้ นก าหนดกิจกรรมในการพัฒนา และก าหนดตัวช้ีวดั
ความส าเร็จของกิจกรรมเพื่อการพฒันาดว้ย 
 3. การติดตามผลการปฏิบัติงาน หลงัจากการวางแผนก าหนดเป้าหมายการพฒันาในระดบับุคคล 
และการวางแผนพฒันาผลการปฏิบติังานแล้ว การประเมินผลการปฏิบติังานเป็นโอกาสในการดูผลงาน 
ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะในการปฏิบติังาน รวมถึงการพิจารณาถึงปัญหาในการปฏิบัติงาน        
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การติดตามผลการปฏิบติังานตอ้งกระท าอย่างต่อเน่ือง ใกลชิ้ด และเหมาะสม ผูบ้งัคบับญัชาอาจใช้ค  าชม 
หรือสอนงานใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ในระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูงผูบ้งัคบับญัชามีหนา้ท่ีเป็นผูส้อน
งาน (Coaching) โดยเน้นให้ เกิดการปรับปรุงพัฒนาข้าราชการให้สามารถสร้างผลงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 4. การประเมินผลการปฏิบัติงาน  เป็นการประเมินเพื่อให้ผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ต้บงัคบับญัชา
ทราบวา่ผลการปฏิบติังานเป็นอยา่งไร อยูใ่นระดบัใด เพื่อเป็นขอ้มูลส าคญัในการพิจารณาในดา้นต่าง ๆ เช่น 
การเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่ง การให้รางวลั การปรับปรุงการปฏิบติังาน หรือการให้ออกจากระบบราชการ 
นอกจากน้ี การประเมินผลยงัแสดงให้เห็นถึงช่องวา่งระหวา่งเป้าหมายท่ีก าหนดไวก้บัผลการปฏิบติังานจริง
ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงเป็นข้อมูลส าคัญในการหาปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน เช่น สมรรถนะในงาน 
กระบวนการท างาน หรือส่ิงสนบัสนุนในการปฏิบติังาน เป็นตน้ 
 
ตารางที ่2 สรุปองคป์ระกอบและตวัช้ีวดัระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง 
 
องค์ประกอบ ตัวช้ีวดั 

การวางแผนการปฏิบัติงาน - การก าหนดเป้าหมายระดบับุคคล 
- ความสอดคลอ้งระหวา่งเป้าหมายระดบับุคคลกบัผลผลิต และ
ผลลพัธ์ขององคก์ร 
- ความสอดคลอ้งระหวา่งเป้าหมายระดบัต่าง ๆ กบักลยุทธ์ของ
องคก์ร 
- ความสอดคล้องระหว่างงานท่ีได้รับมอบหมายกับเป้าหมาย
และความส าเร็จขององคก์ร 
- ความสอดคลอ้งระหวา่งงานท่ีไดรั้บมอบหมายกบัการพฒันา 

การพฒันาผลการปฏิบัติงาน - การวางแผนพฒันาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานให้
สูงข้ึน 
- การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
- การวิเคราะห์สมรรถนะท่ีเป็นจุดเด่นหรือสมรรถนะท่ีเป็นจุด
ดอ้ย 
- การพฒันาผลการปฏิบติังานตามสมรรถนะ 
- การก าหนดตวัช้ีวดัของกิจกรรมการพฒันา 

การติดตามผลการปฏิบัติงาน - ผลงาน ความสามารถ ทกัษะ และสมรรถนะในการปฏิบติังาน 
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องค์ประกอบ ตัวช้ีวดั 
- การติดตามผลการปฏิบติังานตอ้งกระท าอยา่งต่อเน่ือง ใกลชิ้ด 
และเหมาะสม 
- การสอนงานใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (Coaching)  
- การส่งเสริมข้าราชการให้สามารถสร้างผลงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน - ระบบการประเมินผลการปฏิบติังาน 
- ความสอดคลอ้งระหว่างการประเมินผลการปฏิบติังานกบัการ
เล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่ง การใหร้างวลั 
- การวิเคราะห์ช่องว่างระหว่างเป้าหมายท่ีก าหนดไวก้บัผลการ
ปฏิบติังานท่ีเกิดข้ึนจริง 
- การน าผลการประเมินการปฏิบติังานมาปรับปรุงการปฏิบติังาน 

ท่ีมา: ผูเ้ขียน 
 

การประเมนิผลระบบข้าราชการผู้มผีลสัมฤทธ์ิสูง 
 ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2554) ได้ศึกษาแนวทางการติดตามประเมินผล
ภาพรวมและศกัยภาพในการบริหารระบบ HiPPs ของส่วนราชการ เพื่อประเมินความส าเร็จของการบริหาร
จดัการระบบ โดยจ าแนกระดบัความส าเร็จของส่วนราชการ และน าผลการศึกษาและขอ้เสนอแนะมาใช้ใน
การพฒันาระบบให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยพฒันาองคค์วามรู้ในรูปกรณีศึกษา เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับ
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างส่วนราชการและเป็นคลงัขอ้มูลก าลงัคนคุณภาพ โดยการประเมินไดจ้ดัท า
แบบสอบถามผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ประกอบด้วย ผูบ้ริหารระดบัสูง ผูส้อนงาน ผูรั้บผิดชอบระบบบริหาร
ก าลงัคนคุณภาพในส่วนราชการ และการจดัประชุมระดมความคิดเห็น ซ่ึงผลการศึกษาผลกระทบเชิงบวก
ต่อหน่วยงานท่ีน าระบบบริหารก าลงัคนคุณภาพไปใช ้ประกอบดว้ย  
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ภาพที ่2 ภาพแสดงผลกระทบเชิงบวกต่อหน่วยงานท่ีน าระบบก าลงัคนคุณภาพไปใช ้

ท่ีมา: องัศินนัท ์อินทรก าแหง และวนริสรา  พึ่งโพธ์ิสภ, 2556  

 นอกจากน้ีแลว้ บริษทั เอพีเอ็ม กรุ๊ป องคก์รดา้นการพฒันาองค์กรและทรัพยากรบุคคล ไดจ้ดัท า
โครงการวิจยั ผูน้ าไทยในอนาคต (Future of Leadership in Thailand) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อหาแนวทางใน
การสร้างวิถีและขีดความสามารถของผูน้ าไทยยุคใหม่ จากการระดมสมองของบุคลากรในองค์กรต่างๆ         
ตามแนวทางการวิจยัการสรรหาคุณลกัษณะของผูน้ าในอุดมคติ จากผลการวิจยัท าให้ทราบถึงคุณลกัษณะ        
6 ประการท่ีพึงประสงคข์องผูน้ าไทยในปี 2020  ไดแ้ก่ 
 1. Appraisal of Change คือ การเป็นผูน้ าท่ีมัน่คง แมส้ถานการณ์ท่ีมีความไม่แน่นอน คลุมเครือ 
พร้อมประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนอนาคต 
 2. Innovation and Improvisation คือ การเป็นผูน้ าท่ียืดหยุน่ สามารถตอบสนองต่อสถานการณ์ได้
อยา่งฉบัพลนั และหาทางออกไดอ้ยา่งสร้างสรรคใ์นสถานการณ์ท่ีคบัขนั 
 3. Equality of Participation คือ การเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพในการส่ือสารกบัคนต่างรุ่น จนเกิด
การแลกเปล่ียนความคิดเห็นอยา่งเท่าเทียมท าใหเ้ห็นหลากหลายมุมมอง 
 4 . Transparent Decision-Making คื อ  ก าร เป็ น ผู ้น า ท่ี ส าม ารถ เรี ยกศ รัท ธ า  ค วามมั่น ใจ               
ความไวว้างใจใหก้บัผูร่้วมงานไดเ้ห็นถึงความโปร่งใสในการตดัสินใจ 
 5. Collective Wisdom คือ การเป็นผูน้ าท่ีพร้อมก้าวสู่อนาคตด้วยการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง และ
สามารถยอมรับ “ความยงัไม่รู้” ได ้
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 6. Balancing Purpose, People, Profit & Planet คือ การเป็นผูน้ าท่ีสามารถบริหารจดัการงานใน
ระยะสั้นและค านึงผลท่ีจะเกิดข้ึนในระยะยาวควบคู่กนัไปดว้ย 
 

HiPPs กบัการน ามาใช้ในระบบราชการไทย 
 เม่ื อพิ จารณาการน าไปใช้หลักการ  HiPPs ในระบบราชการไทย จะพบว่า  ส านักงาน
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนมีบทบาทในการผลกัดนัน าแนวทางดงักล่าวไปใช้ในการปฏิบติั ได้เร่ิม
พัฒนาระบบข้าราชการผู ้มี ผลสั มฤท ธ์ิ สู ง  (High Performance and Potential System: HiPPS) ตั้ งแ ต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2546  พฒันาระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง หรือ HiPPS ข้ึนเพื่อสร้างความพร้อม
ให้กับข้าราชการผู ้มีศักยภาพสูงอย่างเป็นระบบ โดยเน้นท่ีการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติจริง (Workplace 
Learning) และเสริมดว้ยกลไกการสับเปล่ียนหมุนเวียนงาน การสอนงาน และการเรียนรู้ผา่นการฝึกอบรม
เพื่อให้ขา้ราชการกลุ่มดงักล่าวได้รับการพฒันาอย่างเต็มศกัยภาพ ส่งผลให้สามารถเติบโตเป็นขา้ราชการ
ระดบัสูงไดอ้ยา่งมีคุณภาพในเวลาท่ีเหมาะสม   

 เม่ือพิจารณาผลการปฏิบัติ ปรากฏผลการน าไปปฏิบัติผ่านการฝึกอบรม อาทิ การฝึกอบรม
หลกัสูตรการเสริมสร้างคุณลกัษณะส่วนบุคคลและทกัษะการท างานส าหรับขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูงใน
แต่ละปีงบประมาณ ซ่ึงไดมี้การอบรมในมิติต่าง ๆ เพื่อพฒันาศกัยภาพของระบบการท างานของขา้ราชการ 
ทั้ งน้ีข้อสังเกตท่ีส าคญัคือ ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน  ได้พัฒนาตามหลักการ HiPPs           
ท่ีมุ่งเน้นให้เกิดผลท่ีเป็นรูปธรรม และมีความต่อเน่ือง การอบรมในแต่ละรุ่นท่ีด าเนินการนั้น ไดมี้การสร้าง
ขอ้เสนอเชิงยทุธศาสตร์ ซ่ึงมีเน้ือหาของแผนยทุธศาสตร์เพื่อน าไปปฏิบติัท่ีผา่นการวเิคราะห์อยา่งเป็นระบบ 
โดยมีการวิเคราะห์จากกลุ่มผูเ้ขา้รับการอบรมเป็นกลุ่ม การเสริมสร้างเทคนิคการวิเคราะห์ต่าง ๆ  น าไปสู่
แผนการพฒันาการท างานของหน่วยงานอยา่งเป็นรูปธรรม เม่ือพิจารณาการประเมินผลในกรณีของการน า
แนวทางดงักล่าวมาพฒันาใช้ในระบบบริหารราชการ พบวา่ มีงานวิจยัท่ีไดป้ระเมินผลไว ้ไดแ้ก่  องัศินนัท ์
อินทรก าแหง และคณะ (2563) ได้ศึกษาเร่ืองการติดตามและประเมินผลการใช้ประโยชน์กลุ่มก าลังคน
คุณภาพ: กรณีศึกษาระบบราชการไทย ผลการศึกษาพบว่า ส่วนราชการต่าง ๆ จ าเป็นตอ้งพฒันาระบบการ
สรรหา และคดัเลือกกลุ่มก าลงัคนคุณภาพท่ีเขม้ขน้ จดัเตรียมแผนการสืบทอดต าแหน่งอยา่งเป็นระบบ และ
เน้นผลการปฏิบติังานท่ีส่งผลกระทบในวงกวา้ง เป็นตน้ ผลของงานวิจยัน้ีสามารถใช้เป็น แนวทางในการ
พฒันาสมรรถนะ พฤติกรรม และประสิทธิภาพการท างานของขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูงของส่วนราชการ
ไทย ซ่ึงเม่ือพิจารณากบัขอ้มูลงานวิจยัดงักล่าวในเชิงคุณภาพ พบว่า  ส่วนราชการจะตอ้งมีการจดัเตรียม
แผนการสืบทอดต าแหน่ง (Successor Plan) โดยการประมาณอัตราก าลังคนทดแทนระยะยาว ก าหนด
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คุณลกัษณะของผูสื้บทอด สรรหาและพิจารณาคดัเลือกผูสื้บทอด จากนั้นจึงพฒันาและเตรียมความพร้อม
ใหก้บัผูสื้บทอด ทั้งน้ีผูสื้บทอดจะไม่ทราบวา่ตนเองไดรั้บการคดัเลือกเพื่อใหผู้สื้บทอดไม่หยุดพฒันาตนเอง 

 จากขอ้มูลขา้งตน้ แสดงใหเ้ห็นวา่ การน าไปใชห้ลกัการ HiPPs ในระบบราชการไทย มีการพฒันา
ตามแนวทางดงักล่าวมาอยา่งต่อเน่ือง มีโครงการอบรมท่ีส่งเสริมการท างานท่ีพฒันาในอนาคต การวเิคราะห์
งานเพื่อวางแผนยทุธศาสตร์ ซ่ึงผลการประเมินไดป้รากฏวา่มีการพฒันาบุคลากรของแต่ละหน่วยงานภาครัฐ 
ทั้งน้ีกระบวนการตามระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง (High Performance and Potential System: HiPPS) 
นั้น จากเน้ือหาบทความขา้งตน้ไดร้วบรวมแนวทางดงักล่าวไวห้ลากหลายแนวทางซ่ึงสามารถน ามาปรับใช้
เพิ่มเติมเพื่อใหก้ารพฒันาขา้ราชการไทยสามารถท าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน   

 

บทสรุป 
 จากสถานการณ์ก าลงัคนภาครัฐ พบว่า เกิดวิกฤติขาดก าลงัคนคุณภาพซ่ึงจะส่งผลต่อการท างาน
ในระดบันโยบาย และความแตกต่างของบุคคลส่งผลต่อทศันคติในการท างาน รวมถึงการสูญเสียขา้ราชการ
ท่ีเกิดการเคล่ือนยา้ยไปสู่ภาคเอกชน ท าให้ระบบ HiPPS ถูกพัฒนาข้ึนเพื่อเป็นระบบในการคัดกรอง
ขา้ราชการท่ีมีคุณภาพสูง โดยมีพื้นฐานหลักมาจากการมุ่งไปสู่ผลสัมฤทธ์ิท่ียึดประชาชนเป็นศูนยก์ลาง      
การประเมินท่ีเป็นระบบ มีความเป็นธรรม และมุ่งเนน้การท างานเป็นทีม  

 ระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูงเป็นเคร่ืองมือในการเตรียมก าลงัคนคุณภาพในภาคราชการไทย 
เม่ือส่วนราชการต่าง ๆ มีการวางระบบก าลงัคนคุณภาพตามความตอ้งการของส่วนราชการ จะส่งเสริมให้
ส่วนราชการไทยมีการบริหารจัดการกลุ่มก าลังคนคุณภาพให้มีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน สอดคล้องกับ          
ความต้องการของส่วนราชการ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อระบบราชการ และส่วนราชการสามารถ
ส่งเสริมและสนบัสนุนให้กลุ่มก าลงัคนคุณภาพของส่วนราชการเขา้สู่ระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูงได ้
โดยกลไกการบริหารจดัการก าลงัคนคุณภาพเชิงรุก ประกอบดว้ย 
 1. การวางแผนก าลงัคนคุณภาพ (Planning) เพื่อให้ส่วนราชการเห็นความจ าเป็นของการวางแผน
ก าลงัคนและมีส่วนร่วมในการเตรียมก าลงัคนคุณภาพส าหรับภาคราชการ 
 2. การสรรหาและคัดเลือกก าลังคนคุณภาพ (Recruiting and Selecting) เพื่อให้ส่วนราชการมี
คลงัขอ้มูลก าลงัคนคุณภาพอยา่งเพียงพอ มีขีดความสามารถในการดึงดูดและรักษาขา้ราชการท่ีมีคุณภาพไว้
ในระบบราชการ รวมถึงการเปิดโอกาสให้ขา้ราชการกลุ่มอ่ืนไดรั้บการพฒันาและสั่งสมประสบการณ์อยา่ง
เป็นระบบ เพื่อน าไปสู่ระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง 
 3. การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมให้กับส่วนราชการ (Institutionalizing) เพื่อให้ส่วนราชการมี
ความเขม้แข็ง มีส่วนร่วม สามารถด าเนินการเชิงรุกในการเตรียมก าลงัคนคุณภาพส าหรับภาคราชการได้
อยา่งมีคุณภาพ 
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 4. การพฒันาก าลังคนคุณภาพ (Developing) เพื่อให้ก าลังคนคุณภาพของส่วนราชการเป็นผูมี้
ผลสัมฤทธ์ิสูง ไดรั้บการพฒันาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
 5. การติดตามการใช้ประโยชน์จากก าลงัคนคุณภาพ (Evaluating and Monitoring) เพื่อให้มีการ
ติดตามผลการปฏิบติังานของกลุ่มก าลงัคนคุณภาพในระบบราชการ และให้ส่วนราชการไดใ้ชป้ระโยชน์จาก
ศกัยภาพของอยา่งราชการกลุ่มดงักล่าวสูงสุด 
 ระบบข้าราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูงได้มีการพฒันาและน าไปใช้ในหน่วยงาน ซ่ึงพบว่า ส่งผล
กระทบเชิงบวกต่อหน่วยงานหลากหลายประการทั้งเร่ือง การไดบุ้คลากรท่ีมีคุณภาพ มีมุมมองในการท างาน
ท่ีดี เกิดแรงจูงใจในการท างานในระบบราชการ มีแนวทางความกา้วหน้าในหน้าท่ีการงานมากข้ึน มีการ
แข่งขนัการสร้างผลงาน เม่ือพิจารณาผลกระทบเชิงบวกท่ีเกิดข้ึนแสดงให้เห็นวา่ สภาพปัญหาการบริหาร
ก าลงัคนภาครัฐท่ีบทความไดก้ล่าวไวข้า้งตน้สามารถแกไ้ขไดจ้ากการพฒันาระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิ
สูง ทั้งน้ีการน าแนวคิดดงักล่าวไปในหน่วยงานมีความจ าเป็นท่ีตอ้งศึกษาเรียนรู้ ปรับใชใ้ห้มีความเหมาะสม
ของหน่วยงานของตนเอง เพื่อการน าแนวคิดดงักล่าวไปใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด  
 การน าไปใช้หลกัการ HiPPs ในระบบราชการไทย จะพบวา่ ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการ
พลเรือนไดพ้ฒันาตามแนวทางดงักล่าวตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2546 โดยมุ่งเนน้การพฒันาในรูปแบบการ
ฝึกอบรมหลกัสูตรเพื่อพฒันาท่ีเกิดผลเป็นรูปธรรม และมีความต่อเน่ือง ทั้งน้ีจากผลการศึกษาวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง
ระบุวา่ส่วนราชการต่าง ๆ จ าเป็นตอ้งพฒันาระบบการสรรหา และคดัเลือกกลุ่มก าลงัคนคุณภาพท่ีเขม้ขน้ 
จดัเตรียมแผนการสืบทอดต าแหน่งอยา่งเป็นระบบ และเนน้ผลการปฏิบติังานท่ีส่งผลกระทบในวงกวา้ง  
 

อภิปรายผล 
 ระบบ HiPPS ถูกพฒันาข้ึนเพื่อเป็นระบบในการคดักรองขา้ราชการท่ีมีคุณภาพสูง โดยมีพื้นฐาน
หลกัมาจากการมุ่งไปสู่ผลสัมฤทธ์ิท่ียึดประชาชนเป็นศูนยก์ลาง ซ่ึงเป็นแนวทางในการพฒันาระบบราชการ
ท่ีมุ่งเน้นการให้บริการสาธารณะต่อประชาชนโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน และตรงต่อความตอ้งการ
ของประชาชนเป็นหลกั ซ่ึงเม่ือพิจารณาแนวทางดงักล่าวจะพบว่า ระบบ HiPPS มีความสอดคลอ้งกบัการ
บริหารงานภาครัฐในแนวทางการบริการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Service) กล่าวคือ ปกรณ์             
ศิริประกอบ (2559) ไดก้ล่าวถึง แนวความคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่ วา่มีแนวคิดรากฐานเร่ืองตวัแบบ
ชุมชนและประชาสังคม ซ่ึงกล่าวถึงการท างานภาครัฐจะตอ้งมองเห็นความส าคญัของประชาชน ร่วมกนั
สร้างความร่วมมือการพฒันาร่วมกนั เป็นกลไกในการร่วมมือกนัของชุมชนและประชาสังคมในการร่วม
แกปั้ญหา 
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 จากผลการศึกษาการน าไปใชห้ลกัการ HiPPs ในระบบราชการไทย พบวา่ มีการพฒันาในรูปแบบ
การฝึกอบรมหลกัสูตรเพื่อพฒันาท่ีเกิดผลเป็นรูปธรรม และมีความต่อเน่ือง ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาผลการประเมิน
จากเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งสะทอ้นใหเ้ห็นถึงแนวทางการพฒันาท่ีควรใหค้วามส าคญั กล่าวคือ องัศินนัท ์
อินทรก าแหง และคณะ (2563) ได้ศึกษาเร่ืองการติดตามและประเมินผลการใช้ประโยชน์กลุ่มก าลงัคน
คุณภาพ: กรณีศึกษาระบบราชการไทย ไดมี้ผลการศึกษาเชิงคุณภาพท่ีเป็นขอ้มูลเชิงลึกจากการสัมภาษณ์มี
ประเด็นการพฒันาท่ีส าคญัและควรน าไปสู่การออกแบบเพื่อพฒันาตามแนวทางดงักล่าว อาทิ การสร้างคน
เพื่อทดแทนต าแหน่งในหน่วยงานดว้ยการพฒันาในหลายมิติ เช่น การประเมินผลการท างานอยา่งต่อเน่ือง 
การประเมินผลลพัธ์ เป็นตน้ 
 ผลการศึกษาจากการรวบรวมแนวคิดการบริหารก าลงัคนคุณภาพในภาครัฐ ภายใตแ้นวคิดระบบ
ข้าราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง (High Performance and Potential System: HiPPs)  พบว่ามีหลักการแนวคิด 
และกระบวนการท่ีมีความหลากหลาย หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาบุคลากรภาครัฐสามารถน าไปปรับ
ใชโ้ดยการสังเคราะห์แนวทางท่ีเหมาะสมของหน่วยงาน เพื่อน าไปสู่การพฒันาบุคลากรท่ีดีมีคุณภาพต่อไป 
 ในส่วนของแนวคิดระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง (High Performance and Potential System: 
HiPPs) เม่ือพิจารณาร่วมกับแนวคิดทฤษฎีทางนโยบายสาธารณะ ซ่ึงมีความเก่ียวข้องสัมพนัธ์กันของ
ผู ้บริหารและผู ้ปฏิบัติงาน พบว่า  แนวคิดระบบข้าราชการผู ้มีผลสัมฤทธ์ิสูง (High Performance and 
Potential System: HiPPs) น าเสนอผลกระทบเชิงบวกต่อหน่วยงานท่ีน าระบบก าลงัคนคุณภาพไปใช ้ไดแ้ก่ 
การกระตุน้การเรียนรู้ และการแข่งขนัดว้ยผลงาน เป็นแรงจูงในให้อยูใ่นระบบราชการ เป็นตน้ จากขอ้มูล
ดงักล่าวแสดงให้เห็นถึงระบบดงักล่าวท่ีมีความเป็นธรรมาภิบาล โปร่งใสในการท างานท่ีมีผลต่อบุคลากร 
และน าไปสู่การท างานร่วมกนัของผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานในระดบัต่างๆไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเม่ือ
พิจารณาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติั ดงัท่ี วรเดช จนัทรศร (2554) ไดก้ล่าวถึง ตวัแบบดา้นการ
พัฒนาองค์การเป็นตัวแบบท่ีเน้นการศึกษาปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบัติในมุมมองท่ีเก่ียวกับ
องค์ประกอบภายในองค์การในแง่ความสัมพนัธ์และพฤติกรรมของบุคลและกลุ่มในด้านดงัต่อไปน้ี คือ 
ภาวะผูน้ า การจูงใจ การท างานเป็นทีม การผูกพนัและยอบรับ การมีส่วนร่วม ซ่ึงองคป์ระกอบต่างๆจะมีผล
ต่อการน านโยบายไปปฏิบติั เพราะฉะนั้นแนวคิดระบบขา้ราชการผูมี้ผลสัมฤทธ์ิสูง (High Performance and 
Potential System: HiPPs) จึงเป็นส่วนหน่ึงท่ีช่วยใหก้ารท างานในระบบราชการประสบผลส าเร็จ 
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ค ำแนะน ำส ำหรับกำรเสนอบทควำมเพื่อพจิำรณำตีพมิพ์ 
ในวำรสำรด้ำนกำรบริหำรรัฐกิจและกำรเมือง 
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นิสิต นกัศึกษาและผูท่ี้สนใจ ไดม้ีโอกาสเสนอผลงานทางวิชาการ ในสาขารัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ 
นิติศาสตร์ การเมือง การปกครอง และสาขาท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้ได้
มีโอกาสเสนอผลงานทางวิชาการเพื่อเผยแพร่  

กองบรรณาธิการวารสารจึงขอเชิญชวนคณาจารย์ บุคลากรและผูท่ี้สนใจส่งบทความวิชาการ 
บทความงานวิจยั และบทความปริทรรศน์ (Review Article) เพื่อจดัพิมพเ์ผยแพร่ในวารสารเป็นวารสาร     
ราย 6 เดือน (ปีละ 2 ฉบบั) มีก  าหนดการตีพิมพใ์นเดือน มกราคม-มิถุนายน และกรกฎาคม-ธนัวาคม ของ   
ทุกปี 
 

ข้อก ำหนดของกำรเขียนบทควำม ดังนี ้ 
1. ความยาวของบทความ 15-20 หนา้กระดาษ A4 (บน-กั้นหนา้ 1.5 น้ิว / ล่าง-กั้นหลงั 1 น้ิว) 
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- ช่ือ-นามสกุล ผูเ้ขียน และต าแหน่ง สงักดั หน่วยงาน (หากเป็นนิสิตระบุหลกัสูตรและ
สถาบนัการศึกษา) (ภาษาไทยและภาษาองักฤษ) 
- บทคดัยอ่ภาษาไทย 10-25 บรรทดั  
- บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ (Abstract) โดยเน้ือตอ้งเหมือนกบับทคดัยอ่ภาษาไทย  
- ค  าส าคญั (Keywords) (ภาษาไทยและภาษาองักฤษ) 
- บทน า  
- เน้ือหา  
- บทสรุป  
- รายการอา้งอิง 
 
 
 
 
 
 



4. รูปแบบกำรน ำเสนอบทควำมงำนวจิยั ประกอบด้วย  
- ช่ือเร่ืองงานวิจยั (ภาษาไทยและภาษาองักฤษ)  
- ช่ือ-นามสกุล ผูเ้ขียน และต าแหน่ง สงักดั หน่วยงาน (หากเป็นนิสิตระบุหลกัสูตรและ
สถาบนัการศึกษา) (ภาษาไทยและภาษาองักฤษ) 
- บทคดัยอ่ภาษาไทย 10 -25 บรรทดั  
- บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ (Abstract) โดยเน้ือตอ้งเหมือนกบับทคดัยอ่ภาษาไทย  
- ค  าส าคญั (Keywords) (ภาษาไทยและภาษาองักฤษ) 
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- วตัถุประสงคก์ารวจิยั 
- กรอบแนวคิดการท าวิจยัหรือสมมติฐานการวจิยั (ถา้มี) 
- ทบทวนวรรณกรรม (แนวคิด ทฤษฎี) 
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5. การอา้งอิงเน้ือหาใชรู้ปแบบการอา้งอิงแบบ APA (American Psychological Association) ตาม
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ผูท้รงคุณวุฒิแลว้จะไดรั้บการตีพิมพล์งในวารสารเพื่อเผยแพร่ต่อไป  
 

อน่ึง บทความทุกเร่ืองท่ีตีพิมพใ์นวารสารฯ จะไดรั้บการอ่านและการประเมินโดย ผูท้รงคุณวุฒิใน
สาขาวิชานั้นๆ กองบรรณาธิการของสงวนสิทธ์ิในการบรรณาธิการ และ ล  าดบัการตีพิมพก่์อน – หลงั ทั้งน้ี
ถอ้ยค า ขอ้เขียน ขอ้คิดเห็นและขอ้สรุปในบทคดัยอ่และบทความทุกเร่ือง ถือเป็นผลงานวิชาการของผูเ้ขียน   
โดยกองบรรณาธิการไม่จ  าเป็นตอ้งเห็นดว้ย 
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The Guidelines for Articles Submitting to be Considered for Publication in 
Journal of Public Administration and Politics 

****************************************** 
 

 Faculty of Political Science and Law, Burapha University offers Journal of Public 
Administration and Politics with the objectives of promoting and supporting lecturers, 
personnel students and interested persons to have the opportunity to present and disseminate 
their academic work in political science, public administration and related fields. 
 The editorial board welcome lecturers, personnel and interested persons to send 
academic articles, research articles and review articles for print publication in  Journal of 
Public Administration and Politics. The journal publishes every 6 months (2 issues per year). 
The scheduled print publication months are June and December. The requirements are at 
follows; 
 1. The length of an article: 15 - 20 pages of A4 paper 
 2. The type of the printed characters: 16-point Angsana New font 16 
 3. The format for submitting academic articles consists of  
  - Title (Thai and English) – Abstract (Thai and English) 
  -  Full Name, position and organization 
  - Thai and English Abstract must have the same content. 
  - The content of the Thai Abstract must be in accordance with the English one. 
The text length of Thai and English abstract altogether must not exceed 10 - 25 lines. 
  -  Keywords 
  -  Introduction 
  -  Main text 
  -  Conclusion 
  -  Reference 
 
 



 4. The format for writing research article/ The research article format consists of  
                     - Research Title (Thai and English)  
  - Abstract (Thai and English) 
  - Thai and English Abstract must have the same content. 
  - Full Name, position and organization 
  - The content of Thai Abstract must be in accordance with the English one. The 
text length of Thai and English abstract altogether must not exceed 10 - 25 lines. 
  - Keywords 
  - Introduction 
  - Research Objective 
  - Conceptual Framework/ Research Hypothesis 
- Review of Related Literatures 
  - Research Method 
  - Research Result 
  - Discussion and Research Suggestion 
  - Reference 
 5. A footnote citation format for text references is used as shown (APA style) 
  Example Citing References in Text 
  (Downs, 2012, p. 60) or Downs (2012, p. 60) 
  (Fawcett and Andrew, 1999, pp. 101-110) หรือ Fawcett and Andrew (1999, pp. 
101-110) 
  Example References 
  Ritchie, B. W. (2003). Managing Educational Tourism. Clevedon, UK:  

Channel View Publications.  
  Lewin, K., Lippit, R., & White, R. K. (1939). Patterns of aggressive behavior  

in experimentally created social climates. Journal of Social Psychology,  
10(2), 271-301. 
 



  BBC. (2013). Chile's judges apologize for their actions after coup. Retrieved  
   September 5, 2015, from http://www.bbc.com/news/world-latin- 
   america-23967816 
 
 The authors can contact the editorial board via Email polscilawjournal@gmail.com  in 
order to get a file about reference method for publishing Journal of Public Administration and 
Politics. Alternatively, the authors can check the format in the journal website. 
 6. The articles submitted to the journal to be reviewed for publication must not have 
already been published elsewhere and not currently be under consideration for publication by 
other journals 
 Regarding the article sending, please send 
      https://so03.tci-thaijo.org/index.php/papojournal 
  

The editorial board will consider choices of referees to assess articles and notify the 
results to the authors of the academic/research articles. Accepted articles will be published in 
the Journal.  
 
 
 
 
 
 
 

https://so03.tci-thaijo.org/index.php/papojournal
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