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บทคัดย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อแหล่ง
ท่องเท่ียวหาดน ้าใส ต าบลแสมสาร อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยจ าแนกตามปัจจยัดา้นเพศ อาย ุรายไดต่้อ
เดือน ระดบัการศึกษา และอาชีพ เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ใชแ้บบสอบถามท่ีมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.701 
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างคือนกัท่องเท่ียวชาวไทยอายุ 18 ปีขึ้นไป จ านวน 386 คน สถิติท่ี
ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน 
ไดแ้ก่ การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) โดยก าหนด
ระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 และใชว้ิธีของ Scheffe’ ในการเปรียบเทียบรายคู่ 
 ผลการศึกษา พบว่า นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใสโดยรวมอยู่ในระดบั
มาก โดยให้คะแนนสูงสุดด้านการจัดการด้านการท่องเท่ียว รองลงมาคือ ด้านคุณค่าด้านการท่องเท่ียว                
การอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม ความปลอดภยั ความเส่ียงต่อการถูกท าลาย ศกัยภาพในการรองรับนักท่องเท่ียว     
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การจดักิจกรรมท่องเท่ียว และการเขา้ถึงตามล าดบั ทั้งน้ี พบความแตกต่างของความคิดเห็นอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ในกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีมีเพศและอายุต่างกนั ขณะท่ีรายได ้ระดบัการศึกษา และอาชีพ
ไม่มีผลต่อความเห็นท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั 
 ผลการศึกษาน้ีสะทอ้นให้เห็นถึงแนวทางการบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียวอย่างมีประสิทธิภาพ 
และความส าคัญของการออกแบบนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวท่ีค านึงถึงความหลากหลายของกลุ่ม
นกัท่องเท่ียว 
 

ค าส าคัญ: นกัท่องเท่ียวไทย, แหล่งท่องเท่ียว, หาดน ้าใส   
 

Abstract 
 This research aimed to investigate and compare these opinions across demographic variables 

including gender, age, monthly income, educational attainment, and occupation. Data were collected using 
a questionnaire with a reliability coefficient of 0.701 from a sample of 386 Thai tourists aged 18 years and 
above. Statistical analyses employed descriptive statistics (frequency, percentage, mean, and standard 
deviation) and inferential statistics (t-test and One-Way ANOVA) with a significance level of 0.05. Post-
hoc comparisons were conducted using Scheffe’s method when significant differences were detected. 

 The findings revealed high overall tourist opinions with Nam Sai Beach as a destination. Tourism 
management received the highest ratings, followed by tourism value, environmental conservation, safety 
measures, risk of damage, tourist capacity management, recreational activity organization, and accessibility, 
respectively. Statistical analyses showed significant differences in perceptions across gender and age groups 
(p<0.01). However, no significant differences were observed when comparing perceptions across income 
levels, educational attainment, or occupational categories. 

 These findings provide insights into effective destination management strategies and highlight 
the importance of developing tourism promotion policies that acknowledge the diversity of tourist 
demographics. 

 

Keywords: Thai Tourists, Tourist Attraction, Nam Sai Beach 
 

ที่มาและความส าคัญ 
 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีบทบาทส าคญัมากในการพฒันาเศรษกิจของประเทศ ทั้งสามารถ
สร้างรายไดแ้ละท าให้เกิดการพฒันาตามห่วงโซ่อุปทานทางการท่องเท่ียวทัว่ประเทศ (กรมการท่องเท่ียว, 
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2565) ปัจจุบัน กรมการท่องเท่ียวได้จัดท าแผนพัฒนาบริการท่องเท่ียว พ.ศ. 2566 - 2570 เพื่อก าหนด               
แนวทางการส่งเสริมและพฒันาผูป้ระกอบการ ชุมชน และบุคลากรภาคบริการท่องเท่ียวให้สอดคลอ้งกบั
ยทุธศาสตร์ชาติ (2561 - 2580) ท่ีมุ่งหมายใหป้ระเทศไทยเป็นแหล่งท่องเท่ียวคุณภาพชั้นน าของโลกท่ีเติบโต
อยา่งมีดุลยภาพบนพื้นฐานความเป็นไทย และ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 13 (พ.ศ. 2566 
- 2570) ท่ีวางเป้าหมายใหป้ระเทศไทยเป็นจุดหมายของการท่องเท่ียวท่ีเนน้คุณภาพและความยัง่ยนื (กรมการ
ท่องเท่ียว, 2565)  
 โดยในแผนพฒันาบริการท่องเท่ียว ยทุธศาสตร์ท่ี 4 วา่ดว้ย การพฒันาความร่วมมือกบัเครือข่ายใน
ภาคอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและภาคีท่ีเก่ียวขอ้ง (Tourism Networking) ได้กล่าวถึงการพฒันาการบริการ
ท่องเท่ียวไทยมีความจ าเป็นท่ีตอ้งมีการบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหน่วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน และ ภาคประชาสังคมท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกประเทศ สอดคลอ้งกบันโยบาย
ของกองทพัเรือเก่ียวกับการท่องเท่ียวจากมติสภากลาโหม ได้ก าหนดให้กองบญัชาการทหารสูงสุดและ         
เหล่าทัพ จัดท าโครงการเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวในหน่วยทหารโดยมุ่งเน้นในด้านการพฒันาแหล่ง
ท่องเท่ียวและดา้นการจดักิจกรรมการท่องเท่ียว เน่ืองดว้ย กองบญัชาการทหารสูงสุดและทุกเหล่าทพัมีพื้นท่ี
น่าสนใจสามารถเปิดให้ประชาชนทัว่ไปเขา้ท่องเท่ียวได้ โดยเปล่ียนจากการท่ีเป็น "เขตทหารห้ามเข้า"    
กลายมาเป็น "เขตทหารยนิดีตอ้นรับ"  
 วตัถุประสงคข์องนโยบายการท่องเท่ียวของกองทพัเรือคือ เพื่อเป็นการตอบสนองนโยบายรัฐบาล
และกระทรวงกลาโหม ในการส่งเสริมการท่องเท่ียว เพื่อเป็นการส่งเสริม และสร้างความสัมพนัธ์อนัดี
ระหว่างประชาชนกบัทหาร ท าให้ประชาชนเขา้ใจในภารกิจ และกิจกรรมดา้นต่าง ๆ ของกองทพัมากขึ้น 
เพื่อเป็นการประชาสัมพนัธ์ และเผยแพร่สถานท่ีท่ีมีความส าคัญทางประวติัศาสตร์ทางทหาร อาทิเช่น               
เรือจกัรีนฤเบศร พิพิธภณัฑ์ทหารเรือ ป้อมพระจุลจอมเกลา้ พิพิธภณัฑ์อู่เรือหลวง เป็นตน้ รวมทั้งสถานท่ี            
ท่ีกองทพัเรือไดด้ าเนินการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติให้ประชาชนไดรั้บทราบ อาทิเช่น ศูนยอ์นุรักษพ์นัธุ์
เต่าทะเล กองทัพเรือ พิพิธภัณฑ์ธรรมชาติวิทยาเกาะและทะเลไทย เป็นต้น และเพื่อเป็นการสร้างงาน             
สร้างรายไดใ้หก้บัประชาชนในบริเวณพื้นท่ีท่ีมีแหล่งท่องเท่ียวและบริเวณพื้นท่ีใกลเ้คียง (กองทพัเรือ, 2565) 
 ตวัอย่างสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเป็นแหล่งธรรมชาติท่ีสวยงามและอยู่ในความสนใจของนกัท่องเท่ียว 
อาทิเช่น หาดน ้ าใส หาดนางร า หาดทรายแก้ว หาดเทียนทะเล หาดเตยงาม อุทยานใต้ทะเลเกาะขาม              
เกาะแสมสาร ลว้นอยูใ่นความรับผิดชอบของกองทพัเรือ (กองทพัเรือ, 2567) 
 “หาดน ้ าใส” อยู่ในพื้นท่ีต าบลแสมสาร อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีทาง
กองทพัเรือรับมอบให้ไวใ้นการดูแลและน าผลประกอบการท่ีไดไ้วบ้ริหารหน่วย แต่เน่ืองดว้ยพื้นท่ีหาดน ้ า
ใสเปิดให้นักท่องเท่ียวได้เขา้พกัผ่อนเม่ือตน้ปี 2557 จึงถือว่าเป็นชายหาดน้องใหม่ ท่ีมีความโดดเด่นคือ             
หาดทรายขาวสะอาด น ้าทะเสใส เป็นชายหาดเลก็ ๆ ท่ีมีทรายเนียนสะอาดทอดยาวประมาณ 600 เมตร ระดบั
น ้าค่อย ๆ ลาดชนัท าใหมี้ระดบัไม่ลึกมากแมจ้ะเดินออกไปไกล เด็กสามารถเล่นน ้าไดดี้ บรรยากาศเงียบสงบ 
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และมีส่ิงอ านวยความสะดวกพร้อม อาทิเช่น บา้นพกั ร้านเช่าเส่ือ ร้านอาหาร ห้องน ้ า เรือให้เช่า เป็นตน้ 
(เท่ียวไทยท่ีไหนดี, 2565) 
 นอกจากน้ี มีความเหมาะสมส าหรับผูท่ี้ตอ้งการพกัผ่อนแบบ One Day Trip รวมทั้ง สามารถพกัท่ี
หาดน ้ าใส แลว้ไปเท่ียวเกาะขามหรือเกาะแสมสาร เน่ืองจากอยู่ใกลจุ้ดจ าหน่ายตัว๋เพียง 800 เมตร ตั้งอยู่ใน
ค่ายทหาร ภายใตก้ารดูแลของกองทพัเรือ โดยหน่วยบญัชาการสงครามพิเศษทางเรือสัตหีบ (เท่ียวไทย             
ท่ีไหนดี, 2565)  
 ดงันั้น หาดน ้ าใสจึงเป็นพื้นท่ีท่ีมีจุดแขง็ของแหล่งท่องเท่ียวชายหาด และมีโอกาสในการส่งเสริม
การท่องเท่ียวในหน่วยทหารดว้ย ท าให้ผูเ้ขียนไดน้ าผลการศึกษาวิจยัท่ีมาจากการส ารวจความคิดเห็นของ
นักท่องเท่ียวไทยตามองค์ประกอบของการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวในดา้นต่าง ๆ มาเขียนเป็นบทความเพื่อ
เป็นประโยชน์ต่อการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวและเพิ่มศกัยภาพการท่องเท่ียวหาดน ้ าใส อ าเภอสัตหีบ จงัหวดั
ชลบุรี ใหเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนืต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใส ต าบลแสมสาร อ าเภอ           
สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใส ต าบลแสมสาร 
อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จ าแนกตาม เพศ อาย ุรายไดต้่อเดือน ระดบัการศึกษา และอาชีพ 
 

กรอบแนวคิดการท าวิจัย 
 ผูว้ิจยัใชแ้นวคิดเก่ียวกบัมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวประเภทชายหาดของ กรมการท่องเท่ียว 
(2557) มาเป็นแนวทางในการศึกษา และผูว้ิจัยได้ทบทวนงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ท าให้ได้ตัวแปรอิสระ              
ดงัแผนภาพน้ี  
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 ตัวแปรอสิระ                      ตัวแปรตาม 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3 กรอบแนวคิดการท าวิจยั 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 1. นกัท่องเท่ียวไทยท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้าใสแตกต่างกนั 
 2. นกัท่องเท่ียวไทยท่ีมีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้าใสแตกต่างกนั 
 3. นกัท่องเท่ียวไทยท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนั มีความคิดเห็นต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้าใสแตกต่าง
กนั 
 4. นักท่องเท่ียวไทยท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใส
แตกต่างกนั 
 5. นกัท่องเท่ียวไทยท่ีมีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้าใสแตกต่างกนั 
 

ทบทวนวรรณกรรม (แนวคิด ทฤษฎี) 
 1. แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการท่องเท่ียว 
 ความหมายของการท่องเท่ียว (Tourism) ส านักพฒันาการท่องเท่ียว (2552 อา้งถึงใน แสงรวี    
เกตุสุวรรณ, 2563, หนา้ 22) ไดใ้ห้ความหมายของการท่องเท่ียวว่า เป็นการเดินทางไปเยือนสถานท่ีต่างถ่ิน
ของตน และไม่ใช่เป็นการพ านกัอยู่อาศยัแบบประจ าของบุคคลนั้น เป็นลกัษณะการเยือนชัว่คราวโดยไม่ใช่
เพื่อเป็นการประกอบอาชีพ หารายได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบันกัวิชาการอีกหลายท่านไดใ้ห้ความหมายคลา้ยคลึง
กนั อาทิเช่น ฐิรชญา มณีเนตร (2553 อา้งถึงใน แสงรวี เกตุสุวรรณ, 2563, หนา้ 22) ไดใ้หค้วามหมายหมายถึง 
การเดินทาง จากสถานท่ีหน่ึงไปยงัอีกสถานท่ีหน่ึง หรือการเดินทางจากสถานท่ีอยู่อาศยัปกติปัจจุบนัไป

     ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. รายไดต้่อเดือน 
4. ระดบัการศึกษา 
5. อาชีพ 

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวไทยต่อแหล่งท่องเที่ยว
หาดน ้าใส จ.ชลบุรี 

1. คุณคา่การท่องเท่ียว 
2. ความเส่ียงต่อการถูกท าลาย 
3. ศกัยภาพในการจดักิจกรรมท่องเท่ียว 
4. การเขา้ถึง 
5. ความปลอดภยั 
6. ศกัยภาพในการรองรับดา้นการท่องเท่ียว 
7. การจดัการดา้นการอนุรักษแ์ละรักษาส่ิงแวดลอ้ม 
8. การจดัการการท่องเท่ียว 
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พ านัก อาศยัยงัสถานท่ีอ่ืน ๆ เป็นการชัว่คราวโดยความสมคัรใจ และเป็นการเดินทางเพื่อท่องเท่ียว ไม่ใช่ 
เพื่อการประกอบอาชีพ หรือการแสวงหารายได ้เป็นตน้ 
 องค์ประกอบของทรัพยากรแหล่งท่องเท่ียว ควรมีองคป์ระกอบหลกัอย่างนอ้ย 5 ประการ หรือ 5 
As ดงัต่อไปน้ี (1) Accessibility หมายถึง การเขา้ถึง คือ มีความสามารถในการเขา้ถึงความสามารถในการ
คมนาคม ไปยงัสถานท่ีหรือแหล่งท่องเท่ียวไดอ้ย่างดี เช่น มีถนนคอนกรีตและถนนลาดยาง อยู่ในสภาพท่ีดี 
เขา้ถึงง่าย สะดวกสบาย รวมไปถึงการเดินทางโดยวิธีอ่ืน ๆ (2) Activity หมายถึง กิจกรรมภายในแหล่ง
ท่องเท่ียว ท่ีมีหลากหลายรูปแบบ เช่น การเดินป่า การปีนเขา การป่ันจกัรยาน การพายเรือ เส้นทางการศึกษา
ธรรมชาติ การถ่ายรูป เป็นตน้ ซ่ึงช่วยใหน้กัท่องเท่ียวไดเ้ขา้ร่วมท ากิจกรรม มีส่วนร่วมในการท่องเท่ียวอย่าง
สมบูรณ์แบบ (3) Amenity หมายถึง ส่ิงอ านวยความสะดวกภายในแหล่งท่องเท่ียว เพื่อรองรับนกัท่องเท่ียว
อย่างเพียงพอและครบครัน เช่น ดา้นสาธารณูปโภค น ้ าประปา ไฟฟ้า ถนน โทรศพัทจุ์ดบริการนกัท่องเท่ียว 
สถานีต ารวจ โรงพยาบาล รวมถึงท่ีพกั ร้านอาหาร และร้านขายของฝากของท่ีระลึก เป็นตน้ (4) Attraction 
หมายถึง ส่ิงดึงดูดใจ เพื่อให้นกัท่องเท่ียวมีความตอ้งการเดินทางมาเยือนแหล่งท่องเท่ียว เช่น ทรัพยากรใน
แหล่งท่องเท่ียว รวมไปถึงกิจกรรมการท่องเท่ียวต่าง ๆ และ (5) Accommodation หมายถึง ท่ีพกั คือ ภายใน
บริเวณแหล่งท่องเท่ียวหรือบริเวณ ใกลเ้คียงตอ้งมีท่ีพกัไวเ้พื่อบริการนกัท่องเท่ียว (เทิดชาย ช่วยบ ารุง , 2549 
อา้งถึงใน แสงรวี เกตุสุวรรณ, 2563, หนา้ 17) 
 2. แนวคิดเกีย่วกบัพฤติกรรมและความพงึพอใจของนักท่องเท่ียว 
 ความหมายของพฤติกรรมนักท่องเท่ียว ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ไว ้อาทิเช่น ชวลันุช 
อุทยาน (2557) ได้เสนอว่า พฤติกรรมของนักท่องเท่ียว (Tourist Behavior) หมายถึง การแสดงออกของ             
แต่ละบุคคท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการใชสิ้นคา้และบริการในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว รวมทั้งกระบวนการใน
การตดัสินใจท่ีมีผลต่อการแสดงออก  รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์ (2558) ไดก้ล่าวว่า เป็นความรู้สึกนึกคิดและ
การแสดงออกในดา้นต่าง ๆ ของนกัท่องเท่ียว ทั้งก่อนการเดินทางท่องเท่ียว ในระหวา่งการเดินทางท่องเท่ียว 
ภายหลงัจากกาเดินทางท่องเท่ียว ตลอดจนปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อความรู้สึกนึกคิดและการแสดงออก      
นั้น ๆ และ ปนสัยา สิระรุ่งโรจน์กนก (2559) กล่าววา่ เป็นการกระท าหรือส่ิงท่ีนกัท่องเท่ียวแสดงออกมาทาง
ร่างกาย ความคิด และความรู้สึกเพื่อตอบสนองต่อส่ิงเร้าทางการท่องเท่ียว เช่น จ านวนวันพักของ
นกัท่องเท่ียว เพื่อนร่วมทาง รูปแบบการเดินทางเพื่อการท่องเท่ียว เป็นตน้ 
 องค์ประกอบของพฤติกรรมนักท่องเท่ียว  มี 7 ประการ ดงัน้ี 1) เป้าหมาย ทุก ๆ พฤติกรรมของ
นกัท่องเท่ียวตอ้งมีเป้าหมายในการกระท า เช่น นกัท่องเท่ียวกลุ่มอนุรักษต์อ้งการเกียรติยศ โดยแสดงใหผู้อ่ื้น
เห็นวา่ตนเดินทางท่องเท่ียวในขณะท่ีสภาพแวดลอ้มท่ีตนเดินทางยงัคงสภาพความสมบูรณ์ของระบบนิเวศน์
ดงัเดิม 2) ความพร้อม ความมีวุฒิภาวะ และความสามารถในการท ากิจกรรม เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการ 
เช่น นกัท่องเท่ียวกลุ่มท่ีรักความผจญภยั นิยมไต่เขา ปีนหนา้ผา ตอ้งมีความพร้อมทั้งสภาพร่างกายและจิตใจ 
3) สถานการณ์ เหตุการณ์หรือโอกาสท่ีเอ้ืออ านวยให้เลือกกระท ากิจกรรมเพื่อตอบสนองความตอ้งการ เช่น 
การท่องเท่ียวตามหมู่ เกาะ ควรกระท าให้ยามคล่ืนลมสงบ ไม่ควรท าในขณะท่ีมีพายุฝนฟ้าคะนอง                  
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4) การแปลความหมาย วิธีการคิดแบบต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความตอ้งการท่ีพอใจมากท่ีสุดในสถานการณ์
หน่ึง ๆ เช่น เวลาเท่ียง ควรเป็นเวลาท่ีนักท่องเท่ียวหยุดพกัรับประทานอาหารกลางวนั 5) การตอบสนอง      
การตดัสินใจกระท ากิจกรรมท่ีไดต้ดัสินใจเลือกสรรแลว้เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ เช่น นกัท่องเท่ียว
ไดต้ดัสินใจท่ีจะเดินทางท่องเท่ียวในช่วงวนัหยุดเพื่อพกัผ่อน ดงันั้นนกัท่องเท่ียวจะตอ้งวางแผนการเดินทาง 
และจดัการด าเนินการล่วงหน้า ตั้งแต่กิจกรรมการก าหนดสถานท่ีท่องเท่ียว กิจกรรมการเดินทาง กิจกรรม
การจองท่ีพกั เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตนเอง 6) ผลลพัธ์ท่ีตามมา ผลจากการกระท าหน่ึง ๆ เช่น  
นกัท่องเท่ียวไดมี้ก าหนดการเดินทางไวเ้พื่อมาพกัผ่อนวนัหยุดในประเทศไทย แต่ปรากฎว่าในเวลานั้นเกิด
การชุมนุมท่ีสนามบิน และท าให้สนามบินตอ้งปิดท าการ เคร่ืองบินไม่สามารถลงจอดได ้มีผลลพัธ์ท าให้
นกัท่องเท่ียวไม่สามารถบรรลุผลตามท่ีคาดหมายไวไ้ด ้และ 7) ปฏิกิริยาต่อความผิดหวงั ความรู้สึกท่ีเกิดขึ้น
เม่ือส่ิงท่ีกระท าลงไปไม่บรรลุกเป้าหมายตามท่ีตอ้งการ จึงตอ้งกลบัมาแปลความหมาย ไตร่ตรอง เพื่อเลือก
หาวิธีใหม่ ๆ มาตอบสนองความต้องการหรืออาจจะเลิกความต้องการไป เพราะเห็นว่า เป็นส่ิงท่ีเกิน
ความสามารถ เช่น การก่อวินาศกรรมในเมืองมุมไบ ประเทศอินเดียวในเดือนพฤศจิกายน ค.ศ.2008 
นักท่องเท่ียวท่ีตั้งใจจะเดินทามงไปเมืองดงักล่าว จะตอ้งเกิดความผิดหวงัเพราะเกิดความกงัวลดา้นความ
ปลอดภัย และอาจล้มเลิกความตั้งใจในการเดินทางหรืออาจเปล่ียนเส้นทางไปเมืองอ่ืนท่ีปลอดภัยกว่า             
(ชวลันุช อุทยาน, 2557) 
 รูปแบบพฤติกรรมของนักท่องเท่ียว แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ดังน้ี 1) นักท่องเท่ียวแบบประหยดั 
(Budget Travelers) เป็นนักท่องเท่ียวท่ีมีรายได้ปานกลาง และต้องการการท่องเท่ียวท่ีมีค่าใช้จ่ายต ่ า                
2) นกัท่องเท่ียวชอบผจญภยั (Adventurous Tourist) เป็นกลุ่มบุคคลท่ีมีการศึกษาดี และมีรายไดป้านกลางถึง
สูง มีความช่ืนชอบในกิจกรรมระหว่างการหยุดพกัผ่อน หรือการท่องเท่ียวแบบผจญภยั 3) นักท่องเท่ียว
ประเภทคนรักบ้าน (Homebody Tourist) เป็นกลุ่มบุคคลท่ีมีความรอบคอบ แต่ไม่ชอบปรึกษาเร่ืองการ
ท่องเท่ียวกบับุคคลอ่ืน และใชเ้วลาในการเตรียมตวัท่องเท่ียวน้อย 4) นกัท่องเท่ียวประเภทเดินทางระหว่าง
วนัหยุด (Vacationers) เป็นกลุ่มท่ีใช้เวลาในการคิดเก่ียวกับการท่องเท่ียวหรือการเดินทางในคร้ังต่อไป
ค่อนขา้งมาก มีความกระตือรือร้น แต่มีรายไดค้่อนขา้งน้อย และ 5) นักท่องเท่ียวแบบชอบเดินทางโดยใช้
ระยะเวลาเดินทางยาวนาน (Moderates) เป็นกลุ่มท่ีชอบการท่องเท่ียวเดินทาง แต่ไม่สนใจการท่องเท่ียวใน
ระหวา่งวนัหยดุสุดสัปดาห์ ช่ืนชอบการเดินทางท่ีใชร้ะยะเวลานานมากกวา่ (Pereault and Dorden, 1979 อา้ง
ถึงใน นภสัพร จงรักษ,์ 2560, หนา้ 14) 
 ความพึงพอใจ (Satisfaction) เป็นทศันคติท่ีเป็นนามธรรม ไม่สามารถมองเห็นเป็นรูปร่างได้    
การท่ีเราจะทราบว่าบุคคลมีความพึงพอใจหรือไม่ สามารถสังเกตโดยการแสดงออกท่ีค่อนขา้งสลบัซับซ้อน 
จึงเป็นการยากท่ีจะวดัความพึงพอใจโดยตรง แต่สามารถวดัไดโ้ดยทางออ้ม โดยการวดัความคิดเห็นของ
บุคคลนั้น และการแสดงความคิดเห็นนั้นจะตอ้งตรงกับความรู้สึกท่ีแทจ้ริง จึงสามารถวดัความพึงพอใจ           
นั้นได ้ทั้งน้ี การวดัความพึงพอใจสามารถท าไดห้ลายวิธี ดงัต่อไปน้ี 1) การใชแ้บบสอบถาม โดยผูอ้อกแบบ
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สอบถาม เพื่อตอ้งการทราบความคิดเห็นซ่ึงสามารถท าได้ในลกัษณะก าหนดค าตอบให้เลือก หรือตอบ             
ค าถามีอิสระ ค าถามดงักล่าว อาจถามความพอใจในดา้นต่าง ๆ 2) การสัมภาษณ์ เป็นวิธีการวดัความพึงพอใจ
ทางตรง ซ่ึงตองอาศัยเทคนิคและวิธีการท่ีดีจึงจะได้ข้อมูลท่ีเป็นจริง และ 3) การสังเกต เป็นวิธีว ัด                     
ความพึงพอใจ โดยการสังเกตพฤติกรรมของ บุคคลเป้าหมาย ไม่ว่าจะแสดงออกจากการพูดจา กริยา ท่าทาง 
วิธีน้ีตองอาศยัการกระท าอยา่งจริงจงั และสังเกตอยา่งมีระเบียบแบบแผน (ภณิดา ชยัปัญญา, 2541) 
 

วิธีการวิจัย 
 การวิจยัน้ีใช้ระเบียบวิธีการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research Methodology) มีรายละเอียด
ดงัน้ี 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การวิจยัน้ีท าการส ารวจความคิดเห็นกบักลุ่มตวัอย่างคือ นกัท่องเท่ียว
ชาวไทยอายุ 18  ปีขึ้นไปท่ีมาท่องเท่ียวในหาดน ้ าใส ต าบลแสมสาร อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จ านวน 386 
คน ซ่ึงค านวนณขนาดตวัอยา่งจากสูตรทาโร่ยามาเน่ (Yamane, 1973) ก าหนดความคลาดเคล่ือนท่ี 0.05 และ
ระดบัความเช่ือมัน่ 95% จากนั้นสุ่มตวัอย่างสุ่มแบบระบบ (Systematic random sampling) และสุ่มอย่างง่าย 
(Simple random sampling) โดยแบ่งโซนพื้นท่ีจากนั้นก าหนดเวลาลงพื้นท่ีเก็บขอ้มูลใหค้รอบคลุมทั้งช่วงวนั
ธรรมดา ช่วงวนัหยดุเสาร์ - อาทิตย ์และช่วงวนัหยดุนกัขตัฤกษ ์
 เคร่ืองมือการวิจัย คือ แบบสอบถาม จ านวน 1 ชุด ท่ีผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity) จากผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน และความเช่ือถือได้ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยน าไป
ทดลองใช้ (Tryout) กับตวัอย่าง จ านวน 30 คน และวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s Alpha)      
ไดเ้ท่ากบั 0.701  
 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 5 
ขอ้ ได้แก่ เพศ อายุ รายได้รวมต่อเดือน ระดับการศึกษา และอาชีพ ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบให้เลือก
ค าตอบ (Check lists)  
 ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้าใส ต าบลแสมสาร อ าเภอสัตหีบ 
จงัหวดัชลบุรี จ านวน 39 ขอ้ แบ่งเป็น 8 ดา้น ไดแ้ก่ 1) คุณค่าการท่องเท่ียว 2) ความเส่ียงต่อการถูกท าลาย           
3) ศกัยภาพในการจดักิจกรรม 4) การเขา้ถึง 5) ความปลอดภยั 6) ศกัยภาพในการรองรับดา้นการท่องเท่ียว   
7) การจดัการการอนุรักษแ์ละรักษาส่ิงแวดลอ้ม และ 8) การจดัการการท่องเท่ียว ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบ
วดัประเมินค่า 5 ระดบั (Rating scale) ดงัน้ี เห็นดว้ยอย่างยิ่ง (5) เห็นดว้ย (4) เฉยๆ (3) ไม่เห็นดว้ย (2) และ 
ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ (1) 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูลการวิจัย  
 ผูวิ้จัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลยับูรพา ถึงส านักงานหาดน ้ าใส อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี             
เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และด าเนินการแจกแบบสอบถามดว้ยตนเอง ทั้งน้ี ท าการ
เก็บขอ้มูลในช่วงตั้งแต่เดือน มิถุนายน 2567 ถึง สิงหาคม 2567 
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 การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ประกอบด้วย สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive statistics) ได้แก่ ความถ่ีร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential statistics) ได้แก่ การทดสอบค่าที (t-test)  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) และทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีของ Scheffe’  
 ส าหรับเกณฑ์การแปลผลค่าเฉล่ียความคิดเห็นฯ ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง มากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง มาก ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง ปานกลาง ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง       
นอ้ย และค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง นอ้ยท่ีสุด 
 นอกจากน้ีการวิจยัน้ีได้รับการรับรองจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัในมนุษย์ 
มหาวิทยาลยับูรพา รหสัโครงการวิจยั : G-HU134/2567 วนัท่ีรับรอง: วนัท่ี 31 ก.ค. 2567 
 

ผลการวิจัย 
 ลกัษณะของนกัท่องเท่ียวท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 57.14) มีอายุ 
21 - 30 ปี (ร้อยละ 45.45) และอายุ 31 – 40 ปี (ร้อยละ 20.00) มีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา/ ปวช./ ปวส. 
(ร้อยละ 46.75) อาชีพขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ (ร้อยละ 30.1) และอาชีพรับจา้งทัว่ไป (ร้อยละ 22.86) 
มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท (ร้อยละ 29.35) และรายได ้10,001 – 20,000 บาท (ร้อยละ 27.27) 
ส่วนใหญ่มีการเดินทางมาท่องเท่ียวโดยรถยนต์ส่วนบุคคล (ร้อยละ 71.17) มีการเดินทางท่องเท่ียวท่ีน่ีใน
ช่วงเวลาวนัหยดุสุดสัปดาห์ (ร้อยละ 47.27) และช่วงเวลาวนัหยดุนกัขตัฤกษ ์(ร้อยละ 37.73) 
 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวไทยต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้าใส ต าบลแสมสาร 
อ าเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี พบว่า โดยภาพรวมและรายดา้น 8 ดา้น มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก โดยสาม
อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การจดัการดา้นการท่องเท่ียว ดา้นคุณค่าดา้นการท่องเท่ียว และ การจดัการดา้นการอนุรักษ์
และรักษาส่ิงแวดลอ้ม ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวไทยต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้าใส ต าบลแสมสาร อ าเภอสัตหีบ 
จงัหวดัชลบุรี ภาพรวมและรายด้าน 
 
อนัดับ ด้าน 𝒙̅ SD แปลผล 

1 การจดัการการท่องเท่ียว 4.11 0.54 มาก 
2 คุณค่าการท่องเท่ียว 4.08 0.53 มาก 
3 การจดัการการอนุรักษแ์ละรักษาส่ิงแวดลอ้ม 4.05 0.55 มาก 
4 ความปลอดภยั 4.05 0.55 มาก 
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อนัดับ ด้าน 𝒙̅ SD แปลผล 
5 ความเส่ียงต่อการถูกท าลาย 4.04 0.53 มาก 
6 ศกัยภาพในการรองรับดา้นการท่องเท่ียว 4.01 0.59 มาก 
7 ศกัยภาพในการจดักิจกรรมท่องเท่ียว 4.05 0.55 มาก 
8 การเขา้ถึง 3.98 0.57 มาก 

 ภาพรวม 4.04 0.48 มาก 
 
 และเพื่อให้เห็นประเด็นในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวน้ี ขอน าเสนอดว้ยความคิดเห็นรายข้อใน          
แต่ละดา้นดงัต่อไปน้ี 
 ผลการศึกษาด้านการจัดการการท่องเท่ียว  พบว่า นักท่องเท่ียวไทยมีความคิดเห็นว่าแหล่ง
ท่องเท่ียวหาดน ้ าใสมีป้ายแสดงขอ้มูลของแหล่งท่องเท่ียว เช่น ขอ้ห้ามและขอ้ควรระวงัต่าง ๆ มากท่ีสุด 
รองลงมาคือ หาดน ้ าใสมีศูนยบ์ริการหรือมีการก าหนดพื้นท่ีเพื่อเป็นศูนยบ์ริการอย่างชดัเจนและมีเจา้หนา้ท่ี
ประจ า และ หาดน ้าใสมีส่ือหลากหลายประเภทในการใหข้อ้มูลแก่นกัท่องเท่ียว ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวไทยต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใส ต าบลแสมสาร อ าเภอสัตหีบ 
จงัหวดัชลบุรี ด้านการจัดการการท่องเท่ียว  
 
อนัดับ ความคิดเห็น 𝒙̅ SD แปลผล 

1 หาดน ้าใสมีป้ายแสดงขอ้มูลของแหล่งท่องเท่ียว เช่น ขอ้หา้ม
และขอ้ควรระวงัต่าง ๆ 

4.22 0.72 มากท่ีสุด 

2 หาดน ้ าใสมีศูนย์บริการหรือมีการก าหนดพื้นท่ีเพื่อเป็น
ศูนยบ์ริการอยา่งชดัเจน และมีเจา้หนา้ท่ีประจ า 

4.14 0.75 มาก 

3 หาดน ้ าใสมีส่ือหลากหลายประเภทในการให้ข้อมูลแก่
นักท่องเท่ียว เช่น แผ่นพบั โปสเตอร์ Facebook, Tik Tok, 
Line เป็นตน้ 

4.12 0.73 มาก 

4 หาดน ้ าใสมีจ านวนบุคลากรด้านบริการเพียงพอต่อการ
ใหบ้ริการนกัท่องเท่ียว 

4.11 0.73 มาก 

5 หาดน ้ าใสมีสาธารณูปโภคพื้นฐานทุกประเภทท่ีมีคุณภาพดี
เพียงพอต่อความตอ้งการของนักท่องเท่ียว เช่น การไฟฟ้า 
การประปา การเดินรถประจ าทาง โทรศพัท ์ฯลฯ 

4.10 0.75 มาก 
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อนัดับ ความคิดเห็น 𝒙̅ SD แปลผล 
6 หาดน ้าใสมีมาตรการรักษาความปลอดภยัและระบบเตือนภยั

อยู่ในระดับท่ีดีมาก มีความเหมาะสมและเพียงพอต่อ
นกัท่องเท่ียวทั้งในช่วงปกติและช่วงฤดูกาลท่องเท่ียว 

4.08 0.72 มาก 

7 หาดน ้ าใสมีการจดัส่วนบริการร้านคา้และร้านขายอาหารใน
บริเวณท่ีเหมาะสม 

4.06 0.72 มาก 

8 หาดน ้ าใสมีห้องน ้ าและห้องอาบน ้ าสาธารณะท่ีพอเพียง
พร้อมใชง้าน และมีความเหมาะสมกลมกลืนกบัสภาพพื้นท่ี 

4.05 0.76 มาก 

 ภาพรวม 4.04 0.48 มาก 
 
 ผลการศึกษาด้านคุณค่าการท่องเท่ียว พบว่า นกัท่องเท่ียวไทยมีความคิดเห็นว่าหาดน ้ าใสมีพื้นท่ี
หาดทรายกวา้ง เหมาะส าหรับนั่งเล่นบนชายหาดมาก รองลงมาคือ นักท่องเท่ียวสามารถมองเห็นทิวทศัน์
สวยงามของพระอาทิตยข์ึ้นและพระอาทิตยต์ก และ ช่ืนชอบบริเวณหาดน ้ าใสท่ีมองเห็นทะเลและเกาะแก่ง
ใกล ้ๆ ชดัเจน ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3 ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวไทยต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใส ต าบลแสมสาร อ าเภอสัตหีบ 
จงัหวดัชลบุรี ด้านคุณค่าการท่องเท่ียว 
 
อันดับ ความคิดเห็น 𝒙̅ SD แปลผล 

1 หาดน ้าใสมีพื้นท่ีหาดทรายกวา้ง เหมาะส าหรับนัง่เล่นบนชายหาด 4.24 0.75 มาก 
2 นกัท่องเท่ียวสามารถมองเห็นทิวทศัน์สวยงามของพระอาทิตยข์ึ้น

และพระอาทิตยต์ก 
4.08 0.75 มาก 

3 ช่ืนชอบบริเวณหาดน ้ าใสท่ีมองเห็นทะเลและเกาะแก่งใกล้ ๆ 
ชดัเจน 

4.05 0.78 มาก 

4 น ้ าทะเลบริเวณหาดน ้ าใสมีความใสท าให้มองเห็นพื้นทรายและ
สัตวน์ ้า 

4.04 0.75 มาก 

5 หาดน ้าใสมีทรายท่ีละเอียด และสีขาวสวยงาม 3.97 0.79 มาก 
 ภาพรวม 4.08 0.53 มาก 

 
 ผลการศึกษาด้านการจัดการการอนุรักษ์และรักษาส่ิงแวดล้อม พบว่า นกัท่องเท่ียวไทยมีความคิด
เห็นว่าหาดน ้ าใสมีการให้ความรู้แก่นักท่องเท่ียวเก่ียวกบัระบบนิเวศของพื้นท่ีมาก และ หาดน ้ าใสมีแหล่ง
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ท่องเท่ียวได้รับการจดัการด้านภูมิทศัน์ท่ีสวยงามสอดคลอ้งกับสภาพพื้นท่ี ส่งเสริมให้แหล่งท่องเท่ียวมี
ความโดดเด่นมากขึ้น และมีความเป็นระเบียบเรียบร้อยอยูใ่นระดบัท่ีดี ดงัตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี 4 ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวไทยต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใส ต าบลแสมสาร อ าเภอสัตหีบ 
จงัหวดัชลบุรี ด้านการจัดการการอนุรักษ์และรักษาส่ิงแวดล้อม 
 
อันดับ ความคิดเห็น 𝒙̅ SD แปลผล 

1 หาดน ้าใสมีการให้ความรู้แก่นกัท่องเท่ียวเก่ียวกบัระบบนิเวศของ
พื้นท่ี 

4.08 0.76 มาก 

2 หาดน ้าใสมีแหล่งท่องเท่ียวไดรั้บการจดัการดา้นภูมิทศัน์ท่ีสวยงาม
สอดคลอ้งกบัสภาพพื้นท่ี ส่งเสริมให้แหล่งท่องเท่ียวมีความโดด
เด่นมากขึ้น และมีความเป็นระเบียบเรียบร้อยอยูใ่นระดบัท่ีดี 

4.08 0.73 มาก 

3 หาดน ้ าใสมีการจัดกิจกรรมด้านการศึกษาธรรมชาติให้กับกลุ่ม
นกัท่องเท่ียวท่ีมีความสนใจเฉพาะดา้น เช่น ด าน ้าดูปะการัง ฯลฯ 

4.05 0.74 มาก 

4 หาดน ้ าใสมีกิจกรรมการท่องเท่ียวไม่ท าให้แหล่งธรรมชาติ         
เส่ือมโทรม และเป็นกิจกรรมท่ีนักท่องเท่ียวไดมี้ส่วนร่วมในการ
อนุรักษธ์รรมชาติ 

4.04 0.74 มาก 

5 หาดน ้าใสมีการให้ความรู้แก่นกัท่องเท่ียวเก่ียวกบักฎ ระเบียบและ
ขอ้หา้มของพื้นท่ี 

4.01 0.74 มาก 

 ภาพรวม 4.05 0.55 มาก 
 
 ผลการศึกษาด้านความปลอดภัย พบว่า นักท่องเท่ียวไทยมีความคิดเห็นว่า พึงพอใจกับระบบ
รักษาความปลอดภยัทั้งทางน ้ าและทางบก รองลงมาคือ พึงพอใจในระบบแจง้เตือนอนัตรายของหาด และ 
หาดน ้าใสไม่มีวสัดุแหลมคมท่ีเป็นอนัตรายบนชายหาดและพื้นทรายในทะเล ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 5 
 
ตารางท่ี 5 ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวไทยต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใส ต าบลแสมสาร อ าเภอสัตหีบ 
จงัหวดัชลบุรี ด้านความปลอดภัย 
 
อันดับ ความคิดเห็น 𝒙̅ SD แปลผล 

1 พึงพอใจกบัระบบรักษาความปลอดภยัทั้งทางน ้ าและทางบก เช่น 
มีไลฟ์การ์ด ยามตามเส้นทาง 

4.16 0.75 มาก 

2 พึงพอใจในระบบแจง้เตือนอนัตรายของหาด 4.06 0.74 มาก 



พสิิฐพงศ์ ยงเสมอ และ อษุณากร ทาวะรมย์ 

 

 
186 วารสารด้านการบริหารรัฐกิจและการเมือง  ปีที่ 14 ฉบับที ่ 1 

อันดับ ความคิดเห็น 𝒙̅ SD แปลผล 
3 หาดน ้ าใสไม่มีวสัดุแหลมคมท่ีเป็นอันตรายบนชายหาดและพื้น

ทรายในทะเล 
4.00 0.75 มาก 

4 หาดน ้ าใสไม่มีความเส่ียงการเกิดเหตุอนัตรายต่อนักท่องเท่ียวจาก
ภยัธรรมชาติ เช่น จมน ้า แมงกะพรุน ทะเลดูด เป็นตน้ 

3.96 0.77 มาก 

 ภาพรวม 4.05 0.55 มาก 

 
 ผลการศึกษาด้านความเส่ียงต่อการถูกท าลาย พบว่า นกัท่องเท่ียวไทยมีความคิดเห็นว่าหาดน ้าใส
ไม่มีการระบายน ้ าทิ้งลงสู่บริเวณชายหาด รองลงมาคือ หาดน ้ าใสไม่มีกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง
สภาพของชายหาด และ บริเวณหาดน ้ าใสไม่พบส่ิงปลูกสร้างทั้งชัว่คราวและถาวรท่ีรบกวนทิวทศัน์บริเวณ
ชายหาด ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 6 
 
ตารางท่ี 6 ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวไทยต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใส ต าบลแสมสาร อ าเภอสัตหีบ 
จงัหวดัชลบุรี ด้านความเส่ียงต่อการถูกท าลาย 
 
อันดับ ความคิดเห็น 𝒙̅ SD แปลผล 

1 หาดน ้าใสไม่มีการระบายน ้าท้ิงลงสู่บริเวณชายหาด 4.21 0.71 มากท่ีสุด 
2 หาดน ้ าใสไม่มีกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงสภาพของ

ชายหาด 
4.04 0.72 มาก 

3 บริเวณหาดน ้ าใสไม่พบส่ิงปลูกสร้างทั้ งชั่วคราวและถาวรท่ี
รบกวนทิวทศัน์บริเวณชายหาด 

4.00 0.75 มาก 

4 ชายฝ่ังบริเวณหาดน ้าไสไม่มีร่องรอยการถูกกดัเซาะ 3.92 0.79 มาก 
 ภาพรวม 4.04 0.53 มาก 

 
 ผลการศึกษาด้านศักยภาพในการรองรับด้านการท่องเท่ียว  พบว่า นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นว่า
หาดน ้าใสมีความหลากหลายของกิจกรรมเพียงพอต่อความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว รองลงมาคือ หาดน ้าใส
มีท่ีจอดรถเพียงพอต่อนักท่องเท่ียว และ การจดัภาชนะรองรับขยะบริเวณชายหาดเป็นช่วง ๆ มีจ านวนท่ี
เพียงพอและเหมาะสม ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 7 
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ตารางท่ี 7 ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวไทยต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใส ต าบลแสมสาร อ าเภอสัตหีบ 
จงัหวดัชลบุรี ด้านศักยภาพในการรองรับด้านการท่องเท่ียว 
 
อันดับ ความคิดเห็น 𝒙̅ SD แปลผล 

1 หาดน ้ าใสมีความหลากหลายของกิจกรรมเพียงพอต่อความ
ตอ้งการของนกัท่องเท่ียว 

4.12 0.75 มาก 

2 หาดน ้าใสมีท่ีจอดรถเพียงพอต่อนกัท่องเท่ียว 4.01 0.82 มาก 
3 การจัดภาชนะรองรับขยะบริเวณชายหาดเป็นช่วง ๆ มีจ านวนท่ี

เพียงพอและเหมาะสม 
3.97 0.76 มาก 

4 สัดส่วนนกัท่องเท่ียวต่อวนัมีความเหมาะสมกบัแหล่งท่องเท่ียว 3.96 0.81 มาก 
 ภาพรวม    

 
 ผลการศึกษาด้านศักยภาพในการจัดกิจกรรมท่องเท่ียว  พบว่า นกัท่องเท่ียวไทยมีความคิดเห็นว่า
บริเวณชายหาดมีพื้นท่ีท่ีสามารถพฒันาสถานท่ีพกัแรมได ้รองลงมาคือ กิจกรรมท่ีหาดมีราคาท่ีเหมาะสม 
และ หาดน ้าใสมีกิจกรรมท่ีสามารถดึงดูดความสนใจของนกัท่องเท่ียว ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 8 
 
ตารางท่ี 8 ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวไทยต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใส ต าบลแสมสาร อ าเภอสัตหีบ 
จงัหวดัชลบุรี ด้านศักยภาพในการจัดกจิกรรมท่องเท่ียว 
 
อนัดับ ความคิดเห็น 𝒙̅ SD แปลผล 

1 บริเวณชายหาดมีพื้นท่ีท่ีสามารถพฒันาสถานท่ีพกัแรมได ้ 4.12 0.80 มาก 
2 กิจกรรมท่ีหาดมีราคาท่ีเหมาะสม เช่น ค่าเช่าพายเรือ ค่าเช่า

ห่วงยาง ค่าเช่าเส่ือ ฯลฯ 
3.99 0.80 มาก 

3 หาดน ้ าใสมีกิจกรรมท่ีสามารถดึงดูดความสนใจของ
นกัท่องเท่ียว 

3.96 0.73 มาก 

4 หาดน ้าใสมีความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเท่ียว 3.92 0.79 มาก 
 ภาพรวม 4.00 0.57 มาก 

 
 ผลการศึกษาด้านการเข้าถึง พบว่า นักท่องเท่ียวไทยมีความคิดเห็นว่าการจดัเส้นทางการเขา้ถึง
ชายหาดเส้นทางเขา้ - ออกไดส้ะดวก และมีป้ายบอกทางท่ีชดัเจน รองลงมาคือ แหล่งท่องเท่ียวใกลเ้คียงมี
ความหลากหลายสร้างวงจรการท่องเท่ียวท่ีน่าสนใจได้ และ หาดน ้ าใสมีรถบริการรับส่งนักท่องเท่ียวท่ี
เพียงพอ ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 9 
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ตารางท่ี 9 ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวไทยต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใส ต าบลแสมสาร อ าเภอสัตหีบ 
จงัหวดัชลบุรี ด้านการเข้าถึง 
 
อนัดับ ความคิดเห็น 𝒙̅ SD แปลผล 

1 การจัดเส้นทางการเข้าถึงชายหาดเส้นทางเข้า  - ออกได้
สะดวก และมีป้ายบอกทางท่ีชดัเจน 

4.08 0.76 มาก 

2 แหล่งท่องเท่ียวใกลเ้คียงมีความหลากหลายสร้างวงจรการ
ท่องเท่ียวท่ีน่าสนใจได ้

4.04 0.74 มาก 

3 หาดน ้าใสมีรถบริการรับส่งนกัท่องเท่ียวท่ีเพียงพอ 3.96 0.77 มาก 
4 หาดน ้ าใสมีทางเข้าถึงสะดวกด้วยรถขนาดใหญ่ ได้แก่                

รถโดยสารหรือรถทศันาจร 
3.90 0.85 มาก 

5 แหล่งท่องเท่ียวอยู่บนเส้นทางการท่องเท่ียวหลกั สามารถ
เช่ือมต่อแหล่งท่องเท่ียวอ่ืนไดโ้ดยง่าย 

3.90 0.78 มาก 

 ภาพรวม 3.98 0.57 มาก 
 
 ส าหรับผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศต่างกนั และ ท่ีมีอายุ
ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใส ต าบลแสมสาร อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดบัการศึกษา รายไดต้่อเดือน และ
อาชีพ ต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวไม่แตกต่างกนั 
 

อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 1. จากผลการศึกษาพบว่า นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใสโดยภาพรวม
และรายด้าน 8 ด้านอยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกับประเมินมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวประเภท
ชายหาด ทั้ง 3 องค์ประกอบหลกั ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 คุณค่าการท่องเท่ียวและความเส่ียงต่อการถูก
ท าลาย องคป์ระกอบท่ี 2 ศกัยภาพในการพฒันาดา้นการท่องเท่ียว และองคป์ระกอบท่ี 3 การบริหารจดัการ 
ครบถว้น (การท่องเท่ียว, 2557) สะทอ้นใหเ้ห็นวา่แหล่งท่องเท่ียวหาดน ้าใสมีศกัยภาพการท่องเท่ียว กล่าวคือ 
เป็นพื้นท่ีท่ีมีความสามารถของอุปทานในการรองรับอุปสงคท์างการท่องเท่ียว และมีผลต่อการจดักิจกรรม
การท่องเท่ียวนัน่เอง (ศิริกานดา ชูช่ืน, 2554) รวมทั้ง สามารถพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียวไดต้ามคุณลกัษณะ
ส าคัญ 4 ประการหรือท่ีเรียกว่า 4As ได้แก่ Attraction (ความน่าดึงดูดใจของสถานท่ี ) Accessibility                  
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(ความสะดวกในการเข้าถึง) Amenity (ความประทับใจ) และ Ancillary service (องค์ประกอบของการ
บริการ) 
 โดยสามอันดับแรก ได้แก่ การจัดการด้านการท่องเท่ียว ด้านคุณค่าด้านการท่องเท่ียว และ                 
การจดัการดา้นการอนุรักษแ์ละรักษาส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของนกัวิชาการอีกหลายท่าน 
อาทิเช่น นนัทรัตน์ ทองมีเพชร (2553) ท่ีพบว่า ประชาชนในชุมชนลีเล็ด ต าบลลีเล็ด อ าเภอพุนพิน จงัหวดั               
สุราษฎร์ธานีมีความคิดเห็นต่อศกัยภาพของทรัพยากรท่องเท่ียวของชุมชนลีเลด็ ดา้นร่วมปฏิบติัการ ดา้นส่ิง
ดึงดูดใจ ดา้นเส้นทางท่ีสามารถเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว ดา้นกิจกรรมในแหล่งท่องเท่ียว กิจกรรมการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ เช่น การปลูกป่าชายเลน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก งานวิจยัของ ปริวตัร ปาโส (2554)             
ท่ีพบว่า การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมจงัหวดัร้อยเอ็ด ดา้นบริการเสริมประชาชนทางการท่องเท่ียว และดา้น
ส่ิงดึงดูดใจทางการท่องเท่ียว โดยรวมอยู่ในระดับมาก งานวิจัยของ ปรัชญา บุญเดช (2561) ท่ีพบว่า                     
การท่องเท่ียวถ ้าเลเขากอบ อ าเภอหว้ยยอด จงัหวดัตรัง ดา้นความดึงดูดใจของแหล่งท่องเท่ียว โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก งานวิจยัของ รัฐนันท์ พงศ์วิริทธ์ิธร และกญัญากาญจน์ ไซเออร์ส (2559) ท่ีพบว่า การท่องเท่ียว
จงัหวดัเชียงใหม่ ด้านสินคา้ของท่ีระลึก อยู่ในระดับมาก งานวิจยัของ สุธิดา ตินตะบุระ (2565) ท่ีพบว่า             
ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอ้ม การดูแลแหล่งท่องเท่ียว หรือมีกิจกรรมท่ีสัมพนัธ์กนักบัการ
ฟ้ืนฟูอนุรักษแ์หล่งท่องเท่ียว อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด งานวิจยัของ อมรวิทย ์ชานก (2559) ท่ีพบวา่ นกัท่องเท่ียว
ชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ตอ้งการให้สถานท่ีท่องเท่ียวเป็นสถานท่ีพกัผอ่น 
ท่ีใหค้วามรู้สึกสะดวกสบาย ไม่ก่อใหเ้กิดความยากล าบากในการท่องเท่ียว อยูใ่นระดบัมาก และงานวิจยัของ 
อิสระพงษ์ พลธานี และอุมาพร บุญเพชรแกว้ (2561) ท่ีพบว่า แหล่งท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน เกาะเต่า จงัหวดั
สุราษฏร์ธานี ดา้นความประทบัใจ  อยูใ่นระดบัมาก 
 2. จากผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั พบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศต่างกนั และ ท่ีมีอายุ
ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใส ต าบลแสมสาร อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 นั้น สอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ นันทรัตน์ ทองมีเพชร (2553)                 
ท่ีศึกษาเร่ืองแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ กรณีศึกษา ชุมชนลีเล็ด ต าบลลีเล็ด อ าเภอพุนพิน 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี แลว้พบวา่ ประชาชนในทอ้งถ่ินท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อศกัยภาพของทรัพยากร
ท่องเท่ียวของชุมชนลีเล็ดโดยรวมแตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แต่ก็ไม่สอดคลอ้งกบั
ผลการศึกษาของนักวิชาการอีกหลายท่าน อาทิเช่น ปรัชญา บุญเดช (2561) ท่ีศึกษาเร่ือง แนวทางการ
พฒันาการท่องเท่ียวถ ้าเลเขากอบ อ าเภอหว้ยยอด จงัหวดัตรัง พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศแตกต่างกนั 
มีความตอ้งการต่อแหล่งท่องเท่ียวฯ โดยรวมไม่แตกต่างกนั และงานวิจยัของ ศิริกานดา ชูช่ืน (2554) ศึกษา
เร่ือง แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวเพื่อเพิ่มศักยภาพการท่องเท่ียว เทศบาลเมืองหัวหิน จังหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ พบว่า มีความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเพื่อเพิ่มศกัยภาพ เทศบาลเมือง
หวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ไม่แตกต่างกนั เป็นตน้ 
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 นอกจากนั้น ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยัท่ีพบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุต่างกนั มี
ความคิดเห็นต่อแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใส ต าบลแสมสาร อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 นั้ น มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรัชญา บุญเดช (2561) พบว่า 
นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีความตอ้งการต่อแหล่งท่องเท่ียวฯ โดยรวมแตกต่างกนั อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และไม่สอดคล้องกับผลการศึกษาของนักวิชาการหลายท่าน อาทิเช่น                 
นันทรัตน์ ทองมีเพชร (2553) ท่ีพบว่า ประชาชนในทอ้งถ่ินท่ีมีอายุต่างกนั มีความคิดเห็นต่อศกัยภาพของ
ทรัพยากรท่องเท่ียวของชุมชนลีเล็ดโดยรวมไม่ต่างกนั และงานวิจยัของ ศิริกานดา ชูช่ืน (2554) ท่ีพบว่า                
มีความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวเพื่อเพิ่มศักยภาพ เทศบาลเมืองหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์ ไม่แตกต่างกนั เป็นตน้ 
 จากผลการศึกษาสามารถน ามาเสนอแนะไดด้งัน้ี 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติ 
 1. ควรก าหนดนโยบายและทิศทางการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้าใสท่ีเป็นรูปธรรมชดัเจน และ
มีการสนบัสนุนกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งให้มากขึ้น อาทิเช่น การประชาสัมพนัธ์ การใชป้ระโยชน์พื้นท่ีชายหาด 
เป็นตน้  
 2. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กิจการหาดน ้ าใส หน่วยบญัชาการสงครามพิเศษทางเรือ สังกดักอง
เรือยทุธการของกองทพัเรือไทย ควรสนบัสนุนกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิเช่น จดัท าป้ายแสดงขอ้มูลของแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีมีความละเอียด อธิบายไดอ้ยา่งเขา้ใจมากยิง่ขึ้น  
 3. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรจดัให้มีการใชป้ระโยชน์ความกวา้งของหาดทราย เช่น มีเต็นทใ์ห้เช่า
ส าหรับนกัท่องเท่ียว มีกิจกรรมทางทะเลท่ีเพิ่มขึ้นจากเดิมท่ีมีอยู่เพื่อใชป้ระโยชน์ความกวา้งของหาดทราย
ของหาดไดอ้ยา่งเตม็ และ จดัใหมี้กิจกรรมร่วมเรียนรู้เก่ียวกบัระบบนิเวศของพื้นท่ี พร้อมเจา้หนา้ท่ีใหค้วามรู้
เก่ียวกบัระบบนิเวศของพื้นท่ีเพิ่มเติมมากขึ้น เป็นตน้ 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่างชาติเพื่อเปรียบเทียบกบันกัท่องเท่ียวไทย 
 2. ควรท าวิจยัเชิงคุณภาพเพิ่มเติมเพื่อใหเ้ขา้ใจความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวในเชิงลึก 
 3. ควรศึกษาเปรียบเทียบแหล่งท่องเท่ียวหาดน ้ าใสกบัแหล่งท่องเท่ียวชายหาดอ่ืน ๆ ท่ีอยู่ภายใต้
การบริหารของหน่วยงานทหาร 
 4. ควรศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมของการพฒันาการท่องเท่ียวหาดน ้ าใสต่อชุมชน
ทอ้งถ่ิน 
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องค์ความรู้ใหม่ท่ีได้รับจากการวิจัย 
 องค์ความรู้ใหม่จากงานวิจยัน้ีสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในหลายดา้น ซ่ึงแผนภาพขา้งล่างน้ีได้
น าเสนอ 4 ดา้นหลกัท่ีเช่ือมโยงระหว่างองคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการน าไปประยกุตใ์ชใ้นการ
พฒันาการท่องเท่ียวหาดน ้าใสใหมี้ความยัง่ยนืต่อไป 

 
แผนภาพที่ 4 องคค์วามรู้ใหม่ท่ีไดรั้บจากงานวิจยั 

 
 
 
 
 
 
 

รูปแบบการพฒันาหาดน ้าใส 

ภายใตก้ารบริหารของกองทพัเรือ 

• ส่งเสริมการท่องเที่ยวและสร้างความสัมพนัธ์
อนัดีระหว่างประชาชนกบัทหาร 

• ประชาสัมพนัธ์สถานท่ีส าคญัทางทหาร 

• การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ 

• สร้างรายไดใ้ห้กบัประชาชนในพ้ืนท่ี 

• การจดัการดา้นความปลอดภยัท่ีเขม้แขง็ 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพงึพอใจ 
ของนกัทอ่งเท่ียวไทย 

• การจดัการดา้นการท่องเท่ียว (อนัดบั 1) 
• คุณค่าดา้นการท่องเที่ยว (อนัดบั 2) 
• การอนุรักษแ์ละรักษาส่ิงแวดลอ้ม (อนัดบั 3) 
• ปัจจยัดา้นเพศและอายมีุผลต่อความคิดเห็น 
• ปัจจยัดา้นรายได ้การศึกษา อาชีพ ไม่มีผล 

แนวทางการพฒันาเชิงบูรณาการ 

ส าหรับหาดน ้าใส 

• บูรณาการการจดัการท่องเท่ียวกบัการอนุรักษ ์

• เพ่ิมกิจกรรมการใชป้ระโยชนจ์ากพ้ืนท่ีหาด
ทราย 

• พฒันาป้ายแสดงขอ้มูลให้ละเอียดมากขึ้น 

• จดักิจกรรมใหค้วามรู้ดา้นระบบนิเวศ 

• ขยายการประชาสัมพนัธ์ผา่นช่องทางออนไลน ์

โมเดลการจัดการแหล่งท่องเท่ียว 

ภายใตก้ารบริหารของหน่วยงานทหาร 

• การจดัการความปลอดภยัท่ีมีประสิทธิภาพ 

• การรักษาส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยืน 

• ศูนยบ์ริการและใหข้อ้มูลท่ีมีเจา้หนา้ท่ีประจ า 

• สมดุลระหว่างการพฒันาและการอนุรักษ ์

• การมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ิน 
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