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บทคัดย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 2) ศึกษา
ปัญหาและอุปสรรคในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และ 3) เสนอแนวทางการพฒันาประสิทธิภาพการ
ปฏิบติังานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ใช้รูปแบบการวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed Methods) ประกอบด้วย      
1) การวิจยัเชิงปริมาณ กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานท่ีนิสิตเขา้รับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
จ านวน 118 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้น วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 2) การวิจยัเชิงคุณภาพ ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัประกอบดว้ย นิสิตคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
ท่ีฝึกงานในหน่วยงานภาครัฐ จ านวน 5 คน คณาจารยนิ์เทศ จ านวน 5 คน และผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานท่ี
นิสิตเขา้รับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน 6 หน่วยงาน รวมจ านวน 16 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธี
สัมภาษณ์เชิงลึก และวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีวิเคราะห์เน้ือหา 
  ผลการวิจยั พบว่า ในภาพรวมประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก           
(  = 4.02) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นลกัษณะส่วนบุคคลอยู่ในล าดบัแรก ( = 4.26) รองลงมาไดแ้ก่ 
ดา้นจริยธรรม (  = 4.00) ดา้นทกัษะ (  = 3.98) และดา้นความรู้ ( = 3.84) ตามล าดบั  ผลการศึกษาปัญหา
และอุปสรรคในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ พบว่า 1) ระยะเวลาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสั้นเกินไป        
2) ระยะเวลาการประสานหน่วยงานเพื่อขออนุญาตฝึกประสบการณ์วิชาชีพน้อยควรให้นิสิตเตรียมติดต่อ
ตั้งแต่ปี 4 เทอม 1 3) ลกัษณะงานท่ีไดรั้บมอบหมายในช่วงฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ไม่ตรงกบัหลกัสูตรท่ี
เรียน ส่วนใหญ่เป็นงานสารบรรณ แต่ท าให้เขา้ใจระบบงานสารบรรณของหน่วยงานราชการระดับหน่ึง 
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ส าหรับแนวทางการพฒันาประสิทธิภาพการปฏิบติังานการฝึกประสบการณ ไดแ้ก่ 1) ควรมีการแนะแนวการ
ฝึกงานและแนวปฏิบติั ตั้งแต่ชั้นปีท่ี 2 เทอม 2  2) ควรมีการแนะแนวการเลือกสถานท่ีฝึกงานให้แก่นิสิต
ตั้งแต่ปีท่ี 3 เทอม 2  3) ควรมีหลกัสูตรการพฒันาบุคลิภาพ และภาวะความเป็นผูน้ า   4) ควรแนะแนวการ
ฝึกงานโดยเจา้หนา้ท่ีจากแหล่งฝึกแต่ละประเภท  
 

ค าส าคัญ: ประสิทธิภาพ, การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ, ภาควิชารัฐศาสตร์ 
 

Abstract 
 This research aimed to 1) study the efficiency of professional internship, 2) study the problems 
and obstacles in professional internship, and 3) propose guidelines for improving the efficiency of 
professional internship. The research used a mixed methodos consisting of 1) quantitative research; The 
sample consisted of 118  employees in the organizations where students underwent professional internship 
and data were collected using a questionnaire developed by the researcher. Data were analyzed using means 
and standard deviations. 2) qualitative research; key informants included 5 students from the Faculty of 
Political Science and Law who interned in government agencies, 5 supervising lecturers, and employees in 
6 organizations where students underwent professional internship. Data were collected using in-depth 
interviews and analyzed using content analysis. 
 The research results found that overall, the efficiency of the internship in 4 areas was at a high 
level ( = 4.02). When considering each area, it was found that personal characteristics were ranked first    
( = 4.26), followed by ethics ( = 4.00), skills (  = 3.98), and knowledge (  = 3.84), respectively. 
The results of the study of problems and obstacles in the internship found that 1) The internship period was 
too short. 2) The period for coordinating with agencies to request permission for the internship was short; 
students should prepare to contact them from year 4, semester 1. 3) The nature of the work assigned during 
the internship period did not match the curriculum. Most of it was clerical work, but it provided some 
understanding of the clerical systems of government agencies. The guidelines for developing the efficiency 
of the internship performance are: 1) There should be internship guidance and practices from year 2, 
semester 2. 2) There should be guidance on selecting an internship location for students from year 3, 
semester 2. 3) There should be a curriculum for developing personality. and leadership 4) Internship 
guidance should be provided by officials from each type of training source. 
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บทน า 
 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยบูรพาในรายวิชาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ Field Experience in Political Science ไดมี้ลกัษณะค าอธิบายรายวิชาคือ 
การเตรียมพฒันาตวัผูเ้รียนให้มีความพร้อมทั้งในด้านปัญญา แรงจูงใจ จิตส านึก สาธารณะ ความรอบรู้ 
คุณธรรม และทกัษะปฏิบติั ในการท างานเก่ียวกบักิจสาธารณะ โดยอาศยักรณีศึกษาท่ีประสบความส าเร็จ
และการทดลองปฏิบติัการโครงการเพื่อสร้างพื้นท่ีสาธารณะ 
 ในปี พ.ศ. 2564 มีนิสิตท่ีลงทะเบียนเรียนก่อนจะส าเร็จการศึกษา จ านวน 323 คน และภาพรวมทั้ง
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ท่ีตอ้งฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสาขาวิชาต่าง ๆ อีกกว่า 1,000 คน ถึงแมว้่า
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์พยามจดัหน่วยงานชัว่คราวเพื่อบริหารจดัการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้มี
ความคล่องตวั รวมทั้งมีระเบียบและวิธีการให้ง่ายต่อการปฏิบติัแลว้ก็ตาม แต่ในปีท่ีผ่านมา ก็ยงัประสบ
ปัญหาการจดัการฝึกประสบการณ์วิชาชีพแบบไม่เป็นระบบ การส่ือสารระหว่างสถานประกอบการและ
มหาวิทยาลยั มกัมีความซับซ้อน นิสิตฝึกงานไม่ตรงกบัความรู้ท่ีไดศึ้กษาเล่าเรียนมาเท่าท่ีควรและน าไปสู่
การเปล่ียนแปลงสถานท่ีฝึกงานระหวา่งการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ตลอดจนความรู้พื้นฐานท่ีจะเขา้รับการ
ฝึกประสบการณ์ยงัไม่สอดคลอ้งกับความตอ้งการของสถานประกอบการ สอดคลอ้งกับผลการวิจยัของ    
นิภาพรรณ เจนสันติกุล (2564) เร่ือง การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร์: สภาพปัญหาและ
แนวทางการพฒันานกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม ซ่ึงศึกษาสภาพปัญหาอุปสรรคในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร์ ของมหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม พบว่า หัวหน้าหน่วยงาน
หรือพี่เล้ียงให้ความเห็นว่าปัญหาส่วนใหญ่เป็นปัญหาท่ีเกิดจากนักศึกษาท่ีมีปัญหาเก่ียวกับความรู้ด้าน
ระบบงานสารบรรณและทักษะการใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรม Microsoft Word และ Microsoft Excel 
นกัศึกษามีทกัษะการคิดวิเคราะห์และวิธีการแกไ้ขปัญหาในการท างาน อยู่ในระดบันอ้ย นกัศึกษามีความรู้
ความเขา้ใจในการศึกษาวิจยั อยูใ่นระดบันอ้ย นกัศึกษามีทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์อยูใ่นระดบันอ้ย 
 จากท่ีกล่าวมาแล้ว  จะแสดงให้ เ ห็นได้ว่าการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ มีความส าคัญ                                
อย่างยิ่งยวดต่อนิสิต การก าหนดรูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้มีความชดัเจน ตลอดจนการพฒันา
ระบบและรูปแบบการฝึกงานให้สะดวกต่อการเขา้ถึงของนิสิต จะท าให้การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์จะเป็นไปด้วยความเรียบร้อย และสามารถลดสภาพปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นได ้ดว้ยเหตุน้ี 
ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบติังาน การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชา
รัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา เพื่อน าผลการวิจยัท่ีไดไ้ปพฒันาประสิทธิภาพ
การปฏิบติัการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยับูรพาต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์            
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
 2. ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ 
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
  3. เสนอแนวทางการพัฒนาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์         
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคิดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 ความหมายการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 ภาสกร แห่งศกัด์ิศรี (2561) ไดก้ล่าวว่า การฝึกประสบการณ์วิชาชีพเป็นกิจกรรมท่ีส าคญัยิ่งใน
กระบวนการเรียนการสอนวิชาชีพวิชาการสาขาต่าง ๆ เป็นกิจกรรมท่ีให้นกัศึกษามีโอกาสฝึกปฏิบติังานใน
หน่วยงานท่ีมีลกัษณะงานตรงตามสาขาวิชาชีพท่ีนักศึกษา เลือกเรียน เพื่อนักศึกษาจะได้พฒันาความรู้ 
ความสามารถทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัควบคู่กนัไปในสภาวะแวดลอ้มท่ีเป็นจริง ท าให้นกัศึกษาได้รับ
ประสบการณ์ตรงดว้ยตนเอง 
 สุรเชษฐ์ จนัทร์งาม และกฤษณพงศ ์เลิศบ ารุงชยั (2560) ให้ความหมายของการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ หมายถึง การฝึกงานหรือกระบวนการจัดกิจกรรม การเรียนการสอนท่ีท างานร่วมกันระหว่าง
สถานศึกษากบัสถานประกอบการ เพื่อให้นักศึกษาไดค้วามรู้ทกัษะ และเจตคติ ท่ีจ าเป็นต่อการประกอบ
วิชาชีพ เป็นบณัฑิตท่ีมีคุณภาพตรงตามความ ตอ้งการของสถานประกอบการ สามารถปฏิบติัตนไดอ้ย่าง
เหมาะสมและกา้วทนัเทคโนโลยท่ีีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
 ศิลป์ชัย พูลคล้าย (2562) ให้ความหมายของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือการฝึกงาน 
กระบวนการเพิ่มทกัษะวิชาชีพและประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพ ช่วยใหมี้ความเขา้ใจ
ในการปฏิบติังานจริง เพื่อให้เกิดทกัษะ และความสนใจในการท างานท่ีดีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ตลาดแรงงาน นอกจากน้ียงั สร้างความเช่ือมัน่และทศันคติท่ีดีต่อวิชาชีพ  
 ศุภฤกษ์ ค  าแปล (2560) กล่าวว่า การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เป็นหัวใจของการผลิตบณัฑิต 
เพราะเป็นกระบวนการภาคปฏิบัติท่ีจะช่วยเสริมสร้างนักศึกษาให้เป็นคนท่ีมีความรู้ต่อวิชาชีพและมี
ความสามารถท่ีจะปฏิบติังานในหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นท่ีพอใจแก่หน่วยงาน การฝึกปฏิบติั                              
ต่าง ๆ จะช่วยให้นักศึกษาได้เรียนรู้จริงควบคู่กับการเรียนรู้ภาคทฤษฎีจากสถาบนัทุก ๆ ขั้นตอนการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพจึงเป็นหวัใจของกระบวนการผลิตบณัฑิต 
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 เอนก ประดิษฐารมณ์ (2560) ให้ความหมายของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือการฝึกงาน 
หมายถึง ประสบการณ์ตรงท่ีนักศึกษาจะไดรั้บจากสถานประกอบการ เป็นกระบวนการเพิ่มทกัษะวิชาชีพ
เป็นประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพ ก่อนท่ีนักศึกษาจะออกไปประกอบอาชีพในการปฏิบัติงานจริง          
การฝึกงานช่วยให้นกัศึกษาสามารถน าความรู้ท่ีเรียนในสถานศึกษามาปรับประยุกตใ์ชใ้นงานท่ีปฏิบติัจริง
จนเกิดความเขา้ใจในการปฏิบติังานจริง 
 จากแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือการฝึกงาน หมายถึงกระบวนการ
ท่ีนิสิต นักศึกษา ซ่ึงไดรั้บการศึกษาจากคณะตลอดหลกัสูตรจนถึง ภาคเรียนสุดทา้ยก่อนส าเร็จการศึกษา     
น าความรู้ ทกัษะ ท่ีได้รับจากการศึกษา ไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพจริง ตามหลกัสูตรท่ีศึกษา ในสถาน
ประกอบการ เพื่อเรียนรู้ประสบการณ์ตรง และเตรียมความพร้อมก่อนกา้วเขา้สู่ตลาดแรงงานในอนาคต       
โดยมีระบบระเบียบท่ีผสานความร่วมมือระหวา่งสถานศึกษาและสถานประกอบการ 
 จุดมุ่งหมายและความส าคัญของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 สุรเชษฐ์ จันทร์งาม (2562) ความส าคัญของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพหรือการฝึกงานนั้น 
โดยทัว่ไปการจดัการศึกษาระดับอุดมศึกษาไม่ว่าจะเป็นสาขาวิชาชีพใดก็ตามกระบวนการจดัการศึกษา
จะต้องสามารถสร้างดุลยภาพระหว่างด้านองค์ความรู้ ด้านทักษะปฏิบัติและด้านคุณธรรม การฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพจึงมีความส าคญัต่อการบูรณาการด้านต่าง ๆ ให้เป็นหน่ึงเดียวและมีความประสาน
กลมกลืนเสริมสร้างคุณลักษณะของผลผลิตทางการศึกษาท่ีพึงประสงค์ เพื่อมุ่งหวงัการผลิตก าลังคน 
(Manpower) และพฒันามนุษย ์(Manhood) ในระดบัวิชาชีพชั้นสูง (Professional) หรือระดบัก่ึงวิชาชีพชั้นสูง 
(Semi-professional) วตัถุประสงคข์องการฝึกงานมีดงัน้ีศิลป์ชยั พูลคลา้ย (2562) 
 1. เพื่อใหไ้ดเ้รียนรู้เพิ่มทกัษะ ประสบการณ์การท างาน การบริหาร การจดัการพฒันาวิชาชีพ  
 2. เพื่อใหไ้ดท้ราบถึงสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในการปฏิบติังาน และสามารถจดัการกบัปัญหาได้
อยา่งเหมาะสม  
 3. เพื่อให้มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีมีระเบียบวินัย สามารถท างานร่วมกับผูอ่ื้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 4. เพื่อให้มีเจตคติท่ีดีต่อการท างาน มีความภาคภูมิใจในวิชาชีพ เกิดแรงจูงใจ ในการประกอบ
อาชีพต่อไป เม่ือส าเร็จการศึกษา  
 5. เพื่อรับประสบการณ์ใหม่ ๆ จากการท างาน เพื่อน าความรู้ท่ีไดแ้ละน าไปเป็นแนวทาง ในการ
ด า เนินชีวิตต่อไปในอนาคต 
 6. เพื่อใหท้ราบถึงระบบการท างานขององคก์ร 
 7. เพื่อเป็นการฝึกความเตรียมพร้อมส าหรับการปฏิบติังานในอนาคต 
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 หลักการของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 1. การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์มุ่งพฒันาศกัยภาพของนกัศึกษาใหมี้คุณภาพในดา้นต่าง ๆ ท่ีเอ้ือต่อ
การท างานและการพฒันางานในสาขานั้น ๆ และกระตุน้ส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถสร้างงานหลกั หรือ
งานรองท่ีตนสนในสาขาวิชาชีพนั้น ๆ ได ้
 2. การจดัการ เนน้การจดัการอย่างมีระบบและอาศยักระบวนการท่ีต่อเน่ือง เนน้ทฤษฎีประสาน
ปฏิบติัท่ีสามารถประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริง เนน้การฝึกจากประสบการณ์จริงใหม้ากท่ีสุด 
 3. การพฒันาความสัมพนัธ์ เน้นการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีระหว่างบุคลากร องค์การระหว่าง 
มหาวิทยาลัยกับสถานประกอบการและหน่วยงานภายนอก ท่ีเอ้ือต่อการได้รับความร่วมมือในการฝึก 
ประสบการณ์วิชาชีพ ตลอดจนการมีงานท าของนกัศึกษา ส่งเสริมให้นกัศึกษาสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีในการ
ท างานเป็นหมู่คณะ การฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนกัศึกษามุ่งให้นกัศึกษาไดฝึ้กงานในลกัษณะงานท่ีตรง
ตามสาขา วิชาชีพท่ีตนเองก าลงัศึกษาอยู่ 
 4. กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ขั้นตอนหรือกระบวนการของการฝึก ประสบการณ์
วิชาชีพมี 3 ขั้นตอน คือ ขั้นการเตรียมการก่อนการฝึก (Pre-Training) ขั้นการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ          
(On the Job Training) ขั้นหลงัการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (Post-Training) 
 แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้องกบัการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 สมมติฐานหรือแนวคิดพื้นฐานบางประการของการจัดประสบการณ์วิชาชีพว่าควรตั้งอยู่บน
รากฐาน 3 ประการ คือ  
 1. การทดสอบทฤษฎีในสภาพการณ์จริง ประสบการณ์วิชาชีพเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีคุณค่า
อยา่งยิง่โดยมีการประสานกนัระหวา่งทฤษฎีกบัสภาพการณ์จริง และน าทฤษฎีไปสู่การปฏิบติั ซ่ึงท าใหนิ้สิต 
นกัศึกษามีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ไดน้านและช่วยใหแ้ต่ละคนมีสมรรถภาพสูงขึ้น 
 2.  การสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล การจัดประสบการณ์วิชาชีพจะเป็นไปตาม                  
ความแตกต่างระหว่างผูเ้รียนแต่ละคนในด้านความต้องการ ความสนใจและความสามารถโดยก าหนด
สมรรถภาพขั้นต ่าสุดและเปิดโอกาสให้นิสิตแสดงสมรรถภาพเหล่านั้นไดใ้นเวลาท่ีเหมาะสมและตามความ
ตอ้งการของแต่ละคน 
 3. การพฒันาตนเอง เม่ือนิสิต นักศึกษามีโอกาสท่ีจะเรียนรู้ด้วยตนเองเขาเหล่านั้นจะเร่ิมคิดถึง
ตนเองในดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลในสังคม ซ่ึงจะช่วยพฒันาความรับผิดชอบ มีความเช่ือมัน่ในตนเองและมี
แนวทางของตนเองก่อนท่ีจะออกไปประกอบอาชีพนั้น ๆ 
 จากแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือการฝึกงาน หมายถึงกระบวนการ
ท่ีนิสิต นักศึกษา ซ่ึงไดรั้บการศึกษาจากคณะตลอดหลกัสูตรจนถึง ภาคเรียนสุดทา้ยก่อนส าเร็จการศึกษา          
น าความรู้ ทกัษะ ท่ีได้รับจากการศึกษา ไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพจริง ตามหลกัสูตรท่ีศึกษา ในสถาน
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ประกอบการ เพื่อเรียนรู้ประสบการณ์ตรง และเตรียมความพร้อมก่อนกา้วเขา้สู่ตลาดแรงงานในอนาคต        
โดยมีระบบระเบียบท่ีผสานความร่วมมือ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีใชรู้ปแบบการศึกษาวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed Methods) กล่าวคือ เป็นการผสานวิธี
คิดและกระบวนการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
(Creswell, 2013) มีสาระส าคญัดงัน้ี 
 1. การวิจยัเชิงปริมาณ 
  1.1 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงปริมาณ คือ เจา้หนา้ท่ี/ผูป้ฏิบติังานในสถานประกอบการทั้ง
ภาครัฐและเอกชนท่ีรับนิสิตเขา้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 168 คน         
กลุ่มตวัอย่าง (Sampling) ท่ีใชใ้นงานวิจยัคร้ังน้ี คือ เจา้หนา้ท่ี/ผูป้ฏิบติังานในสถานประกอบการทั้งภาครัฐ
และเอกชนท่ีรับนิสิตเขา้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 118 คน ไดม้าโดย
วิธีการสุ่มอยา่งง่ายดว้ยวิธีจบัฉลาก 
  1.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี (Research Instrument) ไดแ้ก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) 
สร้างขึ้นโดยการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบั แนวคิดกลยทุธ์การพฒันาและการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่  
 ตอนท่ี 1 เป็นการสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นแบบ
ส ารวจรายการ (Checklist)  
 ตอนท่ี 2 เป็นการสอบถามเก่ียวกับประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ด้าน ได้แก่         
ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ ดา้นจริยธรรม และดา้นลกัษณะบุคคล  ลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ของไลเคิร์ท (Likert’s Scale) 5 ระดบัโดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี  
   มากท่ีสุด   ให ้ 5  คะแนน 
   มาก     ให ้ 4  คะแนน 
   ปานกลาง   ให ้ 3 คะแนน 
   นอ้ย     ให ้ 2  คะแนน 
   นอ้ยท่ีสุด ให ้ 1 คะแนน 
  1.3 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
   1.3.1 การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) คือ การให้ผู ้เ ช่ียวชาญท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการวิจยัจ านวน 3 ท่าน ไดแ้ก่  
    1) ผศ.ดร.สกฤติ อิสริยานนท ์หัวหนา้ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยับูรพา 
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    2) ผศ.ดร.ชยัณรงค์ เครือนวน รองคณบดี คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั
บูรพา  
    3) ดร.ญาเรศ อคัรพฒันานุกูล ประธานหลกัสูตรรัฐศาสตรบณัฑิต คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  
 เป็นผูพ้ิจารณาความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั ความเหมาะสมของภาษา     
ท่ีใช ้
   1.3.2 การหาความเช่ือมัน่ (Reliability) ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีจะใชใ้นงานวิจยั ทดลองใช้
กบัประชากรท่ีท าการวิจยัก่อน (Pre-test) จ านวน 30 ชุดกบักลุ่มตวัอย่างท่ีใกลเ้คียงกบักลุ่มประชากรของ
การศึกษาท่ีมิใช่กลุ่มตัวอย่างจริงของการวิจัยคร้ังน้ี และน ามาหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั .82 
  1.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล (Data Analysis) ส าหรับการวิเคราะห์เชิงปริมาณ ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูล
โดยการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ ซ่ึงสถิติท่ีผูวิ้จยัจะน ามาใชวิ้เคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี คือ สถิติเชิง
บรรยาย (Descriptive Statistic) เป็นสถิติท่ีใช้อธิบายคุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง ซ่ึงประกอบไปด้วย           
การแจกแจงความถ่ี (Frequency Distribution) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
  2.1 ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการวิจยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 3 กลุ่ม จ านวน 16 คน  ดงัน้ี  
   (1) นิสิตคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 ท่ีฝึกงานใน
หน่วยงานภาครัฐ จ านวน 5 คน และหน่วยงานภาคเอกชนและอ่ืน ๆ จ านวน 5 คน 
   (2) คณาจารยท่ี์รับผิดชอบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนิสิตภายในหลกัสูตรรัฐศาสตร
บณัฑิต คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ จ านวน 5 คน 
   (3)  ผู ้ปฏิบัติงานในหน่วยงานท่ีนิสิตเข้า รับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน                            
6 หน่วยงาน 
  2.2 กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล ในส่วนของการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพผูว้ิจยัจะท า
การรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
   (1) การศึกษาเอกสาร เอกสารท่ีจะใชใ้นงานวิจยัช้ินน้ีมี 2 ประเภท คือ การศึกษาทั้งเอกสาร
ชั้นตน้ (Primary Data) และเอกสารชั้นรอง (Secondary Data) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
นิสิต เช่น ผลการประเมินของนิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
   (2) การสัมภาษณ์ การวิจัยคร้ังน้ีจะใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) 
เคร่ืองมือท่ีจะใช้ในการสัมภาษณ์ คือ แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured or Guided 
Interview) โดยอาศยัแนวการสัมภาษณ์ (Interview Guide) เป็นเคร่ืองมือในการวิจยั 
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  2.3 การตรวจสอบข้อมูล การตรวจสอบขอ้มูลในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี คณะผูวิ้จยัใช้วิธีการ
ตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อให้ขอ้มูลมีความเท่ียงตรงและน่าเช่ือถือ การตรวจสอบ
ขอ้มูลเชิงคุณภาพผูว้ิจยัจะใชห้ลกัการสามเส้า (Triangulation)  
  2.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล ขอ้มูล เป็นการน าเอาขอ้มูลท่ีไดจ้ากการคน้ควา้วิจยั มาจดักระท าให้
เป็นระบบและหาความหมาย แยกแยะองค์ประกอบ รวมทั้งเช่ือมโยงและหาความสัมพันธ์ของข้อมูล         
โดยอาศยัการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)  
 3. งานวิจยัน้ีไดรั้บการรัลบรองจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์มหาวิทยาลยับูรพา รหัสโครงการ HU 
094/2566 เม่ือวนัท่ี 6 เดือนพฤศจิกายน 2566 
 
ผลการวิจัย 
 การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ     
ดา้นจริยธรรม และดา้นลกัษณะบุคคล 
 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพดา้นความรู้ 
 

ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านความรู้   SD. แปลผล ล าดับ 
1.1 ความรู้ความสามารถเก่ียวกบัสาขาท่ีฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 

4.39 0.72 มาก 5 

1.2 การรู้จกัน าความรู้มาประยกุตใ์ชร้ะหวา่งฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 

4.56 0.68 มากท่ีสุด 4 

1.3 ความตั้งใจและขนขวายในการหาและรับความรู้จาก
สถานท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

4.75 0.48 มากท่ีสุด 1 

1.4 ปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามขั้นตอนและมีคุณภาพ 4.63 0.57 มากท่ีสุด 3 
1.5 สามารถเรียนรู้ หรือคน้ควา้เพิ่มเติมไดด้ว้ยตนเอง 4.68 0.54 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.60 0.49 มากท่ีสุด  
  
 จากตาราง พบว่า ในภาพรวมประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านความรู้ อยู่ในระดับ      
มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ความตั้ งใจและขนขวายในการหาและรับความรู้จากสถานท่ีฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่สามารถเรียนรู้ หรือคน้ควา้เพิ่มเติมไดด้ว้ยตนเอง ปฏิบติังานได้
อย่างถูกตอ้งตามขั้นตอนและมีคุณภาพ การรู้จกัน าความรู้มาประยุกต์ใช้ระหว่างฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และ
ความรู้ความสามารถเก่ียวกบัสาขาท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพดา้นทกัษะ 
 
ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านทักษะ   SD. แปลผล ล าดับ 

2.1 สามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้กบัการปฏิบติังาน 4.57 0.68 มากท่ีสุด 2 
2.2 สามารถวางแผนและจดัระบบในการท างาน 4.58 0.62 มากท่ีสุด 1 
2.3 สามารถแกปั้ญหาไดด้ว้ยตนเองอยา่งเหมาะสม 4.55 0.64 มากท่ีสุด 3 
2.4 สามารถคิดวิเคราะห์สาเหตุในกรณีท่ีมีปัญหา 4.48 0.70 มาก 4 
2.5 มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 4.57 0.66 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.55 0.56 มากท่ีสุด  
 

 จากตาราง พบว่า ในภาพรวมประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้านทกัษะ อยู่ในระดับ     
มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า สามารถวางแผนและจดัระบบในการท างาน รองลงมาได้แก่ สามารถ
ประยุกต์ใช้ความรู้กับการปฏิบัติงานและมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ สามารถแก้ปัญหาได้ด้วยตนเองอย่าง
เหมาะสม และสามารถคิดวิเคราะห์สาเหตุในกรณีท่ีมีปัญหา ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพดา้นจริยธรรม 
 

ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้าน
จริยธรรม   SD. แปลผล ล าดับ 

3.1 การตรงต่อเวลาในการท างาน 4.75 0.557 มากท่ีสุด 3 
3.2 การปฎิบติัตามระเบียบและเคารพกฎขอ้บงัคบั
ขององคก์รและสังคม 

4.87 0.404 มากท่ีสุด 2 

3.3 ปฏิบติัตามหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.88 0.361 มากท่ีสุด 1 
3.4 ซ่ือสัตยสุ์จริตในการท างาน 4.88 0.361 มากท่ีสุด 1 
3.5 เช่ือฟังและปฏิบติัตามค าแนะน าของ
ผูบ้งัคบับญัชา 

4.87 0.433 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.85 0.368 มากท่ีสุด  
  
 จากตาราง พบว่า ในภาพรวมประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพดา้นจริยธรรมอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ปฏิบติัตามหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพและซ่ือสัตยสุ์จริตในการท างานมาก
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ท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่การปฎิบติัตามระเบียบและเคารพ กฎขอ้บงัคบัขององคก์รและสังคมและเช่ือฟังและปฏิบติั
ตามค าแนะน าของผูบ้งัคบับญัชา และการตรงต่อเวลาในการท างาน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพดา้นลกัษณะบุคคล 
 
ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพด้าน
ลกัษณะบุคคล   SD. แปลผล ล าดับ 

4.1 สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ 4.81 0.452 มากท่ีสุด 2 
4.2 ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 4.85 0.396 มากท่ีสุด 1 
4.3 มีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนร่วมงาน 4.85 0.396 มากท่ีสุด 1 
4.4 มีภาวะเป็นผูน้ าหรือผูต้ามท่ีดี 4.58 0.520 มากท่ีสุด 4 
4.5 สามารถวางตวัและแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

4.67 0.499 มากท่ีสุด 3 

รวม 4.75 0.375 มากท่ีสุด  
  
 จากตาราง  พบว่า ในภาพรวมประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพดา้นลกัษณะบุคคลอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อน
ร่วมงานมากท่ีสุด รองลงมาได้แก่สามารถท างานร่วมกับผูอ่ื้นได้ สามารถวางตัวและแสดงความคิดเห็นได้              
อยา่งเหมาะสม และมีภาวะเป็นผูน้ าหรือผูต้ามท่ีดี ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 5 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาพรวมประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 

ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ   SD. แปลผล ล าดับ 
ดา้นความรู้ 4.60 0.49 มากท่ีสุด 3 
ดา้นทกัษะ 4.55 0.56 มากท่ีสุด 4 
ดา้นจริยธรรม 4.85 0.36 มากท่ีสุด 1 
ดา้นลกัษณะบุคคล 4.75 0.37 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.69 0.39 มากท่ีสุด  
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 จากตาราง 22 พบว่า ในภาพรวมประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 4 ดา้น อยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด ( = 4.69) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นจริยธรรม อยูใ่นรระดบัมากท่ีสุด ( = 4.85) รองลงมาไดแ้ก่
ดา้นลกัษณะบุคคล (  = 4.75) ดา้นความรู้ (  = 4.60) และ ดา้นทกัษะ (  = 4.55) ตามล าดบั 
 

ปัญหาอุปสรรคการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั ในประเด็นปัญหาอุปสรรค    
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ พบปัญหาและอุปสรรค ดงัน้ี 
 1) ระยะเวลาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสั้นเกินไป ควรเพิ่มระยะการฝึกนานขึ้น เพื่อเรียนรู้การ
ท างานเสมือนจริง ทั้งในหน่วยงานราชการ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ บริษทัเอกชน  
 2) ระยะเวลาการประสานหน่วยงานเพื่อขออนุญาตฝึกประสบการณ์วิชาชีพน้อยควรให้นิสิต
เตรียมติดต่อตั้งแต่ปี 4 เทอม 1   
 3) ลกัษณะงานท่ีได้รับมอบหมายในช่วงฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ไม่ตรงกับหลกัสูตรท่ีเรียน      
ส่วนใหญ่เป็นงานสารบรรณ แต่ท าใหเ้ขา้ใจระบบงานสารบรรณของหน่วยงานราชการระดบัหน่ึง  
 

แนวทางการพฒันาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์ 
 จากการนิเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยับูรพา ผูใ้หข้อ้มูลไดแ้สดงทศันะท่ีสอดคลอ้งกนั โดยสามารถระบุเป็นประเด็นไดด้งัต่อไปน้ี 
 1) ควรมีการแนะแนวการฝึกงานและแนวปฏิบติั การเติบโต สายงานของแต่ละเอกในภาควิชา
รัฐศาสตร์ตั้งแต่ชั้นปีท่ี 2 เทอม 2 โดยอาจารยป์ระจ าเอกและรุ่นพี่โดยตรง หรือเจา้หนา้ท่ีจากแหล่งฝึก  แต่ละ
ประเภท 
 2) ควรมีการแนะแนวการเลือกสถานท่ีฝึกงานให้แก่นิสิตตั้งแต่ปีท่ี 3 เทอม 2 และให้เร่ิมใหติ้ดต่อ
แหล่งฝึกงานตั้งแต่เน่ิน ๆ 
 3) ควรมีหลกัสูตรการพฒันาบุคลิภาพ และภาวะความเป็นผูน้ า  
 4) ควรแนะแนวการฝึกงานโดยเจา้หนา้ท่ีจากแหล่งฝึกแต่ละประเภท พร้อมพฒันาทกัษะเพิ่มเติมท่ี
จ าเป็น เช่น ระบบงานสารบรรณ หนงัสือราชการ ทกัษะการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันาประสิทธิภาพการปฏิบติังานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ 
ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา พบว่านิสิตส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
มากกว่าเพศชาย เลือกฝึกประสบการณ์วิชาชีพเป็นหน่วยงานราชการ รองลงมาคือ หน่วยงานเอกชนและ
หน่วยงานอ่ืน ๆ โดยนิสิตติดต่อประสานงานสถานท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพดว้ยตนเอง นิสิตมีความคิดเห็นต่อ
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การฝึกประสบการณ์วิชาชีพในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก พบปัญหาในการหาสถานท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพ คือ 
สถานท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพอยู่ไกล ปัญหาในขณะฝึกประสบการณ์วิชาชีพ คือ เสียค่าใชจ่้ายสูง สอดคลอ้ง
กบัการศึกษาของ ศุภกิจ วิทยาศิลป์ (2550) ศึกษาเร่ือง การศึกษาระบบและวิธีการจดัการการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี พบว่า               
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงส่วนใหญ่เข้ารับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โดยการติดต่อเอง           
ทราบหนา้ท่ีในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพตอนไปรายงานตวัยงัสถานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ มีค่าใชจ่้าย
ในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพส่วนใหญ่อยู่ท่ี มากกว่า 5,000 บาท หน่วยงานท่ีนักศึกษาชอบฝึกงาน             
มากท่ีสุด คือ หน่วยงานราชการ นกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัการฝึกประสบการณ์วิชาชีพโดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก การฝึกประสบการณ์วิชาชีพตรงกับสาขาท่ีตนเองเรียนมา แต่การศึกษาน้ี มีการเตรียม          
ความพร้อมให้กบันักศึกษาก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพในดา้นต่าง ๆ เช่น ทกัษะเฉพาะสาขา ภาษา 
คอมพิวเตอร์ รวมไปถึงการอบรมบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมในการท างาน และการจดัปฐมนิเทศแก่นกัศึกษาท่ี
จะออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และมีอาจารยเ์ป็นผูพ้ิจารณาอนุมติัสถานท่ีฝึกประสบการณ์ของนักศึกษา              
จึงท าให้การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  สอดคล้องกับการเรียนตามสาขาวิชาและนักศึกษามีโอกาสได้ใช้ 
ความรู้ท่ีเรียนมาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ แต่แตกต่างกบัการวิจยัในนิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพทาง
รัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพาความคิดเห็นต่อท่ีมีต่อการ
ฝึกงานในระดบันอ้ยท่ีสุดคือ อาจารยผ์ูรั้บผิดการชอบการฝึกงานดูแลอย่างใกลชิ้ด และงานท่ีไดรั้บมอบหมาย
ตรงกบัสาขาวิชาท่ีเรียน จึงเสนอแนะเห็นควรพฒันากลยุทธ์ดา้น การแนะแนวการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและ
แนวปฏิบติัการเติบโตสายงานของแต่ละเอกในภาควิชารัฐศาสตร์ตั้งแต่ชั้นปีท่ี 2 เทอม 2 และแนะแนวการ
ฝึกงานโดยเจ้าหน้าท่ีจากแหล่งฝึกแต่ละประเภท  พร้อมพฒันาทักษะเพิ่มเติมท่ีจ าเป็น เช่น ระบบงาน          
สารบรรณ หนังสือราชการ ทักษะการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์  เป็นต้น ปัญหาดังกล่าวสอดคล้องกับ
การศึกษาของอรุณรัตน์ คลา้ยพงษ ์(2551) ศึกษาเร่ือง ปัญหาและอุปสรรคในการรับนกัศึกษาคณะวิทยาการ
จดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม เขา้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพตามแนวคิดของสถานประกอบการ               
ซ่ึงสามารถสนบัสนุนขอ้เสนอแนะต่อการศึกษาคร้ังน้ีคือ มีความเห็นดว้ยอยา่งยิง่วา่ควรใหน้กัศึกษามาติดต่อ
ขอฝึกฯ กบัหน่วยงานดว้ยตนเองดีท่ีสุด คณะฯควรมีการส่งขอ้มูลเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฝึกของนกัศึกษา
แก่หน่วยงานระยะเวลาการฝึกฯ ของนกัศึกษาท่ีเหมาะสม คือ 3 เดือน ควรมีอาจารยนิ์เทศก์ไปดูแลนกัศึกษา
อย่างน้อย 3 คร้ัง ควรมีการจดักิจกรรมร่วมกันระหว่างคณะฯ กับหน่วยงาน หรือผูค้วบคุมการฝึกฯ อาทิ            
การวางแผนการฝึกหรือแก้ไขปัญหาร่วมกันฯ  ควรมีการฝึกอบรมท่ีจ าเป็นก่อนส่งนักศึกษาออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ เช่น ทกัษะคอมพิวเตอร์ พฤติกรรมกิริยา มารยาท บุคลิกภาพ ทกัษะการใชว้สัดุอุปกรณ์
ส านกังาน ความเช่ียวชาญในศาสตร์เฉพาะสาขาท่ีเรียน และทกัษะดา้นภาษาองักฤษ สอดคลอ้งกบัการวิจยั
คร้ังน้ี จากการสัมภาษณ์เจาะลึกจากผูบ้ริหารหรือผูแ้ทนหน่วยงานในหน่วยงานท่ีนิสิตเข้ารับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ  ผู ้ให้ข้อมูลได้แสดงทัศนะท่ีสอดคล้องกัน ควรมีการวางแผนรูปแบบการฝึก
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ประสบการณ์วิชาชีพ (Orientation) ระหวา่งมหาวิทยาลยัและแหล่งฝึกงานร่วมกนั ก่อนเร่ิมฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ เพื่อให้ทราบเป้าหมายหรือทิศทางในการส่งเสริมและพฒันานกัศึกษาท่ีสอดคลอ้งกนั และควรมีการ
พฒันาความรับผิดชอบ ความตั้งใจในการเรียนรู้เพิ่มเติมน าความสามารถด้านเทคโนโลยีและส่ือสังคม
ออนไลน์มาปรับใชใ้นการฝึกงาน พฒันากิริยามารยาทในสังคม ความอ่อนนอ้มถ่อมตนและมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดี
กบัเพื่อนร่วมงาน เช่นเดียวกบัการศึกษาของ นกนอ้ย สุทธิสนธ์ (2550) ไดท้ าการศึกษาวิจยั เร่ือง การศึกษา
ระบบและวิธีการจดัการฝึกประสบการณ์ของนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี     
มีขอ้เสนอแนะทัว่ไปแก่ทางมหาวิทยาลยั คือ การเตรียมความพร้อมใหก้บันกัศึกษา ก่อนส่งนกัศึกษาออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ คณะหรือสาขาวิชาควรเตรียมความพร้อมให้นักศึกษา และการจัดการแหล่งฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ ควรจดัหาแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพท่ีมีความเหมาะสมและเช่ือถือได ้และสามารถ
ใหค้วามรู้กบันกัศึกษาได ้ซ่ึงจะท าใหน้กัศึกษาไดรั้บประสบการณ์ท่ีดี  
 

ข้อเสนอแนะ  
 ควรพฒันากลยุทธ์เพื่อประสิทธิภาพการปฏิบติังาน การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ 
ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  ตามขอ้เสนอแนะจากการสัมภาษณ์          
เชิงลึกหรือขอ้มูลเชิงคุณภาพจากนิสิต อาจารยนิ์เทศก์ และผูบ้ริหารหรือตวัแทนหน่วยงานฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ ดงัต่อไปน้ี     
 1. อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรควรมีการวางแผนรูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (Orientation) 
ระหว่างหลกัสูตรและแหล่งฝึกงานร่วมกนั ก่อนเร่ิมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เพื่อให้ทราบเป้าหมายหรือ
ทิศทางในการส่งเสริมและพฒันานกัศึกษาท่ีสอดคลอ้งกนั    
 2. อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรควรมีการแนะแนวการฝึกงานและแนวปฏิบติัการเติบโตสายงานของ
แต่ละเอกในภาควิชารัฐศาสตร์ตั้งแต่ชั้นปีท่ี 2 เทอม 2 โดยอาจารยป์ระจ าเอกและรุ่นพี่โดยตรง หรือเจา้หนา้ท่ี
จากแหล่งฝึกแต่ละประเภท พร้อมพฒันาทกัษะเพิ่มเติมท่ีจ าเป็น เช่น ระบบงานสารบรรณ หนงัสือราชการ 
ทกัษะการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

 3. หลกัสูตรฯ ควรเพิ่มระยะการฝึกนานขึ้น เพื่อเรียนรู้การท างานเสมือนจริง ทั้งในหน่วยงาน
ราชการ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ บริษทัเอกชน    
 4. หลกัสูตรควรประสานหน่วยงานเพื่อขออนุญาตฝึกประสบการณ์ให้นิสิตเตรียมติดต่อตั้งแต่ปี 4 
เทอม 1   
 5. หลกัสูตรควรจดัโครงการพฒันาบุคลิกภาพ และภาวะความเป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดีให้แก่นิสิต
อยา่งเพียงพอก่อนเขา้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ   
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 6. ในการวิจยัคร้ังต่อไปควรศึกษาความแตกต่างปัจจยัส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ ระดับคะแนน
เฉล่ียสะสม และประสิทธิภาพการปฏิบติังานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐศาสตร์ ของนิสิตภาควิชา
รัฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  
 

องค์ความรู้ใหม่ท่ีได้จากงานวิจัย 
 จากการศึกษาประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนิสิตในภาควิชารัฐศาสตร์              
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ไดข้อ้คน้พบส าคญัท่ีสามารถน าไปพฒันากระบวนการ     
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในอนาคต ดงัน้ี 
 1. องคป์ระกอบท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพมี 4 ดา้นหลกั ไดแ้ก่ ความรู้ 
ทกัษะ จริยธรรม และลกัษณะบุคคล โดย "ดา้นจริยธรรม" ไดรั้บคะแนนสูงสุด สะทอ้นถึงความส าคญัของ
การปลูกฝังจรรยาบรรณวิชาชีพให้แก่นิสิต นอกจากน้ี ดา้น "ลกัษณะบุคคล" เช่น การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบั
เพื่อนร่วมงาน และการฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ก็มีผลอยา่งยิง่ต่อความส าเร็จในท่ีท างาน 
 2. ปัญหาและอุปสรรค พบว่าระยะเวลาฝึกงานสั้นเกินไป และการประสานงานระหว่างนิสิตกบั
สถานประกอบการยงัไม่เพียงพอ งานท่ีไดรั้บมอบหมายส่วนใหญ่อยูใ่นลกัษณะงานเอกสารซ่ึงไม่สอดคลอ้ง
กบัหลกัสูตร ส่งผลใหโ้อกาสพฒันาทกัษะเชิงลึกในสายงานจริงมีจ ากดั 
 3.  แนวทางการพัฒนาควรเ ร่ิมให้ค  าแนะน าเ ก่ียวกับสถานท่ีฝึกงานตั้ งแต่ชั้ นปี ท่ี 3 และ                   
เพิ่มระยะเวลาฝึกงานให้ยาวขึ้น ควรมีหลกัสูตรพฒันาทกัษะท่ีจ าเป็น เช่น การใชโ้ปรแกรมส านกังาน และ            
การบริหารจดัการอาจารยค์วรร่วมมือกบัสถานประกอบการในการก าหนดเป้าหมายการฝึกงาน และมีการ
ติดตามดูแลนิสิตอยา่งใกลชิ้ด 
 4. ขอ้เสนอเพื่ออนาคตการปรับปรุงโครงสร้างการฝึกงานในรูปแบบท่ีมีระบบ เช่น การจดัท าคู่มือ
การฝึกงาน การอบรมบุคลิกภาพ และการสร้างความสัมพันธ์ท่ีแน่นแฟ้นระหว่างมหาวิทยาลัยกับ                  
สถานประกอบการ จะช่วยใหนิ้สิตพร้อมกา้วสู่การท างานในตลาดแรงงานอยา่งมีคุณภาพ 
 ขอ้มูลเหล่าน้ีสะทอ้นให้เห็นถึงความส าคญัของการพฒันาองค์ความรู้ในการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพท่ีไม่เพียงช่วยให้นิสิตเรียนรู้ทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัสายงานเท่านั้น แต่ยงัเสริมสร้างคุณลกัษณะส่วน
บุคคลท่ีส าคญัในโลกการท างาน 
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