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บทคัดย่อ  
  การวิจยัเร่ืองการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดั
ชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 คร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์การศึกษาเพื่อศึกษาการจัดการ     
ความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่
ระบาดของโควิด-19 และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบล
สัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ สมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ในพื้นมท่ีต าบลสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จ านวน 283 คน การวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติเชิงพรรณนาไดค้่าความถ่ี 
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในการทดสอบสมมติฐานใช้สถิติวิ เคราะห์สัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์เชิงเส้น (Linear Coefficient Correlation, r) เพื่อทดสอบสมมติฐนาการวิจยั ผลการวิจยัพบว่า          
1) สมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีระดบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 โดยรวมนั้นมี
ค่าเฉล่ียระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.75) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าอยู่ในระดบัมากทั้ง 5 ปัจจยั โดยสามารถ
เรียงล าดบัจากมกไปหาน้อยไดด้งัน้ี ดา้นผูน้ ากลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 4.00) รองลงมาคือดา้นการผลิต (ค่าเฉล่ีย 3.83) 
ด้านบญัชีและการเงิน (ค่าเฉล่ีย 3.78) ด้านการจัดการ (ค่าเฉล่ีย 3.70) และด้านการตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.43) 
ตามล าดบั และมีระดบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.90) 
และเม่ือพิจรณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 3 ด้าน โดยสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย        
ไดด้งัน้ี ดา้นความยัง่ยืน (ค่าเฉล่ีย 4.19) รองลงมาคือดา้นการขยายต่อ/การพฒันา (ค่าเฉล่ีย 3.92) และดา้น
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ความเข้มแข็ง (ค่าเฉล่ีย 3.60) ตามล าดับ และ 2) การจัดการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด -19               
ในภาพรวม มีความสัมพันธ์กับความมั่นคงในระดับสูง (r=0.724) เม่ือพิจารณาตัวแปรย่อยจะพบว่ามี
ความสัมพนัธ์สูง 4 ตวัแปรโดยสามารถเรียงจากล าดบัมากไปน้อยไดด้งัน้ี ดา้นบญัชีและการเงิน (r=0.650) 
ดา้นการจดัการ (r=0.595) และดา้นการผลิต (r=0.551) และมีความสัมพนัธ์ปานกลาง จ านวน 1 ตวัแปร ไดแ้ก่ 
ดา้นการตลาด (r=0.418) 
 

ค าส าคัญ: การจดัการความมัน่คง, วิสาหกิจชุมชน, วิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 
 

Abstract 
 The research on security management during the Covid-19 pandemic of the community 
enterprise in Sattahip, Chonburi, Thailand aimed to study the security management of the community 
enterprise and the factors that are related to security management of the community enterprise in Sattahip, 
Chonburi. The sample group of the study consisted of 283 members of community enterprise in Sattahip, 
Chonburi. The data analysis was conducted with the descriptive statistic included frequency, percentage, 
mean and standard deviation. The hypothesis testing was conducted via the Linear Coefficient Correlation 
(r) method.  
 The research found that 1) the level of community business management members of the 
community enterprise during Covid-19 pandemic was overall a high level (X ̅ = 3.75). The level of 
management in each of the 5 variables was also at high level, ranking from highest to lowest as follows: 
group leadership (X ̅ = 4.00), production (X ̅ = 3.83), accounting and finance  (X ̅ = 3.78), management (X ̅ 
= 3.70), marketing (X ̅ = 3.43). The level of security of the community enterprise was also overall high 
level, ranking from highest to lowest as follows: sustainability (X ̅ = 4.19), expansion/development (X ̅ = 
3.92) and strength (X ̅ = 3.60). 
 2) The management of community business enterprise during the Covid-19 pandemic overall was 
correlated to the security of the community enterprise at a high level. (r=0.724). The level of correlation in 
following 4 variables was also at a high level, ranking from highest to lowest as follows: accounting and 
finance (r=0.650), management (r=0.595), group leadership (r=0.590) and production (r=0.551). Marketing 
was the only medium level (r=0.418) 
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บทน า   
 วิสาหกิจชุมชน (Community Enterprise) เป็นยุทธศาสตร์การพฒันาระบบเศรษฐกิจในระดบัล่าง

เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยความหมายของวิสาหกิจชุมชนนั้น หมายถึง การด าเนินกิจกรรม
เชิงธุรกิจขนาดเล็กหรือเล็กมาก (Small or Micro Enterprise) ท่ีด าเนินการร่วมกนัแบบกิจกรรมรวมหมู่หรือ
กิจกรรมร่วม (Collective Action) โดยสมาชิกของชุมชนใดชุมชนหน่ึง กิจกรรมท่ีด าเนินการนั้นมกัจะคิดคน้
ขึ้นมาในแต่ละชุมชน และอาจมีรากฐานมาจากกิจกรรมดั้งเดิมท่ีมีการท าและสืบทอดกนัมาอยา่งยาวนานจน
เรียกได้ว่าเป็นภูมิปัญญาของชุมชนก็ได้ แล้วน ามาพฒันาต่อยอด ขยายกิจการทั้งในด้านการผลิตและ
การตลาดเพื่อยกระดับการพึ่งตนเองและเพิ่มรายได้แก่คนในชุมชน (วุฒิสาร ตันไชย และคณะ, 2558) 
หลกัการการด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนนั้นมุ่งเน้นการน าเอาทรัพยากรท่ีมีอยู่ในทอ้งถ่ิน    
ท ากินท าใชท้ดแทนการซ้ือจากตลาดและเป็นการจดัการระบบการผลิตและบริโภคท่ีมีอยู่ในชีวิตประจ าวนั 
ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสืบทอดกันมาของคนในชุมชนทุกคน และเพื่อเป็นการส่งเสริม สนับสนุนเศรษฐกิจชุมชน        
ซ่ึงเป็นพื้นฐานของการพฒันาเศรษฐกิจแบบพอเพียง ซ่ึงสามารถท่ีจะสร้างคุณประโยชน์ทางเศรษฐกิจทั้งใน
ระดบัชุมชนและระดบัประเทศ จึงไดมี้การไดรั้บการสนบัสนุนจากรัฐบาลอย่างเป็นรูปธรรมเม่ือการพฒันา
วิสาหกิจชุมชนไดรั้บการสนบัสนุนตามแผนพฒันาเศรษฐกิจฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550 - 2554) และแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) เพื่อเป็นการแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคม
ทั้งภายในและภายนอกประเทศท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว โดยมุ่งเนน้การพฒันาตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ให้สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม และมีภูมิคุ ้มกันต่อการ
เปล่ียนแปลง และมีการพฒันาแบบยัง่ยืน (สุนิสา ละวรรณวงษ์ และ นรินทร์ สังข์รักษา, 2558) ซ่ึงแนวคิด
วิสาหกิจชุมชนเป็นสายป่านในการยกระดบัอีกขั้นของการผลิตเชิงธุรกิจชุมชน (ทศพร แกว้ขวญัไกร, 2560)   

 ในช่วง - ปีท่ีผา่นมาสถานการณ์โควิด-ต ไดส่้งผลกระทบต่อสภาพเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ
และเป็นปัจจยัส าคญัท่ีก าลงัเร่งให้เศรษฐกิจเขา้สู่วิกฤติเศรษฐกิจ ท่ีจะส่งผลต่อเน่ืองไปจนถึงคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในทุกมิติ ซ่ึงวิสาหกิจชุมชนก็ตกอยู่ภายใตผ้ลกระทบท่ีเป็นภยัคุกคามมาจากวิกฤตการณ์        
โควิด-ต อย่างหลีกเล่ียงไม่ไดเ้ช่นเดียวกัน วิสาหกิจชุมชนหลายแห่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวหรือเป็น
แหล่งศึกษาดูงาน มีจ านวนลูกคา้เขา้มาเยี่ยมชมหรือจ านวนคนท่ีเขา้มาอบรมศึกษาดูงานลดลง บางแห่งได้    
ปิดตวัลงตามนโยบายของรัฐบาล การปิดกิจการของวิสาหกิจชุมชน หมายถึงภาระหน้ีของชาวบา้นท่ีเพิ่มขึ้น
ดว้ย ปัญหาเศรษฐกิจในระดบัครัวเรือนและชุมชนน้ีย่อมส่งผลต่อเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศ ดงันั้น
การหาแนวทางให้วิสาหกิจชุมชนไดพ้ฒันาความสามารถในการอยู่รอดจึงมีความส าคญัต่อทั้งประชาชน 
ชุมชน และประเทศชาติ (ทกัษญา สง่าโยธิน, 2560) 

 วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี มีอยู่มากมายหลายกลุ่ม ซ่ึงขอ้มูลจากระบบ
สารสนเทศวิสาหกิจชุมชน กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร  (2548) รายงานว่ามีจ านวน
วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ ปี พ.ศ. 2565 ทั้งหมด 18 แห่ง โดยส่วนใหญ่เป็นกิจการประเภทการ
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ผลิตสินค้า ทั้ งการผลิตปัจจัยการผลิต การแปรรูปและผลิตภัณฑ์อาหาร ของช าร่วยหรือของท่ีระลึก 
ผลิตภณัฑ ์ผา้ทอและเส้ือผา้ ซ่ึงเกิดจากการรวมกลุ่มของผูป้ระกอบอาชีพเกษตรกร คา้ขาย และกลุ่มแม่บา้น
ของขา้ราชการทหารเรือท่ีไม่อาชีพท่ีมีรายไดป้ระจ า รายไดข้องสมาชิกในกลุ่มวิสาหกิจชุมชน จึงมาจากการ
ประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนในรูปแบบของรายไดห้ลกั หรือบางคนอาจเขา้ร่วมกลุ่มเพื่อเป็นอาชีพเสริม
ในรูปแบบของรายไดร้อง ดงันั้น เม่ือเกิดภาวะวิกฤตโควิด-19 ขึ้น อาจส่งผลร้ายให้กบักลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
เช่น ไม่สามารถทนทานต่อกระแสภาวะวิกฤตน้ีไปไดแ้ละมีความเส่ียงท่ีจะปิดกิจการลงในท่ีสุด หรือตอ้งปิด
กิจการลงเป็นการชัว่คราวโดยยงัไม่สามารถหาทางฟ้ืนตวักลบัมาได ้ ในขณะเดียวกนักลุ่มวิสาหกิจชุมชน     
ก็ไม่สามารถด าเนินกิจการได้ปกติตามเดิม ด้วยยอดขายท่ีมีจ านวนลดลงมาอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่เกิดภาวะ
วิกฤตโควิด-19 ดว้ยเหตุน้ีเอง จึงท าให้สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขาดรายไดใ้นการจุนเจือครอบครัว และ   
ในท่ีสุดอาจน าไปสู่ปัญหาปากทอ้งของครอบครัว 

 ค าถามวิจัย วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี มีการจัดการ         
ความมัน่คงอย่างไรในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 และปัจจยัอะไรบา้งท่ีสามารถจดัการความ
มัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาด
ของโควิด - 19 

 

วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดั

ชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 

 2. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพนัธ์กับความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ 
อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังน้ีใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ(Quantitative Research) โดยมีรายละเอียดเก่ียวกับ
วิธีด าเนินการวิจยัศึกษาการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดั
ชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 และศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กับความมัน่คงของ
วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี  โดยประชากรเชิงปริมาณเป็นสมาชิกของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนทั้งหมด 18 กลุ่ม ในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จ านวนทั้งหมด 283 
ราย ตามขอ้มูลจากระบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามท่ีมีโครงสร้างเป็นค าถามปลายปิด          
มีค าตอบใหเ้ลือก และค าถามปลายเปิดใหผู้ต้อบค าถามระบุค  าตอบ ซ่ึงแบ่งค าถามเป็น 5 ส่วนดงัน้ี 
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 ส่วนท่ี 1 ค  าถามเก่ียวกับปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใช้แบบสอบถามแบบ
เลือกตอบ (Check list) ตามระดับการวดัข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal scale) และ การวดัข้อมูล
ประเภทเรียงล าดับ (Ordinal scale) ส่วนท่ี 2 ค  าถามเก่ียวกบัปัจจยัภายในองค์กรของผูต้อบแบบสอบถาม    
โดยใช้แบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check list) ตามระดับการวดัข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal 
scale) และ การวดัขอ้มูลประเภทเรียงล าดบั (Ordinal scale) ส่วนท่ี 3 ค  าถามเก่ียวกบัปัจจยัภายนอกองคก์ร
ของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ส่วนท่ี 
4 ค  าถามเก่ียวกบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ส่วนท่ี 5 ค  าถามเก่ียวกบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน มีลกัษณะเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดย โดยการหาค่าความเท่ียงหรือความเช่ือถือ
ได้ของแบบสอบถาม (Reliability) แบบ Cronbach’s Alpha ได้ค่าความเท่ียงหรือความเช่ือถือได้ของ
แบบสอบถาม เท่ากบั 0.91 

 ในการศึกษาเชิงปริมาณใช้เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ของตัวแปร       
โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) และสถิติวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เชิงเส้น (Linear 
Coefficient Correlation, r) ประกอบดว้ย ตวัแปรต่าง ๆ มีท่ีมาจากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีดงัน้ี 

 

แนวคิดและทฤษฎี 
 แนวคิดเกีย่วกบัการจัดการ 

 การจดัการคือ กระบวนการท างานหรือกิจกรรมท่ีกลุ่มบุคคลในองค์กรร่วมกันท างาน เพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงคต์ามแนวทางท่ีก าหนดไว ้5 ขั้นตอนประกอบดว้ย 1) การวางแผน 2) การจดัการองคก์ร 3) 
การบงัคบับญัชาสั่งการ 4) การประสานงาน และ 5) การควบคุม ซ่ึงความส าคญัของการจดัการ กระบวนการ
หรือการจดัการ มีความส าคญัต่อองค์กรธุรกิจเพราะทุกขั้นตอนมีผลต่อความส าเร็จท่ีจะท าให้เกิดผลก าไร 
และช่วยให้องคก์รธุรกิจสามารถด าเนินต่อไปได ้นอกจากน้ีกระบวนการจดัการยงัเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ท่ี
ตอ้งรู้จกัน ามาประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชน์ เน่ืองจากแต่ละองคก์รมีปัจจยัความส าเร็จท่ีแตกต่างกนั 

 แนวคิดเกีย่วกบัวิสาหกจิชุมชน (Community Enterprise) 

 วิสาหกิจชุมชน หมายถึง การประกอบการหรือกิจการของชุมชนแบบพึ่งพาตนเองท่ีเก่ียวกบัการ
ผลิตสินคา้หรือใหบ้ริการอ่ืน ๆ โดยการใชค้วามรู้ ความสร้างสรรค ์ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เทคโนโลยท่ีีเหมาะสม
ในการจัดการทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชน เพื่อสร้างรายได้ให้กับครอบครัว ชุมชนและระหว่างชุมชน             
โดยวิสาหกิจชุมชนมีองคป์ระกอบส าคญั 7 ประการ คือ 1) ชุมชนเป็นเจา้ของและผูด้  าเนินการ 2) ผลผลิตมา
จากกระบวนการในชุมชน 3) ริเร่ิมสร้างสรรค์เป็นนวัตกรรมของชุมชน 4) มีฐานภูมิปัญญาท้องถ่ิน
ผสมผสานภูมิปัญญาสากล 5) ด า เนินการแบบบูรณาการเช่ือมโยง กิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นระบบ                          
6) มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหวัใจ 7) มีการพึ่งตนเองของครอบครัวและชุมชนเป้าหมาย 
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 ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร (2556) ได้กล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาวิสาหกิจชุมชน 
สามารถวิเคราะห์ออกมาไดเ้ป็น 3 ปัจจยั ดงัน้ี 

 1) ทรัพยากรทางการบริหารกลุ่มวิสาหกิจ ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการวางกฎระเบียบ 
การแบ่งบทบาท การระดมทุน การแบ่งปันผลประโยชน์ ความเสียสละ ความสามคัคี ความร่วมมือของ
สมาชิกและครอบครัว การด าเนินกิจกรรมท่ีต่อเน่ือง คุณภาพสินคา้ การบริหาร การตลาด ภาวะผูน้ า และ   
การเครือข่ายวิสาหกิจ 

 2) ทรัพยากรทางการบริหารชุมชน ได้แก่ ความสัมพนัธ์ระหว่างคนในชุมชน วฒันธรรมและ
ประเพณี โครงสร้างประชากร การพฒันาคนรุ่นใหม่ ทรัพยากรภายในชุมชน การจ้างงานในชุมชนและ
รายได ้การมีส่วนร่วมของชุมชน การมีตลาดรองรับ ตลอดจนการยอมรับของชุมชน 

 3) ปัจจยัภายนอกชุมชน ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีผูเ้ก่ียวขอ้ง นโยบายรัฐ เครือข่ายภาคี กลไกทางการตลาด 
และการคมนาคม เป็นตน้  

 การบริหารจัดการภาครัฐในการส่งเสริมความมั่นคงของวิสาหกจิชุมชน 

 ในยุคของรัฐบาล พ.ต.ท. ทกัษิณ ชินวตัร ท่ีมุ่งแกปั้ญหาความยากจนให้แก่ประชาชนส่วนใหญ่
ของประเทศ  ท าให้เกิดวิสาหกิจชุมชนขึ้นและได้มีการจดัท าโครงการ “นโยบายเศรษฐกิจรากหญา้และ
หลกัประกนัสังคม” ขึ้น โดยก าหนดกรอบยุทธศาสตร์การพฒันาขึ้นใหม่และรักษาการเติบโตทางเศรษฐกิจ
ไว ้เน้นความสมดุลของเศรษฐกิจในระดบัฐานราก สร้างความเขม้แข็งให้กบัชุมชนผูป้ระกอบการรายย่อย
แทนการสนบัสนุนผูป้ระกอบการรายใหญ่เพื่อสร้างงานและรายไดใ้ห้กบัประชาชนโดยเฉพาะในชนบทท่ี
ห่างไกล เพิ่มศกัยภาพในการประกอบอาชีพท าให้ชุมชนเขม้แข็งและสามารถพึ่งตนเองได้ ซ่ึงนโยบาย
ดงักล่าวก็ยงัคงสืบเน่ืองมาจนถึงปัจจุบนั โดยมีแนวทางในการบริหารจดัการภาครัฐ ในการส่งเสริมความ
มัน่คงของวิสาหกิจชุมชน (อนุรัตน์ อนนัทนาธร, 2562) ไดแ้ก่  

 พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกจิชุมชน พ.ศ. 2548 ไดก้ าหนดให้คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจ
ชุมชน ตอ้งท าการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ดงัน้ี  

 1. ใหมี้การจดทะเบียนรับรองสถานะของวิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน 

 2. จดัใหมี้คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน เพื่อใหก้ารส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน  เป็นเอกภาพ
โดยก าหนดให้มีคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจงัหวดั และ
คณะกรรมการประสานนโยบายกองทุนเพื่อพฒันากิจการวิสาหกิจชุมชน  

 3. ให้คณะกรรมการจดัให้มีมาตรการในการส่งเสริมสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน หรือเครือข่าย
วิสาหกิจชุมชนท่ีจดทะเบียนกบักรมส่งเสริมการเกษตร  

 4. ให้คณะกรรมการจดัให้มีมาตรการในการส่งเสริมและสนับสนุนการพฒันากิจการวิสาหกิจ
ชุมชนท่ีมีความเขม้แข็งและพึ่งพาตนเองไดแ้ลว้อยา่งต่อเน่ืองรวมถึงการให้ความรู้และการสนบัสนุนในการ
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ประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนในระดับท่ีสูงขึ้นตามความพร้อมและความต้องการของกิจการวิสาหกิจ
ชุมชน  

 5. ให้คณะกรรมการให้การสนับสนุนในการจดัตั้งการประกอบการการตลาดรวมทั้งส่งเสริม
ความสัมพนัธ์และความร่วมมือกันระหว่างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนหรือภาคธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอ่ืน      
เพื่อขยายและสร้างความมัน่คงให้แก่กิจการวิสาหกิจชุมชน ในกรณีท่ีวิสาหกิจชุมชนประสงคจ์ะรวมตวักนั
จดัตั้งเป็นเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนหรือด าเนินการจดัตั้งเป็นองคก์รธุรกิจใด ๆ 

 6. ใหค้ณะกรรมการส่งเสริมการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชนเก่ียวกบัการรักษาคุณภาพผลิตภณัฑ์
และการรับรองเก่ียวกบัแหล่งก าเนิดส่วนประกอบวิธีการผลิตคุณภาพหรือคุณลกัษณะอ่ืนใดของสินคา้หรือ
การรับรองเก่ียวกบัสภาพคุณภาพชนิดหรือคุณลกัษณะอ่ืนใดของบริการเพื่อใหสิ้นคา้หรือบริการของกิจการ
วิสาหกิจชุมชนเป็นท่ีเช่ือถือรวมทั้งปลอดภยัต่อผูบ้ริโภคหรือผูใ้ชบ้ริการ 

 แนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
เป็นหลกัการพฒันาประเทศท่ีส าคญัในระยะแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 ก็คือการยดึหลกั “ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” “การพฒันาท่ีย ัง่ยืน” และ “คนเป็นศูนยก์ลางการพฒันา” ท่ีต่อเน่ืองจากแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 9 - 11 
และ ยึดหลกัการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีลดความเหล่ือมล ้าและขบัเคล่ือนการเจริญเติบโตจากการเพิ่ม
ผลิตภาพการผลิตบนฐานการใชภู้มิปัญญาและนวตักรรม โดย การพฒันาวิสาหกิจขนาดย่อย ขนาดเล็กและ
ขนาดกลาง วิสาหกิจชุมชน และวิสาหกิจ เพื่อสังคมเพื่อขยายฐานการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากให้มีความ
ครอบคลุมมากขึ้น เป็นการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจสาหรับกลุ่มต่าง ๆ ในสังคม โดยดาเนินการควบคู่ไป
กบัการพฒันาและส่งเสริมสังคมผูป้ระกอบการเพื่อส่งเสริมผูป้ระกอบการท่ีผลิตไดแ้ละขายเป็น  

 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาชุมชนกรมการพัฒนาชุมชน พ.ศ. 2560 - 2564 กรมการพฒันาชุมชน
เป็นหน่วยงานภาครัฐสังกดักระทรวงมหาดไทยมีภารกิจเก่ียวกบัการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และการมี
ส่วนร่วมของประชาชนส่งเสริมและพฒันาเศรษฐกิจชุมชนฐานรากให้มีความมัน่คงและมีเสถียรภาพโดย
สนบัสนุนใหมี้การจดัท าและใชป้ระโยชน์  จากขอ้มูลสารสนเทศศึกษาวิเคราะห์วิจยัจดัท ายุทธศาสตร์ชุมชน
ตลอดจนการฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาชุมชนเพื่อให้เป็นชุมชนเขม้แข็งอย่าง
ย ัง่ยนืจุดเนน้การด าเนินงานท่ีส าคญัของกรมการพฒันาชุมชนตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันาชุมชนกรมการ
พัฒนาชุมชน พ.ศ .  2560 - 2564 คือ  การท าให้ เศรษฐกิจฐานรากมั่นคงและชุมชนพึ่ งตนเองได้                              
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพนัธกิจของหน่วยงานท่ีจะตอ้งพฒันาการพฒันาการบริหารจดัการชุมชนให้เขม้แข็งอย่าง
ย ัง่ยืนและสร้างระบบกลไกและกิจกรรมทางเศรษฐกิจฐานรากให้มัน่คงตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายตามวิสัยทศัน์ “เศรษฐกิจฐานรากมัน่คงและชุมชนพึ่งตนเองไดภ้ายในปี 2564” 
โดยมีจุดเน้นการด าเนินงานท่ีส าคัญตามประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับวิสาหกิจชุมชน (อนุรัตน์ 
อนันทนาธร, 2562)  ดังน้ี 1) สร้างสรรค์ชุมชนให้พึ่งตนเองได้ 2) ส่งเสริมเศรษฐกิจฐานรากให้ขยายตัว              
3) เสริมสร้างทุนชุมชนใหมี้ประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาล 
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 ผลจากการทบทวนวรรณกรรมจากแนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับการบริหาร วิสาหกิจชุมชน และ           
การบริหารจดัการภาครัฐในการส่งเสริมความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนผูวิ้จยัสร้างเป็นกรอบแนวคิด  ดงัน้ี 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการศึกษาการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 

 

สมมติฐานการวิจัย 
 1. ปัจจยัภายในและภายนอกองคก์รมีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติ
โควิด-19 

 2. ปัจจยัภายในและภายนอกองคก์รมีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน 

 3. การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจ
ชุมชน 
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สรุปผลการวิจัย 
 ปัจจัยส่วนบุคคล 

 จากขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 283 คน พบว่า สมาชิกของ
วิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 68.90 โดยมีอายุ 51 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 56.89          
มีการศึกษาต ่ากว่าระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 80.58 มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 15,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 47.70 และมีระยะเวลาการท างานในวิสาหกิจชุมชนแห่งน้ีเป็นเวลา 8 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.80 

 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อ 1 เพื่อศึกษาการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ี
ต าบล สัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 

 1) ผลการศึกษาปัจจัยภายในองค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า สมาชิกของวิสาหกิจชุมชน
ส่วนใหญ่มีระดบัตลาดของวิสาหกิจชุมชนขั้นกา้วหน้า คิดเป็นร้อยละ 52.65 เป็นวิสาหกิจชุมชนประเภท
การเกษตร คิดเป็นร้อยละ 38.87 มีระยะเวลาในการด าเนินวิสาหกิจชุมชน 8 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.09 มี
จ านวนเงินลงทุนวิสาหกิจชุมชนไม่เกิน 50,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 80.57 และมีแหล่งเงินทุนเป็นเงินทุน
ตวัเอง คิดเป็นร้อยละ 89.75 

 2) ผลการศึกษาปัจจัยภายนอกองค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ี
ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัปัจจยัภายนอกองคก์ร โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 3.70, 
S.D. = 0.55) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทั้ง 3 ปัจจยั โดยสามารถเรียงล าดบัจากมากไป
นอ้ยไดด้งัน้ี วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั (X̅ = 3.98, S.D. = 0.76) รองลงมาคือสภาวะเศรษฐกิจ (X̅ = 3.63, S.D. = 
0.70) และเทคโนโลยแีละนวตักรรม (X̅ = 3.48, S.D. = 0.55) ตามล าดบั 

 3) ผลการศึกษาการจัดการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน
ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด -19 โดยรวมนั้นมี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 3.75, S.D. = 0.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทั้ง 5 ปัจจยั 
โดยสามารถเรียงล าดบัจากมากไปน้อยไดด้งัน้ี ดา้นผูน้ ากลุ่ม (X̅ = 4.00, S.D. = 0.78) รองลงมาคือดา้นการ
ผลิต (X̅ = 3.83, S.D. = 0.72) ดา้นบญัชีและการเงิน (X̅ = 3.78, S.D. = 0.73) ดา้นการจดัการ  (X̅ = 3.70, S.D. 
= 0.65) และดา้นการตลาด (X̅ = 3.43, S.D. = 0.73) ตามล าดบั 
 4) ผลการศึกษาความมั่นคงของวิสาหกจิชุมชน พบวา่ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ มีระดบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน โดยรวมนั้น มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 3.90, S.D. = 
0.52) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า อยู่ในระดบัมาก ทั้ง 3 ดา้น โดยสามารถเรียงล าดบัจากมากไปน้อยได้
ดังน้ี ด้านความยัง่ยืน (X̅ = 4.19, S.D. = 0.62) รองลงมาคือด้านการขยายต่อ/การพฒันา (X̅ = 3.92, S.D. = 
0.59) และดา้นความเขม้แขง็ (X̅ = 3.60, S.D. = 0.68) ตามล าดบั 

 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความมั่นคงของ
วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตโควิด-19 
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 1) ทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัภายในองคก์รในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจ
ชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 ในระดับปานกลาง (r = 0.273) เม่ือพิจารณาตัวแปรย่อยจะพบว่า                  
มีความสัมพนัธ์ปานกลาง จ านวน 2 ตวัแปร โดยสามารถเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี ระดบัตลาดของ
วิสาหกิจชุมชน (r = 0.427) และแหล่งเงินทุน (r = 0.262) ตามล าดบั และ มีความสัมพนัธ์ต ่า จ านวน 3 ตวั
แปร โดยสามารถเรียงล าดับจากมากไปน้อยได้ดังน้ี จ านวนเงินลงทุนของวิสาหกิจชุมชน (r = 0.226) 
ประเภทวิสาหกิจชุมชน (r = 0.176) และระยะเวลาในการด าเนินวิสาหกิจชุมชน (r = 0.052) ตามล าดบั 

 2) ปัจจัยภายนอกองค์กรในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤต
โควิด-19 ในระดับสูง (r = 0.533) เม่ือพิจารณาตัวแปรย่อยจะพบว่า ตัวแปรย่อยทั้ ง 3 ตัวแปร มีระดับ
ความสัมพนัธ์แตกต่างกัน โดยสามารถเรียงล าดับจากมากไปน้อยได้ดังน้ี เทคโนโลยีและนวตักรรมมี
ความสัมพนัธ์สูง (r = 0.615) วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มัลมีความสัมพนัธ์ปานกลาง ( r = 0.271) และสภาวะ
เศรษฐกิจมีความสัมพนัธ์ต ่า (r = 0.237) ตามล าดบั 

 3) ปัจจัยภายในองค์กรในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน ในระดบั
ปานกลาง (r = 0.425) เม่ือพิจารณาตวัแปรย่อยจะพบว่ามีความสัมพนัธ์ปานกลาง จ านวน 3 ตวัแปร โดย
สามารถเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี ระดบัตลาดของวิสาหกิจชุมชน (r = 0.435) จ านวนเงินลงทุนของ
วิสาหกิจชุมชน (r = 0.341) และระยะเวลาในการด าเนินวิสาหกิจชุมชน ( r = 0.297) ตามล าดับ และมี
ความสัมพนัธ์ต ่า จ านวน 2 ตวัแปรโดยสามารถเรียงล าดบัจากมากไปน้อยไดด้งัน้ี แหล่งเงินทุน (r = 0.234) 
และประเภทวิสาหกิจชุมชน (r = 0.187) ตามล าดบั 

 ปัจจยัภายนอกองค์กรในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในระดบั
ปานกลาง (r = 0.328) เม่ือพิจารณาตวัแปรย่อยจะพบว่า มีความสัมพนัธ์ปานกลาง จ านวน 1 ตวัแปร ไดแ้ก่  
เทคโนโลยีและนวตักรรม (r = 0.362) และมีความสัมพนัธ์ต ่า จ านวน 2 ตวัแปร โดยสามารถเรียงล าดบัจาก
มากไปนอ้ยไดด้งัน้ี วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั (r = 0.218) และสภาวะเศรษฐกิจ   (r = 0.110) ตามล าดบั  
 ส่วนการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 ในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กับความ
มัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในระดับสูง (r = 0.724) เม่ือพิจารณาตวัแปรย่อยจะพบว่ามีความสัมพนัธ์สูงถึง 
จ านวน 4 ตวัแปร แปร โดยสามารถเรียงล าดบัจากมากไปน้อยได้ดงัน้ี ดา้นบญัชีและการเงิน  (r = 0.650)     
ด้านการจัดการ ( r = 0.595) ด้านผู ้น ากลุ่ม ( r = 0.590) และด้านการผลิต (r = 0.551) ตามล าดับ และมี
ความสัมพนัธ์ปานกลาง จ านวน 1 ตวัแปร ไดแ้ก่ดา้นการตลาด (r = 0.418)  
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ภาพท่ี 2 ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในภาพรวม 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 อภิปรายผลตามปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน 283 คน พบว่า สมาชิกของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ี

ต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุอยู่ในช่วง 51 ปีขึ้นไป มีระดับ
การศึกษาไม่ถึงปริญญาตรี มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 15,000 บาท  มีระยะเวลาการท างานในวิสาหกิจ
ชุมชนมาเกือบ 10 ปี แสดงให้เห็นว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนโดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ท่ีมีการก่อตั้ ง 
รวมกลุ่ม หรือเขา้เป็นสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมาอย่างยาวนาน เม่ือพิจารณาจากอายุและระยะเวลาการ
ท างานในวิสาหกิจชุมชนจะพบว่า ส่วนใหญ่เป็นสมาชิกดั้งเดิม ในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโดยส่วนใหญ่ท่ีมีการ
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จดัตั้งขึ้นในในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอ สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงจะสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาปัจจยัภายใน
องคก์ร ในล าดบัต่อไป 

 การอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 จากผลการศึกษาปัจจยัภายในองค์กร พบว่า วิสาหกิจ
ชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอ สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ส่วนใหญ่มีระดบัตลาดของวิสาหกิจชุมชนอยู่ในขั้น
กา้วหน้า สามารถส่งออกผลิตภณัฑ์สู่ตลาดใหญ่ไดมี้ลกัษณะเฉพาะตวั มีสูตรเด็ดเคล็ดลบัหรือคุณภาพใน
ระดบัมาตรฐาน สามารถแข่งขนักบัผลิตภณัฑ์หรือสินคา้ทัว่ไปได ้ส่วนใหญ่เป็นวิสาหกิจชุมชนประเภท
การเกษตร ท่ีมีระยะเวลาในการด าเนินการมาเกือบ 10 ปี และมีการลงทุนจากเงินทุนของตนเอง แสดงใหเ้ห็น
วา่วิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีความเขม้แขง็  
 ผลการศึกษาปัจจยัภายนอกองค์กร พบว่า วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ 
จังหวดัชลบุรี โดยรวมและในรายด้านทุกด้านนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจยัของ         
ณัฐพงษ์ ยิ่งยง และคณะ (2565) ท่ีไดท้ าการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจซ้ือของ
ลูกคา้และแนวโนม้ของธุรกิจหลงัโควิด-19 ภายใตก้ารตลาดแบบความปกติถดัไป ผลการวิจยัพบวา่ ระหว่าง
การเกิดวิกฤตการระบาดของไวรัสโควิด-19 ท าใหเ้กิดความเสียหายท่ีรุนแรงไปทัว่โลก ไม่เฉพาะแต่เร่ืองการ
เจ็บป่วยและเสียชีวิตของผูค้นเท่านั้น แต่การป้องกนัการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 โดยมาตรการของ
ทางภาครัฐ ส่งผลกระทบต่อการหยุดชะงกัด้านกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนส่งผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือของลูกคา้ในภาคธุรกิจต่าง ๆ รวมไปถึงแนวโนม้ทางการตลาดใหม่ ท่ีเกิดขึ้นก่อนระหว่างและ
หลงัวิกฤตการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในยคุการตลาดแบบความปกติถดัไป สามารถสรุปออกมาเป็น
วิวฒันาการของแนวโนม้ทางการตลาดในช่วงวิกฤตการณ์การระบาดของไวรัสโควิด-19 โดยในช่วงก่อนการ
ระบาดของไวรัสโควิด-19 ผูป้ระกอบการและลูกคา้ท าการซ้ือขายกนัโดยพบปะใกลชิ้ด รวมถึงสัมผสักนัโดย
มีตวักลางคือเงินสด ให้ความส าคญักบัการซ้ือสินคา้หรือใชบ้ริการโดยตนเอง และมีการปรับตวัโดยการซ้ือ
สินคา้ผา่นทางออนไลน์มากขึ้น เพื่อหลีกเล่ียงการสัมผสัโดยตรงในช่วงของการระบาดของไวรัสโควิด-19 

 ผลการศึกษาการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 พบว่า วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ี
ต าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและในรายด้านทุกด้านนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก          
ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ McKee et al. (1989) ท่ีได้กล่าวว่า กระบวนการท่ีผูป้ระกอบการใช้ในการ
ประมวลขอ้มูลต่าง ๆ จากสภาพแวดลอ้มภายนอกและใช้ขอ้มูลดังกล่าวเพื่อปรับตวัการปรับตวัมีความ
เก่ียวขอ้งกบัการปรับเปล่ียนกลยุทธ์การแข่งขนั และการวางกลยุทธ์ให้เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ    
ไม่มีผูป้ระกอบการใดท่ีสามารถอยู่รอดไดต้ลอดโดยไม่มีการปรับตวัผูป้ระกอบการจ าเป็นตอ้งปรับตวัให้เขา้
กบัสภาพแวดลอ้มทางสังคม ซ่ึงระดบัของการปรับตวัขึ้นอยู่กบัปัจจยัแวดลอ้มต่าง ๆ การปรับตวัมีความ
เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจในหลาย ๆ มิติ  และสอดคลอ้งกบั ปาริชาติ คุณปล้ืม (2563) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การปรับตวั
ของธุรกิจหลงัยคุ COVID-19 ผลการศึกษาพบวา่ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการระบาดของโควิด-19 จะท าให้
คนเกิดเรียนรู้ท่ีจะปรับตวัเป็นแนวปฏิบติัใหม่ (New Normal) เพื่อให้สามารถด ารงอยู่ได้ในปัจจุบันและ
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อนาคต ผูบ้ริโภคจะเนน้สินคา้ท่ีมีความคุม้ค่า ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดมากกว่าสินคา้ท่ีมีแต่ความสวยงาม 
ธุรกิจท่ีไม่น าเทคโนโลยีเขา้มาผสมผสานจะค่อยๆ หายไป จะเกิดธุรกิจใหม่พร้อมไอเดียใหม่ท่ีทา้ทายและ
ตอบโจทยผ์ูบ้ริโภค การกา้วขา้มผ่านแนวปฏิบติัเดิม ๆ จะช่วยให้สามารถวิเคราะห์ธุรกิจในรูปแบบใหม่ ๆ 
ไดดี้ยิง่ขึ้น 

 ในส่วนของผลการศึกษาความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน พบว่า วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัต
หีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและในรายดา้นทุกดา้นนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร (2556)  ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาวิสาหกิจชุมชน
นั้น ไดแ้ก่ 1) ทรัพยากรทางการบริหารกลุ่มวิสาหกิจ คือ การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการวางกฎระเบียบ 
การแบ่งบทบาท การระดมทุน การแบ่งปันผลประโยชน์ความเสียสละ ความสามคัคี ความร่วมมือของ
สมาชิกและครอบครัว การด าเนินกิจกรรมท่ีต่อเน่ือง คุณภาพสินคา้ การบริหารตลาด ภาวะผูน้ า และการ
เครือข่ายวิสาหกิจ และ 2) ทรัพยากรทางการบริหารชุมชน คือ ความสัมพนัธ์ระหวา่งคนในชุมชน วฒันธรรม
และประเพณี โครงสร้างประชากร การพฒันาคนรุ่นใหม่ ทรัพยากรภายในชุมชน การจา้งงานในชุมชนและ
รายได้ การมีส่วนร่วมของชุมชน การมีตลาดรองรับ ตลอดจนการยอมรับของชุมชน และสอดคลอ้งกับ
งานวิจยัของชมภูนุท จัน่นุย้ และพินิจ ลาภธนานนท ์(2562) ท่ีไดท้ าการศึกษาเร่ืองความส าเร็จของวิสาหกิจ
ชุมชนบนพื้นฐานความอยู่รอดและพอเพียง ผลการศึกษาพบว่า ความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชนเกิดขึ้นจาก
ปัจจยัหลกั 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) ผูน้ าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ตอ้งมีภาวะผูน้ า คุณธรรม และเป็นท่ีไวว้างใจของ
สมาชิก (2) สมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ตอ้งมีเวลาให้กบัการท ากิจกรรมหรือการด าเนินงานของกลุ่ม
อย่างสม ่าเสมอ และ (3) การมีส่วนร่วมและเรียนรู้ร่วมกันในงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่ม โดยทั้งน้ี 
ความส าเร็จท่ีแทจ้ริงคือการก าหนดเป้าหมายและความตอ้งการของกลุ่มขึ้นมาอยา่งชดัเจนนัน่คือ “เพื่อความ
อยูร่อดและสามารถพึ่งพาตนเองได”้ 

 การอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 ผลการศึกษาปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกองค์กรกบั
การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 จากการทดสอบสมมติฐานพบวา่ ปัจจยัภายในองคก์รใน
ภาพรวม มีความสัมพนัธ์ปานกลางกบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด -19 โดยตวัแปรย่อย
ส่วนใหญ่มีความสัมพนัธ์ต ่า ได้แก่ จ านวนเงินลงทุนของวิสาหกิจชุมชน ประเภทวิสาหกิจชุมชน และ
ระยะเวลาในการด าเนินวิสาหกิจชุมชน แสดงให้เห็นว่าปัจจัยภายในองค์กรของวิสาหกิจชุมชน                        
มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 ในระดบัปานกลางและค่อนขา้งต ่า     
แต่ปัจจยัภายนอกองค์กรกลับมีความสัมพนัธ์สูงกับการจัดการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด -19        
โดยเฉพาะตวัแปรย่อยเทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีมีความสัมพนัธ์สูงท่ีสุด แสดงให้เห็นว่าเทคโนโลยีและ
นวตักรรมมีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤต  โควิด-19 เป็นอยา่งมาก ในช่วงภาวะ
วิกฤตโควิด-19 การบริหารจดัการธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน ตอ้งพึ่งพาเทคโนโลยแีละนวตักรรม จ าเป็นตอ้ง
ใช้สมาร์ทโฟนหรืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพื่อใช้งานแพลตฟอร์มดิจิทลัต่าง ๆ ในการท างาน มีการใช้การ
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ติดต่อส่ือสารหรือประชุมกนัผ่านช่องทางออนไลน์เป็นหลกั รวมไปถึงการให้ความส าคญักบัสถานะหรือ
ตัวตนและให้ความสนใจกับการตลาดในโลกออนไลน์มากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของทนงศักด์ิ               
แสงสวา่งวฒันะ และคณะ (2563) ท่ีไดท้ าการศึกษาเร่ือง “New Normal” วิถีชีวิตใหม่และการปรับตวัของคน
ไทยหลงัโควิด-19: การงาน การเรียน และธุรกิจ ผลการวิจยัพบวา่ การใชชี้วิตภายใตส้ถานการณท่ีมีการแพร่
ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในประเทศไทยท่ีจะปรับเปล่ียนวิถีชีวิตของคนไทยท่ีแตกต่างไปจากอดีต ทั้งดา้น
การงาน ดา้นการเรียน และดา้นธุรกิจเป็นส่ิงท่ีจะท าให้มีการทวนกระแสโลกาภิวตัน์ จะมีความเขม้ขน้มาก
ขึ้น สังคมจะกา้วเขา้สู่ระบบดิจิทลัอย่างเต็มรูปแบบ เพื่อให้ทนัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไป 
วิกฤตไวรัสโควิด-19 คร้ังน้ี จะไม่ใช่โรคระบาดคร้ังใหญ่ท่ีสุด และจะไม่ใช่คร้ังสุดทา้ยท่ีคนทัว่โลกจะพบ
เจอ แต่ทว่า นับจากน้ีไป จะมีโรคระบาดเพิ่มมากขึ้น บ่อยคร้ังมากขึ้นอีกเร่ือย ๆ และจะมีการแพร่กระจาย
ของเช้ือไวรัสอีกจ านวนมาก และเม่ือเกิดภาวะวิกฤตไวรัสระบาดซ ้าขึ้นอีกคร้ัง การปฏิสัมพนัธ์ของมนุษยก์บั
มนุษย ์และมนุษยก์บัโลกก็จะเปล่ียนแปลงไปจากเดิม และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจัยของศุภชยั  เหมือนโพธ์ิ 
(2565) ท่ีไดท้ าการศึกษาเร่ืองรูปแบบการปรับตวัของกลุ่มธุรกิจบริการเพื่อรองรับการเขา้สู่สังคมวิถีชีวิตใหม่ 
New Normal ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการปรับตวัของกลุ่มธุรกิจบริการ เพื่อรองรับการเขา้สู่สังคมวิถีชีวิต
ใหม่ ค  านึงถึงสถานการณ์ปัจจุบนัท่ีธุรกิจก าลงัเผชิญอยู่ และในการปรับตวัของธุรกิจ ผูป้ระกอบการควร
ศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริโภค ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และผูป้ระกอบการ/ผูผ้ลิต เพื่อสามารถน าขอ้มูลมาปรับใชใ้น
การปรับตัวของธุรกิจ และเกิดการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง โดยในสถานการณ์ปัจจุบันผูป้ระกอบการ/
ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ให้ความส าคญัเร่ือง นวตักรรมการและเทคโนโลยี โลจิสติกส์ โมเดลธุรกิจ และกลยุทธ์
ทางการตลาดท่ีเนน้การสร้างสรรคแ์ละน าเสนอส่ิงท่ีมีคุณค่า เพื่อน าไปสู่วิถีชีวิตถดัไป (Next Normal)  
 ผลการศึกษาปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกองคก์รกบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน จากการ
ทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจยัภายในองค์กรในภาพรวม มีความสัมพนัธ์ปานกลางกับความมัน่คงของ
วิสาหกิจชุมชน โดยตวัแปรย่อยส่วนใหญ่มีความสัมพนัธ์ปานกลาง แสดงให้เห็นว่าปัจจยัภายในองคก์รของ
วิสาหกิจชุมชน มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในระดบัปานกลาง ส่วนปัจจยัภายนอก
องคก์รในภาพรวม มีความสัมพนัธ์ปานกลางกบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน โดยตวัแปรย่อยส่วนใหญ่มี
ความสัมพนัธ์ต ่า ไดแ้ก่ วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั และสภาวะเศรษฐกิจแสดงให้เห็นวา่ปัจจยัภายในองคก์รของ
วิสาหกิจชุมชน มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน ในระดบัปานกลางและค่อนขา้งต ่า 

 ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาตวัแปรสภาวะเศรษฐกิจในปัจจยัภายนอกแลว้ จะพบวา่มีความสัมพนัธ์ต ่าทั้งกบั
การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 และความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน อาจเป็นเพราะแมว้า่
ในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 ในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอ สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จะไดรั้บผลกระทบจากสภาพ
เศรษฐกิจท าใหวิ้สาหกิจชุมชนด าเนินกิจการยากล าบาก แต่สมาชิกวิสาหกิจชุมชนโดยส่วนใหญ่นั้น มีอาชีพ
หลกัเป็นขา้ราชการทหารเรือ ขา้ราชการบ านาญ รวมไปถึงกลุ่มภริยาหรือแม่บา้นทหารเรือซ่ึงมีความมัน่คง
ทางเศรษฐกิจพอสมควรในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 เน่ืองจากไม่ขาดรายได้ในส่วนของอาชีพหลกัไป
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เหมือนดงัเช่นอาชีพอ่ืน ๆ นอกจากน้ีในพื้นท่ียงัมีหน่วยงานราชการมากมายทั้งส่วนราชการกองทพัเรือ ส่วน
ราชการภูมิภาค และองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีให้การสนับสนุนตลาดหรือพื้นท่ีจ าหน่ายสินคา้ เช่น 
ตลาดนดัในส่วนราชการของกองทพัเรือ ตลาดนดัสินคา้เกษตรหนา้อ าเภอสัตหีบ หรือพื้นท่ีจ าหน่ายสินคา้
กลุ่มอาชีพและวิสาหกิจชุมชนในองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และเน่ืองจากว่าพื้นท่ีน้ีประชากรโดยส่วน
ใหญ่เป็นขา้ราชการทหารเรือ มีความมัน่คงทางอาชีพ จึงไดผ้ลกระทบทางดา้นเศรษฐกิจนอ้ยกว่าท่ีอ่ืน ระบบ
เศรษฐกิจจึงอาจไม่ได้รับผลกระทบรุนแรงเท่าพื้นท่ีอ่ืน ๆ จึงอาจกล่าวได้ว่าแมพ้ื้นท่ีต าบลสัตหีบ อ าเภอ       
สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จะไดรั้บผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจ แต่ดว้ยความพิเศษของพื้นท่ีทหารเรือ ท่ีมี
ลกัษณะความเป็นเครือข่ายท่ีเขม้แข็ง จึงท าให้สภาวะเศรษฐกิจในพื้นท่ีมีความสัมพนัธ์ต ่าต่อทั้งการจดัการ
ธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 และความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนนัน่เอง สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของวชัระ ขาวสังข์ (2564) ท่ีท าได้ท าการศึกษาเร่ืองกระบวนการจัดการกลุ่มเพื่อพฒันาช่องทางการจัด
จ าหน่ายแบบออนไลน์ ของวิสาหกิจชุมชนต าบลนาเกตุ อ าเภอโคกโพธ์ิ จงัหวดัปัตตานี ในสถานการณ์โควิด
19 ผลการวิจยัพบว่า สภาพแวดลอ้มธุรกิจมีความส าคญัในการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ต าบลนา
เกตุ อ าเภอโคกโพธ์ิ จงัหวดัปัตตานี ในภาพรวมมีความส าคญัในการด าเนินงานของกลุ่มในระดบัมากท่ีสุด 
และปัจจยัทางสังคมและเศรษฐกิจมีความส าคญัในการด าเนินงานของกลุ่มมากท่ีสุด                 
 ผลการศึกษาการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 กับความมัน่คงของวิสาหกิจ
ชุมชน จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด -19 ในภาพรวม        
มีความสัมพนัธ์สูงกบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน โดยแปรย่อยทั้งหมดส่วนใหญ่มีความสัมพนัธ์สูงถึง 
จ านวน 4 ตัวแปร ได้แก่  ด้านบัญชีและการเงิน ด้านการจัดการด้านผูน้ ากลุ่ม และด้านการผลิต และ
ความสัมพนัธ์ปานกลาง จ านวน 1 ตวัแปร ได้แก่ ด้านการตลาด แสดงให้เห็นว่าการจดัการธุรกิจชุมชน
ในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในระดบัสูง สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของของนฤมล อนุสนธ์ิพฒัน์ และชเนตตี พุ่มพฤกษ์ (2565) ท่ีได้ท าการศึกษาเร่ืองทางรอดและ              
แนวทางการปรับตัวของวิสาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลงัวิกฤติ  COVID-19 ของไทย ผลการวิจัยพบว่า 
แนวทางส าคญัสู่การปรับตวัท่ีส าคญัใหก้บัวิสาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลงัวิกฤติ COVID-19 ของไทย ไดแ้ก่                 
การจดัการรวมกลุ่มกนัในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน มุ่งผลิตสินคา้ท่ีแปลกใหม่ การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมท่ี
เช่ือมโยงกบัวิสาหกิจชุมชน มุ่งพฒันาสินคา้จากเกษตรกรในชุมชนท่ีเช่ือมโยงไปสู่ภาคการผลิตสินคา้ภาค
อ่ืนๆ เน้นการจา้งงานจากคนในทอ้งถ่ินและเน้นเกษตรทฤษฎีใหม่เพื่อความเขม้แข็งของชุมชนอย่างย ัง่ยืน 
การสร้างวิถีใหม่ในการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชนของชุมชน มุ่งสร้างวิถีใหม่ในการบริหารจัดการ
วิสาหกิจของชุมชนการตรวจคดักรองกลุ่มเส่ียงท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในดา้นกระบวนการผลิต การเพิ่มสมรรถ
นะดา้นการบริหารและจดัการพลงังานวิสาหกิจชุมชน มุ่งพฒันาสมรรถนะการผลิตพลงังานใชใ้นทอ้งถ่ินท่ี
เพิ่มขึ้นจากเดิมสร้างมาตรการการลดการใช้พลังงานส้ินเปลือง และการจัดการความรู้วิสาหกิจชุมชน            
การแลกเปล่ียนเรียนรู้วิสาหกิจชุมชน ใหค้วามรู้แก่พลเมืองและชุมชนในการเขา้ถึงระบบการเงิน สอดคลอ้ง
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กบังานวิจยัของวลัลี พุทโสม (2564) ท่ีไดท้ าการวิจยัเร่ืองแบบจ าลองปัจจยัเชิงสาเหตุของความสามารถใน
การปรับตวักบัผลการด าเนินงานและความอยู่รอดของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดเลก็ในสถานการณ์โควิด-19 
ผลการวิจยัพบวา่ ความสามารถในการปรับตวัมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจและความอยู่
รอดของธุรกิจ ผลการด าเนินงานของธุรกิจมีอิทธิพลทางตรงต่อความอยู่รอดของธุรกิจ และยงัสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของศุทธิกานต์ คงคลา้ย และวินิตรา ลีละพฒันา (2564) ท่ีท าไดท้ าการศึกษาเร่ืองการปรับตัวเพื่อ
ความอยู่รอดของธุรกิจชุมชนในภาวะวิกฤต (Covid-19): กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑ์
กล้วยหอมทองทุ่งคาวัด ผลการศึกษาพบว่า ความเช่ือและทัศนคติของเจ้าของธุรกิจหรือผู ้น ากลุ่มมี
ความส าคญัในการช่วยบริหารจดัการปัจจยัต่าง ๆ ใหส้มดุลโดยเฉพาะในช่วงท่ีเกิดภาวะวิกฤตโควิด-19  
 จากการอภิปรายผลในข้างต้นนั้น พอจะเห็นได้ว่ามีความสอดคล้องกับงานวิจัยหลายฉบับ          
โดยผูวิ้จยัมีความเห็นว่าบริบทท่ีเกิดขึ้นกบัการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีต าบลสัตหีบ 
อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรีในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด -19 นั้ น ยงัคงมีบริบทเช่นเดิมไม่
เปล่ียนแปลงกับงานวิจยัท่ีผ่านมาท่ีวิสาหกิจชุมชนหรือธุรกิจชุมชนจะตอ้งปรับตวัและด าเนินการต่อไป
ในช่วงโควิด-19 ใหไ้ด ้โดยมีปัจจยัหลายอย่างท่ีใกลเ้คียงกนั อาจมีความแตกต่างกนับา้งในเร่ืองของพื้นท่ีท่ีมี
บริบทแตกต่างกันออกไป อย่างไรก็ตามการจดัการความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชนหรือธุรกิจชุมชนใน
งานวิจยัหลายฉบบั มีส่ิงส าคญัท่ีเหมือนกนันัน่ก็คือการประยุกต์ใชป้รัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการด าเนิน
วิสาหกิจชุมชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอนุรัตน์ อนนัทนาธร (2562) ท่ีไดท้ าการศึกษาเร่ืองการจดัการ
ความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ผลการวิจยัพบว่า วิสาหกิจชุมชนท่ีมี
ความมัน่คงส่วนใหญ่มีการบริหารจดัการท่ียึดแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง วิสาหกิจชุมชนท่ีไม่ประสบ
ความส าเร็จและขาดความมัน่คงในการด าเนินกิจการส่วนใหญ่แลว้จะมีการบริหารท่ีขาดการค านึงศกัยภาพ
และขีดความสามารถของตน ขาดความพอประมาณ ขาดการวางแผน การวิเคราะห์สถานการณ์และ               
การตดัสินใจท่ีไม่มีเหตุมีผล ไม่มีภูมิคุม้กนัโดยเฉพาะการสะสมเงินออมและการพฒันาความรู้ นอกจากน้ี
ปัญหาเร่งด่วนของวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีปัญหาเร่ืองการวางแผน หลายแห่งไม่มีการวางแผนในการ
บริหารกิจการ บริหารตามสถานการณ์ท าใหมี้ความเส่ียงและไม่มีแผนรองรับในสถานการณ์ท่ีคาดคิด 

 

สรุปและข้อเสนอแนะ 
 จึงสามารถสรุปสุดทา้ยไดว้่า วิสาหกิจชุมชนนั้นเกิดจากการน าเอาแนวทางเศรษฐกิจชุมชนหรือ

เศรษฐกิจพอเพียงมาพฒันาอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบอยู่แลว้ การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤต      
โควิด-19 ท่ีมีรากฐานมาจากปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มาปรับใช้เพื่อรับมือกับสถานการณ์โควิด -19              
จึงความสัมพันธ์สูงกับความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชนด้วยนั่นเอง ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีควรจะส่งเสริมการ
ประยกุตใ์ชป้รัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกบัวิสาหกิจชุมชนอยา่งเป็นรูปธรรม เพื่อใหเ้กิดความสมดุลและมีความ
มัน่คงสามารถด ารงอยูไ่ดใ้นกระแสโลกาภิวฒัน์ 
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 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  1.1 ควรส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนหรือธุรกิจชุมชนในการจดัการธุรกิจชุมชน
ในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 รวมถึงภาวะวิกฤตอ่ืนท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต โดยจากการศึกษาพบว่าปัจจยั
ภายนอกมีความสัมพนัธ์สูงกับการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด -19 และ การจดัการธุรกิจ
ชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 ก็มีความสัมพนัธ์สูงต่อความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชน โดยการจัด
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ ให้สามารถก าหนดแผลกลยุทธ์องค์กร การบริหารองค์กร การฝึกความเป็น
ผูป้ระกอบการ พฤติกรรมภาวะผูน้ า ซ่ึงจะเป็นการสร้างความเขม้แข็งให้กลุ่ม สามารถยืนหยดัไดด้้วยตวัเอง 
ลดการพึ่งพาจากภาครัฐและหน่วยงาน เน่ืองจากภาะวิกฤตมีผลกระทบเป็นวงกวา้ง การช่วยเหลือจึงอาจมี
ความล่าชา้ 

  1.2 ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้วิสาหกิจชุมชนหรือธุรกิจชุมชนและประชาชนใช้ปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง มาปรับใช้อย่างเป็นรูปธรรม และสนับสนุนชุดความรู้ท่ีเหมาะสมกบัธุรกิจชุมชนหรือ
พื้นท่ีผูไ้ด้รับผลกระทบ โดยสอดคลอ้งกับบริบทชุมชน เป็นการเสริมจุดเด่น และพฒันาจุดด้อยให้ดีขึ้น
เพื่อใหส้ามารถปรับตวัและด ารงอยูไ่ดภ้ายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลง  
 2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
  2.1 ปัจจยัภายนอก 

   2.1.1 วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั ควรส่งเสริมสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความรู้ความเขา้ใจ
กระแสของโลกท่ีเปล่ียนแปลงไป เพื่อปรับการบริหารจดัการใหท้นัการเปลี่ยนแปลงของโลกท่ีก าลงักา้วผ่าน
วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั (New Normal) เขา้สู่ยคุ Next Normal 
   2.1.2 สภาวะเศรษฐกิจ ควรส่งเสริมการอุดหนุนสินคา้จากกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และจดัตั้ง
ภาคีเครือข่ายกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้มีความเขม้แขง็ พร้อมทั้งสนบัสนุนใหค้นรุ่นใหม่มีความตอ้งการท างาน
ในกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  
   2.1.3 เทคโนโลยีและนวตักรรม ควรส่งเสริมสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความรู้ความ
เขา้ใจ และทศัคติท่ีดีต่อเทคโนโลยแีละนวตักรรมท่ีอ านวยความสะดวกในชีวิตประจ าวนัและการด าเนินงาน
ของกลุ่ม เช่น การประชุมออนไลน์ การตลาดออนไลน์ การใช้แพลตฟอร์มหรือแอปพลิเคชันในการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ ตราสินค้า หรือการโฆษณา ซ่ึงจะสามารถส่ืออัตลักษณ์ของกลุ่มได้ดีกว่าการจ้าง
ออกแบบ เป็นตน้ 

  2.2 การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 

   2.2.1ดา้นการจดัการองคก์ร ควรส่งเสริมใหก้ลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีแผนการด าเนินงานกลุ่มท่ี
ชดัเจนโดยมาจากการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการวางแผนพฒันากลุ่ม โดยมีการรณรงค์เชิงบงัคบั อาจใช้
เป็นเง่ือนไขในการขอรับการสนับสนุนต่าง ๆ จากภาครัฐ โดยตอ้งติดตามการจดัการองคก์รของกลุ่มอย่า ง
ใกลชิ้ด มีการลงพื้นท่ีกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอยูเ่สมอ 
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  2.2.2 ดา้นการตลาด ควรส่งเสริมให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีการจดัท าการตลาดออนไลน์อย่าง
จริงจงั รวมถึงจดัหาตลาดเพื่อจ าหน่ายสินคา้แบบถาวรให้กบักลุ่มวิสาหกิจชุมชน ปลูกฝังวิสาหกิจชุมชนให้
มองการตลาดแบบกา้วหนา้ 

  2.2.3 ดา้นบญัชีและการเงิน ควรส่งเสริมให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความรู้ในการจดัการเงินและ
บญัชี และสร้างมาตรการความโปร่งใสของบญัชี พร้อมทั้งจดัตั้งกองทุนสวสัดิการของกลุ่มเพื่อส่งเสริม
คุณภาพชีวิตของสมาชิก โดยจดัใหมี้การประกวดและมอบรางวลัแก่กลุ่มท่ีมีความโปร่งใสและจดัสวสัดิการ
ใหก้บัสมาชิก 

  2.2.4 ดา้นการผลิต ควรส่งเสริมให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความรู้ในการบริหารจดัการวตัถุดิบ
ในพื้นท่ีส าหรับการผลิตให้เพียงพอ สร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่สินค้า และพฒันาบรรจุภัณฑ์ให้มีการดึงดูด               
ความสนใจต่อผูบ้ริโภคในยคุใหม่ 
  2.2.5 ดา้นผูน้ ากลุ่ม ควรส่งเสริมให้มีการพฒันาศกัยภาพความเป็นผูป้ระกอบการแก่ผูน้ าของ
กลุ่ม รวมถึงคุณธรรม จริยธรรมในการบริหารจัดการองค์กร และฝึกอบรมผูน้ ากลุ่มให้มีความรู้ในการ
วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก เพื่อพฒันาตนเองใหมี้ความพร้อมในการด าเนินงานกลุ่มภายใต้
วิถีชีวิตแบบใหม่ และรับมือกบัวิกฤตต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต 

 3. ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

  3.1 ในการด าเนินการวิจยัคร้ังต่อไปควรใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพร่วมดว้ยเพื่อให้ไดข้อ้มูล
ท่ีมีความลุ่มลึกและชดัเจนมากยิง่ขึ้น 

  3.2 ควรศึกษาการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตต่าง ๆ ในพื้นท่ี      
อ่ืน ๆ เพื่อให้ไดผ้ลการศึกษาท่ีครอบคลุมและต่อยอด และควรศึกษาพื้นท่ีท่ีมีบริบทของพื้นท่ีหรือชุมชนท่ีมี
ความใกลเ้คียงกบัพื้นท่ีต าบล สัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ดว้ยเพื่อเป็นการศึกษาเปรียบเทียบต่อไป 

  3.3 ควรศึกษาการประยุกต์ใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการจัดการธุรกิจชุมชน เพื่อให้
การศึกษาคร้ังต่อไปมีตวัแปรต่อการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนท่ีหลากหลายมากยิง่ขึ้น 
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