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ปกิณกะชวนคิด 

รัฐประศาสนศาสตร์ในประเทศไทย: ทฤษฎีและการปฏิบัติ 

ศาสตราจารย์ ดร.จักรกฤษณ์ นรนิติผดุงการ 
 

 วิชารัฐประศาสนศาสตร์เป็นวิชาว่าด้วยการบริหารราชการแผ่นดิน 
หรือการทําหน้าที่ของ “รัฐ” เพื่อประโยชน์ของส่วนรวมและเพื่อความผาสุก
ของประชาชน วิชารัฐประศาสนศาสตร์เป็นวิชาวิทยาศาสตร์ทางสังคมเชิง
ประยุกต์ (Applied Social Science) คือ การเสนอหลักการและวิธีปฏิบัติงาน
ของข้าราชการที่ส่งผลดีที่สุด (Best way) แก่ประชาชนผู้รับบริการ และ 
แก่การที่ข้าราชการจะช่วยประเทศได้เจริญก้าวหน้าอย่างมีคุณภาพและ
รวดเร็วที่สุด 
 นับแต่รัชกาลที่ 5 ที่ทรงนําแบบแผนการบริหารบ้านเมืองมาจาก
ประเทศตะวันตก กําหนดกระทรวง/ทบวง/กรม เพื่อทําหน้าที่ในการบังคับ
บัญชาและแบ่งประเทศออกเป็นมณฑล จังหวัด และอําเภอ เพื่อให้เหมาะแก่
การดูแลประชาชนทุกภาคส่วนในประเทศให้มีความผาสุก และรวมตัวได ้
เมื่อภัยมาถึงตนเองและประเทศชาต ิ
 เมื่อคณะผู้ เปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 ได้สถาปนา
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์และการเมืองข้ึน เพื่อผลิตข้าราชการไปดํารง
ตําแหน่งและปฏิบัติหน้าที่ในตําแหน่งต่าง ๆ ในองค์การปกครองนั้น ๆ หลักที่
ยึดถือในการให้ความรู้ก็คือการศึกษากฎระเบียบที่ประเทศกําหนดข้ึนมา  
เพื่ อ เป็นหลักและแบบแผนในการปฏิบัติหน้าที่ ใ ห้ รัฐและประชาชน  
แบบมีมาตรฐานเดียวกัน ปริญญาที่ให้ตอนนั้นใช้ชื่อว่า “ธรรมศาสตร์บัณฑิต” 
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 กระทรวงที่ทําหน้าที่ดูแลกิจการด้านต่าง ๆ ในขณะนั้นเร่ิมขยายออก
จากเดิมที่มีหน้าที่หลักอยู่ 3 ด้าน คือ (1) ด้านกลาโหม ดูแลการรักษา 
ความสงบทั้งภายในและภายนอกประเทศ (2) มหาดไทย ดูแลทุกข์สุขของ
ประชาชน และ (3) คลัง เป็นผู้จัดการเร่ืองรายรับ-รายจ่าย ของประเทศเพื่อ
ประเทศจะสามารถมีเงินสําหรับทหาร-ตํารวจ และมีเงินสําหรับช่วยชาวไร่
ชาวนาสามารถประกอบอาชีพเพื่อการยังชีพได ้
 การบริหารราชการแบบยึด “กฎหมาย” เป็นหลักสําหรับข้าราชการ
ทุกหน่วย ต่อมาจึงได้วิวัฒนาการมาเป็นหลัก “การจัดการให้เป็นระบบ”  
ที่มีแบบแผนการปฏิบัติที่จะก่อให้เกิดการปฏิบัติงานได้เป็นไปอย่างราบร่ืน  
เพื่อจะสามารถบรรลุเป้าหมายของงานที่แตกต่างกัน บางหน่วยงานมีหน้าที่
ส่งเสริมอาชีพ บางหน่วยงานให้ความรู้แก่ประชาชน และบางหน่วยงานดูแล
โรคภัยไข้เจ็บอันตรายทั้งปวงที่จะเกิดแก่ประชาชน และบางหน่วยงานมีหนา้ที่
จัดทําทะเบียนประชาชน หลักการทั้งนี้ถือเป็นหลักการสากลใช้ได้กับงานทุก
ด้านและเจ้าของระบบก็คิดว่าสามารถนําไปใช้ได้กับประเทศต่าง ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 นั่นคือที่มาของการนําวิชารัฐประศาสนศาสตร์ หรือที่ เรียกว่า 
Public Administration ที่ประเทศสหรัฐอเมริกานํามาเผยแพร่ รัฐบาลไทย
ซึ่งจากนั้นมา 60 ปีแล้วนับแต่วันนั้นที่ประเทศไทยได้มีโอกาสรู้จัก ทฤษฎีหรือ
หลักปฏิบัติ หรือแนวทางปฏิบัติราชการที่เรียกกันว่า “วิชารัฐประศาสนศาสตร์” 
 หลังจากวันนั้นประมาณ 25 ปี ต่อมา วิชานี้ก็เกิดกระแส “บูม”  
คงจะด้วยเหตุผลสําคัญที่ผู้เขียนเดาเอาเองว่า “บูม” เพราะถ้าใครเรียนจบ
สาขานี้ก็เท่ากับเรียนเพื่อเป็นผู้บังคับบัญชา (Supervisor) เป็นอย่างน้อย 
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เพราะวิชานี้ตั้งใจให้เป็นวิชาสอนคนให้เป็นนายคน (คําว่า Administration = 
Management จะต้องมีคน “จัดการ” และมีผู้ใต้บังคับบัญชาให้จัดการ) 
 กระแสบูมยิ่งหนักเข้า เมื่อสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์  
ซึ่งเป็น “เจ้าพ่อ” ของวิชานี้ในขณะนั้นเปิดสอนภาคพิเศษตอนคํ่า และในวัน
เสาร์-อาทิตย์ ที่ทําให้ข้าราชการผู้ปฏิบัติงานอยู่แล้วสามารถแบ่งเวลามาเรียน 
เพื่ อยกวิทยฐานะใ ห้ เป็นผู้ บั ง คับบัญชา ในหน่วยงานของตน ต่อ ไป  
วิชา รัฐประศาสนศาสตร์ในขณะนั้นมุ่ งที่จะผลิตผู้ปฏิบัติงานมากกว่า
นักวิชาการหรือนักทฤษฎี 
 วิชารัฐประศาสนศาสตร์ในประเทศไทยเจริญงอกงามสู่ “ภาวะ
รุ่งเรือง” เมื่อหลายมหาวิทยาลัยทั้งภาครัฐและภาคเอกชนต่างก็ให้ความสนใจ
เปิดวิชานี้ในระดับปริญญาตรี โท และต่อมาอีกเล็กน้อยก็เปิดถึงปริญญาเอก 
 พอมาถึงระดับ “ด๊อกเตอร์” บรรดาผู้ใฝ่ รู้ บุคคลหลายวงการ  
หลายสาขาวิชา ต่างก็ให้ความสนใจ ไม่ว่าจะเป็นข้าราชการระดับกลาง หรือ
อาจารย์ในมหาวิทยาลัย นักการเมือง นักธุรกิจรุ่นอาเสี่ย นักสื่อสารมวลชน 
รวมทั้งนายทหารนายตํารวจระดับต่าง ๆ ก็ถูก “ชักจูง” ให้เข้ามาเรียน  
โดยหลายมหาวิทยาลัยเปิดรับผู้มาเรียน “แบบกว้างแทบจะไม่มีขีดจํากัดพื้น
ความรู้เดิม” 
 ในขณะเดียวกันทางฝั่งมหาวิทยาลัยก็ได้มีอาจารย์ที่จบจาก
ต่างประเทศรุ่นใหม่ที่มักสนใจ “ภาคทฤษฎี” มากกว่า “การปฏิบัติ” เพราะ
เหตุว่าก่อนหน้านั้นตนเองมักจะไม่เคยรับราชการมาก่อนอย่างพอเพียง 
นักวิชาการเหล่านี้อ่านหนังสือตําราต่างประเทศ “เยอะ” จึงถ่ายทอด
นักศึกษาให้เข้าใจทฤษฎี x y z และนํามาตอบเพื่อได้ รับปริญญาตรี  
ปริญญาโท หรือจบ “ด๊อกเตอร์” แล้วลูกศิษย์ของเขาจะได้นําวิชานี้ไป 
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เปิดสอนในมหาวิทยาลัยรุ่นใหม่ที่เจริญเติบโตข้ึนมาต่อไป แต่สิ่งที่ขาดก็คือ 
ไม่ค่อยได้มีกรณีตัวอย่างที่เกิดข้ึนจริงในระบบราชการไทย หรือการนํา
ข้าราชการที่ปฏิบัติงานจริงมาร่วมเสนอข้อเท็จจริง ปัญหา และความรู้ที่
ต้องการในห้องเรียน 
 ดังที่ผู้เขียนได้กล่าวถึงในตอนต้นว่าวิชารัฐประศาสนศาสตร์เป็นวิชา
ที่ผู้คิดค้นแต่แรกต้องการสอนให้ข้าราชการมีความรู้มีความสามารถที่จะ
ปฏิบัติงานให้ประเทศชาติมีความก้าวหน้าและประชาชนได้รับบริการที่ดีและ
ส า ม า ร ถ ช่ ว ย ใ ห้ คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ข อ ง ต น ใ ห้ ดี ข้ึ น อ ย่ า ง ไ ม่ มี ขี ด จํ า กั ด  
เป็นวิทยาศาสตร์ทางสังคมเชิงประยุกต์ (Applied Science) คุณภาพอยู่ที่
การปฏิบัต ิ
 เมื่อทางมหาวิทยาลัยซึ่งควรจะทําหน้าที่เป็น “Thinktank” ให้กับ
ผู้บริหารชั้นสูงในประเทศในขณะนั้นไม่ได้ติดตามปัญหาและอุปสรรคของทาง
ราชการในระดับที่จะเป็น “พี่เลี้ยง” ให้ได้ รัฐบาลไทยจึงต้องแก้ไขปรับปรุง
ระบบราชการและให้ความรู้ “ภาคปฏิบัติ” ของข้าราชการในระดับต่าง ๆ 
ของตน เพื่อพัฒนาความก้าวหน้าของประเทศและประชาชน หรือแก้ไขทุกข์
และปัญหาที่ฝืดเคืองของประชาชน จึงต้อง “ช่วยตนเอง” โดย 
 (1)  ตั้ งคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (กพร. )  ข้ึนมา  
เพื่อทําการศึกษาและเสนอแนะระบบและ วิธีทํางานในยุคใหม่ให้สามารถ
ตอบสนองตรงกับความต้องการของสังคม และสามารถบังคับใช้ได้ทันที  
กับระบบราชการไทยทีจ่ะให้ผลงานมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และสัมฤทธิผล  
 (2) กระทรวง ทบวง กรมต่าง ๆ จัดการสัมมนาและหลักสูตร 
การฝึกอบรมชนิดเน้นการดูงานต่างประเทศทั่วทั้งโลกข้ึนมาแทน ซึ่งสามารถ 
“แย่งลูกค้า” ที่ต้องการเข้าร่วมเพื่อสร้าง “Connection” และท่องโลกที่เรา
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อยู่อย่างชนิดทําให้คนทุกมุมโลกรู้จักประเทศไทย และคนไทยได้เป็นอย่างดี 
แต่ เมื่ อกลับมาแล้ว ก็ ไม่ ได้ เสนอรายงานที่ เป็นประโยชน์  หรือนํามา
ประสานงานกับฝ่ายการศึกษาด้วย 
 (3) กระทรวงศึกษาธิการเร่ิม “ตื่นนอน” วางกฎระเบียบที่เก่ียวกับ
มาตรฐานของมหาวิทยาลัย หลังจากปล่อยให้หลายต่อหลายมหาวิทยาลัย 
ผลิตบัณฑิตที่ขาดประสบการณ์ในการทํางาน ปรากฎการณ์ดังกล่าวข้างต้น 
ได้เกิดข้ึนราว 10-20 ปีก่อนหน้านี้ มาจนสุกงอมแล้ว 
 วิชารัฐประศาสนศาสตร์เป็นวิชาประสาทความรู้เก่ียวกับหลักและ
วิธีการบริหารจัดการภาครัฐให้แก่ข้าราชการ เพื่อให้ข้าราชการนําไปประยุกต์
ปฏิบัติและนําประเทศให้ก้าวหน้าและประชาชนมีความร่มเย็นเป็นสุข  
ไม่ต้องปากกัดตีนถีบ 
 ด้วยศักยภาพของ “ข้าราชการ” หลายแสนคนที่ปฏิบัติงานอยู่
ภายใต้ “7 ก” (กพ.-คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, กท.-คณะกรรมการ
ข้าราชการท้องถ่ิน, กม.-คณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร,  
กค.-คณะกรรมการข้าราชการครู, กต.-คณะกรรมการข้าราชการตํารวจ,  
กอ.-คณะกรรมการข้าราชการอัยการ ฯลฯ) ประเทศไทยเติบโตข้ึนจนสามารถ
เป็น “ประเทศที่ กําลังพัฒนาระดับสูง” เป็นเวลานานกว่าสิบปีแล้ว  
แต่ไม่สามารถเขยิบข้าม “ไม้ก้ัน” อันต่อไปคือการนําไปสู่ “ประเทศที่พัฒนา
แล้ว” เหมือนประเทศสิงคโปร์และประเทศมาเลเซีย ซึ่งเป็นประเทศ 
เพื่อนบ้านของเราที่เคยอยู่ข้างหลังเรา 
 ทั้งนี้เพราะระบบราชการไทยมี “จุดอ่อน” ที่แก้ไขไม่ได้มาก แม้ว่า
จะพยายามเพิ่มกําลังคนแบบ Empire-Building แม้ว่าจะเพิ่มเงินเดือนและ
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สิทธิพิเศษจนประชาชนอิจฉาตาร้อน และแม้ว่าเอาใจกันทุกอย่าง แม้แต่จะ
ช่วยให้ผู้ผิดพ้นโทษ หรือลดโทษหนักเป็นเบาก็ตาม 
 ยกตัวอย่างที่เห็นง่าย ๆ สัก 3-4 ข้อ 
 (1) การทํางานแบบวัวหายล้อมคอก เกิดปัญหาที่อยู่ภายใน 
ความรับผิดชอบของตน แต่ไม่เคยรู้เคยเห็นจนเกิดความเสียหาย จึงลุกข้ึนมา
แก้ “แบบขอไปท”ี 
 (2) การทํางานแบบนั่งอยู่กับโต๊ะ หญ้าเต็มสนามหน้าและรอบที ่
ที่ทํางาน ห้องสุขา (บริการประชาชน) ภายใน Office ของตนเองชํารุดและ
สกปรกเหลือทน คนมาคอยเสียภาษีอยู่เต็มห้อง คนรอรถโดยสารกลับบ้าน
เป็นพัน ๆ คน ในขณะที่รถเมล์กว่าจะมาแต่ละคันก็แน่นคนมาแล้วแบบ 
เต็มแปล้ก็ไม่รู้ไม่ชี ้
 (3) หาเศษหาเลย ทําช่องว่าง บิดเบือน ทําเป็นกระบวนการตั้งแต ่
ตัวใหญ่ลงมาถึงตัวน้อย 
 (4) ไม่คิดเอาระบบใหม่ ของใหม่เข้ามาใช้ ทําแค่แบบจําเจซ้ําซาก 
เมื่อส่วนกลางไม่ไว้ใจก็จะออกระเบียบที่เข้มงวดกวดขันจนภูมิภาคและ
ท้องถ่ินคิดว่าวิธีทํางานที่ดีที่สุด คือ วางเฉยหรือไม่ทําอะไรเลย หรือทําตาม
เฉพาะที่เขาบอก 
 และอีกสารพัดปัญหาที่อยู่ในขอบเขตของวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
หรือการบริหารงานภาครัฐที่มีผลกระทบต่อความเจริญความก้าวหน้าของ
ประเทศ และชีวิตอันควรจะผาสุกมากกว่านี้ของประชาชน ในประเทศไทยที่
พระเจ้าให้ทรัพย์สมบัติแก่เราอย่างมากมายมหาศาลเช่นนี ้
 ประเด็นรวมทั้งเร่ืองนี้ก็คือทําอย่างไร “ภาคทฤษฎี” (ที่ประสาทวิชา
ความรู้) กับภาคปฏิบัติ (ที่มีหน้าที่ปฏิบัติ) จะได้ร่วมมือร่วมใจ และสามารถ
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ประสานทฤษฎีกับการปฏิบัติให้เป็นเนื้อเดียวกัน ให้การบริหารราชการมี
คุณภาพสูง เพื่อความเจริญของประเทศไทย และความผาสุกของประชาชนได้ 
ประเด็นนี้ในประเทศไทยผู้เขียนคิดว่าเป็นเร่ืองที่รอพวกเราชาวรัฐประศาสน
ศาสตร์อยู่ที่จะช่วยกันต่อกันให้ติด ดังที่นักคิดคนหนึ่งกล่าวไว้ว่า 

Concept without perception is empty. 

Perception without concept is blind. 

 

 


