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บทคดัย่อ 
การวิจยัครัง้นี้  มีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษา พฤติกรรมการเปิดรบัข่าวสารเกี่ยวกับประชาคม

อาเซยีนของประชาชน กรณีศกึษา กรุงเทพมหานคร การรบัรูเ้กี่ยวกบัประชาคมอาเซยีนของประชาชน 
กรณศีกึษา กรงุเทพมหานคร  

การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิส ารวจ กลุ่มตวัอย่าง คอื ประชาชนทีอ่าศยัอยู่ในกรุงเทพมหานคร
จ านวน 1,198 คน เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยั คอื แบบสอบถาม สถติทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ 
ค่าความถี ่ค่ารอ้ยละ โดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปู 

ผลการวจิยั พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ เปิดรบัข่าวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีนผ่านสื่อ
ประเภท โทรทัศน์มากที่สุด รองลงมาคือหนังสือพิมพ์ อินเตอร์เน็ต นิตยสาร วิทยุกระจายเสียง 
โปสเตอร/์ป้ายประชาสมัพนัธ ์เอกสารประชาสมัพนัธ ์การประชุมสมัมนา ASEAN  นิทรรศการ ASEAN  
ตามล าดับ ในส่วนของการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนจากสถานีโทรทัศน์ช่อง 3 
หนังสอืพมิพ์ ไทยรฐั และสถานีวทิยุกระจายเสยีงแห่งประเทศไทย มากที่สุดกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ มี
ระดบัการรบัรู้เกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีน ทัง้ในด้านของประชาคมการเมอืงและความมัน่คงอาเซียน
ประชาคมดา้นเศรษฐกจิอาเซยีน และประชาคมดา้นสงัคมและวฒันธรรมอาเซยีน อยู่ในระดบัปานกลาง
และกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ขาดการรบัรูเ้กี่ยวกบัเสาหลกัประชาคมอาเซยีน ประเดน็กฎบตัรอาเซยีน การ
เปิดประชาคมดา้นเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) และการยา้ยแรงงานฝีมอื7 วชิาชพีทีส่ามารถยา้ยแรงงาน
ฝีมอือยา่งเสร ี
 

ค าส าคญั : พฤตกิรรมการเปิดรบัขา่วสาร  การรบัรูป้ระชาคมอาเซยีน กรงุเทพมหานคร 
 

Abstract 
The objective of this research was to study the media exposure behavioral in ASEAN 

community of people and perception in ASEAN community of people in Bangkok. 
 
 

 * อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาการประชาสมัพนัธแ์ละการสื่อสารองคก์าร คณะวทิยาการจดัการ
มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 
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This is the surveying research; population of the research is 1,198 people living in 

Bangkok. The tool of the research is questionnaire; and data statistical analysis by using 
computer program, and report in frequency and percentage. 

The results found that the study on the Media Exposure Behavioral in ASEAN 
Community of People most media accepted is television, newspapers, internet, magazines, 
radio, Posters, ASEAN meeting, ASEAN conference and ASEAN exhibition. The most television 
is Channel 3, newspapers is Thai Rath newspaper and radio station is Radio Thailand. The 
study on the perception in ASEAN community of people the average point is as medium level 
perception in ASEAN community, ASEAN Political Security Community (APSC), ASEAN 
Economic Community (AEC) and ASEAN Socio-Cultural Community (ASCC). The lack 
perception in the detail of ASEAN Community and ASEAN Charter.  
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บทน า 
 ประเทศไทยตอ้งปรบัตวัเพื่อเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่การเปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิขึน้ในปี พ.ศ.2558 
ภายใต้ขอ้ตกลงและความร่วมมอืของประเทศสมาชกิในกลุ่มอาเซยีนจ านวน 10 ประเทศ  ประกอบดว้ย 
ฟิลปิปินส ์สงิคโปร ์มาเลเซยี อนิโดนีเซยี บรูไน เวยีดนาม ลาว พมา่ กมัพชูาและไทย  ภายใต้ชื่อสมาคม
ประชาชาตแิห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ (Association of Southeast Asian Nations : ASEAN) หรอื
ประชาคมอาเซยีน โดยมกีรอบแนวคดิหลกัคอื หนึ่งวสิยัทศัน์ หนึ่งเอกลกัษณ์  หนึ่งประชาคม (One  
vision, One identify, One community) มกีารแบ่งเป้าหมายการพฒันาออกเป็น 3 เสาหลกัได้แก่ 
ประชาคมดา้นสงัคมและวฒันธรรมอาเซยีน ประชาคมดา้นเศรษฐกจิอาเซยีนและประชาคมการเมอืงและ
ความมัน่คงอาเซียนการรวมตัวประชาคมอาเซียนมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมความร่วมมือ ความ
ช่วยเหลอืทางเศรษฐกจิสงัคมวฒันธรรม เทคโนโลยแีละการบรหิารส่งเสรมิสนัติภาพ ความมัน่คงของ
ภูมภิาค  ส่งเสรมิความร่วมมอืระหว่างอาเซยีนกบัต่างประเทศและองค์กรระหว่างประเทศ เพื่อพฒันา
ภูมภิาคอาเซยีนให้เป็นหนึ่งเดยีวกนัเช่นส่งเสรมิและคุ้มครองการลงทุนระหว่างประเทศอาเซยีน การ
เชื่อมโยงตลาดทุนระหว่างกนัและพฒันาตลาดพนัธบตัรโดยมาตรการการเปิดเสรีลงทุนและความร่วมมอื
ทางการท่องเทีย่วจากบทบาทและความส าคญัของประชาคมอาเซยีนท าใหป้ระชาชนต้องตดิตามข่าวสาร
จากสื่อมวลชน เพื่อใหเ้กดิความรู ้ความเขา้ใจรวมถงึการมสี่วนร่วมในฐานะประเทศสมาชกิของประเทศ 
ถือเป็นวาระส าคญัที่ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะสื่อมวลชนซึ่งถือเป็นสถาบนัทางสงัคมที่มบีทบาท
หน้าที่ส าคญัต่อการน าเสนอขอ้มลูข่าวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีน และส่งเสรมิความเขา้ใจทีถู่กต้อง
เพื่อการมสี่วนรว่มในการเตรยีมพรอ้มแก่ประชาชนในทุกมติ ิ

การสื่อสารในปจัจุบนัมคีวามส าคญัเป็นอย่างมาในชวีติประจ าวนัของคนทุกคนเพราะตัง้แต่เรา
ตื่นจนเรานอนหลบันัน้ทุกอย่างเกี่ยวขอ้งกบัการสื่อสารแทบทัง้สิน้ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรอืทางอ้อมการ
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สื่อสารเป็นพฤตกิรรมขัน้พืน้ฐานซึง่มคีวามจ าเป็นในการด ารงชวีติของมนุษยก์ารสื่อสารเป็นรากฐานของ
กจิกรรมทางสงัคมและการเมอืงทุกชนิดมนุษยต์้องอาศยัการสื่อสารเป็นเครื่องมอืในการด าเนินกจิกรรม
ใด ๆให้บรรลุวตัถุประสงค์ของตนเองและอาศยัการสื่อสารเพื่อให้การอยู่ร่วมกนักับคนในสงัคมเป็นไป
โดยปกตสิุขการเปิดรบัขา่วสารจากสื่อมวลชน โดยผูร้บัสารจะมคีวามคาดหวงัจากสื่อมวลชนว่า  การเปิด
บรโิภคข่าวสารจากสื่อมวลชนจะช่วยสนองตอบความต้องการของตนได้ ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ทศันคตหิรอืเปลีย่นลกัษณะนิสยัและพฤตกิรรมบางอยา่งได ้โดยทีก่ารเลอืกรบัข่าวสารจากสื่อมวลชนนัน้
จะขึน้อยู่กบัความต้องการหรอืแรงจูงใจของผู้รบัสารเอง เพราะบุคคลแต่ละคนย่อมมวีตัถุประสงค์และ
ความตัง้ใจในการใชป้ระโยชน์จากสื่อมวลชนที่แตกต่างกนัออกไป โดยสื่อมวลชนในที่นี้จะหมายถงึสื่อ
ต่างๆ ที่เผยแพร่ไปสู่มวลชน และกระบวนการในการจดจ า เลือก รวบรวม และตีความสิ่งเร้าต่างๆ 
เพื่อที่จะให้สามารถเขา้ใจถงึสิ่งทีอ่ยู่รอบๆ ตวัเรา การรบัรูเ้ป็นการเปิดโอกาสสู่การเรยีนรูโ้ดยจะน าไปสู่
ทศันคตคิวามเชื่อซึง่จะท าใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม 

ปญัหาส าคญัทีเ่กดิขึน้ในปจัจบุนัคอืประชาชนไดเ้ปิดรบัขา่วสารและรบัรูเ้รื่องทีเ่กี่ยวกบัประชาคม
อาเซยีน มกีารเปิดรบัข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซยีนจากสื่อใดมากที่สุด มกีารรบัรู้เรื่องที่
เกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีนในระดบัใด จากความเป็นมาและความส าคญัของปญัหาดงักล่าวผู้วจิยัจงึมี
ความสนใจและประสงค์จะศกึษาพฤตกิรรมการเปิดรบัข่าวสาร และการรบัรูเ้กี่ยวกบัประชาคมอาเซยีน
ของประชาชน กรณศีกึษา กรงุเทพมหานคร 

 
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

1. เพื่อศกึษาพฤตกิรรมการเปิดรบัข่าวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีนของประชาชนกรณีศกึษา 
กรงุเทพมหานคร 

2. เพื่อศกึษาการรบัรูเ้กีย่วกบัประชาคมอาเซยีนของประชาชนกรณศีกึษา กรงุเทพมหานคร 
  
วิธีด าเนินการวิจยั 

การศกึษาวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิส ารวจ เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรบัข่าวสาร และการ
รบัรูเ้กี่ยวกบัประชาคมอาเซยีนของประชาชน กรณีศกึษา กรุงเทพมหานครเท่านัน้ กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้น
การวิจยัครัง้นี้  คือ ประชาชนในกรุงเทพมหานคร สถานที่เก็บรวบรวมข้อมูล คือ สถานที่ต่างๆใน
กรุงเทพมหานคร การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่างด าเนินการโดยใช้แบบสอบถามที่สร้างขึ้น
ส าหรบัเก็บรวบรวมตวัอย่างจ านวน 1,198 คนในกรุงเทพมหานครใช้ระยะเวลา 15 วนั ระหว่างวนัที ่    
1 พฤษภาคม 2556 ถงึ วนัที ่15 พฤษภาคม 2556 

ประชากรในการวจิยัครัง้น้ีได้ก าหนดกลุ่มประชากรเป้าหมาย คอื ประชาชนที่อาศยัอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานคร จ านวน 5,673,560 คน (ประกาศส านักทะเบยีนกลาง กรมการปกครอง เรื่อง จ านวน
ราษฎรทัว่ราชอาณาจกัรแยกเป็นกรงุเทพมหานครและจงัหวดัต่างๆ ตามหลกัฐานการทะเบยีนราษฎร ณ 
วนัที ่31 ธนัวาคม 2555) 
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กลุ่มตวัอย่างตวัอย่างในการวจิยั ขนาดของกลุ่มตวัอย่างในการวจิยัครัง้นี้  อ้างองิตารางของยา

มาเน (Yamane,1973)  โดยก าหนดความเชื่อมัน่ 95 % และความคลาดเคลื่อนไม่เกนิ 3 %  ไดจ้ านวน
กลุ่มตวัอยา่งไมน้่อยกว่า 1,111  ตวัอยา่งในการวจิยัครัง้นี้ใชก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 1,198 ตวัอยา่ง 
 วธิกีารสุ่มตวัอย่างในการวจิยัในครัง้นี้  ผู้วจิยัใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน  โดยการ
แบ่งเป็นกลุ่มพืน้ทีเ่ขต  ใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบชัน้ภูม ิ(Stratified sampling) และในการเลอืกเขตของ 
แต่ละกลุ่มเขต  ใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบง่าย  (Simple random sampling) และสุดท้ายใช้วธิกีารสุ่ม
ตวัอย่างตามสะดวก (Convenience sampling) ดงัมรีายละเอียดของขัน้ตอนดงัต่อไปนี้ ข ัน้ที่ 1  ใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชัน้ภูมิ  กรุงเทพมหานครแบ่งเขตการปกครองออกเป็น 3 กลุ่มเขต (ส านัก       
ผงัเมอืง กรงุเทพมหานคร, 2542) จากทัง้หมด 50 เขต ตามการกระจายอ านาจบรหิารโซนแบ่งกลุ่มของ 
50 เขต ออกเป็น 6 โซน ได้แก่ โซนรตันโกสนิทร ์ โซนบูรพา  โซนศรนีครนิทร ์ โซนเจา้พระยา  โซน
กรุงธนใต้  และโซนกรุงธนเหนือ ขัน้ที่ 2  ใช้วธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบง่าย ดว้ยวธิกีารจบัฉลากเลอืกเขต
ตวัแทนของแต่ละกลุ่มเขต  ตามสดัส่วนในขัน้ตอนที ่1 ไดร้ายชื่อเขตตามกลุ่มเขตดงันี้ ข ัน้ที ่3  ใชว้ธิกีาร
สุ่มตวัอย่างตามสะดวก  การเก็บข้อมูลในแต่ละเขต ท าการเก็บข้อมูลตามสะดวก โดยเก็บตามแหล่ง
ชุมชนทีค่าดว่าเป็นแหล่งชุมชนของกลุ่มตวัอยา่ง เนื่องจากกรงุเทพมหานครเป็นเมอืงหลวงและเป็นเมอืง
ใหญ่ แหล่งทีเ่ป็นชุมชนจงึมปีรมิาณมากเช่นกนั ดงันัน้ผูว้จิยัจงึเจาะลงไปทีศู่นยก์ารคา้หรอืตลาด จนครบ
จ านวน 10 เขต ตามทีก่ าหนด โดยผูว้จิยัและทมีงานน าแบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอย่างตอบและน ากลบัคนื
ดว้ยตวัเอง  
 เครื่องมอืที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถามที่ผู้วจิยัสรา้งขึ้นมาจากการศึกษา ค้นคว้าเอกสาร หนังสอื 
ต ารา และงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง รวมทัง้ศกึษาการสรา้งแบบสอบถามอย่างละเอยีดตามกรอบแนวคดิการ
วิจัย โดยแบบสอบถามที่ใช้ส าหรับการวิจัยครัง้นี้ ได้ถูกสร้างขึ้นเป็นแบบสอบถามปลายปิดและ
แบบสอบถามปลายเปิดซึง่ประกอบด้วยค าถาม 4 ส่วนโดยมเีนื้อหาในแต่ละส่วน ดงันี้ คอืส่วนที ่1 เป็น
ค าถามเกี่ยวกบัขอ้มลูทัว่ไปของลกัษณะประชากร ส่วนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการเปิดรบั
ข่าวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน ส่วนที่ 3 เป็นค าถามเกี่ยวกบัการรบัรู้ และส่วนที่ 4 เป็นค าถาม
เกีย่วกบัปญัหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ  

การเกบ็รวบรวมขอ้มลูผูว้จิยัจะน าแบบสอบถามทีผ่่านการทดสอบและแกไ้ขเรยีบรอ้ยแลว้ ไป
ด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยผูว้จิยักบัผูช้่วยวจิยัอกีจ านวน 10 คน ไดด้ าเนินการแจกแบบสอบถาม
ใหก้ลุ่มตวัอยา่งประกอบการสมัภาษณ์แบบตวัต่อตวั (Face-to-face interview) และรบัคนืแบบสอบถาม
ดว้ยตนเอง เพื่อเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่าง ดงักล่าวใหค้รบจ านวน 1,198 คน ในระหว่างวนัที ่1 
พฤษภาคม 2556 ถงึวนัที ่15 พฤษภาคม 2556 

การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณ  โดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปูคอมพวิเตอร ์ในการประมวลผลขอ้มลู
ที่ได้จากแบบสอบถามและใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดงันี้ การวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณา 
(Descriptive statistics) แจกแจงค่าความถี่ ค่าเฉลีย่ และค่ารอ้ยละ เพื่ออธบิายขอ้มลูเบือ้งต้นเกี่ยวกบั
กลุ่มตัวอย่างในเรื่องข้อมูลลกัษณะประชากร พฤติกรรมการเปิดรบัข่าวสาร และการรบัรู้เกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซยีน 
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ผลการวิจยั 
 ผลการวจิยัเรื่อง พฤติกรรมการเปิดรบัข่าวสาร และการรบัรู้เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของ
ประชาชน กรณศีกึษา กรงุเทพมหานคร มขีอ้คน้พบทีน่่าสนใจดงันี้ คอื 

1.  กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ เปิดรบัข่าวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีนผ่านสื่อประเภท โทรทศัน์
มากที่สุด รองลงมาคือ หนังสือพิมพ์ อินเตอร์เน็ต นิตยสาร วิทยุกระจายเสียง โปสเตอร์/ป้าย
ประชาสมัพนัธ ์เอกสารประชาสมัพนัธ ์การประชุมสมัมนา ASEAN นิทรรศการ ASEAN ตามล าดบัการ
เปิดรบัข่าวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีนจากสถานีโทรทศัน์ช่อง 3  หนังสอืพมิพ์ ไทยรฐั ผ่านทาง
เวบ็ไซต ์สถานีวทิยกุระจายเสยีงแห่งประเทศไทย มากทีสุ่ด ท าใหเ้หน็ว่าโทรทศัน์เป็นสื่อทีม่ที ัง้ภาพและ
เสยีงจงึท าให้ประชาชนเข้าใจข่าวสารได้ง่ายกว่าสื่อประเภทอื่นๆในส่วนของสื่อหนังสือพมิพ์เป็นสื่อที่
สามารถเขา้ถงึกลุ่มตวัอย่างไดอ้ย่างกว้างขวางและสามารถน ามาอ่านซ ้าได้หากต้องการจะได้รบัขอ้มูล
เพิม่เตมิ ซึง่สื่ออนิเตอรเ์น็ตนัน้ท าใหเ้หน็ว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่สามารถเขา้ถงึเทคโนโลยแีละสามารถ
ใช้เทคโนโลยไีด้มากกว่าในอดตีและข้อมูลในอินเตอร์เน็ตนัน้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลาผ่านระบบ
อนิเตอรเ์น็ตไดอ้ยา่งรวดเรว็ แต่สื่อประเภทโปสเตอร/์ป้ายประชาสมัพนัธ ์สื่อเอกสารประชาสมัพนัธ ์การ
ประชุมสมัมนา ASEAN นิทรรศการ ASEAN ซึ่งหน่วยงานต่างๆทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน และภาค
ประชาชนไดม้กีารใชง้บประมาณเป็นจ านวนมากในการผลิตสื่อโปสเตอร/์ป้ายประชาสมัพนัธ ์สื่อเอกสาร
ประชาสมัพนัธ ์รวมไปถงึการจดัประชุมสมัมนา ASEAN นิทรรศการ ASEAN นัน้กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่
กลบัเปิดรบัขา่วสารเกีย่วกบัประชาคมอาเซยีนอยูใ่นกลุ่มสุดทา้ย  และกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มคีวามถี่ใน
การเปิดรบัข่าวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีน 1 – 2 วนั ต่อสปัดาห์มากที่สุด และอยากให้มขี่าวสาร
เกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีนผ่านสื่อประเภท โทรทศัน์มากที่สุด รองลงมาคอื หนังสอืพมิพ ์อนิเตอรเ์น็ต 
เอกสารประชาสมัพนัธ ์นิทรรศการ ASEAN นิตยสาร วทิยุกระจายเสยีง โปสเตอร/์ป้ายประชาสมัพนัธ ์
การประชุมสมัมนา ASEAN ตามล าดบั 
 2. กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ในเขตกรุงเทพมหานคร มีการรบัรูเ้กี่ยวกบัประชาคมอาเซยีน ทัง้ใน
ด้านของประชาคมการเมอืงและความมัน่คงอาเซยีน ประชาคมด้านเศรษฐกิจอาเซยีน และประชาคม
ดา้นสงัคมและวฒันธรรมอาเซยีน อยู่ในระดบัปานกลางและกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ขาดความรูเ้กี่ยวกบั
เสาหลกัประชาคมอาเซยีน ประเด็นกฎบตัรอาเซยีน การเปิดประชาคมด้านเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) 
และการย้ายแรงงานฝีมอื 7 วชิาชพีที่สามารถย้ายแรงงานฝีมอือย่างเสร ีและการเปิดประชาคมด้าน
เศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) อย่างเป็นทางการจะมขีึน้ในวนัที ่31 ธนัวาคม 2558 ในช่วงเวลาทีผ่่านมานัน้
ท าให้เหน็ว่าการตื่นตวัในการการเปิดประชาคมดา้นเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) นัน้ยงัขาดการใหค้วามรู้
ความเข้าใจในเรื่องหลัก โดยเฉพาะในเรื่องประชาคมอาเซียนหรือสมาคมประชาชาติแห่งเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต้ (ASEAN Economic Community หรอื AEC) ประกอบดว้ยประเทศ  10  ประเทศ 
ไดแ้ก่ ประเทศไทย สงิคโ์ปร ์ลาว อนิโดนิเชยี กมัพูชา บรไูนดารุสซาลาม มาเลเชยี ฟิลปิปินส ์เวยีดนาม
และพม่า ทีม่ปีระชากรทัง้สิน้เกอืบ 600 ลา้นคน ทีจ่ดัตัง้ขึน้เพื่อเป็นการวางกรอบการร่วมมอืเพื่อสรา้ง
ความเขม็แขง็ รวมถงึความ มัน่คงของประเทศทัง้ความมัน่คงดา้นเศรษฐกจิ สงัคมและวฒันธรรม ภายใต้
ค าขวญั “หนึ่งวสิยัทศัน์ หนึ่งเอกลกัษณ์ หนึ่งประชาคม” (One vision, One identity, One community)
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ซึง่ประชาคมอาเซยีนถอืก าเนิดขึน้อย่างเป็นทางการเมื่อเดอืนตุลาคม2546จากการลงนามในปฏญิญาว่า
ดว้ยความร่วมมอือาเซยีนและผลกระทบของประเทศไทยหลงัวนัที ่31 ธนัวาคม 2558 ซึ่งเป็นวนัทีเ่ปิด
ประชาคมดา้นเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) อยา่งเป็นทางการ 
 
อภิปรายผล 

ในส่วนของพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของประชาชน ซึ่ง
ผลการวจิยั พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เปิดรบัข่าวสารเกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีนจากสื่อโทรทศัน์มาก
เป็นอนัดบัหนึ่งรองลงมาคอื หนังสอืพมิพ์ และอินเตอร์เน็ต ผลการวจิยัที่เกดิขึน้อาจเกดิจากการที่สื่อ
โทรทศัน์สามารถกระจายขา่วสารไปถงึผูร้บัสารไดอ้ยา่งรวดเรว็และในปรมิาณความถี่สูงเมื่อเปรยีบเทยีบ
กบัสื่อมวลชนอื่นๆ จงึมโีอกาสเปิดรบัสูง การตดิตามสื่อโทรทศัน์นัน้ผูร้บัสารสามารถรบัสารทัง้ภาพและ
เสยีงพรอ้มๆ กนัซึ่งสามารถท าความเขา้ใจในเนื้อหาของสารง่ายกว่าสื่อมวลชนประเภทอื่น สอดคล้อง
กบัแนวคดิของ คอทเลอร ์(Kotler, 2000) กระบวนการในการเลอืกทีจ่ะกระท าสิง่ใดสิง่หนึ่งจากทางเลอืก
ต่างๆที่มอียู่ซึ่งผู้รบัสารมกัจะต้องตดัสินใจในทางเลือกต่างๆ อยู่เสมอในชีวิตประจ าวนัโดยจะเลือก
เปิดรบัข่าวสารตามขอ้มลูและขอ้จ ากดัของสถานการณ์เป็นกระบวนการทีส่ าคญัและอยู่ภายใต้จติใจของ
ผู้รบัสารในการเลือกเปิดรบัข่าวสารสอดคล้องกับแนวความคิดทฤษฎีการแพร่กระจายนวัตกรรม 
(Innovation diffusion theory) ของ โรเจอร ์(Roger,1973)  ไดแ้บ่งกลุ่มคนในสงัคมทีจ่ะยอมรบัการ
แพร่กระจายทางเทคโนโลยไีว้ดงันี้ กระบวนการ Social adoption นัน้ การยอมรบัสิง่ที่เกี่ยวขอ้งกบั
เทคโนโลยอีย่างสื่อโทรทศัน์จะต้องอาศยัช่องทาง (Channels) ในการสื่อสารของบุคคลกลุ่มต่างๆ ใน
สงัคมเพื่อสื่อสารจากกลุ่มหนึ่งไปสู่อกีกลุ่มหนึ่ง ซึ่งนวตักรรมถูกสื่อสารผ่านช่องทางต่างๆ ของระบบ
สงัคมโดยใชเ้วลาในการเขา้สู่สมาชกิในสงัคม ทัง้สีส่่วนประกอบหลกัในสงัคมนัน่ คอืนวตักรรม ช่องทาง
ในการสื่อสาร เวลา และ ระบบสงัคม Critical mass จ านวนผู้ทีย่อมรบัเทคโนโลยหีรอืนวตักรรมน้อย
ที่สุดที่ยงัคงมกีารปฏสิมัพนัธ์กนัระหว่างนวตักรรมและผู้ยอมรบันวตักรรมเทคโนโลยนีัน้ซึ่งอตัราการ
ยอมรบันัน้เพยีงพอจะท าใหม้นัยงัคงมเีทคโนโลยนีัน้อยูไ่ดด้ว้ยตวัมนัเองต่อไปได ้

ในส่วนของการรบัรูเ้กี่ยวกบัประชาคมอาเซยีน ผลการวจิยั พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ มีการ
รบัรู้เกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีน ทัง้ในด้านของประชาคมการเมอืงและความมัน่คงอาเซยีน ประชาคม
ดา้นเศรษฐกจิอาเซยีน และประชาคมด้านสงัคมและวฒันธรรมอาเซยีน อยู่ในระดบัปานกลาง การรบัรู้
เป็นการเปิดโอกาสสู่การเรียนรู้โดยจะน าไปสู่ทัศนคติความเชื่อซึ่งจะท าให้เกิดการเปลี่ยนแ ปลง
พฤติกรรม สอดคล้องกบัแนวคดิของ เฮนรี่ (Henry,1998) ในกระบวนการของบุคคลในการเลอืก 
(Select) ประมวลผล (Organize) และการตคีวาม (Interpret) สิง่เรา้จนเกดิเป็นภาพรวมของสิง่นัน้ๆ การ
รับรู้ของผู้ร ับสารในแต่ละบุคคลจึงแตกต่างกัน เนื่ องจากการเลือกรับรู้ขึ้นอยู่กับค วามต้องการ 
กระบวนการในการรวบรวมข้อมูล (Perceptual organization) การรวบรวมข้อมูล (Perceptual 
organization) คอื การทีผู่ร้บัสารท าการรวบรวมขอ้มลูต่างๆ จากหลากหลายแหล่ง หรอืจากสิง่เรา้ต่าง ๆ 
เพื่อช่วยใหเ้กดิความเขา้ใจในสิง่ทีต่นสนใจ โดยใชห้ลกัของการผสมผสาน (Integration)  โ ด ย มี ก า ร
ก าหนดกรอบในการสรา้งภาพรวมของสิง่ทีต่นสนใจ และสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ ฟิล (Fill,1995) การ
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รบัรูเ้ป็นเรื่องที่เกี่ยวขอ้งกบัวธิกีารที่แต่ละคนมองและท าความเขา้ใจต่อสิง่แวดล้อมรอบๆ ซึ่งเป็นสิง่ที่
เกี่ยวกับการเลือก การรวบรวม และตีความสิ่งเร้าต่างๆ โดยแต่ละคนซึ่งจะท าให้เกิดความเข้าใจที่
แตกต่างกนัไปในแต่ละบุคคล สอดคล้องกบังานวจิยัของ ทอมสนั และจุลานี เทยีนไทย (Thompson & 
Chulanee Thianthai, 2551) ที่ไดศ้กึษาเรื่อง ทศันคตแิละการตระหนักรูเ้กี่ยวกบัอาเซยีน : ขอ้คน้พบ
จากการส ารวจสิบประเทศ พบว่าความรู้ความเข้าใจต่ออาเซียน โดยเฉลี่ยส่วนใหญ่สามารถระบุชื่อ
ประเทศสมาชกิอาเซยีนได ้9 ประเทศจาก 10 ประเทศ และสามารถระบุต าแหน่งประเทศอาเซยีนในแผน
ทีไ่ด ้7 จาก 10 ประเทศ และรอ้ยละ 75 สามารถจดจ าธงของอาเซยีนได ้ 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. เสนอใหก้รมอาเซยีนกระทรวงการต่างประเทศ เกี่ยวกบัการส่งเสรมิการใหค้วามรูเ้กี่ยวกบั
ประชาคมอาเซยีนให้ประชาชนมคีวามรูเ้พิม่มากขึน้ โดยเฉพาะในประเดน็ของรายละเอยีดของกฎบตัร
อาเซยีน ประชาคมด้านสงัคมและวฒันธรรมอาเซยีน ประชาคมด้านเศรษฐกจิอาเซยีน และประชาคม
การเมอืงและความมัน่คงอาเซยีน 

2. เสนอให้องค์กรสื่อมวลชน เกี่ยวกบัการส่งเสรมิการใหค้วามรูเ้กี่ยวกบัประชาคมอาเซยีนให้
ประชาชนมคีวามรูเ้พิม่มากขึน้ โดยเฉพาะในประเดน็ของการยา้ยแรงงานฝีมอื 7 วชิาชพีทีส่ามารถยา้ย
แรงงานฝีมอือยา่งเสรวี่ามแีพทย ์พยาบาล ทนัตแพทย ์นกับญัช ีนกัส ารวจ วศิวกร สถาปนิก อย่างเสรใีน
ประชาคมอาเซยีน 

3. ควรมกีารศกึษา พฤตกิรรมการเปิดรบัข่าวสาร และการรบัรูเ้กี่ยวกบัประชาคมอาเซยีนของ
ประชาชน ในพืน้ทีต่่างกนัเช่น จงัหวดัเชยีงราย จงัหวดัปตัตานี จงัหวดัหนองคาย จงัหวดัสระแก้ว เป็น
ตน้ 

4. ควรมกีารศกึษา ปจัจยัทีท่ าใหเ้กดิการรบัรูเ้กีย่วกบัประชาคมอาเซยีนของประชาชน 
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