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บทคดัย่อ 
การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัแบบผสมด้วยการใชก้ารวจิยัเชงิปรมิาณเป็นหลกัและการวจิยัเชงิคุณภาพ

เสรมิมวีตัถุประสงคเ์พื่อ1)ศกึษาระดบัปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการน านโยบายและการน านโยบายสวสัดกิาร
สงัคมไปปฏบิตัขิองเทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ ์ จงัหวดัประจวบครีขีนัธ ์ 2)ศกึษาปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อ
การน านโยบายสวสัดกิารสงัคมไปปฏบิตัขิองเทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ ์ จงัหวดัประจวบครีขีนัธ ์กลุ่ม
ตวัอย่าง ได้แก่ ประชาชนทีอ่าศยัอยู่ในเขตพืน้ทีข่องเทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ์  จงัหวดัประจวบครีขีนัธ์
จ านวน 391 คน แล้วสุ่มกลุ่มตวัอย่างด้วยวธิกีารสุ่มแบบกลุ่มแล้วสุ่มแบบง่าย ในการวจิยัเชงิคุณภาพได้สุ่ม
แบบเฉพาะเจาะจงจากกลุ่มตวัอย่างที่มคีวามรู้ความเข้าใจในนโยบายสวสัดกิารสงัคม  รวมจ านวน  9  คน  
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม แบบสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง วเิคราะหข์อ้มลูโดย
การหาค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน การวเิคราะหเ์สน้ทาง  
 ผลการวจิยัพบว่า 1) ระดบัของปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการน านโยบายสวสัดกิารสงัคมไปปฏบิตัขิอง
เทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ ์ จงัหวดัประจวบครีขีนัธ์เหน็ดว้ยอยู่ในระดบัปานกลางและการน านโยบาย
ไปปฏบิตัมิคีวามส าเรจ็อยู่ในระดบัปานกลาง 2) ปจัจยัด้านเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบาย มี
อทิธพิลทางตรงและทางอ้อมในเชงิบวกต่อความส าเรจ็ในการน านโยบายดา้นสวสัดกิารสงัคมไปปฏบิตัิ   
ส่วนปจัจยัด้านสมรรถนะองค์การที่น านโยบายไปปฏบิตัิและด้านการสนับสนุนจากทางการเมอืงและ
ประชาชนมอีทิธพิลทางตรงและเชงิบวกต่อความส าเรจ็ในการน านโยบายดา้นสวสัดกิารสงัคมไปปฏบิตัิ
ส่วนปจัจยัดา้นความเพยีงพอของทรพัยากร ดา้นลกัษณะของหน่วยงานทีน่ านโยบายไปปฏบิตัิ ดา้นการ
วางแผนและควบคุม มอีทิธพิลทางอ้อมในเชงิบวกต่อความส าเรจ็ในการน านโยบายดา้นสวสัดกิารสงัคม
ไปปฏบิตัขิองเทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ ์ จงัหวดัประจวบครีขีนัธ์ 
 
ค าส าคญั  :  การน านโยบายสวสัดกิารสงัคมไปปฏบิตั ิ เทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ ์  
 

 
  

* อาจารยป์ระจ าสาขาวชิารฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑติ คณะมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์
มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา   
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ABSTRACT 
 This research is mixed methods research by using qualitative research is primarily and 
quantitative research as a supplement. The purpose of this research were to study 1) Level of 
factors that was influence to policy implementation and policy implementation on social welfare 
of Town Municipality PrachuapKhiri Khan.2) Factors that was influence to policy implementation 
on social welfare of Town Municipality PrachuapKhiri Khan. The sample included people who 
live in Town Municipality PrachuapKhiri Khan 391 samples by stratified random sampling. 
Qualitative research using purposive sampling from 9 samples who have understanding in 
social welfare policy. Data were collected using 5-point rating scale questionnaires and checklist, 
structured interview and were statistically analyzed in percentage, standard deviation, arithmetic mean 
and path analysis. 

The finding revealed as follows : 1) Level of factor that influence to policy 
implementation on social welfare of town municipality Prachuap Khiri Khan was agreed in 
moderate level and policy implementation was success in moderate level. 2) Factor on goals 
and objectives of policy that was positively direct and indirect influence to success of policy 
implementation on social welfare while factor on organizational capability that took action on 
policy implementation and private and public support were positively direct influence to success 
of policy implementation on social welfare. Factor on adequacy of resources in characteristic of 
the implementing agencies on planning and control was positively indirect influence to success 
of policy implementation on social welfare of town municipality Prachuap Khiri Khan.  
 
Keyword : Policy implementation on social welfare,  Town Municipality PrachuapKhiri Khan 
 
บทน า  

ท่ามกลางกระแสการเปลีย่นแปลงของเศรษฐกจิโลก ประเทศไทยได้รบัผลกระทบอย่างสูงทัง้
ทางดา้นเศรษฐกจิ สงัคม การเมอืง และวฒันธรรม ในการก าหนดนโยบายใหค้วามช่วยเหลอื คนยากจน
และผู้ด้อยโอกาส โดยเฉพาะคนยากจนในชนบทซึ่งส่วนใหญ่เป็นแรงงานภาคเกษตรที่ได้รบัความ
เดอืดรอ้นและไม่สามารถช่วยเหลอืตนเองได้ คนยากจนเหล่านี้เป็นสมาชกิคนหนึ่งในครอบครวั ของ
แรงงานภาคเกษตรในชนบท ควรจะได้รบัการช่วยเหลอืในรูปแบบการจดัสวสัดกิาร โดยสถาบนั
สวสัดกิารสงัคมของรฐั โดยจดัหาปจัจยัสีอ่นัไดแ้ก่ อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ทีอ่ยู่อาศยัและยารกัษาโรค ซึง่
เป็นปจัจยัพืน้ฐานในการด ารงชวีติ โดยหน่วยงานทีส่ าคญั คอื องคก์ารบรหิารส่วนทอ้งถิน่ (อปท.) ควรมี
ส่วนร่วมในการจดัสรรงบประมาณในด้านสงัคมให้แก่ราษฎร ในท้องถิ่นให้ตรงตามความต้องการที่
แท้จรงิและทัว่ถงึ โดยน างบประมาณจากรายได้จากการเก็บภาษีบ ารุงท้องที่ หรอืรายได้ที่กฎหมาย
ก าหนด และเงนิอุดหนุนจากรฐับาลทีจ่ดัสรรใหทุ้กปีมาเป็นสวสัดกิารสงัคม  
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รฐับาลจ าเป็นต้องปรบับทบาทใหม่ในการให้ความรู้ความคุ้มครองดูแลราษฎรในท้องถิ่นกลุ่ม

ดงักล่าว โดยวธิกีารถ่ายโอนภารกจิทีเ่กีย่วขอ้งกบัสวสัดกิารสงัคมใหแ้ก่องคก์ารบรหิารส่วนทอ้งถิน่ เพื่อ
ใหบ้รกิารสงัคมดงักล่าวเขา้ถงึประชาชนในทอ้งถิน่ไดอ้ย่างเตม็ทีแ่ละทัว่ถงึ สบืเนื่อง มาจากภาระความ
รบัผดิชอบของรฐัในอดตี รฐับาลมหีน้าทีโ่ดยตรงในการจดัสวสัดกิารสงัคม โดยผ่านกระทรวงพฒันา
สงัคมและความมัน่คงของมนุษย์ ซึ่งเป็นหน่วยงานขนาดใหญ่ และมปีญัหาการขาดแคลนบุคลากร
รวมทัง้ขาดแคลนงบประมาณในการด าเนินงานและรปูแบบการจดัสวสัดกิารสงัคมทีล่า้สมยั ประกอบกบั
การเปลีย่นแปลงทางสงัคม ท าใหร้ฐัตอ้งกลบัมาทบทวนบทบาทของตนเองใหม่ โดยการถ่ายโอนงานบาง
ภารกจิใหแ้ก่องคก์ารบรหิารส่วนทอ้งถิน่ใหม้สี่วนร่วมในการจดัสรรงบประมาณของทอ้งถิน่ในการบรกิาร
สงัคมไดท้นัท่วงทแีละตรงตามความต้องการทีแ่ทจ้รงิ โดยภารกจินัน้ต้องไม่ซ ้าซ้อนและไม่ใช่งานดา้น
วชิาการ 

 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1.  เพื่อศกึษาระดบัปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการน านโยบายสวสัดกิารสงัคมไปปฏบิตัขิองเทศบาลเมอืง
ประจวบครีขีนัธ ์ จงัหวดัประจวบครีขีนัธ ์  

2. เพื่อศึกษาปจัจยัที่มอีิทธิพลต่อการน านโยบายสวสัดิการสังคมไปปฏิบตัิของเทศบาลเมอืง
ประจวบครีขีนัธ ์ จงัหวดัประจวบครีขีนัธ์ 
 

วิธีการวิจยั 
           เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

ผู้วจิยัได้สรา้งเครื่องมอืในการวจิยัเป็นแบบสอบถามได้รบัการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญได้ค่า
ความเที่ยง(validity)เท่ากบั 1 ทุกข้อ และได้ค่าความเชื่อมัน่ (reliability) โดยวธิกีารหาค่าสมัประสทิธิ ์ 
แอลฟ่า (α - coefficient ) ของครอนบาช (Cronbach’s alpha coefficient ) ไดค้่าความเชื่อมัน่ .934 โดย
มแีบบสอบถามประกอบดว้ย 2 ตอนลกัษณะของค าถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (rating scale) ของ 
Likert จ านวน 5 ระดบั  
              การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

 ผูว้จิยัเกบ็แบบสอบถาม จ านวน 391 ชุด ระยะเวลาการเกบ็ขอ้มลู 15 ม.ค. -20 ก.พ. 2558  
  เกบ็ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์เชงิลกึจากบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งม ี 3  กลุ่ม จ านวน 9 คน ดงันี้   
                    1.  นกัการเมอืงทอ้งถิน่   จ านวน    3   คน 
                    2. ขา้ราชการและพนกังานเทศบาล จ านวน    3   คน 
                    3. ผูน้ าชุมชน    จ านวน    3   คน 

            สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลใช้สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive statistics) ในรูปแบบของค่ารอ้ยละ             
(Percentage) ค่าเฉลีย่  (Arithmetic mean :    ) และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : 
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S.D.) เพื่อที่จะอธบิายถึงระดบัปจัจยัที่มอีทิธพิลต่อการน านโยบายสวสัดกิารสงัคมไปปฏบิตัิและระดบั
การน านโยบายสวสัดกิารสงัคมไปปฏบิตัิและทดสอบสมมตฐิานดว้ยสถติิ การวเิคราะห์การถดถอยพหุ  
(Multiple  regression)  เพื่อหาปจัจยัทีม่อีทิธพิลการน านโยบายดา้นสวสัดกิารสงัคมไปปฏบิตัขิอง
เทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ ์ จงัหวดัประจวบครีขีนัธ์และการวเิคราะหเ์นื้อหาจากการสมัภาษณ์เชิงลกึ
(Content analysis) 
 
ผลการวิจยั 
 1.ผลการวเิคราะห์ระดบัปจัจยัที่มอีทิธพิลต่อการน านโยบายด้านสวสัดกิารสงัคมไปปฏบิตัขิอง
เทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ ์ จงัหวดัประจวบครีขีนัธแ์สดงดงัตารางที่2-3 
 
 ตารางที ่2    ค่าเฉลีย่ ( x ) และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.)ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการน านโยบาย

ด้านสวสัดกิารสงัคมไปปฏิบตัิของเทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ์  จงัหวดัประจวบครีขีนัธ์ใน
ภาพรวม 

 

ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการน านโยบายไปปฏบิตั ิ x  S.D. ระดบั อนัดบั 

1. เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบาย 3.54 0.59 มาก 1 

2. ความเพยีงพอของทรพัยากร 3.41 0.58 ปานกลาง 5 

3. ลกัษณะของหน่วยงานทีน่ านโยบายไปปฏบิตัิ 3.46 0.58 ปานกลาง 2 

4. การวางแผนและควบคุม 3.36 0.63 ปานกลาง 6 

5. สมรรถนะองคก์ารทีน่ านโยบายไปปฏบิตั ิ 3.42 .57 ปานกลาง 4 

6. การสนบัสนุนจากทางการเมอืงและประชาชน 3.44 0.60 ปานกลาง 3 

รวมเฉลีย่ 3.44 0.51 ปานกลาง  

  
จากตารางที ่2 พบว่า ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการน านโยบายดา้นสวสัดกิารสงัคมของเทศบาลเมอืง

ประจวบครีขีนัธ ์ จงัหวดัประจวบครีขีนัธ์ ในภาพรวมเหน็ดว้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 3.44) 
 

เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า ค่าเฉลีย่สูงทีสุ่ด คอืเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบาย เหน็
ดว้ยอยูใ่นระดบัมาก( x  = 3.54)รองลงมาคอืลกัษณะของหน่วยงานทีน่ านโยบายไปปฏบิตัิเหน็ดว้ยอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ( x  = 3.46)และค่าเฉลีย่ต ่าสุด คอืการวางแผนและควบคุมเหน็ดว้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง
( x  = 3.36)   
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ตารางที ่3  ค่าเฉลีย่ ( x ) และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) ความส าเรจ็ของการน านโยบายดา้น 
                 สวสัดกิารสงัคมไปปฏบิตัขิองเทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ ์ จงัหวดัประจวบครีขีนัธ์ ในภาพรวม 
 

ความส าเรจ็ของน านโยบายไปปฏบิตั ิ x  S.D. ระดบั อนัดบั 

1. ความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน 3.44 0.56 ปานกลาง 2 
2. คุณภาพชวีติของประชาชน 3.38 0.59 ปานกลาง 3 
 3. ความพงึพอใจของประชาชน 3.45 0.58 ปานกลาง 1 

รวมเฉลีย่ 3.42 0.53 ปานกลาง  
 
จากตารางที่ 3 พบว่า ความส าเรจ็ของนโยบายการด าเนินงานด้านสวสัดกิารสงัคมของเทศบาล

เมอืงประจวบครีขีนัธ ์ จงัหวดัประจวบครีขีนัธใ์นภาพรวม มคีวามส าเรจ็อยู่ในระดบัปานกลาง ( x  = 3.42)
เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคอืด้านความพงึพอใจของประชาชนอยู่ในระดบัปาน
กลาง( x  = 3.45) รองลงมาคอื ความสอดคลอ้งกบัความต้องการของประชาชนอยู่ในระดบัปานกลาง( x  = 
3.44) และคุณภาพชวีติของประชาชนอยูใ่นระดบัปานกลาง (x  = 3.38)  ตามล าดบั 

 
2.ผลการวเิคราะหส์มมตฐิาน ไดใ้ชส้ถติกิารวเิคราะหก์ารถดถอยพหุ (Multiple regression)เพื่อหา

ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอสิระกบัตวัแปรตาม คอื ความส าเรจ็ของนโยบายการด าเนินงานดา้นสวสัดกิาร
สงัคมของเทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ ์ ดงัภาพที ่2 

 
                                       
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที ่2 ความสมัพนัธข์องตวัแปร 
 

X1 

X2 

X3 

X4 

X5 

X6 

 
Y 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

 8 

9 

10 

11 
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ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อความส าเรจ็ในการน านโยบายสวสัดกิารสงัคม เขยีนเป็นสมการโครงสรา้ง ได้

ดงันี้ 
     Y   =  1 X1 +  2 X5 + 3 X6 +e…………………………….………….….….(1)   
     X5 =  4 X1 +  5 X2 + 6 X3 + 7 X4 + 8 X6  +e……..………………...….(2)   
     X2 =  9 X1 +e………………..…………………………….………………….....(3)  
     X3 =  10 X2 +e……………………………………….…….……………………..(4)   
     X4=  11 X3 +e.……………………………………….……………………….…..(5)   
     Y = ความส าเรจ็ของนโยบายการด าเนินงานดา้นสวสัดกิารสงัคมของเทศบาลเมอืง 
           ประจวบครีขีนัธ ์  
 X1= เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบาย (GOAL) 
 X2= ความเพยีงพอของทรพัยากร  (ADEQUACY) 
 X3= ลกัษณะของหน่วยงานทีน่ านโยบายไปปฏบิตั ิ(DIVISION) 
 X4= การวางแผนและควบคุม  (PROJECTION) 
 X5= สมรรถนะองคก์ารทีน่ านโยบายไปปฏบิตั ิ (ORGCAB) 
 X6= การสนบัสนุนจากทางการเมอืงและประชาชน  (SUPPORT) 
      e  = ความคลาดเคลื่อน 
 

POLIMPLE =.140GOAL+.336 ORGCAB +.464 SUPPORT                                          …....(1) 
   R = .849 ,R2   = .721, SEE = .20471, F = 307.89, Sig F = .000 
 

ORGCAB   =.190 ADEQUACY+.115 DIVISION+.324 PROJECTION+.300  SUPPORT        .... (2) 
            R = .824 ,R2   = .679, SEE =.32852, F = 188.89, Sig F =.000 
 

ADEQUACY=.691GOAL                                                                                           …..(3) 
            R =.691 ,R2   = .477, SEE = .42397, F = 329.74, Sig F = .000 
 

DIVISION=.728 ADEQUACY                                                                                 ….(4) 
            R = .728 ,R2   = .530, SEE = .39989, F = 407.49, Sig F = .000 
 

PROJECT=.699 DIVISION                                                                                   …..(5) 
            R = .699 ,R2   = .489, SEE = .45615, F = 344.91, Sig F = .000 
 
 
 
 



วารสารสารสนเทศ ปีที่ 14 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2558     91 

 
 
 
                                                     .140 
 

 
                .691 
                                                                                                                                                                              
                                           .190                                    .336 
 
                      .728 
                                       .115 
                                                                          .300 
                                          .324                                    .464 
 
    
                  .699 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2  ค่าสมัประสทิธิข์องตวัแปรอสิระทีม่ต่ีอตวัแปรตาม 
 จากการทดสอบตวัแปรอสิระ 6 ตวั พบว่า เป้าหมายและวตัถุประสงค์ของนโยบาย สมรรถนะ
องคก์ารทีน่ านโยบายไปปฏบิตัิ การสนับสนุนจากทางการเมอืงและประชาชนมอีทิธพิลทางตรงและเชงิ
บวกต่อความส าเรจ็ในการน านโยบายด้านสวสัดกิารสงัคมไปปฏบิตัขิองเทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ ์ 
ส่วนความเพยีงพอของทรพัยากร ลกัษณะของหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏบิตัิ การวางแผนและ
ควบคุม การสนับสนุนจากทางการเมอืงและประชาชน มอีทิธพิลทางตรงและเชงิบวกต่อสมรรถนะ
องค์การที่น านโยบายไปปฏบิตัิแต่เป้าหมายและวตัถุประสงค์ของนโยบายไม่มอีิทธพิลต่อสมรรถนะ
องคก์ารทีน่ านโยบายไปปฏบิตั ิเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบายมอีทิธพิลทางตรงและเชงิบวกต่อ
ความเพยีงพอของทรพัยากรและความเพยีงพอของทรพัยากรมอีทิธพิลทางตรงและเชงิบวกต่อลกัษณะ
ของ หน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติและลกัษณะของหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบตัิมอีิทธิพล
ทางตรงและเชงิบวกต่อการวางแผนและควบคุมซึ่งตวัแปรอสิระทีม่อีทิธพิลและทางอ้อมต่อตวัแปรตาม 
ปรากฏค่าสมัประสทิธิข์องอทิธพิลดงัตารางที ่4 
               

เป้าหมายและ
วตัถุประสงคข์อง

นโยบาย 
(GOAL) 

ความเพยีงพอของ
ทรพัยากร               

(ADEQUACY) 

ลกัษณะของ 
หน่วยงานทีน่ า

นโยบายไปปฏบิตั ิ
(DIVISION) 

การวางแผนและ
ควบคุม 

(PROJECTION) 

สมรรถนะองคก์ารที่
น านโยบายไปปฏบิตั ิ

(ORGCAB) 

การสนบัสนุนจากทาง
การเมอืงและ
ประชาชน 

(SUPPORT) 

ความส าเรจ็ในการน า
นโยบายสวสัดกิาร
สงัคมไปปฏบิตัขิอง

เทศบาลเมอืง
ประจวบครีขีนัธ ์ 
(POLIMPLE) 
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ตางรางที ่4  ค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลทางตรงและทางอ้อมตวัแปรอสิระต่อความส าเรจ็ในการน านโยบาย

ดา้นสวสัดกิารสงัคมไปปฏบิตัขิองเทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ์ 
ตวัแปร ความสมัพนัธ์

รวม 
ความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุ ความสมัพนัธ์

ไมใ่ช่เชงิสาเหตุ ทางตรง ทางออ้ม รวม 
- เป้าหมายและ
วตัถุประสงคข์อง
นโยบาย 
- ความเพยีงพอ  
ของทรพัยากร 
 -ลกัษณะของ 
หน่วยงานทีน่ า
นโยบายไปปฏบิตั ิ
-การวางแผนและ
ควบคุม 
 -สมรรถนะ
องคก์ารทีน่ า
นโยบายไปปฏบิตั ิ
 -การสนบัสนุน
จากทางการเมอืง
และประชาชน 
(SUPPORT) 
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.114 
 
 

.108 
 

.336 
 
 

.464 

.136 
 
 

.631 
 

.570 
 
 

.637 
 

.426 
 
 

.341 
 
 

 
 ความสมัพนัธร์วม  คอื ค่าความสมัประสทิธิค์วามสมัพนัธท์วริะหว่างตวัแปรอสิระตวันัน้ 
                  กบัตวัแปรตาม 
       ผลทางตรง         คอื ค่าสมัประสทิธิข์องตวัแปรอสิระต่อตวัแปรตามโดยตรง 
                ผลทางออ้ม        GOAL            = (.336)+(.691*.190*.336) 

          ADEQUECY   = (.190*.336)+(.728*.115*.336) 
                                      DIVISION        = (.115*.336)+(.699*.324*.336) 
                                      PROJECTION  = (.324*.336) 
                                      SUPPORT   = (.300*.336) 
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3. ผลการวเิคราะหข์อ้มลูเชงิคุณภาพจากการสมัภาษณ์เชงิลกึพบว่าปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการน า

นโยบายการด าเนินงานด้านสวสัดกิารสงัคมของเทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ์มดีงันี้  1) นโยบายการ
ด าเนินงานด้านสวสัดกิารสงัคมของเทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ์มคีวามชดัเจนที่จะน าไปปฏบิตั ิส่วน
ใหญ่งานดา้นสวสัดกิารสงัคมโครงการที่ไดม้าจากการท าประชาคมชุมชนหรอืที่มจีากความต้องการของ
ประชาชนอยา่งแทจ้รงิ ท าใหก้ารด าเนินงานดา้นสวสัดกิารสงัคมตรงตามความต้องการของประชาชนใน
พื้นที่  2) เทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ์มงีบประมาณมเีพียงพอ พรอ้มที่จะด าเนินนโยบายได้ แต่ต้อง
แก้ไขให้ครอบคลุมและ เขา้ถงึและต้องท าแผนงานล่วงหน้า และควรจะเพิม่งบประมาณใหก้บัโครงการ
สวสัดกิารสงัคม กรณีผูสู้งอายุได้รบัเงนิอุดหนุนสามารถเบกิงบไดท้นัเวลาท างานทนัเวลาตามแผนงาน 
ฐานะการคลังมีความเข้มแข็งเบิกจ่ายได้ทันเวลา ไม่ล่าช้า เจ้าหน้าที่มีเพียงพอกับการเบิกจ่าย
งบประมาณ แต่เพื่อให้มปีระสิทธิภาพมากยิง่ขึ้นควรเพิ่ม นักจติวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ ธุรการ       
3) ผูบ้รหิารมคีวามรูค้วามสามารถในการบรหิารงานใหค้วามสนใจงานดา้นสวสัดกิารสงัคมมากพนักงาน
มกีารประสานงานกบัประชาชนอย่างเหมาะสมใหก้ารช่วยเหลอือย่างความยุตธิรรมกบัประชาชนทุกคน
4) เทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ์ให้ความช่วยเหลอืประชาชนได้ทนัเวลาตามความเดอืดร้อนที่เกิดขึ้น    
มกีารวางแผนให้ประชาชนในพื้นที่รูจ้กัฝึกอาชพี เช่น มกีารฝึกอบรม ฝึกสอนการประกอบอาชพีและ
สามารถน าไปใชป้ระกอบอาชพี มรีายไดเ้ลีย้งตนเองได้  5) เทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธม์งีบประมาณ
เพยีงพอต่อการใหค้วามช่วยเหลอืดา้นสวสัดกิารสงัคม แต่ยงัขาดเจา้หน้าทีใ่นการปฏบิตังิาน เนื่องจากมี
เจา้หน้าทีไ่มเ่พยีงพอต่อการปฏบิตังิาน ควรมกีารจดัสรรเจา้หน้าทีม่าท างานดา้นสวสัดกิารสงัคมเพิม่ขึน้ 
เพื่องานจะไดเ้ป็นไปดว้ยความสะดวกและรวดเรว็ประชาชนไมต่อ้งรอนาน 
 

อภิปรายผล  
 เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบาย สมรรถนะองคก์ารทีน่ านโยบายไปปฏบิตัิ การสนับสนุน
จากทางการเมอืงและประชาชน  มอีทิธพิลทางตรงและเชงิบวกต่อความส าเรจ็ในการน านโยบายดา้น
สวสัดกิารสงัคมไปปฏบิตัขิองเทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ ์กล่าวคอืหากเป้าหมายและวตัถุประสงคข์อง
นโยบายมคีวามชดัเจนน าไปปฏบิตัิได้ง่าย สมรรถนะองค์การที่น านโยบายไปปฏบิตัิมคีวามเข้มแข็ง 
เจา้หน้าที่มคีวามรูค้วามสามารถสูงและได้รบัการสนับสนุนจากทางการเมอืงและประชาชนอย่างดมีาก
เท่าใดกจ็ะท าใหก้ารน านโยบายดา้นสวสัดกิารสงัคมไปปฏบิตัปิระสบผลส าเรจ็มากเท่านัน้สอดคล้องกบั
แนวคดิของแวน มเีตอร ์และแวน ฮอรน์ (Van Meter & Van Horn, 1995 น.444-448) ส่วนความ
เพยีงพอของทรพัยากร ลกัษณะของหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏบิตัิ การวางแผนและควบคุม การ
สนับสนุนจากทางการเมอืงและประชาชน มอีิทธพิลทางตรงและเชงิบวกต่อสมรรถนะองค์การที่น า
นโยบายไปปฏบิตั ิสอดคลอ้งกบัแนวคดิของนากามรูะ และ สมอลวูด (Nakamura & Smallwood  1980)
และแนวคดิของแวน มเีตอร ์และแวน ฮอรน์ (Van Meter & Van Horn, 1975 )แต่เป้าหมายและ
วตัถุประสงค์ของนโยบาย ไม่มอีิทธิพลต่อสมรรถนะองค์การที่น านโยบายไปปฏิบตัิ เป้าหมายและ
วตัถุประสงค์ของนโยบายมอีิทธิพลทางตรงและเชิงบวกต่อความเพียงพอของทรพัยากรและความ
เพยีงพอของทรพัยากรมอีทิธพิลทางตรงและเชงิบวกต่อลกัษณะของหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏบิตัิ
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และลกัษณะของหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏบิตัิมอีิทธพิลทางตรงและเชิงบวกต่อการวางแผนและ
ควบคุม  
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการประยกุตใ์ช้ 
               1. เป้าหมายและวตัถุประสงค์ของนโยบาย เทศบาลเมอืงประจวบคีรขีนัธ์  ต้องมคีวาม
ชดัเจนในเป้าหมายและวตัถุประสงค์ของนโยบาย  เพื่อใหก้ารน านโยบายสวสัดกิารสงัคมไปปฏิบตัขิอง
เทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ ์ มปีระสทิธภิาพและใหผ้ลดแีก่ประชาชน   สามารถแก้ไขปญัหาและสนอง
ความต้องการของประชาชนอย่างครอบคลุมและทัว่ถงึ  เกดิความรูใ้นเรื่องหลกัเกณฑแ์ละระเบยีบของ
การน านโยบายสวัสดิการสังคมไปปฏิบัติได้ดีและเทศบาลเมืองประจวบคีรีข ันธ์ต้องมีแนวทาง
ประชาสมัพนัธ์สื่อมวลชนในท้องถิน่ทุกแขนงและหน่วยงานต่างๆให้ความร่วมมอืหรอืการบูรณาการใน
การน านโยบายสวสัดกิารสงัคมไปปฏบิตั ิ
  2. สมรรถนะองค์การที่น านโยบายไปปฏบิตัิ เทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ์  ต้องแสวงหา
ความรว่มมอืในการจดัองคก์ารใหม้คีวามเขม้แขง็ จดัหาอุปกรณ์  เครือ่งมอื เครื่องใชใ้นการน านโยบายการ
ด าเนินงานดา้นสวสัดกิารสงัคม ไปปฏบิตั ิใหเ้หมาะสมและมอีย่างเพยีงพอและผูน้ าทอ้งถิน่มศีกัยภาพและ
ความผูกพนัต่อประชาชนในพืน้ที ่เพื่อทีจ่ะท าใหก้ารน านโยบายการด าเนินงานดา้นสวสัดกิารสงัคมของ
เทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ ์ไปปฏบิตัปิระสบความส าเรจ็ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
 3. การสนับสนุนจากทางการเมอืงและประชาชน หากเทศบาลเมอืงประจวบครีขีนัธ์ไดร้บั
การสนับสนุนจากทางการเมอืงและประชาชน จากทุกๆภาคเช่นสาธารณสุขฝ่ายปกครองส่วนท้องถิ่น 
ภาคเอกชนเป็นต้นก็จะท าให้การน านโยบายการด าเนินงานด้านสวสัดิการสงัคมของเทศบาลเมอืง
ประจวบครีขีนัธ ์ไปปฏบิตัจิะประสบผลส าเรจ็ 
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