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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียน เพ่ือสร้างรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียน และเพ่ือประเมินรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียน การด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน 
คือ ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คน น ามาร่างแบบสอบถาม จ านวน 104 ข้อเพ่ือ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยน าแบบสอบถามไปใช้กับโรงเรียนในโครงการ Spirit 
of Asean ของโรงเรียนประถมศึกษา และมัธยมศึกษาทุกภูมิภาค 3 รูปแบบ คือ โรงเรียน Sister schools
โรงเรียน Buffer schools และโรงเรียน Asean focusschools จ านวน 68 โรงเรียน ก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางขนาดตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 59 โรงเรียนการสุ่ม
ตัวอย่างโรงเรียนใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งประเภท (Stratified random sampling) โดยมีผู้ให้ข้อมูลของแต่ละ
โรงเรียน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการ 1 คน และรองผู้อ านวยการหรือผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่แทน 4 คน รวมทั้งสิ้น 
295 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า ก าหนดค าตอบเป็น 5 ระดับ สถิติที่
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
deviation) และการวิเคราะห์องค์ประกอบส ารวจ (Exploratory factor analysis) และประเมินรูปแบบการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียนโดยใช้การสัมมนาของ
ผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) จ านวน 13 คน 
 ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่
ประชาคมอาเซียน มีองค์ประกอบหลัก 7 ด้าน คือ ด้านวิสัยทัศน์ มี 4 ตัวบ่งชี้ ด้านความเข้าใจความ  
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หลากหลายของวัฒนธรรม มี 2 ตัวบ่งชี้ ด้านการบริหารจัดการอย่างชาญฉลาด มี 3 ตัวบ่งชี้ด้านความสามารถ 
ในการสร้างแรงจูงใจ มี 4 ตัวบ่งชี้ ด้านผู้น าการเปลี่ยนแปลง มี 2 ตัวบ่งชี้ ด้านทักษะการสื่อสาร 4 ตัวบ่งชี้ 
และ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มี 4 ตัวบ่งชี้ผู้วิจัยได้น าผลการวิเคราะห์ค่าทางสถิติองค์ประกอบหลักทั้ง 7ด้าน 
น ามาพัฒนาเป็นรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคม
อาเซียน และประเมินรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่
ประชาคมอาเซียนโดยใช้การสัมมนาของผู้เชี่ยวชาญ 
 
ค าส าคัญ : ภาวะผู้น า  ผู้บริหารสถานศึกษา  ประชาคมอาเซียน 
 
Abstract 
 The purposes of this research were to analyze and synthesize the leadership 
characteristic development of the new era school administrators to step into the ASEAN  
community, to create the leadership characteristicdevelopment model of the new era 
school administrators to step into the ASEAN community and to evaluate the 
leadershipcharacteristic  development model of the new era school administratorsto step 
into the ASEAN community.The research was conducted into 3 stages; Studying the 
document, theories, interviewing 9 connoisseurs to create a questionnaire and creating a 
questionnaire to develop the characteristic of the new era school administratorsand 
collectingthe data from the spirit of ASEAN schools, primary schools, and 30 secondary 
schools throughout the Sister Schools, Buffer Schools, and ASEAN focus schools.The samples 
were 68 school directors and deputy school directors. They were collected by stratified 
random sampling and used the Krejcie and Morgan table. The research instrument was the 5 
level rating scale questionnaire. The data were analyzed by using percentage, mean, 
standard deviation, exploratory factor analysis, and 13 connoisseur evaluation. 
 The research found that the leadership characteristic development model of the 
new era school administrators to step into the ASEAN community was composed of 7 
aspects namely the vision with 4 indicators,the understanding of the culture diversities with 
2 indicators,the smart management with 3 indicators,the motivation capability with 4 
indicators,the leadership with 2 indicators,the communication skill with 4 indicators, andthe 
information technology with 4 indicators.Researcher has been used the 7 results for 
developing to the model of the new era school administrators  to step into the ASEAN 
community by organizing discussion group with 13 specialists to confirm the model. 
 
Keywords : Leadership characteristic,  school administrators,  ASEAN community 
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บทน า 
 จากสภาวการณ์ของโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จนปัจจุบันโลกได้ก้าวสู่ยุคสังคมฐานความรู้ที่ต้อง
อาศัยวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม  การศึกษาจึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่
ต้องให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสังคมเศรษฐกิจที่มีการแข่งขันสูงดังจะเห็นได้ว่าประเทศต่างๆ
ในทุกภูมิภาคของโลกไม่ว่าจะเป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว หรือก าลังพัฒนาให้ความส าคัญต่อการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ทั้งสิ้น ทั้งนี้เพ่ือเป็นการเพ่ิมศักยภาพการแข่งขันให้ทัดเทียมกับนานาประเทศ และเตรียม
ความพร้อมในการก้าวสู่โลกในศตวรรษที่ 21 หลายประเทศต่างเร่งพัฒนาระบบการศึกษา ตั้งแต่การปฏิรูป
หลักสูตรครู การจัดการเรียนการสอนไปจนถึงระบบการประกันคุณภาพทางการศึกษา เพ่ือสร้างคนที่มี
คุณภาพที่สามารถยืนหยัดให้ได้ในเวทีโลก ประเทศไทยก็เช่นกัน มีความจ าเป็นต้องเร่งพัฒนาระบบการศึกษา 
เพ่ือพัฒนาคนให้มีความรู้ที่ทันสมัยและทักษะที่สอดคล้องและทันต่อการเปลี่ยนแปลงของวิทยาการและ
เทคโนโลยี รวมทั้งมีจิตส านึกในความเป็นไทยพร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมในอนาคต ประการส าคัญ
ผลกระทบจากสภาวการณ์ของสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงไปคือการก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 
ซึ่งมีจุดมุ่งหมายส าคัญร่วมกันในการยกระดับการแข่งขันของภูมิภาค การร่วมแบ่งปันทรัพยากรทางการศึกษา
ระหว่างกัน น าไปสู่การส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม เป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน( Single 
market)เพ่ือรองรับการปรับตัวการเคลื่อนย้ายสินค้า บริการ การลงทุนและแรงงานอย่างเสรี การเป็นตลาด
การผลิตเดียวกันนี้จะส่งผลกระทบต่อการแข่งขันจึงเปิดกว้างขึ้นดังนั้นจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาก าลังคนให้มี
มาตรฐานเทียบกับอาเซียนหรือนานาชาติ  เพ่ือการก้าวสู่ประชาคมอาเซียนจะส่งผลโดยตรงต่อระบบการศึกษา 
โดยเฉพาะหากมีการพัฒนามาตรฐานทางการศึกษาร่วมกันของสถาบันการศึกษาในภูมิภาคและการรับรอง
ระบบเทียบโอนหน่วยกิตระหว่างกัน ซึ่งความเปลี่ยนแปลงนี้จะน าไปสู่การขยายโอกาสทางการศึกษาของ
ประชากรในภูมิภาคมากยิ่งขึ้น (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,2556, น. 1) ซึ่งสอดคล้องกับปรัชญาและ
กรอบแนวคิดแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552-2559 ที่ก าหนดวัตถุประสงค์และนโยบายในการพัฒนา
สภาพแวดล้อมของสังคม เพ่ือเป็นฐานในการพัฒนาคนและสร้างสังคมคุณธรรม ภูมิปัญญาและการเรียนรู้เพ่ือ
ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศด้านการศึกษา พัฒนาความเป็นสากลของการศึกษา เพ่ือรองรับการเป็น
ประชาคมอาเซียน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553, น. 2-5) 
 เนื่องจากประเทศอาเซียนทุกประเทศให้ความส าคัญกับการพัฒนาการศึกษาของประเทศโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในการท่ีจะท าให้การศึกษานั้นมีส่วนส าคัญในการท าให้มีการพัฒนาการทางเศรษฐกิจที่ก้าวหน้ามากขึ้น
หลายประเทศยังคงให้ความส าคัญกับบทบาทของการศึกษาในการขจัดความยากจนและความก้าวพ้นจาก
ความด้อยพัฒนาทางเศรษฐกิจในขณะเดียวกันได้มุ่งหวังให้การศึกษาเป็นเครื่องมือในการยกระดับศักยภาพ
การแข่งขันของประเทศในระดับสากลโดยมีบางประเทศสมาชิกใหม่ของอาเซียน  ต้องการให้มีศักยภาพ
ทัดเทียมกับประเทศอ่ืนๆภายในอาเซียนด้วยกันเอง (พัชราวลัยวงศ์บุญสิน และคณะ, 2550, น. V-VII) และใน
ปัจจุบันสถานการณ์ต่างๆได้เปลี่ยนแปลงไปทั้งด้านระบบเศรษฐกิจ สังคม การเมือง  การปกครอง วัฒนธรรม 
สิ่งแวดล้อมประชากรวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งส่งผลกระทบต่อการศึกษา รวมทั้งจากการประเมินผลการ
พัฒนาการศึกษาเกือบหนึ่งศตวรรษที่ผ่านมาพบว่างานบางเรื่องก็ประสบความส าเร็จแล้วแต่ยังมีงานอีกหลาย
เรื่องที่ยังเป็นปัญหาต้องเร่งพัฒนาปรับปรุงให้เกิดผลส าเร็จ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553, น. 6-
9) ประชากรในประเทศต้องสามารถที่เรียนรู้ที่จะอยู่ร่วมกันในโลกใบนี้ได้อย่างชาญฉลาดด้วยกลไกของ
การศึกษา อย่างไรก็ตามในด้านการศึกษาเองก็ได้รับผลกระทบโดยตรงจากการเปลี่ยนแปลงเช่นเดียวกัน 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553, น.16) และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2555, 



วารสารสารสนเทศ ปีที่ 16 ฉบับท่ี 1  (มกราคม - มิถุนายน 2560)      

 

~ 242 ~ 
 

น. 5) ได้ผลักดันให้มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการจัดการศึกษาให้พร้อมส าหรับการแข่งขันในเวทีโลก
ในยุตศตวรรษที่ 21 โดยให้ความส าคัญใน 4 เรื่องด้วยกัน คือ เรื่องของความส าคัญของโรงเรียนในการเป็น
หน่วยบริการทางการศึกษาในยุคนี้ทีต่้องบริการในมิติท่ีกว้างขึ้นหลายๆด้าน เพราะสังคมโลกก าลังจะเป็นสังคม
ที่ไร้พรมแดน ที่มีการติดต่อประสานงานสัมพันธ์ระหว่างประเทศต่างๆมากขึ้นอีกทั้งการก้าวไปสู่ประชาคม
อาเซียนในปีพ.ศ.2558 จะมีผลต่อการเปิดเสรีทางการศึกษาทั้งในและต่างประเทศ ดังที่วิษณุ วงศ์สินศิริกุล        
(2554, น. 5) กล่าวว่าประชาคมอาเซียน (ASEANCommunity) เกิดจากสมาคมแห่งประชาชาติเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ (The Association of Southeast Asian Nations-ASEAN) หรือ “อาเซียน”ต่างเห็นพ้อง
ต้องกันว่าการศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญยิ่งในการพัฒนาประเทศ เราจะเห็นว่าปฏิญญาว่าด้วยแผนงานส าหรับ
ประชาคมอาเซียน ได้ให้ความส าคัญในการใช้กลไกการศึกษาขับเคลื่อนผู้บริหารหรือผู้น าในสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพในยุคปัจจุบันจึ งควรมีลักษณะที่ส าคัญคือเป็นนักพัฒนานักแก้ปัญหา นักตัดสินใจ                
นักประนีประนอม นักการทูต นักวางแผน นักปกครอง และนักปราชญ์ ยิ่งเป็นผู้น าในยุคปฏิรูปยิ่งต้องมีความรู้ 
ความสามารถในการบริหารจัดการมีวิสัยทัศน์ในการบริหารการศึกษาให้ทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลง มีภาวะ
ผู้น า มีมนุษยสัมพันธ์เป็นที่ยอมรับของผู้ที่เกี่ยวข้องและมีความเป็นประชาธิปไตย เพ่ือน าไปสู่ การปฏิรูป     
การเรียนรู้ให้ผู้เรียนทุกคนมีความรู้ ความสามารถ บุคลิกลักษณะและคุณสมบัติตามหลักสูตรการศึกษา     
อย่างแท้จริง (Yukl,2001; Goleman,2011; and Keller,1992) ทั้งนี้เนื่องจากบทบาทของผู้น าคือการค้นคว้า
และประยุกต์ใช้หลักการบริหารจัดการต่างๆเพ่ือปรับให้เหมาะสมกับการแข่งขัน สภาวะเศรษฐกิจ ที่ถดถอย 
ความท้าทายใหม่ๆรวมทั้งการท างานในองค์การที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ผู้น ามีหน้าที่ในการตัดสินใจ 
แก้ปัญหาตลอดเวลา 
 ดังนั้นภาวะผู้น าและความเป็นผู้น าของผู้บริหารมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการบริหารสถานศึกษา      
ที่เป็นกลไกหลักในการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน สถานศึกษาเป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่รับผิดชอบ ก ากับดูแล
และจัดการศึกษา ทั้งนี้ในการจัดกิจกรรมพัฒนาความรู้และเสริมสร้างความเป็นพลเมืองอาเซียนให้ผู้เรียน     
จะช่วยเพ่ิมศักยภาพในการเรียนรู้ให้ผู้เรียน อันจะเป็นพลังการขับเคลื่อนการพัฒนาสถานศึกษาสู่ประชาคม
อาเซียนในทุกพ้ืนที่อย่างมีประสิทธิภาพผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะสร้างศักยภาพ   
ให้แก่สถานศึกษา เกี่ยวกับความเป็นประชาคมอาเซียนและในฐานะที่เป็นผู้น าขององค์กร ความเป็นผู้น า       
จึ ง เป็นทั้ งกระบวนการ (Process) คุณสมบัติ  (Property) กิจกรรมที่ เกี่ยวกับคน (Peopleactivity)          
และเป้าหมาย (Goal) กระบวนการหมายถึงความเป็นผู้น าคือการใช้อ านาจโดยไม่มีการบังคับหรืออ านาจ
ทางอ้อมในการก ากับและประสานงานให้กลุ่มคนท างานร่วมกันจนบรรลุเป้าหมาย คุณสมบัติหมายถึง       
ความเป็นผู้น าที่มีลักษณะหลายๆ อย่างที่มีอยู่ในตัวผู้น าให้ใช้อ านาจหรืออิทธิพลจนเกิดผลส าเร็จตามต้องการ 
กิจกรรมที่เกี่ยวกับคนหมายถึงความเป็นผู้น าจะเกิดขึ้นระหว่างคนที่เป็นผู้น ากับคนที่เป็นผู้ตาม อ านาจที่ไม่ได้
เป็นการบังคับเกิดขึ้นกับคน ซึ่งแตกต่างไปจากการบริหารซึ่งเป็นกิจกรรมในการแก้ปัญหาและค่อนข้างจะเป็น
งานที่ใช้เอกสารมาก แต่กิจกรรมที่เกี่ยวกับคนเป็นงานที่ใช้อ านาจที่มอง ไม่เห็นหรืออ านาจที่ไม่ได้สั่ง         
ส่วนเป้าหมายนั้น ความเป็นผู้น าจะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและจูงใจคนอย่างมีวัตถุประสงค์ท่ีแน่นอน 
 จากความส าคัญและสภาพปัญหาดังกล่าวในข้างต้นจะเห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาเป็นส่วนหนึ่ง        
ที่ส าคัญอย่างยิ่งในการบริหารงานภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลส าหรับผู้น า
โดยเฉพาะยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาต้องมีลักษณะพฤติกรรมในการกระตุ้นบุคลากรของตน
ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ เต็มศักยภาพของตนในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงมีวิสัยทัศน์อย่างชัดเจนเป็นตัว
ก ากับ เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงานของบุคลากร ซึ่งจ าเป็นต่อความส าเร็จในองค์การหรือสถานศึกษา  
ผู้น ามีความสามารถในการเผชิญกับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลง โดยมีความเป็นผู้น าและเป็นผู้สร้างวิสัยทัศน์ให้
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เป็นตัวก ากับทิศทางขององค์การในอนาคต จากนั้นจึงจัดเตรียมด้านบุคคล พร้อมทั้งสื่อความหมายให้เข้าใจ
และสร้างแรงจูงใจแก่บุคคลเหล่านั้นให้สามารถเอาชนะอุปสรรคเพ่ือไปสู่วิสัยทัศน์ ส่วนภาวะผู้น าทาง
การศึกษาจะใช้อิทธิพลทางสังคมที่บุคคลหนึ่งตั้งใจต่อผู้อ่ืนเพ่ือให้บุคลากรปฏิบัติงานในกิจกรรมต่างๆ และ
สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคลเข้าด้วยกันในการด าเนินงานบรรลุจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้ดี 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์สาระการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา
ยุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 
 2. เพ่ือสร้างรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่
ประชาคมอาเซียน   
 3. เพ่ือประเมินรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่
ประชาคมอาเซียน   
 
วิธีการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่
เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียน มีขั้นตอนการวิจัยดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ เพ่ือก้าวสู่
ประชาคมอาเซียนผู้วิจัยได้ศึกษา วิเคราะห์และสังเคราะห์ ต ารา เอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยทั้งใน 
และต่างประเทศที่เกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 
โดยวิเคราะห์เอกสาร (Document analysis) โดยศึกษาเอกสารที่เป็นแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยทั้งในและ
ต่างประเทศที่เกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียนเพ่ือ
เป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมือเพ่ือใช้ในการวิจัยในขั้นตอนนี้ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับ
คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียน จ านวน9 คนและศึกษา
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคม
อาเซียน โดยการเก็บรวบรวมด้วยแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ผลลัพธ์ที่ได้จากขั้นตอนนี้ คือองค์ความรู้
เกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 

ขั้นตอนที่ 2 ร่างรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ เพ่ือก้าวสู่
ประชาคมอาเซียนก าหนดรูปแบบโดยใช้กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยน าข้อมูลจากขั้นตอนที่ 1 มาก าหนดกรอบแนวคิด สร้างองค์ประกอบและขั้นตอน และกิจกรรมของ
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียนสร้างร่าง
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียนและน า
รูปแบบที่ได้เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือพิจารณาเสนอแนะปรับปรุงผลลัพธ์ ได้ร่างรูปแบบการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 

ขั้นตอนที่ 3 ประเมินรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าว
สู่ประชาคมอาเซียน โดยประเมินความเหมาะสมของรูปแบบด้วยการสัมมนาของผู้เชี่ยวชาญจ านวน13 คน 
ปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียน
จากผลที่ได้จากการสัมมนาของผู้เชี่ยวชาญให้ได้รูปแบบที่มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นจัดท าคู่มือการด าเนินการตาม
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รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียน และ
ประเมินความเหมาะสมของคู่มือการด าเนินการตามรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียนที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เสนอแนะปรับปรุงแก้ไขแล้วให้
ผู้เชี่ยวชาญประเมินคู่มือเกี่ยวกับความเหมาะสมเนื้อหาสาระรูปแบบการพิมพ์ ความสะดวกในการน าไปใช้ 
ลักษณะทางกายภาพ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะ ด้วยแบบประเมินมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ และปรับปรุง
คู่มือด าเนินการตามรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่
ประชาคมอาเซียนตามผลการประเมินที่ได้รับผลลัพธ์ ได้รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษายุคใหม่สู่ประชาคมอาเซียน และ คู่มือการด าเนินการตามรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น า
ของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียน และ รับรองรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียน โดยผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 จ านวน 61 คน 
 
ผลการวิจัย 

รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 
มี 7 ด้าน ได้แก่ ด้านวิสัยทัศน์ผู้บริหารสถานศึกษาด้านความเข้าใจความหลากหลายของวัฒนธรรมด้านการ
บริหารจัดการอย่างชาญฉลาดด้านความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ ด้านผู้น าในการเปลี่ยนแปลงด้านทักษะ
การสื่อสารและด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังต่อไปนี้ 
 1. ด้านวิสัยทัศน์ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงความคิดเห็นเรียงตามล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ ผู้บริหาร
ท าตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้อ่ืนมีการกระตุ้นให้บุคลากรมีจิตวิญญาณในการท างานมีการส่งเสริมการท างาน
เป็นทีมมีการก าหนดทิศทางการท างานที่ท้าทายมีวิสัยทัศน์กว้างไกล ได้รับการยอมรับนับถือจากบุคคลอ่ืน มี
ดุลพินิจที่ดี มีการประเมินตนเองมีความสามารถพิเศษที่น ามาใช้ในการบริหารงานได้มีการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องเป็นผู้สังเกตการณ์ที่ดี มีความรักและศรัทธาในการท างาน มีความกล้าหาญในสิ่งที่ถูกต้องเหมาะสม มี
บุคลิกภาพที่ดี มีความยืดหยุ่นในการท างานอย่างเหมาะสม และมีความขยันหมั่นเพียร 
 2. ด้านความเข้าใจความหลากหลายของวัฒนธรรมพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงความคิดเห็นเรียง
ตามล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ยอมรับและเชื่อในบรรยากาศสภาพแวดล้อมมีผลต่อความคิดริเริ่มและ
วัฒนธรรมมีความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมอาเซียนมีความรู้เรื่องการจัดศึกษาในการพัฒนาประเทศต่างๆ ใน
อาเซียนมีความรู้ด้านหลักสูตรการถ่ายโอนความรู้เปิดเสรีทางการศึกษาสามารถพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับการ
เปิดเสรีบริการด้านการศึกษามีความสัมพันธ์อันดีกับองค์กรทั้งภายในและภายนอกมีค่านิยมที่ดีงามมีการแบ่งปัน
ประสบการณ์ผู้น าแก่ผู้อ่ืนและมีความคล่องตัวสูง 
 3. ด้านการบริหารจัดการอย่างชาญฉลาดพบว่าผู้บริหารสถานศึกษา แสดงความคิดเห็นเรียง
ตามล าดับจากมากไปน้อยดังนี้กล้าเผชิญปัญหาและกระตือรือร้นที่จะแก้ปัญหามีการหาแนวทางพัฒนาและ
เปลี่ยนแปลง มีความสามารถในคิดหาแนวทางแก้ปัญหาอย่างหลากหลาย เข้าร่วมกิจกรรมภายในและภายนอก
อย่างสม่ าเสมอ ผู้บริหารประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้อ่ืน มีความเสียสละมากกว่าผู้อ่ืนมีการเรียนรู้ทักษะ
ในการท างานและใช้ให้ถึงขีดสุด สามารถควบคุมอารมณ์ตนเองได้ดีมีความตรงต่อเวลาผู้บริหารตื่นตัวตลอดเวลา
ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลและมอบหมายงานตามความเหมาะสมกับความสามารถของบุคคล 
 4. ด้านความสามารถในการสร้างแรงจูงใจพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงความคิดเห็นเรียง
ตามล าดับจากมากไปน้อยดังนี้ มีการชี้แจงให้บุคลากรเห็นความส าคัญของการเปลี่ยนแปลง มีการระบุข้อ
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ก าหนดการปฏิบัติงานมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการปฏิบัติงานสามารถเป็นผู้ตามที่ดีได้มีความเอาใจใส่ต่อการ
บริหารงานปกป้องผู้ใต้บังคับบัญชาในเรื่องที่ถูกต้อง มีความสามารถในการใช้แรงจูงใจ 
 5. ด้านผู้น าในการเปลี่ยนแปลงพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา แสดงความคิดเห็นเรียงตามล าดับจากมาก
ไปน้อย ดังนี้มีทักษะการน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ได้ผลส าเร็จ กล้าคิด กล้าตัดสินใจและเป็นผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงมีปฏิภาณไหวพริบดี แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้รวดเร็วและมีประสิทธิภาพเป็นนักประเมินที่ดีปรับตัว
เข้ากับสังคมได้ดีมีการปรับปรุงแผนในการพัฒนาอย่างต่อเนื่องมีความรู้รอบตัวผู้บริหารมีความสามารถในการ
บริหารจัดการทรัพยากรมีภาวะผู้น า มีความรับผิดชอบสูงมีการบริหารโดยยึดหลักธรรมภิบาลและการพัฒนา
แผนงาน มีความทะเยอทะยาน มีการกระจายอ านาจในการบริหารจัดการมีความมั่นคงทางอารมณ์มีการปรับตัว
ได้เร็ว  
 6. ด้านทักษะการสื่อสารพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงความคิดเห็นเรียงตามล าดับจากมากไปน้อย 
ดังนี้มีก าหนดจุดหมายของการสื่อสาร มีตรวจสอบข้อมูลและเนื้อหาในการสื่อสารมีก าหนดแผนในการสื่อสารมี
เทคนิคการพูดและมีความสามารถด้านการเจรจาต่อรองเพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม 
 7. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงความคิดเห็นเรียงตามล าดับจากมากไป
น้อย ดังนี้จัดระบบสนับสนุนทางด้านบุคลากรมีการส่งเสริมให้บุคลากรสร้างและปรับปรุงนวัตกรรมรู้จักใช้
เทคโนโลยีและรู้จักเลือกใช้สามารถเข้าถึงและประเมินสารสนเทศผู้บริหารมีความรู้ความสามารถในการใช้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีมีความสามารถในการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารมีความสามารถในการวิเคราะห์เหตุการณ์
ต่างๆ ได้อย่างรวดเร็วถูกต้องและแม่นย ามีความสามารถในการน าเสนอจุดเด่นของตนเองและองค์กรมีความ
รอบคอบทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน และมีการตัดสินใจโดยพิจารณาจากข้อมูลที่ถูกต้องและมีอย่างเพียงพอ 
 รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยไดส้รุปเป็นรูปแบบตามแผนภาพที่ 1ดังต่อไปนี้ 
 

 
 

                แผนภาพที ่1 รปูแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือ 
ก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 
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อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าว      
สู่ประชาคมอาเซียน”ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ วิสัยทัศน์ความเข้าใจความหลากหลายของ
วัฒนธรรมการบริหารจัดการอย่างชาญฉลาดความสามารถในการสร้างแรงจูงใจผู้น าในการเปลี่ยนแปลงด้าน
ทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 

1. วิสัยทัศน์พบว่าผู้บริหารควรท าตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้อ่ืนทั้งนี้เพราะผู้บริหารเป็นบุคคลที่เป็น
ผู้น าในองค์กรและบุคลากรในองค์กรมีความคาดหวังว่าต้องเป็นบุคคลที่ดีเป็นแบบอย่างที่ดีของบุคลากรใน
สถานศึกษาได้ ซึ่งสอดคล้องตามทฤษฎีของ แคสเปอร์ (Casper, 2002, pp. 20-28) ได้กล่าวถึง ผู้น ายุคที่
“only the fittest survive”หรือยุคท่ีผู้ที่แข็งแกร่งที่สุดถึงจะอยู่รอด ผู้น าสามารถสร้างวิสัยทัศน์ที่สามารถท า
ให้เป็นจริง มองการณ์ไกล เข้าใจง่าย วิสัยทัศน์ที่ดีที่เกิดจากผู้น านั้นจะต้องมองทรัพยากรมนุษย์และมีการ
กระตุ้นให้บุคลากรมีจิตวิญญาณทุ่มเทในการท างานให้เกิดประโยชน์อย่างสุดความสามารถ และสอดคล้องกับ 
ธิดารัตน์ โคตรบุตร(2557, น. 1)ได้กล่าวถึงผู้น าคุณภาพว่า ผู้น ายุคใหม่ท่ีเน้นการปฏิรูปจึงต้องเป็นผู้น าคุณภาพ 
เพราะผู้น าที่ไม่มีความรู้ความสามารถ ขาดความเข้าใจในด้านคุณภาพแล้วอาจน าองค์กรสู่ความล้มเหลว และ
หลงทางได้ ดังนั้นผู้น าจึงต้องก าหนดทิศทางวิสัยทัศน์ในการท างานที่ชัดเจนและท้าทาย ใช้หลักการกระจาย
อ านาจคือ ส่งเสริมการท างานเป็นทีม การมีส่วนร่วมคงมิใช่ผู้น าอัศวินที่มีลักษณะเก่งคนเดียว ท างานคนเดียว 
ผู้น าจึงถือคติท่ี “Two heads are better than one”รู้จักท างานเป็นทีม และสอดคล้องกับงานวิจัยของราตรี 
สีงาม (2555, น. 92-93) ที่ได้ศึกษาการเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดศรีสะเกษผลการวิจัยพบว่าการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาในส่วนที่เกี่ยวข้อง
กับอาเซียน ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์กว้างไกลเล็งเห็นความส าคัญ กระตือรือร้นในการเตรียมความพร้อมสู่
ประชาคมอาเซียน 
 2. ความเข้าใจความหลากหลายของวัฒนธรรมพบว่าผู้บริหารควรมีคุณลักษณะยอมรับและเชื่อใน
บรรยากาศสภาพแวดล้อมมีผลต่อความคิดริเริ่มและวัฒนธรรม ทั้งนี้เป็นเนื่องจากการบริหารสถานศึกษา  
ผู้บริหารควรมีความเข้าใจและยอมรับถึงวัฒนธรรมที่หลากหลายของแต่ละประเทศ และควรเป็นผู้ที่มีความรู้
เกี่ยวกับการจัดการศึกษาของแต่ละประเทศเพ่ือน ามาใช้ในการจัดการศึกษาเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมอาเซียนมี
เจตคติที่ดีเกี่ยวกับอาเซียนทั้งนี้ผู้บริหารต้องเป็นผู้กระตุ้นความสนใจ และเป็นผู้ถ่ายทอดนโยบาย ความรู้
เกี่ยวกับการจัดการศึกษาให้กับบุคลากร พร้อมทั้งต้องพัฒนาบุคลากรในด้านต่างๆเพ่ือให้ทันต่อการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเฟลทเชอร์ (Fletcher, 2008, pp. 435-436) ที่เกี่ยวกับ
คุณลักษณะหลากหลายที่พบในผู้น าว่า ผู้น าจ าเป็นต้องเข้าใจในเรื่องของความหลากหลาย ต้องเข้าใจถึงความ
แตกต่างของบุคคล เนื่องจากฐานะของผู้น ามีอิทธิพลต่อเพ่ือนร่วมงาน การจัดการศึกษา รวมทั้งความสัมพันธ์ที่
มีกับนักเรียนสืบเนื่องมาจากหลายสิ่ง ไม่ว่าจะเป็นคุณธรรมจริยธรรม หรือแม้แต่การตัดสินด้วยอารมณ์ ปัจจัย
ที่มีผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับผู้ตาม ได้แก่ เพศ สถานะทางสังคม เชื้อชาติและสีผิว ท าให้การพัฒนา
ภาวะผู้น าต้องค านึงถึงเรื่องวัฒนธรรมและค่านิยมเพ่ือให้ได้รูปแบบที่เป็นที่ยอมรับในปัจจุบัน 
 3. การบริหารจัดการอย่างชาญฉลาดพบว่าผู้บริหารควรมีคุณลักษณะ กล้าเผชิญปัญหาและ
กระตือรือร้นที่จะแก้ปัญหา  ทั้งนี้ผู้บริหารต้องเป็นผู้มีทักษะในการบริหารจัดการมีความมุ่งมั่นในการท างาน มี
ความอดทนต่อปัญหา และเป็นผู้น าที่ดีผู้บริหารมีการหาแนวทางพัฒนาและเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้เป็นเพราะหากมี
ปัญหาเกิดขึ้นจะสามารถด าเนินการแก้ไขได้อย่างรวดเร็วโดยวิธีการที่หลากหลาย เหมาะสม และสามารถใช้
แก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของเคริดแพทริคและล็อคเก้ (Kirdpatrick&Locke, 1991,      
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pp. 35-36) กล่าวว่าผู้น าต้องมีพลังความพยายามและความปรารถนาสูง สามารถฝ่าฟันอุปสรรค ท างานที่
รับผิดชอบให้ส าเร็จมีความเฉลียวฉลาด สามารถรวบรวม วิเคราะห์ และประมวลข้อมูลเพ่ือสร้างวิสัยทัศน์ และ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกต้องมีความรอบรู้และเข้าใจในงานขององค์กรเป็นอย่างดี เพ่ือประกอบการ
ตัดสินใจอย่างถูกต้องและสอดคล้องกับงานวิจัยของประทีป บินชัย (2546, บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาเรื่องการ
พัฒนาในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่าทฤษฎีที่เชื่อว่าคนเราเกิดมาเพ่ือการเป็นผู้น าโดยเฉพาะผู้น าที่
ยิ่งใหญ่ดูเหมือนว่าเขาแตกต่างจากคนธรรมดาในหลายด้าน ซึ่งพ้ืนฐานความเชื่อนี้ นักวิจัยได้สร้างมุมมองที่
เรียกว่า “ทฤษฎีบุคคลที่ยิ่งใหญ่”ถึงคุณลักษณะที่ดีนั้นขึ้นอยู่กับคุณลักษณะดังนี้ ด้านร่างกาย ภูมิหลังทาง
สังคม ด้านสติปัญญา บุคลิกภาพ และคุณลักษณะงานและคุณลักษณะทางสังคม 
 4. ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจพบว่าผู้บริหารควรมีคุณลักษณะ ประการแรก คือผู้บริหารมีการ
ชี้แจงให้บุคลากรเห็นความส าคัญของการเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารเป็นบุคคลส าคัญ ในการสร้าง
แรงกระตุ้นในการท างานเป็นผู้เสริมแรงทางบวก สอดแทรกประโยชน์ที่จะได้รับพร้อมทั้งสร้างขวัญและก าลังใจ
ให้กับบุคลากรพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงให้ทันต่อโลกปัจจุบัน ผู้บริหารมีการก าหนดวิธีการที่ผู้บริหารจูงใจ
บุคลากรให้ปฏิบัติตามที่คาดหวังไว้ ทั้งนี้เป็นเพราะบุคลากรคือบุคคลคนส าคัญที่มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อน
กิจกรรมต่างๆของสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จ ระบุข้อก าหนดการปฏิบัติงาน เ พ่ือให้การด าเนินเป็นไป
ตามแผนงานที่ ได้ตั้ ง ไว้ตามก าหนด สอดคล้องกับ แนวคิดของพูห์  (Pugh,1990,p.418)  ที่กล่ าวว่ า             
การแสดงออกโดยเสนอรางวัลประกาศทิศทางส าหรับการปฏิบัติงานและขจัดอุปสรรคในการปฏิบัติงานจะท า
ให้งานบรรลุเป้าหมายได้ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของเคริดแพทริและคลอคเก้ (Kirdpatrick and Locke, 1991, 
pp. 35-36)   ที่กล่าวว่าคุณลักษณะผู้น าที่เป็นลักษณะเด่นนั้นต้องมีความสามารถในการจูงใจคน ผู้น าที่ประสบ
ความส าเร็จต้องมีความสามารถในการชนะมิตรและจูงใจคนให้เกิดแรงพยายามที่จะบรรลุเป้าหมายร่วมกัน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของสุภาวดี นพรุจจินดา (2553, น.131) ที่ได้ศึกษางานวิจัย เรื่อง องค์ประกอบภาวะ
ผู้น าของผู้บริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข พบว่ากระบวนการที่ผู้น าทางการศึกษา
พยาบาลสามารถเสริมสร้างอ านาจเปลี่ยนแปลงความพยายามของผู้ร่วมงานให้ให้สูงขึ้นกว่าความพยายามที่
คาดหวังสร้างการยึดมั่นผูกพันต่อเป้าหมายองค์การ ต้องกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้ผู้ร่วมงานเต็มใจที่จะให้
ความร่วมมือและปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดถึงผลประโยชน์ขององค์การมากกว่า
ผลประโยชน์ส่วนตน 
 5. ผู้น าในการเปลี่ยนแปลงพบว่าในภาวะแห่งการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในยุคประชาคมอาเซียน
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงในการจัดและการบริหารการศึกษามีความจ าเป็นและส าคัญมากส าหรับยุคนี้ ผู้น า
ซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องที่คุณลักษณะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารที่มีทักษะการน าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงที่ได้ผลส าเร็จ คือ กล้าคิด กล้าตัดสินใจทั้งนี้เป็นเพราะปัจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็วในทุกด้าน หากผู้บริหารสามารถปฏิบัติได้ทันต่อเหตุการณ์ในช่ วงเวลาที่เหมาะสมก็จะส่งผลให้
สถานศึกษาประสบความส าเร็จในด้านต่างๆได้อย่างรวดเร็วและมั่นคง สอดคล้องกับ ไฟร์กอนและแจ็คสัน 
(Frigon and Jackson, 1996, pp. 29-36)ที่กล่าวว่าความกล้าหาญ ความสามารถในการแก้ปัญหาและการ
ตัดสินใจ คุณลักษณะเหล่านี้เป็นลักษณะเฉพาะตัวที่แสดงออกบนภาวะผู้น า และความรับผิดชอบทางการ
บริหาร ความส าคัญของคุณลักษณะดังกล่าว หากไม่มีอย่างชัดเจน อาจท าให้ผู้น าไม่ได้รับความศรัทธาและ
สูญเสีย ความเชื่อมั่นในฐานะผู้น า และสอดคล้องกับงานวิจัยของสุภาพ ผู้รุ่งเรือง (2556, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา
เรื่อง รูปแบบคุณลักษณะของภาวะของผู้บริหารส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่าการเป็นผู้น า
การเปลี่ยนแปลงเป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงเจตคติและสมมุติฐานของสมาชิกในองค์กร 
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สร้างความผูกพันในการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงจึงได้รับการพิจ ารณาว่าเป็น
กระบวนการที่เป็นองค์รวมและเก่ียวข้องกับการด าเนินการผู้น าในระดับต่างๆในหน่วยงาน 
 6. ทักษะการสื่อสารพบว่าผู้น าจะต้องสามารถสื่อสารกับบุคลากรทั้งภายในและภายนอกองค์กรได้
อย่างมีประสิทธิภาพ การสื่อสารที่ดีที่สุด ต้องมีจุดหมายของการสื่อสาร คือการพูดคุยเจรจาแบบปากต่อปาก
เพ่ือให้เห็นถึงบุคลิกภาพ ความรู้สึกที่จริงใจต่อกัน มีก าหนดแผนในการสื่อสาร และการมีตรวจสอบข้อมูลและ
เนื้อหาในการสื่อสาร ดังนั้นผู้บริหารต้องมีเทคนิคการพูด สอดคล้องกับแม็คคอล และลอมบาร์โด (McCall 
and Lombardo, 1983) ที่สรุปว่าผู้น าที่จะประสบความส าเร็จในการโน้มน้าวและสื่อสารให้ผู้อ่ืนคล้อยตาม 
โดยไม่ต้องใช้อ านาจข่มขู่นั้นจะต้องมีทักษะการสื่อสารที่ดี และสอดคล้องกับงานวิจัยของไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม 
(2550, น. 96) ทีก่ล่าวว่าคุณสมบัติพื้นฐานของผู้น าไทยในอนาคตที่ส าคัญและควรส่งเสริม คือความสามารถใน
การพูด การแสดงออกเนื่องจากผู้น าต้องพูดกับคนต้องเกี่ยวกับคน 
 7. เทคโนโลยีสารสนเทศพบว่าการขยายตัวของเมืองและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีจะมีผลกระทบ
ต่อประเทศมากในภาวะเช่นนี้ ผู้น ายุคใหม่ควรมีลักษณะดังนี้ ต้องมีความเข้าใจ และมองเห็นความส าคัญของ
เทคโนโลยี สามารถใช้เทคโนโลยีข้อมูลข่าวสารได้ ดังนั้นผู้น าคุณภาพจึงต้องมีความรู้ความเข้าใจในการใช้
นวัตกรรมเทคโนโลยีและใช้ข้อมูลในการวิเคราะห์ตัดสินใจ จัดระบบสนับสนุนทางด้านบุคลากร ส่งเสริมให้
บุคลากรสร้างและปรับปรุงนวัตกรรมจัดหาและบริการเทคโนโลยีรู้จักใช้เทคโนโลยีและรู้จักเลือกใช้ สอดคล้อง
กับหลักการของอุทัย บุญประเสริฐ (2546, น. 26-31) ที่กล่าวว่าคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารที่เป็นมือ
อาชีพนั้น ต้องมีความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยีในระดับที่เพียงพอและสอดคล้องกับงานวิจัยของสุภาพ    
ผู้รุ่งเรือง (2556, บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาเรื่องรูปแบบคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ พบว่าการแสดงออกซึ่งการมีความรู้และเข้าใจพ้ืนฐานในเรื่อง
เทคโนโลยีระบบเครือข่ายและระบบสารสนเทศการแสวงหาและการพัฒนาเทคโนโลยีใหม่ๆเพ่ือน ามาใช้ในการ
ปฏิบัติงานและการมีทักษะการใช้และเผยแพร่สารสนเทศด้วยเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับงานและสถานการณ์ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ผลจากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะต่อผู้บริหารที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารเพ่ือการพัฒนา
การศึกษาในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียนดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
  1.1 ผู้บริหารหน่วยงานหรือสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาควรมีความรู้ความเข้าใจและให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ในรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียนในฐานะที่เป็นช่องทางหรือโอกาสที่จะท าให้การพัฒนา
ผู้บริหารทางการศึกษามีการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา ดังนั้นจึงควรมีการก าหนดนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ที่ชัดเจน มีการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานขององค์กร การพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาตลอดจนการสนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษาตระหนักถึง
ความส าคัญและประโยชน์ที่ได้จากการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน 

1.2 ผลการศึกษารูปแบบพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือ 
ก้าวสู่ประชาคมอาเซียน พบว่า ควรมีองค์ประกอบหลักที่ส าคัญ 7 ด้านกล่าวคือด้านวิสัยทัศน์ด้านความเข้าใจ
วัฒนธรรมของอาเซียนด้านการบริหารจัดการอย่างชาญฉลาดด้านการสร้างแรงการจูงใจด้านผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงด้านทักษะการสื่อสาร และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศดังนั้นบุคคลที่ด ารงต าแหน่งหรือจะเข้าสู่
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ต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ควรน าองค์ประกอบดังกล่าวไปใช้ในการประเมินตนเองว่ามีคุณสมบัติครบถ้วน
หรือไม่ ถ้าไม่ครบถ้วนอย่างไรก็ควรจะหาแนวทางพัฒนาให้มีคุณสมบัติดังกล่าวให้ครบถ้วนละมีคุณภาพ 

1.3 สถานศึกษาควรปรับโครงสร้างการบริหารให้มีหน่วยงานย่อยท าหน้าที่ในการจัดอบรมให้ 
ความรู้ ให้ประสบการณ์ด้านภาษา วัฒนธรรมข้อมูลของประเทศในกลุ่มอาเซียน ด้วยวิธีที่หลากหลาย เพ่ือ
ส่งเสริมให้ครู นักเรียน บุคลากร ผู้ปกครองมีความรู้ ความเข้าใจความตระหนักถึงการเป็นส่วนหนึ่งของการเข้า
สู้ประชาคมอาเซียน และพัฒนาองค์กรของตนให้มีความพร้อมและสามารถเป็นผู้น าทางการศึกษาได้ 
 

2.ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไป 
2.1ควรศึกษารูปแบบพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าว 

สู่ประชาคมอาเซียนที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะที่ต้องพัฒนาและติดตามการพัฒนาในองค์ประกอบ7 
องค์ประกอบ คือ วิสัยทัศน์ ความเข้าใจวัฒนธรรม การบริหารจัดการอย่างชาญฉลาด ความสามารถในการ
สร้างแรงจูงใจ ผู้น าในการเปลี่ยนแปลง ทักษะการสื่อสาร และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2.2 ควรศึกษารูปแบบพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่ 
ประชาคมอาเซียนในลักษณะเช่นนี้กับกลุ่มเป้าหมายอื่นๆ 

2.3 การวิจัยประเมินผลการน ารูปแบบแต่ละรูปแบบไปใช้ในการสร้างความร่วมมือในด้าน 
การศึกษาของแต่ละหน่วยสังกัด ที่เหมาะสมกับบริบท และความพร้อมของสถานศึกษาทั้งด้านปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จทุกองค์ประกอบของการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่เพ่ือก้าวสู่
ประชาคมอาเซียน 
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