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 วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม เดิมชื่อวารสารมหาวิทยาลัยนครพนม (Nakhon Phanom University Journal) ISSN Print 2228-9356
ISSN Online 2539-5769 วารสารฉบับนี้เปนมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรที่พิมพเผยแพรบทความวิจัย (Research Articles) บทความวิชาการและ/หรือบทความปริทัศน 
(Review Articles) โดยมวีตัถุประสงคเพือ่ตพีมิพบทความดงักลาวในสาขาศกึษาศาสตร บรหิารธรุกจิ เศรษฐศาสตร รัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร นติศิาสตร นเิทศศาสตร ภาษาศาสตร
สงเสริมการเกษตร ศิลปะ วัฒนธรรม และสาขาที่เกี่ยวของ เพื่อสงเสริมใหเกิดแนวคิด เทคนิค และพัฒนาสิ่งใหมๆ ขึ้น ตลอดจนเปนเวทีนําเสนอผลงานวิชาการของบุคลากร
ในมหาวิทยาลัยและบุคคลทั่วไป โดยมีกําหนดออกราย 4 เดือน

วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม
Journal of Humanities and Social Sciences Nakhon Phanom University

ศาสตราจารย ดร.ธีระ  รุญเจริญ รองศาสตราจารย ดร.บุญชม  ศรีสะอาด ศาสตราจารย ดร.บุญทัน  ดอกไธสง
รองศาสตราจารย ดร.ธร  สนุทรายุทธ รองศาสตราจารย ดร.วินิต  ชินสุวรรณ ศาสตราจารย ดร.เพิ่มพูน กีรติกสิกร
รองศาสตราจารย ดร.สุรเชษฐ  ชุติมา

 ที่ปรึกษา

 ผูตรวจสอบทางวิชาการ (Peer Review)

รองศาสตราจารย ดร.ณักษ  กุลิสร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
รองศาสตราจารย ดร.มานพ  วิสุทธิแพทย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
รองศาสตราจารย ดร.พิทักษ  ศิริวงศ มหาวิทยาลัยศิลปากร
รองศาสตราจารย ดร.ณัฐฐวัฒน  สุทธิโยธิน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
รองศาสตราจารย ดร.เผชิญ  กิจระการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
รองศาสตราจารย ดร.ณัฐวงศ  พูนพล มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
รองศาสตราจารย ดร.อุษา  บิ้กกิ้นส สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
รองศาสตราจารย ดร.ทิพาพร  วงศหงษกุล มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
รองศาสตราจารย ดร.ฐิติมา  พุฒิทานันท มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
รองศาสตราจารย ดร.กฤตพา  แสนชัยธร มหาวิทยาลัยขอนแกน
รองศาสตราจารย ดร.วัลลภา  อารีรัตน มหาวิทยาลัยขอนแกน
รองศาสตราจารย ดร.เฉลิมศักดิ์  พิกุลศรี มหาวิทยาลัยขอนแกน
รองศาสตราจารย ดร.นันทสารี  สุขโต มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย
รองศาสตราจารย ดร.ปยะนุช  จิตตนูนท มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
รองศาสตราจารย ดร.ศศิวิมล  สุขบท มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
รองศาสตราจารย ดร.สฎายุ  ธีระวณิชตระกูล มหาวิทยาลัยบูรพา

 ผูประเมินบทความ (Readers) ประจําปที่ 8 ฉบับที่ 2

บทความทุกเร่ืองไดรบัการตรวจความถูกตองทางวชิาการ โดยผูทรงคณุวฒุภิายนอกอยางนอย 2 ทาน โดยเปนการประเมนิแบบ double-blind peer review ความคดิเห็น
ในวารสารมษยุศาสตรและสงัคมศาสตร มหาวทิยาลยันครพนม เปนความคดิเหน็ของผูเขยีนมใิชความคดิเห็นของผูจัดทาํ จึงมใิชความรับผิดชอบของ มหาวทิยาลยันครพนม
และไฟลบทความดิจิตอลเปนลิขสิทธิ์ของวารสารมิใชของผูเขียน บทความในวารสารมษุยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนมสงวนสิทธิ์ตามกฎหมายไทย
การจะนําไปเผยแพรตองไดรับอนุญาตเปนลายลักษณอักษรจากกองบรรณาธิการ

รองศาตราจารย ดร.ภัคพงศ  ปวงสุข สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา- ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนุชา  เพียรชนะ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
  เจาคุณทหารลาดกระบัง ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศมณพร  สุทธิบาก มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
รองศาสตราจารย  ดร.จํานง  วงษชาชม มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จ.สกลนคร
รองศาสตราจารย  ดร.สิทธิพล  อาจอินทร มหาวิทยาลัยขอนแกน ผูชวยศาสตราจารย ดร.จิรวรรณ  ดีประเสริฐ มหาวิทยาลัยนครพนม
รองศาสตราจารย  จินตนา  พุทธเมตะ ขาราชการบํานาญ ผูชวยศาสตราจารย ดร.อุราเพ็ญ  ยิ้มประเสริฐ สถาบันการจัดการปญญาภิวัฒน
ผูชวยศาสตราจารย ดร.วัลนิภา  ฉลากบาง มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุดารัตน  คําปลิว มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  ดร.วนิดา  หงษมณีรัตน

ผูชวยศาสตราจารย วาที่รอยเอก ดร.ชาญวิทย  หาญรินทร
นางสุภาวดี  สุตะโคตร นางสาวสุวภัทร  กีกาศ นางศศิวิมล  อรรคศรีวร
อาจารยวัชระ  สุตะโคตร
สํานักงานวารสารมหาวิทยาลัยนครพนม
ปละ 3 ฉบับ ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม

   ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม
หจก.กาฬสินธุการพิมพ  338/12-13 อ.เมือง จ.กาฬสินธุ 46000 โทร. 0-4360-0011, E-mail : kalasinprinting@hotmal.com

 บรรณาธิการ
 ผูชวยบรรณาธิการ
 ฝายจัดการ
 ฝายศิลปกรรม
 สํานักงาน
 กําหนดเผยแพร
 
 พิมพที่

 กองบรรณาธิการ
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความคาดหวังและการรับรู้ของนักศึกษาต่อคุณภาพบริการของมหาวิทยาลัยของรัฐ 

2) เปรียบเทียบความคาดหวังกับการรับรู้ของนักศึกษาต่อคุณภาพบริการของมหาวิทยาลัยของรัฐ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการ 

รับรู้คุณภาพบริการกับความภักดีของนักศึกษาต่อมหาวิทยาลัยของรัฐในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ประชากรท่ีใช้ในการ 

วจิยัคร้ังนี ้คอื นกัศกึษาระดับปรญิญาตรทีีก่ำ�ลงัศกึษาในมหาวทิยาลยัของรัฐในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืของประเทศไทย จำ�นวน 60,834 คน 

สุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 402 คน เครือ่งมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติ 

ที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และสถิติ 

ทดสอบที (t-test)

	 ผลการวจิยัพบวา่ 1) ความคาดหวงัและการรบัรูข้องนกัศึกษาตอ่คณุภาพบรกิารของมหาวทิยาลยัของรฐัโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั 

มากที่สุด 2) ความคาดหวังกับการรับรู้ของนักศึกษาต่อคุณภาพบริการของมหาวิทยาลัยของรัฐ ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 3) การรับรู้คุณภาพบริการและความภักดีของนักศึกษาต่อมหาวิทยาลัยของรัฐในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ 

ประเทศไทย อยู่ในระดับสูงอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01

คำ�สำ�คัญ :	 คุณภาพบริการ ; ความภักดีของนักศึกษา ; มหาวิทยาลัยของรัฐในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ABSTRACT

	 The purposes of this research were: 1) to study students’ expectation and perception of service quality  

provided by public universities, 2) to compare students’ expectation and perception of service quality provided by  

public universities, and 3) to study the relationship between perception of service quality and loyalty of students to  

public universities in the Northeast region of Thailand. The populations were 60,834 undergraduate students in public  

universities in the Northeast region of Thailand. The samples were 402 undergraduate students chosen by stratified 

random sampling method. The research tool was a questionnaire. Statistics used in data collection were frequency, 

percentage, mean, standard deviation, Pearson correlation coefficient, and t-test. 

	 The results were as follows: 1) The students’ overall expectation and perception of service quality provided  

by public universities were at the highest level; 2) The students’ expectation and perception of service quality  

provided by public universities were not found significantly different at the .05 level; 3) the perception of service  

quality and loyalty of students to public universities in the Northeast region of Thailand were highly correlated at  

the .01 level of significance.

Keywords :	 Service Quality ; Student Loyalty ; Public Universities in the Northeast Region of Thailand

บทนำ�

	 มหาวทิยาลยัของรฐั เปน็สถาบนัอุดมศกึษาทีผ่ลติบณัฑติ 

ตัง้แตร่ะดบัปรญิญาตร ีปรญิญาโท และระดบัปรญิญาเอก เพือ่เปน็ 

กำ�ลังสำ�คัญของประเทศในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 

รวมทั้ งการแข่งขันกับนานาประเทศ ทั้ งด้านพาณิชยการ  

อุตสาหกรรมการผลิต เกษตรกรรม การบริการ การท่องเที่ยว  

การรักษามรดกวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม ตลอดจนการพัฒนา 

เทคโนโลยโีดยสถาบนัอดุมศกึษารบัสมคัรนกัศกึษาตามความพรอ้ม 

หลายด้าน ทั้งทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรต่างๆ เช่น อาคาร 

สถานที่ วัสดุ อุปกรณ์ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ สิ่งอำ�นวยในการ 

จัดการเรียนการสอนให้ได้คุณภาพมาตรฐาน การศึกษาใน

มหาวิทยาลัยนั้น นักศึกษาต้องมีความรับผิดชอบในการศึกษา 

ค้นคว้าและฝึกปฏิบัติด้วยตนเอง นอกเหนือจากการเรียนรู้  

ในช้ันเรียนแลว้ กระบวนการเรยีนรูท้ีม่ปีระสทิธภิาพในมหาวทิยาลยั 

ยอ่มทำ�ใหผู้้ทีส่ำ�เรจ็การศกึษาเปน็บณัฑติทีม่คีณุภาพและมคีณุธรรม  

(สำ�นักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2560)

	 ในศตวรรษท่ี 21 สภาพการณ์โลกมีการเปลี่ยนแปลง 

อย่างมาก ในด้านเศรษฐกิจ เทคโนโลยี การศึกษา เป็นต้น เป็นยุค 

ที่ธุรกิจมีการแข่งขันในทุกด้าน รวมท้ังธุรกิจด้านการศึกษา 

(ยรุมาศ  อดุมศริิ, 2559) ทีก่ลา่ววา่ ระบบการศกึษาตอ้งมกีารปรบัปรงุ  

พัฒนาและปรับตัว เพื่อเข้าสู่กระบวนการแข่งขัน ปัจจุบันบาง 

มหาวิทยาลัยจำ�นวนยอดนักศึกษาน้อยลงกว่าจำ�นวนที่นั่งของ 

การรับเข้าทำ�ให้ไม่สมดุลกัน มหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงและเป็นที่ 

ยอมรับอาจไม่ได้รับผลกระทบมากนัก ซึ่งปัญหาเหล่านี้จะเกิดกับ 

มหาวิทยาลัยที่ไม่มีชื่อเสียงหรือมหาวิทยาลัยเปิดใหม่ บางแห่ง  

โดยปัจจัยการเลือกศึกษาต่อของนักศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้น 

มีเหตุผลแตกต่างกันไป เช่น เป็นสถาบันที่มีชื่อเสียง หลักสูตรหรือ 

สาขาตรงตามที่ต้องการ ดังนั้น ผู้บริหารมหาวิทยาลัยจึงต้องเร่ง 

วางแผนและหาแนวทางในการเพิ่มจำ�นวนของนักศึกษาหรือลด 

จำ�นวนนักศึกษาใหน้อ้ยลงแตเ่นน้คณุภาพ (อานนท ์ ศกัดิว์รวชัญ,์ 2559)  

	 คณุภาพบริการมคีวามสำ�คญัอยา่งมากสำ�หรบัมหาวทิยาลยั 

และธรุกิจอืน่ๆ ในสังคมปจัจบุนัการยกระดบัมาตรฐานการให้บริการ 

ขององค์กร เพือ่สรา้งภาพลกัษณ ์ความเชือ่มัน่ และสรา้งความแตกตา่ง 

ของมหาวิทยาลัยและธุรกิจให้เหนือกว่าคู่แข่งขัน รวมทั้งยังเพิ่ม 

ทางเลือกให้กับนักศึกษาที่สนใจเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย 

ใกลบ้า้น เพือ่อำ�นวยความสะดวกใหก้บันกัศกึษาและเปน็การสรา้ง 

ความเชื่อมั่น คุณค่าและความจงรักภักดีให้กับผู้รับบริการอีกด้วย  

(ภาวิณี  ทองแย้ม, 2560)

	 ด้วยเหตุผลนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความ 

สัมพันธ์ระหว่างคุณภาพบริการกับความภักดีของนักศึกษาต่อ 

มหาวิทยาลัยของรัฐในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 

เพื่อเป็นประโยชน์แก่มหาวิทยาลัย ในการบริหารจัดการให้เกิด 

คุณภาพสูงสุด สร้างความพึงพอใจอย่างยั่งยืนแก่ผู้รับบริการ  
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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และเป็นทางเลือกสำ�หรับผู้สนใจเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย 

ของรัฐในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้แก่ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์  

มหาวทิยาลยันครพนม มหาวทิยาลยัมหาสารคาม และมหาวทิยาลยั 

อบุลราชธาน ีรวมทัง้สถาบนัการศกึษาตา่งๆ ได้ศกึษาค้นควา้เพิม่เตมิ 

นำ�ผลการวิจัยนี้ไปต่อยอดองค์ความรู้ในมิติต่างๆ ต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	เพื่อศึกษาความคาดหวังและการรับรู้ของนักศึกษา 

ต่อคุณภาพบริการของมหาวิทยาลัยของรัฐ

	 2.	เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังกับการรับรู้ของ 

นักศึกษาต่อคุณภาพบริการของมหาวิทยาลัยของรัฐ

	 3.	เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้คุณภาพ 

บริการกับความภักดีของนักศึกษาต่อมหาวิทยาลัยของรัฐในภาค 

ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย

สมมติฐานการวิจัย

	 1.	นักศึกษามีความคาดหวังและการรับรู้ต่อคุณภาพ 

บริการของมหาวิทยาลัยของรัฐในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ 

แตกต่างกัน

	 2.	การรับรู้คุณภาพบริการมีความสัมพันธ์กับความภักดี 

ตอ่การบริการของมหาวทิยาลยัของรฐัในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื

กรอบแนวคิดการวิจัย

	 แนวคิดและทฤษฏีคุณภาพบริการ ของ Parasuraman,  

Zeithaml & Berry (1994) กล่าวว่า ผลลัพธ์ที่เกิดจากการที่ลูกค้า 

ประเมินคุณภาพของการบริการที่ได้รับ เรียกว่า “คุณภาพบริการ 

ทีล่กูคา้รบัรู ้(Perceived Service Quality)” ซึง่จะเกิดขึน้จากการ 

ที่ลูกค้าทำ�การเปรียบเทียบ “บริการที่ได้รับ (Perceived Service)  

หลังจากได้รับการบริการแล้วกับความคาดหวังต่อการบริการที่จะ 

ได้รับ (Expected Service) โดยเกณฑ์ในการประเมินคุณภาพ 

บริการ ประกอบด้วย 5 ข้อ ดังต่อไปนี้ 1. ความเป็นรูปธรรมของ 

บริการ 2. ความน่าเชื่อถือ 3. ความรับผิดขอบ 4. การรับประกัน  

5. ความเอาใจใส่

	 แนวคดิและทฤษฎคีวามภกัดขีองลกูคา้ ของ Gremler &  

Brown (1996), Lu & Tang (2001) กล่าวว่า ความภักดีต่อ 

การบริการ หมายถึง ความเต็มใจของลูกค้าท่ียังคงใช้บริการจาก 

ผู้ให้บริการหรือบริษัทเดิม หรือพฤติกรรมการซื้อซ้ำ� และเป็น 

ตัวเลือกแรกในการตัดสินใจเลือกผู้ให้บริการ ซ่ึงผลท่ีเกิดจาก 

ความภักดีนั้นเป็นสิ่งที่เกิดจากทัศนคติและพฤติกรรมที่เป็นบวก 

ต่อผู้ให้บริการ ตามแบบจำ�ลองการวัดคุณภาพบริการที่รับรู้ 

(The SERVQUAL Model) (Parasuraman, Zeithaml & Berry,  

1985) ดังภาพที่ 1 

	 ตัวแปรอิสระ	 ตัวแปรตาม

ความภักดีต่อการบริการ

1.ความภักดีทางทัศนคติ

2.ความภักดีทางพฤติกรรม

คุณภาพบริการ

1.ความเป็นรูปธรรมของ บริการ

2.ความน่าเชื่อถือ

3.ความรับผิดชอบ

4.การรับประกัน

5.ความเอาใจใส่

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นี ้คือ นกัศึกษา ทีก่ำ�ลงัศกึษา 

ในระดับปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัของรฐัในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 

ได้แก่ มหาวิทยาลัยกาฬสินธ์ุ จำ�นวน 5,255 คน มหาวิทยาลัย 

นครพนม จำ�นวน 5,236 คน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จำ�นวน  

35,610 คน และมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี จำ�นวน 14,733 คน  

รวมทั้งหมด 60,834 คน (สำ�นักงานคณะกรรมการการอุดม 

ศึกษา, 2560) กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ของมหาวิทยาลัยทั้ง 4 แห่ง ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น  

(Stratified Random Sampling) โดยมีขั้นตอนการสุ่มตัวอย่าง  

ดงันี ้1. จำ�แนกนกัศึกษาตามช้ันป ี2. สุ่มตวัอยา่งนกัศึกษาอยา่งง่าย 

โดยกำ�หนดสัดส่วนแบบเป็นระบบ เพื่อให้ได้นักศึกษากระจาย 

ตามชั้นปีท่ีกำ�หนด โดยรวมชั้นปีที่ 5 และนักศึกษาชั้นปีเกิน 

ไว้ด้วยกัน ได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการเก็บข้อมูล จำ�นวน 402 คน  

ดังตารางที่ 1
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ตารางที่ 1 จำ�นวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาในแต่ละมหาวิทยาลัย

มหาวิทยาลัย

ชั้นปี 1 ชั้นปี 2 ชั้นปี 3 ชั้นปี 4
ชั้นปี 5 และ ชั้นปี

เกิน
รวม

ประชากร
กลุ่ม

ตัวอย่าง
ประชากร

กลุ่ม

ตัวอย่าง
ประชากร

กลุ่ม

ตัวอย่าง
ประชากร

กลุ่ม

ตัวอย่าง
ประชากร

กลุ่ม

ตัวอย่าง
ประชากร

กลุ่ม

ตัวอย่าง

มหาวิทยาลัย

กาฬสินธุ์

1,347 9 1,051 7 1,147 8 946 7 734 5 5,255 36

มหาวิทยาลัย

นครพนม

1,281 8 1,249 8 1,091 7 887 6 728 5 5,236 34

มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม

10,154 67 9,774 65 6,811 45 6,820 45 2,051 14 35,610 236

มหาวิทยาลัย

อุบลราชธานี

3,364 22 3,894 26 3,400 22 2,905 19 1,170 7 14,733 96

รวม 16,146 106 15,968 106 12,449 82 11,588 77 4,683 31 60,834 402

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครือ่งมอืในการวจัิยครัง้นี ้เปน็แบบสอบถาม (Questionnaire) 

สร้างขึ้นตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

	 ตอนที่ 1	 ข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษาเป็นคำ�ถาม 

ปลายปิด (Closed-ended Question) โดยกำ�หนดให้เลือกเพียง 

คำ�ตอบเดียว ได้แก่ เพศ อายุ ชั้นปี มหาวิทยาลัยที่กำ�ลังศึกษาและ 

เหตุผลที่ทำ�ให้ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ 

	 ตอนที่ 2	 ความคาดหวังและการรับรู้ต่อบริการของ 

มหาวิทยาลัยของรัฐในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นการสอบถาม 

ความพึงพอใจก่อนและหลัง โดยประเมินจากระดับการให้ความ 

สำ�คัญตามมาตรวัด SERVQUAL มีลักษณะเป็นคำ�ถามปลายปิด  

(Closed-ended Question) ซึ่งเป็นคำ�ถามชุดเดียวกันแบ่งพื้นที่ 

ของการตอบคำ�ถามเปน็ 2 ส่วน คือ ระดับความคาดหวังและระดับ 

การรับรู้ ผู้วิจัยใช้มาตรวัดของ Likert (1967) ซึ่งมีเกณฑ์ 5 ระดับ  

ดังนี้ 

	 1.00-1.80	 พอใจน้อยที่สุด

	 1.81-2.60	 พอใจน้อย

	 2.61-3.40	 พอใจปานกลาง 

	 3.41-4.20	 พอใจมาก

	 4.21-5.00	 พอใจมากที่สุด 

	 ตอนท่ี 3 ความภักดีต่อการบริการเป็นการวัดความ 

คดิเหน็ของกลุ่มตวัอยา่งทีม่ต่ีอมหาวทิยาลยัทีใ่ช้บรกิาร โดยประเมิน 

จากระดับความคดิเหน็ การใหค้วามสำ�คญัในแตล่ะมิต ิคอื ความภกัดี 

ทางทัศนคติและความภักดีทางพฤติกรรม มีลักษณะเป็นคำ�ถาม 

ปลายปิด (Closed-ended Question) เลือกเพียงคำ�ตอบเดียว 

ผู้วิจัยใช้มาตรวัดของ Likert (1967) ใช้เกณฑ์ 5 ระดับ ดังนี้ 

	 1.00-1.80 ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง

	 1.81-2.60 ไม่เห็นด้วย

	 2.61-3.40 ไม่แน่ใจ 

	 3.41-4.20 เห็นด้วย

	 4.21-5.00 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

	 การตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมอืการวจิยั ประกอบดว้ย 

การตรวจสอบความเทีย่งตรงเชิงเนือ้หา ดว้ยการหาความสอดคลอ้ง 

ของข้อคำ�ถามกับวัตถุประสงค์ (Validity) โดยผู้เช่ียวชาญ ได้ผล 

การวดัความสอดคลอ้งของขอ้คำ�ถามกบัวตัถปุระสงค์ (IOC : Index  

of Item Objective Congruence) ระหวา่ง 0.69-1.00 และตรวจ 

สอบความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยนำ�ไปทดลอง (Tryout) กบักลุม่ 

ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 30 คน ด้วยวิธีวัดความสอดคล้อง 

ภายใน คำ�นวณค่าสัมประสิทธิแ์อลฟา่ของครอนบาค (Cronbach’s  

Alpha Coefficient) พบว่า ความคาดหวังคุณภาพบริการมีค่า 

ความเชือ่ม่ันเท่ากบั 0.78 การรบัรูค้ณุภาพบรกิารมคีา่ความเชือ่มัน่ 

เท่ากบั 0.76 และความภกัดตีอ่บรกิารมคีา่ความเชือ่ม่ันเทา่กบั 0.75 

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้ วิจัยได้แจกและเก็บรวบรวมแบบสอบถามจาก 

กลุม่ตวัอยา่ง จำ�นวน 402 คน ไดร้บักลบัคนืมาทัง้หมด คดิเปน็รอ้ยละ  

100 ระยะเวลาในการเก็บแบบสอบถามในเดอืนตลุาคม พ.ศ.2560
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผูว้จัิยไดบ้นัทกึขอ้มลู ตรวจสอบความถูกตอ้งประมวลผล 

ข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมสำ�เร็จรูป ดังนี้ 

	 1.	การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลด้วยการหาความถี่  

(Frequency) และร้อยละ (Percentage)

	 2.	การวิเคราะห์ค่าความคาดหวังก่อนการใช้บริการ 

การรับรู้หลงัจากใชบ้รกิารจรงิ และความภกัดตีอ่การบรกิาร ดว้ยการ 

หาคา่เฉลีย่ (Mean) สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

และประเมินระดับค่าเฉลี่ยโดยรวม

	 3.	การวิเคราะห์ค่าความแตกต่างของคุณภาพบริการ 

ระหว่างความคาดหวังก่อนการใช้บริการและการรับรู้หลังจากใช้ 

บริการจริง ด้วยการทดสอบที t-test (Dependent Samples)

	 4.	การวิเคราะหค์า่ความสมัพันธ์ระหวา่งคณุภาพบริการ 

ทีเ่กดิจากการรับรูห้ลงัจากใชบ้ริการจรงิกับความภักดตีอ่การบรกิาร  

ด้วยการวิเคราะห์ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  

(Taweerat, 1997) และกำ�หนดเกณฑ์การแปลความหมาย 5 ระดับ 

ดังนี้ 

	 0.81 ขึ้นไป มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง

	 0.61-0.80  มีความสัมพันธ์กันในระดับค่อนข้างสูง

	 0.41-0.60  มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง

	 0.21-0.40  มีความสัมพันธ์กันในระดับค่อนข้างต่ำ�

	 ต่ำ�กว่า 0.20 มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ�

สรุปผลการวิจัย

	 1.	ความคาดหวังและการรับรู้ของนักศึกษาต่อคุณภาพ 

บรกิารของมหาวทิยาลัย โดยรวมมคีวามพงึพอใจมากทีส่ดุ ( = 4.31 

และ 4.28) ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2	 การวัดความคาดหวังและการรับรู้ของนักศึกษาต่อ 

	 คุณภาพบริการของมหาวิทยาลัย

คุณภาพบริการ
ความคาดหวัง การรับรู้

S.D. S.D.

ความเป็นรูปธรรมของบริการ

1.อาคารและอุปกรณ์ทางการศึกษา

มีเพียงพอและทันสมัย

2.อาจารย์ประจำ�และเจ้าหน้าที่

มีเพียงพอ

4.22

(มากที่สุด)

4.24

(มากที่สุด)

0.79

0.79

4.17

(มากที่สุด)

4.24

(มากที่สุด)

0.83

0.74

ความเป็นรูปธรรมของบริการ

โดยรวม

4.23 0.79 4.21 0.79

ตารางที่ 2 (ต่อ)

คุณภาพบริการ
ความคาดหวัง การรับรู้

S.D. S.D.

ความน่าเชื่อถือ

3.หลักสูตรของมหาวิทยาลัยแห่งนี้

น่าเชื่อถือ

4.เจ้าหน้าที่ให้บริการอย่างถูกต้อง

และสม่ำ�เสมอ

4.33

(มากที่สุด)

4.26

(มากที่สุด)

0.73

0.74

4.40

(มากที่สุด)

4.18

(มากที่สุด)

0.68

0.80

ความน่าเชื่อถือโดยรวม 4.28 0.74 4.29 0.74

ความรับผิดชอบ

5.นักศึกษาสามารถเข้าถึงบริการ

ทางการศึกษาได้โดยสะดวกและ

สามารถติดต่อ สื่อสารกับทั้งอาจารย์

และเจ้าหน้าที่ได้ง่าย

6.เจา้หนา้ทีเ่ตม็ใจใหบ้รกิารและพรอ้ม

ให้ความช่วยเหลือนักศึกษาทันที

4.25

(มากที่สุด)

4.31

(มากที่สุด)

0.82

0.74

4.16

(มากที่สุด)

4.18

(มากที่สุด)

0.82

0.80

ความรับผิดชอบโดยรวม 4.28 0.78 4.17 0.81

การรับประกัน

7.หลักสูตรมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ

8.อาจารย์มีความรู้ ทักษะและ

เชี่ยวชาญในการสอน

4.40

(มากที่สุด)

4.42

(มากที่สุด

0.74

0.71

4.43

(มากที่สุด)

4.49

(มากที่สุด

0.69

0.64

การรับประกันโดยรวม 4.41 0.72 4.46 0.67

ความเอาใจใส่

9.อาจารย์ดูแลนักศึกษาเป็นอย่างดี

10.เจ้าหน้าที่เอาใจใส่แก้ปัญหา

ให้นักศึกษาเป็นรายคน

4.36

(มากที่สุด)

4.27

(มากที่สุด

0.74

0.80

4.38

(มากที่สุด)

4.20

(มากที่สุด

0.69

0.85

ความเอาใจใส่โดยรวม 4.32

(มากที่สุด)

0.77 4.29

(มากที่สุด)

0.77

คุณภาพบริการโดยรวม 4.31

(มากที่สุด)

0.76 4.28

(มากที่สุด)

0.75

	 2. นักศึกษามีความคาดหวังต่อคุณภาพบริการก่อนการ 

ใช้บริการและการรับรู้หลังจากใช้บริการจริงต่อคุณภาพบริการ 

โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำ�คัญทางสถิติ ยกเว้นด้านความ 

รับผิดชอบที่แตกต่างอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมี 

ความคาดหวังสูงกว่าการรับรู้ ดังตารางที่ 3
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ตารางที่ 3	 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของคุณภาพบริการ 

	 ความคาดหวังก่อนเป็นนักศึกษาและการรับรู้หลังเป็น 

	 นักศึกษา

ความแตกต่างของ

คุณภาพบริการ

คุณภาพบริการ

t sigคาดหวัง รับรู้

 S.D. S.D.

1. ความเป็นรูปธรรม

ของบริการ
4.23 0.79 4.21 0.79 0.62 .53

2. ความน่าเชื่อถือ 4.28 0.74 4.29 0.74 0.21 .83

3. ความรับผิดชอบ 4.28 0.78 4.17 0.81 2.74* .01

4. การรับประกัน 4.41 0.72 4.46 0.67 -1.69 .09

5. ความเอาใจใส่ 4.32 0.77 4.29 0.77 0.77 .44

คุณภาพบริการโดยรวม 4.31 0.76 4.28 0.75 0.75 .45
* มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 3.	นักศึกษามีความภักดีต่อการบริการ โดยรวมอยู่ใน 

ระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง ( =4.32) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

เหน็ดว้ยอยา่งยิง่กบัทัง้ความภกัดทีางทศันคต ิ( =4.34) และความ 

ภักดีทางพฤติกรรม ( =4.31) สำ�หรับรายข้อพบว่า การเลือก 

ศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยแห่งนี้ในระดับที่สูงขึ้นได้คะแนนเฉลี่ย 

น้อยที่สุด มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย ดังตารางที่ 4	

ตารางที่ 4	 การวัดความภักดีต่อการบริการ

ความภักดีต่อการบริการ S.D. ความหมาย

ด้านทัศนคติ

1. หลักสูตรของมหาวิทยาลัยตรงตาม

ความต้องการของท่าน

2. ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียน

การสอนของมหาวิทยาลัย

3. อาจารย์มีความรู้ ทักษะและเชี่ยวชาญ

ในการสอน

4. คณาจารย์และบุคลากรของ

มหาวิทยาลัยให้บริการด้วยความ

เต็มใจเสมอ

4.33

4.28

4.42

4.34

0.75

0.73

0.70

0.74

เห็นด้วยอย่างยิ่ง

เห็นด้วยอย่างยิ่ง

เห็นด้วยอย่างยิ่ง

เห็นด้วยอย่างยิ่ง

ความภักดีทางด้านทัศนคติโดยรวม 4.34 0.73 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

ด้านพฤติกรรม

5. การพูดถึงมหาวิทยาลัยในทางที่ดี

กับผู้อื่นเสมอ

6. การใช้บริการของมหาวิทยาลัยต่อไป 

ถึงแม้ผู้อื่นจะชักชวนให้ไปใช้บริการ

ของมหาวิทยาลัยอื่น

4.41

4.31

0.71

0.73

เห็นด้วยอย่างยิ่ง

เห็นด้วยอย่างยิ่ง

ตารางที่ 4	 (ต่อ)

ความภักดีต่อการบริการ  S.D. ความหมาย

7. การเลอืกศกึษาตอ่ทีม่หาวทิยาลยัแหง่นี้

ในระดับที่สูงขึ้น

8. การแนะนำ�ญาติหรือคนรู้จักให้

เข้าศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยแห่งนี้

4.18

4.34

0.83

0.76

เห็นด้วย

เห็นด้วยอย่างยิ่ง

ความภักดีทางด้านพฤติกรรมโดยรวม 4.31 0.76 เหน็ดว้ยอย่างย่ิง

ความภักดีโดยรวม 4.32 0.74 เหน็ดว้ยอยา่งย่ิง

	 4.	คุณภาพที่เกิดจากการรับรู้หลังจากใช้บริการจริงกับ 

ความภักดีต่อการบริการ มีความสัมพันธ์โดยรวมในระดับสูง 

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r= .81) ดังตารางที่ 5

ตารางที่ 5	 ความสัมพนัธร์ะหวา่งคุณภาพบรกิารทีเ่กดิจากการรบัรู ้

	 หลังจากใช้บริการจริงกับความภักดีต่อการบริการ

คุณภาพบริการที่เกิด

จากการรับรู้

ความภักดีต่อการบริการ

ด้านทัศนคติ ด้านพฤติกรรม ความหมาย

1. ความเป็นรูปธรรม

ของบริการ
.73** .67** ค่อนข้างสูง

2. ความน่าเชื่อถือ .72** .70** ค่อนข้างสูง

3. ความรับผิดชอบ .65** .66** ค่อนข้างสูง

4. การรับประกัน .75** .66** ค่อนข้างสูง

5. ความเอาใจใส่ .70** .64** ค่อนข้างสูง

ความสัมพันธ์โดยรวม .81** ระดับสูง ค่อนข้างสูง
** มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	ความพงึพอใจกอ่นการใชบ้รกิารและการรบัรูห้ลงัจาก 

ใช้บริการจริงของนักศึกษาตามคุณภาพบริการทั้ง 5 ด้าน ได้แก่  

ความเป็นรูปธรรมของบริการ ความน่าเชื่อถือ ความรับผิดชอบ 

การรบัประกนัและความเอาใจใส ่อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ เมือ่พจิารณา 

เป็นรายด้าน พบว่า ด้านการรับประกัน นักศึกษามีความพึงพอใจ 

ต่อการบริการที่ได้จากการรับรู้เหนือกว่าความคาดหวัง ซ่ึงแสดง 

ให้เห็นว่า หลักสูตรมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ และอาจารย์มีความรู้ 

ทักษะและเช่ียวชาญในการสอน สามารถถ่ายทอดความรู้และ 

ประสบการณ์ทางการศึกษาให้แก่นักศึกษาได้ สอดคล้องกับผล 

การวิจัยของ Yacout (2010) กล่าวว่า การรับรู้คุณภาพการให้ 

บริการและการรับรู้คุณค่าเป็นตัวพยากรณ์ที่สำ�คัญของความภักดี
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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	 2.	ความคาดหวงักอ่นการใชบ้รกิารและการรบัรูห้ลังจาก 

ใช้บริการจริง แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำ�คัญทางสถิติ นักศึกษา 

มคีวามพงึพอใจกอ่นการรบับริการและหลังจากใช้บรกิารตามทีต่ัง้ใจไว ้

แสดงให้เห็นว่า ผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของ 

ผูร้บับรกิารได ้สำ�หรบัด้านความรบัผดิชอบ ความคาดหวงักอ่นการ 

ใช้บริการสูงกว่าการรับรู้หลังจากใช้บริการจริงดังน้ัน ผู้ให้บริการ 

ควรพัฒนา  การใหบ้รกิาร โดยปฏบิตัติามขัน้ตอนทีถู่กตอ้ง เหมาะสม 

และให้ความสำ�คัญในการบริการเพิ่มมากขึ้น เพื่อให้ผู้รับบริการ 

ไดรั้บประโยชนต์รงตามความตอ้งการมากท่ีสุด และเมือ่ผูใ้หบ้รกิาร 

ไดท้ราบจากลกูคา้ว่า ผลการใหบ้รกิารเปน็บวกหรอืลบกจ็ะสามารถ 

รู้ถึงทิศทางในการพัฒนาคุณภาพบริการตามความต้องการของ 

ลกูคา้ สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ ภาวิณ ี ทองแยม้ (2560) ได้ทำ�การ 

วิจัยเร่ือง ความสำ�คัญของคุณภาพการบริการต่อความสำ�เร็จของ 

ธุรกิจกล่าวว่า คุณภาพของการบริการ หมายถึง ความสามารถ 

ในการตอบสนองความต้องการของธุรกิจ การบริการ คุณภาพ 

ของบริการเป็นสิ่งสำ�คัญที่สุดที่จะสร้างความแตกต่างของธุรกิจ 

ให้เหนือกว่าคู่แข่งขันได้ การเสนอคุณภาพบริการที่ตรงกับความ 

คาดหวังของผู้รับบริการเป็นสิ่งท่ีต้องทำ� ผู้รับบริการจะถูกใจถ้าได้ 

รับสิ่งที่ต้องการ เมื่อผู้รับบริการมีความต้องการ ณ สถานที่ที่ผู้รับ 

บริการต้องการและในรูปแบบที่ต้องการ

	 3.	คุณภาพบริการท่ีเกิดจากการรับรู้หลังจากใช้บริการ 

จรงิของนกัศกึษากบัความภกัดตีอ่การบรกิาร มคีวามสมัพนัธก์นัใน 

ระดับสูง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ความภักดีต่อการบริการ 

ทางด้านทัศนคติต่อการรับประกัน มีระดับความสัมพันธ์สูงที่สุด  

แสดงให้เหน็วา่ นกัศกึษามคีวามพงึพอใจตอ่การบรกิารทีไ่ดร้บั และ 

มคีวามเชือ่มัน่ตอ่มหาวทิยาลยัวา่ หลกัสตูร คณาจารยแ์ละบคุลากร  

สามารถให้บริการตรงตามความต้องการได้ สำ�หรับความภักดี 

ต่อการบริการด้านพฤติกรรมต่อความน่าเชื่อถือ มีระดับความ 

สมัพันธส์งูทีสุ่ด แสดงใหเ้หน็วา่ การใหบ้รกิารตา่งๆ ของมหาวทิยาลยั 

มีความน่าเชื่อถือ สามารถให้บริการได้อย่างถูกต้องและสม่ำ�เสมอ  
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บริการ และจะนำ�ไปสู่พฤติกรรมการใช้บริการซ้ำ�ๆ ซึ่งถือได้ว่าเป็น 

ความภกัดตีอ่การบรกิารอยา่งแทจ้รงิ สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ      

ปยุต  ภัทราพงศธร (2556) ได้ทำ�การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ของ 

คุณภาพบริการ ปัจจัยการตัดสินใจของผู้บริโภคและความภักดี 
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ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้
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สูงสุดและสร้างจุดแข็งให้แก่องค์กร 

	 2.	ผู้บริหารมหาวิทยาลัยของรัฐในภาคตะวันออก 

เฉยีงเหนอื ควรเรง่พฒันาคณุภาพบรกิาร ในทกุดา้น จากสิง่แวดลอ้ม 
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การบอกต่อที่เป็นผลบวกต่อองค์กร

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	การศึกษาในครั้งนี้ ได้ทำ�การศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

นักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในคราว 

ต่อไปควรศึกษากลุ่มตัวอย่างมหาวิทยาลัยของรัฐในภาคอื่นๆ หรือ 

มหาวทิยาลัยภาครฐัและเอกชน เพือ่ให้ทราบถงึขอ้มลูทีห่ลากหลาย 

และมีความชัดเจนมากขึ้น

	 2.	ควรแยกวิเคราะห์กลุ่มตัวอย่างตามชั้นปี เพ่ือให้เห็น 

ความแตกต่างกัน และสามารถนำ�ไปพัฒนาคุณภาพบริการให้ตรง 

ตามความต้องการมากยิ่งขึ้น

	 3.	ควรเพิ่มเติมตัวแปรอื่นๆ ในการศึกษา เช่น ปัจจัย 

การตัดสินใจของผู้บริโภค คุณค่าตราผลิตภัณฑ์ ความภักดีต่อ 

ตราสินค้า เป็นต้น เพื่อพัฒนางานวิจัยให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ส่วนประสมการตลาดที่มีต่อการเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชน ในจังหวัด 
สมุทรปราการ 2) เหตุผลของการเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน ในจังหวัดสมุทรปราการ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย 
ส่วนบุคคลกับเหตุผลการเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน ในจังหวัดสมุทรปราการ และ 4) ความสัมพันธ์ระหว่าง 
ส่วนประสมการตลาดกับเหตุผลการเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน ในจังหวัดสมุทรปราการ การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัย 
เชิงสำ�รวจ ประชากรคือ ชาวไทยที่มาเข้ารับบริการประเภทผู้ป่วยในของโรงพยาบาลเอกชน ในจังหวัดสมุทรปราการ ที่ไม่ทราบจำ�นวน 
ผูป้ว่ยทีแ่นน่อน กำ�หนดขนาดตวัอยา่งโดยใชค้วามเชือ่มัน่รอ้ยละ 95 จำ�นวน 400 คน ใชวิ้ธกีารสุ่มตวัอย่างอยา่งงา่ยแบบมสีดัส่วน เครือ่งมอื 
ที่ใช้คือแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การทดสอบค่าไคสแควร์ และ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 1) ส่วนประสมการตลาดที่มีต่อ 
การเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วย
	 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านผลิตภัณฑ์บริการ และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ  
ด้านการส่งเสริมการตลาด 2) เหตุผลการเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา 
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ทางกายภาพ และด้านสถานที่มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง ด้านการส่งเสริมการตลาดมีความสัมพันธ์ในระดับน้อยที่สุด
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ABSTRACT

	 The objectives of this research were to study: 1) the marketing mix that affects the selection of private 

hospital services in Samut Prakan province, 2) the reasons for choosing to use private hospital services of the inpatients  

in Samut Prakan province, 3) the relationship between personal factors and the reasons for choosing to use private  

hospital services of the inpatients in Samut Prakan province, and 4) the relationship between the marketing mix and 

the reasons for choosing to use private hospital services of the inpatients in Samut Prakan province. This study is  

a survey research. The population was Thai people who came to receive inpatient services at private hospitals in  

Samut Prakan province, whose exact number was infinite. The sample size was determined by the confidence of 95  

percent of 400 people and the sample was selected by convenience sampling. The tool used was a questionnaire.  

Data analysis was done using descriptive statistics of frequency, percentage, mean, and standard deviation. Inferential  

statistics used were Chi-square test and Pearson product moment correlation coefficient.

	 Findings of the study were as follows. 1) The overall marketing mix that affected the selection of private  

hospital services of the inpatients was at high level. When considering each aspect, the aspect that gained the 

highest mean score was of service products and the lowest mean score was of marketing promotion. 2) The 

reasons for choosing to use private hospital services of the inpatients were, on the whole, at the highest level. When  

considering each aspect, the aspect that gained the highest mean score was of feeling confident that ailments will  

be cured or alleviated from getting medical and nursing services, and the lowest mean score was of being quick in 

service. 3) In relation to the relationship between personal factors and the reasons for choosing to use private hospital 

services of the inpatients, it was found that their personal factors in educational attainment, average income 

per month, and the right to medical treatment were significantly related to the reasons for choosing to use the 

service at the .05 level. 4) The marketing mix and the reasons for choosing to use the private hospital of the inpatients  

were positively correlated with statistical significance at the .05 level. The marketing mix in the aspects of products,  

personnel/service providers, and service procedure gained a high level of the relationship, while the aspects of value  

for money, physical appearance, and location gained a moderate level; and the aspect of marketing promotion  

gained the lowest level of the relationship.

Keywords :	 Marketing Mix ; Reasons for Choosing to Use Services ; Inpatients ; Private Hospital

บทนำ�

	 จากสถานการณ์ภาพรวมของกลุ่มธุรกิจโรงพยาบาล 
เอกชนในปี 2558 จนถึงปัจจุบันมีแนวโน้มการเติบโตที่เพิ่มมากขึ้น  
ความนิยมดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุ รวมถึงกลุ่มนักท่องเที่ยว 
เชิงสุขภาพมีเพิ่มมากขึ้น ทำ�ให้ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนต้องมีการ
ปรบัเปลีย่นสว่นประสมการตลาด และแผนดำ�เนนิธุรกจิ เพือ่รองรบั 
การเติบโตของธุรกิจที่มีการแข่งขันเพิ่มมากขึ้น รวมถึงปัญหานที่มี 
มากข้ึนทัง้คูแ่ขง่โดยตรง คอืกลุม่ธรุกจิโรงพยาบาลเอกชนดว้ยกนัเอง  

และคู่แข่งทางอ้อม (เทวัญ  ทะวงษ์ศรี, 2559)

	 ปจัจบุนัลูกค้าสนใจประกนัสุขภาพกนัมากขึน้ โดยเฉพาะ 

ในกลุ่มผูส้งูอาย ุและเดก็ ประกอบกับการขยายขอบเขตการให้สทิธ ิ

ในการรักษาพยาบาลทั้งจากกลุ่มข้าราชการ และประกันสังคม 

จงึกลายเปน็โอกาสของธรุกิจโรงพยาบาลเอกชนท่ีจะขยายฐานลกูคา้ 

ไปยงักลุม่ดงักลา่ว เพือ่สรา้งรายไดใ้หกั้บธรุกจิมากขึน้ ในอนาคต แนวโนม้ 

การปรับตัวของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนน่าจะเปล่ียนแปลงจาก 

การเนน้กลยทุธท์างดา้นการรกัษาอาการเจบ็ปว่ยไปสูก่ารใหบ้รกิาร 

ดูแลสุขภาพที่ครบวงจรมากขึ้น (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2559)
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must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 
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because the food supply chain emphasizes the value 
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chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 
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convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 
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	 จังหวัดสมุทรปราการเป็นจังหวัดในเขตปริมณฑล 

มีจำ�นวนโรงพยาบาลเอกชนมากถึง 13 แห่ง (สำ�นักงาน 

สถิติจังหวัดสมุทรปราการ, 2558) และยังคงเผชิญกับการ 

แข่งขันที่รุนแรง ผู้ประกอบการโรงพยาบาลเอกชนต้องแข่งขัน 

สูงขึ้นท้ังด้านราคา การมีแพ็คเกจ และการเสนอโปรแกรมรักษา 

พยาบาลเฉพาะ รวมทัง้การแยง่ชงิบคุลากรทางการแพทย ์นอกจากนี ้

โรงพยาบาลเอกชนยังต้องแข่งขันกับกลุ่มคลินิกนอกเวลาของ 

โรงพยาบาลรัฐ และโรงพยาบาลในเครือโรงเรียนแพทย์ที่มีข้อ 

ไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนัทัง้แงข่องชือ่เสยีง เทคโนโลยทีางการแพทย ์ 

และแพทย์ผู้เชี่ยวชาญ จากสภาพการแข่งขันข้างต้นจึงเป็นแรง 

กดดนัตอ่ผลการดำ�เนนิงานของโรงพยาบาลเอกชน ดงันัน้ คณุภาพ               

การบรกิารนบัเปน็กระบวนการทีม่คีวามสำ�คญัเปน็อยา่งยิง่ ในการ 

ดำ�เนนิธรุกิจการใหบ้รกิารสขุภาพใหป้ระสบผลสำ�เรจ็ อปัสร  หมอมลู 

(2557) ไดก้ลา่วถงึส่วนประสมการตลาดวา่ ประกอบไปดว้ยเครือ่งมอื 

4 ประการ หรอื 4Ps คอื ผลติภณัฑ ์ราคา การจดัจำ�หนา่ย และการ 

ส่งเสริมการตลาด แต่ในธุรกิจบริการจะมีความแตกต่างกับสินค้า 

ทัว่ไป จงึมกีารเพิม่เครือ่งมอืการตลาดทีเ่ปน็ปจัจัยสำ�คญัทีเ่กีย่วขอ้ง 

กับธุรกิจการให้บริการอีก 3 ตัว คือ ด้านบุคคล ด้านลักษณะ 

ทางกายภาพ และกระบวนการเรียกว่า ส่วนประสมการตลาด 

บริการ 7Ps (Service Marketing Mix 7Ps) นอกจากนี้ Kotler & 

Keller (2006) ได้กล่าวไว้ว่ากระบวนการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค 

นัน้จะประกอบไปดว้ย การรับรูป้ญัหา การคน้หาขอ้มลู การประเมนิ 

ผลทางเลือกซ้ือ และพฤติกรรมภายหลังการซื้อ ทุกขั้นตอน 

ของกระบวนการตัดสินใจจะช่วยให้นักการตลาดสามารถเข้าใจ 

พฤติกรรมของผู้บริโภคได้ดียิ่งขึ้น อันจะนำ�ไปสู่การวางแผน 

การตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 ดังนั้น ประเด็นท่ีผู้วิจัยต้องการศึกษา คือ ส่วนประสม 

การตลาดทีม่ผีลตอ่การเลอืกใชบ้รกิารโรงพยาบาลเอกชน ในจงัหวดั 

สมทุรปราการในปจัจบุนัเปน็อยา่งไร  เหตผุลของการเลอืกใชบ้รกิาร 

โรงพยาบาลเอกชนของผูป้ว่ยใน ในจงัหวดัสมทุรปราการมีอะไรบา้ง 

ที่มีความโดดเด่น หรือต้องปรับปรุงมากน้อยเพียงใด ปัจจัย 

สว่นบคุคลดา้นใดทีมี่ความสมัพนัธ์กบัการเลอืกใชบ้รกิารโรงพยาบาล 

และความสัมพันธ์ระหว่างส่วนประสมการตลาดกับเหตุผล 

การเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน ในจังหวัด 

สมุทรปราการอยู่ในทิศทางใด ทั้งนี้เพื่อเป็นสารสนเทศในการ 

สง่เสรมิสนบัสนนุพัฒนาบคุลากร และองคก์าร ตลอดจนการบรกิาร 

เพื่อสร้างความได้เปรียบด้านการแข่งขัน และสอดคล้องกับ 

ความต้องการของกลุ่มเป้าหมายได้อย่างเหมาะสม และเกิด 

ความพึงพอใจสูงสุด 

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	เพือ่ศกึษาสว่นประสมการตลาดทีม่ผีลต่อการเลอืกใช ้

บริการโรงพยาบาลเอกชน ในจังหวัดสมุทรปราการ

	 2.	เพื่อศึกษาเหตุผลของการเลือกใช้บริการโรงพยาบาล

เอกชนของผู้ป่วยใน ในจังหวัดสมุทรปราการ

	 3.	เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล 

กับเหตุผลการเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน 

ในจังหวัดสมุทรปราการ

	 4.	เพือ่ศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งสว่นประสมการตลาด 

กับเหตุผลการเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน 

ในจังหวัดสมุทรปราการ

สมมติฐานการวิจัย

	 1.	ปจัจยัส่วนบคุคลมคีวามสัมพนัธก์บัการเลือกใชบ้รกิาร 

โรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน ในจังหวัดสมุทรปราการ

	 2.	ส่วนประสมการตลาดมีความสัมพันธ์กับเหตุผลของ 

การเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน ในจังหวัด 

สมุทรปราการ

กรอบแนวคิดการวิจัย

	 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ในเรื่อง 

แนวคิดส่วนประสมการตลาดบรกิาร 7Ps (Service Marketing Mix 

7Ps) ของ Kotler (2006) ได้แก่ 1. ผลิตภัณฑ์ 2. ราคา 3. ช่องทาง 

การจดัจำ�หนา่ย 4. การสง่เสรมิการตลาด 5. พนกังาน 6. กระบวนการ 

ให้บริการ 7. สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ ซึ่งมีความสอดคล้อง และ 

สมัพนัธก์บัความตอ้งการของลกูคา้ ซึง่นำ�ไปสูก่ารตดัสนิใจใชบ้รกิาร 

โรงพยาบาล ซ่ึงไดแ้ก ่1. คณุคา่ท่ีจะได้รบั 2. ตน้ทนุ  3. ความสะดวก  

4. การติดต่อสื่อสาร 5. การดูแลเอาใจใส่  6. การตอบสนองความ 

ตอ้งการ  7.  ความสบาย  (กานภิรมย์  กลุพสมุนต,์  2556)  และกระบวนการ 

ตัดสินใจเลือกใช้บริการ ตามทัศนะของ Kotler & Keller (2006)  

ที่ประกอบไปด้วยการรับรู้ปัญหา การค้นหาข้อมูล การประเมิน 

ผลทางเลือกซื้อ และพฤติกรรมภายหลังการซื้อ รวมถึงปัจจัย 

ส่วนบคุคล ไดแ้ก ่เพศ อาย ุสถานภาพ อาชีพ รายได ้การศกึษา สทิธ ิ

ในการรกัษา (อดุลย ์ จาตรุงค์, 2556) เพราะปจัจยัเหล่านีม้คีวามสำ�คญั 

ตอ่ธรุกิจ เกีย่วพนักบัความต้องการของสินค้าและบรกิาร การเปลีย่น 

ปจัจยัสว่นบคุคลทำ�ให้เกิดการเปลีย่นแปลงซึง่อาจทำ�ใหค้วามสำ�คัญ 

ของสินค้าและบริการ มีคุณค่ามากขึ้นหรือลดน้อยลงไปก็เป็นได้  

สามารถแสดง กรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพที่ 1
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ปัจจัยส่วนบุคคล

-	 เพศ

-	 อายุ

-	 สถานภาพการสมรส

-	 อาชีพ

-	 รายได้

-	 ระดับการศึกษา

-	 สิทธิในการรักษา

ส่วนประสม

การตลาดบริการ

-	 สินค้า/บริการ

-	 ความคุ้มค่าของราคา

-	 สถานที่และความ

	 สะดวกสบาย

-	 การส่งเสริมการตลาด

-	 บุคลากร/ผู้ให้บริการ

-	 กระบวนการให้บริการ

-	 ลักษณะทางกายภาพ

เหตุผลของการเลือก

ใช้บริการโรงพยาบาล

เอกชน

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีดำ�เนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ คนไทยที่มาเข้ารับ 

บริการประเภทผู้ป่วยในของโรงพยาบาลเอกชน อยู่ในเขตจังหวัด 

สมุทรปราการทั้ง 13 แห่ง ได้แก่ โรงพยาบาลกรุงเทพพระประแดง  

โรงพยาบาลรวมชัยประชารักษ์ โรงพยาบาลเปาโลเมโมเรียล 

โรงพยาบาลปิยะมินทร์ โรงพยาบาลในเครือจุฬารัตน์ โรงพยาบาล  

บางนา 2 โรงพยาบาลสำ�โรง โรงพยาบาลเมืองสมุทรปู่เจ้าฯ 

โรงพยาบาลบางประกอก 3 โรงพยาบาลเมืองสมุทรปากน ้ำ� 

โรงพยาบาลเซ็นทรัลปาร์ค โรงพยาบาลรัทรินทร์ และโรงพยาบาล 

วิภาราม-ชัยปราการ ซึ่งไม่ทราบจำ�นวนผู้ป่วยที่แน่นอน

	 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ี ได้แก่ คนไทยที่มา 

เข้ารับบริการประเภทผู้ป่วยใน ของโรงพยาบาลเอกชน 5 แห่ง 

ในเขตจังหวัดสมุทรปราการ จำ�นวน 400 คน โดยใช้สูตรไม่ทราบ 

ขนาดตัวอย่างของ Cochran (1953) กำ�หนดค่าความเช่ือม่ัน 

ที่ร้อยละ 95 ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย ดำ�เนินการสุ่มตัวอย่าง 

แบบ 2 ขั้นตอน ดังนี้

	 ขั้นตอนที่ 1	 การสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย จากโรงพยาบาล  

13 แหง่ ในเขตจงัหวัดสมุทรปราการ ด้วยวิธจีบัฉลาก ได้โรงพยาบาล 

ตวัอยา่ง 5 แหง่ ของโรงพยาบาล กำ�หนดอกัษรแทนช่ือโรงพยาบาล  

คือ  A-E

	 ขั้นตอนที่ 2	 การสุ่มอย่างง่ายแบบสัดส่วนร้อยละ 53  

ตามจำ�นวนเตียงผู้ป่วยในของโรงพยาบาลเอกชนในเขตจังหวัด 

สมุทรปราการ ทั้ง 5 แห่ง ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1	 จำ�นวนเตียงและจำ�นวนกลุ่มตัวอย่าง ผู้ป่วยใน 

	 ของโรงพยาบาลเอกชน

ชื่อโรงพยาบาล
จำ�นวนเตียง

ผู้ป่วยใน

จำ�นวนกลุ่ม

ตัวอย่าง

A 208 110

B 200 105

C 100 53

D 150 79

E 100 53

รวม 758 400

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นีเ้ปน็แบบสอบถาม ท่ีผูว้จิยั 

สร้างขึ้นจากการศึกษาแนวคิดจากทฤษฎี เอกสารต่างๆ ตลอดจน 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทดลองใช้แบบสอบถามกับคนที่ใกล้เคียงกับ 

กลุม่ตวัอยา่ง จำ�นวน  30 คน แบบสอบถามแบง่ออกเปน็ 3 สว่น คอื 

	 ส่วนที่ 1	 ขอ้มลูทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก ่ 

เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ย 

ตอ่เดอืนและสิทธใินการรกัษาพยาบาล มลัีกษณะเปน็แบบสอบถาม 

ปลายปิด  แบบมีสองคำ�ตอบให้เลือก และแบบมีหลายคำ�ตอบ 

ให้เลือก 

	 ส่วนที่ 2	 เป็นแบบสอบถามเกี่ ยวกับส่วนประสม 

การตลาดทีม่ผีลต่อการเลอืกใชบ้รกิารโรงพยาบาลเอกชนของผูป้ว่ย 

ในแบง่เปน็ จำ�นวน 7 ดา้น ตามแนวคดิส่วนประสมการตลาดบรกิาร  

7Ps (Service Marketing Mix 7Ps) ของ Kotler (2006) โดยมี 

ค่าความเช่ือม่ันรายด้าน ดังน้ี ด้านผลิตภัณฑ์ 0.93 บริการด้าน 

ความคุ้มค่าของราคา 0.87 ด้านสถานที่ 0.91 ด้านการส่งเสริม 

การตลาด 0.94 ด้านบุคลากร/ผู้ให้บริการ 0.90  ด้านกระบวนการ 

ให้บริการ 0.79 และด้านลักษณะทางกายภาพ 0.85 โดยมีลักษณะ 

คำ�ถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ทุกข้อมีค่า IOC  

เท่ากับ 1.00  

	 ส่วนที่ 3	 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับเหตุผลของการ 

เลือกใช้บริการสุขภาพโรงพยาบาลเอกชน ตามแนวคิดโมเดล 

5 ขั้นตอนของกระบวนการตัดสินใจซื้อ ได้แก่ การรับรู้ปัญหา 

การค้นหาข้อมูล การประเมนิผลทางเลือกซือ้ และพฤตกิรรมภายหลงั 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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การซือ้ (อปัสร  หมอมูล, 2557 ; อา้งองิจาก Kotler & Keller, 2006)   

มีค่าความเชื่อมั่นโดยรวมเท่ากับ 0.89 ลักษณะคำ�ถามเป็นแบบ 

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ทุกข้อมีค่า IOC เท่ากับ 1.00 

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 การเกบ็รวบรวมขอ้มลูในครัง้นี ้ผูว้จิยัไดแ้จกแบบสอบถาม 

พร้อมอธิบายและตอบข้อสงสัยแก่ผู้ตอบแบบสอบถาม และเก็บ 

แบบสอบถามด้วยตัวเอง จำ�นวนทั้งสิ้น 400 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ  

100 ดำ�เนนิการในชว่งระหวา่งเดอืนกรกฎาคม - สงิหาคม พ.ศ. 2560 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.	ขอ้มลูปัจจยัสว่นบคุคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่  

เพศ อายุ สถานภาพอาชีพ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน  

และสิทธิในการรักษาพยาบาลวิเคราะห์โดยใช้การแจกแจงความถี่  

ค่าร้อยละ 

	 2.	ส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อการเลือกใช้บริการ 

โรงพยาบาลเอกชนของผูป้ว่ยใน จำ�นวน 7 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผลติภณัฑ ์

บริการด้านความคุ้มค่าของราคาด้านสถานที่ด้านการส่งเสริม 

การตลาดดา้นบคุลากร/ผูใ้หบ้รกิารดา้นกระบวนการใหบ้รกิาร และ 

ด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพวิเคราะห์โดยใช้การหาค่าเฉลี่ย และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

	 3.	เหตุผลของการเลือกใช้บริการสุขภาพโรงพยาบาล 

เอกชน วิเคราะหโ์ดยใช้การหาคา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน  

โดยมีเกณฑ์การแบ่งค่าเฉลี่ยออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้

4.21 – 5.00		 มากที่สุด	 1.81 – 2.60   น้อย

3.41 – 4.20		 มาก	 1.00 – 1.80   น้อยที่สุด

2.61 – 3.40		 ปานกลาง	

	 4.	ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับเหตุผล 

ของการเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน ในจังหวัด 

สมุทรปราการ วิเคราะห์โดยใช้การทดสอบไคสแควร์ 

	 5.	ความสมัพนัธร์ะหวา่งสว่นประสมการตลาดกบัเหตผุล 

ของการเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน ในจังหวัด 

สมุทรปราการใช้วิเคราะห์โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน  

โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายค่าสหสัมพันธ์ 5 ระดับ ดังนี้ 

0.00 - 0.20  มีความสัมพันธ์ในระดับ น้อยที่สุด

0.21 - 0.40  มีความสัมพันธ์ในระดับ น้อย

0.41 - 0.60  มีความสัมพันธ์ในระดับ ปานกลาง

0.61 - 0.80  มีความสัมพันธ์ในระดับ มาก

0.81 - 1.00  มีความสัมพันธ์ในระดับ มากที่สุด

สรุปผลการวิจัย

	 1.	ส่วนประสมการตลาดที่มีต่อการเลือกใช้บริการ 

โรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

( =3.93, S.D.=0.44) ด้านผลิตภัณฑ์บริการมีผลต่อการเลือกใช้ 

บริการโรงพยาบาลมากที่สุด ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2	 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของ 

	 ส่วนประสมการตลาดที่มีต่อการเลือกใช้บริการ 

	 โรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน ในภาพรวม

ส่วนประสมการตลาด S.D.
ความ

หมาย

ด้านผลิตภัณฑ์บริการ 4.30 0.51 มากที่สุด

ด้านความคุ้มค่าของราคา 3.83 0.51 มาก

ด้านสถานที่ 3.99 0.73 มาก

ด้านการส่งเสริมการตลาด 3.38 0.74 มาก

ด้านบุคลากร/ผู้ให้บริการ 4.20 0.55 มาก

ด้านกระบวนการให้บริการ 3.94 0.51 มาก

ด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 3.92 0.71 มาก

รวม 3.93 0.44 มาก

	 2.	เหตุผลการเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนโดย 

ภาพรวม อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ ( = 4.31, S.D. = 0.51) และสว่นใหญ ่

อยู่ในระดับมากที่สุด ยกเว้นด้านความรวดเร็วในการให้บริการ 

อยู่ในระดับมาก ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3	 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับของเหตผุล 

	 การเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชน ในภาพรวม

เหตุผลการเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชน  S.D.
ความ

หมาย

โรงพยาบาลมีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับ 4.23 0.63 มากที่สุด

ความรู้สกึมัน่ใจตอ่คณุภาพ เคร่ืองมอืและอปุกรณ์

ทางการแพทย์ ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ

4.40 0.61 มากที่สุด

ความรู้สึกมั่นใจว่าอาการเจ็บป่วยที่จะได้รับ

การรักษาให้หาย หรือทุเลาลงจากการเข้า

รับบริการจากแพทย์และพยาบาล

4.44 0.62 มากที่สุด

การวางตัวและบุคลิกภาพของแพทย์ พยาบาล

มีความน่าเชื่อถือ

4.38 0.61 มากที่สุด

เจ้าหน้าที่ให้การบริการด้วยความสุภาพอ่อนโยน

มีอัธยาศัยไมตรี

4.28 0.65 มากที่สุด
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ตารางที่ 3 (ต่อ)

เหตุผลการเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชน S.D.
ความ

หมาย

มีความรวดเร็วในการให้การบริการ 4.20 0.69 มาก

ให้บริการอย่างเสมอภาค เท่าเทียมกัน                                           4.22 0.67 มากที่สุด

แพทย์ พยาบาล และเจ้าหน้าที่ ให้ความสนใจ

ในการรับฟังปัญหาของผู้ป่วย และให้การ

ช่วยเหลือผู้ป่วยในการแก้ปัญหาทุกครั้ง

4.24 0.66 มากที่สุด

โรงพยาบาลอยู่ใกล้บ้าน/ที่ทำ�งาน 4.32 0.67 มากที่สุด

แพทย์ พยาบาล และเจ้าหน้าที่คำ�นึง

ถึงสิทธิของผู้ป่วย 4.37 0.64 มากที่สุด

รวม 4.31 0.51 มากที่สุด

	 3.	ปัจจัยส่วนบุคคลมีความสัมพันธ์กับเหตุผลการเลือก 

ใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน ในจังหวัดสมุทรปราการ  

ดังนี้   

		  3.1	 ปัจจัยส่วนบุคคลจำ�แนกตาม ระดับการศึกษา  

รายได้ และการใช้สิทธิในการรักษาพยาบาล มีความสัมพันธ์กับ 

เหตุผลการเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน 

ในจังหวัดสมุทรปราการอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05

		  3.2	 ปจัจัยสว่นบคุคลจำ�แนกตาม เพศ อาย ุสถานภาพ 

สมรส และอาชีพ ไม่มีความสัมพันธ์กับเหตุผลการเลือกใช้บริการ 

โรงพยาบาลเอกชนของผูป้ว่ยใน ในจังหวดัสมุทรปราการ ดังตารางที ่4 

ตารางที่ 4	 ค่าความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับเหตุผล 

		  การเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน 

		  ในจังหวัดสมุทรปราการ

ปัจจัยส่วนบุคคล
เหตุผลการเลือกใช้บริการโรงพยาบาล

X2 Sig

เพศ 9.51 .57

อายุ 70.65 .07

สถานภาพสมรส 25.82 .25

อาชีพ 65.98 .47

ระดับการศึกษา 90.21* .00

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 84.41* .00

การใชส้ทิธใินการรกัษาพยาบาล 102.58* .02

*มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 4.	ส่วนประสมการตลาดมีความสัมพันธ์กับเหตุผล 

การเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน ในจังหวัด 

สมุทรปราการอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ 

ดา้นบุคลากร/ผูใ้หบ้รกิาร ดา้นผลติภณัฑบ์รกิาร และดา้นกระบวนการ 

ใหบ้รกิารมคีวามสมัพนัธก์บัเหตผุลการเลอืกใชบ้รกิารอยูใ่นระดบัมาก 

รองลงมาด้านความคุ้มค่าของราคา ด้านลักษณะทางกายภาพ 

และด้านสถานที่มีความสัมพันธ์กับเหตุผลการเลือกใช้บริการอยู่ใน 

ระดับปานกลาง และด้านการส่งเสริมการตลาดมีความสัมพันธ์ 

กับเหตุผลการเลือกใช้บริการ อยู่ในระดับน้อยที่สุด ดังตารางที่ 5

ตารางที่ 5	 คา่ความสมัพนัธร์ะหวา่งสว่นประสมการตลาดกับเหตผุล 

		  การเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน  

		  ในจังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวม

ส่วนประสมการตลาด

เหตุผลการเลือกใช้บริการ

โรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน

ในจังหวัดสมุทรปราการ

Pearson

Correlation
Sig

ระดับ

ความสัมพนัธ์

ด้านผลิตภัณฑ์บริการ 0.71* .00 มาก

ด้านความคุ้มค่าของราคา 0.50* .00 ปานกลาง

ด้านสถานที่ 0.48* .00 ปานกลาง

ด้านการส่งเสริมการตลาด 0.15* .00 น้อยที่สุด

ด้านบุคลากร/ผู้ให้บริการ 0.79* .00 มาก

ด้านกระบวนการให้บริการ 0.63* .00 มาก

ด้านลักษณะทางกายภาพ 0.50* .00 ปานกลาง
*มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	ส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อการเลือกใช้บริการ 

ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณาเปน็ รายดา้น ดา้นผลิตภณัฑ ์

บรกิาร ไดแ้ก ่แพทยม์คีวามเชีย่วชาญในการตรวจรกัษาและวนิจิฉยัโรค 

ไดอ้ยา่งถกูตอ้งอยูใ่นระดับมากทีสุ่ด รองลงมา ไดแ้ก ่กริยิามารยาท 

ความกระตอืรือร้น ความพรอ้มใหบ้รกิารบคุลากร/ผู้ใหบ้รกิาร ความ

พร้อม สะดวก สะอาดของสถานที่ ด้านกระบวนการให้บริการ การ

ประสานงานอยา่งคล่องแคล่ว อาคารสถานที ่ทนัสมยั ดา้นความคุ้ม

ค่าของราคาในการรักษา และด้านการส่งเสริมการตลาด  แพ็คเกต 

โปรโมชั่น ราคาพิเศษอยู่ในระดับมาก โดยปัจจัยทุกๆ ด้านนี้ล้วนมี

ความสำ�คญัยิง่ในการตัดสนิใจเลอืกใช้บรกิาร ซึง่หากการใหบ้รกิารที่

มคีณุภาพและสอดคล้องกับความตอ้งการของผู้บรโิภค กจ็ะส่งผลต่อ
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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การตดัสนิใจเลอืกใชบ้รกิาร ซึง่สอดคลอ้งกบั สริกิาญน ์ กมลปยิะพฒัน ์

(2557) ศึกษาเรื่องการตัดสินใจเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชน 

ในกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาด 

ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นผลติภณัฑแ์ละบรกิารมคีา่เฉล่ีย 

มากที่สุด ซึ่งปัจจัยทุกๆ ด้าน ล้วนมีความจำ�เป็นต้องมองถึงปัจจัย 

หลายด้านประกอบกัน และต้องใช้ร่วมกันเพื่อสนองความต้องการ 

ของตลาดเป้าหมาย ส่วนปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ได้แก่ แพทย์มีความ 

เชีย่วชาญ ในการตรวจรกัษาและวนิจิฉยัโรค จดัวา่เปน็สิง่ทีเ่สนอขาย 

โดยธรุกิจเพ่ือตอบสนองความตอ้งการของลูกค้าให้เกดิความพงึพอใจ 

และลกูคา้จะไดร้บัผลประโยชน ์และคณุคา่ของผลติภณัฑ์บรกิารนัน้ๆ 

โดยในปัจจุบันการแข่งขันจะมุ่งเน้นการสร้างผลิตภัณฑ์ท่ีให้คุณค่า 

แก่ลูกค้าเกินความคาดหมาย   

	 ด้านการส่งเสริมการตลาด ได้แก่ แพ็คเกต โปรโมชั่น  

ราคาพิเศษ และการประชาสัมพันธ์ข่าวสารต่างๆ มีค่าเฉล่ียอยู่ใน 

ระดบัมาก แตเ่ปน็คา่เฉลีย่ทีน่อ้ยทีส่ดุของปจัจยักลยทุธส์ว่นประสม 

การตลาดทั้งหมด ซ่ึงอาจสะท้อนให้เห็นว่าการทำ�ตลาดสินค้า  

และบริการของโรงพยาบาล ซึ่งไม่ใช่เรื่องง่ายเพราะโรงพยาบาล 

คือสถานที่รักษาผู้เจ็บป่วย จึงเป็นเรื่องท้าทายที่โรงพยาบาล 

ต้องสร้างภาพลักษณ์ใหม่ และการสื่อสารว่าการเข้าโรงพยาบาล 

ไม่ใช่การรักษาอาการเจ็บป่วยเท่าน้ัน แต่เป็นการปรึกษาปัญหา 

สขุภาพและการปอ้งกนัโรคอกีดว้ย ซ่ึงสอดคล้องกบั พรชยั  ดไีพศาลสกลุ 

(2558) ไดใ้หค้วามหมายของการสง่เสรมิการตลาดของโรงพยาบาล 

เอกชน คือ การจัดกิจกรรม หรือการประชาสัมพันธ์ทางสื่อต่างๆ  

ผา่นอนิเตอรเ์นต็ สือ่ออนไลน ์เชน่ โปรโมชัน่ หรอืสว่นลดโปรแกรม 

ตรวจสุขภาพประจำ�ปี หรือการบรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับการดูแล 

สุขภาพ

	 2.	การตัดสินใจเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชน 

ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณา 

รายด้าน ส่วนใหญ่มีระดับค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด ซึ่งได้แก่  

ความรูส้กึมัน่ใจในทมีแพทยแ์ละพยาบาลวา่ มารับการรกัษาอาการ 

เจ็บป่วยจะหายหรือทุเลาเบาบางลง ยกเว้นความรวดเร็วด้านการ 

ให้การบริการอยู่ในระดับมาก ซึ่งจัดว่าการแสดงออกของผู้บริโภค  

เพือ่ตอบสนองความตอ้งการและความพงึพอใจ สง่ผลตอ่พฤตกิรรม 

และกระบวนการตดัสนิใจซือ้ ของผูบ้รโิภคดว้ยเสมอ และสอดคล้อง 

กบั จริยา ณ บางชา้ง (2558) ไดท้ำ�การศกึษาเรือ่ง ปจัจยัทางการตลาด 

ทีม่ผีลตอ่การตดัสนิใจใชบ้รกิารโรงพยาบาลเอกชนขนาดใหญใ่นเขต 

กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า การตัดสินใจเลือกใช้บริการ 

สุขภาพโรงพยาบาลเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครในภาพรวม 

มคีา่เฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ และปัจจยัดา้นการสรา้งความเชือ่มัน่ 

และรู้สึกมั่นใจให้แก่ผู้มาใช้บริการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด  

ดังนั้นทุกแผนกในงานบริการโรงพยาบาลนับว่ามีความสำ�คัญ 

ไมด่อ้ยกวา่กัน ผูบ้รหิารการพยาบาลจะตอ้งมีการกำ�หนดอตัรากำ�ลงั  

ตามความจำ�เป็นทั้งด้านปริมาณและคุณภาพไว้ล่วงหน้า แต่ละปี 

หรือวางแผนในระยะยาว นอกจากนี้ยังต้องมีการปฐมนิเทศ 

เจ้าหน้าที่ใหม่และมีการฝึกอบรมซ้ำ�

	 3.	ปัจจัยส่วนบุคคล จำ�แนกตามระดับการศึกษา ได้แก่  

ระดบัมธัยมศกึษา อนปุรญิญา และปรญิญาตร ี ดา้นรายไดต้อ่เดอืน  

ต ่ำ�กวา่ 10,000 บาท -15,000 บาท/ 15,001-45,000 บาท 45,001- 

มากกว่า 60,000 บาท และการใช้สิทธิในการรักษาพยาบาล ได้แก่  

ใช้เงินส่วนตัว/ประกันสังคม/สวัสดิการข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

ประกันอุบัติเหตุ/ประกันสุขภาพ/ประกันชีวิต/กองทุนเงินทดแทน 

สวัสดิการบริษัท และอื่นๆ มีความสัมพันธ์กับการเลือกใช้บริการ 

โรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน ในจังหวัดสมุทรปราการ ทั้งนี้ 

เพราะปัจจัยดังกล่าวน้ีเป็นปัจจัยที่ช้ีวัดถึงการตัดสินใจเลือกใช้ 

บริการ จากความรู้ความเข้าใจ หรือรสนิยม รวมถึงความพร้อม 

ทางด้านการเงิน และสวัสดิการที่ได้รับ ซึ่งหากผู้รับบริการเป็นผู้ 

ที่มีการศึกษา มีความรู้ มีรายได้ที่เพียงพอ หรือการได้รับสวัสดิการ 

ในการรักษาย่อมส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้โรงพยาบาลเอกชน  

เพราะมีความมั่นใจในคุณภาพของกระบวนการรักษาและการ 

บริการที่ดีกว่า ซึ่งสอดคล้องกับ จริยา ณ บางช้าง (2558) ได้ทำ� 

การศึกษาเรือ่ง ปจัจยัทางการตลาดทีม่ผีลตอ่การตดัสินใจใชบ้รกิาร 

โรงพยาบาลเอกชนขนาดใหญ่ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย 

พบวา่ การศกึษารายไดเ้ฉลีย่ตอ่เดอืน และสวสัดกิารมคีวามสมัพนัธ ์

กันไปในทิศทางเดียวกันกับการตัดสินใจเลือกใช้บริการของ 

ประชาชน 

	 ส่วนปัจจัยส่วนบุคคลด้าน เพศ อายุ สถานภาพสมรส  

และอาชีพ ไม่มีความสัมพันธ์กับการเลือกใช้บริการโรงพยาบาล 

เอกชนของผู้ป่วยใน ในจังหวัดสมุทรปราการอย่างมีนัยสำ�คัญ 

ทางสถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการเจ็บป่วย และอุบัติเหตุสามารถ 

เกิดขึ้นได้กับทุกคน ทุกเพศ ทุกวัย และจำ�เป็นต้องมารับบริการ 

กบัโรงพยาบาล สอดคลอ้งกบั จรยิา ณ บางชา้ง (2558) พบว่า เพศ อาย ุ 

อาชพีไมม่คีวามสมัพนัธก์บัการตดัสนิใจเลอืกใชบ้รกิารโรงพยาบาล  

แตไ่มส่อดคลอ้งกบั ปยิะนชุ  สถาพงศภ์กัด ี(2559) ศึกษาเรือ่งธรุกจิ 

โรงพยาบาลเอกชน พบวา่เพศ อาย ุและอาชพีสง่ผลต่อการตดัสนิใจ 

เลอืกใชบ้รกิารสขุภาพ เพราะเปน็ปจัจยัทีส่่งผลต่ออัตราการเจบ็ปว่ย  

เช่น อายุที่มากขึ้น ต้องการการดูแลด้านสุขภาพที่มากขึ้น หรือเพศ  

และอาชีพมีพฤติกรรมเสี่ยงที่จะเกิดโรคร้ายได้

	 4.	กลยทุธส่์วนประสมการตลาดทุกดา้น คือ ดา้นผลติภณัฑ ์

บริการ ด้านความคุ้มค่าของราคาด้านสถานที่ ด้านการส่งเสริม 

การตลาด ดา้นบคุลากร/ผูใ้หบ้รกิารดา้นกระบวนการให้บรกิาร และ 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ด้านลักษณะทางกายภาพให้บริการมีความสัมพันธ์กับการเลือกใช้ 

บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน ในจังหวัดสมุทรปราการ 

อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เพราะปัจจัยต่างๆ เหล่าน้ี ล้วนเป็นปัจจัย 

พื้นฐานในการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ ที่ต้องการการบริการที่ดี 

มคีณุภาพ รู้สกึเชือ่มัน่ในผลติภณัฑแ์ละบคุลากร รวมถึงความคุม้คา่ 

ของราคาอีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับ วรวัฒน์  เอียวสินพานิช (2557)  

ได้ทำ�การศึกษาเรื่อง ปัจจัยส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อ 

พฤติกรรมการใช้บริการด้านเวชศาสตร์ฟื้นฟู โรงพยาบาลเอกชน  

150 เตียง ในเขตห้วยขวางกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า  

ปัจจัยส่วนประสมการตลาดมีผลกับพฤติกรรมการใช้บริการ 

ด้านเวชศาสตร์ฟื้นฟู โรงพยาบาลเอกชน อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 1.	ส่วนประสมการตลาดมีความสัมพันธ์กับการเลือกใช้ 

บริการ ดังนั้นผู้ประกอบการควรเพิ่มกิจกรรมทางการตลาดที่ 

นอกเหนือจากการโฆษณา การประชาสัมพันธ์ และการขาย 

โดยพนักงานขาย เพื่อให้ผู้บริโภคเกิดการซ้ือหรือเพิ่มยอดขาย 

ของกิจการ เช่น การร่วมมือกับพันธมิตรของโรงพยาบาลแห่งอื่น 

ในการมอบส่วนลด 

	 2.	การตดัสนิใจเลอืกใชบ้รกิารสขุภาพโรงพยาบาลเอกชน  

ผูป้ระกอบการควรจดัหาทมีแพทย ์พยาบาล เครือ่งมอืและอุปกรณ ์

ทางการแพทย์ที่ทันสมัย และมีประสิทธิภาพอย่างเพียงพอเพื่อให้ 

โรงพยาบาลเกิดภาพลักษณ์และชื่อเสียงที่ดี

	 3.	ปัจจัยส่วนบุคคล จำ�แนกตามระดับการศึกษา รายได้ 

เฉลีย่ตอ่เดอืน และการใชส้ทิธใินการรกัษาพยาบาลมคีวามสมัพนัธ ์

กับการเลือกใช้บริการโรงพยาบาลเอกชนของผู้ป่วยใน ในจังหวัด 

สมุทรปราการ ดังนั้นผู้ประกอบการจึงควรให้ความสำ�คัญกับการ 

เป็นโรงพยาบาลในเครือของบริษัทประกันช้ันนำ� รวมถึงการทำ� 

การตลาดกับกลุ่มผู้รับบริการที่มีการถือประกันสุขภาพอยู่แล้ว  

อย่างไรก็ตามจากคำ�ตอบในด้านปัจจัยส่วนบุคคลพบว่า ผู้ตอบ 

แบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ดังนั้น 

ผู้ประกอบการและนักการตลาด ควรเห็นถึงความสำ�คัญโดยเพิ่ม 

การทำ�การตลาดกบับรษิทัคูส่ญัญาการรกัษาพยาบาลใหม้ากยิง่ขึน้  

เพื่อเพิ่มจำ�นวนผู้รับบริการที่เป็นพนักงานบริษัทเอกชน เพื่อเพิ่ม 

การทำ�กำ�ไรของโรงพยาบาลรวมถงึเพิม่ศักยภาพในการแขง่ขนั และ 

การสรา้งความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัในธรุกจิโรงพยาบาลเอกชน

	 4.	จากผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ส่วนประสม 

การตลาดทกุดา้นมคีวามสัมพันธก์บัการเลอืกใชบ้ริการโรงพยาบาล 

เอกชนของผู้ป่วยใน ในจังหวัดสมุทรปราการ ดังนั้นผู้ประกอบการ 

จึงควรให้ความสำ�คัญกับการบริการในโรงพยาบาล โดยการฝึก 

อบรมด้านการบริการอย่างสม ่ำ�เสมอ รวมถึงการสรรหาพนักงาน 

ที่มีหัวใจบริการ และมีจิตใจในการให้บริการที่ดี เพ่ือเป็นการ 

สร้างภาพลักษณ์ที่ดีในด้านการบริการของโรงพยาบาล พร้อมทั้ง 

จดัเตรยีม ความพรอ้มของเครือ่งมอือปุกรณท์างการแพทยท์ีท่นัสมยั  

เพ่ือรองรับความต้องการของผู้รับบริการ และการสร้างความ 

ได้เปรียบทางการแข่งขันในธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน รวมอีกท้ัง 

ควรให้ความสำ�คัญกับกิริยาท่าทางและมารยาทของบุคลากรผู้ให้ 

บรกิาร รวมถงึใหก้ารบรกิารอยา่งไมเ่ลอืกปฏบิตั ิและการรบัคำ�แนะนำ� 

ตชิมจากผู้รบับรกิาร เพือ่ใชเ้ปน็แนวทางสำ�หรบับคุลากรการแพทย ์

ในการปรับปรุงคุณภาพการบริการให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 ควรศึกษาเรื่องเดียวกันนี้จากมิติอื่นๆ เพิ่มเติม เช่น 

การสัมภาษณ์เชิงลึก เนื่องจากในการศึกษาคร้ังนี้ได้มุมมองจาก 

ผู้ใช้บริการเท่านั้น ดังนั้นควรทำ�การสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ 

ด้วยว่ากลยุทธ์การตลาดของโรงพยาบาลเอกชนในปัจจุบัน และ 

อนาคตมีแนวโน้มไปในทิศทางใด ผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ 

โดยตรงแก่ผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการให้บริการสุขภาพ และการ 

รักษาพยาบาล
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาและตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล  

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู ที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ การวิจัยแบ่งเป็นสองระยะ ระยะที่หน่ึงการกำ�หนด 

กรอบแนวคิดการวิจัย โดยการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ระยะที่สองเป็นการตรวจสอบ 

สมมติฐานการวิจัย โดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า มีค่าความเช่ือม่ันทั้งฉบับเท่ากับ 0.96 กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา 

ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู รวมทั้งสิ้น 312 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาความถี่ ร้อยละ 

คา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน และใชโ้ปรแกรมลสิเรล ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชงิยืนยนั และการตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่ง 

รูปแบบเชิงสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

	 ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต 

สาขาวิชาชีพครู ประกอบด้วย สมรรถนะสถาบัน  คุณลักษณะอาจารย์ คุณลักษณะนักศึกษา และสภาพแวดล้อม และรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 

มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่า  เท่ากับ 113.49 ค่า df เท่ากับ 68 ค่า P-value เท่ากับ 0.00 ค่า GFI 

เท่ากับ 0.95 ค่า AGFI เท่ากับ 0.92 และค่า RMSEA เท่ากับ 0.40 โดยปัจจัยคุณลักษณะนักศึกษามีอิทธิพลทางตรงอย่างมีนัยสำ�คัญต่อ 

ประสิทธผิลหลกัสตูรมากทีส่ดุ รองลงมาคอืคณุลกัษณะอาจารย ์ สว่นปจัจยัทีส่ง่ผลทางออ้มอยา่งมนียัสำ�คญัตอ่ประสทิธผิลหลกัสตูรมากท่ีสดุ  

คือ สมรรถนะของสถาบัน ตัวแปรทั้งหมดในรูปแบบที่พัฒนาขึ้นสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลหลักสูตรประกาศนียบัตร 

บัณฑิต สาขาวิชาชีพครู ได้ร้อยละ 59 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ABSTRACT

	 This research aimed to develop and verify a causal relationship model of factors influencing the 

effectiveness of the graduate diploma program in teaching profession with the empirical data. The study was conducted  

in 2 phases. Phase 1 – defining the research concept framework by study of relevant  documents and research and  

focus group discussion of specialists. Phase 2 – testing the research hypothesis. A rating scale questionnaire was used  

as the instrument for data collection, which had the entire reliability coefficient of 0.96. A sample used included  

312 students of the graduate diploma program in teaching profession, being obtained by stratified random sampling.  

Statistics used for analyzing data were frequency, percentage, mean, standard deviation, and LISREL program in a 

confirmatory factor analysis and an examination of congruence between the hypothetical model and the empirical data. 

	 Findings of the research were as follows. The causal relationship model of factors influencing the 

effectiveness of the Graduate Diploma Program in Teaching Profession comprised institutional competency, lecturer  

characteristics, student characteristics and the environment. The developed model had goodness of fit with the  

empirical data by considering from  =113.49, df =  68, P-value = 0.00, GFI = 0.95, AGFI = 0.92, and RMSEA = 0.40.  

The factor of student characteristics had the most significant direct influence on the effectiveness of the graduate  

diploma program, followed by the factor of lecturer characteristics. The factor that had the most significant indirect 

influence on the effectiveness of the program was institutional competency. All the variables in the developed model  

could explain 59 percent of the variance of the effectiveness of the graduate diploma program in teaching profession.

Keywords :	 Effectiveness of the Program ; Graduate Diploma Program in Teaching Profession ; Causal Relationship  

	 Model

บทนำ�

	 วิทยาลัยสันตพล ได้รับการอนุมัติจัดตั้งขึ้นตามพระราช 

บัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน วันที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ.2541  

(วิทยาลัยสันตพล, 2560) อยู่ ในพื้นที่อำ�เภอเมือง จังหวัด 

อดุรธาน ีเพือ่กระจายโอกาสทางการศกึษา โดยเนน้ภาคตะวนัออก 

เฉียงเหนือเป็นเป้าหมายหลัก และมีบทบาทในการส่งเสริม  

สนับสนุนการบริหารหลักสูตรให้มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ 

ไดม้าตรฐาน เอือ้ประโยชน ์และอำ�นวยความสะดวกดา้นทรพัยากร 

การบรหิารและการจดัการทัง้ระบบ มุง่เนน้การกำ�กบั ติดตาม ตรวจสอบ 

และพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษา ที่ส่งผลโดยตรง 

ตอ่นกัศกึษา โดยมรีปูแบบกระบวนการในการบรหิารจัดการบนพ้ืนฐาน 

ของความโปร่งใส ชัดเจน เหมาะสม จริงจัง เป็นระบบและมี 

ความต่อเน่ือง โดยยึดเงื่อนไขหลักบริหารจัดการแบบการกระจาย 

อำ�นาจ และการมสีว่นรว่ม โปรง่ใสสามารถตรวจสอบได ้สอดคล้อง 

กับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ท่ีแก้ไขเพิ่มเติม  

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 เพื่อให้มีอิสระ 

ในการพัฒนาการศึกษาที่ยึดพื้นฐานความแตกต่างของหน่วยงาน 

ปฏิบัติ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553)

	 ในปี พ.ศ.2557 วิทยาลัยสันตพล ได้รับการอนุมัติให้เปิด 

สอนหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู โดยเปิดรับ 

นักศึกษาจนถึงปัจจุบัน รวม 4 รุ่น มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้นักศึกษา 

ตระหนักในศาสตร์ ทางวิชาชีพครู มีความรู้ความเข้าใจในทฤษฎี  

แนวคิด สาระของศาสตร์ทางวิชาชีพครูรวมถึงสามารถจัดการ 

ความรู้เพื่อประยุกต์ใช้อย่างสร้างสรรค์ มีทักษะคิดวิเคราะห์  

สังเคราะห์ ประเมิน และการส่ือสาร รวมทั้งใช้เทคโนโลยีเพื่อ 

การเรียนรู้ สามารถพัฒนาความคิดอย่างเป็นระบบ ประยุกต์ใช้ 

ความรู้ไปปฏิบัติให้เกิดประโยชน์ต่อวิชาชีพ (วิทยาลัยสันตพล, 

2560) หลกัสูตรประกอบดว้ยหมวดวชิาศกึษาทัว่ไป หมวดวชิาบงัคบั 

และหมวดวิชาเลือก ตามเกณฑ์มาตรฐานคณะกรรมการการอุดม 

ศึกษาและคุรสุภาทีมุ่ง่พฒันาผู้เรยีนให้เปน็บณัฑิตท่ีเพยีบพรอ้มดว้ย 

คณุธรรม จรยิธรรม มคีวามรูค้วามสามารถทกัษะและประสบการณ ์

วชิาชีพ มาตรฐานการปฏิบตังิานและมาตรฐานการปฏิบตัตินเพือ่ให ้

เกดิความรูค้วามสามารถและความชำ�นาญเพยีงพอในการประกอบ 



208
วารสารมหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 1 : มกราคม - เมษายน 2559

Nakhon Phanom University Journal ; Vol.6 No.1 : January - April 2016

 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2562
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วิชาชีพ เกิดคุณภาพในการประกอบวิชาชีพ สามารถสร้างความ 

เชื่อมั่นศรัทธาให้แก่ผู้รับบริการ ตอบสังคมได้ว่าการท่ีกฎหมาย 

ให้ความสำ�คัญกับวิชาชีพทางการศึกษาเน่ืองจากเป็นวิชาชีพที่มี 

ลักษณะเฉพาะต้องใช้ความรู้ทักษะความเชี่ยวชาญในการประกอบ 

อาชีพ  

	 ประสิทธิผลของหลักสูตรเป็นตัวบ่งชี้และเครื่องวัด 

ความสำ�เร็จในการบรรลุเป้าหมายของกระบวนการจัดกิจกรรม 

การเรยีนรูข้องผู้สอนและประสทิธภิาพการวางแผนกลยทุธ ์การบรหิาร 

จดัการทรพัยากร สือ่วสัด ุอปุกรณ ์เทคโนโลยสีารสนเทศ และแหล่ง 

เรียนรู้ที่ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพสอดคล้องกับ 

เงื่อนไขกระบวนการจัดการศึกษาท่ีกำ�หนดในหลักสูตร และการ 

พัฒนาคุณลักษณะผู้เรียนตามวัตถุประสงค์ โดยมีผู้สอนเป็นกลไก 

สำ�คัญในการเชื่อมโยงปัจจัยสนับสนุนการบริหารจัดการหลักสูตร 

ไปสู่ความสำ�เร็จตามเป้าหมายบนพื้นฐานกระบวนการที่ส่งผล 

ต่อประสิทธิผลของหลักสูตร ด้วยความกลมกลืนกับสมรรถนะของ 

สถาบนัการบรหิารทรพัยากร ลกัษณะบคุลากร สภาพแวดลอ้มและ 

บรรยากาศ จากการวิจยัของ เตอืนใจ  เขียนชานาจ (2559) พบวา่ ปัจจยั 

ทีส่ง่ผลต่อประสทิธผิลของสถาบนั อดุมศกึษาเอกชน ประกอบดว้ย  

ภาวะผูน้ำ�การบรหิาร วฒันธรรมองคก์ร และเทคโนโลยสีารสนเทศ  

และการวจิยัของ สมทันา  หาญสุรยี ์(2560) พบวา่ ปจัจยัทีม่อีทิธิพล 

ตอ่ประสทิธผิลการจดัการศกึษาระดบัคณะของมหาวทิยาลยัราชภฎั 

ได้แก่ สมรรถนะองค์กร ภาวะผู้นำ�การบริหาร กิจกรรมเรียนรู้ 

และบรรยากาศองค์กร

	 ความสำ�เร็จตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร คือการ 

ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน สามารถพิจารณาได้จาก 

ผลสัมฤทธ์ิการเรียนของนักศึกษาซ่ึงเป็นตัวบ่งชี้ประสิทธิผล 

ของนักศึกษาที่สำ�คัญประการหน่ึง เน่ืองจากผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนเป็นคุณลักษณะและความสามารถของผู้เรียนที่เกิด 

จากกระบวนการเรยีนการสอน สง่ผลถึงการปลีย่นแปลงพฤตกิรรม  

และประสบการณ์ อันเป็นผลที่ได้มาจากการเรียนรู้  การฝึกอบรม 

และการพัฒนาการเรียนรู้ จากการการศึกษาวรรณกรรมและงาน 

วิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการศึกษามีหลายประการ 

ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน พฤติกรรมการสอนอาจารย์  

บรรยากาศการเรียนรู้ สภาพแวดล้อมครอบครัว และแรงจูงใจ 

ต่อการเรียนของนักศึกษา สอดคล้องกับการวิจัยของ สุพิชญ์กฤตา 

พักโพธิ์ เย็น (2560) ท่ีพบว่า ปัจจัยด้านการจัดการศึกษา 

ดา้นลกัษณะสว่นบคุคลดา้นเจตคตแิละแรงจงูใจ ดา้นสภาพแวดล้อม 

ด้านครอบครัวและเพื่อน ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของ 

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และสอดคล้องกับการวิจัยของ รัตนา 

วงศ์รัศมีเดือน (2555) พบว่า ปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอน 

ดา้นลกัษณะสว่นบคุคล และดา้นการนำ�ความรูไ้ปประยกุตใ์ช ้สง่ผล 

ต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรการบัญชี  

จากผลการวจิยัพบวา่ ปจัจยัทีส่่งผลตอ่ประสทิธผิลการจดัการศึกษา 

ประกอบดว้ย สมรรถนะของสถาบนั คณุลกัษณะผู้สอน คณุลักษณะ 

ผู้สำ�เร็จการศึกษา กิจกรรมการเรียนรู้  สภาพแวดล้อมและ 

บรรยากาศ การสนับสนุนของสถาบัน และการบริหารจัดการ 

ทรัพยากร

	 อย่างไรก็ตามแม้ว่าจะมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัย 

ที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลทางการศึกษาไว้แล้วจำ�นวนหนึ่ง แต่ที่ 

ผ่านมายังไม่ปรากฏงานวิจัยที่ดำ�เนินการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบ 

ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล 

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู ดังน้ันผู้วิจัย 

จึงมีความสนใจที่จะศึกษารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุปัจจัย 

ที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขา 

วิชาชีพครู ซ่ึงผลจากการศึกษาครั้งน้ีจะเป็นสารสนเทศเกี่ยวกับ 

ปัจจัยการบริหารที่มีผลต่อประสิทธิผลของหลักสูตรให้สามารถ 

ดำ�เนินการต่อเนื่องไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพือ่พฒันาและตรวจสอบรปูแบบความสัมพันธ ์เชิงสาเหต ุ

ของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลหลักสูตรประกาศนียบัตร 

บัณฑิต สาขาวิชาชีพครู ที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

สมมติฐานการวิจัย

	 1.	ปจัจยัเชงิสาเหตทุกุตวัมอีทิธิพลทางตรงตอ่ประสทิธผิล 

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู   

	 2.	รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของปัจจัย 

ที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขา 

วิชาชีพครู ที่พัฒนาขึ้น มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์

กรอบแนวคิดการวิจัย

	 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้นำ�ผลที่ได้จากการศึกษา 

วรรณกรรม และผลงานวิจัยของ รัตนา  วงศ์รัศมีเดือน (2555) 

อลิฮาม ฮาเกม็ (2557), เตอืนใจ  เขยีนชานาจ (2559), สุพชิญก์ฤตา 

พกัโพธิเ์ยน็ (2560), สุมทันา  หาญสรุยี ์(2560) รวมทัง้ผลการสนทนา 

กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ มาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพที่ 1
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ภาพที่  1  กรอบแนวคิดการวิจัย

การวจิยัครัง้นีม้ตีวัแปรสังเกตจำ�นวน 12 ตวั เกณฑ์ขัน้ต่ำ�ของขนาด 

กลุ่มตัวอย่างควรมีไม่น้อยกว่า 240 คน การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้ 

กลุ่มตัวอย่างรวม 340 คน และใช้วิธีสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified  

Random Sampling) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ระยะที่ 1	 แนวคำ�ถามสำ�หรับการสนทนากลุ่ม เพื่อให้ 

ผู้ทรงคุณวุฒิร่วมวิพากษ์และเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีอิทธิพล 

ตอ่ประสทิธผิลหลกัสตูรประกอบดว้ย สมรรถนะสถาบนั คุณลกัษณะ 

อาจารย์ คุณลักษณะนักศึกษา สภาพแวดล้อม และประสิทธิผล 

หลักสูตร

	 ระยะที่ 2	 แบบสอบถาม ผูว้จิยัสรา้งขึน้ตามกรอบแนวคดิ 

การวิจัยแบ่งเป็น 5 ตอน ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ 

แบบสอบถาม เปน็แบบตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนท่ี 2-5  

เป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วน (Rating Scale) 5 ระดับ 

ใน 4 ดา้น ไดแ้ก ่สมรรถนะสถาบนั คณุลกัษณะอาจารย ์คณุลกัษณะ 

นักศึกษา สภาพแวดล้อม และประสิทธิผลหลักสูตร แบบสอบถาม 

มีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) ระหว่าง 0.60-1.00 โดยผู้ 

เชี่ยวชาญ 3 คน ความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (Reliability) ด้วยการหา 

คา่สมัประสทิธิอ์ลัฟ่าของครอนบาค (บญุชม  ศรสีะอาด, 2554) เทา่กบั 

0.96 มีค่าอำ�นาจจำ�แนกระหว่าง 0.42-0.85

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 วิธีดำ�เนินการวิจัย แบ่งเป็น 2 ระยะ

	 ระยะที่ 1	 กำ�หนดกรอบแนวคิดการวจัิย ดว้ยการสงัเคราะห์ 

วรรณกรรม งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและการสนทนากลุ่ม ผู้ทรงคุณวุฒิ 

จำ�นวน 7 คน เป็นนักวิชาการด้านบริหารการศึกษา ด้านหลักสูตร 

และการสอน ที่มีคุณวุฒิระดับรองศาสตราจารย์หรือวุฒิการศึกษา 

ระดับปริญญาเอก โดยใช้เครื่องมือวิจัยคือ แนวคำ�ถามเพื่อเป็น 

กรอบการสนทนากลุ่ม

	 ระยะที่ 2	 ตรวจสอบสมมติฐานการวิจัยด้วยข้อมูล 

เชิงประจักษ์

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1.	ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั เปน็นกัศึกษาระดบั หลกัสตูร 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู จำ�แนกเป็นนักศึกษา 

รุ่น 1 จำ�นวน 60 คน นักศึกษารุ่น 2 จำ�นวน 90 คน นักศึกษา 

รุน่ 3 จำ�นวน 120 คน และนกัศกึษารุน่ 4 จำ�นวน 180 คน รวมทัง้ส้ิน 

450 คน (วิทยาลัยสันตพล, 2560)

	 2.	กลุ่มตัวอย่าง กำ�หนดขนาดอัตราส่วน 20 เท่าของ 

จำ�นวนตวัแปรสงัเกตในรปูแบบ (สภุมาส  องัศโุชต ิและคณะ, 2551) 

21 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่  1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย แบ่งเป็น 2 ระยะ  
ระยะที่ 1 ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ด้วยการ

สังเคราะห์วรรณกรรม งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและการสนทนากลุ่ม 
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 คน เป็นนักวิชาการด้านบริหารการศึกษา 
ด้านหลักสูตรและการสอน ที่มีคุณวุฒิระดับรองศาสตราจารย์
หรือวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก โดยใช้เครื่องมือวิจัยคือ 
แนวค าถามเพื่อเปน็กรอบการสนทนากลุ่ม 

ระยะที่ 2 ตรวจสอบสมมติฐานการวิจัยด้วยข้อมูล
เชิงประจักษ ์
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เป็นนักศึกษาระดับ 

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู จ าแนกเป็น
นักศึกษารุ่น 1 จ านวน 60 คน นักศึกษารุ่น 2 จ านวน 90 คน 
นักศึกษารุ่น 3 จ านวน 120 คน และนักศึกษารุ่น 4 จ านวน 
180 คน รวมทั้งสิ้น 450 คน (Santapol College, 2017) 

 2. กลุ่มตัวอย่าง ก าหนดขนาดอัตราส่วน 20 เท่า
ของจ านวนตัวแปรสังเกตในรูปแบบ (Aungsuchot et al, 
2008) การวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรสังเกตจ านวน 12 ตัว เกณฑ์ขั้น
ต่ าของขนาดกลุ่มตัวอย่างควรมีไม่น้อยกว่า 240 คน การวิจัย
ครั้งนี้ผู้วิจัยใช้กลุ่มตัวอย่างรวม 340 คน และใช้วิธีสุ่ม แบบ
แบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling)  

 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ระยะที่  1 แนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม 

เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒริ่วมวิพากษ์และเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยที่
มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลหลักสูตรประกอบด้วย สมรรถนะ
สถาบัน  คุณ ลักษณ ะอาจารย์  คุณ ลักษณ ะนั กศึ กษา 
สภาพแวดล้อม และประสิทธิผลหลักสูตร 

ระยะที่ 2 แบบสอบถาม ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามกรอบ
แนวคิดการวิจัย แบ่งเป็น 5 ตอน ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไป
ของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check 
List) ตอนที่ 2-5 เป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วน (Rating 
Scale) 5  ระดับ  ใน  4 ด้ าน  ได้ แก่  สมรรถนะสถาบั น 
คุณลักษณะอาจารย์ คุณลักษณะนักศึกษา สภาพแวดล้อม 
และประสิทธิผลหลักสูตร แบบสอบถามมีความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา (IOC) ระหว่าง 0.60-1.00 โดยผู้ เช่ียวชาญ 3 คน 
ความเช่ือมั่นทั้งฉบับ (Reliability) ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์
อัลฟ่าของครอนบาค (Srisa-aad, 2011) เท่ากับ 0.96 มีค่า
อ านาจจ าแนกระหว่าง 0.42-0.85 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย แบ่งตามระยะ

การวิจัยออกเป็น 2 ระยะ ดังนี ้
ระยะที่  1 ศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ มีขั้นตอน 

ด าเนินการ ดังนี้  
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลหลักสูตร 

คุณลักษณะนักศึกษา 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 การเก็บรวบรวมขอ้มลูในการวจิยั แบง่ตามระยะการวิจยั

ออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้

	 ระยะที่ 1	 ศกึษาขอ้มลูเชงิคณุภาพ มขีัน้ตอน ดำ�เนนิการ 

ดังนี้ 

	 ขั้นตอนที่ 1	 การศกึษาวรรณกรรมและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

กับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลหลักสูตร

	 ขั้นตอนที่ 2	 การสนทนากลุม่ (Focus Group Discussion) 

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ประกอบด้วย นักวิชาการด้านบริหารการศึกษา 

จำ�นวน 5 คน ด้านหลักสูตรและการสอน จำ�นวน 2 คน รวมทั้งสิ้น  

7 คนในวันที่ 18 พฤศจิกายน 2560  

	 ระยะที่ 2	 การเก็บข้อมูลแบบสอบถาม ระหว่าง เดือน 

ธันวาคม 2560–มกราคม 2561 จำ�นวน 340 ฉบับ รวบรวม 

แบบสอบถามกลับคืน และเป็นแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์  

จำ�นวน 312 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 91.76 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ระยะที่ 1	 ใชก้ารวเิคราะหเ์ชิงเนือ้หา (Content Analysis) 

และสรุปประเด็นสำ�คัญ

	 ระยะที่ 2	 ใช้โปรแกรมสำ�เร็จรูปในการวิเคราะห์หาค่า 

รอ้ยละ คา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน คา่สมัประสทิธิส์หสัมพนัธ ์ 

องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis : CFA)  

และตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบเชิงสมมติฐานกับข้อมูล 

เชิงประจักษ์ 

สรุปผลการวิจัย

	 1.	ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ 

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตสาขาวิชาชีพครูประกอบด้วย  

ตัวแปรแฝงภายนอก คือ สมรรถนะสถาบัน ตัวแปรแฝงภายใน  

3 ตัวแปร ได้แก่ คุณลักษณะอาจารย์ คุณลักษณะนักศึกษา และ 

สภาพแวดล้อม และตัวแปรผล 1 ตัวแปร คือ ประสิทธิผลหลักสูตร 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู

	 2.	รูปแบบเชิงสมมติฐานที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้อง 

กลมกลนืกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ ์โดยพจิารณาจากคา่ไค-สแควร์ ( ) 

เทา่กบั 113.48 ทีอ่งศาอสิระ (df) เทา่กบั 68 ระดบัความนา่จะเปน็ 

(P-value) เทา่กบั 0.00 คา่ดชันรีากกำ�ลงัสองเฉลีย่ความคลาดเคลือ่น 

จากการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากับ 0.04 ค่าดัชนีรากกำ�ลัง 

สองเฉลี่ยเศษ (RMR) เท่ากับ 0.01 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  

(GFI) เท่ากับ 0.95 และค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับ 

แก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.92 ค่าไค-สแควร์ต่อองศาอิสระ ( /df)  

เท่ากับ1.67 ดังภาพที่ 2

* P < .05    =113.49, df=68, P-Value=0.00, GFI=0.95, AGFI=0.92,RMSEA=0.04,CFI=0.97, R2=0.59
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ขั้นตอนที่  2 การสนทนากลุ่ม  (Focus Group 
Discussion) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ประกอบด้วย นักวิชาการด้าน
บริหารการศึกษา จ านวน 5 คน ด้านหลักสูตรและการสอน 
จ านวน 2 คน รวมทั้งสิ้น 7 คนในวันที ่18 พฤศจิกายน 2560   

ระยะที่ 2 การเก็บข้อมูลแบบสอบถาม ระหว่าง 
เดือนธันวาคม 2560 – มกราคม 2561 จ านวน 340 ฉบับ 
รวบรวมแบบสอบถามกลับคืน และเป็นแบบสอบถามที่มี
ความสมบูรณ์ จ านวน 312 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 91.76  
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ระยะที่ 1 ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content 

Analysis) และสรุปประเด็นส าคัญ 
ระยะที่ 2 ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์           

หาค่ าร้อยละ  ค่ า เฉลี่ ย  ส่ วน เบี่ ย งเบนมาตรฐาน  ค่ า
สั ม ป ระ สิ ท ธิ์ ส ห สั ม พั น ธ์  อ งค์ ป ร ะ ก อ บ เชิ งยื น ยั น 
(Confirmatory Factor Analysis : CFA) และตรวจสอบ
ความสอดคล้องของรูปแบบเชิงสมมติฐานกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์  

 

สรุปผลการวิจัย 
 

1. ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตสาขาวิชาชีพครูประกอบด้วย 
ตัวแปรแฝงภายนอก คือ สมรรถนะสถาบัน ตัวแปรแฝง
ภายใน 3 ตัวแปร ได้แก่ คุณลักษณะอาจารย์ คุณลักษณะ
นักศึกษา และสภาพแวดล้อม และตัวแปรผล 1 ตัวแปร คือ 
ประสิทธิผลหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู 

2. รูปแบบ เชิงสมมติฐานที่ พัฒนาขึ้นมี ความ
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจาก
ค่าไค-สแควร์ (2) เท่ากับ 113.48 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 
68 ระดับความน่าจะเป็น (P-value) เท่ากับ 0.00 ค่าดัชนี
รากก าลังสองเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน จากการประมาณค่า 
(RMSEA) เท่ ากับ  0.04 ค่ าดัชนี รากก าลั งสองเฉลี่ ย เศษ 
(RMR) เท่ากับ 0.01 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  (GFI) 
เท่ากับ 0.95 และค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้
แล้ ว  (AGFI) เท่ ากับ  0.92 ค่ าไค-สแควร์ต่อองศาอิสระ 
(2/df) เท่ากับ1.67 ดังภาพท่ี 2  

 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
             * P < .05  2=113.49, df=68, P-Value=0.00, GFI=0.95, AGFI=0.92,RMSEA=0.04,CFI=0.97, R2=0.59 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ตารางที่ 1	 ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลของตัวแปรในรูปแบบ

ตัวแปร

สาเหตุ

ประเภท

อิทธิพล

ตัวแปรผล

EFAC LECT STQU ENVI

INCA

DE
0.00

(0.00)

0.67*

(0.18)

0.31

(0.14)

0.10*

(0.44)

IE
0.23*

(0.54)
-

0.45*

(0.17)

0.16*

(0.24)

TE
0.23*

(0.54)

0.67*

(0.18)

0.76*

(0.37)

0.26*

(0.38)

LECT

DE
0.04

(0.11)
-

0.65*

(0.24)

0.24*

(0.39)

IE
0.15*

(0.21)
-

0.09*

(0.17)

0.16*

(0.22)

TE
0.19*

(0.19)
-

0.74*

(0.24)

0.40*

(0.36)

STQU

DE
0.35*

(0.34)
- - -

IE - - - -

TE
0.35*

(0.34)
- - -

ENVI

DE
-0.02

(0.06)
- 0.38*

(0.23)
-

IE
0.09

(0.24)
- - -

TE
0.07

(0.10)
-

0.38*

(0.23)
-

* P < .05

สัญลักษณ์ที่ใช้แทนตัวแปร
1. ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous Variable) คือ
   INCA	 แทน สมรรถนะสถาบัน
2. ตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous Variable) คือ
   LECT	 แทน คุณลักษณะอาจารย์
   STQU	แทน คุณลักษณะนักศึกษา
   ENVI	 แทน สภาพแวดล้อม
   EFAC	 แทน ประสิทธิผลหลักสูตร
3. ตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable)
   MTE	 แทน สื่อ วัสดุ เทคโนโลยีทางการศึกษา 
   CMA	 แทน การจัดการหลักสูตร 
   KMA	 แทน การจัดการเรียนรู้ 
   LBR	 แทน จริยธรรมของอาจาย์ 
   ELR	 แทน พฤติกรรมการสอน 
   EVR	 แทน ทักษะและประสบการณ์ 

   COL	 แทน ความสามารถทางสติปัญญา 
   LBC	 แทน แรงจูงใจผู้เรียน 
   BEL	 แทน พฤติกรรมการเรียนรู้ 
   ATL	 แทน บรรยากาศในห้องเรียน 
   CEE	 แทน สภาพแวดล้อมนอกห้องเรียน 
   FAE	 แทน สภาพแวดล้อมครอบครัว  
   ACH	 แทน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   GRS	 แทน ความพึงพอใจของนักศึกษา 
   PER	 แทน การนำ�ความรู้ไปใช้ 
	 ผลการตรวจสอบอิทธิพลต่อประสิทธิผลหลักสูตร 
ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู (EFAC) สรุปดังนี้         
	 สมรรถนะสถาบัน (INCA) มีอิทธิพลทางอ้อมผ่าน 
คุณลักษณะนักศึกษา (STQU) และสภาพแวดล้อม (ENVI) โดยมี 
อิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลหลักสูตร (EFAC) เท่ากับ 0.23 อย่างมี 
นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 
	 คุณลักษณะอาจารย์ (LECT) มีอิทธิพลทางตรงต่อ 
ประสิทธิผลหลักสูตร (EFAC) เท่ากับ 0.04อย่างมีนัยสำ�คัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05 และมีอิทธิพลทางอ้อมผ่านคุณลักษณะ 
นักศึกษา (STQU) และสภาพแวดล้อม (ENVI) และมีอิทธิพลรวม 
ต่อประสิทธิผลหลักสูตร (EFAC) เท่ากับ 0.19 อย่างมีนัยสำ�คัญ 
สถิติที่ระดับ .05 
	 คุณลักษณะนักศึกษา (STQU) มีอิทธิพลทางตรง 
ต่อประสิทธิผลหลักสูตร เท่ากับ 0.35 อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05   
	 สภาพแวดล้อม (ENVI) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบ 
ต่อประสิทธิผลหลักสูตร เท่ากับ -0.02 และ มีอิทธิพลทางอ้อม 
ผ่านคุณลักษณะนักศึกษา (STQU) เท่ากับ 0.09 อย่างมีนัยสำ�คัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05 
	 ตวัแปรทัง้หมดในรปูแบบสามารถอธบิายความแปรปรวน 
ของประสิทธิผลหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู  
ได้ร้อยละ 59 อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 
	

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลหลักสูตร 
ประกาศนียบัตรบัณฑิตสาขาวิชาชีพครูประกอบด้วย สมรรถนะ 
สถาบัน คุณลักษณะอาจารย์ คุณลักษณะนักศึกษา และสภาพ 
แวดล้อม ปัจจัยทุกด้านมีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อม 
ต่อประสิทธิผลหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู  
สอดคล้องกับสมมติฐานข้อ 1 สามารถอภิปรายได้ดังนี้
		  1.1	 สมรรถนะสถาบันมีอิทธิพลทางอ้อม และ 
อิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลหลักสูตร ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากสถาบัน 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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มบีทบาทในการสง่เสรมิ สนบัสนนุและอำ�นวยความสะดวกทรพัยากร 
การบริหาร มุ่งเน้นการกำ�กับ ติดตาม ตรวจสอบ พัฒนาคุณภาพ 
การจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ผลิตบัณฑิตวิชาชีพครูที่มี 
คุณธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ สนับสนุนอาจารย์ขับเคล่ือน 
กลยุทธ์สู่ความสำ�เร็จอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ Hansuri  
(2017) ที่ได้วิจัยโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผล 
การบรหิารงานในระดับคณะของมหาวทิยาลยัราชภัฏพบวา่ สมรรถนะ 
องค์กรมีอิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผล 
การจัดการศึกษา  
		  1.2	 คุณลักษณะอาจารย์มีอิทธิพลทางตรง และ 
อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลหลักสูตร ทั้งนี้ 
อาจเนื่องมาจากอาจารย์ในสถาบันได้รับการส่งเสริมสนับสนุน 
ความรู้ทักษะประสบการณ์ มีความสามารถในการบูรณาการ 
สาระหลักสูตร ด้วยการใช้เทคนิควิธีการสอนที่เหมาะสม จัดสภาพ 
แวดล้อมบรรยากาศที่เน้นให้ผู้ เรียนเกิดทักษะประสบการณ์  
สามารถประยกุต์ใชก้บังานไดเ้หมาะสม สอดคลอ้งกบั สพุธิญก์ฤตา 
พักโพธิ์เย็น (2560) ได้ทำ�การวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ 
ทางการศึกษานักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาหลักสูตรและ 
การสอน มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ พบว่า คุณลักษณะผู้สอน 
มีอิทธิพลทางตรงต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของนักศึกษา
		  1.3	 คุณลั กษณะนั ก ศึกษา มีอิ ทธิ พลทางตรง 
ตอ่ประสทิธผิลหลกัสตูร ท้ังนีอ้าจเนือ่งมาจาก สถาบนัได้จดักจิกรรม 
เสริมสร้างความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ โดยผ่านกระบวนการ 
บริหารจัดการหลักสูตรของอาจารย์ผู้สอน และการสนับสนุน 
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อบรรยากาศการเรียนรู้ให้นักศึกษามีเจตคติ 
สามารถสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิด้วยการนำ�สมรรถนะด้านสติ 
ปัญญาและทักษะด้านร่างกายของตนไปใช้ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
พฤติกรรมการเรียนรู้ของตนในทางบวกเกิดประสิทธิผลต่อตนเอง 
และสถาบนั สอดคลอ้งกบั สพิุธญก์ฤตา  พกัโพธิเ์ยน็ (2560) พบวา่  
แรงจูงใจต่อการเรียนของนักศึกษาและคุณลักษณะส่วนบุคคล 
เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของนักศึกษา
		  1.4	 สภาพแวดล้อมมีอิทธิพลทางตรงทิศทางลบ 
และอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลหลักสูตร ท้ังน้ีอาจเนื่องจาก 
การสนับสนุนและสภาพแวดล้อมของสถาบันท่ีเอื้อต่อการ 
จดักจิกรรมการเรยีนรูท้ัง้ในหอ้งเรยีนและบรรยากาศนอกหอ้งเรยีน 
เปน็การสง่เสริมใหน้กัศกึษามแีหลง่เรยีนรูแ้ละมกีจิกรรมแลกเปลีย่น 
ความรู้ มีความเป็นกันเองไว้วางใจส่งเสริมให้มีการตัดสินใจ 
ร่วมกันเป็นวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ และสร้างแรงจูงใจให้ 
นักศึกษามุ่งสู่ความสำ�เร็จซึ่งส่งผลต่อประสิทธิผลกระบวนการ 
จัดการเรียนรู้ สอดคล้องกับ สุพิธญ์กฤตา  พักโพธ์ิเย็น (2560) 
ได้ทำ�การวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน  

มหาวทิยาลยัธรุกิจบณัฑติยพ์บว่า การสนบัสนนุ และสภาพแวดลอ้ม 
ของมหาวิทยาลัยมีอิทธิพลทางอ้อมต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
ของนักศึกษา
	 2.	รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุปัจจัยที่
มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขา
วิชาชีพครู ที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
โดยพจิารณาจากคา่   = 113.49  df = 68 P-value = 0.00 GFI = 
0.95 AGFI = 0.92 RMSEA = 0.40 ปัจจัยคุณลักษณะอาจารย์  
และปัจจัยคุณลักษณะนักศึกษามีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อม 
ต่อประสิทธิผลหลักสูตร ส่วนปัจจัยด้านสมรรถนะสถาบัน และ 
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมมีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผล 
หลักสูตร ซึ่งทุกปัจจัยสามารถร่วมกันทำ�นายประสิทธิผลหลักสูตร 
ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู ได้ร้อยละ 59 แสดงว่า 
ตัวแปรทุกด้านสามารถทำ�นายประสิทธิผลหลักสูตรได้ ทั้งนี้ 
เน่ืองจาก รูปแบบท่ีพัฒนาขึ้นได้จากการสังเคราะห์วรรณกรรม  
แนวคิดงานวิจัยของนักวิชาการจำ�นวนมาก รวมท้ังสนทนากลุ่ม 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ทำ�ให้เกิดความตรงเชิงเนื้อหาและความตรงเชิง 
โครงสร้าง จึงส่งผลให้รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัย 
ที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขา 
วิชาชีพครู มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล เชิงประจักษ์  
สอดคล้องการวิจัยของ สุมัทนา  หาญสุรีย์ (2560) พบว่า ปัจจัย
เชิงสาเหตุของประสิทธิผลการบริหารงานในระดับคณะของ
มหาวทิยาลัยราชภัฏ ประกอบดว้ย ภาวะผู้นำ�การบรหิาร สมรรถนะ 
องคก์ร บรรยากาศองคก์ร และการจดัการเรยีนรู ้และสอดคลอ้งกบั 
เตือนใจ  เขียนชานาจ (2559) พบว่า ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผล 
ต่อประสิทธิผลของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ประกอบด้วย ภาวะ 
ผู้นำ�วิชาการ และสภาพแวดล้อม
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ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้
	 1.	คุณลักษณะของนักศึกษามีอิทธิพลทางตรงต่อ
ประสิทธิผลหลักสูตรมากที่สุด สถาบันควรส่งเสริมสนับสนุน 
ให้นักศึกษาพัฒนาทักษะและประสบการณ์การเรียนรู้อย่างเป็น 
พลวัตให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอันเป็นคุณลักษณะของนักศึกษา 
มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิภาพหลักสูตรมากที่สุด 
	 2.	สถาบนัควรพฒันาสภาพแวดลอ้มบรรยากาศท่ีสง่เสรมิ 
การจดักจิกรรมการเรยีนรูท้ัง้ในหอ้งเรยีนและนอกหอ้งเรยีนเพือ่ให้ 
ผูเ้รยีนเกดิทกัษะ และประสบการณท์ีส่ง่ผลตอ่ประสทิธผิลหลกัสตูร 
	 3.	สถาบันควรสนับสนุนสื่อ วัสดุอุปกรณ์ และระบบงาน 
อินเทอร์เน็ตให้อาจารย์และนักศึกษาสามารถใช้งานในกิจกรรม 
หลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป
	 1.	ควรศึกษารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้าง เชิงสาเหตุ 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษาของ 
คณะศึกษาศาสตร์ เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการจัดการศึกษา 
ให้ทันสมัย

	 2.	ควรทำ�วจิยัรปูแบบความสัมพนัธโ์ครงสรา้ง เชงิสาเหตุ 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต  
สาขาวชิาวชิาชพีคร ูของสถาบนัการศกึษาของรฐั เพือ่เปรยีบเทียบ 
ความแตกต่างและเป็นแนวทางพัฒนาต่อไป
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phœ̄mtœ̄m (chabap thi ̄ sa ̄m) Pho ̜̄.So ̜̄. so ̜̄ngphanha ̄ro ̜̄iha ̄sipsa ̄m. กรุงเทพฯ : องค์การรับส่งสินค้าและ
พัสดุภัณฑ์ (ร.ส.พ.).  

เตือนใจ  เขียนชานาจ. (2559). ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน Patc ̌hai chœ̄ng sa ̄he ̄t 
thi ̄ song phon to ̜̄ prasitthiphon kho ̜̄ng satha ̄ban ʻudomsưksa ̄ ʻe ̄kkachon. วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎี
บัณฑิต, มหาวิทยาลัยศรีปทุม. 

บุญชม  ศรีสะอาด. (2554). การวิจัยเบื้องต้น [Ka ̄nwic ̌hai bư ̄angton]. พิมพ์ครั้งท่ี 10. กรุงเทพฯ : สุวีริยาสาส์น. 
รัตนา  วงศ์รัศมีเดือน. (2555). การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรการบัญชี             
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อเสนอข้อสรุปเชิงทฤษฎีการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา โดยใช้วิธีการวิจัยทฤษฎี 

ฐานราก พื้นที่วิจัย คือ เป็นโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ของรัฐแห่งหนึ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยที่เกิดปัญหา 

ความขดัแยง้ภายในสถานศึกษา ผูว้จิยัพฒันาเครือ่งมอืวจิยัเปน็แนวคำ�ถามในการสมัภาษณแ์ละใหผู้เ้ชีย่วชาญประเมนิกอ่นนำ�ไปใชส้มัภาษณจ์รงิ 

เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้ให้ข้อมูลหลักคือ ผู้ที่อยู่ในปรากฏการณ์หลักในสถานศึกษา โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง คือ  

ผู้บริหาร 3 คน ครู 20 คน ผู้ปกครอง 5 คน นักเรียน 15 คน และศึกษานิเทศก์ 3 คน รวมทั้งหมด 46 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการ 

แปลความหมายขอ้มลูตามรปูแบบเชงิระบบของ Strauss & Corbin โดยใช้คอมพวิเตอรโ์ปรแกรม ATLAS.ti ช่วยจดัระบบขอ้มลูและพฒันา 

สู่การเสนอข้อสรุปเชิงทฤษฎี

	 ผลการวิจัยพบว่า การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษามีข้อสรุปเชิงทฤษฎี ดังนี้ 1) การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมใน 

สถานศกึษาเปน็กระบวนการปอ้งกนั แกไ้ขและเยยีวยาฟ้ืนฟูการเกดิความขดัแยง้ในสถานศึกษา การเสริมสรา้งสันติวฒันธรรมในสถานศกึษา 

แบง่ไดเ้ปน็ 2 ประเภท คอื ดา้นโครงสรา้ง และดา้นจติใจ 2) วธิเีสรมิสรา้งสนัตวิฒันธรรม ในสถานศกึษา จำ�แนกได ้5 ลกัษณะ คอื (1) สร้างแรง 

จูงใจ (2) มีส่วนร่วม (3) สนับสนุนทรัพยากรและสารสนเทศที่จำ�เป็น (4) มอบหมายงาน และ (5) พัฒนาศักยภาพครู 3) เงื่อนไขเชิงสาเหตุ 

ของการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษาเกิดขึ้นจากเงื่อนไขภายนอกและเงื่อนไขภายในโรงเรียน 4) ยุทธศาสตร์การทำ�งานควรอยู่ 

ในลักษณะของการปรับกระบวนทัศน์การจัดการเรียนรู้ การจัดการความรู้ เพื่อรวบรวม วิเคราะห์และจัดระบบความรู้ในการเสริมสร้าง 

สันติวัฒนธรรม 5) การใช้ยุทธศาสตร์การทำ�งานดังกล่าวก่อให้เกิดผลลัพธ์ทั้งที่เป็นศักยภาพที่เกิดขึ้นในตัวครูและส่งผลต่อประสิทธิผลของ 

องค์การ และ 6) ผลสืบเนื่องที่เกิดขึ้นจำ�แนกได้เป็นระดับบุคคลและระดับองค์การ
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2562
Journal of Humanities and Social Sciences Nakhon Phanom University ; Vol.9 No.1 January - April 2019

ABSTRACT

	 This research aims to offer theoretical conclusions of enhancing a culture of peace in schools using grounded  

theory as the research methodology. The school that looked consistent with the objective of the study was a large  

secondary school located in northeastern Thailand, where the conflict problem occurred within the school. 

The research interview guide was developed into research questions and was assessed by the experts prior to the  

actual interviews. Data were collected by in-depth interviews. The main informants selected by purposive sampling 

were those who encountered the main events in the schools including 3 administrators, 20 teachers, 5 parents, 

15 students, and 3 educational supervisors, respectively totaling 46 people. To analyze the data, this author followed  

the systematic approach of Strauss and Corbin by using the Atlas.ti software package to help organize the information 

system and develop into theoretical conclusions.

	 Results of the study found that enhancing a culture of peace in schools had the following theoretical conclusions. 

1) Strengthening the culture of peace in educational institutions is a process of prevention, correction, remedy and  

rehabilitation of conflicts in schools. Strengthening the culture of peace in schools was divided into 2 types: structural  

and psychological. 2) An approach to strengthening the culture of peace in schools can be classified into 5 characteristics: 

(1) creating motivation, (2) participation, (3) supporting the necessary resources and information, (4) assigning work,  

and (5) developing teacher’s potential. 3) The causal conditions of building a culture of peace in schools arises from  

external conditions and conditions within the school. 4) The operating strategy should be in the form of a paradigm  

shift in learning and knowledge managements in order to collect, analyze, and organize the knowledge system for  

enhancing a culture of peace. 5) The use of the above mentioned strategy resulted in both potential outcomes 

occurred in the teachers and forwarding the effectiveness of the organization. And 6) the consequences happened  

were classified into individual and organizational levels.

Keywords :	 Enhancing a Peace Culture ; Grounded Theory ; Schools

บทนำ�

	 สังคมปัจจุบันมนุษย์เกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรม 

มีการแสดงความคิดเห็นท่ีรุนแรง ตลอดจนมีการใช้อารมณ์ในการ 

ตัดสินปัญหามากย่ิงข้ึน จากกข่าวสารท่ีพบในปัจจุบันจะพบว่า 

การตัดสินปัญหาด้วยความรุนแรงนี้ ยังเกิดขึ้นในสถานศึกษา 

ซึ่งเป็นสถาบันที่ใกล้ชิดกับเด็กมากท่ีสุด ดังปรากฏในข่าวต่างๆ 

อยูเ่สมอว่ามกีารทำ�รา้ยกันทัง้ทางดา้นรา่งกายและจติใจ จนนำ�ไปสู ่

การสูญเสียหลายครั้ง ด้วยเหตุนี้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องจึงเล็งเห็น 

ความสำ�คัญจึงหาหนทางป้องกันและแก้ไขปัญหาด้วยวิธีการที่ 

หลากหลาย วนัชยั  วฒันศพัท ์(2545) ได้ใหค้วามเหน็ว่า การปอ้งกัน 

ปญัหาความรนุแรงในสถานศกึษา ควรมแีนวทางการจดัการปญัหา 

และแก้ไขความขัดแย้งอย่างยั่งยืน คือ การแก้ปัญหาที่ต้นเหตุ 

อยา่งเปน็ระบบและเปน็รปูธรรม กระบวนการเสรมิสรา้งสันตวิฒันธรรม 

นัน้ควรเริม่จากการศึกษา เพ่ือยอมรบัความแตกตา่งและเหน็คุณคา่ 

ของความหลากหลายทางความคิดและทางวัฒนธรรม รู้จักให้อภัย 

และมคีวามเอือ้เฟือ้เกือ้กลูกนั ทีส่ำ�คญัอกีประการหนึง่คอื ตระหนกั 

ว่าความรุนแรงไม่อาจแก้ปัญหาได้อย่างยั่งยืน หากแต่ต้องแก้ 

ด้วยสันติวิธีเพราะสันติวิธีเท่านั้นที่เป็นหนทางสู่สันติภาพท่ีแท้จริง  

(พระไพศาล  วิสาโล, 2550) การส่งเสริมให้มีทักษะในการจัดการ 

ความขัดแย้งด้วยสันติวิธี จึงเป็นอีกวิธีการหน่ึงซ่ึงจะสามารถช่วย 

ทำ�ให้ครูจัดการชั้นเรียนได้ดีขึ้น

	 ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม ในสถาน 

ศึกษา โดยสถานศึกษาที่ผู้วิจัยเลือกทำ�การศึกษาเป็นสถานศึกษา 

ที่เคยเกิดปรากฏการณ์ความขัดแย้งและเคยมีการใช้ความรุนแรง 

ในการตัดสินปัญหา จึงได้มีการนำ�กระบวนการเสริมสร้างสันติ 

วัฒนธรรมมาใช้ในสถานศึกษาเพื่อลดปรากฏการณ์ความขัดแย้ง 

ดงักลา่วและปรากฏผลเปน็ทีน่า่พอใจ ทีต่ัง้ของพืน้ทีว่จิยัคอื สถานศกึษา 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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มัธยมประจำ�อำ�เภอ ของจังหวัดหนึ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

ผู้วิจัยปกป้องข้อมูลหลักของพื้นท่ีวิจัย โดยใช้ช่ือผู้ให้ข้อมูลหลัก 

ตามตำ�แหน่งในการทำ�งานหรือตามบทบาทหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องกับ 

สถานศึกษาและใช้ชื่อสถานที่เป็นนามสมมติ การวิจัยในครั้งนี้ได้ใช้ 

กระบวนการวิจัยแบบทฤษฎีฐานราก ซ่ึงเป็นอีกรูปแบบหนึ่งของ 

การวิจัยเชิงคุณภาพที่ใช้วิธีอุปนัย (Inductive Approach) คือ 

การศึกษากลุ่มตัวอย่างที่เจาะจงเลือกขึ้นมา แล้วนำ�มาวิเคราะห์ 

หาข้อสรุปเพื่อให้ได้คำ�อธิบายเชิงทฤษฎีซ่ึงสามารถนำ�ไปอธิบาย 

เหตุการณ์หรือปรากฏการณ์อื่นท่ีมีลักษณะหรือบริบทคล้ายกัน 

เป็นคำ�อธิบายที่เฉพาะเจาะจงมีขอบเขตจำ�กัด 

	 ผู้วิจัยได้สรุปผลของการวิจัยในลักษณะท่ีเป็นรูปแบบ 

ความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างลักษณะของการเสริมสร้างสันติ 

วัฒนธรรมในสถานศึกษา เงื่อนไขเชิงสาเหตุ เงื่อนไขเชิงบริบท  

เงื่อนไขสอดแทรก ยุทธศาสตร์ที่ใช้และผลสืบเนื่องที่เกิดขึ้น เพื่อให้ 

ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาในครั้งน้ี เป็นข้อมูลพื้นฐานสำ�หรับผู้ที่ 

สนใจได้นำ�ไปทำ�การวิจัยเพื่อต่อยอดองค์ความรู้โดยใช้ระเบียบวิธี 

วิจัยอื่นๆ ต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเสนอข้อสรุปเชิงทฤษฎี 

การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษามัธยมศึกษา ซึ่งเป็น 

การอธิบายความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตรุะหวา่งลกัษณะของการเสรมิสรา้ง 

สันติวัฒนธรรมในสถานศึกษามัธยมศึกษา เงื่อนไขเชิงสาเหตุ  

เงื่อนไขเชิงบริบท เงื่อนไขสอดแทรก ยุทธศาสตร์ท่ีใช้ และผล 

สืบเนื่องที่เกิดขึ้น

กรอบแนวคิดการวิจัย

	 ผูว้จิยัไดศ้กึษากรอบแนวคดิของคำ�วา่ “สนัตวิฒันธรรม”  

จากหลายแหล่งข้อมูล นำ�มาสู่การสรุปความหมายของคำ�ว่าสันติ 

วัฒนธรรมได้ว่า คือ คุณค่า ทัศนคติและรูปแบบพฤติกรรม 

วถิกีารดำ�เนนิชวีติและการกระทำ�ทัง้หมดทีไ่ดร้บัแรงบนัดาลใจและ 

แสดงถึงการเคารพต่อชีวิตและต่อมนุษย์ เป็นการปฏิเสธความ 

รุนแรงและยึดมั่นในหลักการแห่งอิสรภาพ (UNESCO, 2015) 

ซึ่งกรอบแนวคิดนี้มาจากองค์การสหประชาชาติ ซึ่งเป็นหน่วยงาน 

หลักของการส่งเสริมสันติวัฒนธรรมให้เกิดขึ้นในสังคมและ 

สถานศึกษา การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา 

มัธยมศึกษาได้กำ�หนดกรอบแนวคิดการวิจัยในประเด็นดังต่อไปน้ี  

1. การศึกษาลักษณะการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา 

จากมุมมองของคนที่อยู่ในปรากฏการณ์ อันจะนำ�ไปสู่การกำ�หนด 

ความหมาย และความสำ�คัญของคำ�ว่าการเสรมิสรา้งสนัตวิฒันธรรม 

 2. การศึกษาเงื่อนไขเชิงสาเหตุว่ามีองค์ประกอบอะไรและเงื่อนไข 

เหล่านัน้มคีวามสมัพันธ์เชงิเหตุผลกบัการเสรมิสรา้งสนัตวิฒันธรรม 

อยา่งไร 3. การศกึษาเงือ่นไขเชิงบรบิททีส่ง่ผลต่อการใชย้ทุธศาสตร ์ 

4. เงือ่นไขสอดแทรกวา่มปีจัจยัหรอืเงือ่นไขใดทีม่ผีลตอ่ยทุธศาสตร ์

ที่ใช้ และเงื่อนไขเหล่านั้นมีความสัมพันธ์เชิงเหตุผลกับยุทธศาสตร์ 

อย่างไร 5. การศึกษายุทธศาสตร์การทำ�งาน ว่ามีการกระทำ�หรือ 

ปฏิสัมพันธ์ที่เฉพาะเจาะจงในส่วนใด ที่เกิดขึ้นจากการเสริมสร้าง 

สันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา 6. การศึกษาผลสืบเนื่องที่เกิดขึ้น 

จากการใช้ยุทธศาสตร์ที่ปรากฏในระดับบุคคลและระดับองค์การ 

ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลเพื่อให้ได้รายละเอียด เพียงพอที่จะนำ�ไปสู่ 

การสรา้งทฤษฎีฐานรากและให้ไดข้อ้มลูทีใ่กล้เคียงกบัความเปน็จริง 

มากที่สุด โดยได้ศึกษาข้อมูลจากสถานศึกษา ผู้เชี่ยวชาญและ 

ผู้ที่เกี่ยวข้องตามวัตถุประสงค์การวิจัยและคำ�ถามการวิจัยโดยใช้ 

ระเบยีบวธีิวจิยัทฤษฎี ฐานราก วเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดจ้ากการสัมภาษณ ์

เชิงลึก การจัดกลุ่มสนทนา การสังเกตและการจดบันทึกภาคสนาม  

และการศึกษาเอกสารเพื่อนำ�ไปสู่การเสนอข้อสรุปเชิงทฤษฎี 

โดยผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดในการวิจัยทฤษฎีฐานรากตามทัศนะ 

ของ Strauss & Corbin (1998) ดังภาพที่ 1

เงื่อนไขเชิงบริบทที่ส่งผล

ต่อการใช้ยุทธศาสตร์

สาเหตุ

ที่ทำ�ให้

เกิด

ปรากฏ-

การณ์หลัก

ลักษณะ

ปรากฏ-

การณ์หลัก

ยุทธศาสตร์

จากปรากฏ-

การณ์หลัก

ผล

สืบเนื่อง

ที่เกิด

จากการ

ใช้ยุทธ-

ศาสตร์เงื่อนไขสอดแทรกที่ส่งผล

ต่อการใช้ยุทธศาสตร์

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีดำ�เนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ผู้วิจัยทำ�การคัดเลือกเพื่อให้ได้สถานศึกษาตามลักษณะ 
ทีก่ำ�หนด ใชก้ารสุม่แบบสโนวบ์อล (Snowball Sampling) เปน็การ 
สุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยอาศัยการแนะนำ�ของผู้เชี่ยวชาญ จนได้ 
กลุ่มตัวอย่างครบตามจำ�นวน และได้ข้อมูลที่สนใจศึกษา (กัลยา 
วานิชยบ์ญัชา, 2542) โดยสัมภาษณผู้์เชีย่วชาญเกีย่วกับกระบวนการ 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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สรา้งสนัตวิฒันธรรม จำ�นวน 3 คน เพือ่ขอใหร้ะบชุือ่สถานศกึษาทีม่ ี
ลกัษณะตามทีก่ำ�หนด ผูเ้ชีย่วชาญคนแรกคอื วทิยากรเกีย่วกบัสันตวิธิ ี
เมือ่ไดข้อ้มลูจากคนแรกแลว้ จงึแนะนำ�ผูเ้ช่ียวชาญซึง่เป็นเจา้หนา้ท่ี 
หน่วยงานของรัฐบาลที่เชี่ยวชาญด้านสันติวิธีและคนสุดท้ายคือ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านสันติวิธีในสถานศึกษา เม่ือได้รายช่ือสถานศึกษา 
ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาบริบทของสถานศึกษาที่ผู้เชี่ยวชาญได้ระบุไว้ 
จากนัน้ไดท้ำ�การสรา้งเครือ่งมอืวจิยัคอื แบบสมัภาษณเ์ชงิลึก เม่ือได ้
เครื่องมือวิจัยแล้วจึงนำ�ไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้อง 
เมื่อผู้เชี่ยวชาญให้ผ่านแล้วจงนำ�บทสัมภาษณ์ไปทำ�การสัมภาษณ์ 
เชิงลกึผูใ้หข้อ้มลูหลกัทีเ่ลอืกแบบเจาะจง โดยคนทีถ่กูเลอืกลว้นเปน็ 
คนที่มีส่วนร่วมอยู่ในปรากฏการณ์หรือสถานศึกษาดังกล่าว 
ประกอบด้วยผู้บริหาร ครู ศึกษานิเทศก์ ผู้ปกครองและนักเรียน 
ในโรงเรียนที่เกิดปรากฏการณ์ รวมทั้งหมด 46 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เคร่ืองมอืทีใ่ชส้ำ�หรบัการศกึษาวจิยัครัง้นีมี้ 4 ประเภท คอื  
	 1.	แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กลุ่ม 
ผู้ให้ข้อมูลหลัก ทั้งผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียนศึกษานิเทศก์ 
และผู้ปกครอง จำ�นวน 46 คน 
	 2.	การจัดกลุ่มสนทนา (Focus Group Discussion) 
2 กลุ่ม กลุ่มละ 8 คน คือ ผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มสาระและครูผู้สอน 
ที่อยู่ในปรากฏการณ์ 
	 3.	การสังเกตและจดบันทึกภาคสนาม (Observation  
and Field-note) ประกอบด้วย การสังเกตแบบมีส่วนร่วมและ 
การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม โดยเป็นความสามารถในการดู เก็บ  
จดจำ� นำ�มาเขียน อ่าน ทำ�บันทึก แล้วนำ�มาเรียบเรียงหรือเขียน 
สะท้อนประสบการณ์ที่ได้จากพื้นที่วิจัย (นิศา  ชูโต, 2545)
	 4. การวิเคราะห์เอกสาร (Document Analysis) 
เป็นการศึกษาเอกสารทั้งปฐมภูมิและทุตติยภูมิ ท่ี เกี่ยวข้อง 
แล้วทำ�การวิเคราะห์เอกสารตามประเด็นท่ีต้องการศึกษา ข้อมูล 
ทั้ งหมดที่ ได้จากการศึกษาได้ ใช้หลักการตรวจสอบข้อมูล 
เรื่องเดียวกันจากแหล่งข้อมูลแบบสามเส้า (Theoretical 
Triangulation) การหาข้อมูลและมโนทัศน์ท่ีแตกต่างไปจากที่ได้ 
มาแล้ว (Negative Case) จนกระทั่งถึงจุดอิ่มตัว (Theoretical  
Saturation) ไดข้อ้สรปุเชงิทฤษฎ ี(ทวศีกัดิ ์ นพเกสร, 2550) และเพือ่ 
ชว่ยใหเ้กดิความเขา้ใจ ในปรากฏการณท์ีศ่กึษา ผูว้จิยัไดใ้ชโ้ปรแกรม  
ATLAS.ti ซึ่งเป็นโปรแกรมช่วยจัดกลุ่มข้อมูล เป็นเครื่องมือช่วยใน 
การจัดเรียง แยกแยะและจัดกลุ่มข้อมูล เพ่ือให้ง่ายต่อการนำ�มา 
วิเคราะห์สำ�หรับการสัมภาษณ์ในแต่ละครั้ง ผู้วิจัยได้นำ�อุปกรณ์ 
ที่ช่วยอำ�นวยความสะดวกในการสัมภาษณ์ไปด้วยเสมอ เช่น 
กล้องถ่ายภาพ กล้องวิดีโอ เทปบันทึกเสียง สมุดสำ�หรับจดบันทึก  
เป็นต้น 

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 1. เตรียมการเพ่ือเก็บข้อมูลโดยสร้างแนวคำ�ถามและ 
นำ�ไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม จากนั้น 
ได้ลงพื้นที่ วิจัยและศึกษาข้อมูลบริบทของพื้นที่ วิจัยในเดือน 
สิงหาคม พ.ศ.2560 
	 2.	เก็บรวบรวมข้อมูลในพื้นที่วิจัยและวิเคราะห์ข้อมูล 
เป็นระยะๆ ระหว่างที่เก็บรวบรวมข้อมูล ตั้งแต่เดือนตุลาคม 
พ.ศ.2560 ถงึเดอืน พฤษภาคม พ.ศ.2561 และไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มลู 
เพิ่มเติมตามความจำ�เป็นจนถึงเดือน มิถุนายน พ.ศ.2561 
	 3.	วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยใช้การรวบรวมข้อมูล 
ในสนามวิจัย โดยใช้ 4 วิธีการ คือ 
		  3.1	 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
ผู้วิจัยดำ�เนินการสัมภาษณ์ ด้วยการเรียบเรียงคำ�ถามให้มีลักษณะ 
ตดิตอ่กนัเปน็ลกูโซ ่เพือ่ใหแ้นวคดิของผูใ้ห้ขอ้มลูหลกัตดิตอ่เปน็เรือ่ง 
เดียวกัน เพื่อจะได้สามารถลำ�ดับเหตุการณ์จากประสบการณ์และ 
สามารถถา่ยทอดตามทศันะได้อยา่งเปน็ระบบไมสั่บสน ตลอดระยะ 
เวลาการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้พยายามสร้างมนุษยสัมพันธ์ 
ที่ดีกับผู้ให้ข้อมูลหลัก ด้วยการตั้งใจฟัง พยายามจับประเด็นที่ผู้ให้ 
ข้อมูลหลักพูด โดยผู้ให้ข้อมูลหลักได้คิด ได้พูด ได้แสดงออก 
อยา่งเตม็ที ่โดยไมม่กีารช้ีนำ�ทัง้ทางตรงและทางอ้อม เมือ่การสมัภาษณ ์
เสร็จส้ินลง ผู้วิจัยได้ขอบคุณผู้ให้ข้อมูลหลักโดยการกล่าวขอบคุณ 
ในความกรุณาที่เสียสละเวลาและให้ความร่วมมือในการสัมภาษณ์ 
เชิงลึก หากผู้วิจัยมีข้อสงสัยหรือได้ข้อมูลที่ยังไม่ครบถ้วน ผู้วิจัย 
จะขออนุญาตสัมภาษณ์ในโอกาสต่อไป การสัมภาษณ์เชิงลึก 
ดำ�เนินการระหว่าง เดือนตุลาคม พ.ศ.2560 ถึง เดือนพฤษภาคม  
พ.ศ.2561 และการสัมภาษณ์ทุกครั้งใช้เทปบันทึกเสียงและแบบ 
การสัมภาษณ์เชิงลึกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นเครื่องมือ 
ช่วยอำ�นวยความสะดวกในการทำ�งาน
		  3.2	 การจัดกลุม่สนทนา (Focus Group Discussion) 
การเก็บข้อมูลโดยการสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยได้จัดกลุ่มสนทนา 
2 ครั้งๆ ละ 8 คน โดยมีผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มสาระและครูท่ีอยู่ 
ในปรากฏการณ์เป็นผู้ ร่วมสนทนา ในระหว่างสนทนาผู้วิจัย 
ได้สังเกตและบันทึกข้อมูลความรู้สึกต่างๆ ที่เกิดขึ้นระหว่าง 
การสนทนาด้วยกล้องถ่ายภาพ เทปบันทึกเสียง และแบบการ 
จดบันทึกการสนทนากลุ่ม ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มและจากการ 
สมัภาษณเ์ชิงลกึจะนำ�มาประกอบกนัเพือ่ใหเ้กิดความเขา้ใจในเรือ่ง 
ที่ต้องการศึกษาอย่างสมบูรณ์ ในการสนทนาจะมีการบันทึกข้อมูล 
ดว้ยการบนัทกึภาพบรรยากาศ และบนัทกึเสียงการสนทนา การจดั 
กลุ่มสนทนาดำ�เนินการในเดือนมกราคม พ.ศ.2561 และ 
เดือนมีนาคม พ.ศ.2561
		  3.3	 การสั ง เกตและการจดบันทึ กภาคสนาม 
(Observation and Field Notes) เมื่อผู้วิจัยเข้าสู่พื้นที่วิจัย ผู้วิจัย 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ได้สังเกตและจดบันทึกภาคสนามในพื้นที่วิจัย ด้วยการเข้าไป 
ช่วยทำ�งานและเข้าไปร่วมการประชุมในวาระต่างๆ ของโรงเรียน  
รวมถงึเขา้สอนแทน ซึง่ทำ�ใหไ้ดข้้อมลูการเสรมิสรา้งสนัตวิฒันธรรม 
ในสถานศึกษาเพิ่มมากขึ้น การสังเกตและจดบันทึกภาคสนาม 
ใช้แบบบันทึกภาคสนามเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงาน โดยเริ่ม 
ทำ�การสังเกตและจดบันทึก ตั้งแต่เดือนตุลาคม พ.ศ.2560 
ถึง เดือนพฤษภาคม พ.ศ.2561 และระหว่างการจดบันทึก 
ภาคสนาม ผูว้จิยันำ�ขอ้มลูทีไ่ดม้าวเิคราะหแ์ละตรวจสอบสมมตฐิาน 
อยา่งสม ่ำ�เสมอ จากนัน้ไดท้ำ�การวเิคราะห์เอกสาร (Documentary  
Study) เป็นการศึกษาข้อมูลเอกสาร โดยจำ�แนกเอกสารออกเป็น 
2 ประเภท คือ เอกสารปฐมภูมิและทุติยภูมิ ข้อมูลเอกสารจะให้ 
ภาพที่มีทั้งตัวปรากฏการณ์ท่ีต้องการศึกษาและสภาพแวดล้อม 
หรือบริบททางสังคมที่ปรากฏการณ์น้ันเกิดขึ้น ข้อมูลเอกสารและ 
สถิติแสดงถึงความสม่ำ�เสมอของทัศนคติและความคิดเห็นได้ดีกว่า 
การสัมภาษณ์ ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาและวิเคราะห์เน้ือหาในเอกสาร 
ชั้นต้นและชั้นรองแต่ละฉบับ แล้วทำ�การวิเคราะห์ตามประเด็น 
ท่ีต้องการศึกษา และมีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล 
ในเอกสารแต่ละฉบับด้วยการใช้แบบจดบันทึกข้อสรุปจากเอกสาร  
และใช้ผลการวิเคราะห์ส่วนนี้ควบคู่ไปกับการเก็บข้อมูลด้วยการ 
สัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อช่วยให้เกิดความเข้าใจปรากฏการณ์ที่ศึกษา  
ทำ�การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องระหว่างเดือนตุลาคม พ.ศ.2561 
ถึง เดือนธันวาคม พ.ศ.2561 
	 การเก็บข้อมูลด้วยระเบียบวิธีวิจัยแบบทฤษฎีฐานราก 
ทุกขั้นตอนของการวิจัยต้องดำ�เนินไปอย่างสอดคล้องและอยู่ 
ในระยะเวลาที่เกี่ยวเนื่องกัน เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึกและการ 
จดบนัทกึภาคสนามจะดำ�เนนิการในระยะเวลาเดยีวกนั การทำ�วจิยันี ้
ควบคุมด้วยข้อเสนอเชิงทฤษฎี (Theoretical Proposition) ที่เกิด 
จากการเกบ็รวบรวมขอ้มลูทีด่ำ�เนนิไปจนกวา่ผูว้จิยัเกดิความเชือ่มัน่ 
ว่าแม้จะวิเคราะห์ข้อมูลเพิ่มเติมก็ไม่ก่อให้เกิดการปรับเปลี่ยนมโน 
ทศันแ์ละขอ้เสนอทีม่อียูไ่ด้ เรยีกวา่ ทฤษฎถีงึจดุอิม่ตวั กระบวนการ 
วิจัยจึงยุติลง หลังจากนั้นได้ถอดเทปเพ่ือนำ�ข้อมูลไปวิเคราะห์ 
ต่อไปโดยกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลได้ใช้โปรแกรม ATLAS.ti 
เป็นเครื่องมือช่วยในการจัดเรียง แยกแยะและจัดกลุ่มข้อมูล 
เพื่อสร้างข้อสรุปเชิงทฤษฎี 

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 การวิเคราะห์ข้อมูลและการประมวลผลการวิจัยต้องทำ� 
ในระหว่างการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นระยะๆ เมื่อสิ้นสุดการให้ 
สมัภาษณข์องผูใ้หข้้อมลูหลกัแต่ละคน ผูว้จิยัจะถอดเทปและบนัทกึ 
รายละเอียดของการสัมภาษณ์แล้ววิเคราะห์ข้อมูล เพื่อสร้าง 
มโนทัศน์ วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างมโนทัศน์ต่างๆ โดยผู้วิจัย 
อ่านทำ�ความเข้าใจและวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้ท้ังหมดว่าข้อมูล 

แตล่ะเรือ่งสือ่ถึงประเดน็ใด และควรนำ�มาพจิารณาโดยอาศยัความไว 
ทางทฤษฎี (Theoretical Sensitivity) การวิเคราะห์ข้อมูลของ 
ผูว้จิยัใชร้ปูแบบเชงิระบบของ Strauss & Corbin (1998) เปน็พืน้ฐาน 
โดยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ การเปิดรหัส (Open Coding)  
การหาแก่นของรหัส (Exial Coding) การเลือกรหัส (Selective  
Coding) และการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุหรือ 
แผนภาพของทฤษฎี (Development of a Logic Paradigm or a  
Visual Picture Of The Theory Generated) จากนัน้ไดว้เิคราะห์ 
ข้อมูลด้วยโปรแกรม ATLAS.ti ซึ่งเป็นเครื่องมือช่วยในการจัดเรียง  
แยกแยะ และจัดกลุ่มข้อมูลตามคุณสมบัติของมโนทัศน์ที่ผู้วิจัย 
ได้กำ�หนดรหัสข้อมูลไว้ ซึ่งช่วยให้ผู้วิจัยสามารถกรองเอาแก่นแท้ 
ของข้อมูลที่ได้มาจากพื้นที่วิจัยที่มีรายละเอียดปลีกย่อยบางอย่าง 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสิง่ทีผู่ว้จิยัตอ้งการศกึษา และสามารถนำ�ขอ้มลูทีผ่า่น 
การกลัน่กรองแลว้มาใชใ้นการจดัหมวดหมูข่องขอ้มูล ตคีวามหมาย 
ของข้อมูล สร้างมโนทัศน์เชิงทฤษฎี และสร้างข้อสรุปเชิงทฤษฎี 

สรุปผลการวิจัย

	 ผลการศึกษาการเสรมิสรา้งสนัตวิฒันธรรมในสถานศกึษา 
สรุปเป็นข้อสรุปเชิงทฤษฎี ได้ดังนี้ 
	 1.	ลักษณะการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา 
มีเป็นกระบวนการป้องกัน แก้ไขและเยียวยา การเกิดความขัดแย้ง 
ในสถานศึกษา ประเภทของการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมใน 
สถานศกึษา แบง่ไดเ้ปน็ 2 ประเภท คอื ดา้นโครงสรา้งและดา้นจิตใจ 
วิธีการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา จำ�แนกได้เป็น 
ลักษณะ 5 คือ การสร้างแรงจูงใจ การมีส่วนร่วมการสนับสนุน 
ทรพัยากรและสารสนเทศท่ีจำ�เป็น การมอบหมายงาน และการพฒันา 
ศักยภาพครู
	 2.	เงื่อนไขเชิงสาเหตุของการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม 
ในสถานศึกษาเกิดขึ้นจากเงื่อนไขภายนอกและเงื่อนไขภายใน 
โรงเรียน 
	 3.	เงือ่นไขเชงิบรบิทประกอบดว้ย ผูบ้รหิาร คร ูและเครอืขา่ย 
มีวิสัยทัศน์ร่วมกัน การสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและ 
จดักจิกรรมดา้นสนัตวิฒันธรรม การมส่ีวนรว่มของครแูละภาวะผูน้ำ� 
ของผู้บริหารสถานศึกษา
	 4.	เงื่อนไขสอดแทรก คือ โครงสร้างองค์การ วัฒนธรรม 
หลกัขององคก์าร บรรยากาศการทำ�งานทีส่รา้งสรรค์ และการไดร้บั 
การสนับสนุนจากองค์การภายนอก
	 5.	ยุทธศาสตร์การทำ�งานอยู่ในลักษณะของการปรับ 
กระบวนทัศน์การจัดการเรียนรู้ การจัดการความรู้ เพื่อรวบรวม 
วิเคราะห์และจัดระบบความรู้ในการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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	 6.	ผลสืบเน่ืองท่ีเกิดขึ้นจำ�แนกได้เป็นระดับบุคคลและ 
ระดับองค์การ สามารถสรุปเป็นข้อสรุปเชิงทฤษฎีการเสริมสร้าง 

สันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา ดังภาพที่ 2 

ภาพที่ 2 ข้อสรุปเชิงทฤษฎีการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา
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จัดระบบความรู ้
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เครือข่าย 
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การประสานงาน
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หน่วยงานตา่งประเทศ 

จัดตั้งศูนย์
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เครือข่าย 

- รับรู้ปัญหา
ร่วมกัน 
- สร้างแนวรว่ม
ด าเนินงาน 

- สร้างเครือข่าย
การสื่อสาร 

ผลสืบเนื่องที่เกิดขึ้น 
ระดับบุคคล  ระดับองค์การ 

- ครูมีศักยภาพในการท างานเพิ่มขึ้น 
- ครูพึงพอใจในงาน 
- ครูรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ 
- ครูผูกพันต่อองค์การ 

- โรงเรียนมีกระบวนการท างานเป็นระบบ 
- เกิดประสิทธภิาพของการท างาน 
- มีบรรยากาศการท างานที่ด ี

เงื่อนไข
สอดแทรก 

-โครงสร้าง
องค์การ 
-วัฒนธรรม
องค์การ 
-บรรยากาศการ
ท างานที่
สร้างสรรค์ 
- การสนับสนุน
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ภายนอก 

เงื่อนไข 
เชิงบรบิท 

- ผู้บริหาร 
ครูเครือข่าย 
- สนับสนุน
การจัดการ
เ รี ย น ก า ร
สอนและจัด
กิจกรรม 
- การมีส่วน
ร่วมของครู 
- ภาวะผู้น า
ผู้บริหาร 

ลักษณะการเสริมสร้างสันตวิัฒนธรรมในสถานศึกษา 
ความหมาย เป้าหมาย ประเภท วิธีการ กระบวนการ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

- การยอมรับใน 
สันติวิธ ี
- การยอมรับใน
ความแตกต่าง 
 - การแก้ไขปญัหา
ด้วยสันติวธิ ี

- ผลิตและพัฒนาครูและ
นักเรียนแกนน า 
- ทบทวนวิสัยทัศน์ของ
โรงเรียน 
- ออกแบบหลักสูตร 
สันติศึกษา 
- ปฏิรูปหลักสูตร
การศึกษา 

-ด้าน
โครงสร้าง 
- ด้านจิตใจ 

- สร้างแรงจูงใจ 
- การมีส่วนร่วม 
- การสนับสนุน
ทรัพยากรและ
สารสนเทศที่จ าเป็น 
- การมอบหมายงาน 
- การพัฒนาศักยภาพ
ครู 

- ป้องกัน 
- แก้ไข 
- เยียวยาฟื้นฟู 

- ผู้บริหาร 
- คร ู
- เพื่อนร่วมงาน 
- ชุมชน 
- เครือข่ายของ
โรงเรียน 
- ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษา 

เงื่อนไขเชิงสาเหต ุ
เงื่อนไขภายนอกสถานศึกษา  เงื่อนไขภายในสถานศึกษา 

- การก าหนดนโยบายของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
- หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
- แนวโน้มการศึกษาในกระแสโลก 
- ความสัมพันธ์ของชุมชนกับโรงเรียน 
- การสนองต่อความคาดหวังของผู้มีส่วนร่วม 

- วิสัยทัศน์ของแกนน าเครือข่าย 
- การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่าย 
- ช่องทางการสื่อสารในโรงเรียน 
- ความสัมพันธ์ของสมาชิกเครือข่าย 
- ความต้องการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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อภิปรายผลการวิจัย

	 ผลการศึกษาการเสรมิสรา้งสนัตวิฒันธรรมในสถานศกึษา 

ดงัมโนทศันท์ีไ่ดเ้สนอในสรปุผลการวจิยันัน้นำ�มาสูข่อ้สรปุเชงิทฤษฎ ี

จากความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างลักษณะของการเสริมสร้าง 

สันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา เงื่อนไขเชิงสาเหตุ เงื่อนไขเชิงบริบท  

เงื่อนไขสอดแทรกยุทธศาสตร์ที่ใช้และผลสืบเนื่องที่เกิดขึ้น ดังนี้ 

	 1.	ลักษณะการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา 

มีความหมายต่อผู้ที่อยู่ในปรากฏการณ์ในฐานะที่เป็นกระบวนการ 

ป้องกัน แก้ไขและเยียวยาการเกิดความขัดแย้งในสถานศึกษา  

ทำ�ให้ครู นักเรียนและสังคมอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุข ครูมี 

แรงจูงใจในการทำ�งาน มีศักยภาพและเชื่อมั่นในศักยภาพของตน 

วา่สามารถทำ�งานใหบ้รรลผุลสำ�เร็จได ้เปา้หมายของการเสรมิสรา้ง 

สันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา จำ�แนกได้เป็น 4 ลักษณะ คือ 

การปฏิรูปหลักสูตรการศึกษา การทบทวนวิสัยทัศน์ของโรงเรียน  

การออกแบบหลักสูตรสันติศึกษา และการพัฒนาครูและผลิต 

นักเรียนแกนนำ� ทั้งนี้การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม ในสถานศึกษา 

แบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ ด้านโครงสร้างและด้านจิตใจ กล่าวคือ  

การทีค่รไูดร้บัการสนบัสนนุใหเ้ขา้รว่มกจิกรรมการพฒันาศกัยภาพ 

การไกล่เกลี่ย การจัดการเรียนการสอนโดยใช้สันติวิธีเป็นฐาน 

ในรูปแบบต่างๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ความชำ�นาญ เช่น ฝึกอบรม  

ร่วมประชุมสัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การศึกษาต่อ รวมถึงการจัด 

กิจกรรมพัฒนาบุคลากรท่ีโรงเรียนจัดข้ึนเองซ่ึงถือได้ว่าเป็นการ 

เสรมิสร้างสนัตวิฒันธรรมด้านโครงสรา้งทีจ่ำ�เปน็สำ�หรบัการกระตุน้ 

ให้ครูเกิดความรักและความสามัคคี เกิดสันติในตนเองและสันติ 

ภายนอก มีความรู้สึกมั่นใจในศักยภาพ เชื่อมั่นในคุณค่าและความ 

สำ�คัญของตนเองที่มีต่อองค์การก่อให้เกิดแรงจูงใจในการทำ�งาน 

	 วิธีการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา จำ�แนก 

ได้เป็น 5 ลักษณะ คือ การพัฒนาศักยภาพครู การสนับสนุน 

ทรัพยากรและสารสนเทศที่จำ�เป็น การมอบหมายงาน การมี 

ส่วนร่วม และการสร้างแรงจูงใจ ทั้ง 5 ลักษณะ มีความเกี่ยวข้อง 

กับบุคคลทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนทั้งโดยทางตรงและ 

ทางอ้อม ไดแ้ก ่ผูบ้ริหาร คร ูเพือ่นรว่มงาน ชมุชน เครอืขา่ยโรงเรยีน  

และสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา ทัง้นีร้ะดบัของความมอีทิธพิลหรอื 

ความเกี่ยวข้องกับการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา 

ขึ้นอยู่กับการให้ความหมายของบุคคลหรือหน่วยงานเหล่านั้น 

	 2.	เงื่อนไขเชิงสาเหตุของการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม 

ในสถานศกึษาเกดิขึน้จากเงือ่นไขภายนอกและเงือ่นไขภายในโรงเรยีน 

กล่าวคือ เงื่อนไขภายนอกโรงเรียน ได้แก่ การกำ�หนดนโยบายของ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน แนวโน้ม 

การศึกษาในกระแสโลก ความสัมพันธ์ของชุมชนกับโรงเรียน 

การสนองต่อความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เงื่อนไขภายใน 

โรงเรียน ได้แก่ วิสัยทัศน์ของแกนนำ�เครือข่าย การมีส่วนร่วมของ 

สมาชิกเครือข่าย ช่องทางการส่ือสารในโรงเรียน ความสัมพันธ์ 

ของสมาชิกเครือข่ายและความต้องการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม 

ในสถานศึกษา

	 3.	เงื่อนไขเชิงบริบทประกอบด้วยการที่ผู้บริหาร ครูและ 

เครอืขา่ยมวีสัิยทศันร์ว่มกนั การสนบัสนนุการจดัการเรยีนการสอน 

และจัดกิจกรรมด้านสันติวัฒนธรรม การมีส่วนร่วมของครู และ 

ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารสถานศึกษา กล่าวได้ว่า ความเชื่อถือและ 

ไว้วางใจซึ่งกันและกันของบุคลากรในโรงเรียนเป็นพื้นฐานสำ�คัญ 

อกีประการหนึง่ในการขบัเคลือ่นยทุธศาสตรก์ารทำ�งานรว่มกนัไปสู ่

เปา้หมาย ภายใตค้วามแตกตา่งหลากหลายของบคุลากรและบรบิท 

การทำ�งานที่มีความยากและท้าทาย

	 4.	เงื่อนไขสอดแทรก คือ โครงสร้างองค์การ วัฒนธรรม 

หลกัขององคก์าร บรรยากาศการทำ�งานทีส่รา้งสรรค ์และสนบัสนนุ 

จากองคก์ารภายนอก กลา่วไดว้า่ การสนบัสนนุจากองคก์รภายนอกนัน้ 

เป็นส่วนสำ�คัญในการพัฒนายุทธศาสตร์ของโรงเรียนให้สำ�เร็จ 

ตามเป้าหมาย ทั้งการสนับสนุนทางวิชาการ ทางทรัพยากร  

เทคโนโลยีและการสร้างแรงจูงใจในการทำ�งาน

	 5.	ยทุธศาสตร์การทำ�งานเกดิข้ึนในลกัษณะของการปรบั 

กระบวนทัศน์การจัดการเรียนรู้ การจัดการความรู้ เพื่อรวบรวม  

วิเคราะห์และจัดระบบความรู้ในการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม 

การค้นพบและใช้ประโยชน์จากเครือข่าย การจัดการเครือข่าย 

การศึกษาเพื่อสร้างความร่วมมือ การพัฒนานักเรียนเพื่อนักเรียน  

การเชื่อมประสานเครือข่ายภาครัฐและหน่วยงานต่างประเทศ 

การจัดตั้งศูนย์ประสานงานเครือข่าย การสร้างพลังแกนนำ� และ 

การส่ือสารประชาสัมพนัธ ์การใช้ยทุธศาสตรใ์นการทำ�งานดงักล่าว 

ก่อให้เกิดผลลัพธ์ทั้งที่เป็นศักยภาพที่เกิดขึ้นในตัวครูและส่งผลต่อ 

ประสิทธิผลขององค์การ 

	 6.	ผลสืบเนื่องที่เกิดขึ้นในระดับบุคคลและผลสืบเนื่อง 

ที่เกิดขึ้นในระดับองค์การ ผลสืบเนื่องระดับบุคคลพิจารณาได้จาก 

การที่ครูมีศักยภาพในการทำ�งานเพิ่มขึ้น ครูมีความพึงพอใจ 

ในงาน ครูมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององค์การ และครูเกิดความ 

ผูกพันต่อองค์การ ส่วนผลสืบเน่ืองระดับองค์การพิจารณาได้จาก 

โรงเรียนมีกระบวนการทำ�งานเป็นระบบ เกิดประสิทธิภาพของ 

การทำ�งาน และโรงเรียนมีบรรยากาศการทำ�งานที่ดี



338
วารสารมหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 1 : มกราคม - เมษายน 2559

Nakhon Phanom University Journal ; Vol.6 No.1 : January - April 2016

 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 1.	ควรนำ�แกนนำ�ของโรงเรยีนทีเ่ปน็พืน้ทีว่จิยั มาอธบิาย

เกี่ยวกับกระบวนการแก้ไข เยียวยา ฟื้นฟูให้แก่โรงเรียนที่มีบริบท

ใกลเ้คยีงกนัหรือชมุชน ใหไ้ดม้คีวามรู ้ความเขา้ใจและนำ�เอาไปปรบั

ใช้ในโรงเรียนของตนเองได้

	 2.	เพื่อลดการเกิดความรุนแรงในสถานศึกษา ควรนำ�ผล

วจิยัทีไ่ด ้คอื กระบวนการปอ้งกนั แกไ้ขและเยยีวยาฟืน้ฟไูปปรบัใช ้

ในสถานศึกษาที่มีบริบทใกล้เคียงกัน ทั้งด้านร่างกายและจิตใจ

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	ครูและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรทำ�การวิจัยและ 

พฒันารปูแบบการจดัการเรยีนรูเ้รือ่ง การสรา้งเครอืขา่ยความรว่มมอื 

เพ่ือเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในระดับห้องเรียนหรือช้ันเรียน 

เพื่อให้เกิดผลในการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมทั้งในกระบวนการ 

ป้องกัน แก้ไขและเยียวยาฟื้นฟูที่เหมาะสมในโรงเรียน

	 2.	ศึกษาปรากฏการณ์การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม 

ในสถานศึกษาในพื้นที่วิจัยอ่ืนๆ ในบริบทที่แตกต่างกันเพื่อ 

ตรวจสอบ ยืนยันข้อค้นพบและค้นหาข้อค้นพบใหม่ๆ ซึ่งจะเป็น 

ประโยชน์ต่อการสร้างข้อสรุปเชิงทฤษฎีที่มีความเข้มแข็งและ 

เปน็พืน้ฐานทีจ่ะพฒันาไปสูก่ารกำ�หนดนโยบายใหม้คีวามเหมาะสม 

สอดคล้องกับการปฏิบัติในแต่ละโรงเรียนที่มีบริบทใกล้เคียงกัน 

กับพื้นที่วิจัย
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compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 
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Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระบบการบริหารจัดการคนเก่งและการวางแผนสืบทอดตำ�แหน่งที่มีต่อความภักดีต่อ

องค์กรและผลการดำ�เนินงานขององค์กร และ 2) ระบบการบริหารจัดการคนเก่ง การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง การสนับสนุนจากผู้บริหาร 

ที่มีต่อความภักดีต่อองค์กร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือ ผู้จัดการสาขาของธนาคารทหารไทยทุกแห่งทั่วประเทศ จำ�นวน 451 สาขา 

เกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณคา่ มคีา่อำ�นาจจำ�แนกระหว่าง 0.606-0.962 และคา่ความเช่ือมัน่อยูร่ะหวา่ง 

0.897-0.941 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และ 

การวเิคราะหถ์ดถอยพหคุณู โดยมสีมการพยากรณค์อื 1) ความภักดตีอ่องค์กร =  +  ระบบการบรหิารจดัการคนเกง่ +  การวางแผน 

สืบทอดตำ�แหน่ง +  2) ผลการดำ�เนินงานขององค์กร =  +  ความภักดีต่อองค์กร +  3) ความภักดีต่อองค์กร =  +  

ระบบ การบริหารจัดการคนเก่ง +  การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง +  การสนับสนุนจากผู้บริหาร +  (ระบบการบริหารจัดการ 

คนเก่ง* การสนับสนุนจากผู้บริหาร) +  (การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง*การสนับสนุนจากผู้บริหาร) + 

	 ผลการวิจัยพบวา่ 1) ระบบบรหิารจดัการคนเก่งและการวางแผนสืบทอดตำ�แหนง่มคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบั ความภกัดตีอ่องคก์ร 

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และความภักดีต่อองค์กรมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการดำ�เนินงานขององค์กรอย่างมีนัยสำ�คัญ 

ทางสถติท่ีิระดบั .01 2) การสนบัสนนุจากผูบ้รหิารมอีทิธพิลตอ่ความสัมพนัธร์ะหวา่งการวางแผนสืบทอดตำ�แหนง่และความภักดตีอ่องคก์ร 

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังนั้นระบบบริหารจัดการคนเก่งและการวางแผนสืบทอดตำ�แหน่งจะทำ�ให้เกิดความภักดีต่อองค์กร 

และสง่ผลตอ่ผลการดำ�เนนิงานทีด่ขีึน้ขององคก์รในทา้ยทีส่ดุ ซึง่ผลการวจัิยในครัง้นีส้ามารถนำ�ไปใชเ้ปน็แนวทางในการใชป้ระโยชนใ์นการ 

บริหารจัดการและพัฒนาองค์กรเพื่อให้ประสบความสำ�เร็จต่อไปในอนาคต
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers
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ABSTRACT

	 The objectives of this research were to investigate the effects of: 1) talent management and succession  

planning on employee loyalty and organizational performance, and 2) talent management, succession planning and  

administrator’s support on organizational loyalty. A sample used in the study was 451 branch managers of TMB Bank  

nationwide. The data were collected by 5 point Likert scale questionnaire which had discrimination power values  

ranging between 0.606 and 0.962 and reliability values ranging between 0.897 and 0.941. The data were analyzed by  

frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson’s correlation coefficient, and multiple regression analysis.  

The predictive equations were: 1) organizational loyalty =  +  talent management system +  succession  

planning +  2) organizational performance =  +  organizational loyalty  +   3) organizational loyalty =  +   

talent management +  succession planning +  administrator’s support +  (talent management system*  

administrator’s support) +  (succession planning*administrator’s support) + 

	 The results of study revealed as follows. 1) Talent management system and succession planning had 

significantly positive relationship with organizational loyalty at the .01 level, and organizational loyalty had significantly  

positive relationship with organizational performance at the .01 level. 2) Administrator’s support had significantly 

effects on the relationship between succession planning and organizational loyalty at the .05 level. Therefore, talent  

management system and succession planning resulted in organizational loyalty and better organizational performance 

at last. The findings of this study can be used as a guide that is useful to organizational management and development 

in order to ensure success in the future.

Keywords :	 Talent Management System ; Succession Planning ; Organizational Loyalty ; Organizational Performance ; 

		  Administrator’s Support

บทนำ�

	 สภาพแวดลอ้มทางการแขง่ขนัของธุรกิจ ในปจัจบุนัทำ�ให ้

องค์กรต้องปรับตัวในแนวปฏิบัติทางด้าน การจัดการทรัพยากร 

มนษุยเ์พือ่ใหส้ามารถเผชญิกบั การเปลีย่นแปลงของสภาพแวดล้อม 

ทั้งภายในและภายนอกองค์กรได้อย่างเหมาะสม ซ่ึงการจัดการ 

ด้านทรัพยากรมนุษย์ถือได้ว่าเป็นพ้ืนฐานสำ�คัญในการขับเคลื่อน 

องค์กรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงทำ�ให้องค์กร 

สามารถสรา้งความไดเ้ปรียบทาง การแข่งขัน (Jyoti & Rani, 2014)

	 การจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ในปัจจุบันได้มุ่งเน้นไป 

ทีร่ะบบบริหารจดัการคนเกง่ (Talent Management) เพ่ือสรา้งผล 

การดำ�เนินงานที่ดีมากขึ้นขององค์กร ซึ่งมีผลต่อยอดขาย ผลกำ�ไร  

ความสำ�เร็จ ความได้เปรียบทางการแข่งขัน รวมถึงความได้เปรียบ 

ทางการแข่งขันอย่างยั่งยืนในท้ายท่ีสุด ระบบการบริหารจัดการ 

คนเก่งเป็นเครื่องมือทางการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างหน่ึง 

ที่ในปัจจุบันองค์กรจำ�นวนมากกำ�ลังให้ความสนใจกับการบริหาร 

จัดการคนเก่งที่มีอยู่ในองค์กร หากกำ�หนดนิยามของระบบบริหาร 

จัดการคนเก่งกล่าวได้ว่า ระบบบริหารจัดการคนเก่ง หมายถึง  

กระบวนการวิเคราะห์และบูรณาการอย่างเป็นระบบเพื่อให้มี 

ความสอดคล้องกันในการคัดเลือก การพัฒนา และการรักษา 

ทรพัยากรบคุคลทีม่คีวามรู ้ความสามารถสงู มคีวามสามารถพเิศษ 

ที่โดดเด่นกว่าบุคคลอื่นทั้งพนักงานใหม่และพนักงานปัจจุบัน 

เพือ่ใหส้ามารถปฏิบตังิานใหก้บัองค์กรได้อยา่งมปีระสิทธภิาพสงูสดุ  

(Festing & Schäfer, 2014)

	 Michel & Kammerlander (2015) ไดน้ยิาม การวางแผน 

สืบทอดตำ�แหน่ง (Succession Planning) ว่าเป็น 7 กระบวนการ 

ในการระบุและวางแผนเพื่อให้เกิด ความต่อเน่ืองในตำ�แหน่งงาน 

โดยมุง่เนน้การพฒันาพนกังานทีม่คีวามรูค้วามสามารถและศกัยภาพ 

เพือ่ทดแทนตำ�แหนง่งานใดงานหนึง่ไวล้ว่งหนา้ การวางแผนสบืทอด 

ตำ�แหน่งต้องมีองค์ประกอบที่ชัดเจน 4 ข้อ คือ 1. ต้องเลือกและ 

ฝึกอบรมผู้ที่มาสืบทอดตำ�แหน่ง 2. พัฒนาวิสัยทัศน์หรือแผน 

กลยุทธ์ขององค์กรหลังจากกระบวนการการสืบทอด 3. กำ�หนด 
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บทบาทและหนา้ทีข่องผูท้ีอ่อกจากตำ�แหนง่ 4. สรปุผลการดำ�เนนิงาน 

การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่งให้กับผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีสำ�คัญ  

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นกระบวนการในการระบุคุณสมบัติของ 

พนักงานที่มีศักยภาพสูง ส่งเสริมให้มี การพัฒนาพนักงาน และ 

เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนากลยุทธ์ทางด้านการบริหารทรัพยากร 

มนุษย์ (ปัทมา  อินทรจันทร์, เกษราภรณ์  สุตตาพงล์ และยุวดี   

ลีเป็น, 2560) จากเหตุผลท่ีกล่าวมาข้างต้นการวางแผนสืบทอด 

ตำ�แหนง่ขององคก์ร สามารถทำ�ให้องค์กรมผีลการดำ�เนนิงานทีด่ขีึน้  

และนำ�ไปสู่ความได้เปรียบทางการแข่งขันในที่สุด

	 เมื่อพิจารณาถึงระบบธนาคารในประเทศไทยพบว่า 

ปัจจุบันธนาคารพาณิชย์มีการแข่งขันและอัตราการเข้าออกของ 

พนกังานทีส่งูมาก (พรรณกิา  เนือ้นา, 2555) เนือ่งจากเมือ่พนกังาน

ทำ�งานมีประสบการณ์และมีความเช่ียวชาญในงานมากข้ึน จะมี 

ธนาคารพาณิชย์อื่นๆ เข้ามาซ้ือตัวย่ืนข้อเสนอให้ผลตอบแทน 

ที่ดีกว่าในการทำ�งาน รวมถึงปัจจุบันพนักงานธนาคารพาณิชย์ 

ต้องทำ�ยอดขายประกัน สินเชื่อ และผลิตภัณฑ์ทางการเงินอื่นๆ 

อกีเปน็จำ�นวนมาก ทำ�ใหพ้นกังานทีเ่ปน็คนเกง่และมคีวามสามารถ 

ได้รับโอกาสหรือผลประโยชน์ตอบแทนท่ีดีกว่า และมีแรงกดดัน 

ในการทำ�งานที่น้อยกว่าจากธนาคารพาณิชย์อื่นๆ ก็พร้อมที่จะ 

ย้ายงาน (กรุงเทพธุรกิจ, 2560)

	 จากข้อมูลของธนาคารแห่งประเทศไทย ระบุว่า ตั้งแต่ 

เดอืนกนัยายน 59-กนัยายน 60 มกีารปดิตวัลงของธนาคารพาณชิย ์ 

ส่งผลให้จำ�นวนพนักงานธนาคาร ทั้งระบบลดลงด้วย โดย ณ 

สิ้นไตรมาส 2 ปี 60 มีพนักงานทั้งระบบเหลือแค่ 153,139 คน 

ลดลง 1,351 คน ซึง่ธนาคารทหารไทย จำ�กดั (มหาชน) เปน็ธนาคาร 

ที่ได้มีการปิดสาขาของกิจการลงมากในช่วง 2-3 ปีท่ีผ่านมาจนถึง 

ปัจจุบัน (Money2Know, 2561) ทำ�ให้ธนาคารต้องมีการรักษา 

คนเก่งที่มีความรู้ ความดี และมีความสามารถไว้ เพ่ือเป็นการ 

รักษาพนักงานที่มีคุณภาพในขณะท่ีมีการปิดตัวของสาขาลงเป็น 

จำ�นวนหลายสาขา และธนาคารต้องมีระบบการวางแผนสืบทอด 

ตำ�แหน่งของบุคคลเหล่านั้นที่เป็นผลจากการลดขนาดขององค์กร 

(Downsizing) ด้วยการปิดสาขาจึงต้องเน้นคุณภาพของพนักงาน 

มากกว่าปริมาณ 

	 จากอิทธิพลของระบบบริหารจัดการคนเก่ง และการ 

บริหารการสืบทอดตำ�แหน่ง รวมถึงปัญหาสมองไหลของธนาคาร 

พาณชิยข์องประเทศไทยทีก่ลา่วมา ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษาผลของ 

ระบบบริหารจัดการคนเก่ง และการบริหารการสืบทอดตำ�แหน่ง 

ที่มีต่อความภักดีต่อองค์กร และผลการดำ�เนินงานของธนาคาร 

ทหารไทย ซึง่เปน็องคก์รทีม่กีารพฒันารดุหนา้มากในรอบทศวรรษ 

ที่ผ่านมา จากการทบทวนวรรณกรรมทำ�ให้ผู้วิจัยพบหลักฐาน 

เชิงประจักษ์ว่า ระบบบริหารจัดการคนเก่ง และการบริหาร 

การสืบทอดตำ�แหน่งมีอิทธิพลต่อความภักดีในองค์กรและส่งผล 

ต่อมายังผลการดำ�เนินงานที่ดีขึ้นขององค์กรในท้ายที่สุด อย่างไร 

ก็ตามจากการศึกษาของ Goh, Ilies & Wilson (2015) พบว่า  

การสนับสนุนของผู้บริหารจะทำ�ให้เกิดผลกระทบด้านบวกต่อการ 

ทำ�งานของพนักงานในองค์กร ซ่ึงในบริบทน้ีทำ�ให้ผู้วิจัยสนใจท่ีจะ 

ศึกษาว่าการสนับสนุนของผู้บริหารจะทำ�ให้ระบบบริหารจัดการ 

คนเก่งและการวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง เกิดผลด้านบวกต่อ 

ความภักดีต่อองค์กรที่มากขึ้นของพนักงานหรือไม่ในบริบท 

ของธนาคารทหารไทย

	 ผู้วิจัยมุ่งหวังว่าผลของการศึกษาในครั้ง น้ีจะนำ�มา 

ปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของธนาคาร 

ทหารไทยให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของผู้บริหารในองค์กร รวมถึง 

เป็นแนวทางในการยกระดับความสามารถของธนาคารทหารไทย 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	เพื่อศึกษาระบบการบริหารจัดการคนเก่งและการ 

วางแผนสืบทอดตำ�แหน่งที่มีต่อความภักดีต่อองค์กรและผลการ 

ดำ�เนินงานของธนาคารทหารไทย 

	 2.	เพือ่ศกึษาระบบการบรหิารจดัการคนเก่ง การวางแผน 

สืบทอดตำ�แหน่ง การสนับสนุนจากผู้บริหารที่มีต่อความภักดี 

ต่อองค์กรของพนักงานธนาคารทหารไทย  

สมมติฐานการวิจัย

	 1.	ระบบการบริหารจัดการคนเก่ง มีความสัมพันธ์ 

ทางบวกต่อความภักดีต่อองค์กรของพนักงานธนาคารทหารไทย

	 2.	การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่งมีความสัมพันธ์ทางบวก 

ต่อความภักดีต่อองค์กรของพนักงานธนาคารทหารไทย

	 3.	ความภักดีต่อองค์กรมีความสัมพันธ์ทางบวกต่อผล 

การดำ�เนินงานของธนาคารทหารไทย

	 4.	การสนับสนุนจากผู้บริหารมีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ 

ระหว่างระบบการบริหารจัดการคนเก่งและความภักดีต่อองค์กร 

ของพนักงานธนาคารทหารไทย

	 5.	การสนับสนุนจากผู้บริหารมีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ 

ระหวา่งการวางแผนสบืทอดตำ�แหนง่และความภกัดตีอ่องคก์รของ 

พนักงานธนาคารทหารไทย
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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กรอบแนวคิดการวิจัย

	 การศกึษานีเ้ปน็การศกึษาระบบการบรหิารจดัการคนเกง่ 

และการวางแผนสืบทอดตำ�แหน่งที่มีต่อ ความภักดีต่อองค์กรและ 

ผลการดำ�เนินงานของธนาคารทหารไทย ซ่ึงจากทฤษฎีทุนมนุษย์  

(Human Capital Theory) แสดงให้เห็นว่าระบบการบริหาร 

จัดการคนเก่งและการวางแผนสืบทอดตำ�แหน่งจะทำ�ให้พนักงาน 

มีความภักดีต่อองค์กรท่ีมากข้ึน ส่งผลถึงผลการดำ�เนินงานที่ดีขึ้น 

ในที่สุด โดยที่การสนับสนุนของผู้บริหารจะเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพล 

ต่อความสัมพันธ์ระหว่างระบบการบริหารจัดการคนเก่งและ 

ความภักดีต่อองค์กร รวมถึงมีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ระหว่าง 

การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่งและความภักดีต่อองค์กร ผู้วิจัย 

ได้ศึกษาแนวคิด เอกสาร วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องจากนักวิชาการ 

หลายท่าน ได้แก่ Jyoti & Rani (2014) Farndale, Scullion &  

Sparrow (2010) Huynh (2016) Whiting, Podsakoff & Pierce  

(2008) Lo, Lin, Jou & Lin (2018) Aghaz, Sheikh & Amirkhani  

(2017) โดยได้ระบุว่าตัวแปรดังที่กล่าวมาข้างต้นมีความเกี่ยวข้อง 

และมคีวามสมัพันธร์ะหวา่งกนัโดยสามารถอธบิายเปน็กรอบแนวคิด  

ดังภาพที่ 1

การสนับสนุน

จากผู้บริหาร

(AS)

ระบบบริหาร

จัดการคนเก่ง

(TM)

การวางแผนสบื

ทอดตำ�แหน่ง

(SP)

ความภักดี

ต่อองค์กร

(OL)

H1

H2

H4-5

H3 ผลดำ�เนินงาน

ขององค์กร

(FB)

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีดำ�เนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ไดแก ผู้จัดการสาขาของ 

ธนาคารทหารไทยทุกแห่งท่ัวประเทศจำ�นวนท้ังสิ้น 451 สาขา  

(ธนาคารทหารไทย, 2560) โดยการศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษา 

จากประชากร

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมข้อมลู คอื แบบสอบถาม 

ซึ่งผู้วิจัยได้แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 8 ตอน ประกอบไปด้วย 

	 ตอนที่ 1	 ขอ้มลูทัว่ไปของผู้บรหิารในธนาคาร ทหารไทย 

	 ตอนที่ 2	 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับธนาคารทหารไทย 

	 ตอนที่ 3	 ความคดิเหน็เกีย่วกบัระบบการบริหารจดัการ 

คนเก่งของธนาคารทหารไทย 

	 ตอนที่ 4	 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการวางแผน สืบทอด 

ตำ�แหน่งของธนาคารทหารไทย 

	 ตอนที่ 5	 ความคดิเหน็เกีย่วกบัความภกัดีตอ่องคก์รของ 

ธนาคารทหารไทย 

	 ตอนที่ 6	 ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการดำ�เนินงานของ 

ธนาคารทหารไทย 

	 ตอนที่ 7	 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสนับสนุนของ 

ผู้บริหารของธนาคารทหารไทย 

	 ตอนที่ 8	 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับผล 

กระทบของระบบบริหารจัดการคนเก่งและการวางแผนสืบทอด 

ตำ�แหน่งที่มีผลต่อความภักดีต่อองค์กรและ ผลการดำ�เนินงานของ 

ธนาคารทหารไทย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลได้มีการพัฒนาขึ้นมาจาก 

การเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยมีค่าอำ�นาจจำ�แนกระหว่าง  

0.60-0.96 และมีค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม โดยใช้วิธี 

การหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการ 

ของ Cronbach ระหว่าง 0.89-0.94

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้ วิ จัยขอหนังสือราชการจากคณะการบัญชีและ 

การจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพื่อขอความร่วมมือ 

จากผู้จดัการธนาคารทหารไทย ทีเ่ปน็กลุม่ตวัอยา่งตอบแบบสอบถาม 

โดยนำ�ส่งแบบสอบถามทางจดหมาย และผู้ตอบแบบสอบถาม 

ส่งคืนแบบสอบถามทางไปรษณีย์ได้รับแบบสอบถามคืนทั้งหมด  

จำ�นวน 102 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 22.62 โดยเก็บรวบรวมข้อมูล 

เดือนตุลาคม 2560 ถึง ธันวาคม 2560

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.	วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้บริหารธนาคารทหารไทย 

โดยการแจกแจงความถี่และร้อยละ

	 2.	วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับธนาคารทหารไทย 

โดยการแจกแจงความถี่และร้อยละ
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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	 3.	วเิคราะหค์า่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) ระหวา่ง ระบบ 

การบริหารจัดการคนเก่ง การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง ความภักดี 

ต่อองค์กร และ ผลการดำ�เนินงานของธนาคารทหารไทย

	 4.	การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระบบการบริหาร 

จัดการคนเก่ง การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง การสนับสนุนจาก 

ผู้บริหาร ความภักดีต่อองค์กร และ ผลการดำ�เนินงานของธนาคาร 

ทหารไทยโดยใชก้ารวเิคราะหถ์ดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis)

	 การตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ ผูว้จัิยไดท้ำ�การตรวจสอบ  

Multicollinearity พิจารณาจากค่า Variance inflation factor  

(VIF) และค่า Tolerance โดยมีเกณฑ์ การตรวจสอบ คือ VIF 

ที่เหมาะสมไม่ควรเกิน 10 หากเกินกว่านี้แสดงว่าตัวแปรอิสระ 

มีความสัมพันธ์กันเองในระดับที่สูงมาก และหากค่า Tolerance < 

0.2 แสดงว่าเกิด Multicollinearity (Hair, Black, Babin & 

Anderson, 2010) จากผลการวิเคราะห์พบว่า ค่า VIF สูงสุดที่ได้ 

มีค่า 6.06 ซึ่งไม่เกิน 10 และค่า Tolerance ที่มีค่าน้อยที่สุด 0.25  

ซึง่ไม่ต่ำ�กวา่ 0.2 แสดงวา่ตวัแปรอสิระไมม่คีวามสมัพนัธก์นัในระดบั 

สูงหรือไม่เกิด Multicollinearity 

สรุปผลการวิจัย

	 1.	การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระบบ การบริหาร 

จัดการคนเก่ง การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง ความภักดีต่อองค์กร  

และ ผลการดำ�เนินงานของธนาคารทหารไทย โดยใช้การวิเคราะห์ 

การถดถอยพหุคูณ ดังตารางที่ 1 พบว่า

		  1.1	 ระบบการบริหารจัดการคนเก่ง (Talent 

Management) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ ความภักดีต่อองค์กร  

(Organizational Loyalty) อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 เป็นไปตามสมมติฐานที่ 1

		  1.2	 การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง (Succession  

Planning) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความภักดีต่อองค์กร 

(Organizational Loyalty) อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01  

เป็นไปตามสมมติฐานที่ 2

		  1.3	 ความภกัดีตอ่องคก์ร (Organizational Loyalty)  

มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัผลการดำ�เนนิงานของธนาคารทหารไทย  

(Firm Performance) อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

เป็นไปตามสมมติฐานที่ 3

ตารางที่ 1	 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระบบการบริหาร 
	 จดัการคนเกง่ การวางแผนสืบทอด ตำ�แหนง่ ความภกัด ี
	 ตอ่องคก์รและผลการ ดำ�เนนิงานขององค์กรโดยใชก้าร 
	 วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ

ตัวแปรอิสระ

ตัวแปรตาม

ความภักดี

ต่อองค์กร

ผลการกำ�เนิน

งานขอองค์กร

ระบบบริหารจัดการคนเก่ง    0.43** (0.07)

การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง    0.42** (0.07)

ความภักดีต่อองค์กร 0.68**

(0.05)

อายุของสาขา -0.09 (0.10)

0.03 (0.11)

ขนาดของสาขา -0.03 (0.09)

0.15 (0.13)

Adjusted R2 0.65 0.44

Maximum VIF 2.53 1.03

Derbin-Watson 1.76 2.06
** มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 สมการอธิบายความสัมพันธ์
	 ความภักดีต่อองค์กร =  +  ระบบการบริหาร 
จัดการคนเก่ง +  การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง + 
	 ผลการดำ�เนินงานขององค์กร =  +  ความภักดี 
ต่อองค์กร + 
	 2. การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระบบการบริหาร 
จัดการคนเก่ง การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง การสนับสนุนจาก 
ผู้บริหาร และความภักดีต่อองค์กร โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอย 
พหุคูณ ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2	 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระบบการบริหาร 
	 จดัการคนเกง่ การวางแผนสบืทอดตำ�แหนง่การสนบัสนนุ 
	 จากผูบ้รหิารและความภักดตีอ่องค์กรโดยใช้การวิเคราะห ์
	 ถดถอยพหุคูณ

ตัวแปรต้น
ตัวแปรตาม

ความภักดีต่อองค์กร

ระบบบริหารจัดการคนเก่ง 0.35**

(0.07)

การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง 0.27**

(0.08)
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ตารางที่ 2	 (ต่อ)

ตัวแปรต้น
ตัวแปรตาม

ความภักดีต่อองค์กร

การสนับสนุนจากผู้บริหาร 0.35**

(0.07)

ระบบบริหารจัดการคนเก่ง * -0.06

การสนับสนุนจากผู้บริหาร (0.07)

การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง * 0.15**

การสนับสนุนจากผู้บริหาร (0.07)

อายุของสาขา -0.02

(0.08)

ขนาดของสาขา -0.15

(0.10)

Adjusted R2 0.70

Maximum VIF 6.06

Derbin-Watson 1.84

** มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 สมการอธิบายความสัมพันธ์

	 ความภักดีต่อองค์กร =  +  ระบบการบริหาร 

จัดการคนเก่ง +  การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง +  

การสนับสนุนจากผู้บริหาร +  (ระบบการบริหารจัดการคนเก่ง* 

การสนับสนุนจากผู้บริหาร) +  (การวางแผนสืบทอด 

ตำ�แหน่ง* การสนับสนุนจากผู้บริหาร) +  

		  2.1	 การสนับสนุนจากผู้บริหาร (Administration  

Support) ไมม่อีทิธิพลตอ่ความสมัพนัธร์ะหวา่งระบบบรหิารจดัการ 

คนเก่ง (Talent Management) กับความภักดีต่อองค์กร 

(Organizational Loyalty) ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ 4

		  2.2	 การสนับสนุนจากผู้บริหาร (Administration  

Support) มีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ระหว่าง การวางแผนสืบทอด 

ตำ�แหน่ง (Succession Planning) กับ ความภักดีต่อองค์กร 

(Organizational Loyalty) อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05  

เป็นไปตามสมมติฐานที่ 5

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	ความสัมพันธ์ระหว่างระบบการบริหารจัดการคนเก่ง  

การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง ความภักดีต่อองค์กร และผลการ 

ดำ�เนินงานของธนาคารทหารไทย พบว่า

		  1.1	 ระบบการบริหารจัดการคนเก่ง (Talent 

Management) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความภักดีต่อองค์กร  

(Organizational Loyalty) แสดงให้เห็นว่าธนาคารทหารไทย 

ที่มีระบบบริหารจัดการคนเก่งจะทำ�ให้พนักงานมีความภักดี 

ต่อองค์กรมากขึ้นสอดคล้องกับงานของ Jyoti & Rani (2014) 

ที่ระบุว่า ระบบการบริหารจัดการคนเก่งในประเด็นการรักษา 

คนเก่งให้อยู่กับองค์กรได้นั้น เมื่อองค์กรมีความมุ่งมั่นและจริงจัง 

ในการสร้างส่ิงแวดล้อมที่ดีในการทำ�งานและการให้พนักงานได้มี 

ส่วนร่วมในการทำ�งานจะส่งผลให้พนักงานมีความจงรักภักดี 

กับองค์กรและลดการหมุนเวียนของพนักงานที่มีความสามารถ 

แสดงให้เห็นหลักฐานเชิงประจักษ์ว่าธนาคารทหารไทยที่มีระบบ 

บริหารจัดการคนเก่งทำ�ให้พนักงานของธนาคารทหารไทยมีความ 

ภักดีต่อองค์กรที่มากขึ้น

		  1.2	 การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง (Succession  

Planning) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความภักดีต่อองค์กร 

(Organizational Loyalty) แสดงให้เห็นว่าธนาคารทหารไทยที่มี 

ระบบการวางแผนสืบทอดตำ�แหน่งที่ดีจะทำ�ให้พนักงานธนาคาร 

ทหารไทยมคีวามภักดีตอ่องคก์รมากขึ้น สอดคลอ้งกับงาน Huynh  

(2016) ที่ระบุว่าการวางแผนสืบทอดตำ�แหน่งมีความสำ�คัญมาก  

ในการวางแผนกลยุทธ์ โดยจะมีการเตรียมบุคคลสำ�หรับ 

การเปลี่ยนแปลงในอนาคต องค์กรจะพัฒนาทักษะเฉพาะในแต่ละ 

ตำ�แหน่งงานและคุณสมบัติท่ีจำ�เป็นสำ�หรับตำ�แหน่งงานนั้นๆ 

ซึง่ความชัดเจนในการวางแผนงานใน การสรรหาน้ี จะสง่เสรมิให้เกิด 

ความภกัดตีอ่องคก์รและ การเจรญิเตบิโตในหนา้ทีง่านของพนกังาน

		  1.3	 ความภักดีตอ่องค์กร (Organizational Loyalty)  

มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัผลการดำ�เนนิงานของธนาคารทหารไทย  

(Firm Performance) แสดงให้เห็นว่าพนักงานของธนาคาร 

ทหารไทยที่มีความภักดีต่อองค์กรจะทำ�ให้ธนาคารทหารไทย 

มีผลการดำ�เนินงานที่ดีขึ้นสอดคล้องกับงานของ Alshraideh,  

Masa’deh & Alshurideh (2017) ที่ระบุว่า การที่องค์กรสามารถ 

ตอบสนองความต้องการพ้ืนฐานของบุคลากรได้ไม่ว่าจะเป็นการ 

จ่ายค่าตอบแทนที่ เหมาะสม การมอบหมายหน้าที่ตรงกับ 

ความสามารถ รวมถึงการฝกึอบรมและสวสัดกิารตา่งๆ จะสง่ผลให้ 

พนกังานมคีวามรกัและผูกพนัตอ่องค์กร ซึง่จะทำ�ใหเ้กดิความจงรกั 

ภักดีในการทุ่มเทการทำ�งานให้กับองค์กรเสมือนว่าองค์กรนี้ 

เป็นของตน และพร้อมที่จะทำ�ให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

นับเป็นแรงผลักดันในการขับเคลื่อนสู่ผลการดำ�เนินงานท่ีมี 

ประสิทธิภาพขององค์การ
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been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 
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	 2.	ความสัมพันธ์ระหว่างระบบการบริหารจัดการคนเก่ง  

การวางแผนสบืทอดตำ�แหนง่ การสนบัสนนุจากผูบ้รหิาร และความ 

ภักดีต่อองค์กร พบว่า 

		  2.1	 การสนับสนุนจากผู้บริหาร (Administration  

Support) ไม่มีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ระหว่าง ระบบบริหาร 

จัดการคนเก่ง (Talent Management) กับความภักดีต่อองค์กร  

(Organizational Loyalty) แสดงให้เห็นว่าในบริบทของธนาคาร 

ทหารไทยในประเทศไทย การสนับสนุนจากผู้บริหารจะไม่ส่งผล 

ให้ระบบบริหารจัดการคนเก่งทำ�ให้เกิดความภักดีต่อองค์กรของ 

พนักงานธนาคารทหารไทยที่มากขึ้นอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 

ซึง่เปน็ไปไดว้า่พนกังานทีม่คีวามสามารถและเป็นคนเก่งขององคก์ร 

มีทางเลือกในการทำ�งานท่ีหลากหลายและไม่ยึดติดกับการทำ�งาน 

ในธนาคารทหารไทยในระยะยาวและสิง่ท่ีเกดิขึน้กบัวงการธนาคาร 

ในปัจจุบันคือปัญหาสมองไหล หรือการล่าหัว (Head Hunting)  

พนกังานธนาคารทีเ่ปน็คนเกง่และมีความสามารถมกัมกีารยา้ยงาน 

หรือการทำ�งานในองค์กรธนาคารในระยะสั้นและเปลี่ยนที่ทำ�งาน 

เมื่อมีผลประโยชน์ที่มากกว่าหรือมีความกดดันท่ีน้อยกว่า 

(ธนาคารกสิกรไทย, 2559)

		  2.2	 การสนับสนุนจากผู้บริหาร (Administration  

Support) มีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ระหว่างการวางแผนสืบทอด 

ตำ�แหน่ง (Succession Planning) กับ ความภักดีต่อองค์กร  

(Organizational Loyalty) สอดคล้องกับงานของ Schepker,  

Nyberg, Ulrich & Wright (2018) ที่ระบุว่า การวางแผนเกี่ยวกับ 

คุณสมบัติของพนักงานที่เหมาะสมสำ�หรับตำ�แหน่งงานในอนาคต 

จะทำ�ให้พนักงานเห็นถึงความชัดเจนและความก้าวหน้าในการ 

ทำ�งานในองค์กรอย่างเป็นรูปธรรม โดยจะทำ�ให้พนักงานมีความ 

มุง่มัน่ในการพฒันาตัวเอง มขีวญัและกำ�ลงัใจจะทำ�งานในองคก์รนัน้ 

อยา่งตอ่เนือ่ง และถ้าหากมกีารการสนับสนนุจากผูบ้รหิารจะทำ�ให ้

พนักงานมีความมุ่งมั่นมากข้ึนและมีความสุขในการทำ�งานมากขึ้น 

ซึ่งจะเพิ่มระดับความภักดีต่อองค์กรให้สูงขึ้น

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 การสนับสนุนจากผู้บริหารไม่มีผลต่อความสัมพันธ์ 

ระหว่างระบบการบริหารจัดการคนเก่งและความภักดีต่อองค์กร  

ดังนั้นควรสร้างแรงจูงใจในการทำ�งาน เพื่อเพิ่มคุณภาพชีวิต 

ในการทำ�งานให้สูงขึ้นและเป็นการสร้างความภักดีต่อองค์กร 

ซึ่งควรปรับปรุงดังนี้ 

	 1.	มิตริางวัลและผลตอบแทน ควรให้คา่ตอบแทนทีเ่หมาะสม 

กับงานที่ต้องรับผิดชอบ สวัสดิการพิเศษอื่นๆ รวมถึงคำ�ชมเชย 

พนักงานตามกาลเทศะและสถานที่               

	 2.	มิติโอกาสที่ท้าทายใหม่ๆ ควรให้โอกาสใหม่ๆ ในการ 

ทำ�งานและเพิ่มความท้าทายในการทำ�งาน ซ่ึงจะทำ�ให้พนักงาน 

รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าต่อองค์กร โดยเน้นการมีส่วนร่วมและการ 

สื่อสารเพื่อสร้างความรู้สึกที่ดีต่อองค์กร เพื่อรักษาคนดีคนเก่ง 

ที่มีความรู้ความสามารถให้อยู่กับองค์กรในระยะยาวต่อไป

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	ควรทำ�การศึกษาและพฒันาตวับง่ช้ี การบรหิารจดัการ 

คนเก่งและการวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง ซ่ึงจะทำ�ให้ได้ตัวบ่งชี้ 

ทีจ่ะนำ�ไปสู่การพฒันาเครือ่งมอืท่ีใชใ้นการสรา้งหลกัสูตรการอบรม 

สำ�หรับผู้บริหารเพื่อรักษาพนักงานที่เก่งและเพ่ิมประสิทธิภาพ 

ในการดำ�เนินงานเพิ่มมากขึ้น

	 2.	ควรมกีารศกึษาในประเดน็ตามกรอบแนวคดิของงาน 

วจิยัชิน้นีใ้นบริบทของธนาคารอืน่ในประเทศไทยเพือ่ยนืยนัแนวคดิ 

ตามกรอบแนวคิดนี้หรือสร้างข้อค้นพบใหม่

	 3.	ควรมีการศึกษาในประเด็นตามกรอบแนวคิดของ 

งานวจิยัช้ินนีด้ว้ยวธิกีารวจิยัเชิงคุณภาพหรอืผสานวธิ ี(Mix Method) 

เพื่อยืนยันแนวคิดตามกรอบแนวคิดนี้หรือเพื่อสร้างข้อค้นพบใหม่
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business entrepreneurs across the whole food supply 
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must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2562
Journal of Humanities and Social Sciences Nakhon Phanom University ; Vol.9 No.1 January - April 2019 1 

เอกสารอ้างอิง 
 
กรุงเทพธุรกิจ. (2560). แบงก์พาณิชย์ มองต่างมุม ‘ปิดสาขา-ลดพนักงาน.’ รับมือยุคดิจิทัล Bæ ̄ng pha ̄nit mo ̜̄ng ta ̄ng 

mum pit sa ̄kha ̄ - lot phanaknga ̄n . rapmư ̄ yuk dic ̌hithan. สื บ ค้ น เมื่ อ  พ ฤ ศ จิ ก า ย น  2560, จ า ก 
http://www.bangkokbiznews.com/news/detail/790516.  

ธนาคารกสิกรไทย. (2558). ทางออก 4 ปัญหายอดฮิตเรื่องการบริหารคน [Tha ̄ngʻo ̜̄k si ̄ panha ̄ yo ̜̄t ʻong ka ̄nbo ̜̄riha ̄n 
khon]. สื บ ค้ น เ มื่ อ  เ ม ษ า ย น  2561, จ า ก https://www.kasikornbank.com/th/business/ 
sme/KSMEKnowledge/article/HRMTips/Pages/Top4HRMProblems.aspx. 

ธน าค ารทห าร ไท ย . (2560). ส าขาแล ะบ ริ ก าร  [Sa ̄kha ̄ læ bo ̜̄rika ̄n]. สื บ ค้ น เมื่ อ  พ ฤศจิ ก ายน  2560 , จ าก 
https://www.tmbbank.com/contact/location.  

ปัทมา  อินทรจันทร์, เกษราภรณ์ สุตตาพงค์ และยุวดี ลีเบ็น. (2560). กลยุทธ์การสร้างและพัฒนาผู้น าองค์กรรุ่นถัดไปบ
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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บทคัดย่อ
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.
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 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ABSTRACT

	 The purposes of this study were: 1) to investigate different risk factors according to the actual conditions of  

society, and 2) to analyze the elements of different risk factors for fraud according to the actual conditions of society.  

A sample was inspection workers of the State Audit Office of the Kingdom of Thailand comprising 760 auditors and  

15 regional inspector generals totaling 775 people. The instruments used were an in-depth interview guide, a 5 point  

rating scale questionnaire which had a discrimination power value for each item ranging from 0.45 to 0.73. Statistics  

used in data analysis were exploratory factor analysis by using the extraction method of the main components  

(principal component analysis: PCA).

	 The findings disclosed as follows. 1) There were 21 different risk factors according to the actual conditions of  

society; 2) different risk factors according to the actual conditions of society consisted of 3 components: component  

1 - risk factors of illegal practices and of regulations; component 2 - personal risk factors, and component 3 - internal  

control system risk factors. When considering the weighted value of each component, all of the weighted values can be 

arranged in descending order as follows: component 1 - risk factors of illegal practices and of regulations (.55-.79),  

component 2 - personal risk factors (.61-.75), and component 3 - internal control system risk factors (.72-.78). 

The weighted values over .50 show that all 3 components of risk factors are consistent in the same directions with  

the internal control dimensions according to the concept of standards by Frameworks of COSO (the Committee of  

Sponsoring Organizations of the Treadway Commission).

Keywords :	 Risk Factors ; Fraud ; Internal Control System

บทนำ�

	 ปัญหาการทุจริต (Fraud Problem) เป็นปัญหาของ 
สังคมและประเทศชาติไม่ว่าจะเป็นประเทศที่พัฒนาแล้วหรือกำ�ลัง 
พัฒนา การทุจริตได้เข้าไปฝังตัวในระบบการบริหารงานทั้งภาครัฐ 
และเอกชน จนกลายเปน็ปญัหาทีจ่ะตอ้งไดร้บัการแก้ไขอยา่งเรง่ดว่น 
ในช่วงเวลาที่ผ่านมาจะเห็นได้ว่ากลไกการบริหารงานภาครัฐ 
ถกูแทรกแซงฝา่ยการเมอืง ซ่ึงมคีวามเกีย่วขอ้งกบัการทุจรติ จงึเปน็ 
การบริหารราชการแผ่นดินท่ีตอบโจทย์ผลประโยชน์ทางการเมือง 
มากกวา่การตอบสนองความตอ้งการทีแ่ทจ้รงิของประเทศชาตแิละ 
ประชาชน การแทรกแซงดังกล่าวทำ�ให้ภาครัฐขาดประสิทธิภาพ 
ในการบริหารราชการแผ่นดิน ขาดหลักธรรมาภิบาลที่ดี (Good  
Governance) ระบบการควบคุมภายในไมม่ปีระสทิธภิาพ (Internal 
Control System) สง่ผลกระทบตอ่ภาพลกัษณแ์ละความนา่เชือ่ถอื 
ในสายตาสาธารณชนทั่วโลก (Heidenheimer, 1989)
	 จากการศึกษาผลเสียหายที่เกิดจากการทุจริต ก่อให้เกิด 
ปัญหาต่างๆ ตามมาหลายประการ เช่น ระบบ การบริหารราชการ 
ไม่มีประสิทธิภาพ ระบบการควบคุมภายในไม่เข้มแข็ง เกิดช่องว่าง 
ระหว่างประชาชน เกิดการเอื้อประโยชน์ระหว่างเจ้าหน้าที่และ 

นักธุรกิจ เป็นต้น จึงมีการศึกษาถึงสาเหตุ ปัจจัย หรือพฤติกรรม 
ที่ก่อให้เกิดการทุจริต ซ่ึงการทุจริตมักเกิดจากพฤติกรรมและ 
เจตนาของบุคคลที่อาศัยอำ�นาจ ตำ�แหน่งหรือวิชาชีพองตนในการ 
แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนและคนอื่น (Singleton, Singleton,  
Bologna & Lindquist, 2006) Cressey (1970) ได้นำ�เสนอกรอบ 
แนวคิดสามเหลี่ยมการทุจริต (Fraud Triangle) ในการอธิบายถึง 
พฤตกิรรมของบคุคล โดยวเิคราะหจ์ากองคป์ระกอบเหตุจงูใจท้ัง 3  
ประการ คอื 1) โอกาส หมายถงึ โอกาสทีก่อ่ใหเ้กดิการทจุรติ นำ�มา 
ซึ่งความสูญเสียทรัพยากรขององค์กร อันเป็นผลจากความอ่อนแอ 
ของระบบการควบคมุภายใน 2) แรงจงูใจหรอืภาวะกดดนั หมายถงึ 
เหตุจูงใจหรือแรงกดดันซึ่งส่งผลให้เกิดการทุจริต เช่น ติดการพนัน  
สุรา สถานะทางการเงินไม่เพียงพอ ภาระด้านหนี้สินล้นตัว 
3) ทศันคตแิละเหตผุล หมายถึง การมทีศันคตทิีไ่มถ่กูตอ้งเหมาะสม 
ซึง่อาจเปน็การคิดเขา้ข้างตนเพ่ืออาศัยช่องว่างของระบบการควบคมุ 
ภายในเพื่อทำ�การทุจริต จึงเป็นสิ่งจำ�เป็นอย่างยิ่งในการทำ�ความ 
เขา้ใจเก่ียวกบัปจัจยัความเส่ียง (Risk Factors) เนือ่งจาก ความเสีย่ง 
ถอืเปน็ส่วนหนึง่ของการดำ�เนนิงานในองค์กร ดงันัน้ การระบปุจัจยั 
ความเสีย่ง (Risk Factors) ทีอ่าจสง่ผลตอ่ความสำ�เรจ็หรอืลม้เหลว  
ดังนั้นการหาแนวทางการจัดการ ควบคุม ประเมินความเสี่ยง 
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The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ใหอ้ยูใ่นระดับทีส่ามารถยอมรบัได ้จึงเปน็ทีม่าของแนวคดิการบรหิาร 
ความเสี่ยง (Risk Management) ตามแนวคิดระบบการควบคุม 
ภายในของ โคโซ่ (COSO, 2013) การวิเคราะห์หาปัจจัยความเสี่ยง  
(Risk Factor) เริ่มต้ังแต่การวิเคราะห์ต้นเหตุหรือสาเหตุท่ีมาของ 
ความเสี่ยงอันจะทำ�ให้เกิดความผิดพลาด การรั่วไหลท่ีอาจนำ�ไปสู่ 
การไม่บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 
	 การวิเคราะห์ปัจจัยความเสี่ยงเป็นการมองไปในอนาคต 
และประเมินว่ามีเหตุการณ์อะไรบ้างที่เป็นสัญญาณเตือนภัยที่อาจ 
เกดิข้ึนและมผีลกระทบใหก้ารดำ�เนนิงานองคก์รไมบ่รรลเุปา้หมาย 
ตามทีต่ัง้ไว ้หากพบวา่องคก์ร มปีจัจยัความเสีย่งทีส่งูเกนิกวา่ระดบั 
ที่ยอมรับได้ ผู้บริหารหรือแม้กระทั่งผู้ตรวจสอบภายในจะต้อง 
กำ�หนดแผนจัดการความเสี่ยงและนำ�แผนนั้นไปปฏิบัติ พร้อมทั้ง 
ติดตามและรายงานความเสี่ยงอย่างสม่ำ�เสมอ  
	 การบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบจะช่วยให้ทุกคน 
ภายในองค์กรปฏิบัติงานอย่างระมัดระวังเพื่อป้องกันความเสี่ยง 
ที่ก่อให้เกิดการทุจริต จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น จึงแสดงให้เห็น 
ไดว้า่การบริหารความเสีย่งอยา่งเปน็ระบบจะนำ�ไปสูร่ะบบการควบคมุ 
ภายในที่ดี และลดโอกาสที่จะนำ�ไปสู่การทุจริต อย่างยั่งยืนต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย	
	 1.	ศกึษาปจัจยัความเสีย่งตา่งๆ ตามสภาพทีเ่ปน็จรงิของ 
สังคม    
	 2.	วเิคราะหอ์งคป์ระกอบของปัจจยัความเสี่ยงตา่งๆ ที่ม ี
ต่อการทุจริตตามสภาพที่เป็นจริงของสังคม  

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 ผู้วิจัยใช้ทฤษฏีแนวคิดสามเหลี่ยมการทุจริต (Fraud  
Triangle) ของ Cressey (1970) และแนวคดิของระบบการควบคุม 
ภายในตามแนวโคโซ ่(COSO, 2013) และปจัจยัความเสีย่งจากการ 
รวบรวมของแหล่งข้อมูลต่างๆ เพื่อนำ�มาเป็นข้อมูลพื้นฐานในการ 

กำ�หนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพที่ 1

สามเหลี่ยม

การทุจริต

Donald

Cressey (1970)

ปัจจัย*

ความเสี่ยง

ระบบการ

ควบคุมภายใน

COSO (2013)

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative  

Research) 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรที่ใช้ในการให้ข้อมูลสำ�คัญของการสัมภาษณ์ 

เจาะลึก (In-depth Interviews) คือ ผู้ตรวจเงินแผ่นดินภาค 1-15  

โดยการสมัครใจ (Voluntary) จำ�นวน 15 ราย  และผู้ปฏิบัติงาน 

ด้านการตรวจสอบ สังกัดสำ�นักงานการตรวจเงินแผ่นดิน จำ�นวน  

1,676 คน (สำ�นักงานการตรวจเงินแผ่นดิน, 2561)

	 กลุม่ตวัอยา่ง คอื ผูป้ฏิบตังิานดา้นการตรวจสอบ จำ�นวน  

760 คน ใช้วธิกีารเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบโควตา (Quota Sampling) 

โดยกำ�หนดผูป้ฏบิตังิานดา้น การตรวจสอบ 76 จงัหวดั จงัหวดัละ 10 คน 

ดงันัน้ กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการศึกษาเปน็ จำ�นวน 760 คน และเลอืก 

ผู้ตรวจเงินแผ่นดินภาค 1-15 ใช้วิธีการเลือกแบบการสมัครใจ  

(Voluntary) จำ�นวน 8 ราย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งออกเป็น 

2 ชนิด คือ 

	 1.	แบบสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) 

แบบไม่มีโครงสร้างเพื่อสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัย 

ความเส่ียงที่มีต่อการทุจริตจากประสบการณ์ด้านการตรวจสอบ 

ทีผ่่านมา ลักษณะแบบสัมภาษณเ์ปน็แบบ ไมม่โีครงสรา้ง ตรวจสอบ 

คุณภาพแบบสัมภาษณ์ ด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content  

Validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำ�นวน 5 คน (Glaser & Strauss,  

1967) ผลการตรวจสอบ พบว่า ข้อคำ�ถาม จำ�นวน 21 ข้อ 

ค่าสัมประสิทธิ์ของความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 

ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.50 สามารถนำ�ไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลได้

	 2.	แบบสอบถาม (Questionnaire) เปน็แบบมาตราสว่น 

ประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดับของ Likert (1932) ตรวจสอบ 

คุณภาพด้านความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำ�นวน 5 คน (Glaser & Strauss, 1967) 

ผลการตรวจสอบ ขอ้คำ�ถามจำ�นวน 21 ขอ้ มค่ีาดชันคีวามสอดคล้อง 

(IOC) อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ซึ่งมี ค่ามากกว่า 0.50 สามารถนำ�ไป 

ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลได้

	 นำ�แบบสอบถามไปหาความเชือ่มัน่ โดยใชค้า่สมัประสทิธิ ์

แอลฟา ตามวิธีของ Cronbach ได้ค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.93 

และหาค่าอำ�นาจจำ�แนกเป็นรายข้อ โดยใช้เทคนิค Item-total  
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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Correlation ได้ค่าอำ�นาจจำ�แนกอยู่ระหว่าง 0.42-0.83 

(Nunnally, 1978)

	 ผูว้จิยักำ�หนดเกณฑใ์นการวเิคราะหต์ามแนวคดิของ Best  

(1986) ซึ่งมีความหมาย

	 ค่าเฉลี่ย	 4.50 – 5.00	 อยู่ในระดับมากที่สุด

	 ค่าเฉลี่ย	 3.50 – 4.49	 อยู่ในระดับมาก

	 ค่าเฉลี่ย	 2.50 – 3.49	 อยู่ในระดับปานกลาง

	 ค่าเฉลี่ย	 1.50 – 2.49	 อยู่ในระดับน้อย

	 ค่าเฉลี่ย	 1.00 – 1.49	 อยู่ในระดับน้อยที่สุด

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1.	ผูว้จิยัดำ�เนนิงานวจิยัดงันี ้ศกึษา เอกสาร ตำ�รา งานวจิยั 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัปจัจยั ความเสีย่งตา่งๆ ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 

รวมถงึสถิต ิรายงานผลการตรวจสอบของหนว่ยงานภาครฐัเพือ่สกัด 

ออกเป็นตัวแปรนำ�มาเป็นข้อมูลพื้นฐานในการกำ�หนดข้อคำ�ถาม 

การลงพื้นที่สัมภาษณ์ต่อไป 

	 2.	เกบ็รวบรวมขอ้มลูจากประชากร ผู้วิจัยใช้แบบสมัภาษณ ์

เจาะลึกที่ผู้วิจัยสร้างข้ึนดำ�เนินการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ คือ 

ผู้ตรวจเงินแผ่นดินภาค 1-5 โดยทำ�การนัดหมายวัน เวลา 

เพื่อสัมภาษณ์ เมื่อถึงกำ�หนดในการเข้าสัมภาษณ์ ผู้วิจัยแนะนำ�ตัว 

แจ้งวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย และการสัมภาษณ์ข้อมูล 

เพื่อเป็นการสร้างบรรยากาศในการสัมภาษณ์ไม่ให้มีความกดดัน 

ที่จะนำ�มาซ่ึงคุณภาพของข้อมูลในการสัมภาษณ์ โดยดำ�เนินการ 

ลงพื้นที่ระหว่างวันที่ 1 พฤศจิกายน ถึง 30 ธันวาคม 2560 เมื่อได้ 

ขอ้มลูจากการลงพืน้ทีส่มัภาษณเ์สรจ็สิน้ ผูว้จิยันำ�ขอ้มลูมาวเิคราะห ์

เชิงเนื้อหาเพ่ือสกัดเป็นข้อคำ�ถามของปัจจัยความเสี่ยงที่มีต่อ 

การทุจริต และนำ�ไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป  

	 3.	นำ�แบบสอบถามภายหลังจากการวิเคราะห์เชิงเน้ือ 

มาทำ�การเก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยจัดส่ง 

แบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่าง ใน 76 จังหวัดๆ ละ 10 ฉบับ 

โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบโควตา (Quota Sampling)  

จำ�นวน 760 ฉบับ ตั้งแต่วันที่ 14 กุมภาพันธ์ ถึง 20 เมษายน 2561  

เมื่อได้แบบสอบถามกลับคืนมา ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของ 

คำ�ตอบจากแบบสอบถามมคีวามสมบรูณท์กุฉบบั จำ�นวน 325 ฉบบั 

คิดเป็นอัตราการตอบกลับของแบบสอบถามร้อยละ 42 ของแบบ 

สอบถามที่ส่งไปยังกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งสอดคล้องกับ Aaker, Kumar, 

Day & Leone (2010) ทีเ่สนอวา่อตัราการตอบกลับอยา่งนอ้ยรอ้ยละ 

30 ถือว่าสามารถยอมรับได้

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผูว้จัิยนำ�ขอ้มลูทีไ่ดจ้าก 1) การลงพืน้ทีส่มัภาษณเ์จาะลกึ  

2) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยความเส่ียงที่มีต่อการ 

ทุจริตมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำ�เร็จรูป 

โดยใช้หลักสถิติสำ�หรับการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ความถ่ี  

รอ้ยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบ 

เชงิสำ�รวจ โดยใช้การวเิคราะหด์ว้ยวธิสีกดัปัจจยัแบบองคป์ระกอบหลกั 

(Principal Component Analysis : PCA)

สรุปผลการวิจัย

	 1.	ปจัจยัความเสีย่งต่างๆ ตามสภาพทีเ่ปน็จรงิของสงัคม 

จากแบบสอบถามความคดิเหน็ของผูป้ฏบิตังิาน ดา้นการตรวจสอบ  

ประกอบด้วยตัวแปร ทั้งสิ้น 21 ตัวแปร มีค่าเฉลี่ย อยู่ระหว่าง  

3.27-3.95 โดยเฉลีย่ตัง้แตร่ะดบัปานกลางถงึมาก และ ดงัตารางที ่1 

ตารางที่ 1	 การวเิคราะห์ความคดิเหน็เก่ียวกบัตวัแปรทีเ่ปน็ปจัจยั 

	 ความเสี่ยง

ตัวแปร S.D. ความหมาย

1. ความโลภ ความทะเยอทะยาน เช่น

รายได้ต่ำ�ไม่พอกับค่าครองชีพต้องการมี

รายได้เพิ่มมากขึ้น ต้องการความร่ำ�รวย

3.65 1.00 มากที่สุด

2. มีแรงจูงใจทางวัตถุ สิ่งเร้า เช่น ทรัพย์สิน

เงินทองของทางราชการ

3.35 0.91 ปานกลาง

3. มีปัญหาทางการเงิน เช่น นิสัยใช้จ่าย

ฟุ่มเฟือย อิทธิพลของภรรยา ติดการพนัน

ปัญหายาเสพติด นิสัยยืมเงินเพื่อน

3.42 0.91 ปานกลาง

4. ต้องการยกฐานะตัวเองเป็นที่ยอมรับ

ในสังคม ค่านิยมในการยกย่อง

3.68 0.94 มาก

5. คุ้มค่ากับความเสี่ยงเมื่อถูกจับและ

พ้นโทษออกมา ไม่เกรงกลัวกฏหมาย

3.27 0.94 ปานกลาง

6. ความไม่เสมอภาค ลำ�เอียง อคติยกย่อง

ในพวกพ้องของตนเอง 

3.39 0.96 ปานกลาง

7. การประพฤติปฏิบัติโดยมิชอบการใช้

อำ�นาจในทางไมถ่กูตอ้ง โดยอาศยั ตำ�แหนง่

บทบาทหน้าที่ที่ตนปฏิบัติการใช้ดุลพินิจ 

เพื่อเอื้อประโยชน์ส่วนตนและพวกพ้อง

3.62 1.11 มาก

8. ความไม่ซื่อสัตย์สุจริต ประพฤติผิด

ศีลธรรมขาดคุณธรรม สำ�นึกในความ

รับผิดชอบ 

3.67 0.97 มาก
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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เห็นว่าตัวแปรมีความสัมพันธ์กันที่ระดับนัยสำ�คัญทางสถิติ .01  

สามารถนำ�ไปวิเคราะห์องค์ประกอบได้ และจากค่าสถิติของ 

บาร์ทเลทท์ (Bartlett’s Test of Sphericity) พบว่า ค่าสถิติ 

ไคสแควร์ (x2) ที่ใช้ในการทดสอบมีค่าเท่ากับ 4148.99 ซึ่งมี 

นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงให้เห็นว่า เมตริกสหสัมพันธ์ 

ของตวัแปรมคีวามสมัพนัธก์นั ดงันัน้ เมตรกิสหสมัพนัธ ์จงึเหมาะสม 

ในการวิเคราะห์องค์ประกอบได้

		  2.2	 ปัจจัยที่สกัดได้จากเกณฑ์ค่าไอเกน (Eigen  

Values) ที่มากกว่าหนึ่ง พบว่า ตัวแปร 21 ตัวแปร สามารถสกัด 

ปัจจัยได้จำ�นวน 3 องค์ประกอบมีค่าไอเกน ตั้งแต่ 1.71-9.42 

ซึง่ทัง้ 3 องคป์ระกอบ สามารถอธบิายความแปรปรวนสะสมไดร้อ้ยละ 

61.96 ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2	 การวิเคราะห์สกัดองค์ประกอบปัจจัยก่อนการปรับ 

	 หมุนแกนแบบออโธกอนอล

Component
Extraction Sums of Squared Loadings

Total % of Variance Cumulative

1 9.42 44.84 44.84

2 1.89 8.98 53.83

3 1.71 8.14 61.96

		  2.3	 ภายหลังการหมุนแกนแบบออโธกอนอล 

(Orthogonal Rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax Method)  

ได้ค่าไอเกนตั้งแต่ 2.99-6.25 ทั้ง 3 องค์ประกอบ สามารถอธิบาย 

ความแปรปรวนสะสม ไดร้อ้ยละ 61.96 โดยแสดงเฉพาะคา่น ้ำ�หนกั 

องค์ประกอบที่มากกว่า 0.50 ดังตารางที่ 3-4

ตารางที่ 3	 แสดงผลการสกดัองคป์ระกอบภายหลงัการ ปรบัหมนุ 

	 แกนแบบออโธกอนอล

Component
Extraction Sums of Squared Loadings

Total % of Variance Cumulative

1 6.25 29.77 29.77

2 3.77 17.94 47.72

3 2.99 14.24 61.96

		  2.4	 ตัวแปรที่เป็นปัจจัยเสี่ยง 21 ตัว สามารถอธิบาย 
ถึงองค์ประกอบของปัจจัยความเส่ียงต่างๆ ที่มีต่อการทุจริต 
ได้ทั้งหมด 3 องค์ประกอบ โดยสามารถอธิบาย ความหมายของ 
องค์ประกอบทั้ง 3 องค์ประกอบ ดังนี้
	 องค์ประกอบที่ 1 มี 11 ตัวแปร ประกอบด้วยข้อคำ�ถาม 
ข้อที่ 7-17 มีค่าไอเกน เท่ากับ 6.25 มีพิสัยของค่าน ้ำ�หนัก 

ตารางที่ 1	 (ต่อ)

ตัวแปร S.D. ความหมาย

9. ความดื้อดึงในทางผิดๆ มีแรงจูงใจที่
ไม่เหมาะสมในการเอื้อประโยชน์ให้กับ
คนใดคนหนึ่ง เช่น การโยกย้ายการ
อนุมัติโครงการ   

3.32 1.07 ปานกลาง

10. การบริหารจัดการภายในองค์กร
ไม่โปร่งใส ปกปิด ซ้อนเร้น ข้อมูล
ที่เป็นนัยสำ�คัญ 

3.50 0.99 มาก

11. ความเคยชินในการปฏิบัติงานจนกลาย
เป็นวัฒนธรรม เช่น รับสินบนเพื่อ
ความรวดเร็ว การฮั้ว หรือ สมยอม
หรือ ฉกฉวยโอกาส

3.77 0.98 มาก

12. การมอบหมายหน้าที่ไม่ตรงกับความรู้
ความสามารถ หรือคุณวุฒิการศึกษาหรือ
ความเชี่ยวชาญ เช่น จบบัญชีแต่ปฏิบัติ
หน้าที่ธุรการ 

3.78 1.01 มาก

13. นโยบาย วัฒนธรรม เจตจำ�นงทาง
การเมือง หรือนักการเมืองใช้เป็นนโยบาย
หลักในการหาเสียง

3.71 0.99 มาก

14. เจ้าหน้าที่ถูกครองงำ�อำ�นาจโดย
ผู้บริหาร ไม่มีบทบาทหน้าที่การปฏิบัติงาน 
โดดกีดกันในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

3.95 0.96 มาก

15. ข้อมูลในแผนการจัดซื้อจัดจ้างไม่เป็น
ไปตามระเบียบ เช่น ล็อคสเปก ไม่เผยแผ่
ประกาศ  กำ�หนดราคากลาง ค่า Factor -
F สูงกว่ามาตรฐาน

3.33 1.06 ปานกลาง

16. ผู้บริหารเคยประกอบอาชีพผู้รับเหมา
หรือธุรกิจก่อนเข้ารับตำ�แหน่ง

3.48 1.02 ปานกลาง

17. การใช้ทรัพยากรหรือทรัพย์สินของ
รัฐไปในทางที่มิชอบ เช่น ใช้รถหลวง 
อุปกรณ์สำ�นักงาน ไปใช้ส่วนตัว เป็นต้น

3.53 1.04 มาก

18. ระบบการควบคุมภายในไม่เข้มแข็ง 3.91 1.08 มาก

19. หน่วยงานตรวจสอบภายในถูกครองงำ�
ด้วยอำ�นาจของผู้บริหาร 

3.78 1.14 มาก

20. ระบบการบริหารจัดการขาด
ประสิทธิภาพ 

3.75 1.13 มาก

21. ปลอมแปลงเอกสารทางราชการ
เช่น เช็ค ใบเสร็จ รายงานการตรวจรับ
งานจ้าง หรือเอกสารใด เป็นต้น

3.87 1.00 มาก

	 2.	การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำ�รวจ

		  2.1	 ค่าสถิติของไคเซอร์ - ไมเยอร์ - โอลคิน (Kaiser - 

Meyer-Olkin : KMO) มคีา่เทา่กบั 0.93 มคีา่มากกวา่ .80 แสดงให ้
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.
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Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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องคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .55-.79 เมือ่พจิารณาขอ้ความโดยรวมแล้ว 
ข้อคำ�ถาม ดังกล่าวจะเน้นในเรื่องของ “การประพฤติปฏิบัติโดย 
มิชอบ การใช้อำ�นาจในทางไม่ถูกต้อง โดยอาศัยตำ�แหน่ง บทบาท 
หน้าที่ที่ตนปฏิบัติการใช้ดุลพินิจ” จึงเรียกชื่อองค์ประกอบนี้ว่า  
“ปัจจัยความเสี่ยงด้านการปฏิบัติที่ผิดกฎหมาย ระเบียบ”  
	 องค์ประกอบที่ 2 มี 6 ตัวแปร ประกอบด้วยข้อคำ�ถาม 
ข้อที่ 1-6 มีค่าไอเกน เท่ากับ 3.77 มีพิสัยของ ค่าน ้ำ�หนัก 
องคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .61-.75 เมือ่พจิารณาขอ้ความโดยรวมแล้ว 
ข้อคำ�ถามดังกล่าวจะเน้น ในเรื่องของ “ทัศนคติ ความโลภ 
ความทะเยอทะยาน ความไม่ซ่ือสัตย์สุจริต ประพฤติผิดศีลธรรม 
ขาดคุณธรรม ต้องการยกฐานะตัวเองเป็นท่ียอมรับในสังคม หรือ 
ความตอ้งการของมนษุย ์ จงึเรยีกชือ่องคป์ระกอบนีว้า่ “ปจัจยัความ 
เสี่ยงด้านส่วนบุคคล”
	 องค์ประกอบที่ 3 มี 4 ตัวแปร ประกอบด้วยข้อคำ�ถาม 
ข้อที่ 18-21 มีค่าไอเกน เท่ากับ 2.99 มีพิสัยของค่าน ้ำ�หนัก 
องคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .72-.78 เมือ่พจิารณาขอ้ความโดยรวมแล้ว 
ข้อคำ�ถามดังกล่าวจะเน้นในเรื่องของ “ประสิทธิภาพของระบบ 
การควบคมุ ตรวจสอบ กำ�กบัดแูลทรพัยส์นิขององคก์ร” จงึเรยีกชือ่ 
องคป์ระกอบนีว้า่ “ปจัจยัความเสีย่งดา้นระบบการควบคมุภายใน”              
ดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4	 แสดงผลค่าน้ำ�หนักของตัวแปรแต่ละองค์ประกอบ

ข้อคำ�ถาม
องค์ประกอบที่

1 2 3

1. ความโลภ ความทะเยอทะยาน เชน่ รายไดต่้ำ�ไมพ่อ

กับค่าครองชีพต้องการมีรายได้เพิ่มมากขึ้น ต้องการ

ความร่ำ�รวย

.68

2. มีแรงจูงใจทางวัตถุ สิ่งเร้า เช่น ทรัพย์สิน เงินทอง

ของทางราชการ

.75

3. มีปัญหาทางการเงิน เช่น นิสัยใช้จ่ายฟุ่มเฟือย 

อิทธิพลของภรรยา ติดการพนัน ปัญหายาเสพติด                 

นิสัยยืมเงินเพื่อน

.61

4. ต้องการยกฐานะตัวเองเป็นที่ยอมรับในสังคม

ค่านิยมในการยกย่อง

.68

5. คุ้มค่ากับความเสี่ยงเมื่อถูกจับและพันโทษออกมา 

ไม่เกรงกลัวกฎหมาย

.75

6. ความไม่เสมอภาค ลำ�เอียง อคติ ยกย่องใน

พวกพ้องของตนเอง 

.75

7. การประพฤติปฏิบัติโดยมิชอบ การใช้อำ�นาจ

ในทางไม่ถูกต้อง โดยอาศัย ตำ�แหน่ง บทบาทหน้าที่

ที่ตนปฏิบัติการใช้ดุลพินิจ เพื่อเอื้อประโยชน์ส่วนตน

และพวกพ้อง

.72

ตารางที่ 4	 (ต่อ)

ข้อคำ�ถาม
องค์ประกอบที่

1 2 3

8. ความไม่ซื่อสัตย์สุจริต ประพฤติผิดศีลธรรม
ขาดคุณธรรม สำ�นึกในความรับผิดชอบ 

.73

9. ความดื้อดึงในทางผิดๆ มีแรงจูงใจที่ไม่เหมาะสม
ในการเอื้อประโยชน์ให้กับคนใดคนหนึ่ง เช่น การ
โยกย้ายการอนุมัติโครงการ   

.70

10. การบริหารจดัการภายในองค์กรไมโ่ปร่งใส ปกปดิ 
ซ้อนเร้น ข้อมูลที่เป็นนัยสำ�คัญ 

.71

11. ความเคยชินในการปฏิบัติงานจนกลายเป็น
วัฒนธรรม เช่น รับสินบนเพื่อความรวดเร็ว การฮั้ว 
หรือ สมยอม หรือ ฉกฉวยโอกาส

.69

12. การมอบหมายหน้าที่ไม่ตรงกับความรู้
ความสามารถ หรือคุณวุฒิการศึกษาหรือ
ความเชี่ยวชาญ เช่น จบบัญชีแต่ปฏิบัติหน้าที่ธุรการ 

.75

13. นโยบาย วัฒนธรรม เจตจำ�นงทางการเมือง
หรือนักการเมืองใช้เป็นนโยบายหลักในการหาเสียง

.79

14. เจ้าหน้าที่ถูกครองงำ�อำ�นาจโดยผู้บริหาร ไม่มี
บทบาทหน้าที่การปฏิบัติงาน โดดกีดกันในการรับรู้
ข้อมูลข่าวสาร

.55

15. ข้อมูลในแผนการจัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตาม
ระเบียบ เช่น ล็อคสเปก ไม่เผยแผ่ประกาศ กำ�หนด
ราคากลาง ค่า Factor - F สูงกว่ามาตรฐาน

.72

16. ผู้บริหารเคยประกอบอาชีพผู้รับเหมาหรือธุรกิจ
ก่อนเข้ารับตำ�แหน่ง

.75

17. การใช้ทรัพยากรหรือทรัพย์สินของรัฐไปในทาง
ที่มิชอบ เช่น ใช้รถหลวง อุปกรณ์สำ�นักงาน ไปใช้
ส่วนตัว เป็นต้น

.75

18. ระบบการควบคุมภายใน ไม่เข้มแข็ง .72

19. หน่วยงานตรวจสอบภายในถูกครองงำ�ดว้ยอำ�นาจ
ของผู้บริหาร 

.75

20. ระบบการบริหารจัดการขาดประสิทธิภาพ .78

21. ปลอมแปลงเอกสารทางราชการ เชน่ เชค็ ใบเสร็จ 
รายงานการตรวจรับงานจ้าง หรือเอกสารใด เป็นต้น

.75

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	ปจัจยัความเสีย่งต่างๆ ตามสภาพทีเ่ปน็จรงิของสงัคม 

ทีม่คีวามเส่ียงประกอบดว้ย 21 ปจัจยัเส่ียง เมือ่พจิารณา 2 อนัดบัแรก 

ที่อาจเกิดการทุจริต ประกอบด้วย 1.1) นโยบาย วัฒนธรรม  

เจตจำ�นงทางการเมือง หรือนักการเมืองใช้เป็นนโยบายหลักในการ  

หาเสียง และ 1.2) ระบบการบริหารจัดการขาดประสิทธิภาพ 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2562
Journal of Humanities and Social Sciences Nakhon Phanom University ; Vol.9 No.1 January - April 2019

	 2.	การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบของปจัจยัความเสีย่งตา่งๆ  

ตามสภาพที่เป็นจริงของสังคมจากการวิเคราะห์ปัจจัยความเส่ียง 

ทั้ง 21 ปัจจัยเสี่ยง 

	 ผู้วิจัยสามารถแบ่งองค์ประกอบของปัจจัยความเสี่ยง 

เป็น 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 

	 องค์ประกอบที่ 1	 ปัจจัยความเสี่ยงด้าน การปฏิบัติ 

ทีผ่ดิกฎหมาย ระเบยีบ ประกอบด้วย 11 ปจัจยัเสีย่งยอ่ย และปจัจยั 

ที่มีความเสี่ยงมากที่สุด คือ “นโยบาย วัฒนธรรม เจตจำ�นง 

ทางการเมอืง หรอืนกัการเมอืงใชเ้ปน็นโยบายหลกัในการหาเสยีง”  

สอดคล้องกับ Heidenheimer (1989) กล่าวว่า พฤติกรรมซึ่ง 

เบีย่งเบนออกจากหนา้ทีท่ีป่ฏบิตัโิดยปกต ิเพราะคำ�นงึถึงประโยชน์ 

ส่วนตัวเป็นการกระทำ�ที่ผิดกฎหมาย ซึ่งรวมถึงการให้สินบน 

การเกื้อหนุนญาติมิตร การโกงเงินหรือทรัพย์สินที่จัดไว้เป็นพิเศษ  

เชน่ เดยีวกนักบั Webster (1973) อธิบายถงึการกระทำ�ผดิทำ�นอง 

คลองธรรม กฎหมาย หรือกฎเกณฑ์ นับเป็นความเสี่ยงที่นำ�มาสู่ 

การทุจริตถือเป็นการกระทำ�ที่ไม่บริสุทธิ์และไม่เหมาะสมและ  

Finer (1987) สนับสนุนแนวคิดข้างต้นว่า การใช้ตำ�แหน่งหน้าที่ 

หรืออำ�นาจในทางมิชอบของข้าราชการ แบ่งออกเป็น 3 ประการ  

คือ 1) ไม่ทำ�สิ่งหนึ่งสิ่งใดที่เป็นไปกฎหมาย ระเบียบ 2) การกระทำ� 

สิง่ใดสิง่หนึง่ทีก่อ่ใหเ้กิดการสญูเสยีแกอ่งคก์ร 3) การกระทำ�ส่ิงหนึง่ 

สิ่งใดที่เกินขอบเขตแห่งอำ�นาจที่มีอยู่

	 องค์ประกอบที่ 2	 ปัจจัยความเสี่ยงด้านส่วนบุคคล   

ประกอบด้วย 6 ปัจจัยเสี่ยง และปัจจัยที่มีความเสี่ยงมากที่สุด คือ  

“มีแรงจูงใจทางวัตถุ สิ่งเร้า เช่น ทรัพย์สินเงินทองของทางราชการ   

และคุ้มค่ากับความเสี่ยงเมื่อถูกจับและพันโทษออกมา ไม่เกรงกลัว 

กฎหมาย และความไม่เสมอภาค ลำ�เอียง อคติ  ยกย่องในพวกพ้อง 

ของตนเอง” สอดคล้องกับ Klitgard (1999) กล่าวถึงสาเหตุที่เกิด 

การทุจริตว่า ทางด้านตัวบุคคลเองจะต้องไตร่ตรองหรือใคร่ครวญ 

ถึงองค์ประกอบต่างๆ 4 ประการคือ โอกาส   สิ่งจูงใจ การเสี่ยงภัย  

และความซื่อสัตย์

	 องค์ประกอบที่ 3	 ปจัจยัความเสีย่งดา้นระบบการควบคุม 

ภายใน ประกอบด้วย 4 ปัจจัยเสี่ยงย่อย และปัจจัยที่มีความเสี่ยง 

มากที่สุด คือ “ระบบการบริหารจัดการขาดประสิทธิภาพ”  

สอดคล้องกับ Habib & Hossain (2013) กล่าวว่า ความโปร่งใส  

(Transparency) เป็นหลักการพื้นฐานของธรรมาภิบาลอันเป็น 

พื้นฐานสำ�คัญของการรายงานทางการเงิน และระบบการควบคุม 

ภายใน Rittenberg (2013) กลา่ววา่ “การจดัใหม้รีะบบการควบคุม 

ภายในท่ีดีมีความสำ�คัญอย่างยิ่งต่อการส่งเสริมการปฏิบัติงาน 

ใหบ้รรลเุปา้หมายการดำ�เนนิงานขององคก์รทัง้ในดา้นประสทิธภิาพ 

และประสิทธิผล รวมถึงช่วยสร้างความเชื่อถือได้ของรายงาน 

ทางการเงิน ทั้งนี้ การควบคุมภายในยังรวมถึงการปฏิบัติตาม 

กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องเพื่อป้องกันการทุจริตหรือ 

การใช้ทรัพยากรขององค์กรในทางที่ผิด อันเป็นการช่วยลด 

ความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นในกิจกรรมการปฏิบัติงานต่างๆ 

ซึ่งมาตรฐาน COSO (2013) เป็นมาตรฐานสำ�คัญที่เกี่ยวข้อง 

กับการบริหารความเส่ียงและการจัดให้มีระบบการควบคุมภายใน 

ทีด่ ีซึง่กำ�หนดโดยคณะกรรมการ COSO มาตรฐาน COSO ไดเ้สนอ 

แนะการวางกรอบแนวทางการจัดระบบการควบคุมภายในองค์กร  

ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านสภาพแวดล้อม 

การควบคุม 2) ด้านการประเมินความเส่ียง 3) ด้านกิจกรรม 

การควบคุม 4) ด้านข้อมูลและการสื่อสาร และ 5) ด้านการติดตาม 

ประเมินผล 

	 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยสามารถนำ�มาอธิบายเป็นรูปแบบ 

ในการพยากรณ์ปัจจัยความเสี่ยงที่มีต่อการทุจริต ดังภาพที่ 2

ปัจจัยความเสี่ยง

ด้านส่วนบุคคล

ปัจจัยความเสี่ยง

ด้านระบบการควบคุมภายใน

การทุจริต

ปัจจัยความเสี่ยงด้านการ

ปฏิบตัทิีผ่ดิกฎหมาย ระเบยีบ

ภาพที่ 2 รูปแบบของปัจจัยความเสี่ยงที่มีต่อการทุจริต

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 1.	ประโยชน์ทางด้านวิชาการ

	 ทำ�ให้ทราบข้อมูลของปัจจัยความเส่ียงท่ีเป็นสาเหตุของ 

การเกิดการทุจริต เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการกำ�หนดแนวทาง  

กฎหมาย ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในการต่อต้านการทุจริต

	 2.	ประโยชน์ด้านวิชาชีพ

	 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรือหน่วยงานอื่นๆ สามารถนำ� 

ผลการวิจัยครั้งน้ีไปใช้ประโยชน์ในการกำ�หนดนโยบาย ออกกฎ 

ระเบียบของระบบการควบคุมภายในองค์กรให้มีความครอบคลุม 

ทุกปัจจัยความเสี่ยงที่เอื้อต่อการทุจริต
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	การศึกษางานวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล 

จากผูป้ฏบิตังิานตรวจสอบจาก สตง. เทา่น้ัน ควรมกีารเกบ็รวบรวม 

ข้อมูลจากผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในองค์กร และผลการ 

ตรวจสอบที่พบประเด็นข้อบกพร่องจากระบบการควบคุมภายใน 

ที่ผ่านมา 5-10 ปี เพื่อให้ได้ข้อมูลของปัจจัยความเสี่ยงที่มีต่อ 

การทุจริตเชิงลึก มากยิ่งขึ้น  

	 2.	องค์ประกอบท้ัง 3 องค์ประกอบ ไม่มีการทดสอบ 

ความสัมพันธ์หรืออิทธิพล ดังนั้นควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเรื่อง  

ปัจจัยความเส่ียงทั้ง 3 ปัจจัย ไปทดสอบในเชิงปริมาณโดยอาศัย 

การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ และการจัดการสนทนากลุ่ม (Focus  

Group) เพือ่เปน็การยนืยนัตวัแปรท่ีไดจ้ากการศกึษางานวจิยัครัง้น้ี
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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บทคัดย่อ

	 การวจัิยนีมี้วตัถปุระสงคเ์พ่ือศกึษาการจดัหมวดหมู ่ทำ�นอง และองคป์ระกอบในลายของโปงลาง วธิดีำ�เนนิการวจิยัประกอบดว้ย  

การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสังเกต และการสัมภาษณ์ กลุ่มเป้าหมายเลือกแบบเจาะจง แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ซึ่งประกอบด้วยกลุ่มผู้รู้ 

ผูเ้ชีย่วชาญดา้นดนตรพีืน้บา้นอสีาน จำ�นวน 6 คน กลุม่ผูป้ฏบิตัจิำ�นวน 6 คน และกลุม่ผูใ้หข้อ้มลูทัว่ไป จำ�นวน 10 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการ 

เกบ็รวบรวมขอ้มลูไดแ้ก ่แบบสำ�รวจ แบบสงัเกต และแบบสมัภาษณ ์ทำ�การวิเคราะห์ขอ้มลูแล้วนำ�เสนอผลการวจิยัโดยวธิพีรรณนาวเิคราะห ์

	 ผลการวิจยัพบวา่ การจดัหมวดหมู ่ทำ�นอง และองคป์ระกอบในลายโปงลาง แบ่งออกเปน็ 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) หมวดหมู่ลายขัน้พืน้ฐาน 

คือ กลุ่มเสียงลายใหญ่ มีทำ�นองที่สั้น กะทัดรัด เช่น ลายโปงลาง ลายเต้ย ลายเต้ยโขง ลายเต้ยพม่า ลายน้ำ� โตนตาด ลายนกไซบินข้ามทุ่ง  

ลายลมพัดพร้าว ลายลมพัดไผ่ ลายแมงภู่ตอมดอก 2) หมวดหมู่ลายขั้นกลาง (ลายประกอบชุดการแสดง) คือ กลุ่มเสียงลายใหญ่ มีทำ�นอง 

ทีเ่ปน็เอกลกัษณ ์ในดา้นวถิชีีวติ ประเพณวีฒันธรรมของแตล่ะทอ้งถิน่ เชน่ ลายผูไ้ท (ภไูทเรณ ูภไูทกาฬสนิธุ ์ภไูทสกล มวยโบราณ) ลายเตย้ 

(เตย้หวัโนนตาล เตย้เกีย้ว เตย้เดอืนหา้) ลายลำ�เพลิน (หมากกับ้แก๊บลำ�เพลิน กาฬสนิธุล์ำ�เพลนิ สารคามลำ�เพลนิ มโนราห์เลน่น ้ำ� สงัขศ์ลิปช์ยั) 

ลายเซิ้ง (เซิ้งบั้งไฟ เซิ้งกะโป๋ เซิ้งแหย่ไข่มดแดง เซิ้งกลองตุ้ม เซิ้งกระติบข้าว เซิ้งสะวิง) และ 3) หมวดหมู่ลายขั้นสูง (ลายเดี่ยวโปงลาง) 

คือ กลุ่มเสียงลายใหญ่ ลายสุดสะแนน มีทำ�นองที่ยาว สลับซับซ้อน และอัตราความเร็ว เช่น ลายกาเต้นก้อน ลายไล่วัวขึ้นภู และลายสุด 

สะแนน ผลการวิเคราะห์หมวดหมู่ลายขั้นพ้ืนฐาน หมวดหมู่ลายขั้นกลาง หมวดหมู่ลายขั้นสูง อยู่ในกลุ่มเสียงลายใหญ่ ลายสุดสะแนน 

มีทำ�นองสั้น กะทัดรัด ไปจนถึงทำ�นองท่ียาวและสลับซับซ้อน องค์ประกอบในลายของโปงลาง มีอัตราจังหวะช้า ปานกลาง เร็ว มีกลุ่ม 

ตัวโน้ต 5 เสียง คือ โด เร มี ซอล ลา มีลูกตก 2 ลูกตก คือ เสียง ลา และเสียง มี ลายของโปงลางมีรูปแบบกระสวนจังหวะ ที่เป็นเอกลักษณ์ 

ของแต่ละลาย มีเทคนิคของการบรรเลงในการแบ่งมือในการตีโปงลางโดยใช้มือซ้ายเคาะเสพ มือขวาตีดำ�เนินทำ�นอง และการตีสลับ 

มือซ้ายมือขวา มีคนตีเสียงประสาน (คนเสพ) คอยควบคุมจังหวะให้ผู้บรรเลงดำ�เนินทำ�นองพร้อมทั้งบรรเลงรวมกับเครื่องดนตรีประเภท 

อื่นคือ พิณ แคน โหวด และเครื่องประกอบจังหวะของดนตรีพื้นบ้านอีสาน
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ABSTRACT

	 This research aimed to study classification of melodies, and elements of Pong Lang songs. The study of  

related data was used for methodology. Data of the purposive sample were collected from 3 groups of people,  

comprising: 1) 6 people of Isan music experts, 2) 6 people of Isan musicians, and 3) 10 people of other informational 

contributors. The instruments for research included forms of surveying, observing, and interviewing. The descriptive  

analysis was used for research report. 

	 The results were that classification of melodies and elements in the Pong Lang songs was divided into 3  

groups: 1) a basic level of songs as a group of Lai Yai. It had a short and compact melody such as Lai Pong Lang,  

Lai Toei, Lai Toei Khong, Lai Toei Phama, Lai Namtontaad, Lai Noksai Binkhamthung, Lai Lom phadphrao, Lai Lom  

Phadphai and Lai Mangphu Tomdok; 2) a middle level of songs as songs for performance. This group had its identity  

melody in side of lifestyle, tradition and culture of each area, which included Lai Phutai (Phutai Renu, Phutai Kalasin,  

Phutai Sakon and Muay Boran), Lai Toei (Toei Huanontan, Toei Kiao, Toei Dueanhah), Lai Lam Phloen (Mak Kupkaeb  

Lamphloen, Kalasin Lamphloen, Sarakham Lamploen, Manora Lennam and Sangsinchai), and Lai Zoeng (Zoeng  

Bangfai, Zoeng Kapo, Zoeng Yaekhai Moddaeng, Zoeng Klongtum, Zoeng Kratipkhao and Zoeng Sawing); and 3) 

a high level of songs (solo) was a group of Lai Yai and Lai Sudsanaen. It had a long and complicated melody and  

also a fast rhythmic pattern such as Lai Katenkon, Lai Laiwua Khuenphu and Lai Sudsanaen. 

	 The analytical results of a basic style category, middle style category and high style category are considered 

to be in the group of Siang Lai Yai style and Sud Sa Nan style having melodies ranging from short and compact melody  

to long and complex one. The composition of the Pong Lang styles is of slow, moderate, and quick tempos. There  

is a group of 5 tones which are Do, Re, Mi, Sol, and La. There are 2 types of Look Tok tones, namely La tone and 

Mi tone. Each style of the Pong Lang songs has a unique rhythmic pattern. There are techniques of separating hands  

in playing the Pong Lang songs by using the left hand side to tap while the right hand side to beat for conducting a  

melody and then switching hands for tapping and beating. There has to be a person who controls the Pong Lang’s  

harmony (Khon Sep) by conducting the tempos for musicians as well as plying music with other musical instruments  

such as Phin, Khaen, Vod and other accompanying Isan musical instruments.

Keywords :	 Classification ; Melody ; Element ; Style ; Pong Lang

บทนำ�

	 ดนตรีพื้นบ้านคือดนตรีที่แต่งขึ้นโดยนักดนตรีพื้นบ้าน  

ด้วยเนื้อหา สำ�นวนและสำ�เนียงของชาวบ้าน และถ่ายทอดสืบ 

ตอ่กนัดว้ยความจำ� (เจรญิชยั  ชนไพโรจน,์ 2526) ดนตรพีืน้บา้นอสีาน 

เป็นดนตรีที่เกิดขึ้นจากความคิดสร้างสรรค์ของชาวอีสานในการ 

นำ�เอาวัสดุที่มีในท้องถิ่นมาคิดประดิษฐ์ทำ�เครื่องดนตรี สำ�หรับใช้ 

ในการประกอบการขับร้อง แบบดั้งเดิม เพื่อความบันเทิงและ 

ความเชื่อของตนเอง (ปิยพันธ์  แสนทวีสุข, 2549) ดนตรีบางชนิด 

สืบต่อมาต้ังแต่บรรพกาลแต่หากไม่มีการพัฒนาในรูปลักษณะ 

ระบบเสียงและวิธีการเล่นและอยู่ในชุมชนท้องถิ่นจึงถูกเรียกว่า 

ดนตรีพื้นบ้าน สำ�หรับประเทศไทยในด้านศิลปะการดนตรีมีท่ัว 

ทกุภมูภิาคโดยเฉพาะภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืหรอื ทีเ่รยีกท่ัวไปวา่ 

ภาคอสีาน ดนตรพีืน้บา้นอสีานแบง่ออกตามลกัษณะของดนตรไีทย 

คือ ดีด สี ตี เป่า เครื่องดนตรีประเภทตีที่เป็นรู้จักคือกันทั่วไป 

คือโปงลางนิยมและแพร่หลายในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ 

ประเทศไทย รวมทั้งขยายไปยังทุกภูมิภาคของไทย ก่อนหน้า 

ที่โปงลางจะได้รับการพัฒนาจนมีรูปแบบกลายเป็นเครื่องดนตรี 

ที่เห็นอยู่ในปัจจุบันนี้ มีคนรู้จักโปงลางในรูปแบบที่แตกต่างไป 

ทัง้ในดา้นรปูรา่งลักษณะ และการใชส้อย ถกูพฒันาปรบัปรงุรูปรา่ง 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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และวิธีการบรรเลง ซึ่งเครื่องดนตรีลักษณะน้ียังสามารถพบเห็น 

ในดินแดนอืน่แตไ่มเ่หมอืนกนัทัง้หมดเปน็เพยีงแตค่ลา้ยกนั ดงัเครือ่ง 

ดนตรีของคนปา่ในแอฟรกิากลางยงัมลีกัษณะคลา้ยโปงลาง โปงลาง 

เครื่องดนตรีพื้นบ้านของชาวอีสาน เป็นเครื่องดนตรีอีกชนิดหนึ่ง 

ทีจั่ดอยูใ่นกลุ่มประเภทเครือ่งต ีแตม่ลัีกษณะทีโ่ดดเดน่กวา่เครือ่งต ี

ชนิดอื่น กล่าวคือ เป็นเครื่องตีที่สามารถตีเป็นทำ�นอง และจังหวะ 

ไปพร้อม กันได้ หรือที่เรียกว่า Melodic Percussion ซึ่งหมายถึง 

เคร่ืองดนตรีที่เกิดเสียงด้วยการใช้ค้อนเคาะลงบนสายลวดขึง 

แผ่นไม้ หรือแผ่นโลหะ ให้เกิดเสียงเป็นท่วงทำ�นอง และจังหวะ 

ไปพร้อมกนั (สำ�เรจ็  คำ�โมง, 2522) วงโปงลางศลิปะการแสดงพืน้บา้น 

อีสาน มีวิวัฒนาการความเป็นมาที่ยาวนานโดยมีเอกสารหลักฐาน 

ที่ปรากฏให้ศึกษาว่า โปงลางเป็นแต่เพียงอุปกรณ์ในการขับไล่ 

สัตว์ต่างๆ ที่ลงมากินพืชไร่ของชาวบ้าน และใช้เป็นสัญญาณให้กับ 

คนในหมู่บ้านเท่านั้น จนต่อมามีผู้ให้ความสนใจนำ�โปงลางเหล่านี้ 

มาร้อยเรียงกันตามขนาดของเสียงนำ�มาตีเป็นทำ�นองต่างๆ 

จนในที่สุดก็มีคนนำ�เครื่องดนตรีโปงลางเข้ามาร่วมบรรเลงรวมกับ 

เครื่องดนตรีพื้นบ้านอีสานอื่นๆ เช่น แคน พิณ โหวด จึงทำ�ให้เกิด 

วงโปงลาง ศิลปะการแสดงพื้นบ้านอีสาน (วิญญู  ผิวรัตน์, 2558) 

ต่อมาโปงลางมีพัฒนาการมาตามลำ�ดับ ซึ่งในสมัยแรกเริ่มทำ�กัน 

อย่างเรียบง่าย มีลักษณะการตีที่ให้เสียงดังกังวาน องค์ประกอบ 

ของลายโปงลาง มีทำ�นอง วรรคเพลง รูปแบบ บันไดเสียง ลูกตก  

จังหวะ มีความโดดเด่นด้วยวิธีการตีโปงลางทั้งแบบการฝึกตี 

ขัน้พืน้ฐาน การตโีปงลางประกอบการแสดง และการตบีรรเลงเดีย่ว 

โปงลาง จากความสำ�คญัดงักลา่วจงึเปน็เหตใุห้งานวจิยันีต้อ้งศกึษา 

การจัดหมวดหมู่ ทำ�นอง และองค์ประกอบในลายของโปงลาง  

โดยเป็นการอนุรักษ์ดนตรีพื้นบ้าน เพื่อนำ�ไปใช้ประโยชน์ในการ 

ยกระดับของดนตรีพื้นบ้านให้เป็นท่ีเข้าใจและรู้จักอย่างกว้างขวาง 

ออกไป ซึง่คาดวา่จะสามารถเผยแพรว่ฒันธรรมดนตรพ้ืีนบา้นอสีาน 

สู่ภูมิภาคอื่นต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพื่อศึกษาการจัดหมวดหมู่ ทำ�นอง และองค์ประกอบ 

ในลายของโปงลาง

กรอบแนวคิดการวิจัย

	 การวิจัยนี้ได้ใช้กรอบแนวคิดทฤษฎีดนตรีไทยวิเคราะห์ 

ของ มานพ  วิสุทธิแพทย (2533) ว่าด้วยเรื่อง ทำ�นอง วรรคเพลง  

รูปแบบ บันไดเสียง ลูกตก และจังหวะ นำ�มาสู่กรอบแนวคิดในการ 

วิเคราะห์ข้อมูล ดังภาพที่ 1

หมวดหมู่

ลายขั้น

พื้นฐาน

ทฤษฎีการวิเคราะห์ดนตรี

หมวดหมู่ ทำ�นอง และองค์ประกอบในลายโปงลาง

หมวดหมู่

ลาย

ขั้นสูง 

หมวดหมู่ลาย

ขั้นกลาง

ลายของโปงลาง

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 การวจิยัครัง้นีใ้ชว้จิยัเชงิคณุภาพ (Qualitative Research) 
โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ หนังสือ ตำ�รา 
งานวจิยั ส่ือนวตักรรม และขอ้มลูจากการลงภาคสนาม ดา้นเนือ้หา 
การวิจัย การจัดหมวดหมู่ ทำ�นองและองค์ประกอบในลาย 
ของโปงลาง อาศยัแนวคดิทฤษฎ ีประกอบดว้ย ทฤษฎกีารวเิคราะห์ 
ดนตร ีโดยศกึษาขอ้มลูภาคสนาม (Field Study) จากการสมัภาษณ ์
มาทำ�การวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยโดยใช้ข้อมูลดังนี้
	 1.	ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ วทิยานพินธ ์ 
บทความ ฯลฯ
	 2.	สร้างคำ�ถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ โดยพิจารณา 
จากประเด็นวัตถุประสงค์ของการวิจัยนำ�มาแยกแยะ จัดกลุ่มสร้าง 
หัวข้อคำ�ถามลงในเครื่องมือ
	 3.	การสมัภาษณใ์ชก้ารสมัภาษณแ์บบเจาะจง โดยกำ�หนด 
กลุ่มเป้าหมาย 3 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่มผู้รู้ ผู้เชี่ยวชาญ 6 คน  
คือ ผศ.ดร.เจริญชัย ชนไพโรจน์ ผศ.ดร.ทินกร อัตไพบูลย์ ผศ.ดร. 
สิทธิศักดิ์ จำ�ปาแดง อ.ชุมเดช เดชภิมล อ.ทรงศักดิ์ ประทุมสินธุ์   
ผศ.ดร.คมกริช การินทร์ กลุ่มผู้ปฏิบัติ 6 คน ศิลปินโปงลาง 
ยุคเริ่มต้น จำ�นวน 2 คน คือ นายเงิน ภารผุด และนางทองจันทร์  
คำ�พิพจน์ ได้รับการเชิดชูเกียรติให้เป็นศิลปินพื้นบ้านด้านการ 
ตีโปงลาง ศิลปินโปงลาง ยุครุ่งเรือง จำ�นวน 2 คน คือ นายทรงศักดิ์  
ประทมุสนิธุ ์และนายละมดุ ซับผาด เปน็ครแูละศลิปนิดา้นโปงลาง 
ที่ได้รับการยอมรับในวงการดนตรีพื้นบ้านอีสาน ศิลปินโปงลาง 
ยคุปรบัตวั เปลีย่นแปลง รว่มสมยั จำ�นวน 2 คน นายชงิชยั วเิชียรชัย 
และนายพงศ์ธร พันธุ์ผาด เป็นศิลปินพื้นบ้านอาชีพที่ได้นำ�โปงลาง 
เข้าไปบรรเลงร่วมกับวงดนตรีตะวันตก และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลท่ัวไป  
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ได้แก่ นักเรียน นักศึกษา ประชาชนท่ีมีความรู้ด้านการโปงลาง  
จำ�นวน 10 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1.	แบบสำ�รวจ เป็นการสำ�รวจเพื่อหาขอ้มูลเบื้องต้นของ
พื้นที่ ศิลปินพื้นบ้านโปงลาง จำ�นวน 6 คน ประกอบด้วย นายเงิน 
ภารผุด และนางทองจันทร์ คำ�พิพจน์ อายุ 60 ปีขึ้นไป นายทรง
ศักดิ์ ประทุมสินธุ์ และนายละมุด ซับผาด อายุ 50-59 ปี นายชิงชัย 
วิเชียรชัย และนายพงศ์ธร พันธุ์ผาด อายุ 30-49 ปี
	 2.	แบบสัมภาษณ์ ใช้ 2 แบบ คือ    
		  2.1	 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured 
Interviews) ในการใช้เก็บข้อมูลเชิงลึก (In-depth Interviews) 
จากศิลปินพื้นบ้านโปงลาง ทำ�การสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมี 
โครงสรา้ง ตามวตัถปุระสงคก์ารวจัิยและประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้ง ศึกษา 
แนวคดิทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง เพือ่นำ�มาสรา้งแบบสมัภาษณ ์
เสนอต่อที่ปรึกษาตรวจสอบภาษา ข้อคำ�ถามความครอบคลุม 
ของเนื้อหา และนำ�ไปปรับปรุงแก้ไขตามคำ�แนะนำ�ของที่ปรึกษา
		  2.2	 แบบสมัภาษณแ์บบไมม่โีครงสรา้ง เป็นแบบสมัภาษณ ์
แบบปลายเปดิไมจ่ำ�กดัคำ�ตอบเพือ่ใชใ้นการเกบ็ขอ้มลูเชงิลกึซึง่เปน็ 
ข้อมูลเฉพาะของแต่ละบุคคลในการตีโปงลาง ใช้วิธีเรียบเรียง 
เชิงพรรณนา โดยจับประเด็น คำ�ตอบนำ�มาตีความหมายโดยใช้ 
แนวคิด ทฤษฎี เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลในการวิจัย
	 3.	แบบสงัเกต ใชส้ำ�หรบัสงัเกตสภาพทัว่ไป ของผูเ้กีย่วข้อง 
ในการวิจัย โดยใช้วิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วม และการสังเกต 
แบบไม่มีส่วนร่วมผสมผสานไปในเวลาเดียวกัน

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 เพื่อให้การศึกษาได้ข้อมูลที่สมบูรณ์ ผู้วิจัยได้ทำ�การ 
เก็บรวบรวมข้อมูล โดยยึดหลักข้อมูลท่ีมีลักษณะสอดคล้องกับ 
วตัถปุระสงค ์ผูว้จัิยใช้วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลู เป็น 2 ลกัษณะ คอื 
	 1.	ขอ้มลูเอกสาร เปน็ขอ้มลูทีเ่กบ็รวบรวมจากการศึกษา 
เอกสาร ทีม่กีารบนัทกึไว ้ทัง้ทีเ่ปน็ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศ  
เพื่อจัดหมวดหมู่ ทำ�นองและองค์ประกอบในลายของโปงลาง
	 2.	ข้อมูลภาคสนาม เป็นข้อมูลที่ผู้วิจัยรวบรวมได้จาก 
การลงพืน้ทีว่จิยั โดย วิธกีารสมัภาษณก์ลุม่เปา้หมาย จำ�นวน 3 กลุ่ม 
		  2.1	 กลุม่ผูรู้ ้ผูเ้ช่ียวชาญ จำ�นวน 6 คน เป็นผูเ้ชีย่วชาญ 
ด้านดนตรีพื้นบ้านอีสาน ประกอบด้วย 
		  2.2	 กลุม่ผูป้ฏบิตั ิจำ�นวน 6 คน เปน็ผูป้ฏบิตัดิา้นการ 
ตีโปงลาง
		  2.3	 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลทั่วไป จำ�นวน 10 คน ได้แก่ผู้ที่มี 
ความรู้เรื่อง ดนตรีพื้นบ้านโปงลาง

การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 1.	นำ�ข้อมลูทีไ่ดจ้ากเอกสารและตำ�รา มาจำ�แนกหมวดหมู ่
ตามประเด็นที่จะศึกษาและตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
โดยการเปรียบเทียบกับแหล่งข้อมูลเอกสารอื่น เช่น ตำ�รา งานวิจัย  
และขอ้มลูจากการสมัภาษณก์ลุม่เปา้หมาย จากนัน้ทำ�การเชือ่มโยง 
ประเดน็ทีส่อดคลอ้งกนันำ�มาหาความหมาย และทำ�การสรปุขอ้มลู
	 2.	จัดหมวดหมู่  และสรุปประเด็นว่าสอดคล้องกับ 
วัตถุประสงค์และคำ�ถามที่ตั้งไว้หรือไม่ โดยแยกตามระยะเวลา 
ก่อน-หลัง 
	 3.	ตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Methodological  
Triangulation) และตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล โดยวิธี  
Investigator Triangulation โดยการนำ�ข้อมูลกลับไปให้อ่านหรือ 
กลับไปถามผู้ให้ข้อมูลซ้ำ�อีกเพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นความจริง
	 4.	นำ�ขอ้มูลทีผ่า่นการตรวจสอบแลว้มาวเิคราะหบ์นพ้ืนฐาน 
ทฤษฎีการวิเคราะห์ดนตรี เพื่อหาผลลัพธ์ของการวิจัย
	 5.	นำ�เสนอข้อมูลในประเด็นที่ศึกษาด้านต่างๆ ด้วยการ 
พรรณนาวเิคราะหพ์รอ้มภาพประกอบ จากนัน้จงึสรปุผล อภิปราย 
ผลและเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาต่อไป

สรุปผลการวิจัย

	 การวิเคราะห์องค์ความรู้ในการจัดหมวดหมู่ ทำ�นองและ 
องคป์ระกอบในลายของโปงลาง โดยใชแ้นวคดิของ มานพ  วสิทุธแิพทย ์
(2533) เรื่องจังหวะดนตรีไทย ความสั้น-ยาว เร็ว-ช้า ที่กำ�หนด 
โดยฉิ่ง แบ่งเป็น 3 อัตราจังหวะ คือ สามชั้น สองชั้น และชั้นเดียว  
ทำ�นองส้ัน-ยาวของดนตรีไทย โดยผู้วิจัยพบว่า หมวดหมู่ลายของ 
โปงลางประกอบด้วย 3 หมวดหมู่ คือ 1) หมวดหมู่ลายขั้นพื้นฐาน   
2) หมวดหมูล่ายขัน้กลาง (ประกอบชดุการแสดง) และ 3) หมวดหมู ่
ลายขั้นสูง (ลายเดี่ยวโปงลาง) องค์ประกอบในลายของโปงลาง 
มีทำ�นองในกลุ่มเสียงลายใหญ่ สั้น-ยาว จังหวะมีช้า-ปานกลาง-เร็ว  
มกีลุม่ตวัโนต้และวรรคเพลง รปูแบบกระสวนจงัหวะ ลกูตก เทคนคิ 
การบรรเลง ความหมายด้านวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียมประเพณี 
วัฒนธรรมของแต่ละท้องถิ่น ดังนี้ 
	 1.	หมวดหมูล่ายขัน้พืน้ฐาน กลุม่เสยีงลายใหญ ่มทีำ�นอง 
ทีส่ัน้ กะทดัรดั เชน่ ลายโปงลาง ลายเตย้ ลาย เตย้โขง ลายเตย้พมา่  
ลายน้ำ�โตนตา ลายนกไซบินข้ามทุ่ง ลายลมพัดพร้าว ลายลมพัดไผ่  
ลายแมงภูต่อมดอก เปน็ลายทีม่อีตัราจงัหวะชา้ และปานกลาง ดงันี้
		  1.1	 องค์ประกอบในลายของโปงลาง มีกลุ่มตัวโน้ต 
และวรรคเพลง เปน็ลายทอ่นเดยีว มกีลุม่ตวัโนต้ 5 เสยีง คอื โด เร ม ี
ซอล ลา มีลูกตก 2 ลูกตก คือ เสียง ลา และเสียงมี ดังภาพที่ 2
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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---- ---ม -ซ-ล -ซ-ล -ลลฺล -ลฺ-ร -ด-ลฺ -ซ-ลฺ

-ลลล -ล-ด -ร-ม -ร-ม -ม-ม -ม-ล -ซ-ม -ร-ม

-ม-ม -ม-ม -ซ-ล -ซ-ล -ล-ล -ล-รํ -ดํ-ล -ซ-ล

-ล-ล -ล-ซ -ม-ล -ซ-ม -ม-ม -ม-ด -ร-ซ -ร-ม

-ม-ม -ม-ซ -ม-ล -ซ-ม -ม-ม -ม-ด -ร-ซ -ร-ม

-ม-ล -ม-ร -ด-ล -ซฺ-ลฺ -ลลฺล -ม-ร -ด-ล -ซ-ล

ภาพที่ 2 โน้ตและลูกตกในลายโปงลาง
ที่มา : ศราวุธ  โชติจำ�รัส (2560)

	 มรีปูแบบกระสวนจังหวะทัง้หมด 3 รปูแบบ รปูแบบทีพ่บ 
มากที่สุด คือ รูปแบบที่ 2 พบทั้งหมด 20 ครั้ง ถือว่ารูปแบบที่ 2 
เป็นเอกลักษณ์ของลายโปงลาง ซ่ึงพบในทุกส่วนของลายโปงลาง  
ส่วนรูปแบบที่ 1 พบเพียงครั้งเดียวเป็นวรรคท่ีข้ึนต้นลายเพลง 
เท่านั้น และรูปแบบที่ 3 พบ 4 ครั้ง ดังภาพที่ 3

รูปแบบที่ กระสวนจังหวะ จำ�นวนครั้งที่พบ

1 - - - - - - - X 1 ครั้ง

2 - X - X - X - X 20 ครั้ง

3 - X X X - X - X 4 ครั้ง

ภาพที่ 3 รูปแบบกระสวนจังหวะในลายโปงลาง
ที่มา : ศราวุธ  โชติจำ�รัส (2560)

		  1.2	 เทคนิคสำ�คัญของการบรรเลงคือ มีวิธีการแบ่ง
มือในการตีโปงลางที่ใช้มือซ้ายเคาะเสพเสียงจังหวะที่เสียงลาต่ำ� 
มือขวาก็ตีดำ�เนินทำ�นองไปเรื่อยๆ และการตีแบบสลับมือซ้ายและ
มือขวา พร้อมทั้งบรรเลงรวมกับเครื่องดนตรีประเภทอื่นคือ พิณ 
แคน โหวด และเครื่องประกอบจังหวะของดนตรีพื้นบ้านอีสาน 
ดังภาพที่ 4 และภาพที่ 5

---ม -ซ-ล -ล-ด -ซ-ล -ลฺ-ม -ซ-ล -ล-ด -ซ-ล

-ม-ด -ร-ม -ม-ซ -ร-ม -ม-ด -ร-ม -ม-ซ -ร-ม

---ม -ซ-ล -ล-ดํ -ซ-ล -ล-ม -ซ-ล -ล-ดํ -ซ-ล

-ล-มํ -รํ-ดํ -ล-ดํ -ซ-ล -ล-มํ -รํ-ดํ -ล-ดํ -ซ-ล

-ล-ซํ -มํ-รํ -ดํ-ล -ซ-ล -ล-ซํ -มํ-รํ -ดํ-ล -ซ-ล

-ล-ซํ -มํ-รํ -มํ-ดํ -มํ-รํ -มํ-ดํ -มํ-รํ -ดํ-ล -ซ-ล

-ล-ด -ร-ม -ม-ซ -ร-ม -ม-ด -ร-ม -ม-ซ -ร-ม

-ม-ด -ม-ร -ด-ล -ซ-ล -ม-ด -ม-ร -ด-ล -ซ-ล

ภาพที่ 4 โน้ตและลูกตกลายนกไซบินข้ามทุ่ง
ที่มา : ศราวุธ  โชติจำ�รัส (2560)

รูปแบบที่ กระสวนจังหวะ จำ�นวนครั้งที่พบ

1 - - - - - - - X 1 ครั้ง

2 - X - X - X - X 29 ครั้ง

3 - X X X - X - X 3 ครั้ง

ภาพที่ 5 รูปแบบกระสวนจังหวะในลายนกไซบินข้ามทุ่ง

ที่มา : Choatchamrat (2017)

	 2.	หมวดหมู่ลายขั้นกลาง (ประกอบชุดการแสดง) 

กลุ่มเสียงลายใหญ่ มีทำ�นองที่เป็นเอกลักษณ์ ในด้านวิถีชีวิต  

ประเพณีวัฒนธรรมของแต่ละท้องถิ่น เช่น ลายผู้ไท (ภูไทเรณู 

ภูไทกาฬสินธุ์ ภูไทสกล มวยโบราณ), ลายเต้ย (เต้ยหัวโนนตาล 

เต้ยเก้ียว เต้ยเดือนห้า) ลายลำ�เพลิน (หมากกั้บแก๊บลำ�เพลิน  

กาฬสินธุ์ลำ�เพลิน สารคามลำ�เพลิน มโนราห์เล่นน้ำ� สังข์ศิลป์ชัย)  

ลายเซิ้ง (เซิ้งบั้งไฟ เซิ้งกะโป๋ เซิ้งแหย่ไข่มดแดง เซิ้งกลองตุ้ม 

เซ้ิงกระตบิขา้ว เซิง้สะวงิ) เปน็ลายทีม่จีำ�นวน 3 ทอ่น มอีตัราจงัหวะช้า 

ปานกลาง เร็ว ดังนี้

		  2.1	 องค์ประกอบในลายของโปงลาง มีกลุ่มตัวโน้ต 

และวรรคเพลง มีกลุ่มตัวโน้ต 5 เสียง คือ โด เร มี ซอล ลา มีลูกตก  

2 ลูกตก คือ เสียง ลา และเสียง มี ดังภาพที่ 6 ลายสังข์ศิลป์ชัย

ท่อน 1 ---- ---- ---- ---- ---ล ---ล ---ล

---ล ซม-ล ---ล ซม-ล ---ล ซม-ล -ล-ซ มร-ม

-มซม ซมซลฺ -ดลฺด -รมซ -ซ-ด -ร-ม ซมรด รมดร

---ร -ดลฺร -ร-ด ลฺซฺ-ลฺ ---ร -ดลฺร -ร-ด ลฺซฺ-ลฺ

-ท-- -ท-ซ -ท-ซ -ท-ล -รํ-- -รํ-ซ -ท-ซ -ท-ล

---- -มซล ซลดํล ซมซล ---- -มซล ซลดํล ซมรม

---ล ซม-ล -ล-ซ มร-ม -มซม ซมซล -ดลฺด -รมซ

-ซ-ด -ร-ม ซมรด รมดร ---ร -ดลฺร -ร-ด ลฺซฺ-ล

---ร -ดลฺร -ร-ด ลฺซฺ-ลฺ --ซฺลฺ ดลฺซฺลฺ ดรมร ดลฺซฺลฺ

--ซฺลฺ ดฺลฺซฺลฺ ดรมร ดลฺซฺลฺ ---ด ลฺดรม ซรมร ดลฺซฺลฺ

---ด ลฺดรม ซลดํล ซมรม ---ด ลฺดรม ซลดํล ซมซล

-ดํ-- -ท-ดํ ทดํมํรํ ดํลซล -ดํ-- -ท-ดํ ทดํมํรํ ดํลซล

-ดํ-- -ลซล ซลดํล ซมซล -ดํ-- -ลซล ซลดํล ซมรม

ท่อน 3 ---ล -ซ-ล ดลซล -ซ-ล ดลซล -ซ-ล ดลซล

ดรมร ดลซล ---ด ลดรม -ดมร ดลซล ---ด ลดรม

-ซ-- -มรม ---ด ลดรม ซลดล ซมซล -ดํ-- -ทํ-ดํ

รํดํมํรํ ดํลซล -ดํ-- -ทํ-ดํ รํดํมํรํ ดํลซล -ดํ-- -ลซล

ดํซดํล ซมซล -ดํ-- -ลซล ดํซดํล ซมรม ---ล ซม-ล

-ล-ซ มร-ม -มซม ซมซลฺ -ดลฺด -รมซ -ซ-ด -ร-ม

ซมรด รมดร ---ร -ดลฺร -ร-ด ลฺซฺ-ล ---ร -ดลร

-ร-ด ลฺซฺ-ลฺ	

ภาพที่ 6 โน้ต ท่อนเพลง และลูกตกในลายสังข์ศิลป์ชัย

ที่มา : ศราวุธ  โชติจำ�รัส (2560)

	 ลายประกอบการแสดงสังข์ศิลป์ชัย มีจำ�นวน 3 ท่อน 

มีรูปแบบกระสวนจังหวะทั้งหมด 14 รูปแบบ รูปแบบท่ีพบมาก 

ที่สุด คือ รูปแบบที่ 8 พบทั้งหมด 20 คร้ัง ถือว่ารูปแบบท่ี 8 

เป็นเอกลักษณ์ของลายสังข์ศิลป์ชัย รูปแบบที่ 4 พบ 9 ครั้ง 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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เป็นเอกลักษณ์ของลายสังข์ศิลป์ชัย และรูปแบบอื่นๆ พบ 1-6 ครั้ง  

ดังภาพที่ 7

รูปแบบที่ กระสวนจังหวะ จำ�นวนครั้งที่พบ

1 - - - - - - - X 2 ครั้ง

2 - - - X - - - X 1 ครั้ง

3 - - - X XX – X 5 ครั้ง

4 - X - X XX – X 9 ครั้ง

5 - XXX XXXX 4 ครั้ง

6 - XXX - XXX 3 ครั้ง

7 - X - X - X - X 5 ครั้ง

8 XXXX XXXX 20 ครั้ง

9 - - - X - XXX 4 ครั้ง

10 - - XX XXXX 2 ครั้ง

11 - - - X XXXX 6 ครั้ง

12 - X - - - X - X 4 ครั้ง

13 - X- - - XXX 4 ครั้ง

14 - X - X XXXX 3 ครั้ง

ภาพที่ 7 รูปแบบกระสวนจังหวะลายสังข์ศิลป์ชัย
ที่มา : ศราวุธ  โชติจำ�รัส (2560)

		  2.2	 เทคนิคสำ�คัญของการบรรเลงคือ มีวิธีการตี 
แบบสลับมือซ้ายและมือขวา พร้อมทั้งบรรเลงรวมกับเครื่องดนตรี 
ประเภทอื่นคือ พิณ แคน โหวด และเคร่ืองประกอบจังหวะของ 
ดนตรีพื้นบ้านอีสาน
	 3.	หมวดหมู่ลายขั้นสูง (ลายเดี่ยวโปงลาง) กลุ่มเสียง 
ลายใหญ่ ลายสุดสะแนน มีทำ�นองที่ยาว สลับซับซ้อน และอัตรา 
ความเร็ว เช่น ลายกาเต้นก้อน ลายไล่วัวขึ้นภู และลายสุดสะแนน  

เป็นลายที่มีอัตราจังหวะเร็ว ดังนี้

		  3.1	 องค์ประกอบในลายของโปงลาง มีกลุ่มตัวโน้ต 

และวรรคเพลง เป็นลายที่มีหลายท่อน เช่น ท่อนเกริ่น ท่อนเดิน  

ทอ่นลำ�วงเกีย้ว ทอ่นยา่ว มกีลุ่มตวัโนต้ 5 เสยีง คอื โด เร ม ีซอล ลา 

มีลูกตก 2 ลูกตก คือ เสียง ลา และเสียง มีรูปแบบที่ 3 รูปแบบที่ 9 

รปูแบบที ่12 ถอืวา่เปน็รปูแบบท่ีเปน็เอกลกัษณข์องลายกาเตน้กอ้น  

คือ เป็นรูปแบบที่พบมากที่สุดในลายนี้ และพบได้ทุกส่วนของลาย  

ที่สำ�คัญลาย กาเต้นก้อนนี้มี 4 บรรทัด มีการบรรเลงรูปแบบที่ 3 

รูปแบบที่ 9 และรูปแบบที่ 12 นี้ ติดต่อกัน 2 บรรทัดครั้งโดยไม่มี 

รูปแบบอื่นแทรก ส่วนรูปแบบอื่นๆ พบบ้างเล็กน้อยสังเกต 

จากตารางรูปแบบจังหวะ ดังภาพที่ 8

รูปแบบที่ กระสวนจังหวะ จำ�นวนครั้งที่พบ

1 - - - X - - - X 2 ครั้ง

2 - - - X - XXX 4 ครั้ง

3 XXXX XXXX 141 ครั้ง

4 - - - X -XXX 3 ครั้ง

5 - - - X - - XX 2 ครั้ง

6 - X - X XXXX 3 ครั้ง

7 - X - X - -XX 1 ครั้ง

8 XXXX - XXX 7 ครั้ง

9 - X - X - X - X 31 ครั้ง

10 - X - X - XXX 2 ครั้ง

11 - XXX - XXX 1 ครั้ง

12 - XXX XXXX 11 ครั้ง

13 XXXX - -XX 8 ครั้ง

14 - -XX - -XX 2 ครั้ง

15 - -XX XXXX 3 ครั้ง

16 XXXX XX - - 2 ครั้ง

17 XX - - XXXX 1 ครั้ง

18 XX - X XXXX 1 ครั้ง

19 XXXX - X - X 2 ครั้ง

20 XXXX - - - X 3 ครั้ง

21 - X - X XX- X 1 ครั้ง

ภาพที่ 8 รูปแบบกระสวนจังหวะลายกาเต้นก้อน
ที่มา : ศราวุธ  โชติจำ�รัส (2560)

		  3.2	 เทคนิคสำ�คญัของการบรรเลงคอื มวีธิกีารแบง่มอื 
ในการตีโปงลาง มี 2 คน คนที่หนึ่งตีแบบบรรเลงดำ�เนินทำ�นอง 
ไปเรือ่ยๆ และการตแีบบสลบัมอืซา้ยและมอืขวา คนทีส่องเปน็คนต ี
แบบเสียงประสาน (คนเสพ) คอยควบคุมจงัหวะใหผู้้บรรเลงดำ�เนนิ 
ทำ�นองดว้ย ลายกาเตน้กอ้น เป็นลายเดีย่วทางโปงลางทีม่เีอกลกัษณ ์ 
ซึง่ถอืวา่เปน็เพลงครขูองโปงลาง เนือ้หาและอารมณข์องลายเกีย่วกับ 
การดำ�เนินชีวิตของชาวอีสานที่อยู่กับท้องไร่ท้องนา และเทคนิค 
ในการบรรเลงที่สนุกสนาน เน่ืองจากเป็นลายที่มีอัตราจังหวะเร็ว 
ในลายกาเตน้กอ้นนัน้มทีัง้โครงสรา้งของลาย และเทคนคิการบรรเลง 
ที่เป็นจุดเด่นน่าสนใจ คือ ทำ�นองหลัก ลาย กาเต้นก้อน เกิดจาก 
การนำ�เอาโน้ตทั้ง 5 ตัว ได้แก่ โด เร มี ซอล ลา มาร้อยเรียง 
เป็นทำ�นอง โดยจากการวิเคราะห์สามารถแบ่งทำ�นองออกเป็น 
2 ลกัษณะคอื ทำ�นองลกัษณะที ่1 บรรทดัที ่1 ถงึ บรรทดัที ่7 จะใช ้
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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เทคนคิการบรรเลงการตแีบบสลบัมอืเปน็สว่นมาก ซึง่การตลีกัษณะนี ้
จะมีอยู่ทั่วทั้งเพลงตั้งแต่ต้นจนจบเพลง โดยจะมีเสียงที่ทำ�หน้าที่ 
ประสานเสียงอยู่ตลอดเวลาเพื่อความกลมกลืนของเสียงโปงลาง  
และกระแสเสียงโปงลางจะเป็นตัวที่สร้างเสน่ห์ให้กับโปงลางแต่จะ 
ต้องอาศัยความชำ�นาญในการตีของผู้บรรเลงเป็นพิเศษ ลักษณะ 
การประสานเสยีงหรือการประสานทำ�นองจะมกีารบรรเลงไปพรอ้ม 

กันๆ ทั้ง 2 แนว ในเวลาเดียวกัน ดังภาพที่ 9

-ม-ม -ม-ม -ม-ม -ม-ม - - - ม -มฺซฺมฺ ซฺลฺดม ซฺลฺซฺลฺ

- - -มฺ -มฺซฺมฺ ซฺลฺดมฺ ซฺลฺซฺลฺ - - -ลฺ - -ซฺด - - -ลฺ - -ซฺด

-ลฺ-ร ดลฺซฺด -ด-ลฺ - -ซฺด -ลฺ-ร ดลฺซฺด ลฺดรลฺ -ดรม

-ม-ม -ม-ม -ม-ม -ม- ม - ม-ม - มซํลํ - ลํดํลํ -ลํดํม

- มซํลํ ซํลํดํม ดํมซํลํ ซํลํดํม ซํมรม ซํมดํม ซํมรม ซํมดํม

ซํมรม ซํมดํม ซํมรม ซํมซํด รมรซํ รมรม -ลดร ดมดร

ดลดร ดซํมร ดซํมร ดซํมร ดซํมร ดซํมม -ซํมร ดลดร

ภาพที่ 9 ลักษณะทำ�นองที่ 1
ที่มา : ศราวุธ  โชติจำ�รัส (2560)

	 ทำ�นองลักษณะที่ 2 บรรทัดที่ 37 ถึง บรรทัดที่ 40 จะใช้ 
เทคนิคการบรรเลงการตีสลับมือเหมือนกันกับลักษณะทำ�นองที่ 1  
แต่จะมีข้อแตกต่างน่ันก็คือ ลักษณะการบรรเลงทำ�นอง โดยโน้ต 
ทุกตัวที่ร้อยเรียงออกมาจะเป็นโน้ตท่ีได้จากการตีโดยมือข้างขวา 
ของผู้บรรเลงทั้งหมดทุกโน้ต กล่าวคือ โน้ตหนึ่งห้องจะมี 4 จังหวะ  
เช่น จังหวะที่ 1-3 จะเป็นการตีโดยมือข้างซ้าย หรือข้างที่ไม่ถนัด  
จังหวะที่ 2-4 เป็นข้างขวา หรือข้างที่ถนัด ดังภาพที่ 10

- - - - - - - - - - - - -ซํ-ม -ร -ม -ด -ม -ร -ม -ด-ม

-ร -ม -ด -ม -ร -ม -ซํ -ม -ล -ม -ซํ -ลํ -ดํ -ลํ -รํ -ลํ

-ดํ -รํ -มํ -รํ -ซํ -รํ -มํ -รํ -ดํ -ลํ -รํ -ลํ -ดํ -ลํ -ซํ -ลํ

-ม -ลํ -ซํ -ม -ร -ม -ซํ -ม -ร -ม -ด -ม -ร -ม - - - -

ภาพที่ 10 ลักษณะของทำ�นองที่ 2

ที่มา : ศราวุธ  โชติจำ�รัส (2560)

	 การซ้ำ�ทำ�นองในลายกาเต้นก้อน จะมีการซ้ำ�ทำ�นอง 

ค่อนข้างมาก เช่น อาจใช้ทำ�นองเดิมนั้นในการเล่นในชุดเสียงที่ต่ำ� 

และอาจใช้ทำ�นองเดมิเลน่ในชดุเสยีงทีส่งู ดงัน้ัน เทคนคิการบรรเลง 

การตีโปงลาง ทำ�นองท้ัง 2 ทำ�นองน้ีมีลักษณะไม่เหมือนกัน 

อีกทั้งยังเป็นทำ�นองที่ให้อารมณ์ความรู้สึกไม่เหมือกัน เช่น ทำ�นอง 

ที่ 1 เปรียบเหมือนการที่กระโดดไปมาอยู่ตลอดเวลา ทำ�นองที่ 2  

เปรียบเหมือนการที่กระโดดช้าลงนั่นเอง ลายไล่วัวขึ้นภู เป็นลาย 

ที่ใช้ในการเดี่ยวโปงลาง ซ่ึงถือว่าเป็นเพลงครูของโปงลางซึ่งผู้แต่ง 

คืออาจารย์ทรงศักดิ์ ประทุมสินธุ์ เนื้อหาและอารมณ์ของลาย 

เกี่ยวกับการดำ�เนินชีวิตของชาวอีสาน เมื่อเสร็จจากการทำ�นา 

หลังฤดูเก็บเกี่ยวเรียบร้อยแล้ว ชาวบ้านจะรวมตัวกัน โดยจะ 

รวบรวมฝูงวัวควายทั้งของตนเองและของญาติที่ฝากไปขาย แต่ละ 

ฝูงจะมีวัว ควาย ประมาณ 200-300 ตัว โดยจะมุ่งหน้าและ 

เลียบชายเขาภูพานทางกาฬสินธ์ุ กลุ่มนายฮ้อย ไล่วัวขึ้นภูก็จะฟัง 

เสยีงเคาะหรือหมากกะแหลง่ (กระดิง่แขวนคอววั ควาย) เสยีงจะดงั 

เป็นจังหวะตามการก้าวเท้าของวัว และได้นำ�มาประยุกต์ให้เป็น 

เสียงดนตรี กลุ่มตัวโน้ตและวรรคเพลงลายไล่วัวขึ้น ของโปงลาง 

เป็นทางลายใหญ่ มีอัตราจังหวะเร็ว มีกลุ่มตัวโน้ตที่ใช้ คือ โด เร มี  

ซอล ลา ดังภาพที่ 11

รูปแบบที่ กระสวนจังหวะ จำ�นวนครั้งที่พบ

1 - - - X - - - X 4 ครั้ง

2 - X - X XXXX 2 ครั้ง

3 XXXX - - -X 10 ครั้ง

4 - XXX - - -X 3 ครั้ง

5 - XXX - X - X 3 ครั้ง

6 - XXX - XXX 6 ครั้ง

7 XXXX - XXX 16 ครั้ง

8 XXXX XXXX 51 ครั้ง

9 XXXX X-XX 9 ครั้ง

10 X-XX XXXX 6 ครั้ง

11 -X-X -X-X 47 ครั้ง

12 -X-X --XX 2 ครั้ง

13 XXXX - -XX 4 ครั้ง

14 -XXX - -XX 4 ครั้ง

15 XXXX - - - - 4 ครั้ง

16 -XXX XXXX 4 ครั้ง

ภาพที่ 11 รูปแบบกระสวนจังหวะลายไล่วัวขึ้นภู

ที่มา : ศราวุธ  โชติจำ�รัส (2560)

ลายไล่วัวขึ้นภู มีความยาว 42 บรรทัดสามารถแบ่งวรรคเพลงได้  

84 วรรคเพลง แบง่รปูแบบได ้16 รปูแบบ ดงันี ้ทำ�นองเพลงและลกู 

ตกลกูตกของลายไล่ววัขึน้ภ ูม ี5 ลูกตก คอื เสยีง ม ีซอล ลา โด และ เร 

ลกูตกเสียง มี มทีำ�นอง ดงันีล้กูตกของลายไลว่วัข้ึนภ ูม ี5 ลูกตก คอื 

ลูกตกเสียง มี ซอล ลา โด และ เร ลูกตกเสียง มี มีทำ�นองทั้งหมด  

19 ทำ�นอง ลูกตกเสียง ซอล มทีำ�นองทัง้หมด 1 ทำ�นอง ลูกตกเสยีง ลา 

มีทำ�นองทั้งหมด 27 ทำ�นอง ลูกตกเสียง โด มีทำ�นองท้ังหมด 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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9 ทำ�นอง ลกูตกเสยีง เร มทีำ�นองทัง้หมด 21 ทำ�นอง สำ�หรบัทำ�นอง 

ของลายไลว่วัขึน้ภ ูจะมลีกัษณะทำ�นองทีค่ลา้ยกนักับ ลายกาเตน้กอ้น 

แตล่ะลายนัน้ได้มกีารสัง่สอนสบืทอดโดยการจำ� การบอกเลา่กนัมา 

ต้องมีการท่องจำ�ให้ขึ้นใจ ฟังซ ้ำ�แล้วซ้ำ�อีกจนสามารถท่องได้จน  

ติดปาก ซึ่งลายไล่วัวขึ้นภู จะมีเทคนิควิธีการตีที่แตกต่างกัน 

ตามความสามารถ ประสบการณข์องแตล่ะคนในการตลีาย “ไลว่วัขึน้ภ”ู 

ซึ่งในลายเดียวกันแต่ต่างคนตี ลายก็จะออกไปมาไม่เหมือนกัน 

และในกรณีที่คนตีโปงลางคนเดียวกัน เพลงเดียวกันแต่ต่างวาระ 

โอกาสและสถานท่ี อาจจะพบว่ามีทำ�นองลายโปงลางผิดเพ้ียน 

แตกต่างกันอย่างเห็นได้ชัดเจน เทคนิคการบรรเลงลายไล่วัวขึ้นภู  

เปน็ลายบรรเลงเดีย่วทางโปงลางทีม่เีอกลกัษณ ์เนือ้หาและอารมณ ์

ของลายเกีย่วกบัการดำ�เนนิชีวติของชาวอสีานทีอ่ยูก่บัทอ้งไรท่อ้งนา 

และเทคนคิในการบรรเลงทีส่นกุสนาน เลา้ใจ เนือ่งจากเปน็ลายเพลง 

ทีม่อีตัราจงัหวะเรว็ ในลายไลว่วัขึน้ภนูัน้มทีัง้โครงสรา้งของลาย และ 

เทคนิคการบรรเลงที่เป็นจุดเด่นนาสนใจ คือทำ�นองหลัก ลายไล่วัว 

ขึ้นภู เกิดจากการนำ�เอาโน้ตทั้ง 5 ตัว ได้แก่ โด เร มี ซอล  ลา มา 

ร้อยเรียงเป็นทำ�นอง โดยจากการวิเคราะห์สามารถแบ่งทำ�นอง 

ออกเป็น 5 ลักษณะคือ ดังโน้ตเพลงต่อไปนี้ทำ�นองลักษณะที่ 1  

บรรทดัที ่1 ถงึ บรรทดัที ่7 เปน็ขึน้ทอ่นการเริม่การบรรเลงลายเพลง 

จะใช้เทคนิคการบรรเลงการตีแบบสลับมือเป็นส่วนมาก การตี 

ลักษณะนี้จะมีอยู่ทั่วท้ังเพลงตั้งแต่ต้นจนจบเพลง โดยจะมีเสียง 

ที่ทำ�หน้าที่ประสานเสียงอยู่ตลอดเวลาเพื่อความกลมกลืนของ 

เสียงโปงลาง และกระแสเสียงโปงลางจะเป็นตัวที่สร้างเสน่ห์ 

ให้กับโปงลางแต่จะต้องอาศัยความชำ�นาญในการตีของผู้บรรเลง 

เป็นพิเศษ ลักษณะการประสานเสียงหรือการประสานทำ�นองจะมี 

การบรรเลงไปพร้อมกันๆ

อภิปรายผลการวิจัย

	 การวิเคราะห์องค์ความรู้การจัดหมวดหมู่ทำ�นองและ 

องค์ประกอบในลายของโปงลาง ผู้วิจัยนำ�มาตีความอภิปรายผล 

ดงัตอ่ไปนี ้1) หมวดหมู่ลายขัน้พืน้ฐาน กลุม่เสยีงลายใหญ ่มทีำ�นอง 

ที่สั้น กะทัดรัด เช่น ลายโปงลาง ลายเต้ย ลายเต้ยโขง ลายเต้ย 

พม่า ลายน้ำ�โตนตาด ลายนกไซบิน ข้ามทุ่ง ลายลมพัดพร้าว 

ลายลมพัดไผ่ ลายแมงภู่ตอมดอก เป็นลายที่มีอัตราจังหวะช้า และ 

ปานกลาง กลุ่มตัวโน้ตและวรรคเพลง เป็นลายท่อนเดียว มีกลุ่ม 

ตัวโน้ต 5 เสียง คือ โด เร มี ซอล ลา มีลูกตก 2 ลูกตก คือ เสียง ลา  

และเสียง มี เทคนิคสำ�คัญของการบรรเลงคือ มีวิธีการแบ่งมือ 

ในการตีโปงลางที่ใช้มือซ้ายเคาะเสพเสียงจังหวะท่ีเสียง ลา ต่ำ�  

มือขวาก็ตีดำ�เนินทำ�นองไปเรื่อยๆ และการตีแบบสลับมือซ้ายและ 

มือขวา พร้อมทั้งบรรเลงรวมกับเครื่องดนตรีประเภทอื่นคือ พิณ  

แคน โหวด และเครื่องประกอบจังหวะของดนตรีพื้นบ้านอีสาน 

ไดส้อดคล้องกบั วรีะวฒัน ์ วัชรโกมน (2525) พบวา่ ความเปน็มาของ 

ทำ�นองเพลงโปงลาง หรือลายโปงลาง มี 12 ลูก 5 เสียง คือ โด เร มี 

ซอล ลา โปงลาง ขนาดใหญ่มี 14 ลูก 7 เสียง คือ โด เร มี ฟา ซอล  

ลา ซี ที่จังหวัดอุบลราชธานี ผู้นำ�เอาโปงลางมาเผยแพร่ คือ 

นายสมยั ดาโรจน ์ครใูหญโ่รงเรยีนบา้นสรา้งถ่อ อำ�เภอเมอืง จงัหวดั 

อุบลราชธานี 2) หมวดหมู่ลายขั้นกลาง (ประกอบชุดการแสดง) 

กลุ่มเสียงลายใหญ่ มีทำ�นองที่เป็นเอกลักษณ์ ในด้านวิถีชีวิต  

ประเพณีวัฒนธรรมของแต่ละท้องถิ่น เช่น ลายผู้ไท (ภูไทเรณู ภูไท 

กาฬสินธุ ์ภูไทสกล มวยโบราณ) ลายเตย้ (เต้ยหวัโนนตาล เตย้เกีย้ว  

เต้ยเดือนห้า) ลายลำ�เพลิน (หมากกั้บแก๊บลำ�เพลิน กาฬสินธ์ุ 

ลำ�เพลิน สารคามลำ�เพลิน มโนราห์เล่นน้ำ� สังข์ศิลป์ชัย) ลายเซ้ิง 

(เซิ้งบั้งไฟ เซิ้งกะโป๋ เซิ้งแหย่ไข่มดแดง เซิ้งกลองตุ้ม เซิ้งกระติบข้าว 

เซิ้งสะวิง) เป็นลายที่มีอัตราจังหวะช้า ปานกลาง เร็ว กลุ่มตัวโน้ต 

และวรรคเพลง เปน็ลายทีม่ ี3 ทอ่น มกีลุม่ตวัโนต้ 5 เสยีง คอื โด เร ม ี

ซอล ลา มลีกูตก 2 ลกูตก คอื เสยีง ลา และเสยีง ม ีไดส้อดคลอ้งกบั 

มานพ  วสิทุธแิพทย์ (2533) ไดอ้ธบิายเกีย่วกบัลกูตกไวว้า่ โดยปกติลกูตก 

มักจะเป็นโน้ตใดโน้ตหนึ่งในบันไดเสียงของเพลงนั้น เช่น ในบันได 

เสียงโด ลูกตกมักจะเป็นเสียง โด เร มี ซอล หรือ ลา ในเพลงบันได 

เสียง ฟา ลูกตก จะเป็นฟา ซอล ลา โด หรือ เร ลูกตกเสียงต่างๆ  

ของแต่ละบันไดเสียงจะบอกลำ�ดับขั้นตอนด้วย คือ บันไดเสียง 

ลูกตกเสยีงโด เปน็ลูกตกเสยีงที ่1 ของบันไดเสียง เสียง เร เปน็ลกูตก 

เสียงที่ 2 ของบันไดเสียง เป็นต้น และเป็นเทคนิคสำ�คัญของ 

การบรรเลงคือ มีวิธีการ ตีแบบสลับมือซ้ายและมือขวา พร้อมทั้ง 

บรรเลงรวมกับเครื่องดนตรีประเภทอื่นคือ พิณ แคน โหวด และ 

เคร่ืองประกอบจังหวะของดนตรีพื้นบ้านอีสาน 3) หมวดหมู่ลาย 

ขั้นสูง (ลายเดี่ยวโปงลาง) กลุ่มเสียงลายใหญ่ ลายสุดสะแนน 

มทีำ�นองทีย่าว สลับซับซ้อน และอตัราความเรว็ เช่น ลายกาเตน้กอ้น 

ลายไล่วัวขึ้นภู และลายสุดสะแนน หรือบันไดเสียงเมเจอร์ และ 

ไมเนอร์ สอดคล้องกับ คมกริช  การินทร์ (2558) สรุประบบเสียง 

ของดนตรีพื้นบ้านอีสานเป็นระบบ เพนตาโทนิค คือ มี 5 เสียงที่ใช้ 

ในบทเพลงบนัไดเสยีงของดนตรีพืน้บา้นมอียู ่2 กลุม่ใหญ่ๆ  คือบนัได 

เสียงเมเจอร ์และบนัไดเสียงไมเนอร ์ดนตรไีทยนัน้ จะใช้คำ�วา่ ทาง และ 

เป็นลายที่มีอัตราจังหวะเร็ว กลุ่มตัวโน้ตและวรรคเพลง เป็นลาย 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.
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Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้
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using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  
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(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  
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indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 
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 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาบทเรียนแบบผสมผสานวิชาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการศึกษา  

สำ�หรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

กอ่นและหลงัการใช้บทเรยีนแบบผสมผสาน และ 3) ศึกษาความพงึพอใจของนักศกึษาตอ่การเรยีนดว้ยบทเรยีนแบบผสมผสาน กลุ่มตวัอยา่ง 

ที่ใช้คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 จำ�นวน 30 คน ซึ่งใช้ 

วิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ 1) บทเรียนแบบผสมผสาน 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จำ�นวน 1 ฉบับ จำ�นวน 40 ข้อ 

มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.74 และ 3) แบบประเมินความพึงพอใจ ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตรวจสอบการใช้ภาษา 

และความสอดคล้องโดยใช้ค่า IOC สถิติที่ใช้ได้แก่ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใช้การทดสอบที  

(t-test Dependent Sample)

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิภาพของบทเรียนแบบผสมผสานวิชาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการศึกษา 

สำ�หรับนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ เท่ากับ 81.25/84.25 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้ 2) คะแนนผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนหลังเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนแบบผสมผสาน สูงกว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียน อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 

3) นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.20 S.D. = 0.88)
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channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 
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middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.
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 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 
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chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 
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culture of raising them by keeping their chickens in open 
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convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ABSTRACT

	 This research aimed: 1) to develop a blended learning lesson on the innovative media and information  

technology for education course, Chaiyaphum Rajabhat University for bachelor’s degree students, Chaiyaphum 

Rajabhat University based on the efficiency criterion of 80/80, 2) to compare the learning achievement between  

before and after the implementation of the blended learning lesson, and  3) to examine students’ satisfaction with  

learning using the blended learning lesson. A sample used was 30 undergraduate students, Faculty of Education, 

Chaiyaphum Rajabhat University in the second semester of academic year 2016, as selected by simple random 

sampling. The tools used were: 1) a blended learning lesson, 2) a 40-item test of learning achievement which had  

the entire reliability coefficient of 0.74, and 3) a satisfaction assessment form with a 5 point rating scale. The language  

usage and consistency were checked using the IOC technique. Statistics used were percentage, mean, standard 

deviation, and hypothesis t-test for dependent samples.

	 Findings of the study were as follows: 1) the efficiency index of the blended learning lesson on the 

innovative media and information technology for education course for undergraduate students, Chaiyaphum Rajabhat  

University was 81.25/84.25, which met the set criterion; 20 the learning achievement after implementing the blended  

learning lesson was significantly higher than that before the treatment at the .05 level; 3) students were satisfied  

with learning as a whole at high level ( = 4.20 S.D. = 0.88).

Keywords :	 Development ; Blended Learning Lesson ; Innovative Media Course

บทนำ�

	 ตามแนวทางจดัการศกึษาของพระราชบญัญตักิารศกึษา 
แห่งชาติ พ.ศ.2542 มีสาระสำ�คัญอยู่ หลายหมวดหลายมาตรา  
ได้แก่ หมวด 4 ซึ่งเป็นแนวจัดการศึกษา ตามมาตราที่ 22 ผู้สอน 
จะต้องยึดหลักว่าผู้เรียนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และ 
ถือว่าผู้เรียนสำ�คัญที่สุด ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามมาตรา 
ที่ 24 ผู้สอนจะต้องจัดสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความ 
สนใจ ความถนดัและความแตกตา่งของผูเ้รยีน ใหผู้เ้รยีนเรยีนรูจ้าก 
ประสบการณจ์ริง ฝกึการปฏบิตัใิหท้ำ�ได ้คดิเปน็ ทำ�เปน็ รกัการอา่น 
และเกดิการใฝรู้่อยา่งตอ่เนือ่ง นอกจากนีส้าระท่ีสำ�คญัอกีหมวดหน่ึง 
ได้แก่  หมวดที่  9 ซ่ึงเป็นหมวดเทคโนโลยี เพื่อการศึกษา 
โดยสนับสนุนให้มีการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาให้คุ้มค่าและ 
เหมาะสมกับการเรียนรู้ของคนไทย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) 
ดังจะเห็นได้จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 
เขียนไว้ว่า “รัฐต้องส่งเสริมให้มีการวิจัยและพัฒนาการผลิตและ 
การพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบ  
และการประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อให้เกิด 
การใช้ที่คุ้มค่าและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้ของคนไทย”

	 การเรียนรู้ของคนในศตวรรษที่ 21 ความก้าวหน้า 
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร เปน็ปจัจยัท่ีสำ�คัญทีท่ำ�ให้ 
การเขา้ถงึแหลง่เรียนรูไ้ดส้ะดวก งา่ย หลากหลายชอ่งทาง สามารถ 
รบัรูไ้ดด้ว้ยการอา่น ฟงั ด ูมกีารนำ�เสนอในรปูแบบอกัษร ภาพ เสยีง  
ภาพเคล่ือนไหว รวมถึงการสร้างสถานการณ์เสมือนจริง (Virtual  
Situation) รวมทัง้การปฏิสัมพนัธ ์(Interaction) และสรา้งเครอืขา่ย 
ให้มีความสามารถจากความรู้ (Knowledge) ไปสู่ความเข้าใจ  
(Comprehension) การประยุกต์ใช้ (Application) การวิเคราะห์  
(Analysis) การสงัเคราะห ์(Synthesis) และการประเมนิ (Evaluation) 
ตามลำ�ดับ แต่การเรียนรู้เป็นกระบวนการเรียนรู้เนื้อหาไปสู่ 
ความเข้าใจแท้จริงในระดับที่นำ�ไปใช้ได้ในสถานการณ์จริง เรียนรู้ 
เนือ้หาพรอ้มๆ กบัการใช้ประโยชนใ์นสถานการณจ์รงิ ผลการเรยีนรู ้
คือจำ�ได ้(Remember) เขา้ใจ (Understand) ประยกุตใ์ช้ (Apply)  
วเิคราะห ์(Analyze) ประเมนิ (Evaluate) และสรา้งสรรค ์(Create)  
โดยที่ขั้นตอนเหล่านี้เกิดพร้อมๆ กันได้หรืออะไรเกิดก่อนเกิดหลัง 
ได้ทั้งสิ้น รวมทั้งเรียงลำ�ดับจากหลังไปหน้าก็ได้ โดยสมรรถนะ 
ที่สำ�คัญของผู้เรียนมี 5 ด้านได้แก่ ความสามารถในการสื่อสาร  
ความสามารถในการคดิ ความสามารถในการแกป้ญัหา ความสามารถ 
ในการใช้ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศ  (สุภาพรรณ  มาลัย,  ฐติาพร  คันตาธนวฒัน ์ และไพฑรูย ์
พิมดี, 2559)
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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	 จากการจัดการเรียนการสอนบนเว็บธรรมดา ได้มี 

การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนบนเว็บระบบอีเลิร์นน่ิงซ่ึง  

สภุาพรรณ  มาลยั และคณะ (2559) กล่าวไวว่้าอเีลริน์นิง่ไมใ่ช่เพยีงแค่ 

การสอนในลักษณะเดิมๆ และนำ�เอกสารการสอนมาแปลงให้อยู่ 

ในรูปดิจิตอล และนำ�ไปวางไว้บนเว็บหรือระบบบริหารจัดการ 

การเรยีนรู้เทา่นัน้ แตค่รอบคลมุถงึกระบวนการในการเรยีนการสอน  

การอบรมที่ใช้เครื่องมือทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้เกิด 

ความยืดหยุ่นทางการเรียนรู้ (Flexible Learning) สนับสนุน 

การเรยีนรูใ้นลกัษณะทีผู่เ้รยีนเปน็ศนูยก์ลาง (Learner Centered)  

และการเรยีนในลกัษณะตลอดชีวติ (Life Long Learning) ซึง่อาศัย 

การเปลี่ยนแปลงด้านกระบวนทัศน์ (Paradigm Shift) ของท้ัง 

กระบวนการในการเรยีนการสอนดว้ย นอกจากนีอ้เีลริน์นงิไมจ่ำ�เปน็ 

ต้องเป็นการเรียนทางไกลเสมอไป คณาจารย์สามารถนำ�ไปใช้ 

ในลักษณะการผสมผสาน (Blended) กับการสอนในชั้นเรียนได้

	 การเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning) เป็นการ 

นำ�จุดแข็งของการเรียนในห้องเรียนมารวมกับข้อดีของการเรียน 

บนเครือข่าย ซึ่งเป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ 

สำ�หรับการจัดการศึกษาทุกระดับโดยเฉพาะการจัดการศึกษา 

ในระดบัอุดมศกึษา ปจัจบุนั มกีารนำ�การเรยีนการสอนบนเครอืขา่ย 

แบบผสมผสานมาใช้ในการจัดการศึกษาหลายระดับซึ่งในการ 

นำ�การเรียนการสอนบนเครือข่ายแบบผสมผสานมาใช้ในการจัด 

การศึกษา แต่ละระดับนั้น การออกแบบการเรียนการสอน 

(Instructional Design) ถือเป็นปัจจัยสำ�คัญที่จะกำ�หนดว่าจะมี 

การผสมผสานในระดับใด รูปแบบใด การออกแบบวิธีการเรียน 

วิธีการสอน กิจกรรมการเรียนการสอนและเครื่องมือสนับสนุน 

การเรียนในการนำ�ข้อดีของการเรียนการสอนบนเครือข่าย และ 

การเรียนในชั้นเรียนแบบดั้งเดิม มาเสริมเติมเต็มจุดด้อยซึ่งกัน 

และกันเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้ 

สิง่อำ�นวยความสะดวกในอนิเตอร์เนต็เปน็ส่ือและเคร่ืองมอืในสภาพ 

แวดลอ้มของการเรยีนการสอนบนเครอืข่ายเพือ่สนบัสนนุการเรยีน  

โดยเน้นปฏิสัมพันธ์จากการเรียนแบบออนไลน์และการ มีส่วนร่วม 

ในหอ้งเรยีนแบบดัง้เดมิ (นพรตัน ์ พลเสน, 2557) การเรยีนการสอน 

แบบผสมผสานสามารถพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ท้าทาย 

ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลและศักยภาพทาง 

การเรียนรู้ของผู้เรียน ทำ�ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาความสามารถ 

ในการเรียนรู้ของตนเองได้ดีขึ้น (Driscoll, 2002) นอกจากน้ี 

การเรียนการสอนแบบผสมผสานยังมีส่วนช่วยสนับสนุนการ 

มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนด้วยกัน และผู้เรียนกับผู้สอน 

โดยการติดต่อแบบส่วนตัวช่วยให้การเรียนรู้ดีขึ้น (Thorne, 2003)

จากเหตุผลกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาบทเรียนแบบ 

ผสมผสาน วิชาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ผู้วิจัยหวังว่า 
บทเรียน WBI ที่สร้างและพัฒนาขึ้น เป็นสื่อนวัตกรรมที่ตอบสนอง 
การจดัการเรยีนการสอนในยคุไทยแลนด์ 4.0 สามารถเปน็ สือ่การเรยีน 
การสอนที่ มีประสิทธิภาพตอบสนองการเรียนการสอนตาม 
ความแตกต่างระหว่างบุคคล เป็นการเปิดโอกาสให้กับนักศึกษา 
สามารถพัฒนาคุณภาพการเรียนได้หลากหลายมากขึ้น ทำ�ให้ลด 
ช่องว่างระหว่างการศึกษา สร้างความเท่าเทียม กระจายโอกาส 
ทางการศึกษา และสามารถนำ�ไปใช้ประโยชน์กับสถานศึกษา 
ทีส่อนในรายวชิาดงักล่าว และรายวชิาทีเ่กีย่วข้องได ้อกีทัง้งานวจิยั 
ที่เกิดขึ้นยังเป็นตัวชี้วัดคุณภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ  
(มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ, 2559)	

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	พัฒนาบทเรียนแบบผสมผสานวิชาส่ือนวัตกรรม 
และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา สำ�หรับนักศึกษาระดับ 
ปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัชยัภูมใิหม้ปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์ 
80/80 	
	 2.	เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและ 
หลงัการใชบ้ทเรยีนแบบผสมผสานวชิาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลย ี
สารสนเทศเพื่อการศึกษา		
	 3.	เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียน 
ด้วยบทเรียนแบบผสมผสานวิชาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
สารสนเทศเพื่อการศึกษา

สมมติฐานการวิจัย
	 1.	นักศึกษาระดับช้ันปริญญาตรีที่เรียนด้วยบทเรียน  
แบบผสมผสานวิชาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพือ่การศกึษา มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนสงูกวา่กอ่นเรยีน  
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05
	 2.	นักศึกษาระดับช้ันปริญญาตรีที่เรียนด้วยบทเรียน  
แบบผสมผสานวิชาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพื่อการศึกษามีความพึงพอใจในการเรียนในระดับมาก

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 จากการศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัย 
ทีเ่กีย่วขอ้งและสรา้งกรอบแนวคดิการเรยีนแบบผสมผสาน โดยแบง่ 
ระดบัการเรยีนแบบผสมผสาน (Blended Learning) ดว้ยบทเรยีน 
แบบผสมผสาน ตามกิจกรรมระดับการผสมผสาน 50:50 คือ 
การเรียนในห้องเรยีนปกต ิรอ้ยละ 50 การเรยีนแบบออนไลน ์รอ้ยละ 

50 (นพรัตน์  พลเสน, 2557) ดังภาพที่ 1
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2562
Journal of Humanities and Social Sciences Nakhon Phanom University ; Vol.9 No.1 January - April 2019

	 ตัวแปรอิสระ	 ตัวแปรตาม

การเรียนรู้ด้วยบทเรียน

แบบผสมผสาน

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

2. ความพึงพอใจของนักศึกษา

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีดำ�เนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากร คือนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 2 คณะ

ครศุาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภัฏชัยภมูทิีเ่รยีนวชิา สือ่นวตักรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 

2559 ทัง้หมด 3 หมูเ่รียน ดงันี ้สาขาวทิยาศาสตร ์จำ�นวน 1 หมูเ่รยีน 

จำ�นวน 30 คน สาขาภาษาอังกฤษ 2 หมู่เรียน จำ�นวน 84 คน 

จำ�นวนทั้งสิ้น 114 คน (มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ, 2559)

	 กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นีค้อืนกัศกึษาปรญิญาตร ี

ชั้นปีที่ 2 ปีการศึกษา 2559 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ชัยภูมิ วิชาท่ีเรียนใช้วิธีสุ่มอย่างง่ายโดยการจับฉลาก 1 หมู่เรียน  

จำ�นวน 30 คน จากหมูเ่รยีนทัง้หมด 3 หมูเ่รยีน (บญุชม  ศรสีะอาด, 

2553)

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1.	บทเรียนแบบผสมผสาน วิชาสื่อนวัตกรรมและ 
เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศกึษา สำ�หรบันกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ี
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการออกแบบของ 
แอ็ดดี้ (ADDIE Model) เป็น MODEL ในการพัฒนาเครื่องมือ 
ซึ่งมีข้ันตอนดังนี้ (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ, 2546) 1.1 วิเคราะห์ 
(Analysis) 1.2 ออกแบบ (Design) 1.3 พัฒนา (Development)   
1.4 นำ�ไปใช้ (Implementation) 1.5 ประเมินผล (Evaluation)
		  1.1	 ขัน้การวเิคราะห ์(Analysis) ศกึษาปญัหาทีเ่กดิขึน้ 
รวมท้ังศกึษาความตอ้งการตา่งๆ วเิคราะหแ์หลง่ข้อมูลทีจ่ะใช้ในการ 
ออกแบบบทเรียนแบบผสมผสาน กำ�หนดวิธีการนำ�เสนอบทเรียน  
วิธีการปฏิสัมพันธ์กับบทเรียนเพื่อให้เหมาะสมกับผู้เรียนมากที่สุด 
		  1.2	 การออกแบบ (Design) ออกแบบโครงสร้าง 
บทเรียน รวมทั้งพิจารณารูปแบบของการจัดการบทเรียน 
แบบผสมผสาน จดัลำ�ดบัความสมัพนัธข์องบทเรยีนใหค้รบขอบเขต 
ของเน้ือหาแล้วนำ�รายละเอียด ไปเขียนบทดำ�เนินเรื่องเพ่ือเป็น 
แนวทางในการพัฒนาบทเรียนต่อไป
		  1.3	 การพัฒนา (Development) นำ�บทดำ�เนินเรื่อง  
(Story Board) มาสู่การพัฒนาบทเรียนแบบผสมผสานผ่าน 

เครือข่าย โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการพัฒนาบทเรียน ให้มี 
ความสามารถจัดการเรียนการสอนได้ตามความต้องการ 
		  1.4	 การทดลองใช้ (Implementation) ขั้นตอนนี้ 
ผู้วิจัยได้นำ�บทเรียนแบบผสมผสานท่ีพัฒนาเสร็จสมบูรณ์ ไปใช้ 
กับกลุ่มทดลองที่ มี คุณสมบัติเดียวกันกับกลุ่มตัวอย่างเพื่อ 
ตรวจสอบความเหมาะสมของบทเรียนในขั้นต้น และผู้วิจัยได้นำ� 
ไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพโดยใช้แบบสอบถามแบบ 
มาตราส่วนประเมินค่าเพื่อสอบถามความคิดเห็นในประเด็นต่างๆ  
เพื่อหาคุณภาพของบทเรียน จากนั้นจึงทำ�การปรับปรุงแก้ไขก่อน 
ที่จะนำ�ไปใช้กับกลุ่มกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้
			   1.4.1	 นำ�บทเรียนแบบผสมผสานวิชาสื่อ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาที่พัฒนาขึ้น 
ให้ผู้เชี่ยวชาญ จำ�นวน 5 คน ประเมินบทเรียน WBI ซึ่งได้ค่าเฉลี่ย 
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.63, S.D. = 0.51)
			   1.4.2	 นำ � บ ท เ รี ย น แ บ บ ผ ส ม ผ ส า น วิ ช า 
สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาที่ผ่าน 
การประเมินจากผู้เช่ียวชาญไปทดสอบใช้ (Tryout) กับนักศึกษา 
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ (ชัยยงค์  พรหมวงศ์, 2556)
			   1.4.3	 การทดสอบแบบ 1: 1 (Tutorial Tryout  
1:3) โดยการเลือกนักศึกษา เก่ง ปานกลาง อ่อน มาอย่างละ 1 คน 
รวมเปน็ 3 คน มาทดสอบบทเรยีนแบบผสมผสานวชิาส่ือนวตักรรม 
และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา จากผลการทดลอง 
รายบุคคล พบว่าค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 65.83/70.00 แสดงว่า 
ประสทิธภิาพของบทเรยีนมแีนวโนม้ไมเ่ปน็ไปตามเกณฑท์ีก่ำ�หนดไว ้
ยังมีข้อผิดพลาดเช่น ตัวอักษรมีขนาดเล็กเกินไปการเช่ืองโยง 
บทเรียน มีข้อผิดพลาด
			   1.4.4	 การทดสอบแบบกลุ่มเล็กโดยการเลือก 
นักศึกษา เก่ง ปานกลาง อ่อน รวมเป็น 10 คน มาทดสอบบทเรียน 
แบบผสมผสานวิชาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาจากผลการทดลองแบบกลุ่มเล็กพบว่า ค่าประสิทธิภาพ 
เท่ากับ 71.94/74.44 มีการเปลี่ยนแปลงสูงขึ้นกว่าเดิมแต่ยังต่ำ� 

กว่าเกณฑ์ที่ได้กำ�หนดไว้ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยโดยมี 
ข้อผิดพลาด เช่น ด้านเนื้อหาบทเรียน ด้านสีสันของบทเรียน
			   1.4.5	 การทดสอบแบบกลุ่มใหญ่ภาคสนาม 
นำ�บทเรียนแบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้นไปใช้กับนักศึกษาระดับ 
ชั้นปริญญาตรีช้ันปี 2 จำ�นวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จากผลการทดลองแบบทดสอบภาคสนาม พบว่าค่าประสิทธิภาพ 
กระบวนการและค่าประสิทธิภาพผลลัพธ์มีเท่ากับ 80.33/81.25  
เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกำ�หนดไว้คือ 80/80 สามารถนำ�ไปทดลอง 
กับกลุ่มตัวอย่างจริงได้
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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		  1.5	 การประเมินผล (Evaluation) การประเมินสรุป 
เป็นขั้นตอนการประเมินผลการใช้บทเรียนแบบผสมผสานเพื่อหา 
คุณภาพของบทเรียนโดยใช้วิธีการทางสถิติต่อไป
	 2.	แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและ 
หลังเรียนแบบผสมผสานวิชาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
สารสนเทศเพื่อการศึกษาสำ�หรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ จำ�นวน 1 ฉบับ เป็นแบบปรนัยชนิด 
เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำ�นวน 40 ข้อ การสร้างและหาคุณภาพ 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดำ�เนินตามข้ันตอนดังนี้  
(Srisa-ard, 2010)
		  2.1	 วิเคราะห์จุดประสงค์ เนื้อหาวิชา และทำ�ตาราง 
กำ�หนดลักษณะข้อสอบ การออกข้อสอบจะต้องออกตามตาราง 
กำ�หนดลักษณะข้อสอบ
		  2.2	 กำ�หนดรูปแบบของข้อคำ�ถามและวิธี เขียน 
ข้อสอบ โดยสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามที่ 
กำ�หนดไว้ในตารางวิเคราะห์เพื่อให้สอดคล้อง กับเนื้อหาและ 
พฤตกิรรมทีต่อ้งการวดัตามทฤษฎขีอง  (บุญชม  ศรสีะอาด, 2553)  
ข้อสอบเป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จำ�นวน 60 ข้อ นำ�ไปใช้จริง 
40 ข้อโดยใช้เกณฑ์ ความสอดคล้องของผู้เช่ียวชาญ ค่าอำ�นาจ 
จำ�แนก และค่าความยากง่าย
		  2.3	 เขียนข้อสอบตามรูปแบบที่กำ�หนดไว้
		  2.4	 ตรวจทานข้อสอบ นำ�แบบทดสอบที่สร้าง 
เสร็จแลว้ไปใหผู้เ้ชีย่วชาญ จำ�นวน 3 คน หาคา่ดชันคีวามสอดคลอ้ง  
เลือกคา่ดชันคีวามสอดคลอ้งตัง้แต ่0.50 นำ�ไปใชจ้รงิ 40 ขอ้ (Index  
of Objective Congruence : IOC) 
		  2.5	 ทดลองใช้ วิเคราะห์คุณภาพ และปรับปรุง 
โดยนำ�แบบทดสอบไปทดลองใชกั้บกลุม่ทีไ่มใ่ชก่ลุม่ตวัอยา่ง จำ�นวน  
30 คน หาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สูตร KR-20 ของค่าความเชื่อมั่น 
ทั้งฉบับเท่ากับ 0.74 จัดพิมพ์แบบทดสอบฉบับจริง จำ�นวน 40 ข้อ
	 3.	แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่ มีต่อ 
การใช้บทเรียนแบบผสมผสานจำ�นวน 1 ฉบับ เป็นแบบมาตราส่วน 
ประมาณคา่ (Rating Scale) แบง่ระดบัความพงึพอใจเปน็ 5 ระดบั  
คือ มากที่สุด มากปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ประกอบด้วยคำ�ถาม  
15 ข้อ มีขั้นตอนการดำ�เนินการดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2553) 
		  3.1	 สร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท  คือ ปรับปรุง 1) พอใช้  
2) ดี 3) ดีมาก 4) ดีเยี่ยม 5) จำ�นวน 15 ข้อ
		  3.2	 นำ�แบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ด้านเนื้อหา  
ด้านการเรียนการสอน และด้านการวัดประเมินผล 5 คน 
ตรวจสอบการใช้ภาษาและ ความสอดคล้องโดยใช้ค่า IOC ของ 
โรวิเนลลีและแฮมเบิลตัน (บุญชม  ศรีสะอาด, 2553) คัดเลือก 
ข้อคำ�ถามที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์

		  3.3	 พิมพ์แบบสอบถามความพึงพอใจฉบับจริง  
จำ�นวน 30 ฉบับ
	
การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 1.	เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยบทเรียนแบบผสมผสานวิชา 
สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา สำ�หรับ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรีช้ันปีท่ี 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา  
2559 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ โดยผู้เชี่ยวชาญ 
ด้านเนื้อหา และบทเรียนแบบผสมผสานด้านละ 3 คน รวม 6 คน  
โดยใช้ระยะเวลาในการทดลอง 6 สัปดาห์ ระหว่างเดือนมกราคม– 
กุมภาพันธ์ 2560
	 2.	เก็บรวบรวมข้อมูลผลการทดสอบก่อนเรียนและ 
หลังเรียนของนักศึกษากลุ่มตัวอย่างเป็นรายคนแล้วเปรียบเทียบ 
คะแนนผลการทดสอบก่อนเรียนกับหลังเรียน 
	 3.	เกบ็รวบรวมขอ้มลูความพงึพอใจของนกัศกึษาท่ีเรยีน 
ด้วยบทเรียนแบบผสมผสาน

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1.	วเิคราะห์หาประสทิธภิาพบทเรยีนแบบผสมผสานวชิา 
สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการศึกษา ตามเกณฑ์  
80/80 โดยใช้สูตร E

1
/E

2
 (Ruangsuwan, 2003) 

	 2.	วเิคราะหห์าคา่รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ คา่เบีย่งเบนมาตรฐาน  
(บุญชม  ศรีสะอาด, 2553)
	 3.	เปรียบเทียบคะแนนผลการทดสอบก่อนเรียนกับ 
หลังเรียน โดยใช้การทดสอบค่าที (บุญชม  ศรีสะอาด, 2553)
	 4.	วิเคราะห์ความสอดคล้องของข้อสอบแต่ละข้อกับ 
จดุประสงคก์ารเรยีนรู ้และความสอดคลอ้งของแบบสอบถามแตล่ะ 
ข้อกับวัตถุประสงค์การถาม โดยใช้ค่า IOC ของโรวิเนลลีและ 
แฮมเบิลตัน (บุญชม  ศรีสะอาด, 2553)
	 5.	วเิคราะห์หาคา่ความยากงา่ย (p) คา่อำ�นาจจำ�แนก (r)  
ของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และค่าความเชื่อมั่น 
ของแบบทดสอบทั้งฉบับโดยใช้ KR-20 (บุญชม  ศรีสะอาด, 2553)
	 6.	วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาที่เรียนด้วย 
บทเรยีนแบบผสมผสานวชิาสือ่นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
เพื่อการศึกษาตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพ (บุญชม  ศรีสะอาด,  
2553)

สรุปผลการวิจัย

	 1.	ผลการศึกษาประสิทธภิาพบทเรยีนแบบผสมผสานวชิา
ส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ เพือ่การศกึษาของนกัศกึษา
ชั้นปีที่ 2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ดังตารางที่ 1
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ตารางที่ 1	 ประสิทธิภาพบทเรียนแบบผสมผสาน

หน่วยการเรียน
ประสิทธิภาพ

กระบวนการ (E
1
)

ประสิทธิภาพ

ผลลัพธ์ (E
2
)

1.นวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา

81.33 84.25

2.ฐานข้อมูลและเครือข่าย

การเรียนรู้

81.00

3. พัฒนาการและความเป็นมา

ของเทคโนโลยีการศึกษา

80.33

4. สื่อการเรียนการสอนและการ

ออกแบบระบบการเรียนการสอน

82.33

ค่าเฉลี่ยผลการทดสอบ 81.25 84.25

	 จากตารางที่  1 พบว่า บทเรียนแบบผสมผสาน 

ประสทิธภิาพกระบวนการและคา่ประสทิธภิาพผลลพัธ ์มคีา่เทา่กบั  

81.25/84.25 แสดงใหเ้หน็วา่บทเรยีนแบบผสมผสานมีประสทิธภิาพ 

ตามเกณฑ์ทีกำ�หนด 80/80

	 2.	ผลการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกอ่นเรยีน 

กบัหลงัเรียนหลงัการเรียนดว้ยบทเรยีนแบบผสมผสาน ดงัตารางที ่2

ตารางที่ 2	 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

การ

ทดสอบ

จำ�นวน

นักศึกษา

คะแนน

เต็ม
S.D. t Sig

ก่อนเรียน 30 40 32.50 1.28
9.51* .00

หลังเรียน 30 40 35.07 1.53
*มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 จากตารางที่ 2 พบว่า การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนของนักศึกษาท่ีเรียนด้วยบทเรียน แบบผสมผสานวิชาส่ือ 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาแบบผสมผสาน 

มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนเท่ากับ 32.50  

และมคีะแนนเฉลีย่ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนเทา่กบั 35.07  

แสดงใหเ้หน็วา่นกัศกึษามคีวามรูเ้พิม่ขึน้จากกอ่นเรียน และผลการ 

ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนและ 

หลังเรียนพบว่าคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05

	 3.	ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อบทเรียนแบบ 

ผสมผสาน ผูว้จิยัไดด้ำ�เนนิการสอบถามความพงึพอใจของนกัศกึษา  

หลังจากเสร็จสิ้นการเรียนด้วยบทเรียนบทเรียนแบบผสมผสาน  

จำ�นวน 4 หน่วย ดังตารางที่ 3    

ตารางที่ 3	 ความพึงพอใจของนักศึกษาที่ มีต่อบทเรียนแบบ 

	 ผสมผสานวชิาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

	 เพื่อการศึกษา

รายการประเมิน S.D.
ความ

หมาย

1. เปนการเรียนรูดวยตนเองโดยยึดผู้เรียน

เปนสําคัญ

4.11 0.79 มาก

2. ชวยพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห

ของผู้เรียน

4.22 0.82 มาก

3. ทําใหมีประสบการณในการใช้

เครื่องคอมพิวเตอรมากขึ้น                     

4.48 0.85 มาก

4. สอนตามจุดประสงคของการเรียน 4.25 0.81 มาก

5. มีแหลงสนับสนุนการเรียนรูที่เหมาะสม

เชน การติดต่อผู้สอนกระดานแลกเปลี่ยน

เรียนรู้แหลง เรียนรู้

3.97 0.95 มาก

6. เปดโอกาสใหผูเรียนติดตอกับผูสอนให้มี

ปฏิสัมพันธ์ ระหวางผูเรียนกับผู้สอนผูเรียน

กับผู้เรียน และผูเรียนกับสื่อ

4.02 0.95 มาก

7. นําเสนอเนื้อหาเป็นระบบ ชวยให

เห็นความตอเนื่องของเนื้อหา

4.20 0.86 มาก

8. สามารถทบทวนเนื้อหาไดจนเขาใจ

ตามความสามารถของผูเรียน

4.34 0.93 มาก

9. กิจกรรมระหวางเรียนและการฝกทักษะ

ช่วยให้ผูเรียนมีความเขาใจเนื้อหาในบทเรียน

แบบผสมผสาน

4.20 0.90 มาก

10.เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในบทเรียน

แบบผสมผสาน

4.37 0.68 มาก

11.มีความสะดวกในการเขาถึงบทเรียนหรือ

การคนหาขอมูลตางๆ

4.11 1.05 มาก

12. กระตุนใหผูเรียนอยากเรียนรูในเนื้อหา

ตอนตอไป      

4.00 0.87 มาก

13. ผลการประเมนิตางๆ สามารถโตตอบไดทันที 4.02 0.85 มาก

14. ภาพประกอบ และภาพเคลื่อนไหว

มีส่วนช่วยให้เขาใจเนื้อหาไดดีขึ้น

4.44 0.88 มาก

15. ศึกษาและทบทวนบทเรียนได้ไม่จำ�กัดเวลา

มีอิสระในการเรียน

4.22 0.87 มาก

ค่าเฉลี่ยรวม 4.20 0.88 มาก
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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	 จากตารางที่  3 พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจ 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก บทเรียนแบบผสมผสาน (ค่าเฉล่ีย 

เทา่กบั 4.20) เมือ่พิจารณาเปน็รายขอ้ พบวา่ ขอ้ทีน่กัศกึษาพงึพอใจ 

มาก 5 อันดับแรกได้แก่ 1) ทำ�ให้มีประสบการณ์ในการใช้ 

เครื่องคอมพิวเตอร์มากขึ้น 2) ภาพประกอบ และภาพเคลื่อนไหว 

มสีว่นชว่ยให้เขา้ใจเนือ้หาไดด้ข้ึีน 3) เปดิโอกาสใหผู้เ้รยีนมสีว่นร่วม 

ในบทเรียน 4) สามารถทบทวนเนือ้หาไดจ้นเขา้ใจ ตามความสามารถ 

ของผู้เรียน และ 5) ช่วยพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

ของผู้เรียน (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48, 4.44, 4.37, 4.34 และ 4.28  

ตามลำ�ดับ)

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	บทเรียนแบบผสมผสานวิชาสื่อนวัตกรรมและ 

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาสำ�หรับนักศึกษาระดับชั้น 

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ มีประสิทธิภาพ (E
1
/E

2
)  

81.25/84.25 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ทั้งนี้เพราะบทเรียน 

ได้ดำ�เนินการพัฒนาอย่างเป็นระบบตามข้ันตอนการพัฒนา ได้มี 

การศึกษาเก็บข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนในโรงเรียน 

ดา้นเนือ้หา และดา้นสือ่เทคโนโลยกีารศกึษา ประชมุเพือ่หา ขอ้สรปุ 

เกีย่วกบัเนือ้หา สอดคลอ้งกบังานวจัิยของ (นพรตัน ์ พลเสน, 2557) 

ได้พัฒนาวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนแบบผสมผสานกลุ่มสาระ 

การเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม เรื่อง ประวัติศาสตร์   

กรุงศรีอยุธยา สำ�หรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียน 

บ้านหนองมะสัง ผลการวิจัยปรากฏว่า บทเรียนออนไลน์แบบ 

กิจกรรมกลุ่มโดยใช้วิธีการเรียนแบบผสมผสาน กลุ่มสาระ 

การเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม เรื่องประวัติศาสตร์ 

กรุงศรีอยุธยา สำ�หรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียน 

บ้านหนองมะสัง มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก

	 2.	การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อน และ 

หลงัการใชบ้ทเรยีนแบบผสมผสานวชิาสือ่นวตักรรมและเทคโนโลย ี

สารสนเทศเพื่อการศึกษาสำ�หรับนักศึกษาระดับชั้นปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ พบว่าคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรยีนหลงัการใชบ้ทเรยีนพฒันาบทเรยีนแบบผสมผสานสำ�หรบั 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่าการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ด้วยบทเรียนแบบผสมผสานวิชาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

สารสนเทศเพื่อการศึกษา ทำ�ให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

สูงขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปณิตา  วรรณพิรุณ (2551) ได้ทำ� 

การศึกษาและพัฒนาเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนบนเว็บผสมผสาน 

โดยใช้ปัญหาเป็นหลักเพื่อพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ 

นิสิตปริญญาบัณฑิตผลการวิจัยพบว่า นิสิตปริญญาบัณฑิตท่ีเรียน 

ตามรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นมีค่าเฉล่ียของคะแนน 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณในด้านการสรุปแบบนิรนัย การให้ 

ความหมาย การพิจารณาความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล และ 

การสังเกต การสรุปอุปนัย การสรุปโดยการทดสอบสมมติฐานและ 

การทำ�นาย และการนยิามและการระบขุอ้สนันษิฐานสูงกวา่ค่าเฉลีย่ 

ของคะแนนการคิดอย่างมีวิจารณญาณก่อนเรียน อย่างมีนัยสำ�คัญ 

ทางสถติทิีร่ะดับ .01 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ (ปนดัดา  สกุเอีย่ม, 

2555)  ไดท้ำ�การวจิยัผลของการจดัการเรยีนการสอนแบบผสมผสาน 

เรื่องพลเมืองดีของสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 

ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนจาก 

การจัดการเรียนการสอน แบบผสมผสานหลังเรียนสูงกว่า 

ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 และค่าดัชนี 

ประสิทธิผลทางการเรียนของนักเรียนมีค่า 0.59 หรือร้อยละ 59  

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ (อายุร  ยิ่งขวัญเจริญ, 2556) ได้ทำ� 

การพัฒนาบทเรียนผ่านเว็บแบบผสมผสาน เรื่องการจัดแสง 

การถ่ายภาพในสตูดิโอ สำ�หรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมี  

บุคลิกภาพแตกต่างกัน ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

หลังเรียนได้ค่าเฉล่ียสูงกว่าก่อนเรียนมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ  

.05 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มทดลอง 

ที่มีบุคลิกภาพแตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่บุคลิกภาพเก็บตัวและ 

แสดงตวั มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีแ่ตกตา่งกนัอยา่งไมม่นียัสำ�คญั 

ทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการปฏิบัติการจัดแสงสำ�หรับการถ่ายภาพ 

ในสตูดิโอของกลุ่มทดลองอยู่ในเกณฑ์ดีอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05

	 3.	นักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียนแบบผสมผสานวิชา 

สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษามีความ 

พึงพอใจโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.20 S.D. =0.88) ทั้งนี้ 

เพราะว่าบทเรียนแบบผสมผสานวิชาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

สารสนเทศเพื่อการศึกษาเป็นบทเรียนที่ช่วยกระตุ้นและส่งเสริม 

การเรียนรู้ผู้ เรียนจึงเกิดความพึงพอใจต่อบทเรียน ส่งผลให้ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ปณติา  วรรณพรุิณ (2551) ไดท้ำ�การศึกษาและพฒันาเกีย่วกบัรูปแบบ 

การเรียนบนเว็บผสมผสานโดยใช้ปัญหาเป็นหลักเพื่อพัฒนา 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณของนิสิตปริญญาบัณฑิต ผลการวิจัย 

พบวา่ นกัศึกษา มคีวามพึงพอใจตอ่การจัดกระบวนการเรยีนการสอน 

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ (ปาณิสรา   

จิตรประทักษ์, 2553) ผลการวิจัยพบว่าความคิดเห็นของนักเรียน 

ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 ท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะด้วย 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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การเรียนแบบผสมผสาน โดยภาพรวมเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก 

เรยีงลำ�ดบัไดด้งันีด้้านประโยชนท์ีไ่ดรั้บจากการจดักจิกรรม ดา้นการ 

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ และด้านคุณภาพของบทเรียนผ่านเว็บ 

ตามลำ�ดบั และสอดคลอ้งกับงานวจิยัของ ภาณวุฒัน ์ ศรีไชยเลศิ (556) 

ได้ทำ�การพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นน่ิงแบบผสมผสาน เรื่องการซ่อม 

และประกอบคอมพวิเตอร ์สำ�หรบันักศกึษาโปรแกรมวชิาเทคโนโลย ี

สารสนเทศและการสื่อสาร ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจ 

ของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนอีเลิร์นน่ิงแบบผสมผสาน โดยรวม 

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( =4.48, S.D.=0.53)

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 1.	ผู้สอนควรศึกษาคู่มือและทดลองใช้บทเรียนแบบ 

ผสมผสานวชิาสือ่นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศึกษา  

ให้เข้าใจบทเรียนและลักษณะการทำ�งานของปุ่มต่างๆ ในบทเรียน 

เพื่อที่จะสามารถแนะนำ�นักศึกษาได้เมื่อนักศึกษาเกิดปัญหา 

	 2.	การสอนโดยใช้บทเรียนบนเครือข่าย ผู้สอนควรดูแล 

เอาใจใส่และต้องศึกษาตามระยะเวลาที่กำ�หนดหรือนัดหมายกับ 

ผู้เรียน ถึงแม้ว่าผู้เรียนจะชอบมีความอิสระในการเรียนรู้ แต่ผู้เรียน 

ในระดับกลางถึงอ่อนต้องการให้ผู้สอนเป็นผู้ดูแล เมื่อมีข้อสงสัย 

ต้องการที่จะพบผู้สอนโดยทันทีเพื่อขอคำ�แนะนำ� ผู้สอนต้องให้ 

คำ�แนะนำ�ตรงกบัความตอ้งการของผู้เรยีน และเตรยีมการแกป้ญัหา 

ในกรณีที่ผู้เรียนขาดความรับผิดชอบและไม่มีวินัยในตนเอง

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	ควรทำ�การวิจัยเปรียบเทียบระหว่างผลการเรียน 

บทเรยีนแบบผสมผสานวชิาสือ่นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

เพื่อการศึกษากับอาจารย์ และสื่ออื่นๆ เพื่อพัฒนาการศึกษาของ 

ผู้เรียนให้มีความทันสมัยอยู่เสมอ

	 2.	ควรมีการศึกษาคุณธรรม จริยธรรมในการเรียนรู้ 

ของผู้เรียนที่เรียนด้วยบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

	 3.	ควรสรา้งบทเรียนแบบผสมผสานให้มีรปูแบบการเรยีน 

ที่หลากหลายมากขึ้น เช่น แบบเกม สถานการณ์จำ�ลอง เป็นต้น

	 4.	ควรมีการพัฒนาบทเรียนแบบผสมผสาน ในเนื้อหา 

รายวิชาอื่นๆ ให้มีคุณภาพ และหลากหลายมากขึ้น
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 
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bǣp phasomphasa ̄n klum sa ̄ra kān ri ̄anru ̄ sangkhommasưksā sātsana ̄ læ watthanatham rư ̄ang 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.
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Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านการ 
วัดและประเมินผลการเรียนรู้สำ�หรับครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสกลนคร การดำ�เนินการวิจัยแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 
การพัฒนารูปแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้สำ�หรับครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสกลนคร 
ประกอบดว้ย (1) ศกึษาแนวคดิ ทฤษฎ ีและเอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง (2) นำ�รา่งรปูแบบเพ่ือเสรมิสรา้งสมรรถนะด้านการวดัและประเมนิ 
ผลการเรียนรู้ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คนประเมิน และระยะที่ 2 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ 
เป็น ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสกลนคร ปีการศึกษา 2560 จำ�นวน 108 คน ซึ่งได้มาด้วยการ 
สุม่แบบแบง่ช้ันแบบไมเ่ปน็สดัสว่น เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเปน็แบบสอบถามชนดิมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั มคีา่ดชัน ี
ความสอดคล้องระหว่าง 0.80-1.00 ค่าอำ�นาจจำ�แนกระหว่าง 0.23-0.85 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.97 สถิติที่ใช้ในการ 
วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
	 ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้สำ�หรับครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาล 
นครสกลนคร ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ (1) ปัจจัยที่เอื้อต่อความสำ�เร็จในการเสริมสร้างสมรรถนะของครู ประกอบด้วย 5 ปัจจัย  
คือ (1.1) การสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด (1.2) ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหาร (1.3) ความพร้อมและความมุ่งม่ันในการพัฒนาตนเอง 
ของครู (1.4) การนิเทศของผู้บริหารสถานศึกษา และ(1.5) ความเชี่ยวชาญของวิทยากร (2) ขอบข่ายสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผล 
การเรยีนรู้ ม ี3 ดา้น คอื (2.1) ดา้นการวดัและประเมนิผลตามสภาพจรงิ (2.2) ดา้นการนำ�ผลการประเมนิไปใช้ปรับปรงุการจัดการเรยีนรูแ้ละ 
หลักสูตร และ (2.3) ด้านการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือวัดผลการเรียนรู้ (3) กระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและประเมิน 
ผลการเรียนรู้ มี 4 ขั้น คือ (3.1) ขั้นการสำ�รวจความต้องการ (3.2) ขั้นการวางแผนกำ�หนดเป้าหมาย (3.3) ขั้นการดำ�เนินการเสริมสร้าง 
จำ�แนกเป็น การเสริมสร้างโดยองค์กร และการเสริมสร้างโดยตนเอง และ (3.4) ขั้นการประเมินผล (4) ผลการเสริมสร้างสมรรถนะด้าน 
การวดัและประเมนิผลการเรยีนรู ้ประกอบดว้ย (4.1) ครมูคีวามรูค้วามเขา้ใจในการวดัและประเมนิผลการเรยีนรู ้(4.2) ครมูทีกัษะในการวดั 
และประเมนิผลการเรียนรู ้และ (4.3) ครมีูเจตคตทิีด่ตีอ่การวดัและประเมนิผลการเรียนรู ้2) รปูแบบเพือ่เสริมสรา้งสมรรถนะดา้นการวดัและ 
ประเมนิผลการเรยีนรูส้ำ�หรบัครใูนโรงเรยีนสงักดัเทศบาลนครสกลนคร มคีวามเหมาะสมโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( = 4.28, S.D. = 0.45)
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2562
Journal of Humanities and Social Sciences Nakhon Phanom University ; Vol.9 No.1 January - April 2019

ABSTRACT

	 The objectives of this study were to develop a model and verify its appropriateness for enhancing competency  

in measurement and evaluation of learning for teachers in schools under the Municipality of SaKon Nakhon City. 

The study was conducted in 2 phases. Phase 1: development of a model for enhancing competency in measurement 

and evaluation of learning for teachers in schools under the Municipality of Sakon Nakhon City comprising: (1) study  

of relevant concepts, theories, documents and research, (2) assessment of the developed model for enhancing  

competency in measurement and evaluation of learning by 5 experts. Phase 2: verification of the appropriateness  

of developed model. The sample used was school administrators and teachers at schools under the Municipality  

of Sakon Nakhon City in academic year 2017 totaling 108 people who were selected by disproportionate stratified  

random sampling. The tool used in data collection was a 5-level rating scale questionnaire whose IOC indexes ranged  

between 0.80 and-1.00, discrimination power values ranged between 0.23 and-0.85, and entire reliability coefficient  

was 0.97. Statistics used in data analysis were mean and standard deviation.

	 Findings of the study revealed as follows. 1) The model for enhancing competency in measurement and  

evaluation of learning for teachers under the Municipality of Sakon Nakhon City comprises 4 components, namely:  

(1) 5 factors contributing to success in enhancing competency of teachers: (1.1) support from original affiliation, 

(1.2) school administrator’s leadership, (1.3) readiness and commitment to self-development of teachers, (1.4) supervision  

of school administrator, and (1.5) expertise of lecturer; (2) a scope of competency in measurement and evaluation  

of learning comprising 3 aspects: (2.1) authentic measurement and evaluation, (2.2) implementation of evaluation  

results to improve the learning management and curriculum, and (2.3) creating learning evaluation tools and finding  

their quality; (3) procedure for enhancing competency in measurement and evaluation of learning comprising 4 steps:  

(3.1) needs survey, (3.2) planning and targeting, (3.3) enhancing procedure as classified into enhancing by organization  

and enhancing by self, and (3.4) evaluation; (4) results of enhancing competency in measurement and evaluation of  

learning comprising: (4.1) teachers having knowledge and understanding in measurement and evaluation of learning,  

(4.2) teachers having skills in measurement and evaluation of learning, and (4.3) teachers having good attitude towards  

measurement and evaluation of learning. 2) The model for enhancing competency in measurement and evaluation  

of learning for teachers in schools under the Municipality of Sakon Nakhon City as a whole was appropriate at 

high level ( = 4.28, S.D. = 0.45). 

Keywords :	 Enhancing ; Competency in Measurement and Evaluation ; Municipality of Sakon Nakhon City ; Model  

		  Development

บทนำ�

	 การวดัและประเมนิผลการเรยีนรูเ้ปน็กระบวนการสำ�คญั 

และเปน็สว่นหนึง่ของกระบวนการจดัการเรยีน การสอน ชว่ยให้คร ู

ไดข้อ้มลูสารสนเทศทีจ่ะนำ�ไปปรบัเปลีย่นการจดักิจกรรมการเรยีน 

การสอน เพื่อสะท้อนให้เห็นคุณภาพของครูที่จะส่งเสริมสนับสนุน 

ให้นักเรียนเกิดการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ อย่างไรก็ตามการวัด 

และประเมินผลยังเป็นปัญหาท่ีต้องได้รับการแก้ไขพัฒนาอย่าง 

ตอ่เนือ่ง โดยเฉพาะอยา่งยิง่การวดัและประเมนิผล ในระดบัชัน้เรยีน 

ที่ครูยังมีการปฏิบัติที่คลาดเคล่ือน ไม่เป็นไปตามแนวทางการวัด 

และประเมนิผลของหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน เชน่ การใชแ้บบ 

ทดสอบมากกว่าการวัดและประเมินตามสภาพจริง การมีทัศนคติ 

ที่ไม่ดีต่อการประเมิน การขาดความม่ันใจในวิธีการประเมิน 

(สุวิมล  ว่องวานิช, 2550) ดังนั้นกล่าวได้ว่า การวัดและประเมินผล 
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channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการที่ได้รับความสำ�คัญในฐานะ 
ช่วยปรับปรุงการเรียนการสอน และตัดสินผลการเรียนเพื่อ 
ตรวจสอบว่า ผู้เรียนได้พัฒนาไปตามหลักสูตรกำ�หนดไว้หรือไม่ 
ซึง่ผูท้ีท่ำ�หนา้ทีไ่ดด้ทีีส่ดุคือครผููส้อน ในการประเมนิผลการเรยีนนัน้ 
ผู้สอนสามารถกระทำ�ได้ ทุกขั้นตอนของการเรียนการสอนตั้งแต่ 
กอ่นเร่ิมเรียน ระหวา่งเรยีนและหลงัการเรียน โดยอาจใช้การประเมนิ 
ความก้าวหน้า เพื่อทราบพัฒนาการและปรับปรุงการเรียนรู้ 
หรือประเมินเพื่อการตัดสินคุณค่าของการเรียนรู้ของผู้เรียน 
(ศิรชัิย  กาญจนวาสี, 2559) การวดัและประเมนิผลการเรยีนรู้ถอืวา่ 
เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอนท่ีครูผู้สอนจะต้องกระทำ�อย่าง 
ต่อเนื่อง โดยจะต้องครอบคลุมทั้งด้านความรู้ ทักษะ ลักษณะนิสัย  
และคุณธรรม โดยเน้นที่การพัฒนาผู้เรียนเป็นสำ�คัญ
	 จากการสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบงานด้านวิชาการของ 
เทศบาลนครสกลนคร ได้แก่ ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา 
หัวหน้าวิชาการ และหัวหน้างานวัดผล ในโรงเรียนสังกัดเทศบาล 
นครสกลนคร เกี่ยวกับการจัดการศึกษาประจำ�ปีการศึกษา 2558  
พบวา่ ปญัหาทีจ่ำ�เปน็ตอ้งแกไ้ขเร่งดว่น คอื ดา้นวิชาการโดยเฉพาะด้าน 
การวดัและประเมนิผลการเรยีนรูข้องครผููส้อน ประเดน็ทีเ่ปน็ปญัหา 
คือ ครูมีความรู้เกี่ยวกับวิธีการวัดและประเมินผลไม่เพียงพอ 
ครูไม่ได้วางแผนในการวัดและประเมินผลล่วงหน้า ครูไม่มีทักษะ 
ในการสร้างเครื่องมือในการวัดผลแบบอื่นๆ นอกจากข้อสอบ และ 
ครูไม่ได้นำ�ผลการประเมินไปใช้ให้เกิดประโยชน์เต็มที่ (สมัย 
วงศ์ษาพาน, อคัรพงศ ์ ภตูยิา, สวุพชัร  อปุพงศ์, และ วารณุ ี บรุมีาต, 
สัมภาษณ์ 30 กันยายน 2559) จะเห็นได้ว่าการปฏิบัติงานด้านการ 
วัดผลและประเมินผลการเรียนรู้เป็นภารกิจสำ�คัญของสถานศึกษา 
ทีจ่ะตอ้งมกีารบรหิารและการจดัการควบคูก่นัไปกับการจดักจิกรรม 
การเรียนการสอน ซึ่งบุคลากรทางการศึกษาท่ีเก่ียวข้องทุกฝ่าย 
จะต้องดำ�เนินการไปในทิศทางและมาตรฐานเดียวกัน สอดคล้อง 
เหมาะสมกับสภาพผู้เรียน เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีสะท้อนคุณภาพ 
ผูเ้รยีน และคณุภาพการจดัการเรยีนการสอนของสถานศกึษา ผู้ศึกษา 
ในฐานะครูปฏิบัติการสอนในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสกลนคร 
จึงมีความสนใจที่จะนำ�เสนอรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะ 
ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้สำ�หรับครูในโรงเรียนสังกัด 
เทศบาลนครสกลนคร ซึง่ผลการศกึษาจะเปน็แนวทางในการพฒันา 
ให้ครูมีสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และส่งผล 
ต่อไปยังคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	พัฒนารูปแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัด 
และประเมินผลการเรียนรู้สำ�หรับครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร 

สกลนคร

	 2.	ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ เพื่อเสริมสร้าง 

สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้สำ�หรับครู 

ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสกลนคร

สมมติฐานการวิจัย

	 การวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยได้ตั้งสมมติฐานการวิจัยไว้ดังนี้ 

รูปแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้สำ�หรับครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสกลนคร 

ที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก

กรอบแนวคิดการวิจัย

	 การวจิยัครัง้นีผู้้วจิยัไดส้งัเคราะหแ์นวคดิเอกสารงานวจิยั

ที่เกี่ยวข้องมากำ�หนดกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังนี้ 

	 1.	ศึกษาปัจจัยที่เอื้อต่อความสำ�เร็จในการเสริมสร้าง 

สมรรถนะของครู จาก สำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2553) 

พรชัย  เจดามาน (2556) เพิ่มสกุล  เล็กสรรเสริญ (2558)

	 2.	ศึกษาขอบข่ายสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ ซ่ึงผู้วิจัยได้ยึดสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผล 

การเรยีนรูต้ามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช  

2551 

	 3.	ศึกษากระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัด 

และประเมนิผลการเรยีนรูจ้าก ชชูยั  สมทิไกร (2554) Silanoi et al  

(2011) Heneman, Schwab, Fossum & Dyer (1983) Werner & 

Deหimone (2006) Nicole, Tracey & Anne (2014)  

	 4.	ศึกษาผลการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและ 

ประเมินผลการเรียนรู้จาก สุรัติยาพร  ทองอึ่ง (2556) ได้กรอบ 

แนวคิดการพัฒนารูปแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัด 

และประเมินผลการเรียนรู้สำ�หรับครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร 

สกลนคร ดังภาพที่ 1
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

สุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Sampling)แบบไม่เป็นสัดส่วน 

ใช้สถานภาพตำ�แหน่งเป็นช้ัน คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู 

กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษาใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง 

จำ�นวน 10 คน และครูผู้สอนใช้วิธีสุ่มแบบง่ายโดยใช้เกณฑ์ร้อยละ  

80 ของจำ�นวนครูในแต่ละโรงเรียนได้ จำ�นวน 98 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ระยะท่ี 1	 แบบประเมินองค์ประกอบของรูปแบบเพื่อ 

เสรมิสรา้งสมรรถนะดา้นการวดัและประเมินผลการเรยีนรู้สำ�หรบัคร ู

ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสกลนคร

	 ระยะที่ 2	 แบบสอบถาม จำ�แนกเปน็ 2 ตอน ดงันี ้ตอนที ่1 

ขอ้มลูเกีย่วกบัลกัษณะสว่นตวัของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 

ตำ�แหน่ง วุฒิการศึกษา สถานภาพตำ�แหน่ง กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

ที่สอน และประสบการณ์ในการสอน มีลักษณะเป็นข้อคำ�ถาม 

แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ตอนที่ 2 แบบสอบถาม 

ความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของรูปแบบเพื่อเสริมสร้าง 

สมรรถนะดา้นการวดัและประเมินผลการเรยีนรู ้ลกัษณะแบบสอบถาม 

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ได้ค่า 

อำ�นาจจำ�แนกอยูร่ะหวา่ง 0.23–0.85 มคีา่ความเชือ่มัน่เทา่กบั 0.97 

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ระยะที่ 1	 ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสาร 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และนำ�ร่างรูปแบบส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำ�นวน  

5 คน ประเมินองค์ประกอบของรูปแบบ 

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 วิธีดำ�เนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้

	 ระยะที่ 1	 พัฒนารูปแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้าน 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้สำ�หรับครู ในโรงเรียนสังกัด 

เทศบาลนครสกลนคร ประกอบด้วย 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ 

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และ 2) นำ�ร่างรูปแบบเพื่อเสริมสร้าง 

สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ประเมิน ผู้วิจัยกำ�หนดเกณฑ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบ 

เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ว่า  

ต้องมีค่าเฉลี่ย ( ) ตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป

	 ระยะที่ 2	 ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ 

เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

สำ�หรับครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสกลนคร 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากร ได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 

ในโรงเรียนสงักดัเทศบาลนครสกลนคร อำ�เภอเมอืง จงัหวดัสกลนคร  

จำ�นวน 4 โรงเรียน ประกอบด้วย โรงเรียนเทศบาล 1 “เชิงชุม 

ประชานุกูล” โรงเรียนเทศบาล 2 “เชิงชุมอนุชนวิทยา” โรงเรียน 

มัธยมศึกษาเทศบาล 3 “ยุติธรรมวิทยา” และโรงเรียนเทศบาล 4  

“รัฐประชานุเคราะห์” ปีการศึกษา 2560 จำ�นวน 131 คน 

(สำ�นักการศึกษาเทศบาลนครสกลนคร, 2560) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  

ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร 

สกลนคร ปีการศึกษา 2560 จำ�นวน 108 คน กลุ่มตัวอย่างใช้การ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ผลการเสริมสร้าง
สมรรถนะด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
1. ครูมีความรู้ความเข้าใจ
ในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้      
2. ครูมีทักษะในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู ้
3. ครูมีเจตคติที่ดีต่อการวัด
และประเมินผลการ
เรียนรู้  
  

    

ปัจจัยท่ีเอื้อต่อความส าเร็จ 
ในการเสริมสร้างสมรรถนะ   
ของครู 
1. การสนับสนุนจากหน่วยงาน 
ต้นสังกัด  
2. ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
3. ความพร้อมและความมุ่งมั่นที่
จะพัฒนาตนเองของครู  
4. การนิเทศของผู้บริหาร   
5. ความรู้ ความเชี่ยวชาญของ
วิทยากร   
  

    

ขอบข่ายสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
1. ด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
2. ด้านการน าผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้และหลักสูตร  
3. ด้านการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือวัดผลการเรียนรู้ 

กระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
1. ข้ันการส ารวจความต้องการ 
2. ข้ันการวางแผนก าหนดเป้าหมาย  
3. ข้ันการด าเนินการเสริมสร้าง จ าแนกเป็น การเสริมสร้างโดยองค์กร ได้แก่  
การฝึกอบรม การนิเทศ  และการมีพ่ีเลี้ยง การเสริมสร้างโดยตนเอง ได้แก่  
การเรียนรู้ด้วยตนเอง และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับเพื่อนครู 
4. ข้ันการประเมินผล 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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	 ระยะท่ี 2	 ผูว้จัิยไดแ้จกแบบสอบถามและเก็บดว้ยตนเอง 
ในระหวา่ง เดอืนธนัวาคมพ.ศ.2560 ถงึเดอืนกมุภาพนัธ ์พ.ศ.2561  
ได้รับกลับคืนทุกฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ระยะที่ 1	 ผู้วิจัยดำ�เนินการ ดังต่อไปนี้ นำ�ร่างรูปแบบ 
ที่ได้รับการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิมาตรวจสอบความเรียบร้อย 
และนำ�มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
(S.D.) แล้วนำ�ไปเทียบกับเกณฑ์ที่กำ�หนด 
	 ระยะที่ 2	 นำ�แบบสอบถามท่ีรวบรวมได้มาตรวจสอบ 
ความเรียบร้อยแล้วนำ�แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ไปลงรหัสและนำ�ไป 
วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสำ�เร็จรูป วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  แล้วนำ�ไปเทียบกับเกณฑ์ที่กำ�หนด
	 กำ�หนดเกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย (บุญชม   
ศรีสะอาด, 2545) ดังนี้ 4.51-5.00 คือมีความเหมาะสมมากที่สุด  
3.51-4.50 คอืมคีวามเหมาะสมมาก 2.51-3.50 คอืมคีวามเหมาะสม 
ปานกลาง 1.51-2.50 คือมีความเหมาะสมน้อย 1.00-1.50 คือ 
มีความเหมาะสมน้อยที่สุด	

สรุปผลการวิจัย

	 1.	รูปแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและ 
ประเมินผลการเรียนรู้ สำ�หรับครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร 
สกลนคร  ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ปัจจัยที่เอื้อ 
ต่อความสำ�เร็จในการเสริมสร้างสมรรถนะของครู ประกอบด้วย  
การสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหาร 
ความพร้อมและความมุ่งม่ันในการพัฒนาตนเองของครู การนิเทศ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา และความรู้ความเชี่ยวชาญของวิทยากร 
2) ขอบข่ายสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  
ประกอบด้วย ด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง ด้านการ 
นำ�ผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้และหลักสูตร 
และด้านการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือวัดผลการเรียนรู้ 
3) กระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู ้ม ี4 ขัน้ คอื ข้ันการสำ�รวจความตอ้งการ ขัน้การวางแผน 
กำ�หนดเป้าหมาย ขั้นการเสริมสร้าง จำ�แนกเป็น การเสริมสร้าง 
โดยองค์กร ได้แก่ การฝึกอบรม การนิเทศ และการมีพี่เลี้ยง และ 
การเสริมสร้างโดยตนเอง ได้แก่ การเรียนรู้ด้วยตนเอง และ 
การแลกเปลีย่นเรยีนรู้รว่มกบัเพือ่นคร ูและขัน้การประเมนิผล และ  
4) ผลการเสริมสร้างสมรรถนะดา้นการวดัและประเมนิผลการเรยีนรู ้
ประกอบด้วย ครูมีความรู้ความเข้าใจในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ ครูมีทักษะในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และครู 

มเีจตคตทิีด่ตีอ่การวดัและประเมนิผลการเรยีนรูแ้ละผลการประเมนิ 
องคป์ระกอบของรูปแบบโดยผูท้รงคณุวฒุ ิพบวา่ มคีวามเหมาะสม 
ระดบัมากทีส่ดุ (  = 4.80, S.D. = 0.12) ซึง่สงูกวา่เกณฑท์ีก่ำ�หนด  
ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1	 ผลการประเมนิองค์ประกอบของรปูแบบ เพือ่เสรมิสรา้ง 

	 สมรรถนะดา้นการวดัและประเมนิผลการเรยีนรูส้ำ�หรบัคร ู

	 ในโรงเรยีนสงักดัเทศบาลนครสกลนครโดยผูท้รงคณุวฒุิ

องค์ประกอบ

n = 5

S.D.
ความ

หมาย

1. ปจัจยัทีเ่อ้ือตอ่ความสำ�เร็จในการเสริมสร้าง

สมรรถนะของครู

4.78 0.13 มากที่สุด

2. ขอบข่ายสมรรถนะด้านการวัดและประเมิน

ผลการเรียนรู้

4.76 0.03 มากที่สุด

3. กระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะด้าน

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้

4.86 0.15 มากที่สุด

4. ผลการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้  

4.80 0.03 มากที่สุด

โดยรวมเฉลี่ย 4.80 0.12 มากทีส่ดุ

	 2.	รปูแบบเพือ่เสรมิสรา้งสมรรถนะดา้นการวดัและประเมิน 

การเรียนรู้สำ�หรับครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสกลนคร 

มีความเหมาะสมโดยรวมในระดับมาก (  = 4.28, S.D. = 0.45)  

ดังตารางที่ 2     

ตารางที่ 2	 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบเพ่ือ 

	 เสรมิสรา้งสมรรถนะดา้นการวดัและประเมนิผลการเรยีนรู ้

	 สำ�หรับครูในโรงเรียน สังกัดเทศบาลนครสกลนคร

องค์ประกอบ

n = 108

S.D.
ความ

หมาย

1. ปัจจัยที่เอื้อต่อความสำ�เร็จในการเสริมสร้าง

สมรรถนะของครู

4.23 0.51 มาก

2. ขอบข่ายสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผล

การเรียนรู้

4.33 0.46 มาก

3. กระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัด

และประเมินผลการเรียนรู้

4.29 0.46 มาก

4. ผลการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัด

และประเมินผลการเรียนรู้  

4.31 0.51 มาก

โดยรวมเฉลี่ย 4.28 0.45 มาก
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	รูปแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและ 
ประเมินผลการเรียนรู้สำ�หรับครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร 
สกลนคร ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ คอื องคป์ระกอบท่ี 1 ปจัจยั 
ที่เอื้อต่อความสำ�เร็จในการเสริมสร้างสมรรถนะของครู ได้แก่ 
การสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหาร  
ความพร้อมและความมุ่งม่ันในการพัฒนาตนเองของครู การนิเทศ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา และความรู้ความเชี่ยวชาญของวิทยากร  
องค์ประกอบที่ 2 ขอบข่ายสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ ได้แก่ ด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
ด้านการนำ�ผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้และ 
หลักสูตร และด้านการสร้างและ หาคุณภาพเครื่องมือวัดผล 
การเรียนรู้ องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะ 
ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มี 4 ขั้น คือ ขั้นการสำ�รวจ 
ความต้องการ ขั้นการวางแผนกำ�หนดเป้าหมาย ขั้นการเสริมสร้าง  
จำ�แนกเปน็ การเสรมิสรา้งโดยองค์กร ไดแ้ก ่การฝกึอบรม การนเิทศ   
การมีพี่เลี้ยง และการเสริมสร้างโดยตนเอง ได้แก่ การเรียนรู้ 
ดว้ยตนเอง การแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ว่มกบัเพือ่นคร ูข้ันการประเมนิผล 
และองค์ประกอบที่ 4 ผลการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและ 
ประเมินผลการเรียนรู้ ได้แก่ ครูมีความรู้ความเข้าใจในการวัดและ 
ประเมนิผลการเรยีนรู ้ครมูทีกัษะในการวดัและประเมนิผลการเรยีนรู ้
และครูมี เจตคติที่ดีต่อการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
	 รปูแบบการเสรมิสรา้งสมรรถนะดา้นการวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้ฯ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นเป็นไปตามแนวคิดทฤษฎีเชิงระบบ 
ซึ่งประกอบด้วยปัจจัยนำ�เข้าท่ีเอื้อต่อความสำ�เร็จในการเสริมสร้าง 
สมรรถนะของครูและ มีกระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการ 
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามขอบข่ายสมรรถนะที่กำ�หนด 
ส่งผลให้ครูได้รับการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและประเมิน 
ผลการเรียนรู้ บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ สอดคล้องกับ 
สำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2553) กล่าวว่า ปัจจัยที่เอื้อ
ตอ่ความสำ�เรจ็ของการพฒันาประกอบดว้ย กำ�หนดนโยบายชดัเจน 
ชี้แนะ สนับสนุนสื่ออุปกรณ์ งบประมาณ ผู้บริหารมีภาวะผู้นำ�ทาง
วิชาการมีการนิเทศ ติดตามการพัฒนา และครูมีความต้ังใจมุ่งม่ัน
ในการพัฒนาตนเอง และยังสอดคล้องกับ ชูชัย  สมิทธิไกร (2554)  
ไดก้ลา่วถงึกระบวนการพฒันาบคุลากรวา่ประกอบดว้ยการดำ�เนนิงาน 
4 ขั้น คือ การสำ�รวจและการกำ�หนดความต้องการในการพัฒนา 
บุคลากร การวางแผน กำ�หนดวัตถุประสงค์วิธีการและระยะเวลา 
ของการพัฒนา ดำ�เนินกิจกรรมการพัฒนา และการประเมินผล  
นอกจากนี้ยังสอดคล้อง ศรีประไพร  พลเยี่ยม และสมใจ  ภูมิพันธ์  
(2558) ได้ศึกษาภาวะผู้นำ�ทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 

ทีแ่สดงออกใหค้รไูดเ้หน็วา่มคีวามมุง่มัน่ทีจ่ะพัฒนาโรงเรยีนทางดา้น 
วิชาการ การแสดงออกถึงความรู้ด้านวิชาชีพ ประสบการณ์ และ 
ส่งเสริมครูให้มุ่งหาความรู้เพื่อพัฒนางานด้านวิชาการ ส่งผลให้ครู 
เกดิความกระตอืรอืรน้ทีจ่ะปฏบิติังานหรอืพฒันาตนเองตามไปดว้ย 
	 2.	รูปแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและ 
ประเมินผลการเรียนรู้สำ�หรับครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร 
สกลนคร มคีวามเหมาะสมในระดบัมาก แสดงว่ารปูแบบท่ีพฒันาขึน้ 
มีความเหมาะสมในการนำ�ไปเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและ 
ประเมินผลการเรียนรู้สำ�หรับครูฯ ท้ังนี้เพราะรูปแบบได้สร้างขึ้น 
ตามหลักวิชาการ มีการศึกษาเอกสาร งานวิจัยและได้รับการ 
ตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ เมื่อนำ�ไปให้ผู้อำ�นวยการสถานศึกษา  
และครูผู้สอน ซ่ึงเกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
โดยตรงพิจารณาองค์ประกอบและรายละเอียดในแต่ละด้าน 
ตา่งก็เหน็วา่มคีวามเหมาะสม สอดคล้องกบั ชาญศึก  เล็บครฑุ (2557)  
ได้ทำ�การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมสมรรถนะ 
วิชาชีพครูด้านวัดและประเมินผลการศึกษา ที่กล่าวว่ารูปแบบ 
ที่พัฒนาขึ้นศึกษาจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ นักศึกษา และ 
ครูผู้สอนซึ่งผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับ 
เหมาะสมมาก 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้
	 1.	จากผลการวจิยัพบวา่ รปูแบบเพือ่เสรมิสรา้งสมรรถนะ 
ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้สำ�หรับครู ในโรงเรียนสังกัด 
เทศบาลนครสกลนคร มีความเหมาะสมในระดับมาก ดังนั้น  
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสกลนครจึงควรนำ�รูปแบบดังกล่าว 
ไปปรับใช้ตามความเหมาะสมกับบริบทโรงเรียนของตน
	 2.	จากผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบของรูปแบบ 
ที่พัฒนาข้ึน ด้านที่ มี ค่าเฉล่ียต่ำ � สุดคือ ด้านปัจจัยที่ เอื้อต่อ 
ความสำ�เร็จในการเสริมสร้างสมรรถนะของครู ดังนั้นครูจะต้อง 
พัฒนาตนเองด้วยการตั้งใจมุ่งมั่นที่จะทำ�หน้าที่ในการวัดและ 
ประเมินผล เพื่อให้มีความรู้ ทักษะ และเจตคติที่ดี ซึ่งจะทำ�ให้ครู 
ทำ�หน้าที่ของตนได้อย่างสมบูรณ์ นอกจากนี้ผู้บริหารในฐานะ 
ผู้รับผิดชอบการนิเทศภายในของโรงเรียนจะต้องเป็นผู้นำ�ในการ 
ดำ�เนินงานวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ โน้มน้าวจูงใจให้ครู 
ปฏบิตังิานดา้นการวดัและประเมนิผลการเรยีนรูใ้ห้บรรลเุปา้หมาย 
ที่ตั้งไว้ รวมทั้งให้คำ�แนะนำ�และปฏิบัติต่อครูอย่างให้เกียรติในการ 
จัดการเรียนการสอนและสรุปผลการนิเทศ เพื่อเป็นข้อมูล 
การปรับปรุงและพัฒนาต่อไป
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	ควรศึกษาผลในการนำ�รูปแบบที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นไป 

ทดลองใช้

	 2.	ควรทำ�วิจัยเพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของ 

การเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

ของครูเพ่ือตรวจสอบและยืนยันความเหมาะสมของรูปแบบ 

ที่พัฒนาขึ้น
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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บทคัดย่อ

	 การวจิยัคร้ังนีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่ศกึษา 1) การบริหารพืน้ทีส่รา้งสรรคข์องโรงเรยีนเมอืงคง (คงคาวทิยา) และโรงเรยีนกลุ่มเครือขา่ย 

ทุ่งเทินโมเดล เพื่อทำ�ให้นักเรียนเป็นพลเมืองวิถีประชาธิปไตยรู้เท่าทันส่ือ และ 2) ลักษณะการเป็นพลเมืองวิถีประชาธิปไตยรู้เท่าทันสื่อ 

ของนักเรียนโรงเรียนเมืองคง (คงคาวิทยา) และโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดลใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน ประกอบด้วย การเก็บ 

ขอ้มลูจากการสนทนากลุม่และแบบสอบถาม ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษา ครัง้นี ้ไดแ้ก่ โรงเรยีนทีเ่ขา้รว่มโครงการดจีงัอสีานตุม้โฮม เครอืขา่ย 

ศรีสะเกษติดยิ้ม จำ�นวน 8 โรงเรียน ประกอบด้วยผู้บริหารและครู จำ�นวน 139 คน และนักเรียน จำ�นวน 1,651 คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่   

โรงเรยีนเมอืงคง (คงคาวทิยา) และโรงเรยีนกลุ่มเครอืขา่ยทุง่เทนิโมเดล เลอืกกลุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจง เครือ่งมอืทีใ่ชเ้ปน็แบบสอบถามมคีา่ 

ความเชื่อมั่นตามวิธีของครอนบาค เท่ากับ 0.85 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลการศึกษาพบว่า 1) โรงเรียนเมืองคง (คงคาวิทยา) ใช้กลยุทธ์ด้านหลักสูตร กลยุทธ์ด้านบุคลากร และกลยุทธ์ ด้านชุมชน  

โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดลใช้กลยุทธ์ด้านหลักสูตรและกลยุทธ์ด้านชุมชนในการบริหารการดำ�เนินงานของพื้นที่สร้างสรรค์ 

2) นักเรียนโรงเรียนเมืองคง (คงคาวิทยา) มีการใช้สื่อเพื่อการเรียนรู้ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.76 มีความรู้เท่าทันสื่อในระดับมาก  

ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.98  มีความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.98 ส่วนนักเรียนโรงเรียนกลุ่มเครือข่าย 

ทุ่งเทินโมเดล มีการใช้สื่อเพื่อการเรียนรู้ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.98 มีการรู้เท่าทันสื่อในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.23 

มีความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.19
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ABSTRACT

	 The objectives of this research were to study: 1) to investigate the management of creative space for building  

democratic citizenship through media literacy in Mueang Khong (Khongkha Withaya) School and Thung Thoen Model  

Network Group School, Sisaket province, and 2) to examine the characteristics of democratic citizens who have media 

literacy among students at Mueang Khong (Khongkha Withaya) School and Thung Thoen Model Network Group School.  

The study was mixed methods research consisting of collecting data from the focus group discussion and questionnaire. 

The population of this study was 8 schools which participated in the ‘So Good, Isan Grouping’ project in Sisaket  

Tid Yim Network, comprising 139 administrators and teachers, and 1,651 students. A sample selected by purposive  

sampling was Mueang Khong (Khongkha Withaya) School and Thung Thoen Model Network Group School. The instrument 

used was a questionnaire which had a reliability value of 0.85 according to the Cronbach’s alpha coefficient.

	 Findings of the study were as follows. 1) Mueang Khong (Khongkha Withaya) School used the curriculum,  

personnel and community strategies and Thung Thoen Model Network Group School used the curriculum and 

community strategies in the management of creative space. 2) Students of Mueang Khong (Khongkha Withaya) School  

used learning media at high level with an average of 3.76, had media literacy at high level with an average of 3.98,  

and had democratic citizenship at high level with an average of 3.98. Students of Thung Thoen Model Network School  

Group used learning media at high level with an average of 3.98, had media literacy at high level with an average of  

4.23, and had democratic citizenship at high level with an average of 4.19.

Keywords :	 Management of Creative Space ; Media Literacy ; Democratic Citizenship through Media Literacy

บทนำ�

	 จากสถานการณใ์นสงัคมทีม่กีารเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเรว็  
ทั้งด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ได้ส่งผล 
กระทบต่อวิถีชีวิตของผู้คนเป็นอย่างมาก เด็กและเยาวชนเป็นอีก 
กลุม่หนึง่ทีไ่ดร้บัผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงดงักลา่ว เนือ่งจาก 
ระบบครอบครัว ระบบการศึกษา กระบวนการการเรียนรู้และ 
การถ่ายทอดทางสังคมแบบในอดีตก้าวไม่ทันต่อการเปล่ียนแปลง  
ทำ�ให้เกิดช่องว่างของการถ่ายทอดการเรียนรู้ เด็กเยาวชนใช้เวลา 
อยู่กับสื่อมากกว่าอยู่ในห้องเรียน นอกจากนั้นยังมีสื่อที่มีเน้ือหา 
ไม่เหมาะสมต่อการเรียนรู้ของเด็กเยาวชนเผยแพร่อย่างรวดเร็ว 
กวา้งขวาง โดยเฉพาะอยา่งยิง่สือ่ใหม ่ทีห่ลอมรวมสือ่รปูแบบต่างๆ 
เข้าด้วยกันจนยากแก่การควบคุม กำ�กับดูแล ในขณะเดียวกัน 
นอกจากเด็กและเยาวชนจะเป็นผู้รับสารแล้ว ยังสามารถพัฒนา 
ตนเองไปเปน็ผู้สง่สาร แต่ดว้ยความจำ�กดัดา้นทกัษะและประสบการณ ์
ชวีติ รวมทัง้ขาดพ้ืนฐานความรูค้วามเขา้ใจไม่เทา่ทนัสือ่ จงึทำ�ใหส้าร 
ที่เด็กและเยาวชนสื่อออกไปนำ�ไปสู่การสร้างปัญหา ด้านสุขภาวะ 
(สำ�นักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 2559) 
	 อย่างไรก็ตามตลอดระยะเวลา 2 ปีท่ีผ่านมาโรงเรียน 
เมืองคง (คงคาวิทยา) ซ่ึงเป็นโรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลาง 

ได้จัดกิจกรรม Friday is Flyday ขึ้นทุกวันศุกร์ตลอดทั้งวันเพื่อให้ 
นักเรียนได้มีอิสระในการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
บนฐานของภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างอิสระ รวมถึงโรงเรียนกลุ่ม 
เครือข่ายทุ่งเทินโมเดลซ่ึงเป็นโรงเรียนขยายโอกาสขนาดเล็กก็ได้ 
จัดกิจกรรมทุ่งเทินบะหมี่เกี๊ยว เพื่อถ่ายทอดภูมิปัญญาที่เป็น 
อัตลักษณ์ของชุมชน ทั้งสองโรงเรียนได้นำ�แนวคิดพ้ืนที่สร้างสรรค์  
ซึ่งเป็นแนวคิดที่เน้นการสร้างพื้นที่ให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ 
อย่างสร้างสรรค์โดยมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย คือ ครอบครัว โรงเรียน  
และชุมชน รวมทั้งแนวคิดพลเมืองวิถีประชาธิปไตยรู้เท่าทันสื่อ  
ซ่ึงเป็นแนวคิดที่มุ่งสร้างพลเมืองที่สามารถรับรู้ข่าวสารอย่างมี 
วิจารณญาณ และการใช้สื่อทุกประเภทอย่างถูกต้องเหมาะสม  
พร้อมทั้งสามารถนำ�ข้อมูลข่าวสารท่ีได้รับไปประยุกต์ใช้ให้เกิด 
ประโยชน์ในทางที่ถูกต้องมาเป็นกรอบแนวคิดในการดำ�เนินงาน 
ซึ่งผู้วิจัยเล็งเห็นว่ากระบวนการดังกล่าวสามารถใช้เป็นแนวทาง 
แก้ไขปัญหาที่เด็กและเยาวชนกำ�ลังประสบอยู่ในปัจจุบัน
	 ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้จึงเป็นการศึกษาการบริหารพ้ืนท่ี 
สร้างสรรค์ของโรงเรียนเมืองคง (คงคาวิทยา) และโรงเรียนกลุ่ม 
เครอืขา่ยทุง่เทนิโมเดลเพือ่ทำ�ใหน้กัเรยีนเปน็พลเมอืงวถิปีระชาธปิไตย 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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รู้เท่าทันสื่อ รวมทั้งลักษณะการเป็นพลเมืองวิถีประชาธิปไตย 
รู้เท่าทันสื่อของนักเรียนท้ังสองโรงเรียน ซ่ึงผลการศึกษาที่ได้ 
จะทำ�ให้โรงเรียนอืน่สามารถนำ�ไปใชเ้ปน็แนวทางในการบรหิารพืน้ท่ี 
สรา้งสรรคเ์พือ่ทำ�ให้นกัเรยีนเปน็พลเมอืงวถีิประชาธปิไตยรูเ้ทา่ทนั 
สื่อในโรงเรียนของตนต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	เพื่อศึกษาการบริหารพื้นที่สร้างสรรค์ของโรงเรียน 
เมืองคง (คงคาวิทยา) และโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดล 
เพื่อทำ�ให้นักเรียนเป็นพลเมือง วิถีประชาธิปไตยรู้เท่าทันสื่อ
	 2.	เพื่อศึกษาลักษณะการเป็นพลเมืองวิถีประชาธิปไตย 
รูเ้ทา่ทนัสือ่ของนกัเรยีนโรงเรยีนเมอืงคง (คงคาวทิยา) และโรงเรยีน 
กลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดล 

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 ผูว้จิยัไดน้ำ�แนวคดิพืน้ทีส่รา้งสรรคส์ำ�หรบัเดก็ของมลูนธิ ิ
เพื่อการพัฒนาเด็ก (มูลินิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก, 2555) ที่กล่าวว่า 
พื้นที่สร้างสรรค์สำ�หรับเด็กคือพื้นที่ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ 
อย่างสร้างสรรค์ เพื่อให้เกิดพัฒนาการตามวัยโดยการมีส่วนร่วม 
ของเด็ก ครอบครัว ชุมชน รวมทั้งได้นำ�แนวคิดประเภทของงาน 
บรหิารการศกึษา (จอมพงศ ์ มงคลวานชิ, 2555) ไดแ้ก่ การบรหิารงาน 
วิชาการ การบริหารงานธุรการ การบริหารงานบุคคล การบริหาร 
กิจการนักเรียน และการบริหารงานด้านความสัมพันธ์กับชุมชน  
เป็นกรอบ ในการศึกษาการบริหารพื้นท่ีสร้างสรรค์เน่ืองจาก 
การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาพื้นท่ีสร้างสรรค์ท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียน  
และแนวคดิพลเมอืงวถิปีระชาธปิไตยรูเ้ทา่ทนัสือ่ทีก่ลา่วถงึการเปน็ 
พลเมืองที่มีลักษณะการใช้ส่ืออย่างมีวิจารณญาณ มีความรู้  
เท่าทันสื่อ สามารถวิเคราะห์ ตีความ ประเมินประโยชน์และโทษ 
ในการใช้สื่อ มีความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยที่เคารพสิทธิและ 
การอยูร่ว่มกับผูอ้ืน่ในสงัคมทีห่ลากหลาย สามารถใชส้ือ่เพือ่ต่อรอง 
อำ�นาจและเปลี่ยนแปลงสังคมให้เกิดความยุติธรรม (โสภิดา 
วีรกุลเทวัญ, 2561) เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพที่ 1

การบริหาร พื้นที่สร้างสรรค์ ลักษณะการใช้สื่อ

การรู้เท่าทันสื่อ

การเป็นพลเมือง

ประชาธิปไตย

การเป็นพลเมืองวิถี

ประชาธิปไตยรู้เท่าทันสื่อ

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีดำ�เนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ โรงเรียนที่เข้าร่วม 
โครงการดีจังอีสานตุ้มโฮม เครือข่ายศรีสะเกษติดยิ้ม จำ�นวน 
8 โรงเรียน ประกอบด้วยผู้บริหารและครู จำ�นวน 139 คน และ 
นักเรียน จำ�นวน 1,651 คน
	 กลุ่มเป้าหมาย คือ โรงเรียนเมืองคง (คงคาวิทยา) และ 
โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดล เน่ืองจากเป็นโรงเรียนที่ผู้ 
รับผิดชอบโครงการประเมินว่าประสบความสำ�เร็จในการบริหาร 
พื้นที่สร้างสรรค์เพ่ือสร้างนักเรียนให้เป็นพลเมืองวิถีประชาธิปไตย 
รู้เท่าทันส่ือ โดยโรงเรียน เมืองคง (คงคาวิทยา) ประกอบด้วย 
ผู้บริหารโรงเรียนจำ�นวน 1 คน ครูจำ�นวน 19 คน นักเรียน จำ�นวน 
 358 คน โรงเรยีนกลุม่เครอืขา่ยทุง่เทนิโมเดลประกอบดว้ย ผูบ้รหิาร 
โรงเรยีน จำ�นวน 1 คน คร ูจำ�นวน 27 คน นกัเรยีน จำ�นวน 162 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1.	แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม ใช้แนวคำ�ถามเกี่ยวกับ 
กลยุทธ์การบริหารพื้นที่สร้างสรรค์กับผู้บริหารสถานศึกษาและครู  
และแนวคำ�ถามเดียวกับแบบสอบถามกับนักเรียน เพื่อเป็น 
การยืนยันคำ�ตอบและเหตุผลที่ได้จากแบบสอบถาม
	 2.	แบบสอบถามมี 4 ส่วนคือส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของ 
ผูต้อบแบบสอบถาม สว่นที ่2 ข้อมลูเกีย่วกบัการใชส้ือ่เพ่ือการเรยีนรู ้
ส่วนที ่3 ขอ้มลูเกีย่วกบัการรู้เทา่ทนัส่ือ และ สว่นท่ี 4 ขอ้มลูเกีย่วกบั 
การเป็นพลเมืองประชาธิปไตย ผู้วิจัยได้หาความตรง (Validity)  
ของแบบสอบถาม โดยมคีา่ความเชือ่มัน่ (Reliability) เทา่กบั 0.85

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผู้วิจัยได้ทำ�การเก็บรวมรวมข้อมูลตั้งแต่วันที่ 1-30  
พฤศจิกายน 2560 ดังนี้
	 1.	การสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยการสนทนา 
กลุ่มเพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียน ถกประเด็นปัญหาในประเด็น 
การบริหารพื้นที่สร้างสรรค์กับกลุ่มผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียน 
เมืองคง (คงคาวิทยา) และโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดล  
ประเดน็การเรยีนรู้และการเปน็พลเมอืงวถิปีระชาธปิไตยรูเ้ทา่ทนัสือ่ 
กบักลุม่นกัเรยีนโรงเรยีนเมอืงคง (คงคาวิทยา) และนกัเรยีนโรงเรยีน 
กลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดล
	 2.	การแจกแบบสอบถาม ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามไปยัง 
นักเรียนโรงเรียนเมืองคง (คงคาวิทยา) จำ�นวน 182 คน และ 
นกัเรยีนโรงเรยีนกลุม่เครอืขา่ยทุง่เทนิโมเดล จำ�นวน 86 คน โดยไดร้บั 
แบบสอบถามกลับคืนมา จำ�นวน 268 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.	การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม ผู้วิจัย 

นำ�ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มมาตรวจสอบความน่าเชื่อถือ 

ด้วยวิธีเก็บข้อมูลแบบสามเส้า จากน้ันทำ�การวิเคราะห์เนื้อหา 

ตามวตัถปุระสงคก์ารศกึษา และนำ�เสนอขอ้มลูในรปูแบบการเขยีน 

บรรยายผลและข้อค้นพบที่ได้จากการวิจัย

	 2.	การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม ผู้วิจัยนำ�ข้อมูล 

ที่ได้มาแจกแจงความถี่ และการหาค่าร้อยละ ส่วนข้อมูลการใช้สื่อ 

เพื่อการเรียนรู้ การรู้เท่าทันสื่อและการเป็นพลเมืองประชาธิปไตย  

นำ�มาวิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

สรุปผลการวิจัย

	 1.	ผลการศกึษาพืน้ทีส่รา้งสรรค์ของโรงเรยีนทีไ่ดร้บัผูรั้บ 

ผิดชอบโครงการประเมินว่าประสบความสำ�เร็จในการบริหารพื้นที่ 

สร้างสรรค์ สรุปได้ดังนี้

		  1.1	 โรงเรียนเมืองคง (คงคาวิทยา) ใช้กลยุทธ์ด้าน 

หลักสูตร กลยุทธ์ด้านบุคลากร และกลยุทธ์ด้านชุมชนเพื่อสร้าง 

นักเรียนให้เป็นพลเมืองวิถีประชาธิปไตยรู้เท่าทันสื่อ ดังนี้

	 กลยุทธ์ด้านหลักสูตร โรงเรียนใช้แผนการจัดการเรียนรู้ 

ทีเ่นน้ใหน้กัเรียนทกุคนมีส่วนรว่มในการออกแบบการเรยีนรู ้โดยคร ู

และนกัเรียนต่างมส่ีวนรว่มในการกำ�หนดประเดน็ทีจ่ะศกึษา โดยคร ู

จะมีตัวชี้วัดผลการเรียนรู้ที่มีความสอดคล้องกับสาระการเรียนรู้ 

แกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการในแต่ละระดับช้ันเรียน และ 

เมื่อเสร็จส้ินกิจกรรม ผู้เรียนจะต้องใช้วงล้อถอดบทเรียนด้วยการ 

วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ของตนเองที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมนั้น 

	 กลยุทธ์ด้านบุคลากร ผู้บริหารได้ชี้แจงครูผู้สอนให้เกิด 

ความเขา้ใจวา่กจิกรรมการพฒันาผูเ้รยีนในโครงการ Friday is Flyday 

สามารถเชือ่มโยงเขา้กบัตวัชีว้ดัการเรยีนรูข้องกระทรวงศึกษาธกิาร 

ในแต่ละระดับชั้นเรียนทั้งหมด รวมถึงการสื่อสารกับหน่วยงาน 

ผู้ประเมินภายนอกเพื่อเชื่อมโยงให้เห็นตัวชี้วัดร่วมกัน และในขณะ 

เดียวกันก็ลดภาระงานด้านเอกสารของผู้สอนจาก การให้ผู้สอน 

จัดทำ�แผนการสอนท่ีมีความยาวประมาณ 1 หน้ากระดาษ A4 

ที่ระบุเฉพาะประเด็นสำ�คัญเท่านั้น 

	 กลยทุธด์า้นชุมชน ชุมชนเข้ามามสีว่นรว่มในฐานะปราชญ ์

ชมุชน ผา่นการเสนอช่ือเพือ่เข้ามาถ่ายทอดความรูใ้นแตล่ะกจิกรรม 

จากครแูละนกัเรยีน ซึง่ปราชญท์ีเ่ข้ามาถ่ายทอดความรู้นัน้ไม่ไดเ้ป็น 

ทีรู่จ้กักนัอยา่งแพร่หลายในชมุชนทกุครัง้ ดงันัน้จงึเปน็การกระจาย 

บทบาทการเป็นปราชญ์ให้กับสมาชิกในชุมชน นอกจากนั้น 

การเข้ามามีบทบาทของปราชญ์แล้วยังสร้างความรู้สึกภูมิใจและ 

ความรู้สึกผูกพัน เป็นการเพิ่มความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและ 

ชุมชนมีเพิ่มมากยิ่งขึ้น

		  1.2	 โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดลโครงการ 

ทุ่งเทินบะหม่ีเกี๊ยวมีการใช้กลยุทธ์ด้านหลักสูตรและกลยุทธ์ด้าน 

ชมุชนเพือ่สรา้งนกัเรยีนให้เปน็พลเมอืงวถิปีระชาธปิไตยรู้เท่าทันสือ่ 

ดังนี้

	 กลยุทธ์ด้านหลักสูตร โรงเรียนได้ออกแบบแผนการ 

จัดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องต้ังแต่ระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 - 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยนักเรียนชั้นประถมศึกษาเน้นงานบริการ 

ส่วนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาเน้นการผลิตและการขาย 

	 กลยุทธ์ด้านชุมชน โครงการทุ่งเทินบะหมี่เกี๊ยวได้รับ 

การสนบัสนนุจากชมุชนเปน็หลกั เนือ่งจากเปน็ ภมูปิญัญาของชมุชน 

ซึ่งโรงเรียนสนับสนุนให้ชุมชนตระหนักถึงคุณค่าของบะหมี่เกี๊ยว 

ทีเ่ปน็เอกลกัษณด์า้นอาชพีและความขยนัขนัแขง็ทีบ่รรพบรุษุสรา้ง 

ให้ลูกหลานได้สืบทอด มีการร่วมกับมูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก 

นำ�นักเรียนร่วมผลิตภาพยนตร์ส้ันเพื่อแสดงให้เห็นว่าอาชีพ 

บะหมีเ่กีย๊วเปน็อาชีพทีผู่ป้กครองทำ�เพือ่หาเลีย้งครอบครัว รวมท้ัง 

การถา่ยทำ�มวิสคิวดิโีอเพลงทุง่เทนิบะหมีเ่กีย๊ว โดยสมาชกิในชมุชน 

เข้ามามีส่วนร่วมในฐานะผู้ให้ข้อมูลแก่ผู้แสดง 

	 2.	ผลการศกึษาลกัษณะการเปน็พลเมอืงวถิปีระชาธปิไตย 

รู้เท่าทันสื่อ สรุปได้ดังนี้ 

		  2.1	 นกัเรยีนโรงเรยีนเมอืงคง (คงคาวทิยา) มกีารใชส้ือ่ 

เพื่อการเรียนรู้โดยเชื่อมโยงระหว่างผู้สอนกับสื่ออินเทอร์เน็ตและ 

ผู้ปกครอง ส่วนนักเรียนโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดลมีการ 

ใช้สื่อเพื่อการเรียนรู้ โดยเชื่อมโยงระหว่างผู้สอนกับผู้ปกครองและ 

สื่อกระจายเสียง โดยนักเรียนโรงเรียนเมืองคง (คงคาวิทยา) มีการ 

ใช้สื่อเพื่อการเรียนรู้ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.76 

ส่วนนักเรียนโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดล มีการใช้สื่อ 

เพือ่การเรยีนรูใ้นระดบัมาก คา่เฉลีย่รวมเทา่กบั 3.98 ดงัตารางท่ี 1 

ตารางที่ 1	 ค่าเฉล่ียและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานลักษณะ การใชส้ือ่ 

	 เพ่ือการเรยีนรูข้องนกัเรยีนโรงเรยีนเมอืงคง (คงคาวิทยา) 

	 และโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดล

ลักษณะ

การใช้สื่อ

เพื่อการเรียนรู้

โรงเรียนเมืองคง

(คงคาวิทยา)

โรงเรียนกลุ่มเครือข่าย

ทุ่งเทินโมเดล

 S.D.
ความ

หมาย
S.D.

ความ

หมาย

การเรียนรู้จากผู้สอน 4.26 1.03 มาก 4.31 0.69 มาก

การเรียนรู้จาก

สื่ออินเทอร์เน็ต

4.08 1.16 มาก 3.43 0.89 ปาน

กลาง
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2562
Journal of Humanities and Social Sciences Nakhon Phanom University ; Vol.9 No.1 January - April 2019

ตารางที่ 1	 (ต่อ)

ลักษณะ

การใช้สื่อ

เพื่อการเรียนรู้

โรงเรียนเมืองคง

(คงคาวิทยา)

โรงเรียนกลุ่มเครือข่าย

ทุ่งเทินโมเดล

 S.D.
ความ

หมาย
S.D.

ความ

หมาย

การเรียนรู้จากผู้ปกครอง 3.94 1.10 มาก 4.17 0.77 มาก

การเรียนรู้จากสื่อ

กระจายเสียง

2.80 1.30 ปาน

กลาง

4.13 0.70 มาก

การเรียนรู้จากเพื่อน 3.71 1.25 มาก 3.83 0.81 มาก

รวม 3.76 1.17 มาก 3.98 0.77 มาก

		  2.2	 นักเรียนโรงเรียนเมืองคง (คงคาวิทยา) มีการ

ค้นหาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย เนื่องจากรูปแบบการ

เรียนการสอนที่กระตุ้นให้นักเรียนมีการเรียนรู้ในประเด็นท่ีหลาก

หลาย สว่นนกัเรียนโรงเรยีนกลุม่เครอืข่ายทุง่เทนิโมเดลมีตรวจสอบ

ข้อมูลให้ถูกต้องก่อนนำ�เสนอ เนื่องจากลักษณะกิจกรรมในพื้นที่

สรา้งสรรคค์อืการทำ�บะหมีเ่ก๊ียวเพือ่จำ�หนา่ย ซึง่หากมขีอ้ผดิพลาด

เกิดขึ้นย่อมส่งผลเสียให้เห็นอย่างชัดเจน นักเรียนโรงเรียนเมืองคง 

(คงคาวิทยา) มีการรู้เท่าทันสื่อในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 

4.11 ส่วนนักเรียนโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดล มีการรู้เท่า

ทันสื่อในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.23 ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2	 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ลักษณะการรู้ 

	 เท่าทันสื่อของนักเรียนโรงเรียนเมืองคง (คงคาวิทยา) 

	 และโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดล

ลักษณะ

การรู้เท่าทันสื่อ

โรงเรียนเมืองคง

(คงคาวิทยา)

โรงเรียนกลุ่มเครือข่าย

ทุ่งเทินโมเดล

S.D.
ความ

หมาย
S.D.

ความ

หมาย

ความสามารถ

ในการค้นหาข้อมูล

ที่หลากหลาย

4.36 1.00 มาก 4.21 0.87 มาก

สื่อมีคุณค่าต่อ

การเรียนรู้ของตนเอง

4.15 1.10 มาก 4.35 0.81 มาก

การตรวจสอบข้อมูล

ให้มีความถูกต้อง

ก่อนนำ�ไปใช้

3.82 1.18 มาก 4.40 0.69 มาก

รวม 4.11 1.09 มาก 4.23 0.79 มาก

		  2.3	 นักเรียนโรงเรียนเมืองคง (คงคาวิทยา) มีความ 

เคารพและเชื่อมั่นในคุณค่าของผู้อื่นและมีทักษะการเข้าใจผู้อ่ืน  

เนื่องจากกิจกรรมในพื้นที่สร้างสรรค์เป็นกิจกรรมที่มอบหมาย 

ใหน้กัเรยีนรูจ้กัการทำ�งานเปน็ทีม สว่นนกัเรยีนโรงเรยีนกลุม่เครอืขา่ย 

ทุ่งเทินโมเดล มีความสามารถในการทำ�งานให้บรรลุตามเป้าหมาย 

ที่ตั้งไว้ เนื่องจากกิจกรรมในพื้นที่สร้างสรรค์คือการทำ�บะหมี่เก๊ียว 

เพือ่จำ�หนา่ย ซึง่ตอ้งมกีารวางแผน การปฏบิตังิาน และการประเมนิ 

ผลการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะในส่วนของการบริหารต้นทุนและ 

กำ�ไรโดยนกัเรยีนโรงเรยีนเมอืงคง (คงคาวทิยา) มลีกัษณะความเปน็ 

พลเมืองประชาธิปไตยในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.98 

ส่วนนักเรียนโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดล มีลักษณะ 

ความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ  

4.19 ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3	 คา่เฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานลักษณะความเปน็ 

	 พลเมืองประชาธิปไตย ของนักเรียนโรงเรียนเมืองคง  

	 (คงคาวทิยา) และโรงเรยีน กลุม่เครอืขา่ยทุง่เทนิโมเดล

ลักษณะความเป็น

พลเมือง

ประชาธิปไตย

โรงเรียนเมืองคง

(คงคาวิทยา)

โรงเรียนกลุ่มเครือข่าย

ทุ่งเทินโมเดล

 S.D.
ความ

หมาย
S.D.

ความ

หมาย

ความสามารถในการ

ทำ�งานให้บรรลุตาม

เป้าหมายที่ ตั้งไว้

4.16 0.82 มาก 4.48 0.70 มาก

ความสามารถในการ

รู้จักตนเอง เท่าทัน

อารมณ์ ความคิด

ของตนเอง

3.17 1.10 ปาน

กลาง

3.76 0.63 มาก

เคารพและเชื่อมั่น

ในคณุคา่ของผูอ่ื้นและ

มทีกัษะการเข้าใจผูอ่ื้น

4.45 0.87 มาก 4.06 0.80 มาก

มีความรู้ในเรื่อง

ชุมชนของตนเอง

4.23 1.08 มาก 4.09 0.70 มาก

ภูมิใจใน อัตลักษณ

ศักดิ์ศรีความเป็น

ชุมชนของตนเอง

4.10 0.92 มาก 4.38 0.71 มาก

เคารพใน อัตลักษณ์

ศักดิ์ศรีความเป็น

ชุมชนของผู้อื่น

3.75 1.06 มาก 4.37 0.70 มาก

รวม 3.98 0.98 มาก 4.19 0.71 มาก
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	จากการศึกษาพบว่ารูปแบบพื้นท่ีสร้างสรรค์ของ 
โรงเรียนเมืองคง (คงคาวิทยา) และโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายทุ่งเทิน 
โมเดลมีความแตกต่างกัน จึงทำ�ให้รูปแบบในการบริหารพื้นที่ 
สร้างสรรค์ของแต่ละโรงเรียน มีการเน้นกลยุทธ์การบริหารที่ 
แตกต่างกัน 
	 พื้นที่สร้างสรรค์ของโรงเรียนเมืองคง (คงคาวิทยา) 
มแีนวคดิการจดักจิกรรมทีต่อ้งการจะแกไ้ขปญัหาสงัคมและปญัหา 
ดา้นการจดัการศกึษา ดงันัน้จงึไดม้กีารใชก้ลยทุธด์า้นหลกัสูตรและ 
กลยุทธ์ด้านบุคลากรเป็นหลัก ซ่ึงจากการศึกษาพบว่าโรงเรียน 
ไดม้กีารปรบัเปลีย่นวธิสีอนเพือ่พฒันาศกัยภาพความคดิสรา้งสรรค ์
ของผู้เรียน โดยครูมีบทบาทกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ 
ที่จะเรียนรู้ และเกิดความคิดเพ่ือต่อยอดการเรียนรู้ ซ่ึงบทบาท 
ของครูดังกล่าวมีความสอดคล้องกับแนวคิดของ ถวัลย์  มาศจรัส  
(2553) ที่เชื่อว่าความคิดสร้างสรรค์จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเม่ือผู้เรียน 
มีอิสระทางความคิด และอยู่ในบรรยากาศของการได้รับการ 
กระตุน้สง่เสรมิใหเ้กดิความทา้ทายความคดิสรา้งสรรค ์สว่นกลยทุธ ์
ด้านบุคลากรนั้นจากการศึกษาพบว่า ผู้อำ�นวยการโรงเรียนได้ใช้ 
กระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจ สร้างทัศนคติ และสร้าง 
สภาวะที่เอื้อให้เกิดการปฏิบัติงานตามรูปแบบและวัตถุประสงค์ 
ทีต่ัง้ไว ้ซึง่สอดคลอ้งกบั อรวรรณ  ปิลนัธนโ์อวาท (2542) ทีว่า่ในการ 
เปลี่ยนแปลงทัศนคติต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งของมนุษย์นั้น มีอยู่ 3 ระดับ  
ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงความคิดการเปลี่ยนแปลงความรู้สึก และ 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมซ่ึงนักจิตวิทยาต่างเห็นพ้องต้องกันว่า 
จติลกัษณะทีท่ำ�นายพฤตกิรรมไดแ้มน่ยำ�ทีส่ดุคอืทศันคตขิองบคุคล 
ที่มีต่อพฤติกรรมนั้น  
	 พืน้ทีส่รา้งสรรคข์องโรงเรยีนกลุม่เครอืขา่ย ทุง่เทนิโมเดล 
โครงการทุ่งเทนิบะหมีเ่กีย๊ว มีแนวคดิในการนำ�ภูมปิญัญาดา้นอาชพี 
อันเป็นอัตลักษณ์ของชุมชนมาบรรจุในหลักสูตรการงานพื้นฐาน 
อาชีพ ดังนั้นจึงมีการใช้กลยุทธ์ด้านชุมชนเป็นหลักในการบริหาร  
จากการศึกษาพบว่าโรงเรียนได้มีการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจ 
ในเปา้หมายร่วมกนัระหวา่งโรงเรยีนกบัชุมชน ซึง่การสือ่สารดงักล่าว 
ได้ทำ�ให้ชมุชนเกดิความรูส้กึว่าตนเปน็สว่นหนึง่ของการ จัดกิจกรรม  
ซึง่นบัเป็นปจัจยัสำ�คญัประการหนึง่ทีท่ำ�ใหโ้ครงการสามารถดำ�เนนิไป 
อยา่งตอ่เนือ่ง สอดคลอ้งกบั กมล  เขม็นาจติร (2557) ทีศึ่กษาปจัจยั 
ที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองส่วนท้องถิ่น 
พบว่าความรู้สึกถึงการเป็นเจ้าของได้ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ 
ประชาชน นอกจากนัน้การสือ่สารเพือ่สรา้งความเขา้ใจในเป้าหมาย 
ร่วมกันยังทำ�ให้สามารถสร้างตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับชุมชน 
อยา่งแท้จริง ดงันัน้เมือ่โครงการไดด้ำ�เนนิกิจกรรมจนสามารถบรรล ุ

ตวัชีว้ดัทีต่ัง้ไว ้ยอ่มหมายถงึโรงเรยีนและชมุชนไดร้บัการพฒันาตามท่ี 
ต้องการอย่างแท้จริง และเมื่อโรงเรียนและชุมชนได้รับการพัฒนา 
ย่อมเป็นแรงผลักให้เกิดการพัฒนางานในระดับที่สูงขึ้นไป 
	 จากการศึกษาพบว่าการสื่อสารสามารถสร้างความ 
ภาคภูมิใจในภูมิปัญญาของชุมชน ทั้งน้ีถึงแม้ว่าปราชญ์ชุมชน 
จะมคีวามเขา้ใจในภมูปิญัญาของตนและมคีวามเตม็ใจทีจ่ะถ่ายทอด 
ภูมิปัญญาของตนให้กับเยาวชน แต่ในขณะเดียวกันปราชญ์ชุมชน 
ก็ยังมีความคิดว่า ภูมิปัญญาที่ตนมีอยู่น้ันเป็นส่ิงที่ล้าสมัยไม่ทัน 
ยุคปัจจุบัน ดังนั้นเมื่อมีการใช้การส่ือสารในรูปแบบท่ียกย่อง 
ในฐานะปราชญ์จึงทำ�ให้เกิดความเช่ือม่ัน ซ่ึงสอดคล้องกับ 
สมสขุ  หนิวมิาน (2549) ทีก่ลา่ววา่กลยทุธก์ารมอบหมายสถานภาพ  
(Status Conferral) สามารถส่งเสริมสถานภาพ/ตัวตน/อำ�นาจ/ 
ศักดิ์ศรีของปราชญ์ชุมชนได้ เช่นการเผยแพร่บทบาทของปราชญ์ 
ชุมชนต่อการจัดการเรียนรู้ให้กับโรงเรียนผ่านระบบการสื่อสาร 
ในชุมชน 
	 จากการศึกษาพบว่าการบริหารพ้ืนที่สร้างสรรค์ของ 
ทัง้สองแหง่ ทำ�ให้เกดิองคป์ระกอบทีม่คีวามสอดคลอ้งกบัองค์ประกอบ 
กระบวนการเรยีนรูเ้ทา่ทันสือ่ของแกนนำ�เยาวชน (อลุชิษา  ครฑุะเสน,  
2556) ซึ่งมีองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบได้แก่ กระบวนทัศน์ 
การเรยีนรู ้(Learning Paradigm) ผู้จดักระบวนการเรยีนรู ้(Learning 
Facilitator) การออกแบบกระบวนการเรยีนรู ้(Learning Process 
Design) และความต่อเนื่อง (Continuity) 
	 2.	จากการศกึษาการเป็นพลเมอืงวถีิประชาธปิไตยรู้เทา่ทนั 
สื่อของนักเรียนโรงเรียนเมืองคง (คงคาวิทยา) และโรงเรียน 
กลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดลพลเมืองวิถีประชาธิปไตยรู้เท่าทันสื่อ  
พบว่านักเรียนทั้งสองโรงเรียนมีการใช้สื่อเพื่อการเรียนรู้ มีการรู้ 
เท่าทันสื่อ และมีลักษณะความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยในระดับ 
มากเช่นเดียวกัน 
	 นอกจากนั้นยังพบว่าลักษณะรายด้านของการใช้สื่อ 
เพื่อการเรียนรู้ของนักเรียนท้ังสองแห่ง มีการเรียนรู้จากผู้สอน 
มากที่สุด ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผู้สอนยังเป็นผู้มีบทบาทในการจัด 
กระบวนการเรยีนรู ้ซึง่มคีวามสอดคลอ้งกบั  (อลุชิษา  ครฑุะเสน, 2556)  
ทีก่ล่าววา่ผู้จดักระบวนการเรยีนรูท้ำ�หนา้ทีเ่ปน็ผู้กำ�กบักระบวนการ 
ให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองเป็นผู้ออกแบบวิธีเรียนรู้ คัดสรร 
เนือ้หาการเรยีนรู ้เลอืกแหลง่เรยีนรู ้ประเมนิสถานการณก์ารเรยีนรู ้ 
และปรบัการเรยีนรูท้ีเ่กดิขึน้ใหด้ำ�เนนิไปสูเ่ปา้หมาย และสอดคลอ้งกับ 
รจุกิาญน ์ ธนาเศรษฐส์นุทร (2558) ทีศ่กึษาการรูเ้ทา่ทนัสือ่ใหมข่อง 
นักเรียนระดับมัธยมปลายในเขตอำ�เภอลานกระบือ จังหวัด 
กำ�แพงเพชร พบว่า การมอบความรัก ความอบอุ่น การสร้างความ 
เป็นกันเองเป็นปัจจัยที่ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการรู้เท่าทันสื่อ 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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	 อยา่งไรกต็ามถงึแมว้า่ ลกัษณะรายดา้นของการรูเ้ทา่ทนัส่ือ 

และการเป็นพลเมืองประชาธิปไตยของนักเรียนโรงเรียนเมืองคง  

(คงคาวิทยา) และโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดลจะมีความ 

แตกต่างกนั แตผ่ลวเิคราะหเ์ปน็ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท้ังสองแห่ง  

ซึง่มคีวามสอดคลอ้งกบัแนวคดิการออกแบบกระบวนการเรยีนรู้ของ  

(อลุชิษา  ครุฑะเสน, 2556) ทีก่ลา่ววา่ กระบวนการเรยีนรูเ้พือ่สรา้ง 

การรู้เท่าทันสื่อนั้น เป็นการมองกระบวนการเรียนรู้อย่างเป็น 

องคร์วมทุกองคป์ระกอบ มคีวามสมัพันธเ์ช่ือมโยงกนัอยา่งเปน็ลำ�ดบั 

ขั้นตอนที่ต่อเนื่องเพื่อนำ�ไปสู่ผลลัพธ์ปลายทางคือการรู้เท่าทันส่ือ  

ซึง่พืน้ทีส่รา้งสรรคข์องโรงเรยีนเมอืงคง (คงคาวทิยา) มลีกัษณะเดน่  

ได้แก่ การจัดกระบวนการกลุ่ม การวิเคราะห์อภิปรายแลกเปลี่ยน 

กิจกรรมและการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย จึงทำ�ให้มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด 

ในด้านความสามารถในการค้นหาข้อมูลท่ีหลากหลาย ด้านความ 

เคารพและเชื่อม่ันในคุณค่าของผู้อื่น และมีทักษะการเข้าใจผู้อื่น 

ส่วนพื้นที่สร้างสรรค์ของโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายทุ่งเทินโมเดล 

มีลักษณะเด่น ได้แก่ การเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติจริงและ 

มีเนื้อหาที่บูรณาการเข้ากับวิถีชีวิต จึงทำ�ให้มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 

ในด้านการตรวจสอบข้อมูลให้มีความถูกต้องก่อนนำ�ไปใช้และ 

ด้านความสามารถในการทำ�งานให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 1.	จากการศกึษาพบว่าครูมีบทบาทสำ�คัญในการขบัเคลือ่น 

กิจกรรมของพื้นที่สร้างสรรค์ ดังนั้นจึงต้องมีการสื่อสารเพื่อสร้าง 

ความเข้าใจ สร้างทัศนคติอันดี และสร้างปัจจัยท่ีนำ�ไปสู่การ 

สนับสนุนด้านการปฏิบัติงานตามแนวทางที่กำ�หนดไว้ร่วมกัน เช่น  

การลดภาระด้านงานเอกสาร การยกระดับงานให้มีมาตรฐาน 

เพื่อยื่นขอวิทยฐานะได้ ซึ่งนอกจากการจัดการด้านผู้สอนแล้วยัง 

เป็นการผลักดันให้เกิดการบูรณาการเข้ากับตัวชี้วัดและสาระ 

การเรียนรู้แกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อนำ�ไปสู่ความ 

ต่อเนื่องในการดำ�เนินงานในที่สุด 

	 2.	จากการศึกษาพบว่าชุมชนมีบทบาทสำ�คัญ ในการมี 

สว่นรว่มการจดัการพ้ืนทีส่รา้งสรรคข์องโรงเรยีน ดงันัน้การกำ�หนด 

เป้าหมายของกิจกรรมต้องเป็นเป้าหมายที่ท้ังโรงเรียนและชุมชน 

มีความเห็นร่วมกัน ทั้งนี้เนื่องจากการจัดกิจกรรมนั้น ชุมชนเข้ามา 

มีบทบาทสำ�คัญทั้งในฐานะผู้ถ่ายทอดความรู้และการสนับสนุน 

ทรัพยากรด้านต่างๆ ดังน้ันการท่ีชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมจึงต้อง 

เป็นที่กิจกรรมที่จะต้องบรรลุเป้าหมายของชุมชนด้วยเช่นกัน 

ซึ่งเป้าหมายของชุมชนอาจจะเริ่มตั้งแต่การท่ีบุตรหลานของตน 

เปน็คนมคีณุภาพ มผีลการเรยีนดีขึน้ หรอืรวมไปถงึมคีวามสามารถ 

สร้างรายได้ หรือสร้างอาชีพ นอกจากนั้นควรสร้างความต่อเน่ือง 

ในการส่ือสารระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ทั้งนี้นอกจากจะเป็น 

การสร้างความรู้สึกผูกพันระหว่างโรงเรียนกับชุมชนแล้ว ยังเป็น 

การส่ือสารที่ทำ�ให้ชุมชนทราบผลการดำ�เนินงานในกิจกรรมท่ีตน 

ได้เข้าไปมีส่วนร่วม ส่งผลต่อการเรียนรู้และพัฒนางานของตน 

ในฐานะปราชญ์ชุมชน

	 3.	จากการศกึษาพบวา่นกัเรยีนมกีารใชส้ือ่ เพ่ือการเรียนรู ้

ในลกัษณะการเช่ือมโยงระหวา่งการเรยีนรูจ้ากผู้สอนกบัส่ือทีต่นเอง 

คุ้นเคย เช่น อินเทอร์เน็ต หนังสืออ่านประกอบ รวมทั้งการระดม 

ความคิดเพื่อวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ของตนเองผ่านการใช้วงล้อ 

ถอดบทเรียน ดังนั้นผู้สอนจึงควรวิเคราะห์วัตถุประสงค์ เป้าหมาย 

ของการเรียนรู้ในแต่ละกิจกรรม รวมทั้งศักยภาพในการเรียนรู้ 

ของนักเรียน เพื่อที่จะสามารถกำ�หนดเวลาของกิจกรรมให้มีความ 

เหมาะสมกับการเรียนรู้ของนักเรียน

	 4.	ลักษณะกิจกรรมของพื้นที่สร้างสรรค์มีความสำ�คัญ 

ตอ่ความเปน็พลเมอืงวถิปีระชาธปิไตยรูเ้ทา่ทันสือ่ของนกัเรยีน ดงันัน้ 

จึงควรมีการวิเคราะห์ถึงความต้องการหรือสภาพปัญหาของ 

แตล่ะแห่ง กอ่นทีจ่ะทำ�การออกแบบกจิกรรม เพือ่จะทำ�ใหส้ามารถ 

สร้างพลเมืองวิถีประชาธิปไตยรู้เท่าทันส่ือที่มีความเหมาะสม 

กับสังคมแต่ละแห่งซึ่งมีความหลากหลายในปัจจุบัน

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 ควรนำ�ผลการศึกษาไปปรับใช้ในโรงเรียนที่มีเป้าหมาย 

ในการพัฒนานักเรียนให้เป็นพลเมืองวิถีประชาธิปไตยรู้เท่าทันสื่อ 

โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เพื่อนำ�ผล 

ที่ได้ไปพัฒนาเป็นแนวทางการบริหารพื้นที่สร้างสรรค์ในโรงเรียน 

เพือ่เดก็และเยาวชนรวมทัง้การใชป้ระโยชนใ์นเชงิวชิาการทีส่ามารถ 

อธบิายปรากฏการณด์า้นการสือ่สารในพืน้ทีส่รา้งสรรค ์เพือ่พฒันา 

เด็กและเยาวชนในบริบทที่หลากหลายยิ่งขึ้น
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดับการรับรู้ความเส่ียงโรคมะเร็งเต้านมของสตรีหมู่บ้านไทย-เวียดนาม 2) ระดับ 

พฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งเต้านม และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความเสี่ยงโรคมะเร็งเต้านมและพฤติกรรมการตรวจ 

คัดกรองมะเร็งเต้านมของสตรีหมู่บ้านไทย-เวียดนาม กลุ่มตัวอย่างคือ สตรี 50 คน ที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้านไทย-เวียดนามอายุตั้งแต่ 20 ปี 

ขึ้นไป สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามการรับรู้ความเสี่ยงโรคมะเร็งเต้านม  และแบบสอบถาม 

พฤติกรรมการตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านม แบบสอบถามมีค่าความเท่ียงตรงของเชิงเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญจำ�นวน 3 ท่าน เท่ากับ 0.80 

ค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สูตรสัมประสิทธิอัลฟาครอนบาค เท่ากับ 0.73 และ 0.86 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) การรับรู้ความเสี่ยงโรคมะเร็งเต้านมอยู่ในระดับปานกลาง 2) พฤติกรรมการคัดกรองโรคมะเร็งเต้านม 

อยู่ในระดับปานกลาง 3) การรับรู้ความเสี่ยงโรคมะเร็งเต้านมและพฤติกรรมการตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านมของสตรีหมู่บ้านไทย-เวียดนาม 

มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงอภิปรายได้ว่า การรับรู้โรคมะเร็งเต้านมของสตรีหมู่บ้านไทย-เวียดนามทำ�ให้ 

เกดิพฤติกรรมการดแูลตนเองดา้นการคดักรองมะเรง็เตา้นม สามารถนำ�ผลการวจิยัไปประยกุตเ์พือ่พฒันาโปรแกรมดา้นการจดัการอารมณ ์  

เพื่อช่วยในการตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านม และศึกษาปัจจัยที่สามารถทำ�นายพฤติกรรมตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านมด้วยตนเอง ในสตรีที่มี 

ความหลากหลายในชาติพันธุ์
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ABSTRACT  

	 The objectives of this research were to study: 1) the level of perception of breast cancer risk of women 

in the Thai-Vietnamese village, 2) the level of breast cancer screening behavior, and 3) the relationship between 

perception of breast cancer risk and breast cancer screening behavior of women in the Thai-Vietnamese village. The 

sample selected by simple random sampling was 50 women with 20 years of age or over, who resided in the Thai-

Vietnamese village. The instruments used in data collection were a questionnaire of perception of breast cancer 

risk and a questionnaire of breast cancer screening behavior. The value of content validity of them according to the 

3 experts was equal to 0.80 (IOC: item-objective congruence index).  Using the Cronbach’s alpha coefficient, the 

coefficients of the questionnaires were 0.73 and 0.86, respectively. Statistics used in data analysis were frequency, 

percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s correlation coefficient.

	 Findings of the study were as follows: 1) Perception of breast cancer risk was at moderate level; 2) breast 

cancer screening behavior was at moderate level; 3) perception of breast cancer risk and breast cancer screening 

behavior of women in the Thai-Vietnamese village, Nakhon Phanom province were significantly correlated at the 

.05 level. It could be discussed that the perception of breast cancer risk of women in the Thai-Vietnamese village 

caused self-care behavior in breast cancer screening. Findings of the study could be applied for developing an emo-

tional management program to help screen breast cancer and could be examined to find the factors that are able 

to predict self-care behavior in breast cancer screening of women in the Thai-Vietnamese village, Nakhon Phanom 

province.

Keywords :	 Breast Cancer ; Perception of Breast Cancer Risk ; Breast Cancer Screening Behavior ; Women in the  

			   Thai-Vietnamese Village

บทนำ�

	 มะเร็งเป็นโรคท่ีทำ�ให้มีผู้เสียชีวิตเป็นจำ�นวนมาก และมี 
แนวโนม้ทีจ่ะมจีำ�นวนผูเ้สยีชวีติเพิม่มากขึน้เรือ่ยๆ องคก์ารอนามัย 
โลกได้ให้ความสำ�คัญกับโรคมะเร็งว่าเป็นสาเหตุการตาย 1 ใน 10  
อันดับแรกของประชากรโลก โดยมะเร็งที่พบมากในสตรีคือ มะเร็ง 
เต้านม ในแต่ละปีพบผู้ป่วยมะเร็งเต้านมกว่า 1 ล้านคน อัตรา 
การตรวจพบผู้ป่วยมะเร็งเต้านมทั่วโลกโดยเฉลี่ยคิดเป็น 43.7 
ต่อประชากรหนึ่งแสนคน มีอัตราการตรวจพบผู้ป่วยมะเร็งเต้านม 
มากที่สุดในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยตรวจพบผู้ป่วย 101 ราย 
ต่อประชากรหนึ่งแสนคน (WHO, 2014) สำ�หรับประเทศไทยมี 
ผู้ป่วยมะเร็งเต้านมคิดเป็นร้อยละ 37.5 ของสตรีไทยที่เจ็บป่วย 
ด้วยโรคมะเร็งทั้ งหมด (สถาบันมะเร็ งแห่งชาติ ,  2556)  
สาเหตุการเกิดมะเร็งเต้านมน้ันยังไม่ทราบชัดเจนแต่มีปัจจัยเส่ียง 
ทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น เพศ อาย ุฮอรโ์มน พันธกุรรม เปน็ตน้ (ACS, 2013)  
ดังนั้นการตรวจพบมะเร็งเต้านมในระยะเริ่มต้นจะช่วยป้องกัน 
การเจ็บป่วยที่รุนแรงและสามารถรักษาโรคให้หายขาดได้ (WHO,  
2014) การตรวจคดักรองมะเร็งเตา้นมสามารถทำ�ได ้3 วิธีประกอบดว้ย 

การตรวจเต้านมด้วยตนเอง การตรวจเต้านมโดยบุคลากรทาง 
สุขภาพ และการถ่ายเอกซเรย์เต้านม (Mammography) (สถาบัน 
มะเร็งแห่งชาติ, 2556) ดังการศึกษาของ สุธารัตน์  ชำ�นาญช่าง,  
ปนัดดา  ปรีทฤม และกนกพร  หมู่พยัคฆ์ (2557) เรื่องปัจจัยที่มี 
ความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการตรวจเต้านมด้วยตนเองของสตรี 
วยัแรงงานกลุม่ตวัอยา่งคอื สตรวียัแรงงานทีท่ำ�งานในสถานประกอบ 
กจิการ อำ�เภอเขาสมงิ จังหวดัตราด จำ�นวน 116 คน พบวา่ พฤตกิรรม 
การตรวจเต้านมด้วยตนเอง กลุ่มตัวอย่างเคยมีการตรวจเต้านม 
ดว้ยตนเอง รอ้ยละ 50.9 และตรวจเปน็ประจำ�ทกุเดอืนร้อยละ 11.2  
นอกจากนี้การศึกษาวิจัยของ Gibbons et al (2016) เกี่ยวกับ 
ปจัจยัทีม่คีวามทกุขท์รมานจากการไดร้บัการวินจิฉยัใหมว่า่เป็นมะเรง็ 
เต้านม อธิบายได้ว่าผู้ป่วยที่รับรู้การคัดกรองโรคดีจะมีการปรับตัว 
ในการรกัษาด ีซ่ึงในงานวจิยันี ้Gibbons และคณะไดป้ระยกุตแ์นวคดิ 
ความเจ็บปวดของ Leventhal et al (1980) มาใช้ในการศึกษา 
	 แนวคิดการรบัรูข้อง Leventhal et al (1980) กลา่วไวว้า่ 
บุคคลมีศักยภาพในการเผชิญความเครียดและสามารถจัดการ 
กับสถานการณ์ที่คุกคามในชีวิต ทั้งนี้กระบวนการแก้ไขปัญหา 
หรือคุกคามต่อชีวิตนั้นมีพื้นฐานอ้างอิงมาจากประสบการณ์ 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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การเรียนรู้ ความคิด ความเข้าใจของบุคคล และจะสะท้อนออกมา 
เป็นพฤติกรรมของบุคลลน้ันต่อความเจ็บป่วยลีเวนทรัล และคณะ 
(Leventhal et al, 1980) ได้นำ�เสนอแนวคิดเก่ียวกับการรับรู้ 
ความเจ็บป่วยว่าบุคคลจะสร้างมโนภาพความเจ็บป่วยตามสามัญ 
สำ�นึก (Cognitive Representation หรอื Illness Representation) 
ประกอบด้วย 1) มโนภาพลักษณะเฉพาะหรือเอกลักษณ์ของการ 
เจ็บป่วย (Identity) ซึ่งเป็นการให้ความหมายต่อการเจ็บป่วย 
ตามความเข้าใจของบุคคล ซึ่งอาจไม่ได้ให้ความหมายเดียวกันกับ 
ทางการแพทย์ เช่น ผู้ป่วยมีอาการเจ็บคอ ผู้ป่วยอาจรับรู้ลักษณะ 
การเจ็บคอว่าเป็นหวัด หรือผู้ป่วยที่ได้รับการวินิจฉัยว่าเป็นมะเร็ง 
เต้านม ผู้ป่วยอาจให้ความหมายว่าเขากำ�ลังจะตาย 2) มโนภาพ 
สาเหตุของความเจ็บป่วย (Cause) หมายถึงบุคคลคิดว่าเป็นสาเหต ุ
ของความเจ็บป่วย การคิดที่แตกต่างกันของบุคคล ส่งผลให้แต่ละ 
บุคคลมีพฤติกรรมการดูแลแตกต่างกัน 3) มโนภาพของขอบเขต 
ของการเจบ็ปว่ย (Timeline) บคุคลทีร่บัรู้ความเจ็บปว่ยในระยะเวลา 
สั้นๆ เช่น ไข้หวัด และบุคคลท่ีรับรู้ว่าจะมีความเจ็บป่วยยาวนาน 
เชน่มะเรง็ยอ่มมพีฤตกิรรมการตอบสนองตอ่โรคและพฤติกรรมแตก 
ต่างกัน 4) มโนภาพของการรับรู้ว่าโรคสามารถรักษาหรือควบคุมได้  
Control/Cure หรือ Controllability) เป็นความเชื่อหรือความรู้สึก 
ของบุคคลต่อความเจ็บป่วยของตนเอง เช่น การเจ็บป่วยที่รักษาได้  
หรอืการเจบ็ปว่ยทีค่วบคมุได ้ยอ่มสง่ผลตอ่การพยายามเรยีนรูแ้ละ 
ปฏิบัติพฤติกรรมตนเองให้ดีท่ีสุด นอกจากน้ีบุคคลท่ีคาดการณ์ว่า 
โรคมะเร็งซึ่งเป็นโรคที่ควบคุมได้ยากอาจแสวงหาพฤติกรรม 
การดูแลตนเองที่แตกต่างไป เช่น การใช้พืชสมุนไพร และแพทย์ 
ทางเลือกอื่นๆ และ 5) มโนภาพที่เป็นผลมาจากความเจ็บป่วย  
(Consequence) การรบัรูข้องบคุคลทีเ่จ็บปว่ยนัน้จะทำ�ใหก้ระทบ 
ต่อวิถีชีวิต เช่น เมื่อบุคคลรับรู้ว่าตนเองอาจมีความเสี่ยงต่อการ 
เป็นโรคมะเร็ง จะคิดว่าโรคนี้มีความรุนแรงทำ�ให้เขาเสียชีวิตได้ง่าย 
หรืออยูก่บัโรคอยา่งทกุขท์รมาน ดังนัน้การสะทอ้นความคดิลกัษณะนี ้
ทำ�ให้ผู้ป่วยมาคัดกรองหรือรับการรักษาจากแพทย์
	 การแสดงพฤติกรรมตอบสนองต่อความเจ็บป่วย ซึ่งอาจ 
จะมีรูปแบบหรือการวางแผนทางเลือกต่างๆ ในการจัดการกับ 
ความเจ็บป่วยจะขึ้นอยู่กับการรับรู้และการแปลผลต่อความเจ็บป่วย
ที่เกิดขึ้นตลอดจนสภาวะทางอารมณ์ของแต่ละบุคคล ดังนั้นกลไก  
การตอบสนองทางอารมณ์ของแต่ละบุคคลจึงแตกต่างกัน 
ดงัการศกึษาของ รศัม ี โชตแิสงสาคร (2557) เกีย่วกบัปจัจยัทำ�นาย 
พฤติกรรมการคัดกรองมะเร็งเต้านม พบว่า การรับรู้ความเสี่ยง 
การเป็นมะเร็งเต้านมมีผลต่อการเพิ่มพฤติกรรมการคัดกรองมะเร็ง 
เต้านม (OR=1.01, p>.05) และปัจจัยท่ีทำ�นายพฤติกรรมการ 
คดักรองมะเร็งเตา้นมอยา่งมนียัสำ�คญัทางสถิติ  คอืการรบัรูอุ้ปสรรค 
ของการคัดกรองมะเร็งเต้านม (OR=0.93, p<.05)
	 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผ่านมา พบว่า การศึกษา 
การรับรูข้องผูป้ว่ยโรคมะเร็งเตา้นม ในประเทศไทยทีใ่ช้กรอบแนวคดิ 
ของ Leventhal et al (1980) มาประยุกต์ใช้ในการรับรู้ ในการ 
คดักรองมะเรง็เตา้นมในสตรมีอียูอ่ยา่งจำ�กดั ซ่ึงการรบัรูค้วามเสีย่ง 

โรคมะเรง็เตา้นมมคีวามสัมพนัธก์บัพฤตกิรรมการดแูลสุขภาพ และ 
การเข้ารับการรักษาโรค/ความเจ็บป่วย (Gibbons et al, 2016)  
จังหวัดนครพนมเป็นจังหวัดติดชายแดนในอนุภาคลุ่มน้ำ�โขง 
มีประชากรที่ประกอบด้วยหลายเชื้อชาติ เช่น ไทย จีน เวียดนาม  
และลาว เป็นต้น ส่งผลให้มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและ 
ความเชื่อ ชาวไทยเชื้อสายเวียดนาม เป็นชนกลุ่มหนึ่งที่อาศัยทั่วไป 
ในจงัหวดันครพนมแตส่่วนใหญ ่อาศัยอยู ่ณ หมูบ่า้น ไทย-เวยีดนาม  
ในเขตอำ�เภอเมอืงจงัหวัดนครพนม และวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี 
นครพนม มหาวิทยาลัยนครพนม เป็นสถาบันการศึกษา 
ทางดา้นวทิยาศาสตรส์ขุภาพ มพีนัธกิจในการจดัการเรยีนการสอน  
รวมทั้งจัดโครงการบริการวิชาการแก่สังคมและชุมชนมาอย่างต่อ
เนือ่ง ดว้ยตระหนกัถงึความสำ�คญัของการรบัรูใ้นการคัดกรองมะเรง็
เตา้นม จงึไดจ้ดัทำ�โครงการบรกิารวชิาการแกช่มุชน ในรายวชิาการ
พยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ 1 ปีการศึกษา 2556 ในหัวข้อ “เติม
พลงักาย ใสพ่ลงัใจปลอดภยัจากมะเรง็” มผีูเ้ข้ารว่มโครงการท่ีเปน็ผู้
หญงิ 95 คนพบวา่ รอ้ยละ 20 ไมเ่คยตรวจเตา้นมดว้ยตนเอง ร้อยละ 
53.20 ไม่เคยตรวจเต้านมโดยบุคลากรสุขภาพ เนื่องจากส่วนใหญ่ 
ไม่ทราบเหตุผลและความจำ�เป็นของการตรวจมะเร็งเต้านม และ 
รอ้ยละ 92.60 ไมเ่คยตรวจเตา้นมดว้ยแมมโมแกรม (Mammogram) 
เน่ืองจากไม่ทราบว่ามีวิธีการตรวจและต้องตรวจด้วยวิธีการนี้ 
การท่ีสตรีร้อยละ 20 ไม่เคยตรวจมะเร็งเต้านม ดังนั้นผู้วิจัย 
จึงสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความเสี่ยงโรคมะเร็ง 
เต้านมและพฤติกรรมการตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านมในสตรี  
หมู่บ้านไทย-เวียดนาม จังหวัดนครพนม เพื่อเป็นสารสนเทศ 
เบื้องต้นในการส่งเสริมพฤติกรรมการคัดกรองมะเร็งในสตรีจังหวัด 
นครพนม และในหมู่บ้านไทย เวียดนาม ให้มีมากขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพื่อศึกษา ดังนี้
	 1.	ระดับการรับรู้ความเส่ียงโรคมะเร็งเต้านมของสตรี 
หมู่บ้านไทย-เวียดนาม 
	 2.	ระดับพฤติกรรมการคัดกรองโรคมะเร็งเต้านม 
	 3.	ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความเส่ียงโรคมะเร็ง 
เต้านมและพฤติกรรมการตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านมของสตรี 
หมู่บ้านไทย-เวียดนาม

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 การวิจยัครัง้น้ีผูว้จิยัใชก้รอบแนวคดิสามญัสำ�นึกเกีย่วกับ 
ความเจ็บป่วย (Common-sense Model of Self-regulation  
[CSM]) ของลเีวนทรลั และคณะ Leventhal et al (1980) แสดงถงึ 
การที่บุคคลมีความรู้ความเข้าใจ (Cognitive Representative)  
ข้อมูลความรู้อาจมาจากข่าวสารในสังคม และจะส่งผลต่อการรับรู้ 
โรคมะเร็งเต้านม ซ่ึงมีองค์ประกอบหลัก 5 องค์ประกอบได้แก่ 
1) มโนภาพลักษณะเฉพาะหรือเอกลักษณ์ของการเจ็บป่วย 
(Identity) ซึ่งเป็นการให้ความหมายต่อการอเจ็บป่วยตามความ 



878
วารสารมหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 1 : มกราคม - เมษายน 2559

Nakhon Phanom University Journal ; Vol.6 No.1 : January - April 2016

 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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เข้าใจของบุคคล 2) มโนภาพสาเหตุของความเจ็บป่วย (Cause)  
3) มโนภาพของขอบเขตของการเจ็บป่วย (Timeline) 4) มโนภาพ 
ของการรับรู้ว่าโรคสามารถรักษาหรือควบคุมได้ (Control/Cure  
หรือ Controllability) และ 5) มโนภาพที่เป็นผลมาจากความ 
เจ็บป่วย (Consequence) นำ�ไปสู่การแสดงออกทางพฤติกรรม  
ในการศึกษาครั้งนี้ได้นำ�กรอบแนวคิดนี้มาใช้กำ�หนดองค์ประกอบ 
ของแบบสอบถามเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้  
ความเสี่ยงโรคมะเร็งเต้านมกับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองมะเร็ง 
เต้านม ดังภาพที่ 1

การรับรู้ความเสี่ยง

โรคมะเร็งเต้านม

1) มโนภาพลักษณะ

เฉพาะของการ

เจ็บป่วย (Identity) 

2) มโนภาพสาเหตุ

ของความเจ็บป่วย 

(Cause) 

3) มโนภาพของ

ขอบเขตของการ

เจบ็ปว่ย (Timeline) 

4) มโนภาพของการ

รับรู้ว่าโรคสามารถ

รกัษาหรอืควบคุมได้

(Control/Cure หรอื 

Controllability) 

5) มโนภาพท่ีเปน็ผล

มาจากความ

เจ็บป่วย

(Consequence)

พฤติกรรมการ

ตรวจคัดกรอง

มะเร็งเต้านม

1. การตรวจด้วย

ตนเอง (แนวคิด

การแก้ปัญหา

ด้วยตนเองของ

บุคคล/พื้นฐาน

ความเชื่อชาวบ้าน)

2. การตรวจด้วย

บุคลากรสุขภาพ

(กระบวนการอยู่

บนความเชื่อ 

สามัญสำ�นึก)

3. การตรวจด้วย

เครื่องถ่ายภาพรังสี

เต้านม

(Mammogram)

(กระบวนการ

อยู่บนความเชื่อ

สามัญสำ�นึก)

การมีความรู้

ความเข้าใจ

1) ด้านการรับรู้

การเจ็บป่วย

2) ด้านการตอบ

สนองทางอารมณ์

3) ด้านความเข้าใจ

เก่ียวกบัการเจบ็ปว่ย

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีดำ�เนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
	 1.	ประชากรไดแ้ก ่สตรีทีอ่าศัยอยูใ่นหมูบ่า้นไทย-เวยีดนาม 
จังหวัดนครพนม ท่ีมีชื่ออยู่ในทะเบียนราษฎร์ปี 2557 และอาศัย 
ในหมูบ่า้นอยา่งนอ้ย 1 ป ีมอีาย ุ20 ปขีึน้ จำ�นวน 213 คน ทีส่ามารถ 

สื่อสารเข้าใจภาษาไทย และยินยอมเข้าร่วมวิจัย 
	 2.	กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ สตรีที่อาศัยอยู่ 
ในหมู่บ้านไทย-เวียดนาม จังหวัดนครพนม กำ�หนดขนาด 
กลุ่มตัวอย่างตามเกณฑ์ของ อรวรรณ  ศรีโสมพันธ์ (2558) สุ่มกลุ่ม 

ตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) ได้จำ�นวน 
กลุ่มตัวอย่าง 50 คน เก็บข้อมูล ระหว่างเดือนกุมภาพันธ์-มีนาคม  
พ.ศ.2557 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
	 1.	แบบสอบถามขอ้มลูส่วนบคุคล ประกอบดว้ย อาย ุเพศ 
พันธุกรรม ชนเผ่า ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ รายได้ 
สิทธิการรักษา และประสบการณ์เกี่ยวกับโรค มีลักษณะเป็นแบบ
เลือกตอบและแบบปลายเปิด
	 2.	แบบสอบถามการรับรู้ความเส่ียงโรคมะเร็งเต้านม 
ประยุกต์จาก The Brief Illness Perception Questionnaire 
(IPQ) ของ Broadbent et al (2006) ผู้วิจัยนำ�มาดัดแปลงและ
ปรับใช้กับผู้ป่วย ประกอบด้วย ข้อคำ�ถามจำ�นวน 8 ข้อ มีลักษณะ
เป็นมาตราส่วนประมาณค่าเชิงเส้นตรง (Continuous Linear  
Scale) จากระดับ 0-10 คะแนน เป็นคำ�ถามเกี่ยวกับการรับรู้ 
ความเสี่ยงโรคมะเร็งเต้านมด้านร่างกายจำ�นวน 6 ข้อ และด้าน 
อารมณ์จำ�นวน 2 ข้อ เกณฑ์การแปลผลของค่าคะแนน แบ่งช่วง 
ตามสูตรอันตรภาคชั้นประยุกต์จากการศึกษาของ ชูศรี  วงค์รัตนะ 
(2544) เป็น 3 ช่วง อันตรภาคชั้น โดยกำ�หนดให้คะแนนท่ีอยู่ 
ระหว่าง 0-3.33 มีการรับรู้อยู่ในระดับน้อย 3.34-6.67 มีการรับรู้ 
อยู่ในระดับปานกลาง และ 6.68-10.00 มีการรับรู้ในระดับมาก 
ที่สุด ค่าความเชื่อม่ันแบบสอบถาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิอัลฟา 
ครอนบาค เท่ากับ 0.73 
	 3.	แบบสอบถามพฤติกรรมการคัดกรองมะเร็งเต้านม  
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ข้อคำ�ถามจำ�นวน 3 ข้อ ประกอบด้วย 3 วิธีคือ  
1.การตรวจเต้านมด้วยตนเอง 2.การตรวจเต้านมด้วยแพทย์หรือ 
บุคคลากรทางการแพทย์ 3.การตรวจเต้านมด้วยการถ่ายภาพรังสี  
ลักษณะคำ�ตอบได้แก่ ไม่เคยตรวจ ตรวจเป็นบางครั้ง และตรวจ 
สม่ำ�เสมอทุก 1 เดือน หรือทุก 1 ปี คะแนน 0-10 แบ่งเป็น 3 ระดับ  
คือ คะแนน 0 -3.33 แปลผลระดบันอ้ย คะแนน 3.34- 6.64 แปลผล 
ระดบัปานกลาง คะแนน ตัง้แต ่6.65-10 แปลผลระดบัมาก ใช้เกณฑ ์
หาค่าเฉลี่ย คะแนนเต็ม 10 หารด้วย 3 ระดับ เพื่อ (Cut Point)  
การแปลผลช่วง อันตรภาคชั้นคือ คะแนน 3.33 ค่าความเชื่อมั่น 
แบบสอบถามโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาครอนบาค เท่ากับ 0.86
เพื่อให้เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้มีคุณภาพ คณะวิจัยจึงนำ� 
ไปหาความเที่ยงตรง (Validity) โดยนำ�เครื่องมือทั้งหมดท่ีใช้ 
ในการรวบรวมขอ้มูลเสนอใหผู้้เชีย่วชาญทีมี่ประสบการณ ์จำ�นวน 3 คน 
ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านการแพทย์ จำ�นวน 1 คน และเป็น 

ผู้เชี่ยวชาญทางการพยาบาล จำ�นวน 2 คน ตรวจสอบความถูกต้อง 

การใช้ภาษา ตลอดจนความสอดคล้องระหว่างข้อคำ�ถามกับ 

วตัถปุระสงค์ในการวจิยั จากนัน้ จึงนำ�มาหาค่าดชันคีวามสอดคลอ้ง 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ระหว่างแบบสอบถามกับวัตถุประสงค์ ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.80 

จากนั้นได้นำ�แบบสอบถามดังกล่าวไปทดสอบใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

ที่มีความคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จำ�นวน 30 คน  

ได้ค่าคะแนนความเชื่อมั่น โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาครอนบาค 

เท่ากับ 0.79 จากนั้นผู้วิจัยจึงนำ�มาใช้ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ตามลำ�ดับ

การเก็บรวมรวมข้อมูล 

	 การเกบ็รวบรวมขอ้มลูครัง้นี ้ผูว้จิยัไดไ้ปพบกลุม่ตวัอยา่ง 

สตรีที่อาศัยอยู่ ในหมู่บ้านไทย-เวียดนาม จังหวัดนครพนม 

ที่มีชื่ออยู่ในทะเบียนราษฎร์ปี 2557 อายุ 20 ปีขึ้นไป โดยให้กลุ่ม 

ตัวอย่างตอบแบบสอบถามพฤติกรรมการคัดกรองมะเร็งเต้านม  

และแบบสอบถามการรับรู้ความเสี่ยงโรคมะเร็งเต้านมและเก็บ 

รวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเอง ระหว่างเดือนกุมภาพันธ์- 

มีนาคม 2557 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

	 ผู้วิจัยนำ�ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ทางสถิติ ด้วยโปรแกรม 

สำ�เร็จรูป มีรายละเอียดดังนี้ 1) ข้อมูล ส่วนบุคคล วิเคราะห์ข้อมูล 

พื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง โดยการแจกแจงความถี่ หาค่าร้อยละ  

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2) ข้อมูลการรับรู้ความเสี่ยง 

โรคมะเร็งเต้านมและพฤติกรรมการตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านม  

วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จำ�แนกตามรายข้อ 

และโดยรวม 3) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความเสี่ยง 

โรคมะเร็งเต้านมและพฤติกรรมการตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านม 

ในสตรีหมู่บ้านไทย-เวียดนาม จังหวัดนครพนม โดยใช้สถิติ 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson Correlation) 

สรุปผลการวิจัย

	 1.	สตรีหมู่บ้ านไทย-เวียดนาม จั งหวัดนครพนม 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 60-79 ปี ร้อยละ 34.0  

สถานภาพคู่ ร้อยละ 58.0 การศึกษาประถมศึกษา (ป.1-6) ร้อยละ 

54.0 มีความสามารถในการอ่านออกเขียนได้ระดับดีเยี่ยม ร้อยละ  

34.0 นบัถือศาสนาพทุธ รอ้ยละ 82.0  มอีาชีพคา้ขาย รอ้ยละ 54.0  

มเีงนิพอใชไ้มม่เีหลอืเกบ็ รอ้ยละ 56.0 และสทิธิก์ารรกัษาสว่นใหญ ่

ใช้บัตรประกันสุขภาพถ้วนหน้า ร้อยละ 68.0  

	 2.	การรับรู้ความเสี่ยงโรคมะเร็งเต้านมของสตรีหมู่บ้าน 

ไทย-เวียดนาม (  = 5.87, S.D. = 1.04) โดยรวมอยู่ในระดับ 

ปานกลาง ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1	 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนการ 

	 รับรู้ความเสี่ยงโรคมะเร็งเต้านมของสตรีหมู่บ้านไทย- 

	 เวียดนาม จำ�แนกเป็นรายข้อและโดยรวม (n = 50)

การรับรู้ Min Max  S.D. ความหมาย

1) ท่านคิดว่าโรคมะเร็งเต้านม 

เป็นโรคท่ีส่งผลกระทบต่อการ 

ดำ�เนนิชวีติของผูป้ว่ยในดา้น ตา่งๆ 

มากน้อยเพียงใด

0 10 7.06 2.97 มาก

2) ทา่นคดิวา่ผูป้ว่ยดว้ยโรคมะเร็ง 

เต้านม จะมีอาการที่ เกิดจาก 

ความเจ็บป่วยอยู่นานเพียงใด

0 10 6.06 2.53 มาก

3) ท่านคิดว่าโรคมะเร็งเต้านม 

เป็นโรคที่ เราสามารถควบคุม 

อาการท่ีเกิดจากโรคได้มากน้อย 

เพียงใด

0 10 4.16 2.87 ปานกลาง

4) ท่านคิดว่าการรักษาที่มีอยู่ 

ในปัจจุบันสามารถช่วยในการ 

บำ�บัด รักษาโรคมะเร็งเต้านม 

ได้มากเพียงใด

0 8 2.42 2.05 น้อย

5) ท่านคิดว่าโรคมะเร็งเต้านม 

เป็นโรคที่ส่งผลให้เกิดอาการ 

เจ็บป่วยมากน้อยเพียงใด

0 10 6.66 2.76 มาก

6) ท่านคิดว่าโรคมะเร็งเต้านม 

เปน็โรคทีส่ง่ผลใหเ้กดิความกงัวล 

ต่อผู้ที่เจ็บป่วยมากน้อยเพียงใด

0 10 8.50 2.60 มากที่สุด

7) ท่านมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 

โรคมะเร็งเต้านมดีเพียงใด

0 10 4.08 2.42 ปานกลาง

8) ท่านคิดว่าความเจ็บป่วยที่เกิด 

จากโรคมะเร็งเต้านมมผีลกระทบ 

ต่ออารมณ์มากน้อยเพียงใด (เช่น  

ทำ�ให้โกรธ กลัว ผิดหวัง หรือ 

ซึมเศร้า)

0 10 8.00 2.94 มาก

รวมคะแนน 3.38 8.00 5.87 1.04 ปานกลาง

	 3.	พฤติกรรมการตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านมของสตรี 

หมู่บ้านไทย-เวียดนาม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (  = 5.26,  

S.D. = 0.96) ดังตารางที่ 2  
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ตารางที่ 2	 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน 
	 พฤติกรรมการตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านมของสตรี 
	 หมู่บ้านไทย-เวียดนาม (n = 50)

พฤติกรรม Min Max  S.D. ความหมาย

การตรวจเต้านมด้วยตนเอง 
อย่างน้อย 1 ครั้ง ในชีวิต

1 10 5.58 2.43 ปานกลาง

การตรวจเต้านมด้วยตนเอง 
เป็นบางครั้ง

0 10 4.16 2.90 ปานกลาง

การตรวจเต้านมด้วยตนเอง 
สม่ำ�เสมอทุก 1 เดือน

0 10 5.54 2.53 ปานกลาง

การตรวจเต้านมด้วยแพทย์ 
หรือบุคลากรทางการแพทย์ 
เป็นบางครั้ง

1 10 4.98 2.39 ปานกลาง

การตรวจเต้านมด้วยแพทย์
หรือบุคลากรทางการแพทย์
ตรวจสม่ำ�เสมอทุก1 ปี

1 10 5.38 2.72 ปานกลาง

การตรวจเต้านมด้วยเคร่ือง
ถ่ายภาพรังสี (แมมโมแกรม) 
ตรวจอย่างน้อย 1 ครั้งในชีวิต

1 10 5.36 2.46 ปานกลาง

การตรวจเต้านมด้วยเคร่ือง 
ถ่ายภาพรังสี (แมมโมแกรม) 
เป็นบางครั้ง

1 10 5.48 2.76 ปานกลาง

การตรวจเต้านมด้วยเคร่ือง 
ถ่ายภาพรังสี (แมมโมแกรม)  
ตรวจสม่ำ�เสมอทุก 1 ปี

1 10 5.48 2.76 ปานกลาง

การตรวจเต้านมด้วยตนเอง 
ตรวจ ถูกต้องครบถ้ วนทุก 
ขั้นตอน

1 10 5.26 2.45 ปานกลาง

รวม 2.80 6.90 5.26 0.96 ปานกลาง

	 3.	ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้และพฤติกรรมของการ
ตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านมของสตรีหมู่บ้านไทย-เวียดนาม พบว่า 
การรับรู้ต่อโรคมะเร็งเต้านม มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมของการ
ตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านมของสตรีหมู่บ้านไทย-เวียดนามอย่างมี
นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3	 ความสมัพนัธร์ะหวา่งการรบัรูแ้ละพฤตกิรรม ของการ 
	 ตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านมของสตรี หมู่บ้านไทย- 
	 เวียดนาม

ตัวแปร

พฤติกรรมการตรวจมะเร็ง

Pearson

correlation
Sig

การรับรู้ต่อโรคมะเร็งเต้านม .28* .05
*มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับน้อยกว่า .05

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	การรับรู้ความเสี่ยงโรคมะเร็งเต้านมของสตรีหมู่บ้าน 

ไทย-เวียดนาม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้เป็นเพราะ 

โรคมะเร็งเต้านมเป็นโรคที่ส่งผลให้เกิดความกังวลต่อผู้ที่เจ็บป่วย 

มมีากทีส่ดุ และความเจบ็ปว่ยที ่เกดิจากโรคมะเรง็เตา้นมมผีลกระทบ 

ตอ่อารมณร์ะดบัมาก และรบัรูว้า่การรกัษาทีม่อียู่ในปจัจบุนัสามารถ 

ช่วยในการบำ�บัดรักษาโรคมะเร็งเต้านมได้ในระดับน้อย สอดคล้อง 

กับงานวิจัย ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้ความเส่ียงของมะเร็งเต้านม  

อยู่ในระดับปานกลาง อภิปรายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างสตรีอยู่ใน 

วันทำ�งาน (ช่วงอายุ 20-59 ร้อยละ 62) เป็นวัยที่ยังคงมีสุขภาพ 

แขง็แรง และยงัไมม่อีาการผดิปกตขิองเตา้นม จงึไมเ่หน็ความสำ�คญั 

หรอืไมต่ระหนกัถงึโอกาสเสีย่งต่อการเจบ็ปว่ยดว้ยโรคมะเรง็เตา้นม  

สอดคล้องกับ รัศมี  โชติแสงสาคร (2557) ที่ได้ศึกษาพฤติกรรม 

การคัดกรองมะเรง็เตา้นมพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมกีารรบัรูโ้อกาสเสีย่ง 

ของการเป็นมะเร็งเต้านมอยู่ในระดับปานกลาง นอกจากนี้มะเร็ง 

เตา้นมเปน็โรคทีไ่มแ่สดงอาการทนัท ีตอ้งใชร้ะยะเวลาในการแสดง 

อาการ ทำ�ให้บุคคลที่มีสุขภาพดีไม่มีประสบการณ์เจ็บป่วย มีผล 

ให้การรับรู้โอกาสเสี่ยงในการเกิดโรคน้อยลง ดังนั้นจะไม่ปฏิบัติ 

พฤติกรรมสุขภาพป้องกันโรค

	 2.	พฤติกรรมการคัดกรองโรคมะเร็งเต้านมของสตรี 

หมูบ่า้นไทย-เวยีดนามโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ทัง้นีเ้ปน็เพราะ  

พฤตกิรรมการตรวจทัง้ 3 วธิ ีคอื ตรวจดว้ยตนเอง การตรวจเตา้นม 

ด้วยแพทย์หรือบุคลากรทางการแพทย์ และไม่เคยตรวจเต้านม 

ด้วยแมมโมแกรม (Mammogram) ทั้งหมดอยู่ในระดับคะแนน 

ปานกลางจงึทำ�ใหค้ะแนนรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ซึง่สอดคลอ้งกบั 

สุธารัตน์  ชำ�นาญช่าง และคณะ (2557) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่มีความ 

สัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการตรวจเต้านมด้วยตนเอง 

	 ของสตรีวัยแรงงาน พบว่า สตรีวัยแรงงานตรวจเต้านม 

ด้วยตนเองสม่ำ�เสมอทุกเดือนร้อยละ 11.2 และพบตัวแปรท่ีมี 

ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจเต้านมด้วยตนเองของสตรี 

วยัแรงงานอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติคิอื ความรูเ้ก่ียวกับมะเรง็เตา้นม 

(r = .35, p < .01)  

	 3.	การรับรู้ความเส่ียงโรคมะเร็งเต้านมและพฤติกรรม 

การตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านม มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ� 

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 การที่สตรีหมู่บ้านไทย- 

เวียดนาม มีการรับรู้ต่อความเสี่ยงโรคมะเร็งเต้านม โดยมีมโนภาพ 

ลักษณะเฉพาะของการเจ็บปว่ย สาเหตขุองความเจบ็ปว่ย ระยะเวลา 

ของการเจ็บป่วย การรับรู้ว่าโรคสามารถรักษาหรือควบคุมได้  

และผลทีเ่กดิขึน้จากความเจบ็ปว่ย อยูใ่นระดบัปานกลาง เนือ่งจาก 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ อายุที่มีการกระจายค่อนข้างมาก เช่น อายุ 

ระหว่าง 60-79 ปี ร้อยละ 34 สถานภาพสมรส ร้อยละ 58 มีระดับ 

การศึกษาช้ันประถมศึกษาและประกอบอาชีพค้าขาย ร้อยละ 54        

ตัวแปรดังกล่าว ส่งผลต่อคะแนนและค่าเฉลี่ยการรับรู้ความเสี่ยง 

โรคมะเร็งเต้านม ทำ�ให้ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความเสี่ยง 

โรคมะเร็งเต้านมและตรวจพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็ง 

เต้านม มีนัยสำ�คัญแต่อยู่ในระดับต่ำ� (r = .28, p< .05) ซึ่งแสดง 

ให้เห็นว่า ตัวแปรพื้นฐานมีความสำ�คัญต่อการรับรู้ความเส่ียง 

โรคมะเรง็เตา้นมและพฤตกิรรมการตรวจคดักรองโรคมะเรง็เตา้นม  

กลา่วคอื การรับรูค้วามเสีย่งโรคมะเร็งเตา้นมจะสง่ผลตอ่พฤตกิรรม 

การตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านมท้ัง 3 วิธี ได้แก่ การตรวจเต้านม 

ด้วยตนเอง การตรวจเต้านมโดยบุคลากรทางสุขภาพ และการถ่าย 

เอกซเรยเ์ตา้นม (Mammography) (สถาบนัมะเรง็แห่งชาต,ิ 2556) 

ซึง่การตรวจคดักรองมะเรง็เตา้นมนัน้ จะสามารถชว่ยใหก้ลุม่ตวัอยา่ง 

ตรวจพบมะเร็งเต้านมในระยะเริ่มต้น อีกทั้ง เป็นการป้องกัน 

การเจ็บป่วยที่รุนแรงและสามารถรักษาโรคให้หายขาดได้ (WHO,  

2014) สอดคล้องกับ ศิริพร  จิตรเอื้อ และคณะ (2560) ที่ศึกษา 

ผลของโปรแกรมการสร้างแรงจูงใจต่อพฤติกรรมการตรวจเต้านม 

ดว้ยตนเองของสตรวียัผูใ้หญต่อนตน้ เทศบาลเมอืงขลงุ อําเภอขลงุ 

จังหวัดจันทบุรี พบว่า การรับรู้ความเสี่ยงด้านสุขภาพนำ�ไปสู่ 

พฤติกรรมสุขภาพของแต่ละบุคคล ตามแนวคิดเก่ียวกับการรับรู้ 

ความเจ็บป่วยที่ ว่ าบุคคลจะสร้างมโนภาพความเจ็บป่วย 

ตามสามัญสำ�นึก ที่มุ่งเน้นการเรียนรู้สุขภาพตนเองและการแก้ไข 

ปัญหาสุขภาพ จนได้ผลลัพธ์ที่ดีที่สุดต่อสุขภาพของตนเอง

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 จากการศึกษาพบว่า การรับรู้ความเส่ียงต่อโรคมะเร็ง 

เต้านมมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมของการตรวจคัดกรองมะเร็ง 

เต้านมของสตรีหมู่บ้านไทย-เวียดนาม ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการ 

นำ�ผลการวิจัยไปใช้ดังนี้ พยาบาลและบุคคลากรในทีมสุขภาพ 

ที่เกี่ยวข้องควรนำ�ผลการวิจัยไปใช้เป็นฐานข้อมูลในการกำ�หนด 

แนวทางการปอ้งกนั และสง่เสรมิโดยการจดักจิกรรมการใหค้วามรู ้

แก่สตรีในหมู่บ้านไทย-เวียดนาม ได้ตระหนักถึงความเสี่ยงของ 

โรคมะเร็งเต้านม อันจะนำ�ไปสู่พฤติกรรมการตรวจคัดกรองมะเร็ง 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยพยากรณ์การดูแลผู้ป่วยเบาหวานในชุมชนของหน่วยบริการสุขภาพระดับ 

ปฐมภูมิ เขตสุขภาพที่ 10 และ 2) พัฒนาและทดลองใช้รูปแบบการดูแลผู้ป่วยเบาหวานในชุมชนของหน่วยบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ 

เขตสขุภาพที ่10 การวจิยัระยะที ่1 กลุม่ตวัอย่างคอื ผูป้ว่ยโรคเบาหวาน จำ�นวน 400 คน โดยใชแ้บบสอบถามปจัจยัพยากรณก์ารดูแลผูป้ว่ย 

เบาหวานในชมุชนและวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชก้ารวเิคราะหถ์ดถอยแบบเป็นขัน้ตอน (Stepwise) ระยะท่ี 2 กลุ่มเปา้หมายในการสนทนากลุม่ 

มจีำ�นวน13 คน และทดลองใชร้ปูแบบ จำ�นวน 30 คน สถติทิีใ่ชเ้คราะหข์อ้มลู ไดแ้ก ่วเิคราะหเ์ชงิเนือ้หา ค่าเฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยพยากรณ์การดูแลผู้ป่วยเบาหวานในชุมชน กลุ่มระดับน้ำ�ตาลสะสมในเลือดล่าสุด (HbA1c) ต่ำ�กว่า  

7 มี 3 ปัจจัยได้แก่ การดูแลตนเองด้านการบริโภคอาหาร การดูแลตนเองด้านการออกกำ�ลังกาย และการสนับสนุนจากบุคลากรในการ 

ดูแลและควบคุมระดับน้ำ�ตาลในเลือด มีค่าอำ�นาจการพยากรณ์ร้อยละ 13.5 และกลุ่มระดับน้ำ�ตาลสะสมในเลือดล่าสุด (HbA1c) สูงกว่า  

7 มี 4 ปัจจัยได้แก่ การดูแลควบคุมระดับน้ำ�ตาลในเลือด การดูแลตนเองด้านการบริโภคอาหาร โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรค, การสนับสนุน 

จากบุคลากรในการดูแลและควบคุมระดับน้ำ�ตาลในเลือด มีค่าอำ�นาจการพยากรณ์ร้อยละ 22.2 2) รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมี 4 องค์ประกอบ 

คือ หลักการ วัตถุประสงค์ วิธีดำ�เนินการและเงื่อนไขความสำ�เร็จของรูปแบบ ผลการทดลองใช้รูปแบบพบว่า หลังทดลองใช้ 2 เดือน 

น้ำ�หนักตัว ขนาดเส้นรอบเอว ดัชนีมวลกาย (BMI) ระดับน ้ำ�ตาลในเลือดล่าสุด (FBS) มีค่าเฉลี่ยลดลงและกลุ่มผู้ป่วยเบาหวานมีระดับ 

ความพึงพอใจมากที่สุด (  = 4.60, S.D. = .50)
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ABSTRACT

	 The purposes of this study were: 1) to investigate the factors predicting community diabetes patient care  

of the primary health care service units, Health District 10, and 2) to develop and experiment in using a community  

diabetes care model of primary health care service units, Health District 10. The sample in phase 1 of study was  

400 diabetes patients. The research instrument was a questionnaire of the factors predicting diabetes patient care  

in the community, and the data analysis employed was stepwise regression analysis. The target samples in phase  

2 for focus group discussion included 13 people and for experiment in using the model included 30 people. Data  

were analyzed using statistics of mean and standard deviation. For the qualitative data, content analysis was used. 

	 Findings of the study were as follows. 1) There were 3 factors for predicting the care of community diabetes 

patients whose latest blood accumulated glucose levels were below 7% according to a hemoglobin A1c(HbA1c)  

test, namely self-care in food consumption, self-care in exercise, and support from personnel in caring and controlling 

the blood sugar levels. These joint factors had predictive power of 13.5%. There were 4 factors for predicting the  

care of diabetes patients whose latest blood accumulated glucose levels were higher than 7% according to an HbA1c test, 

namely taking care to control blood sugar levels, self-care in food consumption, risk of disease, and support from  

personnel in caring and controlling the blood sugar levels. These joint factors had predictive power of 22.2%. 2) The  

developed model had 4 components, namely principles, objectives, procedures, and conditions for the success of the  

model. The experiment in using the model revealed that after the implementation for 2 months, the body weight,  

waist circumference, body mass index (BMI) and the latest fasting blood sugar (FBS) test showed a decreased mean value. 

The group of diabetes patients had the highest level of satisfaction (  = 4.60, S.D. = .50).

Keywords :	 Development of a Model ; Diabetes Patients’ Self-Care ; Health District 10

บทนำ�

	 โรคเบาหวาน (Dibetes Melitus: DM) คอืโรคไมต่ดิตอ่ 
เร้ือรังชนิดหนึ่งที่ผู้ป่วยมีอาการปัสสาวะบ่อย และมีระดับน้ำ�ตาล 
อยู่ในปัสสาวะสูงผิดปกติ เป็นกลุ่มโรคท่ีเกิดจากความผิดปกติ 
ของการเผาผลาญสารอาหารในร่างกายจึงทำ�ให้เกิดระดับน ้ำ�ตาล 
ในเลือดสูงผิดปกติ โดยตับอ่อน มีการสร้างอินซูลินลดลงจึงไม่ 
สามารถนำ�น ้ำ�ตาลมาใชเ้ปน็พลงังานได ้ทำ�ใหเ้กิดภาวะระดบัน้ำ�ตาล 
ในเลือดสูงซึ่งเป็นสาเหตุของการเกิดภาวะแทรกซ้อนต่ออวัยวะ 
ตา่งๆ ทีต่ามมา สถานการณเ์บาหวานปจัจบุนัมอีบุตักิารณเ์พ่ิมมากขึน้ 
จากขอ้มลูสมาพนัธเ์บาหวานนานาชาต ิ(International Diabetes 
Federation : IDF) ได้รายงานสถานการณ์ ผู้เป็นเบาหวานทั่วโลก 
แล้ว 285 ล้านคน และได้ประมาณการว่าจะมีจำ�นวนผู้ป่วยทั่วโลก 
เพิ่มมากกว่า 435 ล้านคน ในปี พ.ศ.2573 หากไม่มีการดำ�เนิน 
การป้องกันและควบคุมที่มีประสิทธิภาพ (สุนทรี  สุรัตน์, กิตติ   
ศศิวิมลลักษณ์, เกวลี  เครือจักร และวิโรจน์  มงคลเทพ, 2559) 
ในประเทศไทยจากรายงานของสำ�นักนโยบายและยุทธศาสตร์ 

สำ�นักปลัดกระทรวงสาธารณสุขรายงานว่า อัตราการตายด้วย 
โรคเบาหวานต่อประชากรแสนคนในภาพรวมของประเทศในปี  
2556-2558 เท่ากับ 14.93, 17.53 และ 17.83 ตามลำ�ดับซึ่งเพิ่ม 
สูงขึน้ทุกป ีทัง้นีย้งัพบรายใหม่ทีเ่พิม่ขึน้จำ�นวนมากรวมทัง้มอีตัราปว่ย 
และตายสูงขึ้นเนื่องจากพฤติกรรมสุขภาพด้านการรับประทาน 
อาหาร การออกกำ�ลังและการจัดการความเครียดที่ไม่เหมาะสม  
(เจษฎากร  โนอนิทร,์ ทพิยอ์าท ี มจีนัโท, สุกัญญา  กญัศร ีและพสิษิฐ ์
พูลประเสริฐ, 2560)
	 โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บลเป็นสถานบริการ 
สาธารณสขุระดบัปฐมภูมสัิงกดักระทรวงสาธารณสขุ เปดิใหบ้รกิาร 
ทางการแพทย์และสาธารณสุขโดยเน้นการส่งเสริมสุขภาพของ 
ประชาชนในตำ�บล ข้อมูลในปี 2560 พบว่า มีผู้ป่วยที่อยู่ใน 
การดูแลของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล สังกัดเขตสุขภาพ 
ที่ 10 จำ�นวน 196,192 คน (สำ�นักงานเขตสุขภาพที่ 10, 2560) 
นับได้ว่าโรคเบาหวานของประชาชนในความรับผิดชอบเป็น 
ปัญหาสำ�คัญอย่างหนึ่ง การรักษาพยาบาลผู้ป่วยเบาหวาน 
ใหไ้ดผ้ล จำ�เปน็ตอ้งอาศยัความรว่มมือจากผูป้ว่ยเบาหวาน บคุลากร 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2562
Journal of Humanities and Social Sciences Nakhon Phanom University ; Vol.9 No.1 January - April 2019

ที่เก่ียวข้อง เช่น แพทย์ พยาบาล และนักโภชนาการ เป็นต้น 
เป้าหมายของการรักษาพยาบาล คือ การช่วยให้ผู้ป่วยเบาหวาน 
ควบคุมระดับน้ำ�ตาลในเลือดให้เหมาะสมกับสภาวะของโรคและ 
อายุ ซึ่งทำ�ได้โดยสนับสนุนให้ผู้เป็นเบาหวานมีความรู้ ความเข้าใจ 
เกีย่วกบัโรค วธิรีกัษา การปอ้งกนัภาวะแทรกซอ้น การเสรมิความรู ้ 
ทักษะในการปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตด้านการบริโภคอาหารและการ 
ออกกำ�ลังกายที่มีความเหมาะสม ตลอดจนกระตุ้นให้ผู้ เป็น 
เบาหวานคงสุขภาพที่ดี เช่น การลดสูบบุหรี่ การงดเครื่องดื่ม 
ทีม่แีอลกอฮอล ์การรักษาน้ำ�หนกัตวัใหเ้หมาะสม (อรุะณ ี รตันพทิกัษ์, 
กีรดา  ไกรนุวัตร, อภิรดี  ศรีวิจิตรกมล และจุฑาทิพย์  วิภาวัฒนะ,  
2556)
		  การดูแลผู้ป่วยเบาหวานในชุมชนของโรงพยาบาล 
สง่เสรมิสขุภาพตำ�บล สงักดัเขตสขุภาพที ่10 พบปญัหาทีส่ำ�คญั คอื  
จำ�นวนผูป้ว่ยทีม่แีนวโนม้เพิม่มากขึน้โดยทีผู่ป้ว่ยไมส่ามารถควบคมุ 
ระดับน ้ำ�ตาลในเลือดได้ และเกิดภาวะแทรกซ้อนหลายอย่าง เช่น  
เกิดภาวะไตวายและเกิดภาวะเบาหวานขึ้นตา ซึ่งภาวะแทรกซ้อน 
ดังกล่าวส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของผู้ป่วยและผู้ดูแล รวมถึง 
บุคลากรของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล จากข้อมูลดังกล่าว 
ข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาปัจจัยพยากรณ์ต่อการดูแลผู้ป่วย  
จำ�นวน 11 ตัวแปร และเพื่อพัฒนาและทดลองใช้รูปแบบการดูแล 
ผู้ป่วยเบาหวานในชุมชนของหน่วยบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ 
เขตสุขภาพที่ 10 ทั้งนี้เพื่อนำ�ผลการวิจัยท่ีได้ไปประยุกต์ใช้เป็น 
แนวทางในการเสริมสร้างความตระหนักในการดูแลสุขภาพของ 
ตนเองตลอดจนสามารถปฏิบัติตามแผนการรักษาของแพทย์และ 
ให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าที่สาธารณสุขหรือคำ�แนะนำ�ของ 
อาสาสมัครในพื้นที่ซึ่งจะสามารถลดภาวะแทรกซ้อนของโรค 
เบาหวานและจัดการปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	ศกึษาปจัจยัพยากรณก์ารดแูลผูป้ว่ยเบาหวานในชมุชน 
ของหน่วยบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ เขตสุขภาพที่ 10
	 2.	พฒันาและทดลองใช้รปูแบบการดแูลผูป้ว่ยเบาหวาน 
ในชุมชนของหน่วยบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ เขตสุขภาพที่ 10

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธีโดย 
ไดศ้กึษาแนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งคอื ปจัจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดแูล 
ตนเองของผู้ป่วยเบาหวาน (Ryan & Sawin, 2009) การป้องกัน 
ควบคมุโรคเบาหวานของสำ�นกัโรคไมต่ดิตอ่ (กรมควบคุมโรค, 2560) 
การจัดการตนเอง (Creer, 2000) ระบบการดูแลผู้ท่ีมีปัญหา 

โรคเรื้อรัง (ชูชัย  ศุภวงศ์, 2552) สามารถเขียนกรอบแนวคิด 
การวิจัย ดังภาพที่ 1

ผลที่คาดหวัง

1.	ภาวะสุขภาพที่ดี

2.	 การลดปัจจัยเสีย่ง 

	 จากโรคเบาหวาน

3.	การควบคมุความ 

	 รุนแรงของโรค

ผลลัพธ์ของรูปแบบ

ภาวะสุขภาพของผู้ป่วยที่ได้รับการดูแลจากผู้ดูแลผู้ป่วยเบาหวาน

และการสนับสนุนจากบุคลากรทางสาธารณสุข

กระบวนการ

1.	การให้ความรู้

2.	 การดูแลตนเอง

3.	 การสนับสนุน

	 วิธีปฏิบัติในการ

	 ดูแลสุขภาพ

ปัจจัยพยากรณ์

1.	การรับรู้เกี่ยวกับ 

	 เบาหวาน

2.	พฤตกิรรมสขุภาพ

3.	การได้รับการ

	 สนับสนุนจาก

	 บุคลากร

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีดำ�เนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ระยะที ่1	ศกึษาปจัจยัพยากรณก์ารดแูลผูป้ว่ยเบาหวาน 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้ป่วยเบาหวานที่อยู่ในการดูแล 

ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล สังกัดเขตสุขภาพที่ 10  

จำ�นวน 196,192 คน (สำ�นักงานเขตสุขภาพที่ 10, 2560) กำ�หนด 

กลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 400 คน โดยใช้สูตรของ Taro Yamane 

แทนค่าในสูตร ดังนี้

	
n = 196,192

1+196,192(.05)2

	 = 399.19

	 แบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่มย่อย โดยการเลือก 

แบบเจาะจงตามระดับน้ำ �ตาลสะสมในเลือด (HbA1c) คือ 

1. กลุ่มต่ำ�กว่า 7 (จำ�นวน 263 คน) และ 2. กลุ่มสูงกว่า 7 (จำ�นวน  

137 คน) โดยใชแ้บบสอบถามปจัจยัพยากรณก์ารดแูลผู้ปว่ยเบาหวาน 

ในชุมชน และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยแบบเป็น 

ขั้นตอน Stepwise

	 ระยะท่ี 2	พัฒนาและทดลองใช้รูปแบบการดูแลผู้ป่วย 

เบาหวานในชุมชนของหน่วยบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ  

เขตสุขภาพที ่10 ผู้วจิยักำ�หนดกลุ่มเปา้หมายสนทนากลุ่มเพือ่พฒันา 

รปูแบบโดยเลอืกแบบเจาะจง จำ�นวน 13 คน เปน็ผูม้สีว่นเกีย่วข้อง 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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กบัการดแูลผูป้ว่ยเบาหวานและการทดลองใชร้ปูแบบโดยเลอืกแบบ 

เจาะจง จำ�นวน 30 คน เป็นผู้ป่วยเบาหวานท่ีมีเข้ารับบริการ 

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บลหนองแสง อำ�เภอม่วงสามสิบ  

จังหวัดอุบลราชธานี และประเมินความพึงพอใจภายหลังทดลอง 

ใช้รูปแบบ สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ วิเคราะห์เชิงเน้ือหา 

ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 		

	 ระยะที่ 1	แบบสอบถามปัจจัยพยากรณ์การดูแลผู้ป่วย 

เบาหวานในชุมชนของหน่วยบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิเขต 

สุขภาพที่ 10 ประกอบด้วยความรู้เกี่ยวกับเบาหวาน ความรุนแรง 

ของโรคเบาหวาน โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรค การบริโภคอาหาร 

การออกกำ�ลังกายการควบคุมระดับน้ำ�ตาลในเลือด การพบแพทย์ 

และการใช้ยา การสนับสนุนจากผู้ดูแลด้านอาหาร ด้านการ 

ออกกำ�ลังกาย การควบคุมระดับน้ำ�ตาล การพบแพทย์และใช้ยา  

จำ�นวน 11 ตัวแปร โดยตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยการหาค่า 

ความตรงตามเนือ้หาทัง้ฉบบั (ประจกัษ์  ปฏทิศัน,์ 2559) มค่ีาเทา่กับ  

0.80-1.00 นำ�แบบสอบถามไปหาค่าสัมประสิทธิ์ความเช่ือม่ัน 

สตูรของครอนบาค มคีา่เทา่กบั 0.88 และนำ�แบบสอบถามไปใชก้บั 

กลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 400 คน

	 ระยะที่ 2	ประเด็นการสนทนากลุ่มเพื่อพัฒนารูปแบบ  

ไดแ้ก่ หลกัการ วตัถปุระสงค ์วธิดีำ�เนนิการและเง่ือนไขความสำ�เรจ็ 

ของรูปแบบ และแบบประเมินความพึงพอใจ จำ�นวน 15 ข้อ 

มีค่าดัชนีความตรงเชิงเนื้อหาทั้งฉบับ (CVI) เท่ากับ 0.85 มีค่า 

ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.87

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ระยะที ่1	ผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามระหว่างเดือน 

ตุลาคม ถึง พฤศจิกายน พ.ศ.2560 และเก็บด้วยตนเอง 

ได้รับแบบสอบถามกลับคืน 400 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100

	 ระยะที่ 2	ผู้วิจัยจัดสนทนากลุ่มเพื่อพัฒนารูปแบบ 

ในวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ.2560 เวลา 09.00-12.00 น. ผู้วิจัยสรุป 

ประเด็นโดยวิธีการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา และทดลองใช้รูปแบบ 

โดยการประเมินภาวะสุขภาพ ได้แก่ น้ำ�หนักตัว ขนาดเส้นรอบเอว  

ดัชนีมวลกาย (BMI) ระดับน้ำ�ตาลในเลือดล่าสุด (FBS) ในวันที่ 3  

มกราคม พ.ศ.2561 ณ ห้องประชุมโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 

ตำ�บลหนองแสง อำ�เภอม่วงสามสิบ จังหวัดอุบลราชธานี 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ระยะท่ี 1	ศึกษาปัจจัยพยากรณ์การดูแลผู้ป่วยเบาหวาน 

ในชุมชนของหน่วยบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ เขตสุขภาพที่ 10  

โดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน กำ�หนดเกณฑ์เทียบ 

ระดับความคิดเห็นในการแปลความหมายจำ�นวนช้ันและคำ�นวณ 

อันตรภาคชั้น ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556)

	 4.21-5.00 	 หมายถึง	 เห็นด้วยมากที่สุด

	 3.41-4.20	 หมายถึง	 เห็นด้วยมาก

	 2.61-3.40	 หมายถึง	 เห็นด้วยปานกลาง

	 1.81-2.60	 หมายถึง	 เห็นด้วยน้อย

	 1.00-1.80	 หมายถึง	 เห็นด้วยน้อยที่สุด

และวิเคราะห์ปัจจัยพยากรณ์การดูแลการดูแลผู้ป่วยเบาหวาน 

ใช้สถิติการถดถอยพหุคูณ เป็นขั้นตอนแบบ Stepwise (สุทิน 

ชนะบุญ, 2560)

	 ระยะที่ 2	การพัฒนารูปแบบโดยการสนทนากลุ่มใช้ 

การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ส่วนการทดลองใช้รูปแบบใช้การวิเคราะห์ 

จากการประเมินภาวะสุขภาพ โดยหาค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน

สรุปผลการวิจัย

	 1.	ปจัจยัพยากรณก์ารดูแลผูป้ว่ยเบาหวาน ในกลุม่น ้ำ�ตาล

สะสมในเลือดล่าสุดต่ำ�กว่า 7 มี 3 ปัจจัย ได้แก่ การดูแลตนเอง

ด้านการบริโภคอาหาร การดูแลตนเองด้านการออกกำ�ลังกายและ 

การสนับสนุนจากบุคลากรในการดูแลและควบคุมระดับน้ำ�ตาล 

ในเลือด มีค่าอำ�นาจการพยากรณ์ร้อยละ 13.5 ตัวแปรพยากรณ์ 

ที่ทำ�นายได้สูงสุด คือ การดูแลตนเองด้านการบริโภคอาหาร 

(Beta = .260) สมการพยากรณใ์นรปูคะแนนดบิ Y
1 
= 6.044 + .287 

(X
4
) + -.308(X

5
) + .283(X

10
) ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1	 การวิเคราะห์การถดถอยแบบขั้นตอนกลุ่มระดับ  

		  น้ำ�ตาลในเลือดต่ำ�กว่า 7

ปัจจัยพยากรณ์ b S.E.b Beta

การดูแลตนเองด้านการบริโภคอาหาร (X4) .287 .066 .260

การดูแลตนเองด้านการออกกำ�ลังกาย (X5) -.308 .113 -.181

การสนับสนุนจากบุคลากรในการดูแลและ

ควบคุมระดับน้ำ�ตาลในเลือด (X10)

.283 .136 .127

ค่าคงที่ (Constant) 6.044 .445

R=.367  R2 = .135 Adj.R2 =.097 S.E.E.= 1.161   F = 3.526**
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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	 สว่นกลุม่ระดบัน ้ำ�ตาลสะสมในเลือดลา่สดุสงูกวา่ 7 พบวา่ 

ปัจจัยพยากรณ์การดูแลผู้ป่วยเบาหวานในชุมชน มี 4 ปัจจัย ได้แก่ 

การดูแลควบคุมระดับน้ำ�ตาลในเลือด การดูแลตนเองด้านการ 

บริโภคอาหาร รับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรค และการสนับสนุน 

จากบุคลากรในการดูแลและควบคุมระดับน้ำ�ตาลในเลือด มีค่า 

อำ�นาจการพยากรณ์ ร้อยละ 22.0 ตัวแปรพยากรณ์ท่ีทำ�นาย 

ได้สูงสุดคือ การดูแลควบคุมระดับน้ำ�ตาลในเลือด (Beta = .308)  

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ Y1 = 6.977+.621(X
10

)+ 

-.266(X
8
) +.412(X

3
)+-.410(X

6
) ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2	 การวิเคราะห์การถดถอยแบบขั้นตอนกลุ่มระดับน้ำ�ตาล 

		  ในเลือดสูงกว่า 7

ปัจจัยพยากรณ์ b S.E.b Beta

การสนับสนุนจากบุคลากรในการดูแลและ

ควบคุมระดับน้ำ�ตาลในเลือด (X
10
)

.621 .165 .308

การสนับสนุนจากผู้ดูแลด้านการบริโภคอาหาร 

(X
8
) 

-.266 .13 -.189

รับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรค (X
3
) .412 .199 .181

การดูแลควบคุมระดับน้ำ�ตาลในเลือด (X
6
) -.410 .179 -.185

ค่าคงที่ (Constant) 6.997 1.033

R = .471 R2 = .222 Adj.R2 = .153 S.E.E. = 1.366 F = 3.23**

	 2.	รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมี 4 องค์ประกอบได้แก่

		  1)	 หลกัการของรปูแบบคอื การพฒันาความสามารถ 

การจัดการตนเอง การรับรูสมรรถนะ และภาวะควบคุมโรคของ 

ผู้ป่วย การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการดูแลผู้ป่วยของผู้ดูแลผู้ป่วย 

เบาหวานและภาคีเครือข่าย 

		  2)	 วัตถุประสงคข์องรปูแบบคอื เพ่ือพฒันาความสามารถ 

ในการจัดการตนเอง การรับรู้สมรรถนะ และภาวะควบคุมโรคของ 

กลุ่มผู้ป่วยเบาหวานประเภท 2 ท่ีไม่สามารถควบคุมได้ และเพื่อ 

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการดูแลกลุ่มผู้ป่วยเบาหวานประเภท 2 

ทีไ่ม่สามารถควบคุมไดข้องผูด้แูลผูป้ว่ยเบาหวานและภาคีเครอืขา่ย 

		  3)	 วิธีดำ�เนินการ 3.1) การพัฒนาสมรรถนะในการ 

จดัการตนเอง มวีธิดีำ�เนนิการ ดงันี ้(1) ศกึษาสภาพปญัหาของผูป้ว่ย 

เบาหวาน (2) ให้ความรู้โรคเบาหวานและสร้างทักษะเพื่อการดูแล 

ตนเองโดยมีเนื้อหาที่สอน ได้แก่ อาหารกิจกรรมทางกายหรือ 

การออกกำ�ลงักาย ยารกัษาโรคเบาหวาน การตรวจวดัระดบัน ้ำ�ตาล 

ในเลือดด้วยตนเอง (3) ติดตามเยี่ยมบ้านเพื่อให้สุขศึกษาและ 

กระตุน้เตอืนใหไ้ปรับบริการอยา่งตอ่เนือ่ง 3.2) สง่เสริมการมสีว่นร่วม 

ในการดแูลกลุม่ผูป้ว่ยเบาหวานและภาคเีครอืขา่ยมกีารดำ�เนนิการ 

ดังนี้ (1) พัฒนาศักยภาพของบุคลากร ผู้ดูแลผู้ป่วยเบาหวาน และ 

แกนนำ�ในชุมชน ในการป้องกันคัดกรองและดูแลผู้ป่วยเบาหวาน 

ร่วมวางแผนและตั้งเป้าหมายในการจัดการตนเอง (2) ส่งเสริม 

การมีสว่นร่วมในการดูแลกลุ่มผู้ปว่ยเบาหวาน กลุ่มสมาชกิครอบครวั/ 

ผูด้แูลผูป่้วยเบาหวานเปน็หลกัในการดแูลสขุภาพของผูป้ว่ย มแีกน 

นำ�ชุมชนต่างๆ ที่อยู่ในชุมชน ติดตามเยี่ยมบ้านผู้ป่วย ร่วมกับ 

เจ้าหน้าที่สาธารณสุข เจ้าหน้าที่ อบต. เพื่อให้กำ�ลังใจและให้การ 

ดูแลปัญหาสุขภาพที่ เกิดขึ้นกับผู้ป่วยเป็นประจำ�ทุกเดือน 

3) โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บลให้บริการตรวจคัดกรอง และ 

รักษา พยาบาล หรือส่งต่อผู้ป่วยโรคเบาหวานตามมาตรฐานและ 

ความจำ�เปน็อยา่งเหมาะสม สนบัสนนุความรู ้สรา้งการรบัรูค้วามเสีย่ง 

ต่อการเกิดภาวะแทรกซ้อน และกำ�หนดเป้าหมายในการควบคุม 

ระดับน้ำ�ตาลร่วมกัน 4) Care Giver มีบทบาทในการติดตาม 

การปฏิบัติพฤติกรรมอย่างต่อเน่ือง โดยการทักทายสอบถาม 

ทุกสัปดาห์ และมีการนำ�ข้อมูลนำ�เสนอในที่ประชุมและประสาน 

คณะกรรมการจัดการโรคเรื้อรังระดับตำ�บล เพื่อขอรับความช่วย 

เหลือในรายที่มีปัญหา

	 4)	เงื่อนไขความสำ�เร็จ คือ ผู้ป่วยเบาหวานประเภท 2  

ต้องตระหนักรู้ถึงความสำ�คัญและสามารถปฏิบัติตนในการจัดการ 

ตนเอง การรับรู้สมรรถนะและภาวะ การควบคุมโรค ด้านผู้ดูแล 

ผู้ป่วยเบาหวานและภาคีเครือข่ายต้องมีส่วนร่วมในการดูแลกลุ่ม 

ผู้ป่วยเบาหวานประเภท 2 และหน่วยบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ 

เขตสุขภาพที่ 10 ต้องมีการพัฒนาระบบบริการของตนเองให้มี 

ประสิทธิภาพ                     

	 การทดลองใช้รูปแบบ พบว่า การประเมินภาวะสุขภาพ 

ของกลุ่มตัวอย่างจำ�นวน 30 คน มีภาวะความดันโลหิตสูง 

กอ่นทดลองมค่ีาเฉล่ียเทา่กับ140/90 หลังทดลอง มค่ีาเฉล่ียเทา่กบั  

140/90 น้ำ�หนักก่อนเข้ารับการทดลอง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 59.24  

กิโลกรัมหลังทดลอง 2 เดือน มีค่าเฉลี่ย 58.40 กิโลกรัม ขนาดเส้น 

รอบเอว ก่อนเข้ารับการทดลอง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 81.93 ซม. 

หลังทดลอง 2 เดือน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 80.50 ดัชนีมวลกาย (BMI)  

กอ่นเขา้รับการทดลอง มค่ีาเฉล่ียเท่ากบั 24.50 หลังทดลอง 2 เดอืน  

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 24.17 ระดับน้ำ�ตาลในเลือดล่าสุด (FBS) 

กอ่นเขา้รบัการทดลอง มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 169 มม./ลิตร หลังทดลอง  

2 เดือน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 131.0 และ ผลการประเมินความ 

พงึพอใจ พบวา่ กลุม่ผูป้ว่ยเบาหวานมีระดบัความพงึพอใจมากทีส่ดุ  

(  = 4.60, S.D. = .50) ดังตารางที่ 3
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ตารางที่ 3	 ระดับความพึงพอใจหลังการทดลองใช้รูปแบบ

รายการ  S.D. ความหมาย

1. ความพร้อมในการให้ความรู้ 4.60 0.56 มากที่สุด

2. เทคนิคบรรยาย การใช้สื่อ 4.67 0.61 มากที่สุด

3. การถ่ายทอดความรู้ตามลำ�ดับขั้นตอน 4.70 0.60 มากที่สุด

4. การตอบคำ�ถามได้ชัดเจนตรงประเด็น 4.70 0.47 มากที่สุด

5. การเปิดโอกาสให้ผู้ฟังซักถาม 4.50 0.63 มากที่สุด

6. สถานที่มีความพร้อม สะอาด สะดวก 4.60 0.50 มากที่สุด

7. เอกสารประกอบ/วัสดุอุปกรณ์มีเพียงพอ 4.80 0.41 มากที่สุด

8. โสตทัศนูปกรณ์มีความพร้อมและเพียงพอ 4.47 0.63 มากที่สุด

9. เอกสารประกอบครอบคลุมเนื้อหา 4.65 0.41 มากที่สุด

10. บุคลากรที่ให้บริการมีกริยามารยาทที่ดี 4.60 0.56 มากที่สุด

11. บุคลากรอธิบายชี้แจงดูแลอย่างทั่วถึง 4.67 0.61 มากที่สุด

12. บุคลากรมีความรวดเร็วและคล่องตัว 4.70 0.60 มากที่สุด

13. ได้รับความรู้เกี่ยวกับเรื่องเบาหวาน 4.70 0.47 มากที่สุด

14. สามารถนำ�ความรู้ไปใช้ได้จริง 4.50 0.63 มากที่สุด

รวม 4.60 0.50 มากที่สุด

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	ปัจจัยพยากรณ์การดูแลผู้ป่วยเบาหวานในชุมชน 

กลุ่มระดับน้ำ�ตาลสะสมในเลือดล่าสุดท้ังสองกลุ่มภาพรวมอยู่ใน 

ระดับมาก กลุ่มต่ำ�กว่า 7 มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ความรุนแรงของ 

เบาหวาน (X
2
) (  = 3.20, S.D.=0.67) และกลุม่สงูกวา่ 7 มคีา่เฉลีย่ 

สูงสุด คือ การพบแพทย์และการใช้ยา (X
7
) ( =3.86, S.D.=.49)  

แสดงให้เห็นว่า กลุ่มต ่ำ�กว่า 7 จะให้ความสำ�คัญกับความรุนแรง 

ของโรค ส่วนกลุ่มสูงกว่า 7 จะให้ความสำ�คัญกับการพบแพทย์ 

และการใช้ยา ทั้งนี้เนื่องจากผู้ป่วยเบาหวานมีความเข้าใจ รับรู้ถึง 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากโรคเบาหวานมากขึ้น ในกรณีท่ีผู้ป่วย 

มีอาการเบาหวานรุนแรงถึงขั้นเกิดภาวะแทรกซ้อน ผู้ป่วยจำ�เป็น 

ต้องพบแพทย์และปฏิบัติตามคำ�แนะนำ�อย่างเคร่งครัดโดยเฉพาะ 

ด้านการควบคุมอาหารและการรับประทานยา ซึ่งการดูแลตนเอง 

ของผู้ป่วยเบาหวานเป็นความรับผิดชอบโดยตรงของตัวผู้ป่วยเอง 

รวมทัง้การคิด การตดัสนิใจตามสถานการณแ์ละการเลอืกปฏิบตัติน 

ให้เหมาะสมกับระยะของโรค (วิมลรัตน์  บุญเสถียร, 2557)

	 ปจัจยัพยากรณก์ารดแูลผูป้ว่ยเบาหวานกลุม่ระดับน ้ำ�ตาล 

สะสมในเลือดล่าสุดต่ำ�กว่า 7 มี 3 ตัวแปร ได้แก่ การดูแลตนเอง 

ด้านการบริโภคอาหาร การออกกำ�ลังกาย การสนับสนุนจาก 

บุคลากรในการดูแลและควบคุมระดับน้ำ�ตาลในเลือด ส่วนกลุ่ม 

สูงกว่า 7 มี 4 ตัวแปร ได้แก่ การดูแลควบคุมระดับน้ำ�ตาลในเลือด  

การบริโภคอาหาร โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรค การสนับสนุนจาก 

บคุลากรในการดูแลและควบคุมระดบัน ้ำ�ตาลในเลือด สอดคลอ้งกบั  

กรีตกิิจ  ธรีะวฒุวิงษ,์ จฑุาการต ์ กิง่เนตร, ชนานนัท ์ แสงปาก และ  

นงนุช  วงศ์สว่าง (2560) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม 

การจัดการโรคเบาหวานของผู้ป่วยเบาหวานประเภท 2 ผลการ 

วิเคราะห์ปัจจัยทำ�นาย พบว่า  มีตัวแปร 3 ตัว คือ ความสามารถ 

แห่งตน แรงสนับสนุนทางสังคมและความรู้สามารถอธิบาย 

ความแปรปรวนของการจัดการตนเองได้ร้อยละ 32.7 

	 2.	รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมี 4 องค์ประกอบคือ หลักการ  

วัตถุประสงค์ วิธีดำ�เนินการและเงื่อนไขความสำ�เร็จของรูปแบบ  

ผลการทดลองใช้รูปแบบพบว่า หลังทดลองใช้  2 เดือน น้ำ�หนักตัว 

ขนาดเส้นรอบเอว ดัชนีมวลกาย (BMI) และระดับน้ำ�ตาลในเลือด 

ล่าสุด (FBS) มีค่าเฉลี่ยลดลง และผลการประเมินความพึงพอใจ  

พบวา่ กลุ่มผู้ปว่ยเบาหวานมรีะดบัความพงึพอใจมากทีสุ่ด กลุม่ภาค ี

เครือข่ายมีระดับความพึงพอใจมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

คมสรรค์  ชื่นรัมย์, บุญสิทธิ์  ไชยชนะ, กรรณิกา  เรืองเดช และ 

ชางสวน  ศรีเจริญ (2559) ที่ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการดูแล 

สุขภาพตนเองในผู้ป่วยโรคเบาหวานชนิดไม่พึ่งอินซูลินของ 

โรงพยาบาล สุคิรินด้วยเทคนิคการวางแผนแบบมีส่วนร่วม (AIC) 

ผลการศึกษาพบว่า  รูปแบบการดูแลสุขภาพตนเองด้วย 

กระบวนการ AIC มี 2 รูปแบบ คือ 1) รูปแบบการดูแลสุขภาพ 

ตนเองของผู้ป่วยโรคเบาหวานและญาติหรือผู้ดูแลประกอบด้วย 

การปฏบิตัพิฤตกิรรมสขุภาพตนเองของผู้ป่วยโรคเบาหวาน 4 ปจัจยั  

คอื ดา้นการรบัประทานอาหารการออกกำ�ลงักาย การรบัประทานยา 

และการจัดการอารมณ์ 2) รูปแบบการดูแลสุขภาพตนเองสำ�หรับ 

ทีมสุขภาพโรงพยาบาลสุคิรินและเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิ  

ประกอบด้วยการประเมิน ติดตาม พฤติกรรมสุขภาพของผู้ป่วย 

โรคเบาหวาน ซึ่ ง เป็นการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมและ 

การสนับสนุนทางสังคมแก่ผู้ป่วยโรคเบาหวาน ให้เห็นคุณค่า 

ในตนเองและมีความตระหนัก 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 ตัวแปรสำ�คัญในการพยากรณ์โรคเบาหวานของกลุ่ม 

ตวัอยา่งทีม่รีะดบัน้ำ�ตาลในเลอืดสะสมลา่สุด (HbA1c) ทัง้สองกลุม่ 

คือ 1) การบริโภคอาหาร 2) การได้รับการสนับสนุนจากบุคลากร 

ในการดแูลและควบคุมระดบัน้ำ�ตาลในเลือด ดงันัน้ผู้ปว่ยเบาหวาน 

จงึควรไดร้บัความรูเ้กีย่วกบัวธิกีารปฏบิตัติวัทีถ่กูตอ้งในการบรโิภค 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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อาหารและควรไดร้บัการสนบัสนนุจากบคุลากรตา่งๆ ไดแ้ก ่แพทย ์ 

พยาบาล นักโภชนาการ อาสาสมัครสาธารณสุขชุมชนรวมทั้ง 

ผู้ดูแลผู้ป่วยเพื่อส่งเสริม ป้องกันและลดระดับความรุนแรงของ 

ภาวะแทรกซอ้นทีอ่าจเกดิข้ึนไดร้วมทัง้มพีลงัอำ�นาจในการตดัสนิใจ 

เลือกปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพตนเองให้สามารถควบคุมระดับ 

น้ำ�ตาลในเลือดได้ประสบผลสำ�เร็จ 2. ภายหลังการทดลองใช้ 

รูปแบบการดูแลสุขภาพตนเองผู้ป่วยโรคเบาหวานมีพฤติกรรม 

การดูแลสุขภาพตนเองด้านการบริโภคอาหาร การรับประทานยา  

การออกกำ�ลงักายและการจัดการอารมณส์งูกวา่ก่อนการใชร้ปูแบบ 

การดูแลสุขภาพตนเองอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 จากผลการวิจัยเมื่อพิจารณาหลักการของรูปแบบการ 

ดแูลผูป่้วยเบาหวานในชมุชนของหนว่ยบรกิารสขุภาพระดับปฐมภูม ิ 

เขตสุขภาพท่ี 10 จะพบวา่ รปูแบบทีพ่ฒันาขึน้เป็นผลทีเ่กดิจากการ 

ปฏิบตักิารดแูลผู้ปว่ยเบาหวานของ 3 ภาคส่วน คือ ผู้ปว่ยเบาหวาน  

ผู้ดูแลและบุคลากรสาธารณสุข ดังนั้นจึงควรศึกษาปัจจัยท่ีส่งผล 

ต่อความสำ�เร็จของแต่ละภาคส่วน เพื่อการดูแลผู้ป่วยเบาหวาน 

ในชมุชนและสร้างแนวทางการปฏบิติัทีดี่ต่อการดูแลผูป้ว่ยเบาหวาน
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kāndu ̄lǣ tonʻe ̄ng kho ̜̄ng phu ̄pu ̄ai baowān nai khe ̄t phư ̄nthi ̄ ro ̄ngphayābān songsœ ̄m sukkhapha ̄p 
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nai phu ̄ thi ̄ pen baowa ̄n : krabu ̄ankān kho ̜̄ng tæ ̄la bukkhon]. วารสารการพยาบาลและการดูแลสุขภาพ . 
32(4),18-24. 

ส านักงานเขตสุขภาพที่ 10. (2560). จ านวนและอัตราผู้ป่วยในด้วยโรคเบาหวาน [C ̌hamnu ̄an læ ʻattra ̄ phu ̄pu ̄ainai 
du ̄ai ro ̄k baowa ̄n]. สืบค้นเมื่อ ธันวาคม 2560 จาก www.region10pihp.org. 

สุทิน  ชนะบุญ. (2560). การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมานในสถิติและการวิเคราะห์ข้อมูลในงานวิจับเบื้องต้น [Ka ̄n wikhro ̜ 
kho ̜̄mu ̄n chœ̄ng ʻanuma ̄n nai sathiti læ ka ̄n wikhro ̜ kho ̜̄mu ̄n nai nga ̄n wi c ̌hap bư ̄angton]. ขอนแก่น : 
ส านักงานสาธารณสุขขอนแก่น.  

สุนทรี  สุรัตน์, กิตติ  ศศิวิมลลักษณ์, เกวลี  เครือจักร และวิโรจน์  มงคลเทพ. (2559).ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
กับพฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยเบาหวานในพื้นที่อ าเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย [Khwāmsamphan rawāng 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  
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Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 
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and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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บทคัดย่อ 

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ความรู้และปรีชาญาณในการพากย์-เจรจาโขน ของคนพากย์โขนพระราชทาน 

วิธีดำ�เนินการวิจัย ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยทุกประเภท การสำ�รวจ การสังเกต การสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่มย่อย 

กลุม่เปา้หมายทีใ่ชใ้นการวิจยั เลอืกแบบเจาะจงแบง่เปน็ 3 กลุ่ม ประกอบดว้ย กลุ่มผู้รู ้/ผู้เช่ียวชาญ ดา้นการแสดงโขน การพากย ์เจรจาโขน 

จำ�นวน 6 คน กลุ่มผู้ปฏิบัติ จำ�นวน 5 คน และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลทั่วไป จำ�นวน 15 คน แล้วนำ�เสนอผลการวิจัยโดยวิธีพรรณนาวิเคราะห์ 

	 ผลการวิจัยพบว่า องค์ความรู้และปรีชาญาณของคนพากย์-เจรจาโขน ที่พากย์โขนพระราชทาน ทั้ง 5 คน ประกอบด้วย 

ครูธีรภัทร์ ทองนิ่ม ครูสุธีร์ ชุ่มชื่น ครูเชาวนาท เพ็งสุข ครูดำ�รงศักดิ์ นาฏประเสริฐ และครูสมพร เที่ยงแช่ม ที่พัฒนาจากคนพากย์โขน 

ที่เคลื่อนไหว ถ่ายทอด สืบต่อมาจากบรมครูพากย์–เจรจาโขนในอดีต ตั้งแต่มีการแสดงโขน ยุคเริ่มแรก ในสมัยสุโขทัย ซึ่งในช่วงแรกยังไม่มี 

การบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษร ต่อมาในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 6 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์จึงได้มี 

การบันทกึเปน็ลายลกัษณอ์กัษรไวใ้นตำ�นานโขนหลวงและพฒันามาเรือ่ยจนถงึปจัจุบนัมกีารแสดงโขนพระราชทานขึน้ คนพากยโ์ขนทัง้ 5 คน 

ซึ่งได้รับความไว้วางพระราชหฤทัยจากสมเด็จ พระนางเจ้าสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ ในรัชกาลที่ 9 ให้เป็นคนพากย์–เจรจาโขนตั้งแต่นั้น 

เป็นต้นมา การสังเคราะห์องค์ความรู้และปรีชาญาณของคนพากย์โขนพระราชทาน 5 คน พบว่า ปรีชาญาณของคนพากย์โขนทั้ง 5 คน 

มีองค์ประกอบคือ 1) เป็นผู้ที่มีปฏิภาณไหวพริบคือสามารถพากย์-เจรจาโขนโดยด้นสดไม่ต้องอ่านจากบท 2) มีกลเม็ดเคล็ดลับเฉพาะตัว 

ในดา้นการพากย ์เจรจาทีแ่ตกตา่งกนั 3) มคีวามเชีย่วชาญและความสามารถชัน้บรมคร ู4) มลีลีากบัการใชบ้ทบาทในการพากย–์เจรจาโขน 

ลีลาของท่วงทำ�นอง ความไพเราะตามบทบาทและอารมณ์ของตัวละคร 5) มีเทคนิคพิเศษในการพากย์-เจรจาโขน ซึ่งแต่ละคนจะมีกลวิธี 

แตกต่างกันออกไป ปรีชาญาณของคนพากย์และเจรจาโขนเกิดจากการสั่งสม ถ่ายทอด และฝึกฝน สืบต่อกันมา จนเกิดเป็นความสามารถ 

และเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  
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also use the method of raising egg-laying chickens without 
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having a career which begins with raising baby chicks 
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ABSTRACT 

	 This research aims to study the body of knowledge and intuition in Khon voice over narrators towards the  

narration of the Royal Khon Performance. Research methodology consists of studying relevant research, exploration, 

observation and focus group discussion.  The target people used in study were divided into 3 groups, comprising 6  

experts in Khon voice over narration, 5 practitioners and 15 general informants.  The research results were presented  

by descriptive analysis method.  

	 The research results found that the body of knowledge and intuition of 5 Khon voice over narrators 

in the Royal Khon performance included Kru Theeraphat Thongnim, Kru Suthee Choomcheun, Kru Chaowanart 

Pengsuk, Kru Damrongsak Natprasert, and Kru Somporn Tiengcham. As such, the 5 Khon voice-over narrators have  

been developing themselves from the pattern of movement of Khon voice-over narrators. Significantly, the body of  

Khon knowledge has been inherited and transferred by the great teacher of Khon voice over narration in the previous 

period of time, since Khon performance was performed in the Ayutthaya period. Initially, there was no inscription  

on Khon voice-over performance. Later, in the reign of King Vajiravudh (Rama VI) of Rattanakosin period, the Khon 

voice-over performance was scripted through the legend of royal Khon and has been developing from that period  

of time until present. Currently, the Royal Khon performance has been arranged and presented to the public. 

The 5 khon voice-over narrators received the royal trust from Her Majesty Queen Sirikit of King Rama IX for allowing  

the 5 Khon voice-over narrators to take part in the Royal Khon performance since then. The synthesis of body of  

knowledge and intuition of 5 Khon voice-over narrators in the Royal Khon performance found that the intuition of 

5 Khon voice-over narrators has 5 following elements: 1. The actor must have a comprehensive wisdom, namely he  

is able to perform Khon voice over narration;  2. he  must have individual techniques in Khon voice over narration  

differently; 3, he must have self-specific expertise and ability as a great teacher; 4. he must have self’s individual  

style in Khon voice over narration of melody, and fluency related to the role and feeling of actors;  and 5. he must  

have special technique in Khon voice over narration, which every single actor has a different way of technique and  

expression in Khon voice over performance. Therefore, the intuition of Khon voice-over narrators has been derived  

from accumulating, transferring, practical knowledge and the knowledge has been inherited from generation to 

generation until it becomes self-talented.

Keywords :	 The Khon Voice - Over Narrator ; Intuition ; Royal Khon Performance

บทนำ�

	 การพากย-์เจรจาโขน เปน็ศลิปะชัน้สงูของไทย ทีร่วบรวม 
ความงดงามทางด้านศิลปะการใช้เสียงที่ทรงคุณค่า ประกอบกับ 
การแสดงโขนซึ่งเป็นนาฏกรรมชั้นสูง ท่ีถือว่าเป็นมหรสพของชาติ 
ซึ่งเกิดขึ้นจากความสามารถในการเรียนรู้สืบทอดภูมิปัญญา ที่แฝง 
มากับประวัติศาสตร์ชาติไทยอย่างยาวนาน การพากย์-เจรจา 
โขนนับเป็นหัวใจสำ�คัญของการแสดงโขน ซึ่งแสดงถึงปรีชาญาณ  
ของผู้พากย์–เจรจาโขน ได้เป็นอย่างดี กล่าวคือผู้พากย์–เจรจาโขน  
เป็นผู้มีความรู้ด้านคีตศิลป์ สังคีตศิลป์ ภาษาศาสตร์ วรรณคดี และ 

นาฏยศิลป์ นอกจากน้ียังแสดงให้เห็นว่าผู้พากย์–เจรจาโขน 
เป็นบุคคลที่มีความสำ�คัญยิ่งต่อการแสดงโขนทั้งก่อนการแสดง 
ขณะแสดง และหลังการแสดง (ธีรภัทร  ทองนิ่ม, 2556)
	 ความสำ�คัญในการศึกษาถึงองค์ความรู้และปรีชาญาณ 
ของคนพากย์โขนคือในปัจจุบัน คนพากย์โขนมีจำ�นวนน้อยมาก 
เมื่อเทียบกับผู้เชี่ยวชาญทางศิลปะด้านอื่น แต่ความจำ�เป็นในทาง 
ปฏบิตัถิอืวา่มคีวามสำ�คญัระดบัต้นๆ เพราะการแสดงโขนเป็นศลิปะ 
ที่บ่งบอกความเป็นชาติที่ทำ�ให้อาณารยประเทศรู้จักชาติไทย 
ถือเป็นสัญลักษณ์ที่แสดงให้เห็นความงดงามประณีตยากจะหา 
ชาติใดเสมอเหมือน  ผู้พากย์-เจรจาโขน ถือเป็นบุคคลที่ทำ�ให้ผู้ชม 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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เกิดความเข้าใจในบทบาทการแสดงแต่ละฉาก แต่ละตอนเพราะ  
ผู้แสดงโขนทุกคนต้องสวมหัวโขนในขณะแสดง จึงไม่สามารถพูด 
หรือร้องเองได้ ต้องอาศัยผู้พากย์-เจรจา ในการดำ�เนินเรื่อง ดังนั้น  
ผูพ้ากย์-เจรจาโขน ตอ้งเขา้ใจในเรือ่งราว และวธิกีารแสดงในตอนนัน้ๆ 
อกีทัง้ตอ้งเปน็ผูท้ีม่ปีฏภิาณ ไหวพรบิในการแกป้ญัหา ใหต้วัแสดงโขน 
ทุกตัว และยังต้องจดจำ�คำ�พากย์ ซึ่งเป็นบทกวีที่นิพนธ์ไว้ 
เฉพาะก่อน หรือแม้แต่คิดค้นคำ�เจรจาไว้อย่างเฉียบพลันอีกด้วย 
(ธีรภัทร  ทองนิ่ม, 2556)
	 การพากย์-เจรจาโขนของไทย นั้นมีกำ�เนิดขึ้นเมื่อใดไม่มี 
หลักฐานแน่ชัด แต่สันนิษฐานได้ว่าน่าจะมีกำ�เนิดมาก่อนสมัย 
กรงุสโุขทยั เมือ่ชาวไทยปรากฏตวั ในดนิแดนสวุรรณภมู ิอาณาจกัร 
สุโขทัยสถาปนาเป็นรัฐอิสระ จากหลักฐานหลักศิลาจารึกหลักที่ 8  
ในสมัยพระมหาธรรมราชาลิไท (พ.ศ.1903) ความว่า “มีระบำ� 
รำ�เต้น เล่นทุกฉันด้วยเสียงอันสาธุการบูชา อีกด้วยดุริยพาท พิณ  
ฆ้อง กลอง เสียงดัง สีพอดัง ดินจักหล่มอันใส้” จากข้อความ 
ในหลักศิลาจารึกหมายความว่า “มีการแสดง ระบำ� รำ� เต้น และ 
การแสดงดนตรี สีดังพอท่ีแผ่นดินสะเทือนไปท่ัว” จากข้อความนี้ 
น่าจะวิเคราะห์ได้ว่า ระบำ� หมายถึงการรำ�เป็นชุดๆ รำ� หมายถึง  
ละครรำ� และเต้น คือ การเต้นโขน นั่นเอง
	 การศึกษาการพากย์-เจรจาโขนในปัจจุบัน มีเนื้อหา 
ที่แทรกในสาขาคีตศิลป์ ไม่มีข้อกำ�หนดในการใช้เสียง ใช้จังหวะ  
ใช้ลีลา ใช้อารมณ์ เพราะส่วนใหญ่เป็นการส่งทอด จากรุ่นสู่รุ่น  
ต่อด้วยปาก จากครูสู่ศิษย์ จากพ่อ แม่สู่ลูก คนพากย์โขนส่วนมาก 
อาศยัการเรยีนรูแ้บบ “ครพูกัลกัจำ�” ทกุอยา่งขึน้อยูกั่บ ปรชีาญาณ  
ของแต่ละบุคคลว่ามีการสร้างองค์ความรู้ส่วนบุคคล ซ่ึงเกิดจาก 
พรพิเศษที่มีในตัว การพากย์-เจรจาโขนนั้น เป็นศาสตร์ สาขาหนึ่ง 
ทีฝ่กึหดัยากมาก จงึมผีูท้ีฝ่กึอยา่งจรงิจงันอ้ย กอปรกบัผูท้ีจ่ะเขา้รบั 
การฝึกขาดคุณสมบัติบางประการของ ผู้พากย์-เจรจาโขนที่ดี 
อีกประการหนึ่ง
	 ขณะนี้  พลังและศักยภาพของคนพากย์โขนค่อยๆ 
ถูกลดบทบาทลง นับแต่เกิดกระแสแนวคิดโลกาภิวัตน์ขึ้น หรือ 
แมแ้ตใ่นการแสดงโขนยคุปจัจบุนัทีม่กีารนำ�เอาเพลงรอ้งทีใ่ช้ในการ 
แสดงละครเข้าผสมผสาน  ในการแสดงโขนที่เรียกว่าโขนปนละคร  
วัฒนธรรมใหม่ที่แพร่กระจายเข้ามาเมื่อการแสดงโขนถูกจำ�กัด 
บทบาทหรอืถกูกระแสศลิปะแนวใหมเ่ขา้มามีบทบาทตอ่สงัคมไทย  
เป็นสาเหตุทำ�ให้คนพากย์โขนลดลง 
	 ปัจจุบันเกิดการแสดงโขนพระราชทานขึ้นและมีคน 
พากยโ์ขนพระราชทาน ทัง้ 5 คน ซึง่ผูท้ีจ่ะปฏบัิติการพากย-์เจรจาโขน 
พระราชทานนั้น จะต้องเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถชั้นครู คือ 
เป็นผู้ที่มีปรีชาญาณที่คนทั่วไปไม่สามารถทำ�ได้เท่า ปรีชาญาณ 
เป็นความสามารถความเชี่ยวชาญที่เกิดจากการหยั่งรู้เฉพาะบุคคล  

ลอกเลียนแบบไม่ได้ การพากย์เจรจาโขนพระราชทาน หมายถึง  
การพากย์-เจรจาโขน ที่จัดแสดงขึ้นตามพระราชเสาวนีย์ในสมเด็จ 
พระนางเจ้าสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถในรัชกาลที่ 9 หรือเรียกอีก 
อย่างว่าโขนสมเด็จฯ เริ่มจัดแสดงคร้ังแรก ตั้งแต่ปี พ.ศ.2550  
เป็นต้นมา (ประเมษฐ์  บุณยะชัย, สัมภาษณ์ 19 ตุลาคม 2560) 
	 คนพากยโ์ขนมคีวามสำ�คญัอยา่งยิง่ตอ่การแสดงโขน และ 
การที่จะเป็นคนพากย์โขนที่ดีได้ จะต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถ 
และมีปรีชาญาณ ที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตนเป็นประการสำ�คัญ    

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพ่ือศึกษาองค์ความรู้และปรีชาญาณในการพากย์- 
เจรจาโขน ของคนพากยโ์ขนพระราชทาน 5 คน คือ ครธูรีภัทร ์ทองนิม่  
ครสุูธรี ์ชมุชืน่ ครเูชาวนาท เพง็สุข ครดูำ�รงศักดิ ์นาฏประเสริฐ และ  
ครูสมพร เที่ยงแช่ม   

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 การวิจัยเรื่องปรีชาญาณของคนพากย์โขน ผู้วิจัยแบ่ง 
หัวข้อวิเคราะห์ ออกเป็น 2 ประเด็น คือ 1. วิเคราะห์องค์ความรู้ 
ในการพากย ์เจรจาของคนพากยโ์ขนพระราชทาน และ 2. วเิคราะห ์
ถึงปรีชาญาณของคนพากย์โขนพระราชทาน ซึ่งเจาะจงวิเคราะห์ 
คนพากย์โขนพระราชทาน 5 คน ที่มีความรู้ความสามารถ มีความ 
เช่ียวชาญช้ันครูในการพากย์เจรจาโขน จนได้รับคัดเลือกให้เป็น 
คนพากย์โขนพระราชทาน ตั้งแต่การแสดงโขนพระราชทาน 
ครั้งแรกจนถึงครั้งล่าสุดที่จัดแสดง ก็ยังคงใช้คนพากย์โขน 
พระราชทานชุดเดิม ทั้ง 5 ดังที่กล่าวมา โดยอ้างอิงแนวคิดทฤษฎี 
การขับร้องของครูท้วม ประสิทธิกุล ศิลปินแห่งชาติ สาขาคีตศิลป์  
ทฤษฎสีนุทรยีศาสตรข์อง โบมการเ์ดน็ และทฤษฎกีารแพรก่ระจาย 
ทางวฒันธรรมของ ฟรติซ ์เกรบ (Fritz Graeb) และวลิเฮลม์ ชมดิท์  
(Graeb & Schmidt, 1900) มาใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ดงัภาพที ่1

คนพากย์โขนพระราชทาน

การพากย์ - เจรจาโขน

ของคนพากย์โขน

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

1.ทฤษฎีการขับร้อง   2.ทฤษฎีสุนทรียศาสตร์        

3.ทฤษฎีการแพร่กระจายทางวัฒนธรรม

ปรีชาญาณคนพากย์โขน

องค์ความรู้ในการพากย์

เจรจาโขน

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 เปน็การดำ�เนนิการวิจยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) 

โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ หนังสือ ตำ�รา 

งานวจิยั สือ่นวตักรรม และข้อมลูจากการลง ภาคสนาม ด้านเนือ้หา 

การวิจัย ศึกษาถึงองค์ความรู้และปรีชาญาณ ในการพากย์ เจรจา 

โขนของคนพากย์โขนอาศัย แนวคิดทฤษฎี ประกอบด้วยทฤษฎี 

การขับร้อง ทฤษฎี สุนทรียศาสตร์ และทฤษฎีการแพร่กระจาย 

ทางวัฒนธรรม โดยศึกษาข้อมูลภาคสนาม (Field Study) จากการ 

สัมภาษณ์มาทำ�การวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

โดยดำ�เนินการดังนี้   

	 1.	ศึกษาเอกสารและงานวิจัย เช่น บทความ ตำ�รา  

วิทยานิพนธ์ บทโขน บทพากย์โขน ฯลฯ   

	 2.	สร้างคำ�ถามที่สัมภาษณ์ โดยพิจารณาจากประเด็น  

วตัถปุระสงคข์องการวจิยั นำ�มาแยกแยะ จดักลุม่ สรา้งหวัขอ้คำ�ถาม  

ลงในเครื่องมือที้ใช้ในการวิจัย

	 3.	การสมัภาษณใ์ชก้ารสมัภาษณแ์บบเจาะจง โดยกำ�หนด 

กลุ่มเป้าหมาย 3 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) กลุ่มผู้รู้/ผู้เชี่ยวชาญ 

(Key Informants) 6 คน 2) กลุ่มผู้ปฏิบัติ (Casual Informants)  

5 คน 3) กลุ่มผู้ให้ ข้อมูลทั่วไป (General Informants) 15 คน 

	 4.	กลุม่เปา้หมายในการศกึษาองคค์วามรู้และปรชีาญาณ 

ในการพากย์-เจรจาโขน ใช้เกณฑ์การคัดเลือกแบบเจาะจง ได้แก่  

บรมครูด้านการแสดงโขนและพากย์เจรจาโขน 6 คน ที่มีความ 

เชี่ยวชาญในการแสดงโขน การพากย์เจรจาโขน ครูพากย์โขน 

พระราชทาน ท่ีได้รับความไว้วางพระราชหฤทัยจากสมเด็จ 

พระนางเจ้าสิ ริกิติ์พระบรมราชินีนาถ ให้ เ ป็นผู้พากย์ โขน 

พระราชทาน 5 คน และ ผู้มีความรู้ความสามารถในการแสดงโขน 

และพากย์ เจรจาโขน ในวิทยาลัยนาฏศิลป์ส่วนกลางและ 

ส่วนภูมิภาคหรือจากสถาบันต่างๆ จำ�นวน 15 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.	แบบสำ�รวจ (Survey Form) เป็นการสำ�รวจ เพื่อหา

ข้อมูลเบื้องต้นในพื้นท่ี ทำ�ความเข้าใจเก่ียวกับปรีชาญาณของ คน

พากย์โขน ของครูพากย์โขน 5 คน

	 2.	แบบสัมภาษณ์ (Interview Form) ใช้ 2 แบบ คือ 

		  2.1	 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured  

Interviews) ในการใช้เก็บข้อมูลเชิงลึก (In-depth Interviews)  

จากบรมครูโขน และพากย์-เจรจาโขน ทำ�การสร้างแบบสัมภาษณ์ 

แบบมีโครงสร้างตามวัตถุประสงค์การวิจัยและประเด็นที่เก่ียวข้อง  

ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อนำ�มาสร้างแบบ 

สมัภาษณ ์จากนัน้เสนอตอ่อาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานพินธต์รวจสอบ 

ภาษา ข้อคำ�ถามและความครอบคลุมของเนื้อหา และนำ�ไป 

ปรับแก้ไขตามคำ�แนะนำ�

		  2.2	 แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Non- 

structured Interviews) เป็นแบบสัมภาษณ์ปลายเปิด ไม่จำ�กัด 

คำ�ตอบเพื่อใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงลึก ซึ่งเป็นข้อมูลเฉพาะของ 

แต่ละบุคคลในการพากย์-เจรจาโขน ใช้วิธีเรียบเรียงเชิงพรรณนา  

โดยจับประเด็นคำ�ตอบมาตีความ โดยใช้แนวคิดนำ�มาซ่ึงข้อมูล 

ที่ใช้ในการวิจัย 

	 3.	แบบสังเกต (Observation Form) ใช้สำ�หรับสังเกต 

สภาพทั่วไปของผู้เกี่ยวข้องในการวิจัย โดยใช้วิธีการสังเกตแบบ 

มีส่วนร่วมและการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม ผสมผสานในเวลา 

เดียวกัน

	 4.	การตรวจสอบความน่าเชื่อถือ (Craditability) 

ของเครือ่งมอืเมือ่ทำ�การรวบรวมขอ้มลูแลว้ผูว้จิยัได้ทำ�การตรวจสอบ 

ความน่าเชื่อถือ โดยใช้หลักการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล 

(Data Triangulation) ทำ�การเก็บขอ้มลูซ ้ำ�ภายใต้บรบิท ความแตกตา่ง 

สถานที่ ด้านบุคคลแนวคิด ทฤษฎี และด้านผู้วิจัย หลังจาก 

การสัมภาษณ์และทำ�การวิเคราะห์ แล้วผู้วิจัยได้จัดทำ�เอกสาร 

ส่งให้ผู้ให้ข้อมูลตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา เพื่อยืนยัน 

ความถูกต้องของข้อมูลอีกครั้งจากผู้ให้ข้อมูล  

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 เพื่อให้การวิจัยได้ข้อมูลที่สมบูรณ์ ผู้วิจัยกำ�หนดระยะ 

เวลาในการดำ�เนินการวิจัย ในการลงภาคสนาม (Field Study)  

ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม 2559 ถึง เดือนตุลาคม 2560 การเก็บ 

รวบรวมขอ้มลูยดึหลกัขอ้มลูทีม่ลีกัษณะสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ 

ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็น 2 ลักษณะ คือ 

	 1.	ข้อมูลเอกสาร เป็นข้อมูลที่ผู้วิจัยรวบรวมเป็นข้อมูล 

เอกสารที่มีการบันทึกไว้ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 

	 2.	ข้อมูลภาคสนาม (Field Research) เป็นข้อมูลที่ 

ผู้วิจัยรวบรวมได้จากการลงพื้นที่วิจัย โดยวิธีการสัมภาษณ์ 

กลุ่มเป้าหมาย จำ�นวน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้รู้/ผู้เชี่ยวชาญ (Key 

Informants) 6 คน เป็นผู้เชี่ยวชาญ ในการแสดงโขนช้ันบรมครู  

กลุ่มผู้ปฏิบัติ 5 คน ที่พากย์โขนพระราชทาน และผู้ให้ข้อมูลทั่วไป  

15 คน ได้แก่ ผู้ที่มีความรู้เรื่องการแสดงโขน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

	 ผู้วิจัยได้จัดกระทำ�ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ตามกรอบแนวคิด ทฤษฎีการขับร้อง ของครูท้วม ประสิทธิกุล  
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ศิลปินแห่งชาติ สาขาคีตศิลป์ โดยยึดหลักปฏิบัติ 6 ข้อ คือ เสียง 

คำ�รอ้ง การใชเ้สยีงเอือ้น การควบคมุจงัหวะ การแบง่ช่วงการหายใจ 

การสือ่อารมณก์บับทบาทการพากย-์เจรจาโขน ทฤษฎสีนุทรยีศาสตร ์

ของ (Alexander Gottieb Baumgarte) บิดาแห่งสุนทรียศาสตร์  

สมยัใหม ่และทฤษฎกีารแพรก่ระจายทางวฒันธรรม ของ ฟรติซ ์เกรบ 

(Fritz Graeb) และวิลเฮล์ม ชมิดท์ (Graeb & Schmidt, 1900)  

โดยสำ�นักนี้มีแนวคิดว่ามนุษย์ชอบยืมวัฒนธรรมจากเพื่อนบ้าน  

วัฒนธรรมนั้นเมื่อแพร่กระจายไปวัฒนธรรมท่ีปลายทางจะต้อง 

เหมอืนกบัวฒันธรรมตน้กำ�เนดิ ไมม่ากกน็อ้ย มาใชใ้นการวเิคราะห ์ 

แล้วนำ�ข้อมูลที่ได้ มาจำ�แนกข้อมูล (Typological Analysis)

	 1.	นำ�ข้อมูลที่ได้จากเอกสารและตำ�รา มาตรวจสอบ 

ความน่าเช่ือถือโดยการเปรียบเทียบกับแหล่งข้อมูล เอกสารอื่น  

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย และทำ�การสรุป 

	 2.	จัดหมวดหมู่  และสรุปประเด็นให้สอดคล้องกับ 

วัตถุประสงค์ และคำ�ถามที่ตั้งไว้ โดยแยกตามระยะเวลาก่อน-หลัง  

เพื่อทำ�การวิเคราะห์ผลของข้อมูล	

	 3.	นำ�ข้อมูลท่ีได้มาเรียบเรียงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

แล้วตรวจสอบวิเคราะห์ โดยวิธีแบบสามเส้า (Methodological  

Triangulation) โดยแบง่ การตรวจสอบ เปน็ 4 ดา้น คือ ดา้นสถานที ่

ด้านบุคคล ด้านแนวคิดทฤษฎี และด้านผู้วิจัย 

สรุปผลการวิจัย

	 การสงัเคราะหอ์งคค์วามรู ้และปรชีาญาณ ในการพากย-์ 

เจรจาโขนของคนพากย์โขนท้ัง 5 คน ได้แก่ ครูธีรภัทร ทองนิ่ม 

ครูสุธีร์ ชุ่มช่ืน ครูเชาวนาท เพ็งสุข ครูดำ�รงศักดิ์ นาฏประเสริฐ  

และครูสมพร เที่ยงแช่ม ผู้วิจัยนำ�เสนอสรุปผลการวิจัย โดยแยก 

ตามหัวข้อ ได้ 5 หัวข้อคือปรีชาญาณในการพากย์-เจรจาโขน  

ของครแูตล่ะทา่น เพือ่ให้เหน็ถงึความเหมอืนและความตา่ง ของคร ู

แตล่ะทา่น ตามหวัข้อตอ่ไปนี ้1) เปน็ผูท้ีม่ปีฏิภาณไหวพรบิ 2) กลเมด็ 

เคล็ดลับในการพากย์-เจรจาโขน 3) ความเช่ียวชาญเฉพาะ 

ในการพากย-์เจรจาโขน 4) ลลีาในการใช้เสยีงในการพากย ์เจรจาโขน 

และ 5) ด้านเทคนิคพิเศษ ในการพากย์-เจรจา โดยสรุปได้ดังผู้วิจัย 

นำ�เสนอต่อไปนี้

	 1.	องค์ความรู้ และปรีชาญาณในการพากย์-เจรจาโขน 

ของครูธีรภัทร์ ทองนิ่ม

ภาพที่ 2 ครูธีรภัทร์  ทองนิ่ม

	 ครูธีรภัทร์  ทองน่ิม ปัจจุ บันดำ�รงตำ�แหน่งผู้ช่วย 

ศาสตราจารย์ ปฏิบัติราชการเป็นรองผู้อำ�นวยการสถาบันบัณฑิต 

พัฒนศิลป์ เป็นผู้ที่คร่ำ�หวอด อยู่ในวงการแสดงโขน เป็นผู้มีความ 

สามารถชั้น “ครู” จนได้รับความไว้วางพระราชหฤทัยให้พากย์โขน

พระราชทานในปัจจุบัน สามารถสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้และ

ปรีชาญาณในการพากย์-เจรจา ดังต่อไปนี้

	 1)	เปน็ผูท้ีม่ปีฏภิาณไหวพรบิ มวีธิกีารฝกึ พากย-์เจรจา โขน 

เริ่มจากการฝึกให้เขียนบทโขนส้ันๆ และท่องจำ�และใช้วิธีการ 

“ครูพักลักจำ�” นำ�มาฝึกเอง และปรับปรุงพัฒนา สร้างเอกลักษณ์  

ของตนเองขึ้น จดจำ�บทโขนได้ทุกบททุกตอน สามารถพากย์- 

เจรจาโขนโดยด้นสดไม่ต้องอ่านจากบท	

	 2)	กลเม็ดเคล็ดลับ การพากย์ มีสำ�เนียง น้ำ�เสียง ชัดเจน  

กังวานมีอำ�นาจ มีความชำ�นาญเรื่องคำ�ไวพจน์ คำ�ในวงศ์ศัพท์ 

เดียวกัน มีปฏิภาณไหวพริบสามารถส่งมุขได้ทันท่วงที ออกเสียง 

ควบกล้ำ�ชัดเจน 

	 3)	ความเชี่ยวชาญเฉพาะในการพากย์ สามารถเล่นตลก 

ในการพากย-์เจรจาได ้แม่นยำ�ในจงัหวะการขบัรอ้ง ฟงัเสยีงลกูตกได้ 

โดยฟังเลียงระนาดได้อย่างแม่นยำ�

	 4)	ลีลาในการใช้เสียงพากย์–เจรจา สามารถสร้าง 

ความสัมพันธ์กันระหว่างผู้พากย์กับผู้แสดงส่งอารมณ์ถึงผู้ชม 

ได้อย่างถึงบทบาท 

	 5)	ด้านเทคนิคพิเศษในการพากย์-เจรจา สามารถ 

เล่นตลกแทรกการแสดงได้ทุกตอน ส่งมุขบนเวที บอกเพลง 

หน้าพาทย์ได้

	 2.	องค์ความรู้ และปรีชาญาณ ในการพากย์-เจรจาโขน 

ของ ครูสุธีร์ ชุ่มชื่น
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ภาพที่ 3 ครูสุธีร์ ชุ่มชื่น

 	

	 ครสูธุรี ์ชุม่ช่ืน ปจัจบุนัดำ�รงตำ�แหนง่ครชูำ�นาญการพเิศษ  

ทีส่ถาบนับัณฑติพัฒนศลิป ์มคีวามรู้ความสามารถ ในการพากยโ์ขน 

มาตั้งแต่ยังเด็ก องค์ความรู้ และปรีชาญาณในการพากย์ เจรจา  

ของครู ประกอบด้วย

	 1)	เป็นผู้ที่มีปฏิภาณไหวพริบ มีวิธีการฝึกพากย์โดย 

ท่องบทโขนสั้นๆ ฝึกแบ่งวรรคตอนในบท หาความหมายจากคำ�  

ใส่อารมณ์ในคำ� ฝึกพากย์ให้คล่องแคล่ว จดจำ�บทให้แม่นยำ� 

จนสามารถพากย์-เจรจาโขนโดยด้นสดไม่ต้องอ่านจากบท

	 2)	มกีลเมด็เคลด็ลบั การพากย–์เจรจา ใช้ปฏภิาณ ไหวพรบิ 

แก้ปัญหาเฉพาะหน้าบนเวทีได้ มีการส่งมุข ต่อมุข แก้มุข ได้อย่าง 

มีชั้นเชิง ไล่เสียงตัวโน้ต ถูกต้องตามหลักด้านดนตรี 	

	 3)	มคีวามเชีย่วชาญเฉพาะในการพากยแ์ก้ปญัหาเฉพาะหนา้ 

แก้เกมได้ทันท่วงที ด้นกลอนสดได้ แต่งบทโขน กำ�กับการแสดงได้  

บอกเพลงหน้าพาทย์ได้

	 4)	มีลีลาการใช้เสียงพากย์–เจรจา ใช้อารมณ์ภายใน 

ส่งสู่ตัวละคร โดยถืออารมณ์ของตัวละครเป็นหลัก ใช้กระแสเสียง 

สื่ออารมณ์ได้ไพเราะสมบทบาท 

	 5)	ใช้เทคนิคพิเศษในการพากย์ ต้องให้สื่อถึงตัวละคร  

และส่งต่อไปยังผู้ชมให้เกิดอารมณ์ร่วมกัน (สุธีร์  ชุ่มชื่น, สัมภาษณ์  

20 ตุลาคม 2560)

	 3.	องค์ความรู้ และปรีชาญาณ ในการพากย์-เจรจาโขน  

ของครูเชาวนาท  เพ็งสุข 

ภาพที่ 4 ครูเชาวนาท เพ็งสุข

	 ครูเชาวนาท เพ็งสุข ปัจจุบันดำ�รงตำ�แหน่งผู้อำ�นวยการ 

วทิยาลยันาฏศลิปล์พบรุ ีสามารถสงัเคราะหอ์งคค์วามรู้ในการพากย ์ 

เจรจา ได้ดังนี้

	 1)	เปน็ผูท้ีม่ปีฏภิาณไหวพริบ มวีธิกีารฝกึพากย ์อ่านบทสัน้ๆ 

และท่องจำ�ให้ได้หาความหมายจากคำ� ฝึกแบ่งวรรคตอนในบท 

จนโขน จดจำ�บทโขนได้แม่นยำ�จนสามารถพากย์–เจรจาโขน 

โดยด้นสดไม่ต้องอ่านจากบท  	

	 2)	มีกลเม็ดเคล็ดลับ การด้นกลอนสดได้อย่างชำ�นาญ  

สามารถปรับเปลี่ยนคำ� มีความรู้เรื่องบทประพันธ์ทุกประเภท 

มีปฏิภาณไหวพริบในการแทรกบทโขนด้วยเพลงลูกทุ่ง 

	 3)	มีความเชี่ยวชาญเฉพาะในการพากย์-เจรจา มีความรู้ 

เรื่องฉันทลักษณ์ สำ�เนียงไม่เหน่อ รู้อารมณ์ของผู้แสดง ใช้อารมณ์ 

ภายในสื่อให้ผู้แสดงส่งอารมณ์ไปยังผู้ชมให้เกิดอารมณ์คล้อยตาม 

ส่งความรู้สึกของผู้พากย์ บอกผู้ชมให้รับรู้ความรู้สึกของผู้แสดงได้ 

อย่างแนบเนียน 

	 4)	มลีลีาในการใชเ้สยีงพากย–์เจรจา ใชเ้สยีงเตม็พลงัปอด  

ควบคุมเสียงให้มั่นคง 

	 5)	ใช้เทคนิคพิเศษ ในการพากย์–เจรจา การใช้เสียง 

ใช้เสียงหัวเราะสร้างความสุขให้ผู้ชมอย่างได้อารมณ์ (เชาวนาท 

เพ็งสุข, สัมภาษณ์ 18 ตุลาคม 2560) 

	 4.	องค์ความรู้ และปรีชาญาณ ในการพากย์-เจรจาโขน 

ของครูดำ�รงศักดิ์  นาฏประเสริฐ
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ภาพที่ 5 ครูดำ�รงศักดิ์ นาฏประเสริฐ

	 ครูดำ�รงศักด์ิ นาฏประเสริฐ ปัจจุบันดำ�รงตำ�แหน่งครู 

ชำ�นาญการพิเศษ วิทยาลัยนาฏศิลป์อ่างทอง โดยสังเคราะห์องค์ 

ความรู้ในการพากย์-เจรจาโขน ได้ดังนี้

		  1)	 เปน็ผูท้ีม่ปีฏภิาณไหวพริบมวีธิกีารฝกึพากย-์เจรจา 

คือ อ่านบทสั้นๆ แบ่งวรรคตอนให้ถูกต้องหาความหมายของคำ� 

ในบทพากยต์ามอกัขรวธิ ีคน้หาความหมายของคำ�ในบทพากย ์และ 

ฝึกพากย์ทุกประเภทให้เกิดความชำ�นาญ จดจำ�บทโขนได้แม่นยำ� 

จนสามารถพากย์-เจรจาโขนโดยด้นสดไม่ต้องอ่านจากบท

		  2)	 มีกลเม็ดเคล็ดลับ การพากย์-เจรจา มีน้ำ�เสียงที่มี 

จรติ ตะโกนเวลาพากย ์รูจ้กัทิง้ทอดคำ� ใชล้กูตกในการขึน้เสยีงพากย ์

ตรงคีย์ไม่ลอย

		  3)	 มีความเชี่ยวชาญเฉพาะในการพากย์–เจรจา 

มีลูกเล่นที่หางเสียง น้ำ�เสียงมีจริตอย่างหาใครทำ�ได้

		  4)	 มีลีลาในการใช้เสียงพากย์–เจรจา เสียงที่นุ่มนวล 

น่าฟัง มีความชัดเจนในการแบ่งคำ� มีลูกหยอด มีการทอดเสียง 

มีการส่งอารมณ์ความรู้สึกไปสู่ผู้แสดง

		  5)	 ใช้เทคนิคพิเศษ มีความสามารถทางด้านการใช้ 

ภาษาไทยดเีดน่ถงึขัน้เขยีนหนงัสอืแตง่บทประพนัธ ์การทอดเสยีงที ่

มีจริตในน้ำ�เสียงที่ต่างจากคนอื่น การส่งอารมณ์ในการพากย์ 

เพื่อสื่ออารมณ์ถึงตัวแสดง (ดำ�รงศักดิ์  นาฏประเสริฐ, สัมภาษณ์  

19 ตุลาคม 2560)	

	 5.	องค์ความรู้ และปรีชาญาณ ในการพากย์-เจรจาโขน 

ของครูสมพร เที่ยงแช่ม 

ภาพที่ 6 ครูสมพร  เที่ยงแช่ม

	 ครูสมพร เที่ยงแช่ม ปัจจุบันดำ�รงตำ�แหน่ง ข้าราชการ 

บำ�นาญ โดยสังเคราะห์องค์ความรู้ในการพากย์  เจรจาโขน ได้ดังนี้

		  1)	 เปน็ผูท้ีม่ปีฏภิาณไหวพรบิมวีธิกีารฝกึ พากย-์เจรจา 

เริ่มจากวิธีการ “ครูพักลักจำ�” ด้วยการอ่านบทพากย์สั้นๆ 

แบง่วรรคตอนใหถ้กูตอ้งตามอกัขรวธิ ีฝึกพากยใ์หเ้กดิความชำ�นาญ  

จดจำ�บทโขนได้ทุกบท ทุกตอนจนสามารถพากย์-เจรจาโขนโดย 

ด้นสดไม่ต้องอ่านจากบท

		  2)	 มกีลเมด็เคลด็ลบั การพากยส์ามารถตดัแตง่บทโขน 

และใช้การเจรจาแทนเพลงร้องในการแสดงโขน ตัดต่อปรับเปลี่ยน  

ลดทอนบทพากย์ได้

		  3)	 มีความเชี่ยวชาญเฉพาะในการพากย์-เจรจา 

มีความเชี่ยวชาญในการปรับบทโขน

		  4)	 มลีลีาในการใชเ้สยีงพากย-์เจรจา มนี ้ำ�เสียงกงัวาน  

ดุดัน มีอำ�นาจ การใช้น้ำ�เสียงเหมาะกับบทบาท

		  5)	 ใช้เทคนิคพิเศษ ในการพากย์ศึกษาวิธีการพากย์ 

โดยใช้วิธีเดียวกันกับการร้องเพลงโอเปร่า (Opera) แม่นยำ� 

ในบนัไดเสียงดนตร ี(สมพร  เทีย่งแช่ม, สัมภาษณ ์16 ตลุาคม 2560) 

	 จากการวจัิยเรือ่งปรชีาญาณของคนพากยโ์ขน ผู้วจิยัสรปุ 

ความแตกต่างและความเหมือนของปรีชาญาณของคนพากย์โขน  

ดังตารางที่ 1
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2562
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ตารางที่ 1	 สรุปความแตกต่างปรีชาญาณของคนพากย์โขน

คนพากย์โขน
ความแตกต่างของ

ปรีชาญาณ

ความเหมือนของ

ปรีชาญาณ

ธีรภัทร์

ทองนิ่ม

เล่นตลกกับนักแสดงในขณะที่

ทำ�การพากย์ – เจรจา

-น้ำ�เสียงไพเราะ

 กังวาน ชัดเจน

-มีปฏิภาณไหวพริบ

-ฝึกด้วยวิธี ครูพัก

ลักจำ�

-แตง่บทโขน ปรับบท

กำ�กับการแสดงได้

- มีคลังคำ�ไวพจน์

และคำ�ต่างๆ ใน

วงศ์ศัพท์เดียวกัน

-บอกเพลง

หน้าพาทย์ได้

สุธีร์

ชุ่มชื่น

ด้นกลอนสดในการพากย์

เจรจาโขน โดยไม่ต้องอ่านบท

ได้ทุกบท ทุกตอน

เชาวนาท

เพ็งสุข

ชำ�นาญในการร้องเพลงพื้นบ้าน

ทุกประเภท นำ�มาปรับใช้ใน

การพากย์ -เจรจาโขน

ดำ�รงศักดิ์ 

นาฏประเสริฐ

เชี่ยวชาญพิเศษในการใช้ภาษาไทย

 สามารถแต่งบทประพันธ์ได้

ทุกประเภท มีจริตในน้ำ�เสียง

สมพร

เที่ยงแช่ม

สามารถพากย์เสียงตะโกนให้

ไพเราะได้ โดยใช้วิธีร้องแบบ

โอเปร่า

อภิปรายผลการวิจัย

	 การสงัเคราะหอ์งคค์วามรู ้และปรชีาญาณ ในการพากย-์ 

เจรจาโขน ของ “คนพากย์โขน” ผู้วิจัยพบว่า การพากย์ เจรจาโขน 

ของครู 5 คน เกิดขึ้นได้จากการฝึกฝนประสบการณ์ ที่สำ�คัญ 

ก็คือการเลียนแบบ หรือที่เรียกว่า “ครูพักลักจำ�” ซึ่งนับเป็น 

พ้ืนฐานทางความคดิ ทีค่นพากยโ์ขนไมอ่าจปฏเิสธได ้วธิกีารนี ้ถอืเปน็ 

พื้นฐานเริ่มต้นในการฝึกหัดทางศิลปะ ทั้งหมดจะขึ้นอยู่กับ 

ธรรมชาติของแต่ละบุคคลท้ังครู และศิษย์ท่ีจะผสานเชื่อมกัน 

ในการเรียนรู้ ศิษย์จะสังเกต จดจำ� สิ่งที่ครูปฏิบัติแล้วนำ�มาปฏิบัติ 

เลียนแบบ ซึ่งสอดคล้องกับการถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นของ  

(เอกวิทย์ ณ ถลาง, 2546) ที่อธิบายว่า ครูพักลักจำ� เป็นกระบวน 

การเรียนรู้วิธีหนึ่งท่ีมีมาแต่เดิมและจะยังมีอยู่ต่อไป ซ่ึงวิธีนี้เป็น 

การเรียนรูใ้นลกัษณะแอบเรยีน แอบเอาอยา่ง แอบลองทำ�ตามแบบ 

ทีเ่ฝา้สงัเกตอยูเ่งยีบๆ และรบัเอามาเป็นของตน เม่ือสามารถทำ�ไดจ้รงิ 

วิธีการนี้ดูเหมือนการลักขโมยสิ่งที่เป็นภูมิปัญญาของผู้อื่น แต่แท้ 

ที่จริงเป็นวิธีธรรมชาติ ธรรมดาของมนุษย์ในการเรียนรู้จากผู้อื่น 

ซึง่ปรชีาญาณในการพากย ์และเจรจาโขน ของคนพากยโ์ขนกเ็ริม่ตน้ 

ด้วยครูพักลักจำ�เช่นเดียวกัน  

	 นอกจากน้ียังพบว่า ปรีชาญาณของคนพากย์โขนแต่ละ

ท่านจะแตกต่างกันทั้งน้ำ�เสียง กลเม็ด เทคนิค ลีลา ซึ่งมีผลต่อการ

ได้รับมอบหมายให้พากย์ในบทบาทของตัวแสดงโขน เช่น ผู้ที่มี 

น้ำ�เสียงสุขุมนุ่มลึกจะรับพากย์บทของตัวพระ และผู้ที่มีเสียง 

ฉอเลาะจะไดพ้ากยเ์สยีงตวันาง ซึง่สอดคลอ้งกบัที ่(มนตร ี ตราโมท, 

2500) อธิบายถึงความสำ�คัญของเสียงในการพากย-เจรจาโขนว่า 

ต้องทำ�เสียงให้เหมาะกับตัวโขน ใส่ความรู้สึกให้เหมาะกับอารมณ์ 

ในเรื่อง และปรีชาญาณของคนพากย์-เจรจาโขน ที่สำ�คัญนอกจาก 

น้ำ�เสียงแล้ว ยังต้องมีความรู้ในเรื่องวรรณคดี บทประพันธ์ จังหวะ 

ของดนตรี หน้าทัพเพลงหน้าพาทย์อีกด้วย สอดคล้องกับแนวคิด 

ของ ท้วม  ประสิทธิกุล (2535) ที่อธิบายถึงการขับร้องไว้ว่าจะต้อง 

แม่นเสียง ทั้งนี้หมายความว่าจะร้องเพลงใดจะต้องยึดถือหลัก 

เสียงมาตรฐาน เช่นเสียงกรวด เสียงเพียงออ เป็นต้น 

	 การสังเคราะห์องค์ความรู้และปรีชาญาณ ในการพากย์  

เจรจาโขน เป็นการถอดองค์ความรู้ของครูพากย์โขน นำ�มาเป็น 

ต้นแบบในการสร้างองค์ความรู้ใหม่ จากองค์ความรู้เดิมเพื่อให้ 

เยาวชนรุ่นหลังสืบทอดการพากย์โขน ให้เกิดสุนทรียะทางเสียง 

ที่ไพเราะงดงามเหมาะสมกับเป็นมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม 

ของชาติ สืบไป 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 1.	การพากย ์เจรจาโขน เปน็วฒันธรรมของชาต ิท่ีปรากฏ  

ควบคู่มากับประวัติศาสตร์ชาติไทยส่งเสริมให้เกิดสุนทรียะ 

กล้าแสดงออก สรา้งวินยั สรา้งเสรมิและพฒันาจรรยา มารยาทศษิย ์

ให้มีความกตัญญู และเคารพต่อครูอาจารย์ กล่อมเกลาจิตใจ 

ให้มีความอ่อนโยนและงดงามตามแบบวัฒนธรรมของไทย

	 2.	การสังเคราะหอ์งค์ความรู้ และปรชีาญาณ ในการพากย-์ 

เจรจาโขน แสดงให้เห็นถึงภูมิรู้ที่ครูมี กลวิธีในการพากย์–เจรจา 

ที่แยบยล สามารถนำ�เอาองค์ความรู้ และปรีชาญาณ ของครู 5 คน  

ไปเปน็แนวทางในการศกึษา ทำ�ใหอ้งคค์วามรูย้งัการพากย ์เจรจาโขน 

คงอยู่เป็นเอกลักษณ์ของชาติ และพัฒนาต่อไป 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเฉพาะเรื่ององค์ความรู้ และ 

ปรีชาญาณในการพากย์ ของครู 5 คน ท่ีพากย์โขนพระราชทาน 

เท่านั้น ยังมีครูพากย์โขนอีกหลายท่านได้เป็นแบบอย่างให้เยาวชน 

ได้เรียนรู้และนำ�มาปรับใช้ในการพากย์–เจรจาโขน ให้เกิด 

องค์ความรู้ใหม่ เพ่ือนำ�มาเป็นแนวทางในการสืบทอดมรดก 

ภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมสู่เยาวชนรุ่นหลังได้อีกต่อไป
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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บทคัดย่อ

	 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่ 1) พฒันารปูแบบความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิเสน้ของปจัจยัทีม่อีทิธพิลตอ่ความภกัดขีองผูบ้รโิภค  

2) ตรวจสอบความสอดคลอ้งของรปูแบบความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิเสน้ปจัจยัทีส่ง่ผลตอ่ความภักดี และ 3) ศกึษาอทิธพิลของปจัจัยทีม่ตีอ่ 

ความภักดีของผู้บริโภคสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทย การดำ�เนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 การกำ�หนดกรอบแนวคิด 

การวิจัยโดยการวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำ�นวน 6 คน และขั้นตอนที่ 2 การตรวจสอบ 

สมมติฐานการวิจัย เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าอำ�นาจจำ�แนกระหว่าง 0.73 

ถงึ 0.78 และคา่ความเชือ่มัน่ทัง้ฉบบัเทา่กับ 0.77 กลุม่ตวัอยา่ง เปน็ลกูคา้ทีใ่ชบ้รกิารรา้นจำ�หนว่ยสนิค้าเกษตรอนิทรยีใ์นเขตกรงุเทพมหานคร  

จำ�นวน 400 คน จากการสุ่มแบบโควตา วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์ 

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และวิเคราะห์รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความภักดีของผู้บริโภคสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทย ประกอบด้วย 4 ปัจจัย คือ 

ปัจจัยความรับผิดชอบต่อสังคม ปัจจัยความไว้วางใจ ปัจจัยคุณค่าที่รับรู้ และปัจจัยความภักดีของผู้บริโภค 2) รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความ 

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าสถิติ ดังนี้ P-value = 0.092 /df = 1.198 RMSEA = 0.022 CFI = 0.999 GFI = 0.972 

AGFI = 0.948 และ 3) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความภักดีของผู้บริโภค มีดังนี้ ปัจจัยความรับผิดชอบต่อสังคมมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อม 

ตอ่ปจัจยัความไวว้างใจ ปจัจยัคณุคา่ทีร่บัรู ้และปจัจยัความภกัดีของผูบ้รโิภค ในขณะทีอ่ทิธพิลทางออ้มนัน้มีปจัจยัคณุคา่ทีร่บัรูเ้ปน็ตวัแปร 

ส่งผ่าน เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิพยากรณ์ (R2) ของปัจจัยเชิงสาเหตุทั้ง 4 ปัจจัย พบว่า สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของ 

ความภักดีของผู้บริโภคสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทยได้ร้อยละ 26.0 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ABSTRACT

	 The objectives of this research were: 1) to develop a linear structural relationship model of various factors 

affecting consumer loyalty of Thai organic livestock commodity, 2) to verify goodness of fit of the created model 

with the empirical data, and 3) to examine influence of various factors on consumer loyalty of Thai organic livestock 

commodity. The study was divided into two steps. The first step was determining a research conceptual framework 

by analyzing relevant documents and research and interviewing six experts. The second step was verifying the re-

search hypothesis. Data were collected using a 5 point rating scale questionnaire with the discrimination power values 

ranging between 0.73 and 0.78 and the overall reliability value of 0.77. The samples were 400 organic department 

stores’ customers in Bangkok who were selected by quota sampling. Quantitative data were analyzed by frequency, 

percentage, mean, standard deviation, and analysis of causal relationship model. 

	 The results of study were as follows: 1) The causal factors affecting consumer loyalty of Thai organic livestock 

commodity comprised 4 components, namely social responsibility factor, trust factor, perceived value factor, and 

customer loyalty factor; 2) the developed model had goodness-of-fit with the empirical data with statistical values 

as follows: P-value = 0.092, /df = 1.198, RMSEA = 0.022, CFI = 0.999, GFI = 0.972, AGFI = 0.948; and 3) factors af-

fecting consumer loyalty of Thai organic livestock commodity comprised the social responsibility factor that had 

direct and indirect influences on the trust factor, perceived value factor and customer loyalty factor. The indirect 

influence was passed through the perceived value factor to reach consumer loyalty. The coefficient of prediction 

(R2) of the 4 causal factors was found that they could jointly explain 26 percent of the variance of consumer loyalty 

of Thai organic livestock commodity.

Keywords :	 Consumer Loyalty ; Thai Organic Livestock Commodity ; Social Responsibility Activity ;  Perceived Value ; 

		  Trust

บทนำ�

	 ความภักดีของผู้บริโภคต่อสินค้าถือเป็นเป้าหมายสำ�คัญ 

ทางการตลาดที่นำ�ไปสู่พฤติกรรมการซ้ือสินค้าและบริการ 

ผา่นช่องทางการจดัจำ�หนา่ยตา่งๆ (Lee & Cheung, 2017) ผู้บรโิภค 

ที่มีความภักดีที่แท้จริงต่อสินค้าหรือบริการนั้นประกอบด้วย 

ด้านทัศนคติและด้านพฤติกรรม โดยมีแนวทางในการสร้าง 

ความภักดี คือ การสร้างความเชื่อมั่นและการสร้างคุณค่าที่รับรู้ 

ให้เกิดขึ้นแก่ผู้บริโภคทั้งในด้านคุณภาพสินค้าและการบริการ 

รวมทั้งพัฒนาความสัมพันธ์กับผู้บริโภคอย่างต่อเน่ือง ให้ผู้บริโภค 

เกิดความใกล้ชิดกับผลิตภัณฑ์มากยิ่งขึ้น ในสภาพแวดล้อม 

การตลาดปัจจุบันที่มีการพัฒนากลยุทธ์การแข่งขันที่ทันสมัย 

อย่างต่อเนื่อง ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ดีกว่า 

รวดเร็วกว่า ต้นทุนและราคาท่ีต ่ำ�กว่าคู่แข่งขัน ผู้บริโภคยุคนี้จึงมี 

โอกาสและมีอำ�นาจที่จะเลือกสิ่งท่ีดีท่ีสุดจากคู่แข่งขันจำ�นวนมาก  

ยิ่งการแข่งขันรุนแรงมากข้ึนเท่าใด ผู้บริโภคก็ยิ่งมีความคาดหวัง 

สูงขึ้น ถ้าสินค้าหรือการบริการใดที่ผู้บริโภคซื้อไปแล้วรู้สึกพอใจ 

วา่ไดร้บัประโยชนห์รอืคุณค่าคุ้มกบัเงนิทีจ่า่ยไป เรยีกวา่ สินคา้หรอื 

บริการนั้นมีคุณค่าต่อผู้บริโภคก็จะเกิดการซื้อครั้งต่อไป การทำ� 

ธุรกิจสมัยใหม่ต้องให้ความสำ�คัญกับการดูแลเอาใจใส่ผู้บริโภค 

อย่างสม่ำ�เสมอ การรักษาผู้บริโภคและสร้างความสัมพันธ์กับ 

ผู้บริโภคต้องทำ�ต่อเนื่องส่งผลให้การดำ�เนินการหลักการตลาด 

สมัยใหม่จึงเน้นกำ�ไรที่เกิดขึ้นจากความพึงพอใจผู้ของผู้บริโภค  

ความพยายามตอบสนองให้ผู้บริโภคได้รับคุณค่าสูงสุด จึงเป็นสิ่ง 

ที่พึงปฏิบัติ แม้ว่าการกระทำ�ดังกล่าว จะเป็นการเพิ่มต้นทุนแต่ 

ในระยะยาวแต่ผลที่ได้ย่อมคุ้มค่า เม่ือผู้บริโภคเกิดความภักดี 

ต่อสินค้าและบริการ ทำ�ให้ธุรกิจเกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน  

รวมท้ังส่งเสริมภาพลักษณ์ขององค์กร ตลอดจนธุรกิจต้องสร้าง 

กระบวนการภายในใหส้ามารถทำ�หนา้ทีส่รา้งสรรคค์ณุคา่ใหเ้กดิขึน้ 

ในสายตาของผู้บริโภคในตัวสินค้าหรือบริการท่ีองค์กรส่งมอบแก่ 

ผูบ้รโิภค กระทัง่ทำ�ใหผู้บ้รโิภคประทบัใจและภมูใิจทีไ่ดค้รอบครอง 

เป็นเจ้าของผลิตภัณฑ์ขององค์กร (Kamran-Disfani et al, 2017) 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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	 ปัจจุบันมีงานวิจัยด้านการตลาดจำ�นวนมากได้ให้ความ 

สำ�คัญเกี่ยวกับความภักดีของลูกค้าและองค์กรธุรกิจพร้อมที่จะ 

ลงทุนเพื่อยกระดับความภักดีของลูกค้าให้สูงข้ึน เพราะนอกจาก 

จะมีต้นทุนที่ถูกกว่าการแสวงหาลูกค้ารายใหม่แล้ว องค์กรยัง 

สามารถที่จะจำ�หน่ายสินค้าได้ในระดับราคาที่สูงเป็นพิเศษและ 

สามารถทีจ่ะเพ่ิมสว่นแบ่งการตลาด ซึง่ถือไดว้า่ความภกัดขีองลกูค้า 

เป็นรากฐานที่สำ�คัญในการพัฒนาความได้เปรียบทางการแข่งขัน 

แบบยัง่ยนืของธรุกจิได ้(Ramaseshan & Ouschan, 2017) แมว้า่ 

ความสำ�คัญเกี่ยว กับความภักดีของผู้บริโภคจะมีการกล่าวถึง 

มามากกว่าทศวรรษ แต่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภค 

กอ่ใหเ้กดิวฒันธรรมการบริโภคแตกตา่งกัน เชน่เดยีวกบัการดำ�เนนิ 

กิจกรรม CSR ซึ่งถือเป็นความรับผิดชอบขั้นพื้นฐานของธุรกิจ 

ทุกชนิด สำ�หรับธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ของไทย 

ก็เช่นกัน ปัจจุบันพบว่า ข้อมูลรายงานการศึกษาที่เกี่ยวข้อง 

กบัการดำ�เนนิกจิกรรม CSR ยงัมนีอ้ย (Frooghi et al, 2015) ดงันัน้ 

ประโยชน์ที่ได้จากการศึกษาคร้ังน้ี คือ จะทำ�ให้ทราบแนวทาง 

เบ้ืองต้นในการสร้างความภักดีให้เกิดขึ้นแก่ผู้บริโภครวมทั้ง 

การศกึษาคร้ังนีย้งัเปน็งานวจัิยครัง้แรกในสนิคา้ปศสุตัวอ์นิทรยีไ์ทย  

ซึ่งผลการ ศึกษาที่ได้สามารถใช้ประโยชน์เพื่อเป็นแนวทางส่งเสริม 

ให้ผู้ประกอบการได้พัฒนาสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์เพื่อเพิ่มสู่การ 

ได้เปรียบด้านการแข่งขันต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	เพือ่พฒันารปูแบบความสมัพนัธ์โครงสรา้งเชงิเสน้ของ 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความภักดีของผู้บริโภคสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทย 

	 2.	เพือ่ตรวจสอบความสอดคลอ้งของรปูแบบความสมัพนัธ ์

โครงสร้างเชิงเส้นปัจจัยที่ส่งผลต่อความภักดีของผู้บริโภคสินค้า 

ปศุสัตว์อินทรีย์ไทย 

	 3.	เพื่อศึกษาอิทธิพลของปัจจัยที่มีต่อความภักดีของ 

ผู้บริโภคสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทย

สมมติฐานการวิจัย

	 1.	ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความภักดีของผู้บริโภค 

ในสนิคา้ปศสุตัวอ์นิทรยีไ์ทย มคีวามสอดคลอ้งกับข้อมูลเชงิประจกัษ์ 

	 2.	ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มีอิทธิพลทางตรง  

อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมต่อความภักดีของผู้บริโภค 

ในสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทย 

กรอบแนวคิดการวิจัย

	 การวจิยัในครัง้นี ้ผู้วจิยัไดน้ำ�ผลทีไ่ดจ้ากการศึกษาเอกสาร 

แนวคิดและทฤษฎีของนักวิชาการด้านการตลาด ได้แก่ Swaen & 

Chumpitaz (2008) Castaldo et al (2009) Pooltong & 

Mandhachitara (2009) Pavlos et al (2009) มาพัฒนาเป็น 

กรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพที่ 1 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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เพราะนอกจากจะมีต้นทุนที่ถูกกว่าการแสวงหาลูกค้าราย
ใหม่แล้ว องค์กรยังสามารถที่จะจ าหน่ายสินค้าได้ในระดับ
ราคาที่สูงเป็นพิเศษและสามารถที่จะเพิ่มส่วนแบ่งการตลาด 
ซึ่งถือได้ว่าความภักดีของลูกค้าเป็นรากฐานที่ส าคัญในการ
พัฒนาความได้เปรียบทางการแข่งขันแบบยั่งยืนของธุรกิจได้ 
(Ramaseshan & Ouschan, 2017) แม้ว่าความส าคัญเกี่ยว 
กับความภักดีของผู้บริโภคจะมีการกล่าวถึงมามากกว่า
ทศวรรษ แต่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริ โภค
ก่อให้เกิดวัฒนธรรมการบริโภคแตกต่างกัน เช่นเดียวกับการ
ด าเนินกิจกรรม CSR ซึ่งถือเป็นความรับผิดชอบขั้นพื้นฐาน
ของธุรกิจทุกชนิด ส าหรับธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับสินค้าปศุสัตว์
อินทรีย์ของไทยก็เช่นกัน ปัจจุบันพบว่า ข้อมูลรายงาน
การศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินกิจกรรม CSR ยังมีน้อย 
(Frooghi et al, 2015) ดังนั้นประโยชน์ที่ได้จากการศึกษา
ครั้งนี้ คือ จะท าให้ทราบแนวทางเบื้องต้นในการสร้างความ
ภักดีให้เกิดขึ้นแก่ผู้บริโภครวมทั้งการศึกษาครั้งนี้ยังเป็น
งานวิจัยครั้งแรกในสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทย ซึ่งผลการ 
ศึกษาที่ได้สามารถใช้ประโยชน์เพื่อเป็นแนวทางส่งเสริมให้
ผู้ประกอบการได้พัฒนาสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์เพื่อเพิ่มสู่การ
ได้เปรียบด้านการแข่งขันต่อไป 
 

 
 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้าง             

เชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อความภักดีของผู้บริโภคสินค้า              
ปศุสัตว์อินทรีย์ไทย  

2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบ
ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นปัจจัยที่ส่งผลต่อความภักดี
ของผู้บริโภคสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทย  

3. เพื่อศึกษาอิทธิพลของปัจจัยที่มีต่อความภักดี
ของผู้บริโภคสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทย 

 

สมมติฐานการวิจัย 
1. ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความภักดีของ

ผู้บริโภคในสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทย มีความสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์  

2. ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มีอิทธิพล
ทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมต่อความภักดีของ
ผู้บริโภคในสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทย  

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าผลที่ได้จากการศึกษา

เอกสารแนวคิดและทฤษฎีของนักวิชาการด้านการตลาด 
ไ ด้ แ ก่  Swaen & Chumpitaz (2008) Castaldo et al 
(2009) Pooltong & Mandhachitara (2009) Pavlos                
et al (2009) มาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพที่ 
1

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 การวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้

	 ขั้นตอนที่ 1 กำ�หนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้

	 1.	การสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องด้าน 

ความภักดขีองผู้บรโิภค เพือ่ใหไ้ดต้วัแปรแฝงภายนอกและตวัแปรแฝง 

ภายใน จากนั้นนำ�มาข้อมูลท่ีได้มาสังเคราะห์หาองค์ประกอบและ 

ตวัแปรสังเกตไดข้องแตล่ะตวัแปรแฝงภายนอกและภายใน โดยใช้ค่า 

Factor Loading เป็นเกณฑ์ในการคัดเลือก เพื่อใช้เป็นตัวแทน 

ในการศึกษาครั้งนี้ โดยใช้เกณฑ์ค่า Factor Loading ตั้งแต่ 0.3 

ขึ้นไป แสดงว่า แต่ละองค์ประกอบและตัวชี้วัดมีคุณภาพในระดับ 

ดีมาก 

	 2.	สมัภาษณผ์ูท้รงคณุวฒุ ิ6 คน เพือ่ใหไ้ดป้ระเดน็ตวัแปร 

ที่เกี่ยวกับความภักดีของผู้บริโภคในสินค้าและบริการ ในการวิจัย 

ครั้งนี้ผู้วิจัยได้จำ�แนกผู้ทรงคุณวุฒิออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ อาจารย์ 

ในสถาบันอุดมศึกษา 2 คน ผู้บริหารบริษัทเอกชน 2 คน และ 

ผู้ประกอบการสินค้าเกษตรอินทรีย์ 2 คน ได้มาโดยวิธีการเลือก 

แบบเจาะจง 

	 3.	ศกึษาร้านจำ�หนา่ยสนิคา้เกษตรอนิทรย์ี จำ�นวน 4 แหง่  

โดยการสัมภาษณ์ผู้จัดการร้าน เครื่องมือท่ีใช้ คือ แบบสัมภาษณ์ 

แบบมโีครงสรา้ง จากนัน้นำ�ขอ้มลูทีร่วบรวมมาวเิคราะหเ์ชงิเนือ้หา 

เพื่อพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดวิจัย 

	 ขั้นตอนที่ 2 การตรวจสอบสมมติฐานการวิจัยกับข้อมูล 

เชิงประจักษ์ โดยผู้วิจัยดำ�เนินการ ดังนี้ 

	 1.	พัฒนาเครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัย โดยการสร้าง

แบบสอบถามเกีย่วกบัปจัจยัความรบัผดิชอบตอ่สงัคม ปจัจยัคุณคา่

ที่รับรู้ ปัจจัยความไว้วางใจ และปัจจัยความภักดีของผู้บริโภค 

	 2.	เครื่องมือท่ีพัฒนาข้ึนเป็นแบบสอบถามชนิดมาตรา 

ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ผู้วิจัยได้ทำ�การ 

ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ด้านความตรงเชิงเนื้อหาโดย 

ผูเ้ชยีวชาญ จำ�นวน 5 คน ดว้ยวิธีการหาคา่สมัประสทิธิค์วามสอดคล้อง 

(IOC) พบวา่ มคีา่มากกวา่ 0.50 ทกุคำ�ถาม และไดท้ำ�การตรวจสอบ 

ความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามกับกลุ่มท่ีไม่ใช้กลุ่ม 

ตัวอยา่งจรงิ จำ�นวน 50 คน ไดค้า่ครอนบาคอลัฟาของแตล่ะตัวแปรแฝง 

ระหว่าง 0.73 ถึง 0.78 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.95  

แสดงว่า ปัจจัยที่ใช้ศึกษามีความสอดคล้องภายในและมีความ 

น่าเชื่อถือที่จะใช้ศึกษาในระดับดีมาก (สมบัติ ท้ายเรือคำ�, 2552)

	 3.	เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 400 คน 

จากนั้นวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบรูปแบบที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นกับ 

ข้อมูลเชิงประจักษ์

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1.	ประชากรท่ีใชใ้นการวจัิย ได้แก ่ลกูคา้ทีอ่าศยัใน 6 กลุม่ 

พื้นที่ของกรุงเทพมหานคร คือ กลุ่มกรุงเทพกลาง กลุ่มกรุงเทพใต้  

กลุ่มกรงุเทพเหนอื กลุม่กรงุเทพตะวนัออกกลุ่มกรงุธนบรุเีหนอื และ 

กลุ่มกรุงธนบุรีใต้ จำ�นวนทั้งส้ิน 3,087,562 คน (สำ�นักบริหาร 

การทะเบียน, 2555)

	 2.	กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ลูกค้าที่ใช้บริการ 

ร้านสินค้าเกษตรอินทรีย์ จำ�นวน 29 ร้าน ใน 6 กลุ่มพื้นที่ของ 

กรุงเทพมหานคร ได้แก่ กลุ่มกรุงเทพกลาง กลุ่มกรุงเทพใต้ 

กลุ่มกรุงเทพเหนือ กลุ่มกรุงเทพตะวันออก กลุ่มกรุงธนบุรีเหนือ  

และกลุม่กรงุธนบรุใีต ้รวมทัง้สิน้ 400 คน กำ�หนดขนาดกลุม่ตวัอยา่ง  

โดยใช้เกณฑ์ 20 เทา่ของจำ�นวนตวัแปรสังเกตได ้(นงลักษณ ์ วริชัชยั,  

2542) ซึง่ในงานวจิยันีม้ตีวัแปรสังเกตได ้17 ตวัแปร เทา่กบัจำ�นวน 

กลุ่มตัวอย่าง 360 คน และเพื่อป้องกันความผิดพลาดจากการ 

ตอบแบบสอบถามไมส่มบรูณ ์ผู้วจิยัจงึไดท้ำ�การสำ�รองกลุ่มตวัอยา่ง 

เพิ่มอีก 40 คน รวมทั้งสิ้น 400 คน ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบโควตา 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.	แบบสมัภาษณแ์บบมโีครงสรา้งใชส้มัภาษณผ์ูท้รงคณุวฒุ ิ

เพื่อหาองค์ประกอบกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม คุณค่า 

ที่รับรู้ ความไว้วางใจท่ีมีอิทธิพลต่อความภักดีของผู้บริโภคสินค้า 

ปศุสัตว์อินทรีย์ไทย

	 2.	แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความภักดี 

ของผู้บริโภคที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยแบบสอบถาม แบ่งเป็น 5 ส่วน 

ส่วนที่ 1 มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการและส่วนท่ี 2-5 

มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ดังนี้ 

	 ระดับที่ 1	 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์และข้อมูลท่ัวไป 

ของกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 7 ข้อ โดยสอบถามเก่ียวกับเพศ อายุ 

วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ด้านสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทย 

	 ระดับที่ 2	 คำ�ถามเกี่ยวกับปัจจัยความรับผิดชอบต่อ 

สังคมปรับใช้มาตรวัดของ Glavas & Kelley (2014) จำ�แนก 

ปจัจยัความรบัผดิชอบตอ่สงัคม (CSR) ออกเปน็ 4 ตวัแปรสงัเกตได ้

จำ�นวน 20 ขอ้ ไดแ้ก ่ส่ิงแวดล้อม (CR1) การดำ�เนนิงานอยา่งเปน็ธรรม 

(CR2) ผู้บริโภค (CR3) การมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน (CR4) 

	 ระดับที่ 3	 คำ�ถามเกี่ยวกับคุณค่าท่ีรับรู้ (PV) ปรับใช้ 

มาตรวดัตวัแปรของ Mencarelli & Lombart (2017) จำ�แนกปจัจยั 

คณุคา่ทีร่บัรู ้(PV) ออกเปน็ 4 ตวัแปรสงัเกตได ้จำ�นวน 20 ขอ้ ไดแ้ก ่ 

คุณค่าราคาสมเหตุสมผล(PV1) คุณภาพสินค้า (PV1) คุณค่าคุณค่า 

ในการใช้งาน (PV3) และคุณค่าทางสังคม (PV4) 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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	 ระดับที่ 4	 คำ�ถามเกีย่วกบัความไวว้างใจ (TRUS) ปรบัใช ้

มาตรวัดตัวแปรของ Frooghi et al (2015) ได้จำ�แนกปัจจัย 

ความไว้วางใจ (TRUS) ออกเป็น 4 ตัวแปรสังเกตได้ จำ�นวน 20 ข้อ  

ได้แก่ ความเชื่อถือได้ (TR1) ความซื่อสัตย์ (TR2) การดูแลเอาใจใส่  

(TR3) และ การตอบสนองได้ (TR4) 

	 ระดับที่ 5	 คำ�ถามเกีย่วกบัปจัจยัความภกัดขีองผูบ้รโิภค  

(LOY) ปรับใช้มาตรวัดตัวแปรของ Kamran-Disfani et al (2017)  

จำ�แนกปัจจัยความภักดีของผู้บริโภค (LOY) ออกเป็น 5 ตัวแปร 

สังเกตได้ จำ�นวน 25 ข้อ ได้แก่ ความเข้าใจ (LOY1) ความรู้สึก  

(LOY2) แนวโน้มการกระทำ� (LOY3) คำ�บอกเล่า (LOY4) และ 

การแสดงตัว (LOY5) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

	 การเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากกลุม่ตวัอย่าง คือ ขอสมัภาษณ ์

กลุ่มตัวอย่างท่ีเข้ามาใช้บริการร้านจำ�หน่ายสินค้าเกษตรอินทรีย์  

จำ�นวน 29 ร้าน ใน 6 กลุ่มพื้นที่ของกรุงเทพมหานคร จำ�นวน 400  

ตัวอย่าง ในช่วงเดือนมิถุนายน ถึง สิงหาคม 2559 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.	ดา้นประชากรศาสตรแ์ละขอ้ มลูทัว่ไปเพือ่ให้รูลั้กษณะ 

กลุ่มตัวอย่างและสภาพของตัวแปร โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่  

ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความถี่ ค่าร้อยละ สหสัมพันธ์ 

แบบเพียร์สัน ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง ค่าสัมประสิทธิ์ 

	 2.	ตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์ 

โครงสรา้งเชงิสาเหตทุีไ่ดพ้ฒันาขึน้กบัขอ้มลูเชงิประจกัษ ์และศกึษา 

เส้นทางอิทธิพลของปัจจัยต่างๆ ที่มีต่อความภักดีของผู้บริโภค 

ในสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทย โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบและ 

การวิเคราะห์เส้นทาง 

สรุปผลการวิจัย

	 1.	รปูแบบความสัมพนัธโ์ครง สรา้งเชิงเสน้ ประกอบด้วย  

ตัวแปรแฝงภายนอก 1 ตัว คือ ปัจจัยความรับผิดชอบต่อสังคม  

(CSR) มีตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่ สิ่งแวดล้อม (CR1) การดำ�เนินงาน 

อยา่งเป็นธรรม (CR2) ผู้บริโภค (CR3) การมีส่วนร่วมและการพฒันา 

ชุมชน (CR4) ส่วนตัวแปรแฝงภายในมี 3 ตัว คือ ปัจจัยคุณค่า 

ทีร่บัรู้ (PV) มตีวัแปรสงัเกตได้ ไดแ้ก ่คณุค่าราคาสมเหตสุมผล (PV1)  

คุณค่าคุณภาพสินค้า (PV2) คุณค่าการใช้งาน (PV3) และคุณค่า 

ทางสังคม (PV4) ปัจจัยความไว้วางใจ (TRUS) มีตัวแปรสังเกตได้  

ได้แก่ ความเชื่อถือได้ (TR1) ความซื่อสัตย์ (TR2) การดูแลเอาใจใส่ 

(TR3) และการตอบสนองได้ (TR4) และปัจจัยความภักดีของ 

ผู้บริโภค (LOY) มีตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่ ความเข้าใจ (LOY1) 

ความรูส้กึ (LOY2) แนวโนม้การกระทำ� (LOY3) คำ�บอกเลา่ (LOY4)  

และการแสดงตัว (LOY5) รวมตัวแปรสังเกตได้ทั้งสิ้น 17 ตัวแปร  

เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยโดยรวมขององค์ประกอบพบว่า อยู่ในระดับ 

มาก และค่าเฉล่ียในแต่ละองค์ประกอบอยู่ในระดับมากทุกองค์ 

ประกอบ ดังภาพที่ 2

P-value = 0.092, Chi-square = 100.54, X2/df = 0.198, GFI = 0.972, AGFI = 0.948, CFI = 0.999, RMSEA =0.022

ภาพที่ 2 รูปแบบเชิงสมมติฐานที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์
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(PV1) คุณภาพสินค้า (PV1) คุณค่าคุณค่าในการใช้งาน(PV3) 
และคุณค่าทางสังคม (PV4)  

ระดับที่ 4 ค าถามเกี่ยวกับความไว้วางใจ (TRUS) 
ปรับ ใ ช้มาตรวัดตั วแปรของ  Frooghi et al (2015) ได้
จ าแนกปัจจัยความไว้วางใจ (TRUS) ออกเป็น 4 ตัวแปร
สังเกตได้  จ านวน 20 ข้อ ได้แก่ ความเช่ือถือได้  (TR1)               
ค ว า ม ซื่ อ สั ต ย์  (TR2) ก า ร ดู แ ล เ อ า ใ จ ใส่  (TR3) แ ละ                     
การตอบสนองได้ (TR4)  

ระดับที่ 5 ค าถามเกี่ยวกับปัจจัยความภักดีของ
ผู้บริ โภค (LOY) ปรับใช้มาตรวัดตัวแปรของ Kamran-
Disfani et al (2017) จ าแนกปัจจัยความภักดีของผู้บริโภค 
(LOY) ออกเป็น 5 ตัวแปรสังเกตได้ จ านวน 25 ข้อ ได้แก่ 
ความเข้าใจ (LOY1) ความรู้สึก (LOY2) แนวโน้มการกระท า 
(LOY3) ค าบอกเล่า (LOY4) และการแสดงตัว (LOY5)  
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง  คือ               

ขอสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างที่เข้ามาใช้บริการร้านจ าหน่าย
สินค้าเกษตรอินทรีย์ จ านวน 29 ร้าน ใน 6 กลุ่มพื้นที่ของ
กรุงเทพมหานคร จ านวน 400 ตัวอย่าง ในช่วงเดือน 
มิถุนายน ถึง สิงหาคม 2559  
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ด้านประชากรศาสตร์และข้อ มูลทั่วไปเพื่อให้รู้

ลักษณะกลุ่มตัวอย่างและสภาพของตัวแปร โดยใช้สถิติเชิง
พรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความถ่ี 
ค่าร้อยละ สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง 
ค่าสัมประสิทธ์ิ  

2. ตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความ 
สัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุที่ได้พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิง
ประจักษ ์และศึกษาเส้น ทางอิทธิพลของปัจจัยต่าง ๆ ทีม่ีต่อ
ความภักดีของผู้บริโภคในสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทย โดยใช้
การวิเคราะห์องค์ประกอบและการวิเคราะห์เส้นทาง  

 

สรุปผลการวิจัย 
 

1.  รูปแบบความสัมพันธ์ โครง  สร้างเ ชิงเส้น 
ประกอบด้วย ตัวแปรแฝงภายนอก 1 ตัว คือ ปัจจัยความ
รับผิดชอบต่อสังคม (CSR) มีตัวแปรสังเกตได้  ได้แก่  
สิ่งแวดล้อม (CR1) การด าเนินงานอย่างเป็นธรรม (CR2) 
ผู้บริโภค (CR3) การมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน (CR4) 
ส่วนตัวแปรแฝงภายในมี 3 ตัว คือ ปัจจัยคุณค่าที่รับรู้ (PV) 
มีตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่ คุณค่าราคาสมเหตุสมผล (PV1) 
คุณค่าคุณภาพสินค้า (PV2) คุณค่าการใช้งาน (PV3) และ
คุณค่าทางสั งคม  (PV4) ปัจจัยความไว้วางใจ  (TRUS)                   
มีตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่ ความเชื่อถือได้ (TR1) ความซื่อสัตย์ 
(TR2) การดูแลเอาใจใส่ (TR3) และการตอบสนองได้ (TR4) 
และปัจจัยความภักดีของผู้บริโภค (LOY) มีตัวแปรสังเกตได้ 
ได้แก่ ความเข้าใจ (LOY1) ความรู้สึก (LOY2) แนวโน้มการ
กระท า  (LOY3) ค าบอกเล่า  (LOY4) และการแสดงตั ว 
(LOY5) รวมตัวแปรสังเกตได้ทั้งสิ้น 17 ตัวแปร เมื่อพิจารณา
ค่าเฉลี่ยโดยรวมขององค์ประกอบ พบว่า อยู่ในระดับมาก
และค่า เฉลี่ ย ในแต่ละองค์ประกอบอยู่ ในระดับมาก            
ทุกองค์ประกอบ ดังภาพที่ 2 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P-value = 0.092, Chi-square = 100.54, X2/df = 0.198, GFI = 0.972, AGFI = 0.948, CFI = 0.999, RMSEA =0.022 
 

ภาพที่ 2 รูปแบบเชิงสมมติฐานทีส่อดคล้องกับข้อมลูเชิงประจักษ ์
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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สัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

CSR แทน ความรับผิดชอบต่อสังคม

	 CR1 แทน สิ่งแวดล้อม

	 CR2 แทน การดำ�เนินงานอย่างเป็นธรรม

	 CR3 แทน ผู้บริโภค

	 CR4 แทน การมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน

PV แทน คุณค่าที่รับรู้

	 PV1 แทน คุณค่าราคาสมเหตุสมผล

	 PV2 แทน คุณค่าคุณภาพสินค้า

	 PV3 แทน คุณค่าในการใช้งาน

	 PV4 แทน คุณค่าทางสังคม

TRUS แทน ความไว้วางใจ 

	 TR1 แทน ความเชื่อถือได้ 

	 TR2 แทน ความซื่อสัตย์ 

	 TR3 แทน การดูแลเอาใจใส่ 

	 TR4 แทน การตอบสนองได้

LOY แทน ความภักดี

	 LOY1 แทน ความเข้าใจ 

	 LOY2 แทน ความรู้สึก 

	 LOY3 แทน แนวโน้มการกระทำ� 

	 LOY4 แทน คำ�บอกเล่า 

	 LOY5 แทน การแสดงตัว

	 2.	รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง 

ประจักษ์ ซึ่งพิจารณาจากค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square : )  

เทา่กบั 0.092 คา่ไค-สแควรสั์มพันธ ์( /df) เทา่กับ 1.198 คา่ดชัน ี

วัดระดับความสอดคล้องกลม กลืน (GFI) เท่ากับ 0.972 ค่าดัชนี 

วัดระดับ ความสอดคล้องกลมกลืนที่ปรับแก้ (AGFI) เท่ากับ 0.948   

คา่ดชันรีาก คา่เฉลีย่กำ�ลงัสองของการประมาณคา่ความคาดเคลือ่น  

(RMSEA) เท่ากับ 0.022 และค่าดัชนีวัดความสอดคล้องกลมกลืน 

เชิงสัมพัทธ์ (CFI) เท่ากับ 0.999 ดังภาพที่ 2

	 3.	รูปแบบปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความภักดีของผู้บริโภค 

ในสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทย ดังนี้

		  3.1	ปัจจัยความรับผิดชอบต่อสังคมส่งผลต่อปัจจัย 

คุณค่าทีร่บัรู ้ปจัจยัความไวว้างใจ และปจัจยัความภักดขีองผู้บรโิภค  

โดยมีเส้นทางอิทธิพล เท่ากับ 0.35 0.32 และ 0.25 (p<0.01, 

CR >±2.58) ตามลำ�ดับ

		  3.2	ปัจจัยคุณค่าที่รับรู้ส่งผลต่อปัจจัยความไว้วางใจ  

และปัจจัยความภักดีของผู้บริโภค โดยมีเส้นทางอิทธิพล เท่ากับ  

0.14 และ 0.34 (p<0.01, CR >±2.58) ตามลำ�ดับ

		  3.3	ปัจจัยความไว้วางใจไม่มีอิทธิพลต่อปัจจัย 

ความภักดีของผู้บริโภค โดยมีเส้นทางอิทธิพล เท่ากับ 0.06  

(p>0.05, CR<±1.96) ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1	 ความสัมพันธ์ของตัวแปรตามสมมติฐานการวิจัย

ตัวแปรแฝง
ตัวแปร

แฝง

Regression Weight

Standardized

Regression 

Weights

ยอมรับ/ปฏิเสธ

สมมติฐาน

การวิจัย
Estimate S.E C.R. p Estimate

คุณค่าที่รับรู้ (PV) CSR 0.31 0.04 7.73 ** 0.35 ยอมรับ

ความไว้วางใจ (TRUS) CSR 0.23 0.03 7.24 ** 0.32 ยอมรับ

ความภักดี (LOY) CSR 0.21 0.04 5.12 ** 0.25 ยอมรับ

ความไว้วางใจ (TRUS) PV 0.11 0.03 3.00 ** 0.14 ยอมรับ

ความภักดี (LOY) PV 0.33 0.04 7.88 ** 0.34 ยอมรับ

ความภักดี (LOY) TRUS 0.06 0.05 1.27 0.20 0.06 ปฏิเสธ
** มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 (CR > ± 2.58)

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น 

ปจัจัยทีม่อิีทธพิลตอ่ความภกัดขีองผูบ้รโิภคสนิคา้ปศสุตัวอิ์นทรยีไ์ทย 

พบว่า รูปแบบที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วยปัจจัยความรับผิดชอบ 

ตอ่สงัคม (CSR) ปจัจยัคณุคา่ทีร่บัรู้(PV) ปจัจยัความไวว้างใจ (TRUS)  

และปัจจัยความภักดี (LOY) จากผลการศึกษาข้างต้นชี้ให้เห็นว่า  

ความภกัดขีองผูบ้รโิภคไดร้บัอทิธพิลจากปจัจยัการดำ�เนนิกิจกรรม 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ความรับผิดชอบต่อสังคม โดยมีปัจจัยคุณค่าท่ีรับรู้ เป็นตัวแปร 

ส่งผ่าน ผลการศึกษาข้างต้นสอดคล้องกับ Zeithaml (1988) 

ไดร้ายงานไวว้า่ คณุคา่ทีร่บัรู้เปน็ความแตกตา่งระหวา่งผลประโยชน ์

ที่ผู้บริโภคได้รับจากการบริโภคสินค้าเปรียบเทียบกับต้นทุนที่ต้อง 

จ่ายไป เช่นเดียวกับ Chistopher (1996) พบว่า คุณค่าที่รับรู้ 

เป็นการประเมินเพื่อเปรียบเทียบในอรรถประโยชน์โดยรวมของ 

ผลิตภัณฑ์ที่ได้รับกับต้นทุนของสินค้า ซ่ึงผลลัพธ์ท่ีได้ คือ ความ 

ไว้วางใจ และความพึงพอใจสูงสุด โดยผลลัพธ์เหล่านี้จะส่งผล 

ดา้นบวกตอ่การตดัสนิใจซ้ือซ ้ำ�ในอนาคตของผูบ้รโิภค เชน่เดยีวกบั  

Parasuraman (1997) ได้กล่าวไว้ว่า การสร้างคุณค่าที่ผู้บริโภค 

รับรู้ได้ถูกบ่งชี้ว่าเป็นหนึ่งในส่วนประกอบที่สำ�คัญที่สุดในการ 

ที่จะมีความได้เปรียบทางการแข่งขันผ่านการตั้งใจและการกลับมา 

ซื้อซ้ำ�ของผู้บริโภค ซึ่งจากผลการอภิปรายข้างต้นสามารถอธิบาย 

ตามทฤษฎีว่าด้วยการกระทำ�ด้วยเหตุผล โดย Ajzen (1985) 

ได้รายงานไว้ว่า บุคคลจะแสดงหรือไม่แสดงพฤติกรรมอย่างใด 

อย่างหนึ่งนั้น เกิดจากความสมัครใจและมีเหตุผลเสมอเป็นการ 

สะท้อนให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติและพฤติกรรมของ 

ผู้บริโภค

		  2)	 รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นปัจจัย 

ที่มีอิทธิพลต่อความภักดีของผู้บริโภคสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทย 

ซึง่ผูว้จิยัพัฒนาข้ึนมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษใ์นเกณฑ์ด ี 

โดยพิจารณาจากค่าดัชนีทดสอบความเหมาะสมของโมเดล 

(กริช  แสงสูงเนิน, 2554 ; วสุกฤต  สุวรรณเทน และคณะ, 2560) 

อธบิายไดว้า่ รปูแบบทีพ่ฒันา ข้ึนในการศกึษาครัง้นีม้คีวามเหมาะสม 

ที่จะนำ�มาใช้ประโยชน์เบื้องต้นสำ�หรับกำ�หนดแนวทางการ 

ดำ�เนนิงานดา้น CSR เพือ่เพิม่ประสทิธิภาพดา้นการแข่งขนัทางการ 

ตลาดสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทย ซึ่งรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้าง 

เชงิเสน้ปจัจยัตา่ง ๆ  ทีพ่ฒันาขึน้ในการศกึษาครัง้นีย้งัสอดคลอ้งกบั 

แนวทางการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มี 

อิทธิพลต่อความภักดีของลูกค้า (Songsom, 2014) และรูปแบบ 

ความสัมพันธ์ด้านความภักดีของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์นม (Liu 

et al, 2010) 

		  3)	 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความภักดีของผู้บริโภค 

ในสินค้าปศุสัตว์อินทรีย์ไทยเมื่อแยกพิจารณารายตัวแปร พบว่า  

การดำ�เนินกิจกรรม CSR มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อม 

ต่อความภักดีของผู้บริโภค โดยมีปัจจัยความไว้วางใจและปัจจัย 

คุณค่าที่รับรู้เป็นตัวแปรส่งผ่าน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการดำ�เนิน 

กจิกรรม CSR ของธรุกจิสง่ผลใหก้ลุม่ตวัอยา่งเกดิทศัคตทิีดี่ตอ่สนิคา้ 

ปศุสัตว์อินทรีย์ไทย ในด้าน ด้านความเข้าใจ ด้านความรู้สึก 

ด้านแนวโน้มการกระทำ� ด้านคำ�บอกเล่า และด้านการแสดงตัว 

รวมถึงความผูกพันอย่างลึกซึ้ง ซึ่งทัศคติที่ดีข้างต้นถือว่าเป็น 

เป้าหมายสำ�คัญทางการตลาด อันจะนำ�ไปสู่พฤติกรรมการซื้อซ้ำ� 

ของผู้บริโภคในอนาคตได้ (Dick & Basu, 1994) สอดคล้องกับ 

ในรายงานการศึกษา Pooltong & Mandhachitara (2009) 

ได้รายงานไว้ว่า การดำ�เนินกิจกรรม CSR มีอิทธิพลทั้งทางตรงและ 

ทางอ้อมต่อความรู้สึกชอบในตราสินค้า ในกรณีอิทธิพลทางอ้อม 

จะมีตัวแปรการรับรู้คุณภาพสินค้าและบริการ และความไว้วางใจ 

ของลกูคา้ เปน็ตวัแปรสง่ผา่น  เชน่เดยีวกบั Castaldo et al (2009)  

ได้รายงานไว้ว่า การดำ�เนินกิจกรรม CSR ยังมีอิทธิพลทั้งทางตรง 

และทางอ้อมต่อการรับรู้ ความพึงพอใจ และความไว้วางใจของ 

ลูกค้าในสินค้าและบริการ 

	 นอกจากนี้ผลการอภิปรายข้างต้นยังสามารถอธิบายได้ 

ตามทฤษฎีว่าด้วยการกระทำ�ที่มีเหตุผลของ Ajzen & Fishbein  

(1980) ซึ่งได้รายงานไว้ว่า ทัศนคติเป็นองค์ประกอบท่ีสำ�คัญ 

อยา่งหน่ึงทีส่ง่ผลกระทบตอ่ความตัง้ใจซ้ือซ ้ำ� ความไวว้างใจนัน้จดัวา่ 

เป็นรูปแบบหนึ่งของทัศนคติ งานวิจัยในอดีตช้ีให้เห็นว่า ความไว้ 

วางใจมีผลกระทบในเชิงบวกตอ่ความสัมพนัธร์ะหวา่งลกูคา้กับธรุกิจ 

ระยะยาว ในทำ�นองเดียวกันถ้าหากลูกค้ามีความเชื่อถือหรือธุรกิจ 

ได้รับความไว้วางใจจากลูกค้ามากขึ้น จะเป็นองค์ประกอบสำ�คัญ 

ที่ทำ�ให้ผู้บริโภคหันมาใช้บริการเพิ่มมากขึ้น ซึ่งพฤติกรรมการใช้ 

บริการที่เกิดข้ึนจากความตั้งใจในการใช้จะพัฒนามาจากความ 

ไว้วางใจซึ่งถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของทัศนคติของลูกค้า 

	 ในทางทฤษฎีความภักดีต่อสินค้าและบริการจะต้อง 

ประกอบไปดว้ยความภกัดทีัง้ในดา้นทศันคตแิละความภกัดใีนดา้น 

พฤติกรรม ซึ่งแนวทางในการสร้างความภักดี คือ การพัฒนา 

ความสมัพนัธก์บัผูบ้รโิภคและใกลช้ดิกบัผูบ้รโิภคมากขึน้ ซึง่จะทำ�ให ้

ผู้บริโภคมีความใกล้ชิดกับผลิตภัณฑ์ของธุรกิจมากย่ิงขึ้น และเมื่อ 

พจิารณาในดา้นของตน้ทนุทางการตลาด ถอืว่าการสรา้งความภกัด ี

ให้เกิดแก่ผู้บริโภคจะมีการต้นทุนมีน้อยมาก เมื่อเปรียบกับ 

การสร้างผู้บริโภครายใหม่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบันที่มีการใช้ 

สือ่สงัคมออนไลนใ์นการเขา้ถงึและสือ่สารอยา่งตอ่เนือ่งกบัผูบ้รโิภค  

(Gummerus et al, 2012) เชน่เดยีวกบัในธรุกจิคา้ปลกี Eskildsen 

& Kristensen (2008) ได้รายงานไว้ว่า ปัจจุบันธุรกิจค้าปลีก 

พยายามนำ�เสนอการดำ�เนนิกจิกรรม CSR แกผู่บ้รโิภคในหลากหลาย 

รปูแบบผ่านชอ่งทางการส่ือสารสังคมออนไลน ์การนำ�เสนอดงักลา่ว 

ถอืเปน็สว่นหนึง่ของสิง่กระตุน้ทางการตลาดทีส่ง่ผลตอ่กระบวนการ 

รับรู้ของผู้บริโภค ทำ�ให้ผู้บริโภคเกิดความเข้าใจ และกระตุ้น 

ความสนใจในประเด็นต่างๆ ของธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับสังคมและ 

ส่ิงแวดล้อม ซ่ึงถ้าผลของการรับรู้ที่เกิดข้ึนตรงกับความคาดหวัง 

หรือเหนือความคาดหวัง จะส่งให้ผู้บริโภคเกิดความพึงพอใจและ 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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พัฒนาต่อเนื่องกลายเป็นความภักดี รวมทั้งเกิดความรู้สึกพอใจ 

ตอ่สนิคา้หรอืบรกิารของธรุกจิ ซ่ึงไมไ่ดเ้ปน็ผลมาจากประสทิธภิาพ 

การทำ�งานของผลิตภัณฑ์แต่เพียงอย่างเดียว แต่เป็นผลมาจาก 

คุณค่าที่รับรู้ของผู้บริโภค สอดคล้องกับ Dick & Basu (1994)  

ได้รายงานไว้ว่า ปัจจัยความภักดีผู้บริโภคส่งผลต่อการจำ�หน่าย 

สินค้าได้ในระดับราคาที่สูงเป็นพิเศษ การเพิ่มส่วนแบ่งการตลาด  

และสามารถเพ่ิมความสามารถในการทำ�กำ�ไรแกอ่งคก์ร ซ่ึงถอืไดว้า่ 

ความภักดขีองลกูคา้เป็นรากฐานทีส่ำ�คญัในการพฒันาความได้เปรียบ 

ทางการแข่งขันแบบยั่งยืนของธุรกิจประเภทต่างๆ ทั้งธุรกิจผู้ผลิต 

สินค้าและธุรกิจการค้าปลีก

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 1.	กำ�หนดนโยบายและแนวทางการดำ�เนนิงานของธรุกจิ 

ให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 

ของธุรกิจ

	 2.	กำ �หนดบุคลากร ผู้ กำ � กับดูแลและติดตามผล 

การดำ�เนินงานของธุรกิจ รวมทั้งช่วงเวลาการดำ�เนินงานของธุรกิจ 

ให้ชัดเจนสำ�หรับส่วนงานที่เกี่ยวข้องด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 งานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สำ�รวจโดยการเก็บข้อมูลจาก 

กลุม่ตวัอยา่งผูบ้รโิภคสนิคา้ปศสุตัวอ์นิทรยีไ์ทย จำ�นวน 6 เขตพืน้ที ่

ของกรงุเทพมหานคร ส่งผลใหผ้ลการศึกษาขา้งตน้สามารถนำ�ไปใช ้

ไดเ้ฉพาะกลุม่ตวัอยา่งในพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร การศึกษาครัง้ตอ่ไป 

ควรวจิยัเปรยีบเทยีบโดยใชก้รอบแนวคดินีก้บักลุม่ตวัอยา่งในพืน้ท่ี 

อื่นๆ รวมทั้งใช้กับกลุ่มสินค้าทางการเกษตรชนิดอื่นๆ เพื่อศึกษา 

ว่าการดำ�เนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมของสถาน 

ประกอบการไทย มผีลตอ่คุณคา่ทีร่บัรู ้ความไวว้างใจ และความภกัด ี

ผู้บริโภคในสินค้านั้นๆ ทั้งด้านความเหมือนและความแตกต่างกัน
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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บทคัดย่อ

	 ปจัจบุนัธรุกจิสายการบนิตน้ทนุต่ำ�ถอืเปน็ปจัจยัทีม่คีวามสำ�คญัและจำ�เปน็ตอ่การรองรบัการคมนาคม ทัง้ภายในประเทศไทยและ 

ระหว่างประเทศ เนื่องจากมีรูปแบบการดำ�เนินงานที่สอดคล้องกับความต้องการประชากรและธุรกิจการท่องเที่ยว จึงส่งผลให้การแข่งขัน 

ของสายการบินต้นทุนต่ำ�หลายราย สายการบินไทยแอร์เอเชียถือเป็นผู้นำ�ในธุรกิจและมีส่วนแบ่งทางการตลาดจำ�นวนมากที่สุดของ 

สายการบินต้นทุนต่ำ�ในประเทศไทย บทความน้ีจึงนำ�เสนอนวัตกรรมทางการจัดการต่างๆ ของสายการบินไทยแอร์เอเชียที่ส่งผลต่อ 

การจัดการต้นทุนในการดำ�เนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการรวบรวมข้อมูลต่างๆ ทั้งจากการสัมภาษณ์นักวิชาการ ผู้บริหารของ 

สายการบินไทยแอร์เอเชียและองค์กรต่างๆ และจากทฤษฎีทางวิชาการเรื่องนวัตกรรมการจัดการ อันได้แก่ นวัตกรรมการรวมกลุ่มแบบ 

โฮลดิ้ง นวัตกรรมการบริหารตราสินค้า นวัตกรรมการจัดการรายได้ และนวัตกรรมทางเทคโนโลยี รวมถึงการจัดการนวัตกรรม 

ที่มีประสิทธิภาพของสายการบินไทยแอร์เอเชียอีกด้วย

คำ�สำ�คัญ :	 นวัตกรรมการจัดการ ; การจัดการนวัตกรรม ; สายการบินต้นทุนต่ำ�

ABSTRACT

	 At present, the low cost airline business is a factor that is important and necessary to support communication 

both within Thailand and between countries. Because it is formed in line with the needs of the population and 

tourism business, therefore it results in the competition of several low cost airlines. Thai AirAsia is a leader in the  

business and has the largest market share of low cost airlines in Thailand. This article intends to present various  

management innovations of Thai AirAsia that affect the management of operating costs efficiently through the collection 

of data from both interviewing with academicians, administrators of Thai AirAsia and organizations, and reviewing 

academic theories on management innovations which include integrated holding group innovation, brand management  

innovation, earning-income innovation, and technological innovation, as well as efficient innovation of Thai AirAsia.

Keywords :	 Management Innovation ; Innovative Management ; Low Cost Airlines
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.
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Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2562
Journal of Humanities and Social Sciences Nakhon Phanom University ; Vol.9 No.1 January - April 2019

บทนำ�

	 แรกเริ่มน้ันธุรกิจสายการบินต้นทุนต ่ำ�จะมีเฉพาะใน 

ประเทศพฒันาแลว้ จนกระทัง่ได้แพรห่ลายมายงัประเทศกำ�ลงัพัฒนา 

ตา่งๆ เชน่ใน ภมูภิาคเอเชยี และภมูภิาคละตนิอเมรกิา โดย Charles  

E. Schlumberger & Nora Weisskopf (Schlumberger &  

Weisskopf, 2014) ได้ค้นพบว่า การเข้ามาของสายการบิน 

ต้นทุนต่ำ�นั้น ไม่เพียงแต่นำ�เสนอบัตรโดยสารเครื่องบินในราคาถูก 

เท่านั้น แต่ยังมีส่วนในการเพิ่มรายได้ ผลักดันและพัฒนาระบบ 

เศรษฐกิจของประเทศอีกด้วย โดยเฉพาะธุรกิจการท่องเที่ยวซึ่งมี 

ปัจจัยคือ การคมนาคมของประเทศกำ�ลังพัฒนาต่างๆ

	 การเจริญเติบโตของธุรกิจสายการบินต้นทุนต ่ำ�ของ 

ประเทศไทยในปัจจุบัน ทำ�ให้ตั๋วเครื่องบินมีราคาไม่แพงเกินกว่า 

ความสามารถทางเศรษฐกิจและกำ�ลังซ้ือของประชากรส่วนใหญ่  

จึงได้ส่งผลให้มีจำ�นวนผู้เดินทางท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นเป็นจำ�นวนมาก 

อยา่งรวดเรว็ อกีทัง้ทำ�ให้การแขง่ขันของธรุกจิสายการบนิตน้ทนุต่ำ� 

มีความรุนแรงเป็นอย่างมาก ทั้งนี้ ในปี พ.ศ.2560 สายการบินไทย  

แอร์เอเชีย มีส่วนแบ่งทางการตลาดของเส้นทางบินในประเทศไทย 

ถงึรอ้ยละ 31.2 ซ่ึงถอืเปน็สว่นแบง่ตลาดทีส่งูทีส่ดุของประเทศไทย 

(บริษัทท่าอากาศไทย, 2561) จึงแสดงให้เห็นถึงศักยภาพในการ 

ดำ�เนนิงานทีม่ปีระสทิธภิาพ ซึง่มสีาเหตมุาจากปจัจยัพืน้ฐานในการ 

บริหารจัดการด้านความได้เปรียบทางการแข่งขันและกระบวนการ 

จัดการทางด้านต้นทุนอย่างมีประสิทธิภาพ ทำ�ให้เห็นได้อย่าง 

ชัดเจนว่าสายการบินไทยแอร์เอเชียมีความเป็นผู้นำ�ด้านนวัตกรรม 

การจัดการ โดยเฉพาะในเรื่องการประหยัดต้นทุนเพ่ือเพ่ิมขีด 

ความสามารถในการแข่งขัน อกีทัง้ยงัมกีารพยายามคดิคน้นวตักรรม 

การจัดการ และนวัตกรรมทางเทคโนโลยีใหม่ๆ อยู่เป็นประจำ� 

โดยจะเห็นได้อย่างชัดเจนว่า ตัวแบบธุรกิจ (Business Model) 

ที่เป็นเอกลักษณ์ของสายการบินไทยแอร์เอเชียนั้น คือ สายการบิน 

ที่ ส ามารถให้บริ การด้ วยต้นทุน ต่ำ �ก ว่าสายการบินอื่ นๆ 

ในประเทศไทย เนื่องจาก สามารถรักษาระดับต้นทุนให้ต่ำ�กว่า 

เมื่อเปรียบเทียบกับผู้ประกอบธุรกิจสายการบินต้นทุนต่ำ�รายอื่นๆ  

อยา่งเหน็ได้ชดั โดยสายการบนิไทยแอรเ์อเชียสามารถลดต้นทนุคงที ่ 

และต้นทุนผันแปรต่างๆ ได้เฉลี่ยถึง 1 ใน 3 ของสายการบินปกติ  

โดยส่วนต่างของต้นทุนของสายการบินไทยแอร์เอเชียเหล่านี้ คือ 

ความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัทีชั่ดเจนในธุรกจิสายการบนิตน้ทนุต่ำ� 

ซึ่งประกอบไปด้วยนวัตกรรมการจัดการต่างๆ ภายในองค์กรที่มี 

ประสิทธิภาพมากที่สุด

นวัตกรรมการจัดการ (Management Innovation) 

	 นวัตกรรมการจัดการนั้น เป็นสำ�คัญในการนำ�พาองค์กร 

ไปสู่ความสำ�เร็จ เพราะการบริหารจัดการที่ดีถือเป็นรากฐานของ 

การดำ�เนินงานในทุกๆด้าน และยังส่งผลให้องค์กรสามารถรักษา 

ความได้เปรียบในการแข่งขันโดยอาศัยผลของนวัตกรรมตาม 

แนวคิดของ Michael E. Porter (Porter, 1990) นอกจากนี้ Gary  

Hamel (Hamel, 2006) ได้ระบุว่า ไม่ใช่นวัตกรรมทางการจัดการ 

ทุกประเภทจะสามารถนำ�ไปสู่ความได้เปรียบทางการแข่งขัน 

ไดท้ัง้หมด แตย่ิง่มนีวัตกรรมเพิม่มากขึน้ กม็โีอกาสทีจ่ะมนีวตักรรม 

ทางการจัดการที่ประสบความสำ�เร็จได้มากขึ้น ทั้งนี้แนวคิด 

ด้านการบริหารจัดการที่แตกต่างจากแนวทางการบริหารจัดการ 

รูปแบบเดิมยังจะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ในวิธีการบริหาร 

จัดการขององค์กรซึ่งเน้นการปรับปรุงกระบวนการในการบริหาร 

จัดการภายในองค์กร รวมทั้งสามารถช่วยสร้างความได้เปรียบ 

ทางการแข่งขันให้องค์กรมากยิ่งขึ้น เน่ืองจากองค์กรสามารถ 

รวบรวมและเพิ่มเติมความรู้ความสามารถ ทักษะทางเทคโนโลยี  

และประสบการณ์ต่างๆ ในการสร้างสรรค์และนำ�เสนอสิ่งใหม่ๆ 

ในสินค้าและบริการอยู่เสมอ จึงส่งผลให้องค์กรสามารถขยายฐาน 

ของธุรกิจและเจริญเติบโตต่อไปได้ในระยะยาว นอกจากน้ียังช่วย 

เสริมให้บริษัทมีภาพลักษณ์ที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

อย่างยั่งยืน ซึ่งเป็นไปตามแนวทางการศึกษานวัตกรรมการจัดการ 

ของ McElroy, M.W. (McElroy, 2003) 

	 สายการบนิไทยแอรเ์อเชยีไดใ้หค้วามสำ�คญักบัการคดิคน้  

สนบัสนุน และพฒันานวตักรรมทางการจดัการตา่งๆ นอกเหนอืจาก  

Business Model โดยทั่วไปของสายการบินต้นทุนต ่ำ�รายอ่ืนๆ 

โดยมีการจัดตั้งฝ่ายนวัตกรรมเชิงพาณิชย์และเทคโนโลยีขึ้น 

เพื่อเป็นแนวทางในการสร้าง ความแตกต่างในการประกอบธุรกิจ 

สายการบนิตน้ทนุต่ำ�ให้มีประสิทธภิาพสูงทีสุ่ด โดยมุง่เนน้การรกัษา 

ระดับต้นทุนให้ อยู่ในระดับต่ำ�ที่สุดและยังสามารถแข่งขันกับคู่แข่ง 

รายอื่นๆ อีกทั้งเพื่อเป็นเครื่องมือในการชี้วัดความเป็นผู้นำ�ในเรื่อง 

การให้บริการที่ตรงกับความต้องการของผู้บริโภคที่เป็นกลุ่ม 

เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและได้รับความพึงพอใจสูงสุด 

(ธรรศพลฐ์  แบเลเว็ลด์, สัมภาษณ์ 15 พฤศจิกายน 2560) โดย 

นวตักรรมทางการจดัการของสายการบนิไทยแอรเ์อเชยีทีถ่อืว่าเปน็ 

ปัจจัยสำ�คัญและมีผลเป็นอย่างมากต่อความได้เปรียบและ 

ความสามารถในการแข่งขันซึ่งประกอบด้วย
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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นวัตกรรมการรวมกลุ่มแบบโฮลดิ้ง (Holding Company 
Innovation) 
	 สายการบินไทยแอร์เอเชียเป็นธุรกิจที่ได้รับประโยชน์ 
จากการเลือกใช้สัญญาพึ่งพิงกับ Air Asia Berhad บริษัทแม่ 
จากมาเลเซียที่ถือหุ้นร่วมกับสายการบินไทย แอร์เอเชีย โดยได้รับ 
อนุญาตใหใ้ชช้ือ่ทางการคา้ “Air Asia” ซึง่ทำ�ใหส้ามารถใช ้Business 
Model เดยีวกนั สง่ผลใหไ้ดร้บัผลประโยชนใ์นหลายๆ ด้านมากกวา่ 
สายการบินต้นทุนต ่ำ�รายอ่ืนๆ ท้ังการร่วมใช้นวัตกรรมท่ีทันสมัย 
ในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบซอฟท์แวร์ เว็บไซต์หลัก 
ของแอร์เอเชยีในการจองบตัรโดยสาร การใชศ้นูยฝ์กึอบรมพนกังาน  
นวัตกรรมด้านเครือข่ายการบิน ได้รับประโยชน์จากการบริการ 
ประจำ�ท่าอากาศยานในประเทศสมาชิกกลุ่มแอร์เอเชีย อีกทั้ง 
การรับบริการด้านการซ่อมบำ�รุง ชิ้นส่วนอะไหล่ของเครื่องบิน 
การเช่าเครื่องบิน และการป้องกันความเสี่ยงจากราคาน้ำ�มัน 
เชือ้เพลงิ รวมทัง้ทกัษะความรูท้างดา้นการตลาด การประกอบธรุกจิ  
และการบริการลูกค้า ท้ังน้ียังเพิ่มอำ�นาจการต่อรองกับผู้ผลิต 
ปัจจัยต่างๆ (Bargaining Power of Buyers) เช่น เคร่ืองบิน  
อะไหล่ และอุปกรณ์ต่างๆ (วที  อรรถกมล, สัมภาษณ์  2560) ทั้งนี้ 
จะเห็นได้ว่า การรวมกลุ่มแบบโฮลดิ้งน้ัน สืบเน่ืองมาจากแนวคิด 
เรื่องความสัมพันธ์ข้ามธุรกิจที่มีต่อกัน โดยศึกษาจากองค์กรที่แบ่ง 
ธุรกิจเป็นหน่วยธุรกิจย่อย ตามแนวคิดของ Michael E. Porter  
(Porter, 1990) ที่แบ่งรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจซึ่งแบ่ง 
เป็นความสัมพันธ์ที่จับต้องได้ (Tangible Interrelationship) 
ซึ่งมีการใช้ทรัพยากรและมีกิจกรรมบางอย่างร่วมกัน ของธุรกิจ 
ในเครือ เช่น วัสดุอุปกรณ์ การใช้ช่องทางการจำ�หน่าย การใช้ 
เทคโนโลยีและการส่งเสริมการขาย ซ่ึงมีส่วนช่วยในการลดต้นทุน 
ในการดำ�เนินธุรกิจทั้งของบริษัทแม่และธุรกิจในเครือ รวมทั้ง 
ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจทีจ่บัตอ้งไมไ่ด ้(Intangible Interrelationship) 
ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารและการแบ่งปัน 
ความรู้ระหว่างกันของแต่ละธุรกิจ เช่น เรื่องฐานข้อมูลของลูกค้า  
และการเกื้อหนุนกันในบางกิจกรรม เป็นต้น

นวัตกรรมการบริหารตราสินค้า (Brand Management 
Innovation) 
	 ตราสนิคา้ (Branding) นัน้ไมเ่พยีงแตเ่ปน็การเพ่ิมสว่นแบง่ 
ทางการตลาดเท่านั้น แต่ยังเป็นการสร้างส่วนแบ่งทางอารมณ์ 
และจติใจของผูบ้ริโภคอกีดว้ย การสรา้งตราสนิคา้นัน้มจีดุประสงค ์
เพื่อให้ผู้บริโภคเข้าใจในสินค้าและบริการ รวมท้ังให้ความไว้วางใจ 
จงรกัภกัด ีและคาดหวงัไดท้ัง้ในดา้นอรรถประโยชน ์และดา้นอารมณ ์
และความรู้สึก อีกทั้งยังสามารถช่วยเพิ่มคุณค่าให้กับการนำ�เสนอ 
สนิคา้และบรกิารของธรุกิจ รวมท้ังยงัสง่ผลกระทบตอ่ความสมัพนัธ ์
ของผู้ลงทุน คู่แข่ง และสื่อต่างๆ ตามแนวคิดของ Marc Logman  

(Logman, 2007) ทั้งนี้สายการบินไทยแอร์เอเชียมีการสร้าง 
ตราสนิคา้ใหเ้ปน็ทีร่บัรู ้จดจำ� และยอมรบัทางการตลาด โดยมุง่เนน้ 
การสรา้งและการขยายฐานผูใ้ชบ้รกิาร โดยใชร้ปูแบบของการสรา้ง 
ตราสินค้า (นัทธมน  ภูมิไชย, 2557) คือ การบริหารตราสินค้า 
องค์กร (Corporate Branding) ภายใต้คำ�ขวัญ “ใครๆ ก็บินได้, 
Everyone Can Fly” และสรา้งสรรการประชาสมัพนัธท์างการตลาด 
อย่างต่อเนื่องจนเป็นเอกลักษณ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเลือกใช้ 
การทำ�โปรโมชั่น “0” บาทนั้น ได้รับความสนใจและการตอบรับ 
จากผู้บริโภคเป็นอย่างมาก นอกจากนี้ ยังใช้การบริหารตราสินค้า 
ทางอารมณ์ (Emotional Branding) ซึ่งได้แก่ การเลือกใช้ดาราดัง 
อย่าง ณเดชน์ คูกิมิยะ เป็นตัวแทนของตราสินค้าเพื่อสื่อสาร 
กับผู้บริโภคถึงความอ่อนน้อม อบอุ่นและเป็นกันเอง และการใช้ 
การบรหิารตราสนิคา้แบบสมัผสัได ้(Live Branding) ทีเ่นน้ปฏสิมัพนัธ ์
โดยตรงกับกลุ่มผู้บริโภคในรูปแบบการจัดงานและกิจกรรมต่างๆ  
จะเห็นได้จากสัญลักษณ์ตามสถานที่สำ�คัญ สถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ  
เมืองจำ�ลองสำ�หรับเด็ก (Kidzania) และการสนับสนุนด้านกีฬา  
เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีการใช้การนำ�เสนอตราสินค้าผ่านสื่อ และ 
เทคโนโลยีดิจิทัลต่างๆ (Digital Branding) ที่รวมถึงการนำ�เสนอ 
ผ่านสื่อออนไลน์ต่างๆ ทั้งทางเวปไซต์ ทางอีเมล์ (Email) 
ทางแอปพลิเคชั่น (Application) และทางโทรทัศน์ ทั้งนี้  
สายการบินไทยแอร์เอเชียได้ให้ความสำ�คัญกับการส่ือสาร 
แบบ 2 ทางในโปรแกรมไลน์ (Line) และเฟสบุ๊ก (Facebook)  
เพื่อให้ เกิดปฏิสัมพันธ์อันดีกับผู้บริ โภคและยังสามารถนำ� 
ข้อมูลต่างๆ มาวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคเพื่อมาปรับปรุงและ 
พัฒนาต่อไปในอนาคตอีกด้วย (ธีรดา  จงกลรัตนาภรณ์, สัมภาษณ์ 
7 พฤศจิกายน 2560) 

นวัตกรรมการจัดการรายได้ (Revenue Management 
Innovation)  
	 สายการบินไทยแอร์เอเชียให้ความสำ�คัญกับการใช้หลัก 
การจัดการรายได้จากฐานข้อมูลลูกค้าเพื่อเพ่ิมขีดความสามารถ 
ในการแขง่ขนัใหก้บัองคก์รอยา่งมปีระสทิธภิาพ (ณฐัพล  บรรพกาญจน,์ 
สัมภาษณ์ 16 ตุลาคม 2560) โดยเลือกใช้กลยุทธ์การตั้งราคา 
ตั๋วโดยสารแบบ Dynamic Pricing Strategy ดังที่ Robert 
G. Cross (Cross, 1995) ได้กล่าวว่าการตัดลดต้นทุนเพียง 
อย่างเดียวนั้นไม่เพียงพอในการเพิ่มรายได้ให้แก่องค์กร แต่การ 
กำ�หนดราคาที่มีประสิทธิภาพนั้น ต้องสะท้อนความต้องการ 
ของตลาด ไม่ใช่การกำ�หนดราคาแบบสะท้อนต้นทุน โดยมุ่งเน้น 
ที่ราคาขายที่เลือกเก็บสินค้าและบริการไว้ขายให้กับลูกค้าให้ได้ 
ราคาดทีีสุ่ด หรอืหาโอกาสในการขายในราคาทีด่ทีีสุ่ด โดยอยูพ่ืน้ฐาน 
ของความรู้ความเข้าใจในสถานการณ์ของตลาดอย่างแท้จริง และ 
ไมใ่ชก้ารคาดเดา รวมทัง้ตอ้งมกีารประเมนิโอกาสในการสรา้งรายได้ 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ของสินค้าและบริการที่มีอยู่อย่างสม่ำ�เสมอตามสถานการณ์ 
ที่เปลี่ยนแปลงไปอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้การนำ�เสนอสินค้าและ 
บริการตรงกับความต้องการของผู้บริโภคในเวลาที่ถูกต้อง และ 
เสนอขายในราคาทีเ่หมาะสม โดยธรุกจิสายการบนินัน้ไดน้ำ�กลยทุธ ์
ราคามาประยกุตใ์ช ้โดยการแบง่กลุม่ลกูคา้เปน็กลุม่นกัทอ่งเทีย่วทีม่ ี
การวางแผนการเดนิทางลว่งหนา้ และทำ�การเปรยีบเทยีบราคาของ 
สายการบนิเป็นหลกักับกลุม่นกัธรุกจิทีม่กัจะซือ้ตัว๋โดยสารลว่งหนา้ 
ไมน่านและไมไ่ดใ้ห้ความสำ�คญักบัเรือ่งราคามากนกั ธรุกจิสายการบนิ 
จึงสามารถกำ�หนดให้ราคาตั๋วเครื่องบินท่ีทำ�การซ้ือในวันท่ีใกล้กับ 
วันเดินทางนั้นมีราคาแพงกว่าราคาตั๋วเครื่องบินท่ีซื้อล่วงหน้า 
เป็นระยะเวลานาน การกำ�หนดราคาตั๋วโดยสารท่ีมีวันเดินทาง 
ในช่วงฤดูกาลที่เป็นที่นิยมให้มีราคาแพงกว่าวันเดินทางที่อยู่ 
ในฤดูกาลที่ไม่เป็นท่ีนิยม รวมท้ังเส้นทางการบินท่ีเป็นที่นิยมให้มี 
ราคาแพงกว่าเส้นทางการบินอื่นๆ โดยใช้เครื่องมือทางเทคโนโลยี 
สารสนเทศ “Cookie” เพื่อช่วยในการเก็บข้อมูลที่ผู้บริโภค ค้นหา 
ราคาตั๋วเครื่องบินใน Website ไปทำ�การวิเคราะห์พฤติกรรมของ 
ผูบ้รโิภคไดอ้ยา่งถกูตอ้ง (วจิติรสวสัดิ ์ สขุสวสัดิ ์ณ อยทุธยา, 2557)  
นอกจากนี้ สายการบินไทยแอร์เอเชียยังมีการจัดตั้งแผนกที่มี 
หน้าที่ดูแลและตรวจสอบข้อมูลในเรื่องราคาตั๋วโดยสารของ 
สายการบินอื่นๆ ในตลาดแบบเรียลไทมิ (Real Time) โดยเฉพาะ  
เพื่อให้สามารถรักษาระดับราคาตั๋วโดยสารท่ีต่ำ�ท่ีสุดในตลาด 
อย่างมีประสิทธิภาพ (พงศ์นรินทร์  อนุรักษ์ลาวัณย์, สัมภาษณ์ 
13 ตุลาคม 2560)

นวัตกรรมทางเทคโนโลยี (Technology Innovation) 
	 สายการบนิไทยแอรเ์อเชยีมกีารใช้นวตักรรมทางเทคโนโลยี 
และสิ่งประดิษฐ์ที่ทันสมัย เพื่อสร้างประโยชน์เชิงพาณิชย์และ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำ�งาน และเพิ่มขีดความสามารถ 
ในการจัดระบบและความสะดวกสบาย รวดเร็วในการให้บริการ 
แก่ผูโ้ดยสาร ทัง้ในเรือ่งของเทคโนโลยอีากาศยานทีม่ปีระสทิธภิาพ  
ทนัสมยั และปลอดภยั เชน่ การตดิตัง้อปุกรณช์ารค์เลท (Sharklets)       
ที่ปลายปีกเครื่องบินทุกลำ�เป็นพิเศษ เพื่อให้ลดแรงลากของลม 
ที่คอยต้านขณะทำ�การบิน เพ่ือให้ประหยัดเชื้อเพลิงได้มากขึ้น 
และการสัง่เคร่ืองบนิรุน่ใหม ่Airbus 320 Neo ทีส่ามารถลดความดงั 
ของเสียงเครื่องยนต์ และประหยัดน ้ำ�มันเพ่ิมขึ้นถึงร้อยละ 15  
(บุญรักษ์  สวัสดิ์อนุภาพ, สัมภาษณ์ 17 ตุลาคม 2560) ในส่วนของ 
การบริการภาคพื้นดินนั้น ได้จัดให้มีการติดตั้งอุปกรณ์อำ�นวย 
ความสะดวกต่างๆ เพื่อช่วยเพิ่มความสะดวกและความรวดเร็ว 
ในการเช็คอินของผู้โดยสาร เช่น ตู้พิมพ์ตั๋วโดยสารอัตโนมัติ และ 
ป้ายติดกระเป๋าอัตโนมัติ (รชฎ  แย้มศรีบัว, สัมภาษณ์ 29 ตุลาคม  
2560) รวมทั้งการใช้ Application ผ่านสมาร์ทโฟนในการจัดการ 
ตั๋วโดยสาร เช็คอิน และอื่นๆ ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และสามารถ 
ติดต่อกับพนักงานได้ผ่านทางไลฟ์แชต (Live Chat) เป็นต้น

	 นอกจากนีย้งัมกีารนำ�นวตักรรมทางเทคโนโลยสีารสนเทศ  
ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ด้านการจัดการต่างๆ ที่มีประสิทธิภาพสูง 
มาใช้ในการทำ�งานอย่างเป็นระบบ ท้ังโปรแกรมในการรวบรวม 
ขอ้มลูของลูกค้ามาชว่ยในการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมของผู้บรโิภค และ 
ช่วยพยากรณ์ความต้องการสินค้าและบริการ โดยการใช้สมการ 
ทางคณิตศาสตร์ที่ซับซ้อนในการกำ�หนดราคาตั๋วโดยสารให้มีราคา 
ที่เหมาะสมอย่างมีประสิทธิภาพสูงที่สุด ตามหลักของการจัดการ 
รายได้แบบ Dynamic Pricing มีการใช้โปรแกรม Axapta ในการ 
จดัการดา้นการเงนิ โปรแกรม New Skies ในการจดัการดา้นการขาย 
อีกทั้งระบบการจองตั๋วโดยสารแบบ Web Base เพื่อช่วยในการ 
จดัเรยีงราคาตัว๋โดยสาร การใช ้AMOS Operating System เปน็ระบบ 
บริหารจดัการเร่ืองวศิวกรรมการซอ่มบำ�รุงอากาศยานและการขนสง่ 
ทางอากาศ การใช้ระบบ Navitech ในการวางแผนการบิน การใช้ 
ระบบ Merlot ในการจดัตารางการบนิของลกูเรือ เปน็ตน้ นอกจากนี ้
สายการบินไทยแอร์เอเชีย ยังมีแผนในการพัฒนารูปแบบองค์กร 
ให้เป็น Digital Airline อย่างแท้จริง โดยทำ�การยกเลิกการติดต่อ 
ส่ือสารภายในองค์กรทีใ่ชก้ระดาษทัง้หมด และจะเปลีย่นไปใชข้้อมลู 
เอกสารต่างๆ ในรูปแบบของการใช้การติดต่อสื่อสารผ่านทาง 
Application และส่ืออเิลคทรอนกิส์ตา่งๆ แทน (ธรรศพจฐ์  แบเลเวล็ด,์ 
สัมภาษณ์ 15 พฤศจิกายน 2560)

การจัดการนวัตกรรม (Innovation Management) 
	 จะเห็นได้ว่า สายการบินไทยแอร์เอเชีย มีคุณลักษณะ 
การจัดการนวัตกรรมการจัดการต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตามคำ�กล่าวของ White and Bruton (White & Bruton, 2007)  
ที่ได้กล่าวว่า คุณลักษณะขององค์กรที่มีการจัดการนวัตกรรม คือ 
องค์กรมีการจัดสรรงบประมาณในการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ  
อยา่งเพยีงพอและสม ่ำ�เสมอ และเปน็องคก์รทีม่คีวามคาดหวงั และ 
เปา้หมายทีม่คีวามเปน็ไปได ้เปน็องค์กรทีม่กีารกำ�หนดทิศทางของ 
การทำ�งาน ติดตามผล และมีการพิจารณาตรวจสอบ และประเมิน 
ผลโดยผู้ตรวจสอบภายนอกองค์กร รวมทั้งยังเป็นองค์กรท่ีมี 
การสนับสนุนบรรยากาศในการทำ�งานอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ 
อย่างแท้จริง รวมทั้งคุณลักษณะในการจัดการนวัตกรรมของ  
Dundon (Dundon, 2002) ซึ่งจะให้ความสำ�คัญกับการส่งเสริม 
ให้พนักงานมีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรม ยอมรับความคิด  
เทคโนโลย ีและวธิกีารใหม่ๆ  อยูเ่สมอ โดยกำ�หนดกฎในการแขง่ขนั 
กับธุรกิจที่เป็นคู่แข่งในอุตสาหกรรม และลงทุนในทรัพยากรต่างๆ  
ที่มีส่วนช่วยในการสร้างสรรค์และพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน
	 จะเห็นได้ว่า สายการบินไทยแอร์เอเชียนั้น มีเป้าหมาย 
ในการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมทางการจัดการ และมีการจัดสรร 
งบประมาณในการคดิค้น สรา้งสรรค ์และพฒันาองคค์วามรูพ้ื้นฐาน 
ของธุรกิจสายการบินต้นทุนต่ำ�อย่างเพียงพอ อีกทั้งยังให้ความ 



1228
วารสารมหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 1 : มกราคม - เมษายน 2559

Nakhon Phanom University Journal ; Vol.6 No.1 : January - April 2016

 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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สำ�คัญกับเรื่องฐานข้อมูลลูกค้า และข้อมูลข่าวสารอย่างสม่ำ�เสมอ 
เพื่อนำ�เสนอรูปแบบของธุรกิจสายการบินต้นทุนต่ำ�ในแบบใหม่ๆ  
ที่มุ่งเน้นการสร้างประโยชน์ และตอบสนองความต้องการของ 
ผู้บริโภคเป็นสำ�คัญ ท้ังคุณภาพของการให้บริการ ความปลอดภัย  
ความสะดวกสบาย การประหยัดเวลา รวมถึงรูปแบบการนำ�เสนอ 
ที่มีประสิทธิภาพ นอกจากนี้สายการบินไทยแอร์เอเชียยังเน้น 
การให้ความรู้ ความเข้าใจในเป้าหมายขององค์กร มีการอบรมให้ 
ความรู้ ปลกูฝงัทศันคต ิและเสรมิสรา้งวฒันธรรมองคก์รแกพ่นกังาน 
ให้ตระหนักถึงความสำ�คัญของการรักษาระดับของต้นทุนที่เป็น 
ปัจจัยหลักซึ่งส่งผลต่อความได้เปรียบในการแข่งขันของธุรกิจ 
สายการบินต้นทุนต่ำ�อย่างแท้จริง ยิ่งไปกว่านั้นยังมีการจัดตั้ง 
แผนกบุคคล (Personal Department) เพื่อมุ่งเน้นการดูแลและ 
ให้ความรู้ ความเข้าใจ เปิดโอกาสให้พนักงานได้แสดงความคิดเห็น  
ปรึกษา และเสนอแนะ ระบบวิธีการทำ�งาน กลยุทธ์ นวัตกรรม 
ตา่งๆ รวมทัง้มกีารจดังานเลีย้งสงัสรรคอ์ยูต่ลอด  มกีารกำ�หนดการให้ 
ผลตอบแทน ของขวัญ และสวัสดิการที่ยุติธรรม และเพียงพอ  
เพื่อเสริมสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในที่ทำ�งานที่เอื้อ 
ตอ่กระบวนการแหง่การสรา้งสรรคอี์กดว้ย นอกจากนีย้งัมกีารกำ�หนด 
ให้หน่วยงานที่ปฏิบัติตามมาตรฐานในการติดตามผล และประเมิน 
ผลของการใช้นวัตกรรมการจัดการด้านต่างๆ โดยเลือกที่จะคิดค้น 
และส่งเสริมนวัตกรรมที่เกิดประโยชน์ ในขณะเดียวกันก็สามารถ 
ลดทอนและเลือกตัดนวัตกรรมท่ีไม่มีประโยชน์ต่อองค์กรออกไป  
(สันติสุข  คล่องใช้ยา, สัมภาษณ์ 21 พฤศจิกายน 2560)

บทสรุป

	 จากการวิเคราะห์กลยุทธ์ของสายการบินไทยแอร์เอเชีย 
ด้านการนำ�นวัตกรรมการจัดการต่างๆ มาเป็นเครื่องมือในการ 
ดำ�เนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อรักษาระดับต้นทุนให้สามารถ 
แข่งขันในธุรกิจสายการบินต้นทุนต ่ำ�ในประเทศไทย สามารถสรุป 
ได้ว่า การนำ�นวัตกรรมการจัดการที่มีประสิทธิภาพมาใช้นั้น ส่งผล 
ตอ่ความสามารถในการบรหิารจดัการตน้ทนุทีถ่อืเปน็ปจัจยัพืน้ฐาน 
ในการดำ�เนินงานของธุรกิจสายการบินต้นทุนต่ำ�อย่างแท้จริง 
ซึ่งเป็นสาเหตุสำ�คัญที่ส่งผลให้เกิดความสามารถในการแข่งขัน 
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยนวัตกรรมการจัดการของสายการบิน 
ไทยแอร์เอเชียที่สำ�คัญ ได้แก่ 
	 ด้านนวัตกรรมการรวมกลุ่มแบบโฮลดิ้ง ที่ทำ�ให้เกิด 
ความแตกต่างจากสายการบินต้นทุนต่ำ�รายอื่นๆ ในประเทศไทย 
อย่างชัดเจน ซึ่งส่งผลให้สามารถลดต้นทุนทั้งในเรื่องชื่อทางการค้า 
ตัวแบบทางธุรกิจ การร่วมใช้นวัตกรรมต่างๆ ทั้งในด้านระบบ 
เครอืขา่ยการบนิ การฝกึอบรมพนกังาน การซอ่มบำ�รุง การปอ้งกนั 

ความเสี่ยง รวมถึงอำ�นาจในการต่อรองกับผู้ผลิตปัจจัยต่างๆ 
อย่างเห็นได้ชัด
	 ด้านนวัตกรรมการบริหารตราสินค้า มีการสร้างสรรค์ 
รูปแบบการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องจนเป็นเอกลักษณ์ และ 
เป็นท่ีจดจำ�ของผู้บรโิภค โดยใหค้วามสำ�คัญกับการบริหารตราสนิคา้ 
องค์กร (Corporate Branding) การบริหารตราสินค้าทางอารมณ์  
(Emotional Branding) การใช้การบริหารตราสินค้าแบบสัมผัสได้  
(Live Branding) และการนำ�เสนอตราสินค้าผา่นส่ือ และเทคโนโลย ี
ดิจิทัลต่างๆ (Digital Branding) อีกทั้งยังให้ความสำ�คัญกับ 
การสื่อสารแบบ 2 ทางเพื่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์อันดีกับผู้บริโภคและ 
ยังสามารถนำ�ข้อมูลต่างๆ มาวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคเพื่อมา 
ปรับปรุงและพัฒนาต่ออย่างสม่ำ�เสมอ
	 ด้านนวัตกรรมการจัดการรายได้ มีการใช้ กลยุทธ์ในการ 
ตั้งราคาตั๋วโดยสารแบบ Dynamic Pricing เพื่อเป็นการนำ�เสนอ 
สินค้าและบรกิารตรงกับความตอ้งการของผู้บรโิภค ในเวลาทีถู่กตอ้ง 
และเสนอขายในราคาที่เหมาะสม โดยใช้ฐานข้อมูลของลูกค้า 
เป็นสำ�คัญ รวมท้ังมีการจัดตั้งแผนกตรวจสอบข้อมูลและราคาตั๋ว 
โดยสารของสายการบินอื่นๆ ในตลาดอยู่ตลอดเวลาอีกด้วย
	 ดา้นนวตักรรมทางเทคโนโลย ีทัง้นวตักรรมทางเทคโนโลย ี 
และสิ่งประดิษฐ์ ท่ีทันสมัย รวมถึงนวัตกรรมทางเทคโนโลยี 
สารสนเทศ การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ด้านการจัดการต่างๆ 
เพื่อประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำ�งาน  
และเพิม่ขดีความสามารถใน การจดัระบบการทำ�งานได้อยา่งแมน่ยำ� 
และรวดเร็ว และยังเป็นการประหยัดต้นทุนต่างๆ ทั้งภายในและ 
ภายนอกองค์กรอีกด้วย
	 ทัง้นี ้สายการบนิไทยแอรเ์อเชียไดม้กีารจดัการนวตักรรม 
ต่างๆ เหล่าน้ีอย่างมีประสิทธิภาพ โดยกำ�หนดให้มีฝ่ายนวัตกรรม 
เชงิพาณชิยแ์ละเทคโนโลย ีซึง่เป็นหนว่ยงานทีม่หีนา้ทีใ่นการตดิตามผล 
และประเมินผลการปฏิบัติงานของการใช้นวัตกรรมการจัดการ 
ด้านต่างๆ อีกทั้งเพ่ือทำ�การคิดค้นและส่งเสริมนวัตกรรมที่เกิด 
ประโยชน์ ส่วนนวัตกรรมใดที่ไม่มีประโยชน์ต่อองค์กรก็จะปรับลด 
และตัดออกไป รวมทั้งยังมีการจัดสรรงบประมาณ และให้การ 
สนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมการจัดการต่างๆ อย่างสม ่ำ�เสมอ  
เพียงพอ และมีการกำ�หนดทิศทางการดำ�เนินงานจากผู้บริหาร 
อย่างชัดเจนตามหลักของการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของ 
Gibbons, A. (Gibbons, 1997) ซึ่งจะเห็นได้ว่า นวัตกรรม 
การจัดการทั้ง 4 อย่างของสายการบินไทยแอร์เอเชียนั้น ล้วนแต่มี 
วตัถุประสงคเ์พือ่พฒันาการจดัการดา้นตน้ทนุใหอ้ยูใ่นระดบัต่ำ�ทีส่ดุ 
อย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ซึ่งสามารถส่งผลให้ธุรกิจมีผลกำ�ไร 
จากการดำ�เนินงานอยู่ในระดับที่น่าพอใจ และรักษาความเป็นผู้นำ� 
ทางการตลาดของสายการบนิตน้ทนุต่ำ�ในประเทศไทยไดอ้ยา่งย่ังยนื
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.
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Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2562
Journal of Humanities and Social Sciences Nakhon Phanom University ; Vol.9 No.1 January - April 2019 1 

เอกสารอ้างอิง 
 
นัทธมน  ภูมิไชย. (2557). กลยุทธ์เพื่อการแข่งขันอย่างยั่งยืน [konlayut phư ̄a ka ̄n khæ ̄ngkhan ya ̄ng yangyư ̄n]. สืบค้นเมื่อ 

มิถุนายน 2560, จากwww.sme.go.th/upload/mod_download/branding 
บริษัทท่าอากาศยานไทยจ ากัด (มหาชน). (2561). รายงานประจ าปี 2560 [Ra ̄inga ̄n prac ̌ham pi ̄ so ̜̄ngphanha ̄ro ̜̄ihoksip]. 

สืบค้นเมื่อ เมษายน 2561, จาก http://.www.airportthai.co.th. 
วิจิตรสวัสดิ์  สุขสวัสดิ์ ณ อยุธยา. (2557). กลยุทธ์ราคาแบบ Dynamic Pricing Strategy [Konlayut ra ̄kha ̄ bǣp Dynamic 
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(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 
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middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 
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Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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	 กองบรรณาธิการวารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม มีความยินดีและเป็นเกียรติอย่างยิ่งที่จะได้ 

รับผลงานเกี่ยวกับบทความวิจัย บทความวิชาการ หรือ บทความปริทัศน์ในสาขาศึกษาศาสตร์ บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ รัฐศาสตร์   

รฐัประศาสนศาสตร ์นติศิาสตร ์นเิทศศาสตร ์สง่เสรมิการเกษตร ศิลปะ วฒันธรรม และสาขาทีเ่กีย่วขอ้งจากทกุทา่นทกุหนว่ยงาน เพ่ือตพีมิพ ์

เผยแพร่ในวารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม โดยบทความต้องผ่านการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 

อย่างน้อยบทความละ 2 ท่าน  เพื่อความสะดวกในการพิจารณา  จึงขอแนะนำ�แนวทางการเตรียมต้นฉบับและการส่งต้นฉบับดังนี้
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Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 
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important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 
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changed significantly from that of the past, but it has 
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new plans with the well-defined objectives, mission 
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culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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		  ภาษาไทย.................................................................................................................................................................................................................... 

...........................................................................................................................................................................................................................................................
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	 	 ยอมรับ
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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    ............................................................................................................................................................................................................. 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.
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 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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