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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

บทคัดย่อ

	 สมรรถนะเป็นปัจจัยที่สำ�คัญในการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน และช่วยในการพัฒนาศักยภาพเป็นลักษณะเฉพาะ 

ของบุคคลที่มีความเชื่อมโยงกับประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงาน  โลกในศตวรรษที่ 21 มีการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่อง ทำ�ให้ระบบ 

บริการสุขภาพย่อมเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย พยาบาลวิชาชีพเป็นบุคลากรที่สำ�คัญในระบบสุขภาพ ต้องมีการพัฒนาสมรรถนะให้ทันต่อ 

การเปลีย่นแปลง เพือ่การบรกิารทีม่คีณุภาพและมาตรฐาน สมรรถนะทีก่ำ�หนดโดยสภาวชิาชีพควรมกีารทบทวน บทความนีมี้วตัถปุระสงค ์

เพื่อนำ�เสนอแนวคิดใหม่เกี่ยวกับสมรรถนะสากลของพยาบาลวิชาชีพ  เหตุผลความจำ�เป็นท่ีพยาบาลวิชาชีพต้องพัฒนาสมรรถนะ และ 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ  สมรรถนะสากลประกอบไปด้วยสมรรถนะที่สำ�คัญ 7 ด้านคือ 1) สมรรถนะด้านการสื่อสาร 2) สมรรถนะ 

ด้านเทคโนโลยี 3) สมรรถนะด้านการสร้างผลิตผลที่มีคุณภาพ 4) สมรรถนะด้านวัฒนธรรม 5) สมรรถนะด้านบริหารจัดการ 6) สมรรถนะ 

ด้านการเป็นผู้นำ� และ 7) สมรรถนะด้านความรู้เชิงวิชาการ

คำ�สำ�คัญ :	 สมรรถนะสากล ; พยาบาลวิชาชีพ ; สมรรถนะพยาบาล 

ABTRACT

	 Competency is an important factor in increasing competitiveness and helps in the development of potential.  

It is a person’s identity which is linked to the effectiveness or performance. In the 21st century, the world is constantly  

changing resulting in the change of health care service system. Professional nurses are key personnel in the health  

system. Their competencies, therefore, must be developed to keep up with the changes for quality and standard  

service. The competencies set by the Professional Council should be reviewed. This article aims to present the new  

concept of global competency of professional nurses, the reasons and needs of professional nurses to develop their  

own competencies, and the guidelines for competency development. Global competency includes 7 key elements:  

1) communicative competency, 2) technological competency, 3) competency in making quality products, 4) cultural  

competency, 5) managerial competency, 6) leadership competency and 7) competency in academic knowledge. 
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บทนำ�

	 ในศตวรรษท่ี 21 โลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

และต่อเนื่องทั้งทางเศรษฐกิจ เทคโนโลยี สังคม  สิ่งแวดล้อม ภาวะ 

สขุภาพและการเมอืง การเชือ่มโยงระหวา่งเทคโนโลยแีละประชาชน 

เป็นไปอย่างกว้างขวาง ทุกคนสามารถเข้าถึงข้อมูล ทำ�ให้รู้สึกว่า 

โลกของเรามีขนาดเล็กลง การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนส่งผลกระทบ  

ต่อระบบการให้บริการพยาบาลท้ังในปัจจุ บันและอนาคต 

สถานบริการพยาบาลจำ�เป็นต้องมีการปรับปรุงคุณภาพการให้ 

บริการให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง และให้มีศักยภาพในการแข่งขัน   

โดยการเตรียมบคุลากรใหม้คีวามพรอ้มกบัสงัคม สภาพแวดล้อม และ 

วิถีชีวิตของโลกในอนาคต ด้วยการกำ�หนดสมรรถนะของพยาบาล 

วิชาชีพให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนไปและได้มาตรฐานสากล  

	 จากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ระบบสุขภาพก็ได้รับ 

ผลกระทบเช่นกัน ไม่ว่าจะเกิดจากการดำ�เนินชีวิตของประชาชน  

โครงสร้างประชากรประเทศไทยเป็นสังคมผู้สูงอายุ ความชุก 

ของโรคไม่ติดต่อและโรคเรื้อรังเพิ่มมากขึ้น ตลอดจนปีพุทธศักราช  

2558 ทีผ่่านมาประเทศไทยเข้าสูส่งัคมอาเซียน ทำ�ใหก้ารเคล่ือนยา้ย 

ของกำ�ลังคนเพิ่มจำ�นวนมากข้ึนและสะดวกขึ้น  ท้ังองค์ความรู้ 

ภาษา วฒันธรรมทีห่ลากหลายทำ�ใหค้วามตอ้งการบรกิารของระบบ 

สุขภาพมีมากขึ้น  ภายใต้เหตุผลดังกล่าว   วิชาชีพพยาบาลมีความ 

จำ�เป็นต้องปรับตัวโดยเฉพาะสมรรถนะเชิงวิชาชีพ บทความนี้ 

มีวัตถุประสงค์เพื่อเสนอมุมมองใหม่เก่ียวกับสาระของสมรรถนะ 

สากลทีจ่ำ�เปน็สำ�หรบัวชิาชพียาบาล เหตผุลความจำ�เปน็การพฒันา 

สมรรถนะและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ  

เพื่อตอบสนองต่อระบบสุขภาพและความผาสุกของผู้รับบริการ

แนวคิดของสมรรถนะ

	 แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะเริ่มจากการนำ�เสนอบทความ 

ทางวิชาการเรื่อง Testing for Competency Rather than 

Intelligence ของ McClelland (1973) กล่าวว่า การวัด IQ และ 

การทดสอบบุคลิกภาพยังไม่เพียงพอและเหมาะสมในการทำ�นาย 

ความสามารถ หรือสมรรถนะของบุคคลได้ เพราะไม่ได้สะท้อน 

ความสามารถที่แท้จริงออกมา ซึ่งไม่สัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงาน  

เนื่องจากได้คะแนนดีแต่ปฏิบัติงานไม่ประสบผลสำ�เร็จ สมรรถนะ 

เปน็ปจัจัยทีส่ำ�คญัในการเพิม่ขดีความสามารถของการแขง่ขัน และ 

ช่วยในการพัฒนาศักยภาพ เป็นลักษณะเฉพาะของบุคคลที่มี 

ความเช่ือมโยงกับประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงาน (Mitrani,   

Delziel & Fitt, 1992)  นิยามของ “สมรรถนะ” มีผู้ให้ความหมาย 

หลากหลาย  หากแบ่งความหมายตามวัตถุประสงค์ของการ 

นำ�ไปใช้ แบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ได้แก่  1) กลุ่มที่เป็นแนวคิดสมรรถนะ  

ตามแนวคิดของอังกฤษ ให้ความหมายของ สมรรถนะเพ่ือรับรอง 

วิทยฐานะของบุคลากร โดยการกำ�หนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ทีส่ามารถยอมรบัได้ของงานและวชิาชีพนัน้ และ 2) กลุ่มสมรรถนะ 

ตามแนวคิดของอเมรกิา กำ�หนดสมรรถนะเพือ่การพัฒนาบุคลากร  

โดยการกำ�หนดจากพฤติกรรมของผู้ที่ปฏิบัติงานที่ดีตามแนวทาง 

ขององค์กร

องค์ประกอบของสมรรถนะ

	 สมรรถนะเป็นคุณลักษณะของบุคลที่จำ�เป็นต้องใช้ 

ในการปฏิบัติงาน เพื่อให้ได้ผลิตผลตามเกณฑ์มาตรฐานหรือสูง 

กว่าเกณฑ์เป้าหมาย สมรรถนะตามแนวคิดของ McClelland  

(1973) ประกอบด้วย 5 ส่วน ดังนี้

	 1.	 ความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้เฉพาะเรื่องในสิ่ง 

ที่ต้องรู้ เป็นสาระสำ�คัญ เช่น ความรู้ด้านการพยาบาลเด็ก การให้ 

คำ�ปรึกษา เป็นต้น

	 2.	 ทักษะ (Skill) คือ สิ่งที่ต้องทำ�ให้มีประสิทธิภาพ 

เกิดจากพื้นฐานความรู้ และสามารถปฏิบัติได้อย่างคล่องแคล่ว 

และชำ�นาญทั้งส่วนที่เป็นความรู้และทักษะ สามารถพัฒนาได้ง่าย 

และเป็นรูปธรรม เช่น ทักษะด้านการฉีดยา ทักษะการใช้ 

คอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

	 3.	 ความคิดเห็นเก่ียวกับตนเอง (Self Concept) คือ 

เจตคติ ค่านิยม และความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของตน 

หรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น เช่น ความมั่นใจในตนเอง เชื่อมั่น 

ว่าสิ่งที่ปฏิบัติเป็นสิ่งที่ดี เป็นต้น

	 4.	 บุคลิกลักษณะประจำ�ตัวของบุคคล (Traits) เป็นสิ่ง 

ที่อธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น คนที่น่าเชื่อถือ และเป็นที่ไว้วางใจหรือ 

มีลักษณะความเป็นผู้นำ� เป็นต้น

	 5.	 แรงจงูใจ หรอื เจตคติ (Motives/Attitudes) เปน็แรง 

ขับภายใน ซึ่งทำ�ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุ่งสู่เป้าหมายมุ่งสู่ 

ความสำ�เรจ็ ทัง้ 3 สว่น คอื สมรรถนะทีเ่กีย่วกบัตนเอง บคุลกิลกัษณะ 

สว่นบุคคล และแรงจงูใจหรอืเจตคต ิเปน็สว่นทีพ่ฒันาไดค่้อนขา้งยาก 

เป็นส่วนที่อยู่ภายในบุคคล

	 ดังนั้นจากการศึกษาสรุปได้ว่าสมรรถนะ หมายถึง 

คุณลักษณะของบคุคลทีแ่สดงพฤตกิรรมจากผลของความรู ้ความคดิ  

ค่านิยม แรงจูงใจที่สามารถส่งผลต่อประสิทธิภาพของงาน และ 

มีความต่อเนื่องตามมาตรฐานที่ยอมรับได้หรือสูงกว่ามาตรฐาน 

ที่กำ�หนด  
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ

	 สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพที่สำ�เร็จการศึกษาในหลักสูตร 

ระดับปริญญาตรี  มีกำ�หนดมาจากหลายส่วนท้ังจากสถาบัน 

การศึกษา และองค์กรวิชาชีพเป็นผู้กำ�หนด  ส่วนใหญ่เป็นการ 

กำ�หนดเพื่อใช้ในการรับประกันคุณภาพสำ�หรับผู้รับบริการ และใช้ 

สมรรถนะเพื่อเป็นเกณฑ์ในการควบคุมมาตรฐานของวิชาชีพ และ 

คุม้ครองผูบ้รโิภค  สำ�หรบัประเทศไทย สภาการพยาบาลไดก้ำ�หนด 

สมรรถนะหลักของผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาลและผดุงครรภ์ 

ชัน้หนึง่ มทีัง้หมด 8 ดา้นเมือ่พจิารณารายละเอยีดพบวา่ ดา้นเนือ้หา 

ของสมรรถนะเกือบทุกข้อเป็นสมรรถนะท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติ 

เชิงวิชาชีพ จริยธรรม และกฎหมาย ด้านภาวะผู้นำ� และด้าน 

การพัฒนาวิชาชีพ ซึ่งผู้เขียนมองว่าสำ�หรับในศตวรรษที่ 21 

มีเหตุการณ์มากมายอุบัติข้ึน เป็นสิ่งท้าทายท่ีวิชาชีพพยาบาล 

จะตอ้งมกีารปรบัตวั ไมว่่าจะเปน็การเขา้สูส่งัคมอาเซยีน ยอ่มทำ�ใหเ้กดิ 

การไหลบา่ของผูค้น พลโลกทีม่กีารเคลือ่นยา้ยอยา่งเสร ีสะดวกขึน้   

และจำ�นวนเพิ่มมากขึ้น  กลุ่มนี้มาพร้อมกับวัฒนธรรม  ภาษา และ 

วิถีการดำ�เนินชีวิต รวมท้ังวิชาชีพพยาบาลเป็นหน่ึงในอาชีพที่มี 

ข้อตกลงร่วมกันว่าเป็นวิชาชีพเสรี การเกิดภัยธรรมชาติต่างๆ  

อุทกภัยน้ำ�ท่วมที่กรุงเทพฯ  การเกิดแผ่นดินไหว  การเกิดสึนามิ  

เป็นต้น ล้วนส่งผลกระทบต่อระบบสุขภาพ  ดังนั้นด้วยสมรรถนะ 

ทีก่ำ�หนดไวด้งักลา่ว จำ�เปน็ตอ้งมกีารทบทวนสมรรถนะอืน่ๆ เพิม่เตมิ 

ให้เป็นมาตรฐาน สามารถเทียบเคียงกันได้ เพื่อให้ทันสมัย 

เป็นสากล ทันต่อการเปลี่ยนแปลง และเพื่อใช้เป็นแนวทางใน 

การพัฒนาคุณภาพการบริการให้เป็นท่ียอมรับสอดคล้องกับ 

ความตอ้งการของสงัคม  รวมทัง้พฒันาใหพ้ยาบาลวชิาชพีสามารถ 

ปฏบิตังิานและดำ�รงชวีติในศตวรรษที ่21 อยา่งมีศักยภาพทีส่ามารถ 

แข่งขันได้ในระดับสากล  ดังน้ันวิชาชีพพยาบาลจึงมีความจำ�เป็น 

ต้องพัฒนาสมรรถนะสากล 

ความจำ�เป็นในการพัฒนาสมรรถนะสากลของวิชาชีพพยาบาล

	 เนือ่งจากววิฒันาการดา้นการพยาบาลเกดิข้ึนตลอดเวลา 

การปฏบิติัการพยาบาลยอ่มตอ้งมีการเปล่ียนแปลงไปดว้ย ปรากฏการณ ์

ที่ทำ�ให้ต้องมีการพัฒนาสมรรถนะสากลคือ

	 1.	 การเคลือ่นยา้ยถิน่ฐานของคนมคีวามสะดวก มากขึน้ 

วัฒนธรรมภาษามีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น จากการทบทวน 

วรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้งพบวา่ ปจัจุบนัความสามารถดา้นการส่ือสาร 

ดว้ยภาษาองักฤษและภาษาอืน่ของพยาบาลไทย ยงัไมไ่ดม้าตรฐาน 

เป็นที่ยอมรับ  รวมทั้งพยาบาลมีสมรรถนะในการสื่อสารกับผู้ป่วย 

ระยะสดุทา้ยคอ่นขา้งต ่ำ� โดยมรีายงานวา่ พยาบาลขาดความมัน่ใจ  

ลำ�บากใจในการสื่อสารกับผู้ป่วยระยะสุดท้าย (นุชนาถ ศรีสุวรรณ,  

เยาวรตัน ์มชัฌมิ และกติตกิร นลิมานตั, 2557) ซ่ึงถอืวา่เป็นจดุออ่น 

ที่พยาบาลจำ�เป็นต้องพัฒนาอย่างเร่งด่วน

	 2.	 ปัญหาด้านสุขภาพของประชากรไทยและนานา 

ประเทศที่ประสบ มีการเปลี่ยนแปลงและซับซ้อนมากยิ่งขึ้น เช่น  

การเกิดโรคอุบัติซ้ำ� การเกิดภัยพิบัติ แผ่นดินไหว แผ่นดินถล่ม  

ปรากฏการณ์โลกร้อน ที่เกิดจากภัยธรรมชาติและจากฝีมือมนุษย์   

การก่อการร้ายข้ามชาติ เป็นต้น ล้วนส่งผลต่อความปลอดภัย 

ของชีวิต และทรัพย์สินที่มนุษย์ต้องเผชิญ วิชาชีพพยาบาล 

เป็นวิชาชีพที่ปฏิบัติกับมนุษย์โดยตรงควรมีส่วนในการจัดการ

	 3.	 การเริ่มเป็นสังคมที่หลากหลายวัฒนธรรมของ 

ประเทศไทย มีปรากฏเด่นชัดขึ้นเรื่อยๆ เป็นอุปสรรคต่อการให้ 

บริการพยาบาล  การประเมินภาวะสุขภาพ จากความไม่เข้าใจ 

ตอ่ผู้รบับรกิารทีม่าจากหลากหลายวฒันธรรม เชน่ การนบัถอืศาสนา 

ความเชื่อในเรื่องการเจ็บป่วย เป็นต้น

	 4.	 ระบบสุขภาพของโลกและของไทย ส่งเสริมให้ 

ประชาชนมีสุขภาพถ้วนหน้า โดยให้รัฐบาลแต่ละประเทศมีหน้าท่ี 

จัดบริการด้านสุขภาพให้เป็นธรรมและเสมอภาค แต่ที่ผ่านมา 

สะทอ้นความไมเ่ปน็ธรรมดา้นสุขภาพในเรือ่งชนชัน้ คนจนมโีอกาส 

เข้าถึงทรัพยากรน้อยกว่าคนรวย  

	 5.	 ปัจจัยอ่ืนๆ หมายถึง ปัจจัยที่กำ�หนดสังคมทาง 

สุขภาพ (Social Determinants of Health) ที่ส่งผลกระทบต่อ 

สุขภาพ เช่น ความไม่เป็นธรรมด้านสุขภาพ คนจนมีโอกาสเข้าถึง 

ทรพัยากรดา้นสุขภาพนอ้ยกวา่คนรวย คนวา่งงาน แรงงานตา่งชาต ิ 

ขาดโอกาสทางการศึกษา มีความเสี่ยงสูงในการทำ�งาน ไม่มีโอกาส 

เลือกงาน ลักษณะอาชีพและสิ่งแวดล้อม ทำ�ให้ส่งผลกระทบต่อ 

สุขภาพจิตและความเครียดจากการทำ�งาน (ชลธิชา  แก้วอนุชิต,  

2556) รวมถึงนโยบายความร่วมมือในเครือข่ายสมาชิกต่างๆ 

จากการเปิดประชาคมอาเซียน ที่ไทยเป็นศูนย์กลางเศรษฐกิจ 

การท่องเที่ยว ด้านการแพทย์และสุขภาพ ทำ�ให้วิชาชีพพยาบาล 

ตอ้งดแูลประชาชนทีม่คีวามหลากหลาย ทัง้ดา้นวฒันธรรม สขุภาพ  

และความเป็นอยู่ของคนเหล่านั้น เป็นต้น

สมรรถนะสากลคืออะไร	

	 การเปลีย่นแปลงในยคุโลกาภวิตันท์ัง้ดา้นเศรษฐกจิ  สงัคม 

การเมอืง และส่ิงแวดล้อมส่งผลตอ่ระบบสุขภาพของโลกทัง้ดา้นบวก 

และดา้นลบ วชิาชีพพยาบาลเปน็ส่วนหนึง่ทีส่ำ�คัญของระบบสขุภาพ  

ดงันัน้ ผู้ปฏบัิตงิานในวชิาชีพ จึงตอ้งทำ�ความเขา้ใจเกีย่วกบัแนวคดิ 

สาระของสมรรถนะสากล เพ่ือนำ�มาซึง่ประโยชนต์อ่การดแูลสขุภาพ 

ของประชาชน อกีทัง้สมรรถนะสากลเปน็ปจัจยัความสำ�เร็จของงาน 

จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะสากลพบว่านักวิชาการ 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

หลายท่าน ให้ความหมายของสมรรถนะสากลท่ีน่าสนใจและไม่ 

แตกต่างกัน อาทิเช่น Reimers (2009) ให้นิยามว่า เป็นความรู้ 

และทักษะที่บุคคลจำ�เป็นต้องมีความเข้าใจเก่ียวกับโลกปัจจุบัน 

มีการบูรณาการความรู้ท่ีหลากหลายสาขา รวมท้ังทัศนคติและ 

คุณธรรมจริยธรรม ซึ่งจะทำ�ให้เกิดความสงบสุขของมวลมนุษย์ 

ส่วน Roekel (2010)  กล่าวว่า สมรรถนะสากล หมายถึง การที่ 

มีความรู้ความเข้าใจที่ลึกซึ้งในประเด็นของโลก มุ่งมั่นที่จะเรียนรู้ 

การทำ�งานร่วมกับบุคคลที่มีพื้นฐานความแตกต่างทางวัฒนธรรม  

การสือ่สารดว้ยภาษาทีส่องทีไ่มใ่ชภ่าษาแม ่และมทีกัษะท่ีพึง่พากนั 

ระหว่างชุมชนโลก ส่วน WHO (2012) ได้กำ�หนดคุณลักษณะ 

ของสมรรถนะสากลของบุคลากรประจำ�หน่วยงานท่ีพึงประสงค์ 

ในศตวรรษที่ 21 Health Organization’s Human Resource  

ประกอบกับการศึกษาเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรเพื่อสร้างเสริม 

สมรรถนะสากลสำ�หรบันกัศกึษาพยาบาล โดยสมสมร เรอืงวรบรูณ,์ 

อัญชลี  สารรัตนะ และสุวดี เอื้ออรัญโชติ (2559) ได้ศึกษา 

องคป์ระกอบของสมรรถสากลของนกัศกึษาพยาบาล ซึง่กำ�หนดโดย 

ผู้เชี่ยวชาญและดำ�เนินการวิจัยแบบวิจัยอนาคต (Ethnography  

Delphi Futures Research) สรุปคุณลักษณะของสมรรถนะ 

สากลได้ดังนี้

	 1.	 สมรรถนะดา้นการสือ่สาร การสือ่สารทีม่ปีระสิทธภิาพ  

หมายถึง การสื่อสารด้วยภาษาต่างๆ ทั้งภาษาท่าทางและคำ�พูด 

เชน่ การฟงัอยา่งตัง้ใจ การเขียนเพือ่การสือ่สาร หรอืการทีม่คีวามรู ้

และความสามารถ ในการจดัการกบัความคลมุเครอืดว้ยวธิทีีส่ะทอ้น 

ตนเอง การวิพากษ์ วิจารณ์เพื่อการพัฒนาตนเอง แสวงหาโอกาส 

ในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งการสื่อสารถือว่าเป็นพื้นฐานของ 

ความปลอดภัยของผู้ป่วย และเป็นคุณภาพของการดูแลสุขภาพ  

(จินตนา ยูนิพันธุ์, ภรณ์ ชัยวัฒน์ และประนอม รอดคำ�ดี, 2558)  

รวมทั้งสมรรถนะการสื่อสารของสมาชิกทีมสุขภาพมีความสัมพันธ์ 

ทางบวกในระดับสูงกับความสามารถของผู้ป่วยในการปฏิบัติตาม 

คำ�แนะนำ� การจดัการตนเองกบัความเจบ็ปว่ยเร้ือรังและการปอ้งกนัโรค 

นอกจากน้ียังเป็นองค์ประกอบที่สำ�คัญของสัมพันธภาพระหว่าง 

พยาบาลกับผู้ป่วย เพื่อให้ได้มาซ่ึงข้อมูลของผู้ป่วยและครอบครัว 

ในการนำ�มาวางแผนการดูแลผู้ป่วยร่วมกับทีมสหสาขาวิชาชีพ 

เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของผูป้ว่ยระยะสดุทา้ยและครอบครวั 

ได้รับการดูแลอย่างมีประสิทธิภาพ (กิตติกร  นิลมานัต, 2555;  

International Council of Nurses, 2012 ; West, 2012.) 

	 2.	 สรรถนะสากลด้านเทคโนโลยี เป็นความสามารถใช้ 

ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ในการสืบค้นได้ เพื่อให้เกิดประโยชน์ 

ต่อการปฏิบัติการพยาบาลได้อย่างเหมาะสม เช่น การใช้  Line  

Facebook e-mail เปน็ตน้ สามารถใชเ้ทคโนโลยไีด้อยา่งเหมาะสม 

ถูกกาลเทศะ ใช้คอมพิวเตอร์ช่วยในการศึกษาค้นคว้าข้อมูล วิจัย  
หรือบริการสุขภาพแก่ผู้รับบริการได้ สามารถนำ�ข้อมูลใหม่ๆ 
ที่สืบค้นได้ในระบบสารสนเทศ มาวิเคราะห์ ปรับปรุงการบริการ 
ได้อย่างเหมาะสม
	 3.	 สมรรถนะดา้นการสรา้งผลติผลทีม่คีณุภาพ หมายถงึ  
การปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ การสนับสนุนให้เกิดสิ่งใหม่ๆ และ 
ทำ�อย่างต่อเน่ืองให้สอดคล้องกับจริยธรรมและจรรยาบรรณ โดย 
บูรณาการความรู้จาก สหวิชาชีพ การพัฒนาและมีความสัมพันธ์ 
กับเพื่อนร่วมงานและสมาชิกทีม ด้วยการกระทำ�ที่มุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
การแสวงหาโอกาส  เสนอแนวคิดใหม่ รวมทั้งการปรับตัวต่อการ 
เปล่ียนแปลงและตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในเชงิบวก ตลอดจน 
การจัดการกับความขัดแย้งอย่างสร้างสรรค์ 
	 4.	 สมรรถนะด้านวัฒนธรรม หมายถึง การมีแนวคิด 
มุมมองเชิงบวกกับความแตกต่างทางวัฒนธรรม อารยธรรมที่ 
หลากหลาย กรอบแนวคิดน้ีต้องอาศัยความคิดที่ต้องแยกแยะ 
ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองและความเห็นอกเห็นใจ เห็นความ 
แตกต่างเป็นโอกาสในการสร้างความนับถือ ความสงบระหว่าง 
บุคคล รวมถึงการยอมรับความเสมอภาคและสิทธิ์ของบุคคล รู้จัก 
ชืน่ชมบคุคลทีม่าจากตา่งวฒันธรรม  สามารถรบัรูถ้งึปญัหาของโลก 
ในมุมมองอื่น Reimers (2009)
	 5.	 สมรรถนะการบรหิารจดัการ ไดแ้ก ่การสรา้งแรงจงูใจ 
ให้บุคคลากรทำ�งานที่ท้าทาย และเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
ส่งเสริมการเป็นเจ้าของและความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ โดยจัด 
ความสำ�คัญของวิธีการ พัฒนาแผนปฏิบัติการ จัดสรรทรัพยากร 
ที่จำ�เป็นและติดตามผลดำ�เนินงาน สร้างการมีส่วนร่วมระหว่าง 
หน่วยงาน ท้ังภายในและภายนอกองค์กร โดยการแบ่งปันข้อมูล  
ช่วยเหลือ สนับสนุนงานซึ่งกันและกัน
	 6.	 สมรรถนะสากลด้านการเป็นผู้นำ�คือ การขับเคลื่อน 
องค์กรให้ประสบผลสำ�เร็จ โดยมีความเข้าใจที่ซับซ้อนของการ 
เจริญเตบิโตในประเดน็สขุภาพและกิจกรรมทางสขุภาพ สรา้งวสิยัทศัน ์
ร่วมกันพัฒนาเส้นทางความสำ�เร็จ พัฒนาภาวะสุขภาพของ 
ประชาชน
	 7.	 สมรรถนะสากลด้านความรู้เชิงวิชาการ หมายถึง 
การสรา้งองค์ความรู้ทีเ่ปน็สากล มคีวามรูแ้ละความเขา้ใจอยา่งลกึซึง้ 
ตระหนักรู้ในเร่ืองเกี่ยวกับระดับนานาชาติ (Roekel, 2010) 
เป็นความเข้าใจ ความรอบรู้เกี่ยวกับเหตุการณ์ของโลกที่เกี่ยวข้อง 
กับระบบสุขภาพ  เช่น ประวัติศาสตร์ เศรษฐกิจ สังคม การเมือง  
มิติอื่นๆ รวมถึงความเข้าใจเกี่ยวกับท้องถ่ินและเหตุการณ์ต่างๆ 
ที่มีผลกระทบต่อประเทศ คำ�นึงถึงการกระทำ�ของตนเองที่มีผล 
กระทบทั้งต่อตนเองและต่อผู้อื่น มีทักษะการคิดขั้นสูง การคิด 
อย่างมีวิจารณญาณและการคิดแก้ปัญหา
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

	 นอกจากสมรรถนะสากลท้ัง 7 ด้าน ผู้เขียนมองว่า 

เมื่อต้องเชิญกับความท้าทายใหม่ๆ ท่ีรออยู่ในอนาคต ยังมีทักษะ 

ชุดใหม่ที่เกิดขึ้นและจำ�เป็นสำ�หรับ การเรียนรู้เพื่อดำ�รงชีวิต 

ในอนาคต คอื ทกัษะการเรยีนรู ้ในศตวรรษที ่21 ประกอบดว้ยทกัษะ 

พื้นฐาน 1 ชุด และทักษะที่จำ�เป็นอีก 3 ชุด (วิจารณ์ พานิช, 2556)  

ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

	 ชุดที ่1	 วชิาแกน เปน็สาระพืน้ฐานทีจ่ำ�เปน็ ไดแ้ก ่ทกัษะ 

ด้านภาษาอย่างน้อยต้องสามารถสื่อสารได้ 2 ภาษาข้ึนไปคือ 

ภาษาไทยและภาษาสากล ซึง่เนน้การอา่น การเขียนและการส่ือสาร   

วิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ วิชาศิลปะ วิชาเศรษฐศาสตร์ 

วิชาประวัติศาสตร์ วิชาการเมืองการปกครอง การมีจิตสำ�นึกที่มี 

ตอ่โลก ความรู้พืน้ฐานดา้นการเงนิ เศรษฐกิจ การเปน็ผูป้ระกอบการ 

การทำ�หน้าที่ของพลเมือง รวมถึงความรู้พื้นฐานด้านสุขภาพและ 

สิ่งแวดล้อม

	 ชุดที่ 2	 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ประกอบด้วย  

การคดิสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม  การคิดเชงิวพิากษ ์ การแกป้ญัหา   

การสื่อสาร  การทำ�งานร่วมกัน 

	 ชุดที่ 3	 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

เป็นความสามารถที่ ต้องรู้วิธี เข้าถึงสื่ออย่างมีประสิทธิภาพ 

อย่างรวดเร็ว  วิเคราะห์ความน่าเชื่อถือของข้อมูล รวมถึงการใช้ 

เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ 

	 ชุดที ่4	 ทักษะและชีวิตการทำ�งาน ได้แก่ การยืดหยุ่น   

การปรับตัว การคิดริเริ่มและการช้ีนำ�ตนเอง  ทักษะทางสังคม 

การทำ�งานเป็นทีม การเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม ทักษะด้านการเพิ่ม 

ผลผลิต ความการเป็นผู้นำ� มีความรับผิดชอบและน่าเชื่อถือ

	 เมื่อพิจารณาทั้งองค์ประกอบของสมรรถนะสากลและ 

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 มีคุณลักษณะท่ีคล้ายคลึงกัน  

เป็นไปในทิศทางเดียวกันต่างก็มุ่งไปที่คุณลักษณะของบุคคล และ 

มีความคาดหวังว่าหากพยาบาลวิชาชีพมีสมรรถนะดังกล่าว 

จะสามารถปรับตัวดำ�รงชีพท่ามกลางกระแสความเปลี่ยนแปลง 

ของศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะสากล

	 ประเทศไทยให้ความสำ�คัญกับ “คน” ตั้งแต่แผนพัฒนา 

เศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาตฉิบบัที ่8 จนถงึปจัจบุนั  ดงันัน้หลายๆ  

หน่วยงานให้ความสำ�คัญกับการพัฒนาสมรรถนะสากลของบุคคล  

และเชื่อว่าสมรรถนะสามารถพัฒนาได้ สามารถจำ�แนกแนวทาง 

การพัฒนาสมรรถนะสากลได้เป็น 3 ระดับ  ดังนี้

	 1.	 การพัฒนาระดับบุคคล การพัฒนาสมรรถนะของ 

บุคคลจะต้องพัฒนาไปพร้อมๆ กันทั้งจากภายในตัวบุคคลและ 

จากภายนอก (American Council on Education, 1997) 

เริ่มจากการพัฒนาภายในบุคคลคือการสร้างความตระหนักรู้ 

ในตนเอง (Self Awareness) เป็นการพัฒนาจากข้างในจิตใจ 

เป็นทัศนคติที่อยู่ภายใน เป็นส่ิงสะท้อนว่ากำ�ลังทำ� คิด เป็นการ 

ปฏบิตัอิยา่งมสีตขิองบุคคลท่ีต้องรูด้ว้ยตนเองวา่มวีธิกีารใดทีเ่หมาะสม 

กับวัฒนธรรมของตนเอง และการใส่ใจ (Mindedness) ใฝ่รู้ 

ต่อสถานการณ์ที่เกิดขึ้น สนใจต่อบุคคลอื่นหรือสถานการณ์อ่ืนๆ 

มีความรู้สึกไวต่อการแสดงออกของผู้อื่นและเคารพในความ 

แตกต่าง  กล้าที่จะสนใจและศึกษาหาประสบการณ์เมื่อมีโอกาส  

	 ส่วนการพัฒนาจากภายนอกคือ การตระหนักรู้ ต่อโลก  

(Global Awareness) เปน็ความสนใจศกึษาทัง้จากระบบอยา่งเปน็ 

ทางการ และระหว่างการปฏิบัติงาน เป็นการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  

ในด้านที่เกี่ยวข้องกับโลกภายนอก เช่น ด้านประวัติศาสตร์ และ 

วัฒนธรรม (Historical Perspective)  รวมถึงการมีปฏิสัมพันธ์กับ             

สหวิชาชีพอื่นๆ และการมีส่วนร่วมในสถานการณ์ข้ามวัฒนธรรม  

(Collaboration Across Cultures) พยาบาลสามารถพฒันาตนเอง 

ตามความสนใจ  โดยการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น ตามหลักสูตร 

มาตรฐานของสภาการพยาบาล หรอืสำ�นกังานการอดุมศึกษา หรอื 

การหาโอกาสเขา้รว่มการอบรม  ประชมุ เพือ่เพิม่พนูความรู ้ทัศนคติ  

และสมรรถนะตามทีต่อ้งการเพือ่ผลติผลงานได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ  

จะเป็นการฝึกอบรมในสถานการณ์จริง หรือในสถานการณ์จำ�ลอง  

เพื่อให้เกิดความชำ�นาญ หรือการฝึกอบรมระหว่างปฏิบัติงาน 

ทั้งภายในหรือภายนอกหน่วยงาน  จากการศึกษาพบว่า การอบรม 

เพิ่มเติมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ 

(นุชนาถ ศรีสุวรรณ์ และคณะ, 2557)

	 2.	 การพัฒนาระดับสถาบันโรงพยาบาล หรือหน่วยงาน 

ทางด้านบริการ ควรเป็นแหล่งสนับสนุนให้พยาบาลทุกระดับ 

ได้มีโอกาสพัฒนาตนเองให้มีความชำ�นาญ สอดคล้องกับการ 

ปฏิบตังิาน โดยสนบัสนนุทรพัยากรดา้นตา่งๆ เชน่ เวลา งบประมาณ 

หรือเป็นตัวแทนที่จะเชิญอาคันตุกะ ผู้เช่ียวชาญมาให้ความรู้ 

แลกเปล่ียนประสบการณ์ หรือสนับสนุนให้บุคลากรศึกษาดูงาน  

ซ่ึงผลการวิจัยพบว่า วิธีการพัฒนาสมรรถนะทางวัฒนธรรม 

ของพยาบาลด้วยการจัดประสบการณ์ ดูงานหรือการแลกเปลี่ยน 

ข้ามวัฒนธรรมในต่างประเทศ  มีผลให้สมรรถนะเพิ่มขึ้น 

อยา่งชดัเจน (ปราณตี สอ่งวฒันา, 2557) และสอดคลอ้งกบังานวจัิย 

ของ Allen et al (2013) ได้จัดกระบวนการเรียนรู้โดยให้นักศึกษา  

ชาวออสเตรเลียมาทัศนศึกษา แลกเปล่ียนเรียนรู้ทางวัฒนธรรม 

ที่ประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาเกิดความรู้สึกมีคุณค่า 

ต่อวัฒนธรรมของตนเองและผู้อื่น  มีการสื่อสารที่หลากหลาย 

มีความประทับใจกับสัมพันธภาพ และยอมรับในความแตกต่าง 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

มากข้ึน ที่สำ�คัญต้องสร้างบรรยากาศองค์กรให้เป็นองค์กร 

แห่งการเรียนรู้ 

	 สำ�หรับสถาบันการศึกษาพยาบาลเป็นอีกหน่วยงาน 

ที่สำ�คัญมีบทบาทเสริมสร้างและพัฒนาให้พยาบาลมีสมรรถนะ 

สากล โดยพัฒนาหลักสูตรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง พัฒนา 

ความเชี่ยวชาญของอาจารย์ เพื่อส่งเสริมให้ผู้ เรียนสามารถ 

สร้างความรู้ด้วยตนเอง และจัดสภาพแวดล้อมเพื่อเพิ่มศักยภาพ  

และเอื้อประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน

	 3.	 การพัฒนาระดับองค์กรวิชาชีพ สภาการพยาบาล  

สมาคมพยาบาล ควรรว่มมอืกนักำ�หนดระเบียบ  ใหพ้ยาบาลวิชาชพี 

ต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง โดยเป็นผู้อำ�นวยความสะดวก 

ในดา้นนโยบาย เช่น สรา้งหลกัสตูรการจดัการศกึษาพยาบาลทีเ่ปน็ 

มาตรฐานเพื่อกระจายไปสู่สถาบันการศึกษานำ�สู่การปฏิบัติ 

และการคงไว้ซึ่งนโยบายเก่ียวกับการฝึกอบรมจากหน่วยงาน 

มาตรฐานของ สภาการพยาบาลฯ ทุก 5 ปีต้องเก็บหน่วยคะแนน 

อย่างน้อย 50 หน่วยเพื่อคงสถานสภาพเป็นผู้ประกอบวิชาชีพ 

พยาบาลและการผดุงครรภ์ชั้นหนึ่งตอไป 

	 การพัฒนาสมรรถนะสากลทั้ง 3 ระดับ ล้วนส่งเสริม 

ให้บุคคลมีสมรรถนะสากลเพิ่มขึ้น และแต่ละระดับต่างทำ�หน้าที่ 

เกื้อหนุนส่งเสริมซ่ึงกันและกัน หากระดับใดระดับหนึ่งอ่อนแอ 

ก็อาจทำ�ให้การพัฒนาสมรรถนะเป็นไปอย่างล่าช้า ไม่ทันต่อการ 

เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 

สรุป

	 สภาการพยาบาลควรมกีารรว่มทบทวนสมรรถนะพยาบาล 

วิชาชีพในปัจจุบัน เพื่อให้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น และสอดคล้องกับ 

เหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลง ในศตวรรษที่ 21 การพัฒนาสมรรถนะ 

สากลสามารถ สรุปได้ 2 ประเด็นหลักๆ คือ 1. สมรรถนะ 

ที่เกี่ยวข้องกับด้านการปฏิบัติเชิงวิชาชีพ จริยธรรม และกฎหมาย  

เช่น นโยบายสุขภาพแห่งชาติ โครงสร้างประชากร  อุบัติการณ์ 

การเกิดโรคของทั่วโลก โดยเฉพาะโรคของประเทศกลุ่มอาเซียน   

ภาวะสขุภาพของประชากรทีเ่กดิการเคลือ่นยา้ย และ 2. สมรรถนะ 

ด้านประสิทธิภาพของบุคคล เช่น ความสามารถในการปรับตัว  

การเคารพความแตกต่างของวัฒนธรรมและการส่ือสารด้วยภาษา 

องักฤษ หรอืภาษาอืน่ๆ อยา่งมปีระสิทธภิาพ ซึง่ทัง้สองสมรรถนะนี ้

ควรพิจารณาให้สอดคล้องกับประเด็นเหตุการณ์ในปัจจุบัน และ 

แนวโน้มที่มีโอกาสเกิดขึ้น เช่น ประเด็นสิ่งแวดล้อม ภัยพิบัติต่างๆ 

ที่เกิดขึ้น ภัยก่อการร้าย เป็นต้น 

	 การพัฒนาสมรรถนะสากลเป็นกระบวนการท่ีต้องใช้ 

ระยะเวลาในการพัฒนา ไม่สามารถที่จะพัฒนาให้เกิดขึ้นกับบุคคล 

ได้โดยการศึกษาในระบบเพียงอย่างเดียว ต้องอาศัยท้ังด้าน 

การศึกษา ประสบการณ์ และการฝึกฝน การให้ข้อมูลย้อนกลับ  

รวมทั้งการมีส่วนร่วมของทั้งสภาวิชาชีพ และตัวพยาบาลเอง 

เพื่อคงไว้ซึ่งมาตรฐานสากล
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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