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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.
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Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำ�รวจ  เพื่อศึกษาความต้องการบริการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลตำ�บลแห่งหนึ่ง 

ในจังหวัดอุบลราชธานี กลุ่มเป้าหมายคัดเลือกโดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาคือผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป 

ที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลตำ�บลหนึ่งในจังหวัดอุบลราชธานี จำ�นวน 155 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบสอบถาม 

ข้อมูลส่วนบุคคล และแบบสอบถามความต้องการบริการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุ  ค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือเท่ากับ 0.84 การเก็บ 

รวบรวมข้อมูลโดยการอ่านแบบสอบถามให้ผู้สูงอายุเลือกตอบ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถิติเชิงพรรณนา ความถ่ี ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้สูงอายุส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 70.30 อายุระหว่าง 60-69 ปีร้อยละ 53.50 สถานภาพสมรสคู่ 

รอ้ยละ 62.60  จบชัน้ประถมศกึษา รอ้ยละ 80.00  ไมไ่ดป้ระกอบอาชพี รอ้ยละ 63.20  มรีายไดไ้มเ่พยีงพอ รอ้ยละ 43.20 และมโีรคประจำ�ตวั 

รอ้ยละ 87.1  2) ผูส้งูอายุสว่นใหญ่มคีวามต้องการบรกิารสวสัดกิารสังคมในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก (  = 4.33, S.D. = 0.56) เมือ่พจิารณา 

รายด้านพบว่า ด้านการแก้ไขปัญหาคนจนและด้อยโอกาส (  = 4.60, S.D. = 0.65) และด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

(  = 4.59, S.D. = 0.75) อยู่ระดับมากที่สุด   นอกนั้นอยู่ระดับมาก โดยเรียงลำ�ดับจากด้านที่มีค่าเฉลี่ยจากสูงไปหาต่ำ�ดังนี้  ด้านสุขภาพ 

อนามยั (  = 4.50, S.D. = 0.57) ดา้นนนัทนาการ (  = 4.49, S.D. = 0.77) ดา้นการศกึษาและการอบรมอาชีพ (  = 4.13, S.D. = 0.92)  

และด้านที่อยู่อาศัย (  = 3.59, S.D. = 0.90)  การวิจัยครั้งนี้มีข้อเสนอแนะว่า การจัดสวัสดิการสังคมสำ�หรับผู้สูงอายุควรมุ่งเน้นการแก้ไข 

ปญัหาความยากจนและดอ้ยโอกาส โดยสง่เสรมิใหม้กีารสรา้งรายไดแ้ละสนบัสนนุการจดัตัง้กองทนุหมูบ้่าน เพือ่ใหส้นองตอบความตอ้งการ 

ของผู้สูงอายุอย่างแท้จริง

คำ�สำ�คัญ :	 ความต้องการ ; สวัสดิการสังคม ; ผู้สูงอายุ

1-4	อาจารย์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์, Lecturers, Boromarajonani College of Nursing Sanpasithiprasong

ความต้องการบริการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลตำ�บล
ในจังหวัดอุบลราชธานี

Social Welfare Service Needs of Older People in a Sub-district
Municipal Area, Ubon Ratchathani Province 

ญาณี  แสงสาย1  สุภารัตน์  พิสัยพันธุ์2 นันทรียา โลหะไพบูลย์กุล3 และ กิตติยาพร  จันทร์ชม4

Yanee Sangsai,1 Suparat Phisaiphanth,2 Nantareya Lohapiboonkul3 

and Kittiyapon junchom4



วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม มหาวิทยาลัยนครพนม
79

วารสารมหาวิทยาลัยนครพนม ฉบับการประชุมวิชาการครบรอบ 25 ปี
8

วารสารมหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 1 : มกราคม - เมษายน 2559

Nakhon Phanom University Journal ; Vol.6 No.1 : January - April 2016

 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

ABSTRACT

	 This study is a survey research used to investigate the needs of social welfare services among the older  

people in a sub-district municipal area, Ubon Ratchathani province. The target group was selected by simple 

random sampling. A sample used was 155 older people aged 60 or over, who resided in a sub-district municipal area,  

Ubon Ratchathani province. The instrument used in data collection was a questionnaire asking personal data and  

the needs of social welfare service among older people, which had a reliability coefficient of 0.84. Data collection  

was conducted by reading the questionnaire for the older people to respond. Descriptive statistics of frequency,  

percentage, and standard deviation were employed to analyze the data.

	 Findings of the study revealed as follows. Most of older people or 70.31% were females; 53.50% of them  

were in the 60-69 age range; 62.60% of them got married; 80.00% of them were primary school graduates; 63.20% 

of them were unemployed; 43.20% of them had insufficient income; and 87.10% of them had underlying disease. 

2) Most of older people had their overall need of social welfare services at high level (  = 4.33, S.D. = 0.56). When  

considering as each aspect, it was found that the aspects of solving problems in the poor and the underprivileged  

(  = 4.60, S.D. = 0.65) and of safety in life and property (  = 4.59, S.D. = 0.75) were at the highest level. All other  

aspects were found at high level as arranged in the following descending order: health and sanitation (  = 4.50, 

S.D. = 0.57), recreation (  = 4.49, S.D. = 0.77), education and vocational training (  = 4.13, S.D. = 0.92), and residence  

(  = 3.59, S.D. = 0.90), respectively. This study has suggested that social welfare services for older people should  

focus on solving problems in the poor and the disadvantaged by promoting the creation of income and supporting  

the establishment of a fund to truly meet the needs of older people.  

Keywords :	 Needs ; Social Welfare ; Older People

บทนำ�

	 ประเทศไทยกำ�ลังเข้าสู่ประเทศสังคมผู้สูงอายุเนื่องจาก 

มีประชากรผู้สูงอายุมากกว่าร้อยละ 10 ของประชากรทั้งหมด 

ในประเทศ จากการสำ�รวจพบว่า มีจำ�นวนของผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น 

อย่างรวดเร็วในปี 2554, 2555 และ 2556 โดยมีสัดส่วนของ 

ผู้สูงอายุคิดเป็นร้อยละ 10.7, 12.2 และ 14.9 ของประชากร 

ทัง้หมดของประเทศ (สำ�นกังานสถติแิหง่ชาต,ิ 2557) ซึง่การเพิม่ข้ึน 

ของประชากรผู้สูงอายุ ทำ�ให้จำ�นวนผู้สูงอายุท่ีต้องการ การดูแล 

และสวสัดกิารสงัคมจากภาครฐัเพิม่มากยิง่ขึน้  (สดุารตัน ์ สุดสมบรูณ,์ 

2557)

	 สวัสดิการสังคมเป็นระบบบริการสังคมซึ่งเกี่ยวกับ 

การปอ้งกนั การแกไ้ขปญัหา การพฒันา และการสง่เสริมความมัน่คง 

ทางสังคม เพื่อตอบสนองความจำ�เป็นข้ันพื้นฐานของประชาชน  

ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี พึ่งตนเองได้ท่ัวถึง เป็นธรรม และให้เป็นไป 

ตามมาตรฐาน รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมสำ�หรับผู้สูงอายุ 

ในประเทศไทย มี 4 รูปแบบ คือ การประกันสังคม การช่วยเหลือ 

สาธารณะ การบริการสังคม และการช่วยเหลือเกื้อกูลของ 

ภาคประชาชน การบรกิารสงัคมมี 5 ดา้น ไดแ้ก ่ดา้นสขุภาพอนามยั  

ด้านการศึกษา ด้านที่อยู่อาศัย ด้านการมีงานทำ�และการมีรายได้  

ด้านบริการสังคมและนันทนาการ (สุดารัตน์  สุดสมบูรณ์, 2557)  

และจากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความต้องการของผู้สูงอายุพบว่า 

ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีความต้องการบริการสวัสดิการสังคมในด้าน 

ต่างๆ เช่น ด้านสุขภาพอนามัย  ด้านการแก้ไขปัญหาความยากจน  

และดอ้ยโอกาส ด้านการศึกษา ดา้นนนัทนาการ ดา้นความปลอดภยั 

ในชีวิตและทรพัย์สนิ และดา้นทีอ่ยู่อาศยั (สมุติรา จุตโน และประชนั  

คะเนวัน, 2556) ถึงแม้ภาครัฐมีนโยบายจัดสวัสดิการสังคมสำ�หรับ 

ผู้สูงอายุเพื่อรองรับปัญหา และผลแทรกซ้อนของการเพิ่มขึ้นของ 

ประชากรผู้สูงอายุ แต่สวัสดิการสังคมที่มีอยู่ยังไม่เพียงพอที่จะ 

สามารถตอบสนองความตอ้งการและบริการของผู้สงูอาย ุเนือ่งจาก 

มขีอ้จำ�กดัดา้นบคุลากร งบประมาณ ทรัพยากรทางสงัคม และการ 

ขาดแคลนขอ้มลูด้านผู้สูงอาย ุ(สุดารัตน ์สุดสมบรู, 2557) นอกจากนี ้
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and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

ความพร้อมของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ จัดสวัสดิการสังคมสำ�หรับ 

ผู้สูงอายุในแต่ละด้านมีความแตกต่างกัน ส่งผลให้สวัสดิการสังคม 

สำ�หรับผูส้งูอายใุนแตล่ะดา้นมคีวามแตกตา่งกนั (สมสมยั พลิาแดง,  

ยุทธพล ทวะชาลี และกตัญญู แก้วหานาม, 2557)

	 ในจังหวัดอุบลราชธานี ได้มีการศึกษาความต้องการ 

บริการสวัสดิการสังคมโดยภาครัฐของผู้สูงอายุ ท่ีอาศัยอยู่ในเขต 

อำ�เภอตาลสุม จังหวัดอุบลราชธานี พบว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ 

ต่อความต้องการบริการสวัสดิการสังคมโดยภาครัฐของผู้สูงอายุ  

ได้แก่ ความไม่เท่าเทียมกันในการกระจายบริการที่จัดขึ้น 

โดยภาครัฐภาวะเศรษฐกิจและขาดโอกาสประกอบอาชีพ สภาพ 

สังคมวัฒนธรรมในชุมชนที่ผู้สูงอายุอาศัยอยู่ ความเหลื่อมล้ำ� 

ทางรายได ้และภาวะความยากจน  ความสมัพนัธภ์ายในครอบครวั 

และบุคคลภายนอก (ตรีภพ  กองศรีมา, 2553)  

	 อย่างไรก็ตาม การศึกษาวิจัยครั้งน้ีมุ่งเน้นท่ีจะศึกษา 

ความตอ้งการบรกิารสวสัดกิารสงัคมของผูส้งูอาย ุทีอ่าศยัอยูใ่นเขต 

เทศบาลตำ�บลหนึ่งในจังหวัดอุบลราชธานี  ซึ่งมีความเป็นอยู่และ 

สภาพการดำ�รงชีวิตที่แตกต่างจากผู้สูงอายุในเขตชนบทและอาจ 

ส่งผลต่อความต้องการบริการสวัสดิการสังคมที่แตกต่างกัน 

	 ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาว่าผู้สูงอายุ 

ในเขตเทศบาลตำ�บลแหง่หนึง่ในจังหวัดอบุลราชธาน ี มคีวามเปน็อยู ่

และสภาพการดำ�รงชีวิตที่แตกต่างจากผู้สูงอายุในเขตชนบท 

ในด้านความต้องการบริการสวัสดิการสังคมเป็นอย่างไร ท้ังนี้ 

เพื่อให้ทราบถึงความต้องการของผู้สูงอายุในการรับสวัสดิการด้าน 

ต่างๆ อันจะเป็นประโยชน์ในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 

ในเขตเทศบาลที่เหมาะสมต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพ่ือศึกษาความต้องการบริการสวัสดิการสังคมของ 

ผู้สูงอายุในเขตเทศบาลตำ�บลแห่งหนึ่ง ในจังหวัดอุบลราชธานี

กรอบแนวคิดการวิจัย

	 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ผู้วิจัย 

จงึมกีรอบแนวคิดในการศกึษาความตอ้งการบรกิารสวสัดกิารสังคม 

ของผู้สูงอายุ ดังนี้

ข้อมูลส่วนบุคคล

-	 เพศ 

-	 อายุ 

-	 ระดับการศึกษา 

-	 สถานภาพสมรส 

-	 อาชีพ 

-	 ความเพียงพอของ

	 รายได้ในแต่ละเดือน

-	 โรคประจำ�ตัว 

ความต้องการบริการสวัสดิการสังคม

ของผู้สูงอายุ

-	 ด้านสุขภาพอนามัย

-	 ด้านที่อยู่อาศัย

-	 ด้านการศึกษาและการ

	 อบรมอาชีพ

-	 ด้านนันทนาการ

-	 ด้านความปลอดภัยในชีวิตและ 

	 ทรัพย์สิน

-	 แก้ไขปัญหาความยากจน

	 และด้อยโอกาส

วิธีดำ�เนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้สูงอายุที่มีอายุ 

ตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ทั้งเพศชายและเพศหญิง ในเขตเทศบาลตำ�บล 

แห่งหนึ่ง ในจังหวัดอุบลราชธานี ที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ในช่วงที่ศึกษา  

จำ�นวน 778 คน  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นผู้สูงอายุ 

ที่มีสติสัมปชัญญะปกติ  มีความยินดีและเต็มใจเข้าร่วมในงานวิจัย 

เกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 

(Simple Random Sampling) คำ�นวณขนาดตวัอยา่งโดยใชเ้กณฑ ์

การประมาณจากจำ�นวนประชากร (บุญชม ศรีสะอาด, 2535) 

รอ้ยละ 20 ของจำ�นวนประชากร ซึง่จะไดข้นาด กลุม่ตวัอยา่ง จำ�นวน 

ทั้งสิ้น 155 ราย  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครือ่งมือทีใ่ช้ในการศึกษาความตอ้งการบรกิารสวสัดกิาร

สังคมของผู้สูงอายุ ประกอบด้วย แบบสอบถาม 2 ส่วน

	 ส่วนท่ี 1	 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล 

ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ 

ความเพียงพอของรายได้ในแต่ละเดือน และโรคประจำ�ตัว 

	 ส่วนที่ 2	 แบบสอบถามความต้องการสวัสดิการสังคม 

ของผู้สูงอายุของ วันชัย ชูประดิษฐ์ (2555) จำ�นวน 26 ข้อโดยมี 

คำ�ถามในด้านต่างๆ 6 ด้าน ดังนี้ (1) สวัสดิการด้านสุขภาพอนามัย  

จำ�นวน 6 ข้อ (2) สวัสดิการด้านที่อยู่อาศัย จำ�นวน 4 ข้อ 

(3) สวัสดิการด้านการศึกษาและการอบรมอาชีพ จำ�นวน 5 ข้อ 

(4) สวัสดิการด้านนันทนาการ จำ�นวน 3 ข้อ (5) สวัสดิการด้าน 

ความปลอดภัยในชวีติและทรพัยสิ์นจำ�นวน 3 ขอ้และ (6) สวสัดกิาร 

ด้านการแก้ไขปัญหาคนจนและด้อยโอกาส จำ�นวน 5 ข้อ 

	 ลกัษณะแบบสอบถามความตอ้งการสวสัดกิารสงัคมของ 

ผูส้งูอาย ุเปน็แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณคา่ (Rating Scale)  
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

ชนิด 5 ระดับ โดยมีค่าความเช่ือม่ัน ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ 

ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากับ 0.84 

ซึ่งค่าคะแนนสูงสามารถนำ�ไปเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล 

เพื่อการวิจัยต่อไป

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ทำ�การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างของผู้สูงอายุ  

ในเขตเทศบาลตำ�บลแห่งหนึ่งในจังหวัดอุบลราชธานี ในช่วงเดือน 

มนีาคม-เดอืนพฤษภาคม พ.ศ. 2559 จำ�นวน 155 คน โดยการอา่น 

แบบสอบถามให้ผู้สูงอายุเลือกคำ�ตอบท่ีตรงกับความคิดเห็น 

ของตน

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติเชิงพรรณนา  

(Descriptive Statistics) มีดังนี้

	 1.	 แบบสอบถามขอ้มลูทัว่ไป ของผูส้งูอายใุนเขตเทศบาล

ตำ�บลในจังหวัดอุบลราชธานี วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่และ

ร้อยละ

	 2.	 แบบสอบถามความต้องการสวัสดิการสังคมของ 

ผู้สูงอายุในเขตเทศบาลตำ�บลแห่งหนึ่งในจังหวัด

สรุปผลการวิจัย

	 1.	 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุในเขตเทศบาล 

ตำ�บลแห่งหนึ่งในจังหวัดอุบลราชธานี

ตารางที่ 1	 จำ�นวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุจำ�แนก 

		  ตามข้อมูลทั่วไป

ข้อมูลทั่วไป

กลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุ

(n=155)

จำ�นวน (คน) ร้อยละ

เพศ

      ชาย

      หญิง

46

109

29.7

70.3

อายุ

      60-69 ปี

      70-79 ปี

      80-89 ปี

83

63

9

53.5

40.6

5.8

ตารางที่ 1 (ต่อ)

ข้อมูลทั่วไป

กลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุ

(n=155)

จำ�นวน (คน) ร้อยละ

ระดับการศึกษา

     ไม่ได้เรียนหนังสือ

     ประถมศึกษา

     มัธยมศึกษา

     อนุปริญญา

     ปริญญาตรี

6

124

15

3

7

3.9

80.0

9.7

1.9

4.5

สถานภาพสมรส

     โสด

     สมรส

     หม้าย

     หย่าร้าง

7

97

45

6

4.5

62.6

29.0

3.9

อาชีพ

    ไม่ได้ประกอบอาชีพ

    ค้าขาย

    รับจ้าง

    เกษตรกรรม

    เกษียณอายุราชการ

98

29

7

9

12

63.2

18.7

4.5

5.8

7.7

ความเพียงพอของรายได้

   ไม่เพียงพอ

   เพียงพอ ไม่มีเงินเหลือเก็บ

   เพียงพอ มีเงินเหลือเก็บ

67

60

28

43.2

38.7

18.1

โรคประจำ�ตัว

   ไม่มีโรคประจำ�ตัว

   มีโรคประจำ�ตัว

135

87.1

20

12.9

	 2.	 ความตอ้งการบรกิารสวสัดกิารสงัคมของกลุม่ตวัอยา่ง 

ผู้สูงอายุ ในเขตเทศบาลตำ�บลแห่งหนึ่งในจังหวัดอุบลราชธานี

		  2.1	 ความต้องการบริการสวัสดิการสังคมของกลุ่ม 

ตวัอยา่งผู้สงูอายโุดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ดังตารางที ่2
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

ตารางที่ 2	 คา่เฉลีย่และคา่เบีย่งเบนมาตรฐานของความ ต้องการ 

		  บริการสวสัดกิารสงัคมของกลุม่ตวัอยา่งผูส้งูอายรุายดา้น 

ความต้องการบริการสวัสดิการ

สังคมของกลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุ

รายด้าน

S.D. ระดับ

1. ด้านสุขภาพอนามัย 4.50 0.57 มาก

2. ด้านที่อยู่อาศัย 3.59 0.90 มาก

3. ด้านการศึกษาและการอบรม

   อาชีพ

4.13 0.92 มาก

4. ด้านนันทนาการ 4.49 0.77 มาก

5. ด้านความปลอดภัยใน

   ชีวิตและทรัพย์สิน

4.59 0.75 มากที่สุด

6. ด้านการแก้ไขปัญหาความ

   ยากจนและด้อยโอกาส

4.60 0.65 มากที่สุด

รวม 4.33 0.56 มาก

		  2.2	 ความต้องการบริการสวัสดิการสังคมของกลุ่ม 

ตัวอย่างผู้สูงอายุรายข้อในแต่ละด้านในภาพรวม อยู่ในระดับมาก 

ถึงมากที่สุด ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3	 ค่าเฉลี่ยและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานความต้องการ 

		  บริการสวัสดิการสังคมของกลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุ 

		  รายข้อในแต่ละด้าน

ความต้องการบริการสวัสดิการ

สังคมของกลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุ

รายข้อ ในแต่ละด้าน

S.D. ความหมาย

1. ด้านสุขภาพอนามัย

1.1 ต้องการได้รับการรักษาโดยไม่ต้อง

เสียค่าใช้จ่าย

4.59 0.88 มากที่สุด

1.2 ต้องการได้รับความสะดวกโดยมี

ช่องทางพิเศษสำ�หรับผู้สูงอายุ

ในโรงพยาบาล

4.75 0.56 มากที่สุด

1.3 ต้องการได้รับความสะดวกโดยมี

สถานบริการสาธารณสุขใกล้บ้าน

4.48 0.48 มาก

1.4 ต้องการได้รับการเยี่ยมบ้านการให้

คำ�ปรึกษาแนะนำ�การดูแลสุขภาพโดย

เจ้าหน้าที่สาธารณสุข

4.31 0.99 มาก

1.5 ต้องการให้สถานบริการของรัฐและ

เอกชนมกีารจดับรกิารใหค้ำ�ปรกึษาท่ัวไป

แก่ผู้สูงอายุ

4.55 0.83 มากที่สุด

ตารางที่ 3 (ต่อ)

ความต้องการบริการสวัสดิการ
สังคมของกลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุ

รายข้อ ในแต่ละด้าน
S.D. ความหมาย

1.6 ตอ้งการใหม้กีารจดับริการการแพทย์
ทางเลือกในการดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุ
เช่นการแพทย์แผนไทย

4.29 1.22 มาก

รวม 4.50 0.57 มาก

2. ด้านที่อยู่อาศัย

2.1 ต้องการให้มีการจัดตั้งสถาน
สงเคราะห์คนชรากระจายอย่างทั่วถึง
ในระดับอำ�เภอ

4.42 1.16 มาก

2.2 ต้องการเข้าไปอาศัยในสถาน
สงเคราะห์คนชรา

2.01 1.56 น้อย

2.3 ต้องการให้รัฐจัดสวัสดิการ
สถานสงเคราะห์คนชราประเภท
ไม่เสียค่าใช้จ่าย

4.41 1.19 มาก

2.4 ต้องการให้มีการจัดโครงการ
แหล่งเงินกู้ดอกเบี้ยต่ำ�เพื่อที่อยู่อาศัย
ของผู้สูงอายุ

3.53 1.64 มาก

รวม 3.59 0.90 มาก

3. ด้านการศึกษาและการอบรมอาชีพ

3.1 ต้องการได้รับความรู้ที่เหมาะสม
โดยเฉพาะเรื่องที่จำ�เป็นกับผู้สูงอายุ
ได้แก่ด้านสุขภาพด้านศาสนาด้าน
สวัสดิการที่รัฐให้การสนับสนุน

4.46 1.00 มาก

3.2 ต้องการได้รับความรู้ที่เหมาะสม
โดยการเผยแพร่ ทางสื่อ วิทยุโทรทัศน์
หนังสือพิมพ์

4.38 1.01 มาก

3.3 ท่านต้องการได้รับการฝึกอบรม
ด้านอาชีพที่เหมาะสมกับวัยของผู้สูงอายุ

3.41 1.65 ปานกลาง

3.4 ต้องการให้สังคมชุมชน มีการเปิด
โอกาสให้ผู้สูงอายุได้แสดงความสามารถ
ในฐานะเป็นคลังสมอง เช่น การเผยแพร่
ภูมิปัญญา

3.91 1.38 มาก

3.5 ต้องการให้มีการรณรงค์ให้สังคม
มีจิตสำ�นึกและตระหนักถึงคุณค่าและ
ศักดิ์ศรีของผู้สูงอายุ

รวม 4.13 0.92 มาก

4. ด้านนันทนาการ

4.1 ตอ้งการใหม้กีารจดัตัง้และดำ�เนินงาน
ชมรมผู้สูงอายุและเครือข่าย

4.41 1.09 มาก
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

ตารางที่ 3 (ต่อ)

ความต้องการบริการสวัสดิการ

สังคมของกลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุ

รายข้อ ในแต่ละด้าน

S.D. ความหมาย

4.2 ต้องการให้มีการลดราคาค่าโดยสาร

ยานพาหนะแก่ผู้สูงอายุในช่วงเทศกาล

ตา่งๆ เพือ่สง่เสรมิใหผู้ส้งูอายไุดท้อ่งเทีย่ว

และพักผ่อน

4.57 0.92 มากที่สุด

4.3 ต้องการให้มีการจัดสถานที่

สวนสาธารณะ สนามกีฬาสำ�หรับ

ออกกำ�ลังกาย และพักผ่อนที่เหมาะสม

ปลอดภัยสำ�หรับผู้สูงอายุ

4.50 0.96 มาก

รวม 4.49 0.77 มาก

5. ด้านความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพย์สิน

5.1 ต้องการให้มีการจัดการด้านรักษา

ความสงบและความปลอดภัยให้แก่

ผู้สูงอายุในอาคารสถานที่สาธารณะ

4.52 1.09 มากที่สุด

5.2 ต้องการให้มีการจัดสิ่งอำ�นวย

ความสะดวกในสถานที่สาธารณะ

แก่ผู้สูงอายุ เช่น ทางเดิน ห้องสุขา

4.71 0.72 มากที่สุด

5.3 ต้องการให้มีหน่วยงานภาครัฐ

และเอกชนรับผิดชอบช่วยเหลือผู้สูงอายุ

ซึ่งได้รับอันตรายจากการถูกทารุณ

กรรม ถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ

ด้วยกฎหมายและการถูกทอดทิ้ง

4.55 0.91 มากที่สุด

รวม 4.59 0.75 มากที่สุด

6. ด้านการแก้ไขปัญหาความยากจน

และด้อยโอกาส

6.1 ต้องการให้มีการเพิ่มจำ�นวนเงิน

เบี้ยยังชีพรายเดือนแก่ผู้สูงอายุที่ขาด

ผู้ดูแลและไม่สามารถประกอบอาชีพได้

4.77 0.66 มากที่สุด

6.2 ต้องการให้มีการจัดตั้งกองทุน

ในชุมชนเพื่อให้การช่วยเหลือผู้สูงอายุ

4.65 0.85 มากที่สุด

6.3 ต้องการให้มีการจัดการสงเคราะห์

ในการจัดงานศพตามประเพณี

4.63 0.82 มากที่สุด

6.4 ตอ้งการให้มีหนว่ยงานตดิตอ่ประสาน

ให้แก่ผู้สูงอายุที่ต้องการทำ�งาน

4.41 1.06 มาก

6.5 ต้องการให้มีศูนย์บริการทางสังคม

สำ�หรับผู้สูงอายุในระดับอำ�เภอ

4.50 0.96 มาก

รวม 4.60 0.65 มากที่สุด

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	 ผู้สูงอายุมีความต้องการบริการสวัสดิการสังคม 

ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ท้ังนีอ้าจเพราะสว่นใหญไ่มไ่ดป้ระกอบ 

อาชีพ รอ้ยละ 63.2  มรีายได ้ไมเ่พยีงพอตอ่การใชจ้า่ย รอ้ยละ 43.2  

ประมาณครึ่งหนึ่งของกลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุเป็นผู้มีอายุมากกว่า 

70 ปขีึน้ไป รอ้ยละ 46.4 และสว่นใหญม่โีรคประจำ�ตวั รอ้ยละ 87.1  

จากงานวิจัยของ สุดารัตน์  สุดสมบูรณ์ (2557) ได้กล่าวว่าการที่ 

ผู้สูงอายุมีปัญหาการเจ็บป่วยด้วยโรคเรื้อรังและโรคที่มีสาเหตุ 

มาจากการเส่ือมสภาพของอวัยวะเพิ่มมากข้ึน จะทำ�ให้ผู้สูงอายุ 

มีความต้องการและมีความจำ�เป็นในการได้รับสวัสดิการสังคม 

จากรัฐหรือจากภาคส่วนอื่นๆ เพื่อต้องการให้ตนเองมีคุณภาพชีวิต 

ที่ดีขึ้น นอกจากนี้ ผู้สูงอายุในการศึกษาครั้งน้ีส่วนใหญ่ไม่ได้ 

ประกอบอาชีพและมีรายได้ไม่เพียงพอใช้จ่าย จึงทำ�ให้ผู้สูงอายุ 

มีความต้องการบริการสวัสดิการสังคมสูงในทุกๆ ด้าน ส่งผลให้ 

ความต้องการบริการสวัสดิการสังคมในภาพรวม อยู่ในระดับมาก  

ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ วันชัย  ชูประดิษฐ์ (2555) ศึกษา 

เฉพาะกรณทีีจ่งัหวดักระบี ่และ  สุมติรา จุตโน และประชัน คะเนวนั 

(2557) ศึกษาเฉพาะกรณีที่จังหวัดนครราชสีมาพบว่า ผู้สูงอายุ 

มีความต้องการบริการสวัสดิการสังคมโดยรวมอยู่ในระดับมาก

	 2.	 ผู้สูงอายุมีความต้องการบริการสวัสดิการสังคม 

เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า

		  2.1	 ด้านสุขภาพอนามัย พบว่า โดยรวมอยู่ใน 

ระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องจากสภาพร่างกายของผู้สูงอายุนั้นได้ 

เสื่อมถอย เกิดโรคภัยได้ง่าย จึงทำ�ให้มีความจำ�เป็นที่จะต้องไป 

รบัการรกัษาพยาบาล โดยตอ้งการไดร้บัความสะดวกโดยมชีอ่งทาง 

พิเศษสำ�หรับผู้สูงอายุในโรงพยาบาลได้รับความสะดวกโดยมี 

สถานบริการด้านสาธารณสุขใกล้บ้าน ไม่เสียค่าใช้จ่าย การได้รับ 

คำ�แนะนำ�ต่างๆ ในการดูแลสุขภาพรวมถึงการจัดบริการแพทย์ 

ทางเลอืกในการดแูลสขุภาพ ซึง่สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ สมุติรา  

จุตโนและประชัน คะเนวัน (2557) และวันชัย  ชูประดิษฐ์ (2555) 

ทีพ่บวา่ความต้องการบรกิารสวสัดิการสงัคมของผูส้งูอายดุ้านสขุภาพ 

อนามัยพบว่าโดยรวมอยู่ระดับมาก 

		  2.2	 ด้านที่อยู่อาศัย พบว่า โดยรวมอยู่ระดับมาก 

แต่ก็น้อยกว่าด้านอื่นๆ ทั้งนี้อาจเนื่องจากผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่อาศัย 

อยู่กับบุตรหลานในบ้านที่เป็นของตนเอง ต้องการให้มีการจัดตั้ง 

สถานสงเคราะหค์นชรากระจายอยา่งทัว่ถงึในระดบัอำ�เภอ แตค่วาม 

ต้องการเข้าไปอาศัยในสถานสงเคราะห์คนชรานั้นอยู่ระดับน้อย  

ทั้งนี้ เพราะผู้ สูงอายุต้องการความรักความอบอุ่นทางจิตใจ 

จากบุคคลอันเป็นที่รัก ซึ่งเคลย์ตัน แอลเดอร์เฟอร์ ได้กล่าวไว้ว่า 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

มนุษย์มีความต้องการมีสัมพันธภาพกับผู้อ่ืนเป็นความต้องการ 

ของบุคคล ที่จะมีมิตรสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้างอย่างมีความหมาย  

(Alderfer, 1972) การท่ีผู้สูงอายุมีต้องการให้มีการจัดต้ังสถาน 

สงเคราะหค์นชรากระจายอยา่งทัว่ถงึในระดบัอำ�เภอนัน้ เพือ่เผ่ือแผ่ 

ถึงผู้สูงอายุที่ด้อยโอกาสไม่มีบุตรหลานดูแล แต่การศึกษาของ 

สุมิตรา  จุตโน และประชัน คะเนวัน (2557) ศึกษาเฉพาะกรณีที่ 

จังหวัดนครราชสีมาพบว่า ความต้องการบริการสวัสดิการสังคม 

ของผู้สูงอายุด้านที่อยู่อาศัย อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนการศึกษา 

ของ วันชัย ชูประดิษฐ์  (2555) ศึกษาเฉพาะกรณีที่จังหวัดกระบี่ 

พบว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการบริการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุ 

ด้านท่ีอยู่อาศัยน้อย และให้ความสนใจน้อยในการเข้าไปอาศัย 

ในสถานสงเคราะห์คนชรา 

		  2.3	 ดา้นการศกึษาและอบรมอาชพี พบวา่ โดยรวม 

อยู่ในระดับมาก โดยต้องการให้มีการรณรงค์ให้สังคมมีจิตสำ�นึก 

และตระหนักถึงคุณค่าและศักดิ์ศรีของผู้สูงอายุ ทั้งนี้อาจเนื่องจาก 

บุตรหลานต้องไปเรียนและไปประกอบอาชีพนอกบ้าน จึงอาจไม่มี 

เวลาดแูลใสใ่จผูส้งูอายเุตม็ที ่ ผูส้งูอายุตอ้งการไดร้บัความรูท้ีเ่หมาะสม 

ในการดูแลสุขภาพ ข่าวสารด้านสุขภาพ ศาสนา สวัสดิการ และ 

ต้องการให้สังคมชุมชนมีการเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุได้แสดง 

ความสามารถในฐานะคลังสมอง เช่น การเผยแพร่ภูมิปัญญา  

สอดคลอ้งกบั เคลยต์นั แอลเดอรเ์ฟอร ์ไดก้ลา่วไวว้า่ มนษุยม์คีวาม 

ตอ้งการเจริญกา้วหนา้ รวมถงึการไดร้บัความยกยอ่งและความสำ�เรจ็ 

ในชีวิต (Alderfer, 1972) แต่ความต้องการได้รับการฝึกอบรม 

อาชีพที่เหมาะสมกับวัยของผู้สูงอายุอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้ 

อาจเนือ่งจากสภาพรา่ยกายของผูส้งูอายนุัน้ไดเ้สือ่มถอย ความแขง็แรง 

น้อยลง จากการศึกษาของ วันชัย  ชูประดิษฐ์ (2555) ศึกษาเฉพาะ 

กรณีที่จังหวัดกระบี่ และ สุมิตรา จุตโน และประชัน คะเนวัน  

(2557) ศึกษาเฉพาะกรณีท่ีจังหวัดนครราชสีมาพบว่า ผู้สูงอายุ 

มคีวามตอ้งการไดร้บัการศกึษาดา้นการฝกึอบรมอาชพีทีเ่หมาะสม 

กับวัยของผู้สูงอายุอยู่ในระดับมาก

		  2.4	 ดา้นนนัทนาการ พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

โดยต้องการใหล้ดหยอ่นค่าโดยสารยานพาหนะในชว่งเทศกาลตา่งๆ    

เพื่อส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้ท่องเท่ียว และจัดสถานท่ีสวนสาธารณะ   

สนามกีฬา สำ�หรับการออกกำ�ลังกาย การพักผ่อน ต้องการให้มี 

การจัดตั้งและดำ�เนินงานของกลุ่มผู้สูงอายุและเครือข่าย ทั้งนี้           

อาจเนื่องจากต้องอยู่ตามลำ�พัง บุตรหลานต้องไปเรียนหรือทำ�งาน 

นอกบา้น ผูส้งูอายจุงึมคีวามตอ้งการพกัผ่อนหาเพือ่นคยุ ทำ�กจิกรรม 

ร่วมกัน จากการที่ต้องอยู่ตามลำ�พัง เพื่อคลายความเหงา ว้าเหว่  

สอดคลอ้งกับ เคลยต์นั แอลเดอรเ์ฟอร์ ไดก้ลา่วไวว้า่ มนษุยต์อ้งการ 

มีสัมพันธภาพกับผู้อื่น (Alderfer, 1972) และสอดคล้องกับการ 

ศึกษาของ วันชัย ชูประดิษฐ์ (2555) ศึกษาเฉพาะกรณีที่จังหวัด 

กระบี ่และสมุติรา จตุโน และประชนั คะเนวนั (2557) ศกึษาเฉพาะ 

กรณีที่ จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการ 

ด้านนันทนาการอยู่ระดับมาก

		  2.5	 ดา้นความปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิ พบวา่ 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากผู้สูงอายุอยู่ในวัน 

เส่ือมถอย ภาวะสุขภาพไม่แข็งแรง จึงมีความวิตกกังวลในด้าน 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ทั้งการจัดส่ิงอำ�นวยความ 

สะดวกในสถานทีส่าธารณะ การไดร้บัอนัตรายจากการทำ�ทารณุกรรม 

สอดคล้องกบัการศึกษาของ วนัชัย ชปูระดษิฐ ์(2555) ศึกษาเฉพาะ 

กรณีที่จังหวัดกระบี่ พบว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการด้านความ 

ปลอดภัยในชีวติและทรพัยสิ์นอยูร่ะดบัมาก แต่การศึกษาของ สมุติรา 

จุตโน และประชัน คะเนวัน (2557)  ผู้สูงอายุมีความต้องการด้าน 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน อยู่ระดับปานกลาง

		  2.6	 ด้านการแก้ไขปัญหาคนจนและด้อยโอกาส 

อยูร่ะดบัมากทีสุ่ด ทัง้นีอ้าจเนือ่งมาจากกลุ่มตวัอยา่ง ส่วนใหญร่อ้ยละ 

55.5 ไมไ่ดป้ระกอบอาชพี   รอ้ยละ 43.2 มรีายไดไ้มพ่อใชจ้า่ย และ 

ร้อยละ 38.7 มีรายได้พอใช้แต่ไม่มีเงินเหลือเก็บ ประกอบกับค่า 

ครองชีพที่สูงขึ้น โดยต้องการให้มีการเพิ่มจำ�นวนเงินเบ้ียยังชีพ 

รายเดือนแก่ผู้สูงอายุที่ขาดแคลนผู้ดูแลและไม่สามารถประกอบ 

อาชีพได้มากที่สุด ทั้งนี้เพื่อจะได้ช่วยในด้านค่าใช้จ่ายซึ่งสอดคล้อง 

กบัการศกึษาของ วนัชยั ชปูระดษิฐ ์(2555) และ สมุติรา จตุโน และ 

ประชัน คะเนวัน (2557) ที่พบว่า ผู้สูงอายุ มีความต้องการบริการ 

สวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุด้านการแก้ไขปัญหาคนจนและ 

ดอ้ยโอกาสมากทีส่ดุ โดยเฉพาะอยา่งยิง่การเพิม่จำ�นวนเงนิเบีย้ยงัชพี 

รายเดือนแก่ผู้สูงอายุ และการจัดตั้งกองทุนในชุมชนเพื่อให้การ 

ช่วยเหลือผู้สูงอายุ ถึงจะมีการจัดสวัสดิการสังคมด้านนี้ให้ แต่ก็ยัง 

ไม่ครอบคลุมและยังไม่ตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุ

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 1.	 การจัดสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุ ควรมุ่งเน้น 

สวสัดกิาร สังคมด้านการแก้ไขปญัหาคนจนและด้อยโอกาสมากทีส่ดุ  

โดยส่งเสริมการสร้างอาชีพหรือสร้างรายได้ให้กับผู้สูงอายุ เช่น 

การให้ค่าตอบแทนในการทำ�กิจกรรมเพื่อสังคมต่างๆ ในชุมชน 

หรือการเพิ่มจำ�นวนเงินเบ้ียยังชีพรายเดือนแก่ผู้สูงอายุ และควรม ี

สวัสดิการสังคมสำ�หรับผู้สูงอายุที่สามารถลดภาระค่าใช้จ่ายต่างๆ  

ของผูส้งูอาย ุเชน่ ลดคา่เดนิทางในการมารบัการตรวจรกัษาทีส่ถาน 

บริการ
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

	 2.	 สนับสนุนให้ชุมชนตระหนักถึงความสำ�คัญในการจัด 

สวัสดิการสังคมแก่ผู้สูงอายุ เช่น ควรมีการจัดตั้งสถานสงเคราะห์ 

คนชราใหค้รอบคลมุทกุแหง่ ควรกำ�หนดนโยบายใหบ้ตุรหลานและ 

ญาติผูส้งูอายไุดเ้รยีนรูถึ้งวธิกีารดแูลผูส้งูอาย ุและมีโอกาสไดท้ำ�งาน 

กับผู้สูงอายุเพื่อให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพที่ดียิ่งขึ้น

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรมกีารศกึษาปจัจยัทีม่ผีลกระทบตอ่ความตอ้งการ 

บรกิารสวสัดกิารสงัคมของผูส้งูอาย ุเชน่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส  

รายได้ของผู้สูงอายุและครอบครัว ภาวะสุขภาพ และสัมพันธภาพ 

ในครอบครัว เป็นต้น

	 2.	 ควรศกึษาปจัจยัเกีย่วกบัการมส่ีวนรว่มของครอบครวั 

และชมุชน ตลอดจนเจา้หนา้ทีร่ฐัและเอกชนทีม่ต่ีอการจดัสวสัดิการ 

สังคมสำ�หรับผู้สูงอายุ

	 3.	 ควรมีการศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการและการ 

จดับรกิารสวสัดกิารสงัคมสำ�หรบัผูสู้งอายเุฉพาะกลุม่ ไดแ้ก ่ผูส้งูอาย ุ

ที่อาศัยอยู่ตามลำ�พัง ผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้าน ผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง  

ที่อาจส่งผลต่อความต้องการบริการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุ 

ที่แตกต่างกัน
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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