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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.
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Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

บทคัดย่อ

 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่ 1) ศกึษาความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตขุองค่านยิมดา้นการผลิต การมุง่ดา้นการตลาด และการจดัการ
นวัตกรรม และ 2) พัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของค่านิยมด้านการผลิต การมุ่งด้านการตลาด และการจัดการนวัตกรรมของ
ธรุกจิเฟอร์นเิจอรแ์ละเครือ่งเรือน ในเขตอำาเภอสูงเมน่ จงัหวดัแพร ่เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ โดยประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั คอื เจ้าของกจิการ
ธรุกจิเฟอรน์เิจอรแ์ละเครือ่งเรอืน ในเขตอำาเภอสงูเม่น จงัหวดัแพร ่จำานวน 1,700 คน กลุม่ตัวอยา่ง คอื เจา้ของกจิการธุรกจิเฟอรน์เิจอรแ์ละ
เครื่องเรือน จำานวน 340 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือและวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 
(SEM) ด้วยโปรแกรมลิสเรล
 ผลการวิจัยพบว่า 1) การมุ่งด้านการตลาดมีอิทธิพลต่อการจัดการนวัตกรรมมากที่สุด รองลงมา คือ ค่านิยมด้านการผลิต และ
มีอิทธิพลทางอ้อมต่อการจัดการนวัตกรรมผ่านตัวแปรขั้นกลางคือการมุ่งด้านการตลาด และ 2) รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
โดยผลการวเิคราะหข์อ้มลู พบวา่ โมเดลการวเิคราะหม์คีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ ์( = 12.8, df = 8, p = 0.119, GFI = 0.99, AGFI 
= 0.96) แสดงว่าโมเดลมีความเหมาะสมพอดีกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ดี อีกทั้ง องค์ประกอบที่ส่งผลต่อการจัดการนวัตกรรม
มากที่สุด ดังนี้ อิทธิพลทางตรง คือ การมุ่งด้านการตลาด อิทธิพลทางอ้อม คือ ค่านิยมด้านการผลิต โดยองค์ประกอบดังกล่าวสามารถ
อธิบายความแปรปรวนของการจัดการนวัตกรรมได้ร้อยละ 89 
 
คำาสำาคัญ : ค่านิยมด้านการผลิต ; การมุ่งด้านการตลาด ; การจัดการนวัตกรรม ; ธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และเครื่องเรือน ; ความสัมพันธ์
 เชิงสาเหตุ

ABSTRACT

 This study aimed: 1) to investigate the causal relationships among core value of production, market 
orientation and innovativeness, and 2) to develop a causal relationship model among core value of production, 
market orientation, and innovativeness of the furniture and furnishings business in the Sung Men district area, Phrae 
province. The methodology was quantitative research. Population used in study was 1,700 entrepreneurs of a
furniture and furnishings business in the Sung Men district area, Phrae province. A sample was 340 entrepreneurs of 
a furniture and furnishings business who were selected by multi-stage random sampling. The research instrument
was a questionnaire. Structural equation modeling for testing causal models from RISREL was used.
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ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของค่านิยมหลักด้านการผลิต การมุ่งด้านการตลาด และการจัดการ
นวัตกรรมของธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และเครื่องเรือน ในเขตอำาเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่

The Causal Relationship among Core Value of Production, Market Orientation
and Innovativeness of the Furniture Business
in the Sung Men District Area, Phrae Province 

ภาศิริ  เขตปยรัตน์

Pasiri  Khetpiyarat



วารสารมหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีที่ 7 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2560
45

Nakhon Phanom University Journal ; Vol.7 No.1 January - April 20178
วารสารมหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 1 : มกราคม - เมษายน 2559

Nakhon Phanom University Journal ; Vol.6 No.1 : January - April 2016

 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.
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Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

 The fi ndings were as follows: 1) Market orientation had more infl uence on innovativeness than did core value 
of production and core value of production had indirect infl uence on innovativeness across the market orientation 
variable;  and 2) the causal relationship model from the result of data analysis was found that the analytical model
had goodness-of-fi t with the empirical data ( = 12.8, df = 8, p = 0.119, GFI = 0.99, AGFI = 0.96). This result shows
that the model had a high criterion of fi t. The factor that had the greatest direct infl uence on innovativeness was 
market orientation and that had the greatest indirect infl uence on innovativeness was core value of production. Such 
factors could together explain up to 80% of the variance of innovativeness.

Keywords : Core Value of Production ; Market Orientation ; Innovativeness ; Furniture and Furnishings Business ; 
 Causal Relationships 

บทนำา

 การขับเคลื่อนเศรษฐกิจโลก ส่งผลกระทบต่อการ
ดำาเนินงานของภาคธุรกิจไทย อีกท้ังยังเป็นตัวชี้วัดการกำาหนด
ทศิทางการพัฒนาประเทศเพือ่ใหส้ามารถแขง่ขนักบัตา่งประเทศได้
ประเทศไทยได้มีการพัฒนาและปรับตัวให้ทันกับการแข่งขัน
ระหว่างประเทศต่างๆ ทั่วโลก จึงต้องอาศัยความสามารถด้าน
นวัตกรรมและการตลาด อีกท้ังการสนับสนุนของภาครัฐในการ
กำาหนดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 ว่าด้วย
“การสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจด้วย เทคโนโลยี นวัตกรรม ความรู้
และความคิดสร้างสรรค์ บนพื้นฐานการผลิตและการบริโภคที่เป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อม” ซ่ึงนโยบายดังกล่าวส่งผลต่อการเตรียม
ความพร้อมของภาคธุรกิจและระบบเศรษฐกิจของประเทศ ทั้งน้ี 
เพ่ือให้สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนได้อย่าง
เหมาะสม (สำานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสังคม
แห่งชาติ. 2557) ส่งผลให้ภาคธุรกิจต่างพยายามหากลยุทธ์และ
แนวทางในการจัดการธุรกิจของตนให้สามารถอยู่รอดและเจริญ
เติบโตอย่างมั่นคง โดยเฉพาะธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และเครื่องเรือน
ที่ต้องเผชิญกับการแข่งขันที่รุนแรงจากการเปลี่ยนแปลงทางด้าน
เศรษฐกิจ อีกทั้ง ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและด้านการเมือง
ที่ส่งผลต่อขีดความสามารถทางการแข่งขัน 
 ทั้งนี้ ยุทธศาสตร์ของจังหวัดแพร่ได้มีการวางแนวทาง
การพัฒนาเมืองใน 4 ด้าน ได้แก่ เกษตรคุณภาพสูง ไม้เศรษฐกิจ 
การท่องเที่ยว และสินค้าโอทอป โดยนโยบายแรกคือโครงการ
เฟอร์นิเจอร์ซิตี้ด้วยแนวคิดด้านการผลิตเฟอร์นิเจอร์คุณภาพดี
จากเมืองแพร่ออกสู่ตลาดจึงมีนโยบายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์
ไมส้กั ท้ังนี ้เพ่ือเปน็การสง่เสรมิการเพิม่มลูคา่ใหกั้บสนิค้าดว้ยการใช้
เทคโนโลยกีารออกแบบและแปรรปูผลติภณัฑ ์อกีทัง้ สวทช. ยงัชว่ย
พัฒนากระบวนการต่างๆ เพ่ือให้มีการผลิตไม้แปรรูปเฟอร์นิเจอร์
และสินค้าจากไม้สักท่ีมีคุณภาพสูง ดังน้ันเม่ือผู้ประกอบการ

ต้องปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วจึงจำาเป็นต้องปลูกฝัง
ความเช่ือหรือชี้นำาวิธีการจัดการด้านการผลิตมาใช้ประโยชน์ใน
การพัฒนาแนวคิดเพื่อสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่สามารถตอบ
สนองความต้องการของลูกค้าได้ส่งผลต่อการพัฒนาด้านการตลาด
ทีเ่กดิจากการเพิม่มลูคา่ผลติภณัฑด์ว้ยงานออกแบบและสรา้งสรรค ์
มีการนำาเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ในการผลิตให้ออกมาสวยงามและ
คงทนถาวร ดังน้ันผู้ประกอบการควรตระหนักถึงการมุ่งด้าน
การตลาดเพื่อให้เกิดการสร้างตราสินค้าหรือพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งนี้เพื่อเป็นการสนับสนุนการขยายตัว
ของอตุสาหกรรมไมส้กัและสรา้งรายไดใ้หแ้กผู่ป้ระกอบการในพืน้ที ่
(เดลินิวส์. 2556)
 ดังนั้น จึงเห็นได้ว่าธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และเครื่องเรือน 
ถือเป็นธุรกิจที่มีความสำาคัญต่อระบบเศรษฐกิจของจังหวัดแพร่ 
เนือ่งจากเป็นธรุกจิทีส่ามารถสรา้งรายได ้และกอ่ใหเ้กดิการจ้างงาน
จำานวนมาก แตจ่ากปญัหาทางการแขง่ขนัสงู ซึง่สง่ผลตอ่การพฒันา
ขีดความสามารถของภาคธุรกิจ ทำาให้ภาคธุรกิจต้องมุ่งเน้น
การพัฒนาด้านสินค้าและบริการรวมทั้งการออกแบบกระบวนการ
ผลิตเพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่สามารถตอบสนอง
ต่อความต้องการของลูกค้าได้ โดยการประกอบธุรกิจเฟอร์นิเจอร์
และเครือ่งเรอืน สว่นมากเปน็ธรุกจิขนาดกลางและขนาดเลก็ ซึง่ตัง้
อยูใ่นเขตอำาเภอสงูเมน่ มลีกัษณะเปน็อตุสาหกรรมประเภทเนน้ฝมีอื
แรงงาน ส่วนใหญ่ดำาเนินการผลิตและจำาหน่ายสินค้าจำาพวก
เครือ่งใชใ้นครวัเรอืน เฟอรน์เิจอรแ์ละส่วนประกอบในการสรา้งบา้น 
อกีทัง้ การผลิตสินค้าจะเนน้ความสวยงามและคุณภาพส่งผลใหต้อ้ง
ปรับตัวให้ทันกับการแข่งขันที่ทวีความรุนแรงและส่งผลกระทบ
ต่อการดำาเนินธุรกิจ (สำานักงานจังหวัดแพร่. 2556) 
 สำาหรับการดำาเนินงานของธุรกิจเฟอร์นิ เจอร์และ
เครื่องเรือน ส่วนประกอบสำาคัญและจำาเป็น คือ การมีค่านิยม
ดา้นการผลิต ถอืเปน็ส่วนหนึง่ของการพฒันา ขดีความสามารถของ
ผู้ประกอบการ เพื่อที่จะแสดงให้ เห็นถึงสมรรถนะของตน
ซึง่ความสามารถนัน้ประกอบดว้ย  การใชภ้มูปิญัญาชาวบา้นดา้นการ
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

ผลิต และพัฒนาสินค้าโดยการเรียนรู้ด้วยตนเอง อีกทั้งยังสามารถ 
ถา่ยโอนความรูข้องตนไปยงัผูอ้ืน่ได ้โดยคา่นยิมเหลา่นีจ้ะเปน็เครือ่ง 
บ่งชี้ถึงศักยภาพที่จะนำ�ไปใช้ในด้านการมุ่งด้านการตลาดและ 
การจัดการนวัตกรรมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดังนั้น 
หากองคก์รสามารถกำ�หนดคา่นยิมดา้นการผลติทีเ่หมาะสม จะชว่ย 
ให้ผู้ประกอบการได้เปรียบกว่าคนอื่นในด้านการมุ่งด้านการตลาด 
และการจัดการนวัตกรรม
	 ทั้งนี้ การมุ่งด้านการตลาด ถือเป็นวัฒนธรรมขององค์กร 
ที่เกี่ยวกับการสร้างสรรค์สินค้าและบริการเพื่อส่งมอบคุณค่า 
ใหก้บัลกูคา้ เนือ่งจากเปน็ความสามารถท่ีองคก์รมอียูแ่ตห่ากบรหิาร 
จัดการไม่ดีอาจก่อให้เกิดอุปสรรคในการปฏิบัติงานได้ อีกทั้ง 
ผลกระทบทางการตลาดมักเกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก 
โดยเฉพาะดา้นความตอ้งการของลกูคา้และกลยทุธท์างการแขง่ขนั 
(Chen, Tang & Jin. 2015)  นอกจากนี ้การจดัการนวัตกรรมยงัเกดิจาก 
การเชือ่มโยงระหวา่งคา่นยิมดา้นการผลติและการมุง่ดา้นการตลาด  
ซึง่ถอืเปน็หวัใจหลกัของการเพ่ิมมลูคา่ผลติภณัฑแ์ละมคีวามจำ�เปน็ 
ตอ้งใหน้วตักรรมเกดิขึน้ในองคก์รอยา่งครบวงจรดว้ยการสรรสรา้ง 
คุณค่าใหม่ๆ ด้วยสิ่งใหม่ หรือสิ่งท่ีมีอยู่เดิม ด้วยการค้นหาข้อมูล 
เพ่ิมเตมิเพ่ือใชใ้นการตดัสนิใจทางธรุกิจ รวมทัง้การกระตุน้บคุลากร 
ในองคก์รให้มคีวามคดิสรา้งสรรค ์มกีารประดษิฐส์นิคา้รปูแบบใหม ่ 
ที่สามารถนำ�ไปใช้ได้จริงภายใต้วัตถุดิบและเครื่องมือแบบเดิม 
(ไชย ณ พล อคัรศภุเศรษฐ.์ 2550) นอกจากน้ี การจดัการนวตักรรม 
ยงัเป็นเร่ืองทีเ่กีย่วขอ้งกับการรับรูท้างดา้นตลาด ดังนัน้ การประสบ 
ผลสำ�เร็จในการประกอบธุรกิจควรเริ่มจากมุมมองค่านิยม 
ด้านการผลิตที่จะส่งผลต่อความสามารถด้านการตลาดและ 
การจัดการนวตักรรม อกีทัง้ การมุง่ดา้นการตลาดควรประกอบดว้ย 
การมุง่ดา้นลกูค้า การมุง่ดา้นคูแ่ขง่ขนั และการมุง่ดา้นความสัมพนัธ ์ 
(Narver & Slater. 1990) ซ่ึงจะช่วยองค์กรด้านการพัฒนาและ 
สร้างสรรค์สินค้าให้มีคุณภาพด้วยการสนับสนุนด้านการสร้าง 
นวัตกรรมทั้งนวัตกรรมด้านสินค้าและนวัตกรรมด้านกระบวนการ  
(Matthias & Andrea. 2012) เพือ่เพิม่มลูค่าใหก้บัสนิคา้และพัฒนา 
ผลิตภัณฑ์ต่อไป
	 จากกรณีของการประกอบธุรกิจเฟอร์นิ เจอร์และ 
เครื่องเรือนนี้ ผู้ประกอบการยังไม่ได้ให้ความสนใจต่อการกำ�หนด 
คา่นยิมองคก์รโดยเฉพาะคา่นยิมดา้นการผลติทีส่ง่ผลตอ่การมุง่ดา้น 
การตลาดและการจัดการนวัตกรรม ทั้งนี้ เพราะค่านิยมด้านการ 
ผลติจะเปน็ตัวกำ�หนดกลยทุธท์างการตลาดวา่จะมุง่ไปในทศิทางใด  
และองค์กรควรมีการพัฒนาด้านนวัตกรรมต่างๆ ท่ีมีผลสนับสนุน 
ด้านการดำ�เนินงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของค่านิยม 
ด้านการผลิต การมุ่งด้านการตลาด และการจัดการนวัตกรรม 
ของธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และเครื่องเรือน 
	 2.	 เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ 
ค่านิยมด้านการผลิต การมุ่งด้านการตลาด และการจัดการ 
นวัตกรรมของธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และเครื่องเรือน 

สมมติฐานการวิจัย
	 1.	 ค่านิยมด้านการผลิต เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลเชิงบวก 
ทางตรงต่อการมุ่งด้านการตลาด
	 2.	 ค่านิยมด้านการผลิต เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลเชิงบวก 
ทางตรงต่อการจัดการนวัตกรรม
	 3.	 การมุ่งด้านการตลาด เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลเชิงบวก 
ทางตรงต่อการจัดการนวัตกรรม

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 ผู้วิจัยได้ศึกษาทบทวน แนวคิด ทฤษฏีและงานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้องจากนักวิชาการหลายท่าน เพื่อใช้พัฒนากรอบแนวคิด 
การวิจัยและเพิ่มเติมขยายกรอบตามผลการวิจัยในปัจจุบัน โดยใช้ 
แนวคิดค่านิยมด้านการผลิตเป็นตัวแปรสาเหตุที่ส่งผลต่อการ 
มุ่งด้านการตลาดและการจัดการนวัตกรรม ท้ังน้ี ผู้วิจัยดำ�เนิน 
การศึกษาด้าน 1. ค่านิยมด้านการผลิต ตามแนวคิดของ Spillan,  
Kara, king & Mcginnis (2013) Monahar & Pandit (2014) วัลลี 
พทุโสม (2550) 2. การมุง่ดา้นการตลาด ตามแนวคิดของ Narver & 
Slater (1990)  Kohli & Jaworski (1990) 3. การจดัการนวตักรรม 
ตามแนวคิดของ Burke & Litwin (1992) Lunenberg (2011)  
Matthias &  Andrea (2012) Sicotte, Drouin & Delerue (2014)  
สถาบันอนาคตไทยศึกษา (2556) ดังภาพที่ 1
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การใช้ภูมิปัญญาชาวบ้านด้านการผลิต และพัฒนาสินค้า
โดยการเรียนรู้ด้วยตนเอง อีกทั้ง ยังสามารถถ่ายโอน
ความรู้ของตนไปยังผู้อื่นได้ โดยค่านิยมเหล่านี้จะเป็น
เครื่องบ่งช้ีถึงศักยภาพที่จะน าไปใช้ในด้านการมุ่งด้าน
การตลาดและการจดัการนวัตกรรมที่มีการเปลีย่นแปลงอยู่
ตลอดเวลา ดังนั้น หากองค์กรสามารถก าหนดค่านิยมด้าน
การผลิตที่เหมาะสม จะช่วยให้ผู้ประกอบการได้เปรยีบกวา่
คนอื่น ในด้านการมุ่ งด้ านการตลาดและการจัดการ
นวัตกรรม 

ทั้งนี้ การมุ่งด้านการตลาด ถือเป็นวัฒนธรรม
ขององค์กรที่เกี่ยวกับการสร้างสรรค์สินค้าและบริการเพื่อ
ส่งมอบคุณค่าให้กับลูกค้า เนื่องจากเป็นความสามารถที่
องค์กรมีอยู่แต่หากบริหารจัดการไม่ดีอาจก่อให้ เกิด
อุปสรรคในการปฏิบัติงานได้  อีกทั้ ง ผลกระทบทาง
การตลาดมักเกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอกโดยเฉพาะ
ด้านความต้องการของลูกค้าและกลยุทธ์ทางการแข่งขัน
(Chen,Y. et al. 2015) นอกจากนี้ การจัดการนวัตกรรม
ยังเกิดจากการเช่ือมโยงระหว่างค่านิยมด้านการผลิตและ
การมุ่งด้านการตลาด ซึ่งถือเป็นหัวใจหลักของการเพิ่ม
มูลค่าผลิตภัณฑ์และมีความจ าเป็นต้องให้นวัตกรรมเกิดขึ้น
ในองค์กรอย่างครบวงจรด้วยการสรรสร้างคุณค่าใหม่ๆ
ด้วยสิ่ งใหม่  หรือสิ่ งที่มีอยู่ เดิม  ด้วยการค้นหาข้อมูล
เพิ่มเติมเพื่อใช้ในการตัดสินใจทางธุรกิจ รวมทั้งการกระตุ้น
บุคลากรในองค์กรให้มีความคิดสร้างสรรค์ มีการประดิษฐ์
สินค้ารูปแบบใหม่ ที่สามารถน าไปใช้ได้จริงภายใต้วัตถุดิบ
และเครื่องมือแบบเดิม (ไชย ณ พล อัครศุภเศรษฐ์. 2550) 
นอกจากนี้ การจัดการนวัตกรรมยังเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
การรับรู้ทางด้านตลาด ดังนั้น การประสบผลส าเร็จในการ
ประกอบธุรกิจควรเริ่มจากมุมมองค่านิยมด้านการผลิตที่
จะส่งผลต่อความสามารถด้านการตลาดและการจัดการ
นวัตกรรม อีกทั้ง การมุ่งด้านการตลาดควรประกอบด้วย 
การมุ่งด้านลูกค้า การมุ่งด้านคู่แข่งขัน และการมุ่งด้าน
ความสัมพันธ์ (Narver & Slater. 1990) ซึ่งจะช่วยองค์กร
ด้านการพัฒนาและสร้างสรรค์สินค้าให้มีคุณภาพด้วยการ
สนับสนุนด้านการสร้างนวัตกรรมทั้งนวัตกรรมด้านสินค้า
และนวัตกรรมด้านกระบวนการ (Matthias & Andrea. 
2012) เพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้าและพัฒนาผลิตภัณฑ์
ต่อไป 

จากกรณีของการประกอบธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และ
เครื่องเรือนนี้ผู้ประกอบการยังไม่ได้ให้ความสนใจต่อการ
ก าหนดค่านิยมองค์กรโดยเฉพาะค่านิยมด้านการผลิตที่
ส่งผลต่อการมุ่งด้านการตลาดและการจัดการนวัตกรรม 
ทั้งนี้ เพราะค่านิยมด้านการผลิตจะเป็นตัวก าหนดกลยุทธ์
ทางการตลาดว่าจะมุ่งไปในทิศทางใด และองค์กรควรมี

การพัฒนาด้านนวัตกรรมต่างๆ ที่มีผลสนับสนุนด้านการ
ด าเนินงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  

 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของค่านิยม
ด้านการผลิต การมุ่ งด้านการตลาด และการจัดการ
นวัตกรรมของธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และเครื่องเรือน  

2. เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ของค่านิยมด้านการผลิต การมุ่งด้านการตลาด และการ
จัดการนวัตกรรมของธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และเครื่องเรือน  
 

สมมติฐานการวิจัย 
 

1. ค่านิยมด้านการผลิต เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพล
เชิงบวกทางตรงต่อการมุ่งด้านการตลาด 

2. ค่านิยมด้านการผลิต เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพล
เชิงบวกทางตรงต่อการจัดการนวัตกรรม 

3. การมุ่งด้านการตลาด เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพล
เชิงบวกทางตรงต่อการจัดการนวัตกรรม 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ผู้วิจัยได้ศึกษาทบทวน แนวคิด ทฤษฏีและ
งานวิจัยที่ เกี่ยวข้องจากนักวิชาการหลายท่าน เพื่อใช้
พัฒนากรอบแนวคิดการวิจัยและเพิ่มเติมขยายกรอบตาม
ผลการวิจัยในปัจจุบัน โดยใช้แนวคิดค่านิยมด้านการผลิต
เป็นตัวแปรสาเหตุที่ส่งผลต่อการมุ่งด้านการตลาดและการ
จัดการนวัตกรรม ทั้ งนี้  ผู้วิจัยด าเนินการศึกษาด้าน                  
1. ค่านิยมด้านการผลิต ตามแนวคิดของ Spillan, et al 
(2013) Monahar & Pandit (2014) วัลลี  พุทโสม (2550) 
2. การมุ่ งด้านการตลาด ตามแนวคิดของ Narver & 
Slater (1990) Kohli & Jaworski (1990) 3. การจัดการ
นวัตกรรมตามแนวคิดของ Burke & Litwin (1992) Lunenberg 
(2011) Matthias & Andrea (2012) Sicotte, H. et al 
(2014) สถาบันอนาคตไทยศึกษา (2556) ดังภาพที ่1 

 

      ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 
      
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

H1 

H2 

H3 

การมุ่งดา้นการตลาด 
-การมุ่งด้านลูกค้า 
-การมุ่งด้านคู่แข่งขัน 
-การมุ่งด้านความสัมพันธ ์

ค่านิยมด้านการผลติ 
-ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
-การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
-การถา่ยโอนความรู ้ 

การจัดการนวตักรรม 
-นวัตกรรมด้านสินค้า 
-นวัตกรรมด้านกระบวนการ 
 
 ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

วิธีดำาเนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ เจ้าของกิจการธุรกิจ
เฟอร์นิเจอร์และเครื่องเรือน ในอำาเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่
จำานวน 1,700 คน (สหกรณ์บริการผลิตภัณฑ์ไม้อำาเภอสูงเม่น. 
2557) กลุ่มตัวอย่าง คือ เจ้าของกิจการธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และ
เครือ่งเรอืน จำานวน  340 คน ซึง่คำานวณตามสตูรของทาโร ่ยามาเน่
(Yamane. 1973) มีค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 อีกทั้ง
การวเิคราะหอ์งค์ประกอบจำานวนต่ำ�ทีส่ดุควรเปน็ 5 คน ตอ่ 1 ตวัแปร
แตร่วมกันไมต่่ำ�กวา่ 100 คน (Hair, Tham, Anderson & black.  1998)
เลือกการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน ท้ังน้ีกลุ่มตัวอย่าง คือ 
เจ้าของกิจการธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และเครื่องเรือน อำาเภอสูงเม่น
โดยจำาแนกตามตำาบล ได้แก่ ดอนมูล พระหลวง น้ำ�ชำา เวียงทอง
และหัวฝาย (เลือกพื้นท่ีท่ีเน้นด้านการผลิต) โดยกำาหนดเกณฑ์
เพื่อเลือกตำาบลกลุ่มตัวอย่างและเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์
ที่กำาหนด แล้วจึงสุ่มเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยแบ่งตามสัดส่วนจนได้
กลุ่มตัวอย่างครบตามจำานวน (บุญชม  ศรีสะอาด. 2553)
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถาม
มีขั้นตอนการสร้างและตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ของการจัดการนวัตกรรม ดังนี้
 1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับความ
สัมพันธ์เชิงสาเหตุเพื่อให้ได้กรอบแนวคิดการวิจัยในรูปแบบเชิง
สมมติฐาน จากนั้นตรวจสอบและปรับรูปแบบเชิงสมมติฐานด้วย
การสมัภาษณเ์ชงิลกึกบัผูท้รงคณุวฒุ ิจำานวน 7 คน ดว้ยวธิกีารเลอืก
แบบเจาะจง 
 2. การตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบเชิง
สมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรง 
อทิธพิลทางออ้มและอทิธพิลรวม โดยผูว้จิยัสร้างแบบสอบถามชนดิ
ประมาณค่า 5 ระดับ เพื่อใช้เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามมาตราส่วน 
5 ระดับ แบ่งเป็น 4 ตอน คือ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
จำานวน 5 ข้อ ค่านิยมด้านการผลิต จำานวน 9 ข้อ การมุ่งด้าน
การตลาด จำานวน 15 ข้อ และการจัดการนวัตกรรม จำานวน 8 ข้อ 
รวมทั้งสิ้น 32 ข้อ โดยผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา
ด้วยเทคนิค IOC จากผู้เช่ียวชาญ 3 คน แล้วจึงนำาไปทดลองใช้
และหาคา่จำาแนกมคีา่ระหวา่ง 0.60-1.00 (Nunnally & Bersstein. 
1994) หาความเชื่อมั่นของเครื่องมือโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ตามวิธีของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อม่ันของค่านิยมด้านการผลิต

เท่ากับ 0.90 การมุ่งด้านการตลาด เท่ากับ 0.85 และการจัดการ
นวัตกรรม เท่ากับ 0.90 รวมทั้งฉบับเท่ากับ 0.93

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ดำาเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ในช่วง
เดือนกรกฎาคม - กันยายน 2557

การวิเคราะห์ข้อมูล
 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณ ประกอบดว้ยการวเิคราะห์
ดังนี้ 
 1. คุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
แบบเพียร์สัน 
 2. การตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความ
สัมพันธ์เชิงสาเหตุจากทฤษฏีที่ได้ศึกษากับข้อมูลเชิงประจักษ์
โดยใช้โปรแกรมลิสเรล (LISREL Version 8.72)

สรุปผลการวิจัย

 1. ผลการศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของค่านิยม
ด้านการผลิต การมุ่งด้านการตลาด และการจัดการนวัตกรรมของ
ธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และเครื่องเรือน ในเขตอำาเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ 
มีองค์ประกอบเป็นตัวแปรแฝงภายนอก 1 ตัวแปร ตัวแปรแฝง
ภายใน 2 ตัวแปร มีตัวแปรสังเกตได้ รวมทั้งสิ้น 8 ตัวแปร
ผลการศึกษา พบว่า การมุ่งด้านการตลาด เป็นปัจจัยเชิงสาเหตุ
ที่มีอิทธิพลทางตรงต่อการจัดการนวัตกรรมมากที่สุด รองลงมา
คือ ค่านิยมด้านการผลิต อีกท้ังค่านิยมด้านการผลิตยังมีอิทธิพล
ทางอ้อมต่อการจัดการนวัตกรรมโดยผ่านตัวแปรคั่นกลาง คือ
การมุ่งด้านการตลาด 
 2. โมเดลการวิจัยเชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อการจัดการนวัตกรรมของธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และเครื่องเรือน
ในเขตอำาเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ มีความสอดคล้องกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจาก ค่าไคสแควร์ ( ) มีค่าเท่ากับ
12.8 ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากับ 8 ค่าความน่าจะเป็น (p) เท่ากับ 
0.119 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.99 ค่าดัชนี
วัดความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.96 ค่าดัชนีราก
ของค่าเฉลี่ยกำาลังสองของส่วนที่เหลือ (RMR) เท่ากับ 0.010 และ
ค่าดัชนีรากที่สองของค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่กำาลังสอง (RMSEA) เท่ากับ 
0.042 โดยค่าไคสแควร์สัมพัทธ์ ( /df) เท่ากับ 1.6 ซึ่งมีค่า
น้อยกว่า 2 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

ตารางที่ 1	 ค่าน้ำ�หนักองค์ประกอบ Factor loading, CR, AVE

ปัจจัย Loadings CR AVE

ค่านิยมด้านการผลิต

ภูมิปัญญาชาวบ้าน 0.69** 0.79 0.39

การเรียนรู้ด้วยตนเอง 0.69**

การถ่ายโอนความรู้ 0.49**

การมุ่งด้านการตลาด

การมุ่งด้านลูกค้า 0.77** 0.82 0.56

การมุ่งด้านคู่แข่งขัน 0.79**

การมุ่งด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
ฝ่ายต่างๆ 

0.69**

การจัดการนวัตกรรม

นวัตกรรมด้านสินค้า 0.79** 0.76 0.56

นวัตกรรมด้านกระบวนการ 0.71**

** มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 จากตารางที่ 1 พบว่า น้ำ�หนักองค์ประกอบ (Loadings)  

ของตัวชี้วัดที่ใช้วัดตัวแปรแฝง (Construct) มีค่าสูงเกินกว่า 0.50  

ทกุคา่ ยกเวน้ การถา่ยโอนความรู ้มค่ีาเทา่กบั 0.49 ซึง่มคีา่ใกล้เคียง  

0.50 จึงถือเป็นมาตรวัดที่มีความเที่ยงตรงระดับปานกลาง โดย 

น้ำ�หนักองค์ประกอบที่มีค่าต ่ำ�ที่สุดเท่ากับ 0.49 และมีค่าสูงสุด 

เทา่กบั 0.79 ซึง่มนัียสำ�คญัทางสถิตทิีร่ะดบั .01 ทกุรายการ แสดงวา่ 

มาตรวัดมีความเที่ยงตรงเชิงเหมือน (Convergent Validity) และ 

พบว่า มาตรวัดทุกตัวแปรแฝงให้ค่าความเชื่อถือได้ (Composite  

Reliability) สูงเกินกว่า 0.60 ทุกตัว โดยตัวแปรแฝงมีค่า CR 

ระหว่าง 0.79 – 0.82 แสดงว่ามาตรวัดมีความคงเส้นคงวาสูง และ 

พบวา่ Average Variance Extracted (AVE)  มคีา่ระหวา่ง 0.39 - 0.56 

(ตารางที่ 1) แสดงให้เห็นว่าโดยเฉลี่ยแล้ว ตัวแปรแฝงสามารถ 

สะท้อนอิทธิพลจนสามารถเห็นได้จากตัวช้ีวัด สรุปได้ว่ามาตรวัด 

ของทกุตวัแปรมคีวามเทีย่งตรงเชิงจำ�แนก (Discriminant Validity)

ตารางที่ 2	 แสดงเมทริกซ์สหสัมพันธ์

Latent Variables

Latent Variables

การมุ่งด้าน
การตลาด

การจัดการ
นวัตกรรม

ค่านิยม
ด้านการ

ผลิต

การมุ่งด้านการตลาด 1.00

การจัดการนวัตกรรม 0.50** 1.00

ค่านิยมด้านการผลิต 0.38** 0.44** 1.00
** มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 จากตารางท่ี 2 เม่ือพิจารณาเมทริกซ์ความสัมพันธ์ 

ระหว่างตัวแปรแฝงพบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง 

ตัวแปรแฝงมีค่าอยู่ระหว่าง 0.38 - 0.50 ทั้งนี้ ตัวแปรแต่ละตัวไม่มี 

ความสัมพนัธก์นัสูง และมค่ีาสหสัมพนัธไ์มเ่กนิ 0.80 ดงันัน้ จงึไมใ่ช ่

ตัวแปรเดียวกัน

	 การวิเคราะห์ค่าขนาดอิทธิพลทางตรงและทางอ้อม 

ขององค์ประกอบภายในโมเดลพบวา่ ค่านยิมดา้นการผลิตมอีทิธพิล 

ทางตรงต่อการมุ่งด้านการตลาดและการจัดการนวัตกรรมโดยมี 

ค่าขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.69 และ 0.23 ตามลำ�ดับ อีกทั้งการมุ่ง 

ดา้นการตลาดมอีทิธพิลทางตรงตอ่การจดัการนวตักรรมมคีา่ขนาด 

อิทธิพลเท่ากับ 1.01 ทั้งน้ี ค่านิยมด้านการผลิตยังมีอิทธิพล 

ทางออ้มอยา่งมนียัสำ�คญัตอ่การจดัการนวตักรรมมค่ีาขนาดอทิธพิล 

เท่ากับ 0.70 ซึ่งทั้งหมดมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 นอกจากนี้ 

ค่าสัมประสิทธิก์ารพยากรณ ์(R2) ของสมการโครงสรา้งตวัแปรแฝง 

ภายในพบว่ามีค่าเท่ากับ 0.89 แสดงว่าตัวแปรในโมเดลสามารถ 

อธิบายความแปรปรวนของการจัดการนวัตกรรมได้ร้อยละ 89 

ดังภาพที่ 2 และตารางที่ 3
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

สัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

 1. ตวัแปรแฝงภายนอก (Exogenous Latent Variable)

คอื CV แทน คา่นยิมดา้นการผลติ วดัจาก ตวัแปรสังเกตได ้3 ตวัแปร

ไดแ้ก ่Flok แทน ภมูปัิญญาทอ้งถิน่ self แทน การเรยีนรู้ดว้ยตนเอง 

และ know แทน การถ่ายโอนความรู้ 

 2. ตวัแปรแฝงภายใน (Endogenous Latent Variable)

ได้แก่ 

 MKO แทน การมุ่งด้านการตลาด วัดจาก ตัวแปรสังเกต

ได้ 3 ตัวแปร ได้แก่ Cus แทน การมุ่งด้านลูกค้า Com แทน

การมุ่งด้านคู่แข่งขัน Int แทนการมุ่งด้านความสัมพันธ์ 

 INNO แทน การจัดการนวัตกรรม วัดจาก ตัวแปรสังเกต

ได ้2 ตวัแปร ไดแ้ก ่Prod แทน นวตักรรมดา้นสนิคา้ และ Proc แทน

นวัตกรรมด้านกระบวนการ

ตารางที่ 3 แสดงผลการวเิคราะหอ์ทิธพิลของปัจจยัทีม่อีทิธพิลตอ่การจดัการนวตักรรมของธรุกจิเฟอรนิ์เจอร์และเครือ่งเรอืน ในเขตอำาเภอ
 สูงเม่น จังหวัดแพร่

ปัจจัยสาเหตุ

ปัจจัยผล
R2

การมุ่งด้านการตลาด การจัดการนวัตกรรม

0.48 0.89

อิทธิพล DE IE TE DE IE TE

ค่านิยมด้านการผลิต Gamma
SE
t

0.69**

0.06
(10.96)

0.00 0.69**

0.06
(10.96)

0.23**

0.06
(5.87)

0.70**

0.08
(8.98)

0.93**

0.14
(14.85)

การมุ่งด้านการตลาด Beta
SE
t

N/A N/A N/A 1.01**

0.07
(12.04)

0.00 0.01**

0.07
(12.04)

= 12.8, df = 8, p = 0.119,  GFI = 0.99, AGFI = 0.96, RMSEA = 0.042

ภาพที่ 2 โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของค่านิยมด้านการผลิต การมุ่งด้านการตลาด และการจัดการนวัตกรรม

Chi - square=12. 80, df=8, P-value=0.11902, RMSEA=0.042
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

อภิปรายผลการวิจัย

	 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ เชิงสาเหตุของค่านิยม 

ด้านการผลิต การมุ่งด้านการตลาดและการจัดการนวัตกรรมของ 

ธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และเครื่องเรือน ผลการศึกษา พบว่า การมุ่งด้าน 

การตลาด เป็นปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลทางตรงต่อการจัดการ 

นวัตกรรมมากที่สุด รองลงมาคือ ค่านิยมด้านการผลิต อีกทั้ง 

ค่านิยมด้านการผลิตยังมีอิทธิพลทางอ้อมต่อการจัดการนวัตกรรม 

โดยผ่านตัวแปรขั้นกลาง คือ การมุ่งด้านการตลาด สามารถสรุป 

รายละเอียดดังนี้

	 1.	 ปัจจัยค่านิยมด้านการผลิต เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพล 

เชิงบวกทางตรงต่อการมุ่งด้านการตลาด โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ 

อิทธิพลเท่ากับ 0.69 ปัจจัยค่านิยมด้านการผลิตควรประกอบด้วย  

ภมูปิญัญาชาวบา้นซึง่เปน็ภมูปิญัญาจากบรรพบุรุษแลว้ถกูถา่ยทอด 

เจตนารมณจ์ากรุน่ สูรุ่่นเพือ่ผลติสนิคา้และบรกิาร อกีท้ัง การเรยีนรู ้

ด้วยตนเองทั้งจากการพูดคุยกับผู้อื่น การอ่านหนังสือหรือ 

การศึกษาผ่านทางอินเทอร์เน็ตก็ถือเป็นการต่อยอดความคิด 

ดว้ยการใชป้ระสบการณห์รอืความรูใ้นการพฒันาสนิคา้และบรกิาร 

ให้โดดเด่นและมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ส่งผลให้กิจการมีการมุ่งเน้น 

เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของตลาดและลูกค้าได้มากยิ่งขึ้น  

จึงถือได้ว่าการกำ�หนดค่านิยมด้านการผลิตมีอิทธิพลต่อการ 

มุ่งด้านการตลาดเป็นอย่างมาก อีกทั้ง ค่านิยมด้านการผลิต 

ของธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และเครื่องเรือน มีแนวคิดว่าการผลิตสินค้า 

ทุกชิ้นจะเป็นงานที่ผลิตด้วยทักษะฝีมือท่ีมีความประณีต สวยงาม  

การบ่งบอกถึงภูมิปัญญาท้องถ่ิน โดยทำ�การผลิตสินค้าด้วยการ 

ออกแบบให้เกิดความทันสมัยผนวกกับการนำ�ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

มาผสมผสานเข้าไปเพื่อสร้างเอกลักษณ์เฉพาะตัว นอกจากนี้ 

การเรยีนรู้ดว้ยตนเองในดา้นการพฒันาสนิคา้ อาท ิการผสมสเีพือ่ใช ้

ทาไม้ หรือการยืดอายุของสินค้า แล้วนำ�มาต่อยอดพัฒนาให้สินค้า 

เกดิความนา่สนใจและสรา้งความตอ้งการใหก้บัลกูคา้อยา่งตอ่เนือ่ง  

อีกทั้ง ยังมีการถ่ายทอดความรู้ท่ีได้รับให้แก่สมาชิกในองค์กรก็จะ 

เป็นการสืบสานอาชีพท้องถิ่นให้คงอยู่ตลอดไป สอดคล้องกับ 

ผลการศกึษาของ Lunenberg. 2011 ; Manohar & Pandit. 2014  

พบว่าการกำ�หนดค่านิยมด้านการผลิต มีอิทธิพลทางตรงต่อด้าน 

การตลาด   ในการพฒันาสนิคา้และบรกิาร รวมถงึการกระตุน้จงูใจ 

ให้เกิดการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ทางการตลาด อีกท้ังการกำ�หนด 

ค่านิยมองค์กรควรเกิดจากแนวคิดของบุคลากรภายในองค์กร 

อย่างแท้จริง ซึ่งถือเป็นแนวทางในการกำ�หนดทิศทางการมุ่งด้าน 

การตลาด ทัง้นี ้เพือ่ใหท้กุคนเกดิความเขา้ใจในวตัถปุระสงคแ์ละวธิ ี

การปฏบิตังิานรว่มกนัซึง่จะสง่ผลตอ่การบรรลตุามเปา้หมายทีต่ัง้ไว้ 

	 2.	 ปัจจัยค่านิยมด้านการผลิต เป็นปัจจัยเชิงบวก 

ทางตรงทีมี่อทิธพิลตอ่การจัดการดา้นนวตักรรม โดยมคีา่สมัประสทิธิ ์

อิทธิพลเท่ากับ 0.23 ปัจจัยค่านิยมด้านการผลิตมีอิทธิพลทำ�ให้ 

เกิดการจัดการนวัตกรรม เพราะค่านิยมด้านการผลิตจะก่อให้เกิด 

แนวคิดการสนับสนุนให้องค์กรมีการนำ�นวัตกรรมเข้ามาใช้ ซึ่งควร 

ประกอบดว้ย นวตักรรมดา้นสนิคา้ด้วยการวางแผนเพือ่การพฒันา 

หรือการออกแบบสินค้ารูปแบบใหม่เพื่อเพิ่มมูลค่าสินค้าอย่าง 

ต่อเน่ือง อีกทั้งนวัตกรรมด้านกระบวนการที่ดำ�เนินการโดยเน้น 

ความสะดวกรวดเร็วในการส่งมอบสินค้า การสร้างความแตกต่าง 

ในการผลิตสินค้าให้มีความโดดเด่นเฉพาะ ด้วยการนำ�เอาเทคนิค 

การผลิตใหม่ๆ เข้าสู่กระบวนการผลิต โดยสามารถผลิตสินค้า 

ดว้ยต้นทนุต่ำ� แตย่งัคงรกัษาคณุภาพตามความตอ้งการของลกูค้าได ้ 

ทัง้นี ้การจดัการนวตักรรมของธรุกิจเฟอรน์เิจอร์และเครือ่งเรอืน คือ        

1) นวัตกรรมด้านสินค้าจะเกิดจากความสามารถในการสร้าง 

ความหลากหลายและการเพิ่มประโยชน์ใช้สอยให้กับสินค้า เช่น 

การสร้างชุดรับแขกที่ต้องการให้มีอายุการใช้งานที่ยาวนานขึ้น 

จึงเพิ่มส่วนของพื้นที่สำ�หรับนั่งด้วยการใช้กระเบื้องเคลือบตกแต่ง 

บริเวณพื้นที่สำ�หรับนั่ง ซึ่งผลที่ได้รับคือ นอกจากจะยืดอายุของ 

สินค้าแล้วยังสามารถเพิ่มความสวยงามให้กับตัวสินค้าได้ การเพิ่ม 

ช่องทางการจัดจำ�หน่ายด้วยการขายสินค้าออนไลน์ โดยการผลิต 

จะเน้นคุณภาพเพื่อสร้างความไว้วางใจแก่ลูกค้ามากยิ่งขึ้น 

2) นวัตกรรมด้านกระบวนการ จะดำ�เนินการในลักษณะของการ 

ลดขนาดของใบเลื่อยสำ�หรับตัดไม้ให้มีขนาดบางลง ทั้งนี้เพื่อให้ 

สามารถช่วยลดความหนาของไม้ที่ใช้ในการผลิตสินค้า ลดปัญหา 

การแตกหักง่ายและยังเป็นการประหยัดทรัพยากรอีกด้วย 

รวมถึงยังหาแนวทางในการนำ�ของเสียระหว่างผลิตไปใช้ประโยชน์ 

ตอ่ดว้ยการเอาเศษของเปลือกไมไ้ปทำ�รัว้หรอืตกแตง่กระถางดอกไม ้ 

การนำ�เศษไม้ชิ้นเล็ก ๆ ไปใช้เป็นส่วนประกอบในการสร้างฉากไม ้

หรือการนำ�ขี้เล่ือยไปใช้ทำ�ส่วนผสมของปุ๋ยหรือนำ�ไปเป็นเช้ือเพลิง  

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Sicotte, H. et al (2014) และ 

สถาบนัอนาคตไทยศกึษา (2556) พบวา่คา่นยิมองคก์รสง่ผลทางตรง 

และทางอ้อมต่อการจัดการนวัตกรรม ทั้งนี้ เพื่อก่อให้เกิดแนวทาง 

ในการเพิ่มมูลค่าในสินค้าและบริการ ผ่านกระบวนการออกแบบ 

หรือการสร้างนวัตกรรมใหม่ภายใต้แนวคิดเกี่ยวด้านความสามารถ 

ทางการตลาดและการแข่งขัน

	 3.	 ปัจจัยการมุ่งด้านการตลาด เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพล 

เชิงบวกทางตรงต่อการจัดการด้านนวัตกรรม โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ 

อิทธิพลเท่ากับ 1.01 ปัจจัยการมุ่งด้านการตลาดมีอิทธิพลทำ�ให้ 

การจัดการนวัตกรรมสามารถพัฒนาสินค้าและบริการตรงตาม 

ความตอ้งการของลกูคา้ได ้ทัง้นี ้1) แนวคดิการมุง่ดา้นลกูคา้ดว้ยการ 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

กำ�หนดแนวทางการผลิตสินค้าที่เกี่ยวข้องกับความต้องการของ 

ลูกค้าโดยตรง มีการสร้างความเช่ือม่ันให้ลูกค้าผ่านมาตรฐาน 

คุณภาพของสินค้าและบริการ อีกทั้งการจัดเตรียมพนักงานขาย 

เพือ่ใหข้อ้มลูดา้นสนิคา้กจ็ะสามารถสรา้งความเช่ือมัน่ได้มากยิง่ขึน้ 

2) แนวคดิการมุง่ดา้นคู่แขง่ขัน ดว้ยการตดิตามข้อมลูทางการตลาด 

ของคู่แข่งขันอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้สามารถวิเคราะห์กลยุทธ์ของ 

คู่แข่งและสามารถตอบโต้หรือควบคุมสถานการณ์ได้ทันเวลา และ 

การมองหาโอกาสทางการตลาดที่เหมาสมรวมทั้ง 3) การมุ่งด้าน 

ความสัมพันธ์ยังส่งผลต่อองค์กร ในด้านการใช้ทรัพยากร 

ในท้องถิน่ใหเ้กิดการสร้างความสัมพันธ์ทีด่กีบัทกุภาคส่วนทีเ่กีย่วขอ้ง 

ด้วยการสร้างเครือข่ายทางการค้ากับภาครัฐ เอกชนหรือสถาบัน 

การศึกษา ทั้งในระดับ ประเทศและต่างประเทศ ทั้งนี้ ควรเป็นการ 

ดำ�เนินงานภายใต้ความร่วมมือของทุกคนในองค์กรซึ่งจะช่วยลด 

ความเสี่ยงต่อความล้มเหลวที่อาจเกิดขึ้น โดยผลการดำ�เนินงาน 

ของธุรกิจเฟอร์นิเจอร์และเครื่องเรือน พบว่า การมุ่งด้านลูกค้า 

ถือเป็นการตอบสนองต่อความต้องการที่หลากหลายของลูกค้า 

แต่ละราย ในการออกแบบสินค้าหรือบริการ เช่น มีช่องทางเลือก 

ด้านการขนส่ง คือ การที่ลูกค้าขนสินค้าด้วยตนเอง การให้ทาง 

ร้านขนส่งสินค้าให้หรือการขนส่งสินค้าผ่านบริษัทเอกชน และมี 

การออกแบบช่องทางการจัดจำ�หน่ายใหม่ๆ เช่น ขายผ่านเฟสบุ๊คส์  

หรอืไลน ์การมุง่ดา้นการแขง่ขนั สำ�หรับธุรกจิเฟอร์นิเจอร์ฯ จงัหวดัแพร่ 

ถอืเปน็ธรุกิจทีม่กีารพึง่พาอาศยักันระหว่างผูข้าย ไมเ่นน้การแขง่ขนั 

ที่รุนแรง ดังนั้น จึงพบว่ามุมมองด้านคู่แข่งขัน จะเป็นลักษณะ 

การทำ�ธรุกจิแบบพนัธมติรทางการค้าคอื รา้นคา้ใกลเ้คยีงหากสนิคา้ 

ไม่เพียงพอต่อการขายสามารถหยิบยืมสินค้าจากร้านที่ตั้งอยู่ 

ข้างเคียงได้ ซึ่งถือเป็นการทำ�ธุรกิจที่ได้ประโยชน์สำ�หรับทุกฝ่าย  

(Win-win) และการมุ่งด้านความสัมพันธ์ระหว่างฝ่ายต่างๆ 

เน้นลักษณะของการให้ความสำ�คญักบัทกุฝา่ยในองคก์ร การทำ�งาน 

เป็นลักษณะของการแชร์ข้อมูล การช่วยเหลือเก้ือกูลและมีการ 

ถ่ายโอนความรู้ระหว่างกัน นอกจากน้ีองค์กรยังเปิดโอกาส 

ใหพ้นกังานไดพ้ฒันาตนเองดา้นทกัษะและความเช่ียวชาญ ดว้ยการ 

ส่งเข้าร่วมการอบรมกับหน่วยงานต่างๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน  

ทั้งนี้ การมุ่งด้านการตลาดจะช่วยให้สามารถเชื่อมโยงสิ่งต่างๆ 

ดว้ยการนำ�เสนอสนิคา้และบรกิารทีด่มีคีวามเหมาะสม ทัง้ตวัสินค้า  

เวลาและลูกคา้ (Naver & Slater. 1990 ; Kohli & Jaworski. 1990 ;  

Lin, Peng & Kao. 2008) อีกทั้งยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของ 

Matthias & Andrea (2012) พบว่า องค์กรที่ให้ความสำ�คัญกับ 

การนำ�นวัตกรรมเข้ามาใช้ในการผลิตสินค้าและบริการ จะช่วย 

พัฒนาศักยภาพทางการแข่งขันและถือเป็นการตอบสนองต่อ 

ความต้องการที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาของลูกค้าได้ ทั้งนี้ 

การผลักดันให้มีการนำ�สินค้านวัตกรรมมาใช้ตอบโต้ทางการตลาด 

ถอืเปน็การเตรยีมความพรอ้มเพือ่รองรบักับการแขง่ขนัทีอ่าจเกดิขึน้ได้ 

ดังนั้นการมุ่งด้านการตลาดจะก่อให้เกิดแนวคิดใหม่ๆ ด้านการ 

ออกแบบสินค้านวัตกรรม หรือเทคนิคการผลิตใหม่ๆ ท่ีจะส่งผล 

ต่อการสร้างยอดขายและการพัฒนานวัตกรรม 

	 ดงันัน้ จึงสรปุไดว้า่รปูแบบสมการโครงสรา้งของการวจิยั 

เป็นรูปแบบที่สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์และ 

เป็นความรู้ที่สามารถนำ�ไปใช้ได้จริงอย่างมีนัยสำ�คัญ

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

ข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 1.	 ผู้นำ�องค์กรควรนำ�ผลการวิจัยด้านการมุ่งด้านการ 

ตลาด ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงมากที่สุด ต่อการจัดการ 

นวัตกรรม สำ�หรับเป็นแนวทางในการสร้างความสามารถทาง 

การแขง่ขนั การมุง่เนน้ดา้นลกูคา้ คอืการออกแบบสนิคา้นวตักรรม 

รูปแบบใหม่ๆ หรือการเพิ่มอรรถประโยชน์ด้านการใช้งาน อีกทั้ง 

องคก์รตอ้งมุง่เนน้การพฒันาความสมัพนัธร์ะหวา่งฝา่ยตา่งๆ  ในองคก์ร 

ด้วยการเชื่อมโยงทรัพยากรภายในให้เกิดความคุ้มค่า เข้มแข็งและ 

เป็นหนึ่งเดียว นอกจากนี้การมุ่งด้านคู่แข่งขัน องค์กรจำ�เป็น 

ต้องเปลี่ยนมุมมองในการทำ�ธุรกิจที่เน้นการแย่งชิงเป็นการสร้าง 

ความร่วมมือหรือเครือข่ายทางการค้าแทน ทั้งนี้จะส่งผลให้เกิด 

การเคล่ือนย้ายวัตถุดิบ แรงงานหรือทรัพยากรต่างๆ ให้เป็นไป 

อย่างต่อเนื่องและเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย

	 2.	 ผู้นำ�องค์กรควรนำ�ผลการวจิยัปัจจยัค่านยิมดา้นการ 

ผลิตซึ่งเป็นปัจจัยที่มีอิทฺธิพลทางตรงต่อการจัดการนวัตกรรม 

น้อยที่สุด ไปเป็นแนวทางให้ผู้นำ�องค์กรสร้างความตระหนักในการ 

ปฏบิตังิานเพือ่ให้ทกุคน ในองคก์รสามารถปฏบิตังิานตามเปา้หมาย 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังน้ันการเผยแพร่ให้บุคลากรในองค์กร 

ทราบถึงค่านิยมด้านการผลิต จะก่อให้เกิดความตระหนักในการ 

ปฏิบัติงานที่ทุกคนสามารถนำ�ไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 

ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรดำ�เนนิการวจิยัการพฒันารปูแบบความสมัพนัธ์ 

ของปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการนวัตกรรมในธุรกิจอื่น เพื่อทำ�การ 

เปรียบเทียบผลการวิจัยและเพื่อนำ�ข้อค้นพบท่ีได้ไปเป็นแนวทาง 

ในการพัฒนาความสามารถด้านการตลาดและการสร้างผลการ 

ดำ�เนินงานที่ดีแก่องค์กร



วารสารมหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีที่ 7 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2560
52

Nakhon Phanom University Journal ; Vol.7 No.1 January - April 20178
วารสารมหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 1 : มกราคม - เมษายน 2559

Nakhon Phanom University Journal ; Vol.6 No.1 : January - April 2016

 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.
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Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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