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บทคัดย่อ 
  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร์และพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เดิน
ทางเข้ามาท่องเที่ยวในชุมชนปะอาว และศึกษารูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวต้องการในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวชุมชนปะอาว อ.เมือง จ.อุบลราชธานี บนฐานแนวคิดคันโคมะจิซทึคุริ  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ 
นักท่องเที่ยวชาวไทย จ านวน 385 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม จ านวน 385 ชุด สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ไคสแควร์ ผลการวิจัยพบว่า อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน สถานภาพสมรสมีความสัมพนัธ์
ต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาวที่ระดับนัยส าคัญที่ 0.05 และรูปแบบและกิจกรรม
การท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวต้องการในการเดินทางมาท่องเที่ยวชุมชนปะอาว คือ การเดินทางท่องเที่ยวเพื่อชมผลงานภูมิ
ปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่นในพิพิธภัณฑ์พื้นบ้าน ภายใต้การท ากิจกรรมเช่าชุดท้องถิ่นเพื่อถ่ายภาพเป็นที่ระลึก ฝึกท า
และฟังการบรรยายเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นในศาสตร์ต่างๆ โดยไกด์ที่เป็นคนในท้องถิ่นมีความช านาญ ซื้อของฝากของที่
ระลึกของท้องถิ่น นั่งฟังบรรยายเกี่ยวกับภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่น ในห้อง และนั่งอ่านหนังสือเกี่ยวกับภูมิปัญญา
และวัฒนธรรมของท้องถิ่น เป็นต้น  
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ABSTRACT 
 

The purpose of this research is to study demographic characteristics and behaviors, as well as 
exploring patterns and activities of tourists of tourists visiting Pa-ao community, Amphoe Mueang, Ubon 
Ratchathani Province. This research applied the concept “Kankou Machizukuri” while also recruiting 
research samplings from 385 Thai Tourists. Resear chtools included 385 set of questionnaires. The 
quantitative method for analyzing the data including frequency rate, percentage rate, Average Mean, and 
Standard Deviation. Research’ Hypothesis was tested by Chi-Square statistical analysis. Such quantitative 
findings suggested that findings were: age, educational background, occupation, average income, and 
marital status were significantly related totourists’ behaviors in Ban Pa-ao Communityat the rate of 0.05. 
Tourists expected to explore and learn culture and traditional wisdom exhibiting in the local museums. 
Such activities allowed the tourists to rent the local costumes for taking souvenired picture. They 
participated in handmade-craft workshop while also listening traditional knowledge from 
multidisciplinary subjects. Local tourist guides had experience as introducing tourists to purchase local 
souvenirs. Tourists listened to some lecture-classes while also read series of books related to traditions 
and local culture visiting Pa-ao Community 
 

Keywords : Patterns and Activities ; Community Based Tourism ; Ban Pa-ao ; Ubon Ratchathani ; Kankou 
Machizukur 

 

บทน า 
 

 รูปแบบและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในองค์ประกอบหลักในการพัฒนาการท่องเที่ยวและการพัฒนา
ทางด้านสังคมท้องถิ่น โดยรูปแบบและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวสามารถน ามาเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการโน้มน้าวใจให้แก่
นักท่องเที่ยวให้เกิดความปรารถนาที่จะออกเดินทางท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ และรูปแบบและกิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยวยังสามารถน าไปเป็นเครื่องมือในการสร้างความยั่งยืนทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมให้กับ
ท้องถิ่นได้  
 ประเทศญี่ปุ่นเป็นอีกหนึ่งตัวอย่างของประเทศที่ประสบความส าเร็จทางด้านการพัฒนาท้องถิ่นสู่ความยั่งยืน 
โดยอาศัยการท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับสังคมในท้องถิ่นต่างๆ ของประเทศ 
ภายใต้แนวคิด “คันโคมะจิซทึคุริ” ซึ่งเป็นแนวคิดที่ถูกน ามาใช้ในการฟื้นฟูท้องถิ่นในระดับภูมิภาคของประเทศญี่ปุ่น 
(Yoshida, 2020) เนื่องจากปัจจุบันประเทศญี่ปุ่นก าลังเผชิญกับปัญหาด้านประชากรผู้สูงอายุเพิ่มจ านวนมากขึ้นแต่จ านวน
การเกิดลดลง ส่วนวัยหนุ่มสาวก็นิยมอพยพย้ายถิ่นไปท างานในเมืองโตเกียวซึ่งเป็นเมืองหลวงของประเทศญี่ปุ่นที่มีความ
เจริญมากกว่า ท าให้เมืองชนบทของประเทศญี่ปุ่นหลายๆ เมืองเกิดปัญหาด้านความยั่งยืน เช่น อุตสาหกรรมท้องถิ่นและ
วัฒนธรรมประเพณี ขาดผู้สืบทอดและด าเนินการต่อในการท ากิจกรรมต่างๆ ของชุมชน ทั้งนีเ้นื่องจากประชากรที่อาศัยอยู่
ในท้องถิ่นชนบทของประเทศญี่ปุ่นส่วนมากเป็นผู้สูงอายุ เป็นต้น ซึ่งท าให้รัฐบาลญี่ปุ่นได้น าแนวคิด “คันโคมะจิซทึคุริ”        
(観光まちづくり) มาใช้ในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นให้แก่ท้องถิ่น โดยการน าเอาทรัพยากรที่มีอยู่ใน
ท้องถิ่นมาพัฒนาเช่ือมโยงสู่การสร้างรูปแบบกิจกรรมทางการท่องเที่ยวควบคู่กับการพัฒนาชุมชน เพื่อยกระดับคุณภาพ
ชีวิตที่ดีให้กับคนในท้องถิ่นและดึงดูดใจไม่ให้คนในท้องถิ่นอพยพย้ายถิ่นฐานเข้าไปท างานในเมืองหลวง ซึ่งเป็นสาเหตุหลักท่ี
ท าให้ท้องถิ่นในชนบทของประเทศญี่ปุ่นเกิดความไม่ยั่งยืนทางด้านเศรษฐกิจ และวัฒนธรรมประเพณีขาดผู้มาอนุรักษ์       
สืบสานต่อซึ่งอาจน าไปสู่การสูญหายของวัฒนธรรมที่ทรงคุณค่าของท้องถิ่นได้ในอนาคต ตลอดจนรูปแบบและกิจกรรม
ทางการท่องเที่ยวยังสามารถน ามาเป็นเครื่องมือในการกระตุ้นให้ผู้สูงอายุเกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าของตนเองมากขึ้น 
เนื่องจากผู้สูงอายุสามารถให้ความรู้ ถ่ายทอดเรื่องราวของชุมชนท้องถิ่นของตนผ่านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว โดยการ
พัฒนารูปแบบและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวของชุมชนจ าเป็นต้องมีการศึกษาพฤติกรรมและความต้องการขอนักท่องเที่ยว 
เพื่อให้ทราบถึงความปรารถนาของนักท่องเที่ยว อันจะน าไปสู่การวางแผนและพัฒนารูปแบบและกิจกรรมทางการ
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ท่องเที่ยวของชุมชนให้เกิดความน่าสนใจและสอดคล้องกับพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยว ซึ่งหลักการในการ
ด าเนินการ ประกอบไปด้วย ชุมชนต้องรู้ว่าจะขายทรัพยากรอะไรให้แก่นักท่องเที่ยว  ฤดูกาลท่องเที่ยวคือช่วงไหน มีจุด
ท่องเที่ยวที่ไหนบ้างที่จะส่งเสริมด้านการตลาดท่องเที่ยวนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายคือใคร  วิธีการในการส่งเสริมด้าน
การตลาดท่องเที่ยวเป็นอย่างไร (Mitsuru, 2013) แนวคิด“คันโคมะจิซทึคุริ” เป็นแนวคิดการพัฒนาชุมชนให้เกิดความ
ยั่งยืนโดยอาศัยการท่องเที่ยวเข้ามาช่วยในการส่งเสริมให้เกิดความยั่งยืน ซึ่งแนวคิดนี้เป็นแนวคิดใหม่ที่เพิ่งถูกกล่าวถึงใน
ประเทศไทย (Yoshida, 2020) แต่อย่างไรก็ตาม ส าหรับประเทศญี่ปุ่น แนวคิด“คันโคมะจิซทึคุริ” อาจจะไม่ใช่แนวคิดที่
ใหม่แต่เป็นแนวคิดท่ีถูกน าไปใช้เพื่อสร้างความยั่งยืนทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมให้กับชุมชนต่างๆ ทั่วทั้งญี่ปุ่น
อาทิ ชุมชนฮะริเอะที่มีช่ือเสียงในเรื่องวัฒนธรรมคะบะทะหรือภาษาไทยเรียกว่าตลิ่งน้ า โดยมีหลักการแนวคิด“คันโคมะ
จิซทึคุริ” มีหลักการและแนวคิดใกล้เคียงกับแนวคิดการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนแต่มีความแตกต่างกันในด้าน
แนวทางในการปฏิบัติโดยแนวคิด “คันโคมะจิซทึคุริ” จะมีหน่วยงานไม่แสวงหาผลก าไร NGO ในท้องถิ่นเป็นผู้น าในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาสู่ความยั่งยืนโดยอาศัยการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ โดยให้ความส าคัญต่อประโยชน์ของ
ชุมชนเป็นอันดับแรก ในขณะที่แนวคิดการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนจะมีหน่วยงานภาครัฐเป็นผู้น าในการขับเคลื่อน
การพัฒนาสู่ความยั่งยืนจึงท าให้เกิดปัญหาในด้านการขาดความร่วมมือในการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน เนื่องจากชุมชนไม่ได้
เป็นผู้ทีป่ระสงค์ให้หน่วยงานภาครัฐเข้ามาบริหารจัดการความยั่งยืนภายในชุมชนของตน  
 ชุมชนบ้านปะอาวเป็นชุมชนที่ตั้งอยู่ในพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานีในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศ
ไทย มีประวัติความเป็นมาที่ยาวนานมากกว่า 200 ปี มีช่ือเสียงด้านภูมิปัญญาดา้นหัตถกรรมการหลอ่เครือ่งทองเหลืองแบบ
โบราณ (ขี้ผึ้งหาย) และการทอผ้าไหมย้อมสีธรรมชาติ โดยชุมชนบ้านปะอาวเป็น 1 ใน 5 ของชุมชนท่องเที่ยวต้นแบบ
ประจ าภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีจ านวนนักท่องเที่ยวเดินทางเข้าไปเยือนประมาณโดยเฉลี่ยปีละ 5,000 คนต่อปี 
(Loamwong, personal communication, Oct 31, 2019)  
 แต่อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ว่าชุมชนปะอาวจะมีจุดเด่นที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่นที่น่าสนใจ แต่กลับพบว่า แหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาวยังไม่ค่อยเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวมากนัก และนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เดินทางเข้าไป
ท่องเที่ยวมักจะใช้เวลาในการท ากิจกรรมในการท่องเที่ยวค่อนข้างน้อย มีการใช้จ่ายทางการท่องเที่ยวค่อนข้างน้อยด้วย
เช่นกัน ทั้งนี้อาจจะเนื่องจากชุมชนปะอาวขาดกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่มีความหลากหลายที่น่าสนใจเพียงพอที่จะ
สามารถดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้เดินทางมาเยือนได้ (Intarapan, personal communication, Aug 13, 2020) 
 ทั้งนี้จึงกล่าวได้ว่า ประเด็นปัญหาในการวิจัยในครั้งนี้ คือ ชุมชนบ้านปะอาวควรจะด าเนินการในการสร้างการ
รับรู้ไปยังกลุ่มนักท่องเที่ยวอย่างไร และควรจะด าเนินการในการสร้างรูปแบบและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวอย่างไรให้เกิด
ความหลากหลายและน่าสนใจท าให้นักท่องเที่ยวใช้เวลาในการท่องเที่ยวอยู่ภายในชุมชนและใช้จ่ายทางการท่องเที่ยวเพิ่ม
มากขึ้น ซึ่งหากกล่าวตามหลักการแนวคิดการพัฒนาเมืองท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนของประเทศญี่ปุ่น “คันโคมะจิซทึคุริ” 
ชุมชนจ าเป็นต้องเข้าใจในเรื่องของพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมาย เพื่อช่วยในการน าไปสู่การ
วางแผนการด าเนินงานส าหรับการแก้ไขปัญหาในข้างต้นที่กล่าวมา เนื่องจากการศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของ
นักท่องเที่ยวจะท าให้ชุมชนสามารถปรับปรุงและพัฒนารูปแบบและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวของชุมชนให้สอดคล้องกับ
พฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวได้   

 ดังนั้น การวิจัยในครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบและกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวชุมชน กรณีศึกษา: ชุมชนบ้านปะอาว อ.เมือง จ.อุบลราชธานี บนฐานแนวคิด“คันโคมะจิซทึคุริ”มาเป็นกรอบ
แนวคิดในการศึกษาวิจัย ซึ่งส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาในประเด็นเกี่ยวกับข้อมูลทางด้านลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ พฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยวและความต้องการของนักท่องเที่ยวท่ีเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในชุมชนปะ
อาว อ.เมือง จ.อุบลราชธานี ในเบื้องต้น และมีการทดสอบหาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตร์และ
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาว เพื่อน าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผน
ด้านการส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวชุมชนเพื่อให้เกิดความยั่งยืน ตามหลักการและแนวคิดคันโคมะจิซทคึุริ  
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร์และพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในชุมชน

ปะอาว อ.เมือง จ.อุบลราชธาน ีบนฐานแนวคิดคันโคมะจิซทึคุริ  
2. เพื่อศึกษารูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวต้องการในการเดินทางมาท่องเที่ยวชุมชนปะอาว 

อ.เมือง จ.อุบลราชธาน ีบนฐานแนวคิดคันโคมะจิซทึคุริ  
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 1. แนวคิดการสร้างเมืองท่องเที่ยว “คันโคมะจิซทึคุริ” 
“คันโคมะจิซทึคุริ” (観光まちづくり) มีรากศัพท์มาจากภาษาญี่ปุ่น 3 ค า คือ ค าว่า คันโค (観光 

KANKOU) แปลว่า การท่องเที่ยว ค าว่า มะจิ MACHI (まち MACHI ) แปลว่า เมือง และค าว่า ซทึคุริ (づくり 
ZUKURI ) แปลว่า การสร้างหรือการท า ซึ่ง “คันโคมะจิซทึคุริ” อาจกล่าวโดยรวม หมายถึง การสร้างเมืองท่องเที่ยวเป็น
การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นที่มีความเป็นเอกลักษณ์น ามาสร้างมุมมองทางการท่องเที่ยวใหม่ ๆ แล้ว
น าไปพัฒนาต่อยอดให้เป็นเมืองที่มีชีวิตชีวา โดยการสร้างเมืองท่องเที่ยวจะต้องกระท าควบคู่กับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
โดยมีวัตถุประสงค์ในการสร้างเมืองท่องเที่ยว 4 ประเด็น ประกอบไปด้วย เพื่อสร้างความยั่งยืน เพื่อสร้างเศรษฐกิจท่ีดี เพื่อ
อนุรักษ์ทรัพยากรท้องถิ่นและเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชนให้ดีขึ้น ส าหรับการศึกษาวิจัยในครั้งนี้
ผู้วิจัยได้มุ่งเน้นศึกษาในประเด็นการสร้างความยั่งยืนในด้านเศรษฐกิจและการอนุรักษ์ทรัพยากรท้องถิ่นให้คงอยู่อย่างยั่งยืน 
ด้วยการพัฒนารูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวท่ีหลากหลาย ภายใต้การน าเอาทรัพยากรทางด้านวัฒนธรรมท้องถิ่นของ
ชุมชนบ้านปะอาวมาใช้ประโยชน์ในการพัฒนารูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยว ทั้งนี้เพื่อเป็นการอนุรักษ์วัฒนธรรม
ท้องถิ่นให้คงอยู่ต่อไปในอนาคต (Yoshida, 2020) หลักการส าคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนให้มีความยั่งยืน ได้แก่ 
ชุมชนจะต้องก าหนดกลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมายที่ชัดเจนและนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายจะต้องเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยว
คุณภาพที่สามารถสร้างประโยชน์ให้กับชุมชนนอกเหนือจากรายได้ เช่น เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ นักท่องเที่ยวกลุ่ม
ความสนใจพิเศษในการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เป็นต้น (Mitsuru, 2013) และนอกจากนี้ชุมชนจะต้องท าการศึกษา
พฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยว ได้แก่ การศึกษาว่านักท่องเที่ยวคือเพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้ 
สถานภาพสมรสใดที่เดินทางมาท่องเที่ยวชุมชนมากที่สุด และเข้ามาท่องเที่ยวจ านวนกี่คน วัตถุประสงค์ในการเดินทาง
ท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวเดินทางมาจากไหน ด้วยวิธีการในรูปแบบใด เช่น เดินทางโดยเครื่องบิน รถไฟ รถยนต์ เป็นต้น 
เนื่องจากเป็นข้อมูลที่นักการตลาดจะต้องน าไปใช้ในการวางแผนและก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาและส่งเสริมด้าน
การตลาดกับกลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมาย แล้วท าการการออกแบบรูปแบบและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวหรือโปรแกรม
ท่องเที่ยวส าหรับการท่องเที่ยวชุมชน และด าเนินการส่งเสริมโฆษณาประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวด้วยสื่อออนไลน์โดยอาศยั
แพลตฟอร์มที่เชื่อมโยงกันเพื่อน าเสนอข้อมูลด้านแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่เป็นปัจจุบัน และง่ายต่อ
การใช้งานส าหรับนักท่องเที่ยวและฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

แนวคิด“คันโคมะจิซทึคุริ” ยังเป็นแนวคิดใหม่ที่ยังไม่ได้ถูกน ามาปรับใช้ในประเทศไทย แต่มีหลักการและแนวคิด
เหมือนกับแนวคิดการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนที่ปัจจุบันประเทศไทยได้ด าเนินการเพื่อใช้ในการพัฒนาชุมชน
ท้องถิ่นให้เกิดความยั่งยืนแต่มีความแตกต่างกันในด้านแนวทางในการปฏิบัติ  โดยแนวคิด “คันโคมะจิซทึคุริ” จะมี
หน่วยงานไม่แสวงหาผลก าไร NGO ในท้องถิ่นเป็นผู้น าในการขับเคลื่อนการพัฒนาสู่ความยั่งยืนโดยอาศัยการสร้างความ
ร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ โดยให้ความส าคัญต่อประโยชน์ของชุมชนเป็นอันดับแรก ในขณะที่แนวคิดการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนจะมีหน่วยงานภาครัฐเป็นผู้น าในการขับเคลื่อนการพัฒนาสู่ความยั่งยืนจึงท าให้เกิดปัญหาในด้านการ
ขาดความร่วมมือในการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน เนื่องจากชุมชนไม่ได้เป็นผู้ที่ประสงค์ให้หน่วยงานภาครัฐเข้ามาบริหาร
จัดการความยั่งยืนภายในชุมชนของตน ซึ่งจากแนวทางในข้างต้น ผู้วิจัยได้น ามาใช้น ามาใช้ในการสร้างกรอบงานวิจัย     
ออกแบบสอบถามส าหรับสอบถามนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อรูปแบบและ
กิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านปะอาว 

 
 
 

https://www.facebook.com/mitsuru.okoso?__tn__=-%5dK*F
https://www.facebook.com/mitsuru.okoso?__tn__=-%5dK*F
https://www.facebook.com/mitsuru.okoso?__tn__=-%5dK*F
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2. แนวคิดการพัฒนารูปแบบการท่องเท่ียว 
นักวิชาการหลายท่านรวมถึงหน่วยงานต่าง ๆ ได้กล่าวถึงการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวไว้ว่า รูปแบบการ

ท่องเที่ยวประกอบไปด้วย 3 รูปแบบหลัก ได้แก่ รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่ง
วัฒนธรรม และรูปแบบการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ (UNWTO, 2012) โดยการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวมี
องค์ประกอบหลักที่ส าคัญ 6 ประการ ได้แก่ ความสามารถในการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยว (Available Package) 
ความสามารถในการเข้าถึง (Accessibility) สิ่งดึงดูดใจ (Attraction) สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) กิจกรรม 
(Activities) และการให้บริการในแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary Service) เป็นต้น (Pike, 2008) ซึ่งจากแนวคิดการพัฒนา
รูปแบบการท่องเที่ยวผู้วิจัยได้น าไปเป็นข้อมูลพื้นฐานในการสร้างแบบสอบถามส าหรับนักท่องเที่ยว 

3. แนวคิดการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเท่ียว 
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวเป็น 1 ในองค์ประกอบหลักท่ีส าคัญที่นักท่องเที่ยวใช้เป็นประเด็นในการพิจารณาเลือก

จุดหมายปลายทางในการเดินทางท่องเที่ยว ซึ่งมีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงหลักการในการพัฒนากิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยวให้สามารถดึงดูดใจนักท่องเที่ยวและยังสามารถน าไปสู่การอนุรักษ์ทรัพยากรท้องถิ่นอย่างยั่งยืนไว้ว่า กิจกรรมงาน
ประเพณีท้องถิ่น ประวัติศาสตร์ วิถีชีวิตของท้องถิ่น สามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวให้
เกิดประโยชน์ในแง่ของเศรษฐกิจและการอนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่นให้เกิดความยั่งยืนได้ เนื่องจากจะท าให้
ประชาชนในท้องถิ่นเกิดการรับรู้และเห็นคุณค่าของวัฒนธรรมและประเพณ ีโดยชุมชนจะตอ้งค้นหาจุดเด่นที่เป็นเอกลักษณ์
ของวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นของตน แล้วน าไปสร้างการรับรู้ให้แก่ประชาชนในท้องถิ่นและบุคคลภายนอกท้องถิ่นให้
เห็นถึงคุณค่าทางวัฒนธรรมและประเพณี โดยท าการจัดงานเชิญชวญประชาชนและบุคคลภายนอกท้องถิ่นให้เดินทางมา
เข้าร่วมกิจกรรม ซึ่งรูปแบบการจัดงานจะต้องเกิดความต่อเนื่องในทุกๆ ปี ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวจะส่งผลต่อการสร้างรายได้
ให้แก่ชุมชนในท้องถิ่น (Nohara, 2008) โดยการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวควรมีลักษณะเป็นกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ 
บนฐานทุนทางวัฒนธรรมท้องถิ่นที่มีความเป็นเอกลักษณ์ ออกแบบเรื่องราวได้น่าสนใจโดยอาศัยปราชญ์ชาวบ้านเป็นผู้บอก
เล่าเรื่องราวซึ่งจะน าไปสู่การสร้างแบรนด์ให้กับสินค้าท้องถิ่นซึ่งนับว่าเป็นวิธีการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าท้องถิ่นได้ ส่วน
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวจะต้องมีลักษณะของการมีส่วนร่วมระหว่างเจ้าบ้านและนักท่องเที่ยว เพื่อแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์เรียนรู้ร่วมกัน (Richards, Wisansing and Passinger, 2018) นอกจากนี้ในการพัฒนากิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยวควรด าเนินการควบคู่กับการส่งเสริมการตลาดผ่านสื่อออนไลน์ เพื่อท าการโฆษณาเชิญชวนให้บุคคลภายนอกรู้จัก
กับท้องถิ่น ซึ่งลักษณะในการโฆษณาประชาสัมพันธ์ควรมีความถูกต้องเป็นปัจจุบัน เพื่อป้องกันการสับสนให้แก่
นักท่องเที่ยวในการเดินทางไปเยือน ทั้งนี้เพื่อสร้างความพึงพอใจให้เกิดแก่นักท่องเที่ยวและประชาชนที่อาศัยอยู่ในท้องถิ่น 
แต่อย่างไรก็ตาม การส่งเสริมทางการตลาดจ าเป็นที่จะต้องศึกษาเกี่ยวกับ   

4. แนวคิดการท่องเท่ียวชุมชน 
การท่องเที่ยวชุมชนเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ต้องอาศัยศักยภาพของคนในการบอกเล่าเรื่องราวข้อมูลต่างๆ ที่มี

อยู่ในชุมชนให้แก่นักท่องเที่ยวได้รู้จักและเรียนรู้ ผ่านกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่ชุมชนจัดขึ้นแบบมีส่วนร่วมของทุกภาค
ส่วนในชุมชน และนักท่องเที่ยวท่ีเดินทางมาเยือน ซึ่งกิจกรรมทางการท่องเที่ยวของชุมชนจะเกิดขึ้นจากศักยภาพของพื้นที่
ในชุมชนว่ามีศักยภาพด้านใดบ้าง และนอกจากน้ีการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนจะด าเนินการให้เกิดความยั่งยืนได้จะต้องมี
การเรียนรู้ และเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวจึงจะท าให้การท่องเที่ยวชุมชนเกิดความยั่งยืน (Thongma, 2006) 
ในมิติของด้านทรัพยากรและรายได้ของท้องถิ่น  

  

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 ผลการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในช่วงที่ผ่านมา พบว่า มีผลงานวิจัยที่ใกล้เคียงกับงานวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน กรณีศึกษาชุมชนอีสานล้านนา บ้านใหม่ราษฎร์บ ารุง อ าเภอดอกค าใต้ 
จังหวัดพะเยา ซึ่งผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (7Ps) ที่นักท่องเที่ยวให้ความส าคัญต่อการท่องเที่ยว
ชุมชนมากที่สุด ได้แก่ ด้านบุคลากร โดยการพัฒนาการท่องเที่ยวควรท าควบคู่กับการอนุรักษ์วิถีวัฒนธรรมและเอกลักษณ์
ชุมชนให้สามารถอ านวยประโยชน์ได้อย่างต่อเนื่องและควรด าเนินการภายใต้การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม 
(Cherdrussamee, 2018) โดยการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน จะต้องประกอบไปด้วยการบริหารจัดการความ
ยั่งยืนทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม โดยประชาชนในชุมชนจะต้องมีส่วนร่วมในการวางแผนและ
พัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนจึงจะเกิดความยั่งยืน ดังเช่นผลการวิจัยเรื่องเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนเกาะยอ
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ที่พบว่าการท่องเที่ยวของชุมชนเกาะยอยังไม่เกิดความยั่งยืน เนื่องจากขาดความสมดุลในการพัฒนาทางด้านมิติของ
เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้เนื่องจากการคนในชุมชนเกาะยอขาดการมีส่วนร่วมในการวางแผนและ
พัฒนาด้านการบริหารจัดการท่องเที่ยวร่วมกัน Chanket (2017)  ซึ่งปัจจัยส าคัญที่จะน าไปสู่การสร้างการมีส่วนร่วมในการ
วางแผนและพัฒนาการท่องเที่ยวร่วมกันของชุมชนในท้องถิ่น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาการท่องเที่ยวจะต้องให้
ความส าคัญต่อการสร้างการรับรู้ให้ชุมชนเห็นถึงประโยชน์ที่จะได้รับ ดังเช่นผลการวิจัยเกี่ยวกับการท่องเที่ยวชุมชนกับ 
การมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมพื้นที่ชุ่มน้ าหนองไชยวาน บ้านดอนแดง อ าเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม ที่
ผลการวิจัยพบว่า การได้รับรายได้จากการท่องเที่ยวและความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนกับระดับการมี
ส่วนร่วมของประชาชนท้องถิ่นในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมบริเวณพื้นชุ่มน้ าหนองไชยวาน ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งหน่วยงานภาครัฐควรตระหนักถึงการได้รับผลประโยชน์ด้านรายได้ของชุมชนอย่างเท่าเทียมควบคู่ไป
กับการให้ความรู้ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมแก่ชุมชน ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนให้เกิดความยั่งยืนใน
ที่สุด (Chunhabunyatip, 2017)  
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

          ตัวแปรอิสระ          ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยว ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ สถานภาพสมรส 
ภูมิล าเนาที่อาศัยอยู่ปัจจุบันกับพฤติกรรมในการเดินทางท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาว อ.เมือง จ.อุบลราชธานี  
มีความสัมพันธ์กัน 
 

 
 
 
 

ข้อมูลทางลักษณะประชากรศาสตร์
ของนักท่องเท่ียว 

- เพศ 
- อายุ 
- ระดับการศึกษา 
- อาชีพ 
- รายได้ 
- สถานภาพสมรส 
- ภูมิล าเนา (ที่อาศัยอยู่ปัจจุบัน) 

ความต้องการของนักท่องเท่ียว 
-รูปแบบและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
-รูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวเข้าร่วมชมงาน 
วัฒนธรรมและประเพณีท้องถ่ิน 
-รูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวชมผลงานภูมิปัญญาและวัฒนธรรม
ท้องถ่ินในพิพิธภัณฑ์เฉลิมราชพื้นบ้าน 
-รูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวศึกษาเรียนรู้ดูงานเกี่ยวกับภูมิ
ปัญญาและวัฒนธรรมท้องถ่ิน 
-รูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย์ 

พฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียวชุมชนบ้านปะอาวของนักท่องเท่ียว 
-จ านวนครั้งในการเดินทาง 
-ช่วงเวลาในการเดินทาง 
-จ านวนวันเข้าพักค้างแรม 
-ประเภทที่พักแรม 
-ผู้ร่วมเดินทาง 
-รูปแบบยานพาหนะ 
-ระยะเวลาที่ใช้ในการท่องเที่ยว 
-ประมาณการค่าใช้จ่ายทางการท่องเที่ยว 
-วัตถุประสงค์ในการท่องเที่ยว 
-ประสบการณ์ในการเดินทางท่องเที่ยว 
-โอกาสในการกลับมาท่องเที่ยวชุมชนซ้ า 

แนวทางการพัฒนารูปแบบและ
กิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 

กรณีศึกษา: ชุมชนบ้านปะอาว  
อ.เมือง จ.อุบลราชธานี บนฐาน

แนวคิด “คันโคมะจิซทึคุร”ิ  
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การวิจัยในครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ประชากรและกลุ่มตัวอย่างการวิจัย ได้แก่ 
นักท่องเที่ยวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาว อ.เมือง จ.อุบลราชธานี ประกอบไปด้วย ศูนย์
อนุรักษ์หัตถกรรมหล่อทองเหลือง ศูนย์เฉลิมราชพิพิธภัณฑ์พื้นบ้าน โฮมสเตย์บ้านปะอาว ศูนย์จ าหน่ายผลิตภัณฑ์พื้นบ้าน 
ซึ่งไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน ดังนั้นจึงใช้สูตรในการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างเพื่อหาค่าเฉลี่ยของประชากร 
(Population Mean,  µ) ของคัสซานี (Khazanie, 1996) โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ จ านวน 385 คน 
โดยก าหนดระดับความเช่ือมั่นที่ 95 เปอร์เซ็นต์ และยอมรับให้เกิดความคาดเคลื่อนได้ 1 ใน 10 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ของประชากร โดยการใช้วิธีการสุ่มแบบสะดวก (Convenience Sampling) ในแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านปะอาว      
อ.เมือง จ.อุบลราชธานี (Gall,Brog and Gall, 1996) ประกอบไปด้วย ศูนย์อนุรักษ์หัตถกรรมหล่อทองเหลือง ศูนย์เฉลิม
ราชพิพิธภัณฑ์พื้นบ้าน โฮมสเตย์บ้านปะอาว ศูนย์จ าหน่ายผลิตภัณฑ์พื้นบ้าน  
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม จ านวน 385 ชุด ประกอบไปด้วยค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทางด้าน
ลักษณะทางประชากรศาสตร์ ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมและความต้องการต่อรูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชนบ้าน
ปะอาว อ.เมือง จ. อุบลราชธานี ของนักท่องเที่ยว โดยผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปทดสอบความตรง (Test of Validity) 
ด้วย IOC (Index of item objective congruence) และตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้เช่ียวชาญ
ด้านการท่องเที่ยว จ านวน 3 ท่าน ผลการตรวจสอบค่า IOC ทุกข้อมีค่ามากกว่า 0.06 (Tirakran, 2008) แล้วจึงได้น า
แบบสอบถามไปทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) กับกลุ่มตัวอย่างประชากร จ านวน 30 คน ท่ีไม่ใช่กลุ่มกลุ่มตัวอย่าง
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้ แต่มีลักษณะใกล้เคียงกันเพื่อทดสอบความเข้าใจในข้อค าถามของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้ค่า
ความเชื่อมั่น (Reliability) เท่ากับ 0.83 มากกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดค่ายอมรับอยู่ที่ค่า 0.70 ขึ้นไป จึงน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง
ประชากร (Kidpredaborisud, 2011) 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง โดยการใช้วิธีแบบสุ่มแบบสะดวก 

(Convenience Sampling) พร้อมกับอธิบายแบบสอบถามและเก็บแบบสอบถามได้ครบตามจ านวนที่ก าหนด คือ 385 ชุด 
ช่วงเวลาในการเก็บข้อมูล 14 สิงหาคม 2562 – 15 มกราคม 2563  
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช้โปรแกรม

ค านวณทางสถิติ  โดยใช้สถิติ เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์และพฤติกรรมในการเดินทางท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาว อ.เมือง จ.อุบลราชธานี โดยใช้วิธีการหา
ค่าความถี่ (Frequency) แล้วสรุปออกมาเป็นค่าร้อยละ (Percentage) และท าการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการ
ของนักท่องเที่ยวต่อรูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาว อ.เมือง จ.อุบลราชธานี โดยใช้วิธีการหาจ านวน
ความถี่ (Frequency) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นต้น และผู้วิจัยได้ใช้สถิติ
เชิงอ้างอิง (Inferential Statistics) ในการทดสอบสมมติฐานการวิจัยในครั้งนี้ เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง 2 ตัวแปร 
โดยก าหนดระดับนัยส าคัญทางสถิติเท่ากับ 0.05 โดยใช้วิธีการทดสอบแบบไคสแควร์ (Chi-square Test) 
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ผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนารูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา: ชุมชนบ้าน
ปะอาว อ.เมือง จ.อุบลราชธาน ีบนแนวคิด “คันโคมะจิซทึคุริ” ขอน าเสนอผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี ้

1. ผลการศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร์และพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวใน
ชุมชนบ้านปะอาว อ. เมือง จ.อุบลราชธานี บนฐานแนวคิดคันโคมะจิซทึคุริ ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 มีรายละเอียด         
ดังตารางที่ 1 และตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 1 แสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวโดยส่วนมากที่เดิน
ทางเข้ามาท่องเที่ยวในชุมชนบ้านปะอาว 

 

ลักษณะทางประชากรศาสตร ์ จ านวน ร้อยละ 
เพศหญิง 284 73.80 
อายุ 20–29 ปี 234 60.80 
ระดับการศึกษาปริญญาตร/ีอนุปริญญา 289 75.10 
อาชีพนักเรียน/นกัศึกษา 209 54.30 
รายได้ต่อเดือนต่ ากวา่ 10,000 บาท 255 66.20 
สถานภาพโสด 342 88.80 
ภูมิล าเนาอาศัยอยู่ภายในจังหวัดอุบลราชธานี 359 93.20 

  
จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 284 คน คิดเป็นร้อยละ 73.80 มีช่วงอายุ 

20–29 ปี จ านวน 234 คิดเป็นร้อยละ 60.80 ระดับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี/อนุปริญญา จ านวน 289 คน คิดเป็น
ร้อยละ 75.10 อาชีพนักเรียน/นักศึกษา จ านวน 209 คน คิดเป็นร้อยละ 54.30 รายได้ต่อเดือนต่ ากว่า 10,000 บาท 
จ านวน 255 คน คิดเป็นร้อยละ 66.20 สถานภาพโสด จ านวน 342 คน คิดเป็นร้อยละ 88.80 และมีภูมิล าเนาอาศัยอยู่
ภายในจังหวัดอุบลราชธานี จ านวน 359 คน คิดเป็นร้อยละ 93.20 ดังตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 แสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูลเกี่ยวกับพฤตกิรรมของนักท่องเที่ยวโดยส่วนมากท่ีเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวใน
ชุมชนบ้านปะอาว 

 

ลักษณะทางประชากรศาสตร ์ จ านวน ร้อยละ 
ไม่เคยเดินทางมาท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาวมาก่อน 180 46.80 
ช่วงเวลาเดินทางท่องเที่ยวคือกรกฏาคม-กันยายน 122 31.70 
รูปแบบการเดินทางแบบท่องเที่ยวแบบเช้า-เย็น ไปกลับ 274 71.20 
เดินทางท่องเที่ยวพร้อมกับกลุ่มเพื่อน/คนรู้จัก 186 48.30 
เดินทางมาท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาวมาโดยรถยนต์ 289 75.10 
ใช้เวลาในการท่องเที่ยวภายในชุมชน 1 ชั่วโมง 218 56.60 
ใช้จ่ายทางการท่องเที่ยวประมาณน้อยกวา่ 1,000 บาท/ครั้ง 257 66.80 
วัตถุประสงค์ในการเดินทางท่องเที่ยว คือ เพื่อท าวิจัย/ดูงาน 255 66.20 
นักท่องเที่ยวมีประสบการณ์ในการเดินทางมาศูนย์หัตถกรรมทองเหลือง 205 36.30 
หากนักท่องเที่ยวมโีอกาสนักท่องเท่ียวจะเดินทางกลับมาท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาวอีกครั้ง 237 61.60 

 

 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เคยเดินทางมาท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาวมาก่อน จ านวน 180 คน คิดเป็น
ร้อยละ 46.80 โดยมีการเดินทางมาท่องเที่ยวในช่วงเดือนกรกฏาคม-กันยายนมากที่สุด จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 31.70 
มีรูปแบบการเดินทางแบบท่องเที่ยวแบบเช้า-เย็น ไปกลับ จ านวน 274 คน คิดเป็นร้อยละ 71.20 หากพักแรมนักท่องเที่ยวส่วน
ใหญ่จะเลือกพักที่พักแบบโรงแรม/รีสอร์ทใน อ. เมือง จ. อุบลราชธานี จ านวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 30.90 เดินทาง
ท่องเที่ยวพร้อมกับกลุ่มเพื่อน/คนรู้จัก จ านวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 48.30 วิธีการเดินทางมาท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาวมา
โดยรถยนต์ จ านวน 289 คิดเป็นร้อยละ 75.10 ซึ่งมีการใช้เวลาในการท่องเที่ยวภายในชุมชน 1 ช่ัวโมง จ านวน 218 คน คิดเป็น
ร้อยละ 56.60  มีค่าใช้จ่ายทางการท่องเที่ยวประมาณน้อยกว่า 1,000 บาท จ านวน 257 คน คิดเป็นร้อยละ 66.80 
วัตถุประสงค์ในการเดินทางท่องเที่ยว คือ เพื่อท าวิจัย/ดูงาน จ านวน 255 คน คิดเป็นร้อยละ 66.20 โดยนักท่องเที่ยวที่เคยมี
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ประสบการณ์ในการเดินทางมาท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชนบ้านปะอาว อ.เมือง จ.อุบลราชธานี ส่วนใหญ่เคย
เดินทางมาท่องเที่ยวศูนย์หัตถกรรมทองเหลืองมากท่ีสุด จ านวน 205 คิดเป็นร้อยละ 36.30 และภาพรวมหากนักท่องเที่ยว    
มีโอกาสนักท่องเที่ยวจะเดินทางกลับมาท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาวอีกครั้ง อ.เมือง จ.อุบลราชธานีอีกครั้ง จ านวน 237 คน 
คิดเป็นร้อยละ 61.60 
 2. ผลการศึกษารูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวต้องการในการเดินทางมาท่องเที่ยวชุมชนบ้าน
ปะอาว อ. เมือง จ.อุบลราชธานี บนฐานแนวคิดคันโคมะจิซทึคุริ ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 มีรายละเอียด ดังตารางที่ 3 – 
ตารางที ่4 
 

ตารางที่ 3 แสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวโดยส่วนมาก
ต้องการในการเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในชุมชนบ้านปะอาว 

 

รูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวที่นกัท่องเที่ยวต้องการ   S.D. 
1. รูปแบบการเดินทางท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 3.58 0.51 
2. รูปแบบการเดินทางท่องเที่ยวเขา้ร่วมชมงานวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น 3.82 0.61 
3. รูปแบบการเดินทางท่องเที่ยวชมผลงานของภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่นในพิพิธภัณฑ์พื้นบา้น 3.93 0.55 
4. รูปแบบการเดินทางท่องเที่ยวศึกษาเรียนรู้ดูงานเกี่ยวกบัภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่น 3.84 0.73 
5. รูปแบบการเดินทางท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย์ 3.67 0.54 

ค่าเฉลี่ยความต้องการรูปแบบการท่องเที่ยวโดยภาพรวม 3.77 .48 
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีระดับความต้องการต่อรูปแบบการท่องเที่ยวชุมชนบ้าน
ปะอาว อ.เมือง จ.อุบลราชธานี โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวมของความต้องการเท่ากับ 3.77 เมื่อพิจารณา
รายละเอียดเป็นรายด้าน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความต้องการท่องเที่ยวในรูปแบบการเดินทาง
ท่องเที่ยวชมผลงานของภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่นในพิพิธภัณฑ์พื้นบ้านมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.93 และเมื่อ
พิจารณากิจกรรมทางการท่องเที่ยวตามรูปแบบทางการท่องเที่ยวที่ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความต้องการ สามารถ
อธิบายรายละเอียดของข้อมูลได้ดังตารางต่อไปนี้ ดังตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 4 แสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวโดยส่วนมากมีความ
ต้องการในชุมชนบ้านปะอาว 

 

กิจกรรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวตอ้งการ   S.D. 
1. มีห้องนั่งฟังบรรยายให้ความรู้เกี่ยวกบัภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่น  3.75 0.77 
2. มีห้องส าหรับนั่งอ่านหนังสือเกีย่วกับภูมิปัญญาและวัฒนธรรมของท้องถิ่น 3.75 0.92 
3. มีจุดส าหรับฝึกท าและให้ความรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นในศาสตร์ต่างๆ โดยไกด์ที่เป็นคนในท้องถิ่นมีความ

ช านาญ 
3.90 0.84 

4. บริการเช่าชุดท้องถิ่นเพื่อถา่ยภาพเปน็ที่ระลึก 4.41 0.69 
5. มีจุดบริการซ้ือของฝากของที่ระลึกของท้องถิ่น 3.88 0.85 

ค่าเฉลี่ยรวมดา้นรูปแบบการเดินทางทอ่งเที่ยวชมผลงานของภมูิปญัญาและวัฒนธรรมท้องถิ่น 
ในพิพิทธภัณฑ์พ้ืนบ้าน 

3.93 0.55 

  

 จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีระดับความต้องการต่อรูปแบบการเดินทางท่องเที่ยวชม
ผลงานของภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่นในพิพิทธภัณฑ์พื้นบ้าน โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวมของความ
ต้องการเท่ากับ 3.93 เมื่อพิจารณารายละเอียดเป็นรายด้าน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความต้องการ
บริการเช่าชุดท้องถิ่นเพื่อถ่ายภาพเป็นท่ีระลึกมากท่ีสุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 รองลงมา คือ มีจุดส าหรับฝึกท าและให้ความรู้
เกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นในศาสตร์ต่างๆ โดยไกด์ที่เป็นคนในท้องถิ่นมีความช านาญ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.90 มีจุดบริการซื้อ
ของฝากของที่ระลึกของท้องถิ่น ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.88 และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีห้องนั่งฟังบรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับภูมิ
ปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่น และมีห้องส าหรับนั่งอ่านหนังสือเกี่ยวกับภูมิปัญญาและวัฒนธรรมของท้องถิ่น ซึ่งมีค่าเฉลี่ย
เท่ากัน คือ 3.75 ตามล าดับ สอดคล้องกับ Cherdrussamee (2018) ที่ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน กรณีศึกษาชุมชนอีสานล้านนา บ้านใหม่ราษฎร์บ า รุง อ าเภอดอกค าใต้ จังหวัดพะเยา                   
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ซึ่งผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (7Ps) ที่นักท่องเที่ยวให้ความส าคัญต่อการท่องเที่ยวชุมชน อีสาน
ล้านนา บ้านใหม่ราษฎร์บ ารุง อ าเภอดอกค าใต้ จังหวัดพะเยา ได้แก่ ด้านบุคลากร รองลงมา ได้แก่ ด้านราคา ด้านการ
ส่งเสริมการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านกระบวนการ ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้านการจัดจ าหน่าย ซึ่งในการพัฒนา
ควรท าควบคู่กับการอนุรักษ์วิถีวัฒนธรรมและเอกลักษณ์ชุมชน ให้สามารถอ านวยประโยชน์ได้อย่างต่อเนื่องในอนาคต          
ดังตารางที่ 5 
 

ตารางที่ 5 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั 
 

 

ปัจจัยดา้นประชากรศาสตร์ 
Chi-Square Test  

ผลการทดสอบสมมติฐาน 
𝑿𝟐 p 

1. เพศ 50.989 0.284 ไม่สอดคล้องตามสมมติฐานการวิจัย 

2. อาย ุ 266.368 0.000 สอดคล้องตามสมมติฐานการวิจยั 
3. ระดับการศึกษา 207.521 0.000 สอดคล้องตามสมมติฐานการวิจยั 
4. อาชีพ 293.585 0.003 สอดคล้องตามสมมติฐานการวิจยั 
5. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 224.662 0.022 สอดคล้องตามสมมติฐานการวิจยั 
6. สถานภาพสมรส 125.010 0.013 สอดคล้องตามสมมติฐานการวิจยั 
7. ภูมิล าเนาที่อาศัยอยู่ปัจจบุัน 95.432 0.382 ไม่สอดคล้องตามสมมติฐานการวิจัย 

  

จากตารางที่ 5 พบว่า ปัจจัยทางด้านลักษณะทางประชากรศาสตร์ด้านอายุ ด้านระดับการศึกษา ด้านอาชีพ 
ด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ด้านสถานภาพสมรส มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเที่ยว     
โดยชุมชนบ้านปะอาว อ.เมือง จ.อุบลราชธานีท่ีระดับนัยส าคัญที่ 0.05 ส่วนด้านเพศ และด้านภูมิล าเนาที่อาศัยอยู่ปัจจุบัน 
ไม่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านปะอาว อ.เมือง จ.อุบลราชธานี       
ที่ระดับนัยส าคัญที่ 0.05 สอดคล้องกับ Tachataweewan (2002) ที่กล่าวว่าพฤติกรรมที่แสดงออกมาของนักท่องเที่ยว
กลุ่มต่างๆ มีผลต่อพฤติกรรมในการเดินทางท่องเที่ยว ส่วนด้านเพศและภูมิล าเนาที่อาศัยอยู่ปัจจุบันของนักท่องเที่ยว        
มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านปะอาว ทั้งนี้อาจจะเนื่องจากเพศหญิง
และเพศชายมีวัตถุประสงค์ในการเดินทางท่องเที่ยวที่แตกต่างกันจึงท าให้เพศไม่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการเดินทาง
ท่องเที่ยว และภูมิล าเนาที่อาศัยอยู่ปัจจุบันก็ส่งผลต่อพฤติกรรมการเดินทางมาท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาวแตกต่างกัน เช่น 
นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาอาศัยอยู่ใกล้ชุมชนบ้านปะอาวมักจะเดินทางมาท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาวได้สะดวกมากกว่า
นักท่องเที่ยวท่ีมีภูมิล าเนาอาศัยอยู่ห่างไกล  
 

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย 
 

 งานวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนารูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน กรณีศึกษา: ชุมชนบ้านปะอาว อ.เมือง 
จ.อุบลราชธานี บนฐานแนวคิด “คันโคมะจิซทึคุริ” ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย ดังนี ้

ประเด็นที่ 1 ผลการศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร์และพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามา
ท่องเที่ยวในชุมชนบ้านปะอาว อ. เมือง จ.อุบลราชธานี บนฐานแนวคิดคันโคมะจิซทึคุริ ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า 
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีช่วงอายุ 20–29 ปี ระดับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี/อนุปริญญา อาชีพนักเรียน/
นักศึกษา รายได้ต่อเดือนต่ ากว่า 10,000 บาท สถานภาพโสด และมีภูมิล าเนาอาศัยอยู่ภายในจังหวัดอุบลราชธานี           
โดยนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ไม่เคยเดินทางมาท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาวมาก่อน มักจะเดินทางมาท่องเที่ยวในช่วงเดือน
กรกฏาคม-กันยายน รูปแบบการเดินทางแบบท่องเที่ยวแบบเช้า-เย็น ไปกลับ และหากพักแรมนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะเลือกพัก
ที่พักแบบโรงแรม/รีสอร์ทใน อ. เมือง เดินทางท่องเที่ยวพร้อมกับกลุ่มเพื่อน/คนรู้จัก มีวิธีการเดินทางมาท่องเที่ยวโดยรถยนต์ 
ใช้เวลาในการท่องเที่ยวภายในชุมชน 1 ช่ัวโมง มีการใช้จ่ายทางการท่องเที่ยวประมาณน้อยกว่า 1,000 บาท วัตถุประสงค์     
ในการเดินทางท่องเที่ยว คือ เพื่อท าวิจัย/ดูงาน โดยนักท่องเที่ยวที่เคยมีประสบการณ์ในการเดินทางมาท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวภายในชุมชนบ้านปะอาว ส่วนใหญ่เคยเดินทางมาท่องเที่ยวศูนย์หัตถกรรมทองเหลืองมาก และภาพรวมหาก
นักท่องเที่ยวมีโอกาสนักท่องเที่ยวจะเดินทางกลับมาท่องเที่ยวชุมชนบ้านปะอาวอีกครั้ง  สอดคล้องกับ Mitsuru (2013)       
ที่กล่าวว่า นักการตลาดการการท่องเที่ยวชุมชนจะต้องเรียนรู้และศึกษาเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตร์และ
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พฤติกรรมในการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว อาทิ เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้ สถานภาพสมรส และ
เข้ามาท่องเที่ยวจ านวนกี่คน วัตถุประสงค์ในการเดินทางท่องเที่ยว เดินทางมาจากใหน ด้วยวิธีการในรูปแบบใด เพื่อใช้เป็น
ข้อมูลในการวางแผนด้านการส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวชุมชน 

ในด้านการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางด้านลักษณะทางประชากรศาสตร์และพฤติกรรมในการ
เดินทางท่องเที่ยว พบว่า ด้านอายุ ด้านระดับการศึกษา ด้านอาชีพ ด้านรายได้ เฉลี่ยต่อเดือน ด้านสถานภาพสมรส มี
ความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านปะอาว อ.เมือง จ.อุบลราชธานี ที่ระดับ
นัยส าคัญที่ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ Mitsuru (2013) ที่กล่าวว่า การศึกษาข้อมูลทางด้านลักษณะทางประชากรศาสตร์และ
พฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเที่ยวสามารถน าไปก าหนดกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวเป้าหมายให้กับการท่องเที่ยวชุมชนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ   
 ประเด็นที่ 2 ผลการศึกษารูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวต้องการในการเดินทางมาท่องเที่ยว
ชุมชนบ้านปะอาว อ. เมือง จ.อุบลราชธานี บนฐานแนวคิดคันโคมะจิซทึคุริ ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า รูปแบบและ
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ต้องการ คือ รูปแบบการเดินทางท่องเที่ยวชมผลงานของภูมิปัญญาและ
วัฒนธรรมท้องถิ่นในพิพิธภัณฑ์พื้นบ้าน ภายใต้กิจกรรมทางการท่องเที่ยว ได้แก่ บริการเช่าชุดท้องถิ่นเพื่อถ่ายภาพเป็นที่
ระลึก มีจุดส าหรับฝึกท าและให้ความรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นในศาสตร์ต่างๆ โดยไกด์ที่เป็นคนในท้องถิ่นมีความช านาญ 
จุดบริการซื้อของฝากของที่ระลึกของท้องถิ่น และมีห้องนั่งฟังบรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่น 
และมีห้องส าหรับนั่งอ่านหนังสือเกี่ยวกับภูมิปัญญาและวัฒนธรรมของท้องถิ่น ซึ่งสอดคล้องกับ Yoshida (2020) ที่กล่าวถึง
การสร้างเมืองท่องเที่ยวว่าเป็นการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นที่มีความเป็นเอกลักษณ์น ามาสร้างมุมมอง
ทางการท่องเที่ยวใหม่ๆ และสอดคล้องกับ Richards, Wisansing and Passinger (2018) ที่กล่าวว่า การพัฒนากิจกรรม
ทางการท่องเที่ยวควรมีลักษณะเป็นกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ บนฐานทุนทางวัฒนธรรมท้องถิ่นที่มีความเป็นเอกลักษณ์ 
ออกแบบเรื่องราวได้น่าสนใจโดยอาศัยปราชญ์ชาวบ้านเป็นผู้บอกเล่าเรื่องราวซึ่งจะน าไปสู่การสร้างแบรนด์ให้กับสินค้า
ท้องถิ่นซึ่งนับว่าเป็นวิธีการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าท้องถิ่น ในขณะที่  (Pike Steven, 2008) ก็ได้มีแนวคิดที่สอดคล้อง
กับ Richards, Wisansing and Passinger (2018) ที่กล่าวว่า กิจกรรมทางการท่องเที่ยวเป็นปัจจัยส าคัญส าหรับการ
พัฒนาด้านการท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมท าให้สถานท่ีท่องเที่ยวกลายเป็นจุดหมายปลายทางที่น่าสนใจ 
 ส าหรับการวิจัยเรื่องนี้ องค์การบริหารส่วนต าบลปะอาวและผู้ประกอบการท้องถิ่น สามารถน าข้อมูลที่ได้จาก
การศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่
เดินทางมาเยือน เพื่อสร้างความพึงพอใจให้กับนักท่องเที่ยว และสร้างรูปแบบและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวให้สอดคล้อง
กับลักษณะทางประชากรศาสตร์และพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเยือน ตลอดจนสามารถน าข้อมูลไปใช้ในการ
วางแผนด้านการส่งเสริมด้านการตลาดท่องเที่ยวให้แก่ชุมชน อาทิ ใช้เป็นข้อมูลส าหรับใช้ในการวางแผนและก าหนด       
กลยุทธ์ทางการตลาดท่องเที่ยวให้ชุมชนเกิดรายได้จากการจ าหน่ายสินค้าท่ีระลึกของท้องถิ่น   
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนารูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา: ชุมชนบ้าน
ปะอาว อ.เมือง จ.อุบลราชธาน ีบนแนวคิด “คันโคมะจิซทึคุริ” ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้เพื่อเป็น
แนวทางในการพัฒนารูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวแก่ชุมชนบ้านปะอาวให้เกิดความหลากหลาย น่าสนใจ ตลอดจน
เป็นแนวทางในการพัฒนาสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวในมิติของการสร้างรายได้จากการท่องเที่ ยว ตามแนวคิด          
“คันโคมะจิซทึคุริ” ดังนี ้

1. ด้านนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมาย ชุมชนควรก าหนดกลุ่มตลาดเป้าหมายหลัก ได้แก่ กลุ่มเพศหญิง อายุ 20–29 
ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรี/อนุปริญญา อาชีพนักเรียน/นักศึกษารายได้ต่อเดือนต่ ากว่า 10,000 บาท สถานภาพโสด 
ภูมิล าเนาอาศัยอยู่ภายในจังหวัดอุบลราชธานี 

 
 2. ด้านทรัพยากรที่จะน ามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนารูปแบบและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวให้มีความหลากหลาย
น่าสนใจสอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยว คือ ชุมชนควรน าเสนอการท่องเที่ยวชุมชนที่เน้นรูปแบบและกิจกรรมการ
เดินทางท่องเที่ยวชมผลงานของภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่นในพิพิธภัณฑ์พื้นบ้าน เช่น ต้องการบริการเช่าชุดท้องถิ่น
เพื่อถ่ายภาพเป็นที่ระลึก จุดส าหรับฝึกท าและให้ความรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นในศาสตร์ต่างๆ โดยไกด์ที่เป็นคนใน
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ท้องถิ่นมีความช านาญ มีจุดบริการซื้อของฝากของที่ระลึกของท้องถิ่น มีห้องนั่งฟังบรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาและ
วัฒนธรรมท้องถิ่น และมีห้องส าหรับนั่งอ่านหนังสือเกี่ยวกับภูมิปัญญาและวัฒนธรรมของท้องถิ่น เป็นต้น 
 3. ด้านการส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยว ชุมชนควรมีการจัดโปรแกรมน าเที่ยวตามฤดูกาลของ ท้องถิ่น  
เพื่อกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาเยือนตลอดปี โดยจัดโปรแกรมท่องเที่ยวแบบเต็มรูปแบบหรือเป็นแบบแพคเกจให้
นักท่องเที่ยวได้สามารถเลือกท ากิจกรรมได้หลากหลาย โฆษณาประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวชุมชนโดยมุ่งเน้นแสดงจุดเดน่ที่
เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน ได้แก่ การเป็นชุมชนที่มีประวัติความเป็นมายาวนานและมีจุดเด่นด้านภูมิปัญญางานหัตถกรรม
เครื่องทองเหลืองและการทอผ้าไหมย้อมสีธรรมชาติไปยังกลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมาย ซึ่งในการโฆษณาประชาสัมพันธ์ใน
ระยะเริ่มแรกควรมีการก าหนดพื้นที่ในการด าเนินการ คือ โฆษณาสร้างการรับรู้ภายในจังหวัดหรือจังหวัดข้างเคียงก่อน 
เพื่อประหยัดงบประมาณและเข้าถึงกลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมายหลัก ค่อยขยายสู่การโฆษณาประชาสัมพันธ์ระดับภูมิภาค
และประเทศต่อไป นอกจากนี้ชุมชนควรท าด าเนินการควบคู่กับการส่งออกสินค้าของชุมชนไปจ าหน่ายในพื้นที่ทาง
การตลาดที่ก าหนด ซึ่งจะเป็นการสร้างการรับรู้จุดเด่นของชุมชนไปยังกลุ่มนักท่องเที่ยวได้ น าไปสู่การสร้างรายได้เข้าสู่
ชุมชนอีกช่องทางหนึ่ง 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 

  การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนารูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา: ชุมชน
บ้านปะอาว อ.เมือง จ.อุบลราชธาน ีบนแนวคิด “คันโคมะจิซทึคุริ” ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้เพือ่
เป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวแก่ชุมชนบ้านปะอาวให้เกิดความหลากหลาย น่าสนใจ 
ตลอดจนเป็นแนวทางในการพัฒนาสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวในมิติของการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว        
ตามแนวคิด “คันโคมะจิซทึคุริ” ดังนี ้
 

-ข้อแสนอแนะเพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้ 
1. ด้านนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมาย ชุมชนควรก าหนดกลุ่มตลาดเป้าหมายหลกั ได้แก่ กลุ่มเพศหญิง อายุ 20–29 

ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรี/อนุปริญญา อาชีพนักเรียน/นักศึกษารายได้ต่อเดือนต่ ากว่า 10,000 บาท สถานภาพโสด 
ภูมิล าเนาอาศัยอยู่ภายในจังหวัดอุบลราชธานี 
 2. ด้านทรัพยากรที่จะน ามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนารูปแบบและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวให้มีความหลากหลาย
น่าสนใจสอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยว คือ ชุมชนควรน าเสนอการท่องเที่ยวชุมชนที่เน้นรูปแบบและกิจกรรมการ
เดินทางท่องเที่ยวชมผลงานของภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่นในพิพิธภัณฑ์พื้นบ้าน เช่น ต้องการบริการเช่าชุดท้องถิ่น
เพื่อถ่ายภาพเป็นที่ระลึก จุดส าหรับฝึกท าและให้ความรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นในศาสตร์ต่างๆ โดยไกด์ที่เป็นคนใน
ท้องถิ่นมีความช านาญ มีจุดบริการซื้อของฝากของที่ระลึกของท้องถิ่น มีห้องนั่งฟังบรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาและ
วัฒนธรรมท้องถิ่น และมีห้องส าหรับนั่งอ่านหนังสือเกี่ยวกับภูมิปัญญาและวัฒนธรรมของท้องถิ่น เป็นต้น 
 3. ด้านการส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยว ชุมชนควรมีการจัดโปรแกรมน าเที่ยวตามฤดูกาลของท้องถิ่น            
เพื่อกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาเยือนตลอดปี โดยจัดโปรแกรมท่องเที่ยวแบบเต็มรูปแบบหรือเป็นแบบแพคเกจ          
ให้นักท่องเที่ยวได้สามารถเลือกท ากิจกรรมได้หลากหลาย โฆษณาประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวชุมชนโดยมุ่งเน้นแสดง
จุดเด่นที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน ได้แก่ การเป็นชุมชนที่มีประวัติความเป็นมายาวนานและมีจุดเด่นด้านภูมิปัญญางาน
หัตถกรรมเครื่องทองเหลืองและการทอผ้าไหมย้อมสีธรรมชาติไปยังกลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมาย ซึ่งในการโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ในระยะเริ่มแรกควรมีการก าหนดพื้นที่ในการด าเนินการ คือ โฆษณาสร้างการรับรู้ภายในจังหวัดหรือจังหวัด
ข้างเคียงก่อน เพื่อประหยัดงบประมาณและเข้าถึงกลุม่นักท่องเที่ยวเป้าหมายหลัก ค่อยขยายสู่การโฆษณาประชาสัมพันธ์                                  
ระดับภูมิภาคและประเทศต่อไป นอกจากนี้ชุมชนควรท าด าเนินการควบคู่กับการส่งออกสินค้าของชุมชนไปจ าหน่ายใน
พืน้ท่ีทางการตลาดที่ก าหนด ซึ่งจะเป็นการสร้างการรับรู้จุดเด่นของชุมชนไปยังกลุ่มนักท่องเที่ยวได้ น าไปสู่การสร้างรายได้
เข้าสู่ชุมชนอีกช่องทางหนึ่ง 
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ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 
 ควรมีการศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน บนฐานแนวคิด “คันโคมะจิซทึ    
คุริ” ในบริบทท่องเที่ยวชุมชนในพื้นที่อ่ืนๆ เนื่องจากแต่ละชุมชนจะมีทรัพยากรของท้องถิ่นที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวท่ีสามาร
ถน ามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาและออกแบบกิจกรรมทางการท่องเที่ยวท่ีแตกต่างกัน 
 

ข้อจ ากัดการวิจัย 
 ผลการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนารูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา: 
ชุมชนบ้านปะอาว อ.เมือง จ.อุบลราชธานี บนแนวคิด “คันโคมะจิซทึคุริ” อาจจะไม่สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวชุมชนในแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนๆ ทั้งนี้แนวทางในการพัฒนาขึ้นอยู่กับบริบทของพื้นที่และทรัพยากรท้องถิ่นของแต่ละ
ชุมชน 
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khwāmyangyư ̄n tha ̄ng da ̄n se ̄tthakit sangkhom watthanatham læ singwæ ̄tlo ̜̄m. [The Idea of 
Scenery Town is Created. That is “ankoumachizukuri"”for Locally Economical, Social, Culture and 
Environmental Permanence] Business Review. 12(2);256–71. 
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