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บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาบทเรียนและหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้
การจัดการทีมสัมฤทธิ์ ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ในสถานการณ์โควิด -19 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม
ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน และนักศึกษา จ านวน 31 คน ระดับปริญญาตรีช้ันปีท่ี 3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ บทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บท่ีพัฒนาขึ้น แบบสอบถาม และแบบทดสอบ 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบท ีผลการวิจัยพบว่า 1) ได้บทเรียนตาม
การเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธิ์ ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ในสถานการณ์โควิด-19 ประกอบด้วย 6 
บทเรียน 2) ผลการหาคุณภาพของบทเรียนที่พัฒนาขึ้นโดยผู้เช่ียวชาญ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.50 และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.05) 3) ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพเท่ากับ 1.45 ซึ่งสูงกว่า 1.00 
ตามเกณฑ์มาตรฐานของเมกุยแกนส์ 4) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังจากเรียนด้วยบทเรียนที่พัฒนาขึ้น สูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 5) ความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนด้วยบทเรียนที่พัฒนาขึ้น ในภาพรวมมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.41 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.46) 
 

ค าส าคัญ : การเรีนการสอนบนเว็บ ; การจัดการทีมสัมฤทธ์ิ ; คณะครุศาสตร์ ; โควิด-19 ; ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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ABSTRACT 

 

 The objectives of this research were to develop and to compare the academic achievement the 
web-based instruction using student teams achievement divisions management for students, faculty of 
education, during covid-1 9 . The samples were consisted of two groups: 5 experts, and 31 students in their 
third year of bachelor's degree, Faculty of Education, Ubon Ratchathani Rajabhat University. The research 
instrument comprising the developed lessons using the web-based instruction, questionnaires, and quizes. 
The statistics applying in the research were Mean, standard deviation, and t-test dependent. The research 
results were as follows: 1) 6 lessons have been created with web-based instruction using student teams 
achievement divisions management for students, faculty of education, during covid-1 9 ; 2) the developed 
lessons unveiled the high level of a holistic appropriateness (mean=4.50 and the standard deviation=0.05); 
3) the effectiveness of the developed reaches 1.45, which was higher than Meguigans’s standard value at 
1.00; 4) the learning achievement of students after studying the developed lessons was significantly higher 
than before at 0.05 level; and 5) the students' satisfaction on the developed lessons exhibited the high 
level of a holistic appropriateness (mean=4.41 and the standard deviation=0.46). 

Keywords : Web-based Instruction ; Student Teams Achievement Divisions Management ; Faculty of 
Education ; Covid-19 ; Learning Achievement 

 
บทน า 

 

 ปัจจุบันการจัดการศึกษาต้องจัดกระบวนการเรียนรู้ใหม่ เพื่อให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในหลายด้าน    
ทั้งทางสังคม เศรษฐกิจ และวิธีการด ารงชีวิต ซึ่งโลกในศตวรรษที่ 21 ต้องก้าวข้าม “สาระวิชา” ไปสู่การเรียนรู้ “ทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21” (21st Century Skills) โดยผู้สอนจะออกแบบการเรียนรู้  ฝึกฝนให้ตนเองเป็นโค้ช (Coach) อ านวยความ
สะดวก (Facilitator) และเสนอแนะเครื่องมือในการเข้าถึงองค์ความรู้ผ่านวิธีการต่างๆ โดยเฉพาะผ่านเทคโนโลยีการศึกษา 
(Technology Education) เพื่อให้เข้าถึงความรู้ได้อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง (Paiboonsin, 2015). พันธกิจของการ
อุดมศึกษาคือการให้การฝึกอบรม รวมถึงสาขาวิชาเฉพาะ วิชาพื้นฐาน และวิชาต่างๆ ที่ให้ความรู้ทั่วไปในการด ารงชีวิต 
สถาบันอุดมศึกษาจะต้องพัฒนา “จิตใจแห่งการใฝ่รู้” ให้แก่ผู้เรียนและพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนท่ีสมบูรณ์ในกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนนั้น จะต้องเน้นที่การเรียนมากกว่าการสอน โดยต้องเน้นให้ผู้เรียนรู้จักวิธีการเรียนรู้ด้วยตนเอง จะต้องน า
วัฒนธรรมของข้อมูลข่าวสารเข้ามาสู่ระบบอุดมศึกษาของภูมิภาค เทคโนโลยีจะเป็นตัวเร่งส าคัญที่จะกระตุ้นการเรียนการสอน
ในระดับอุดมศึกษา ท้ังในสถาบันและการศึกษาทางไกล (Cherdchanpipat, 2010) 
 การจัดการศึกษาในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นการเรียนการสอนผ่านเว็บ (Web Based Instruction : WBI)      
ซึ่งเป็นรูปแบบของการจัดการเรียนการสอนผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อให้ผู้เรียนและครูผู้สอนได้มีปฏิสัมพันธ์และเกิด
การเรียนรู้จากการค้นคว้าข้อมูล อภิปราย สรุป แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และจัดท าช้ินงานของผู้เรียนผ่านทาง
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่สามารถสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนผ่านเว็บและ
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติคือรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกัน  (Thongphan, 2011) การเรียนรู้ร่วมกัน 
(Collaborative Learning) เป็นวิธีการเรียนแบบหนึ่งที่ถูกน าเข้ามาประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอนผ่านเว็บ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพและคุณภาพของกิจกรรมการเรียนรู้ โดยมีวิธีการที่เน้นการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้ผู้เรียนเรียนรู้ร่วมกัน
เป็นกลุ่มเล็กๆ โดยที่สมาชิกแต่ละคนต้องมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และความส าเร็จของกลุ่ม (Tongsai, 2015) การเรียนรู้ร่วมกัน
โดยเทคนิคทีมสัมฤทธิ์ หรือเทคนิค STAD (Student Teams Achievement Divisions) พัฒนาขึ้นโดย โรเบิร์ต สลาวิน        
เพื่อใช้ในการเรียนรู้ร่วมกันที่สามารถปรับใช้กับทุกวิชาและทุกระดับช้ันเป็นเทคนิคที่ได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลายทั้งการ
เรียนรู้ในช้ันเรียนปกติและการเรียนรู้ออนไลน์ และ Deeme (2016) กล่าวว่าการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD 
หมายถึง วิธีการเรียนการสอนแบบร่วมมือซึ่งแบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มย่อย กลุ่มละ 4 - 6 คน สมาชิกมีความสามารถแตกต่าง
กัน ผู้เรียนในแต่ละกลุ่มจะท ากิจกรรมร่วมกัน ปรึกษาหารือกัน ให้ความช่วยเหลือกัน เพื่อให้สมาชิกในกลุ่มมีความเข้าใจเนื้อหา
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ในแต่ละบท ผู้เรียนจะร่วมมือกันศึกษาหาความรู้ แต่ในการทดสอบย่อยผู้เรียนแต่ละคนจะช่วยเหลือกันไม่ได้ ผลการทดสอบ
ของผู้เรียนจะพิจารณาเป็น 2 ระดับ คือพิจารณาเป็นรายบุคคล และคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มซึ่งส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายของ
กลุ่ม โดยทุกคนมีส่วนท าให้คะแนนของกลุ่มเพิ่มหรือลดผู้เรียนที่มีความสามารถมากต้องช่วยเหลือผู้เรียนท่ีมีความสามารถน้อย
กว่าด้วยการอธิบายหรือแนะน าให้เข้าใจเรื่องที่เรียน เพื่อที่จะท าคะแนนกลุ่มสูงขึ้น โดยผู้สอนมีรางวัลเสริมแรงด้วยการกล่าว
ชมเชย หรือมอบของรางวัลที่เหมาะสมให้กับผู้เรียนท้ังกลุ่ม  

การที่กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้ประกาศเรื่องมาตรการและการเฝ้าระวังการ
ระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 (COVID-19) โดยให้หยุดด าเนินการเรียนการสอนทุกรูปแบบยกเว้นการสอน
แบบออนไลน์ ท าให้ผู้สอนและผู้เรียนต่างตื่นตัวกับการสอนแบบออนไลน์เป็นอย่างมาก ซึ่งการสอนแบบออนไลน์เป็นการสอน
ผ่านทางอินเทอร์เน็ตโดยไม่จ าเป็นต้องเดินทางมาพบกัน สามารถสอนได้ทุกที่ ทุกเวลา ข้อความ รูปภาพ เสี ยง วิดีโอ และ 
มัลติมีเดียอื่นๆ จะถูกส่งไปยังผู้เรียนผ่าน Web Browser ผู้เรียนทุกคนในช้ันเรียนและผู้สอนสามารถติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นได้ อย่างไรก็ตามผู้เรียนจ าเป็นต้องมีความรับผิดชอบในการเรียนมากกว่าปกติ เพราะไม่มีใครสามารถที่จะ
ควบคุมดูแลผู้เรียนได้อย่างใกล้ชิด แอปพลิเคชันที่นิยมใช้ในการสอนออนไลน์ในปัจจุบัน เช่น OBS, Skype, Zoom, Google 
Classroom, Google Meeting, Microsoft Team, Facebook และ Line เป็นต้น ผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกับผู้สอนและเพื่อนที่
เรียนด้วยกัน ผู้เรียนกล้าแสดงออกมากขึ้น สามารถติดต่อผู้สอนได้ตลอดเวลาที่มอบหมายท างาน ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความ
รับผิดชอบและมีวินัยในการเรียนมากขึ้น (Phonpakdee, 2020)  

จากที่กล่าวมาแล้วข้างต้นจะเห็นว่าการศึกษานับว่าเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนามนุษย์ เพื่อให้มีพัฒนาการ
หรือการเรียนรู้ที่จะน าไปสู่การพัฒนาสังคมและประเทศชาติในอนาคต กระบวนการกลุ่มมีบทบาทส าคัญต่อการเรียนรู้  
เนื่องจากเป็นส่วนส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนได้แสดงความสามารถของตนอย่างเต็มศักยภาพ การแลกเปลี่ยนข้อมูล ความ
คิดเห็น การช่วยเหลือซึ่งกันและกันของสมาชิกในกลุ่ม จะก่อให้เกิดการท างานท่ีมีประสิทธิภาพและส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนที่สูงขึ้น ดังนั้นผู้วิจัยมีความสนใจในการพัฒนาบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธ์ิ ส าหรับ
นักศึกษาคณะครุศาสตร์ในสถานการณ์โควิด-19 รายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา (Innovation and 
Educational Information Technology) รหัสวิชา 1033705 จ านวน 3(2-2-5) หน่วยกิต เป็นกลุ่มวิชาชีพครูบังคับ คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ภายใต้บริบทของการจัดการศึกษาในปัจจุบันมีการน าเทคโนโลยีเครือข่าย
คอมพิวเตอร์หรือเทคโนโลยีทางการศึกษา มาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อพัฒนาบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธิ์ ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ 
ในสถานการณ์โควิด-19 
 2. เพื่อศึกษาคุณภาพของบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธิ์ ส าหรับนักศึกษา 
คณะครุศาสตร์ในสถานการณ์โควิด-19 โดยผู้เชี่ยวชาญ 
 3. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธิ์ ส าหรับนักศึกษา 
คณะครุศาสตร์ในสถานการณ์โควิด-19 ที่พัฒนาขึ้น 
 4. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การ
จัดการทีมสัมฤทธิ์ ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ในสถานการณ์โควิด-19 
 5. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธ์ิ 
ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ในสถานการณ์โควิด-19  
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เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การเรียนการสอนบนเว็บ 
  บทเรียนบนเว็บหรือเว็บ ช่วยสอน (Web-based Instruction หรือ Web-based Training) เป็นบทเรียน
คอมพิวเตอร์ที่น าเสนอผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์โดยใช้เว็บเบราว์เซอร์ (Web Browser) เป็นตัวจัดการ และใช้คุณลักษณะ
ต่างๆ ท่ีมีอยู่บนเครือข่ายมาใช้ประโยชน์ในการเรียนรู้ ท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้จากบทเรียนที่ผู้สอนจัดให้ พร้ อมทั้งยัง
สามารถค้นหาข้อมูลต่างๆ จากเครือข่ายเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ให้ประสบผลส าเร็จดียิ่งขึ้น บทเรียนบนเว็บน าเสนอผ่านเว็บ
เบราว์เซอร์ ใช้หลักการน าเสนอแบบไฮเปอร์เท็กซ์ ที่ประกอบด้วยข้อมูลที่แบ่งออกเป็นเฟรมหลักหรือเรียกว่าโหนดหลักและ
โหนดย่อย รวมทั้งยังมีการเช่ือมโยงแต่ละโหนดถึงกันที่เรียกว่า “ไฮเปอร์ลิงก์ (Hyperlink)” (Tiantong, 2011) การน า
เทคโนโลยีการศึกษามาใช้เพื่อส่งเสริมให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อีกทั้ งเพิ่มช่องทางให้เข้าถึงแหล่งเรียนรู้
โดยไม่จ ากัดขอบเขตหรือระยะเวลาเพื่อให้การเรียนรู้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ เช่น การเรียนการสอนบนเครือข่าย 
(Web-based Instruction: WBI) หรือบทเรียนแสวงรู้บนเว็บ (WebQuest) ซึ่งเป็นกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการ
แสวงหาความรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นฐาน ผู้สอนไม่ได้ท าหน้าท่ีถ่ายทอดความรู้แก่ผู้เรียนเพียงฝ่ายเดียว แต่ผู้สอนจะ
เป็นผู้จัดกลุ่มเรียบเรียงล าดบัความรู้ต่างๆ คอยอ านวยความสะดวกให้ผู้เรียนได้เข้าถึงความรู้นั้นๆ อย่างเป็นระบบเป็นข้ันตอน 
โดยแสดงเพียงโครงร่างเนื้อหาที่มุ่งการแก้ปัญหาเป็นส าคัญ ซึ่งแตกต่างจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ัวๆ ไปท่ีเน้นเนื้อหา
เฉพาะวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ต้องการเท่านั้น (Lorwongtrakool, 2013) ในการจัดการเรียนการสอนผ่านเว็บเป็นการ
ผสมผสานกันระหว่างเทคโนโลยีปัจจุบันกับกระบวนการออกแบบการเรียนการสอน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทางการเรียนรู้และ
แก้ปัญหา ในเรื่องข้อจ ากัดทางด้านสถานที่และเวลาโดยการสอนบนเว็บจะประยุกต์ใช้คุณสมบัติและทรัพยากร ของ เวิลด์ ไวด์ 
เว็บ ในการจัดสภาพแวดล้อมท่ีส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอน ซึ่งการเรียนการสอนที่จัดขึ้นผ่านเว็บนี้อาจเป็นบางส่วน
หรือทั้งหมดของกระบวนการเรียนการสอนก็ได้ เวิลด์ ไวด์ เว็บ เป็นบริการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตซึ่งได้รับความนิยมอย่าง
แพร่หลาย ในปัจจุบันเริ่มเข้ามาเป็นที่รู้จักในวงการศึกษาในประเทศไทยตั้งแต่ พ.ศ.2538 ที่ผ่านมาเว็บได้เข้ามามีบทบาทส าคญั
ทางการศึกษาและเป็นคลังแห่งความรู้ที่ไร้พรมแดน ซึ่งผู้สอนได้ใช้เป็นทางเลือกใหม่ ในการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อเปิดประตู
การศึกษาจากห้องเรียนไปสู่โลกแห่งการเรียนรู้อันกว้างใหญ่ รวมทั้งการน าการศึกษาไปสู่ผู้ที่ขาดโอกาสด้วย ข้อจ ากัดทางด้าน
เวลาและสถานที่ (Dongcharoen, 2016) จะเห็นได้ว่าในยุคข้อมูลข่าวสารด้านเทคโนโลยีโทรคมนาคม มีอิทธิพลต่อการ
เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตและการท างานของมนุษย์ การเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้กลายเป็นสิ่งจ าเป็นในการ
ด าเนินการทุกอย่าง รวมถึงน ามาช่วยในการพัฒนาการศึกษาโดยน าเทคโนโลยีด้านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมาใช้ส าหรับการ
จัดการเรียนการสอนกันอย่างกว้างขวาง การเรียนการสอนบนเว็บมีลักษณะของการน าเสนอข้อมูลในรูปของข้อความ ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว และวิดีทัศน์เป็นหลัก ภายใต้การสร้างสิ่งแวดล้อมทางการเรียน ส าหรับกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งการเรียนการสอนออนไลน์ได้รับความนิยมในปัจจุบัน น ามาใช้อย่างกว้างขวางและแพร่หลาย โดยเฉพาะทาง
การศึกษา 
 

การจัดการทีมสัมฤทธิ์ 
 การเรียนรู้ร่วมกันโดยเทคนิคทีมสมัฤทธ์ิ หรือเทคนิค STAD (Student Teams Achievement Divisions) พัฒนาขึ้น
โดยโรเบิร์ต สลาวิน เพื่อใช้ในการเรียนรู้ร่วมกันท่ีสามารถปรับใช้กับทุกวิชาและทุกระดับชั้นเป็นเทคนิคท่ีได้รับการยอมรับอย่าง
แพร่หลายทั้งการเรียนรู้ในช้ันเรียนปกติและการเรียนรู้ออนไลน์ ซึ่ง Gulgit (2011) กล่าวว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
จ าเป็นต้องพัฒนาไปตามขั้นตอน การที่เด็กจะเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพเขาควรได้ร่วม กระบวนการแก้ปัญหาด้วยตนเอง ได้
ส ารวจ จับต้องสิ่งของในสิ่งแวดล้อมท าให้เกิดการสร้างมโนมติตามล าดับ ครูจะเป็นต้องใช้เทคนิควิธีการที่หลากหลายเข้ามา
ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนคิดวิเคราะห์พิจารณาหาเหตุผลแก้ปัญหาด้วยความเข้าใจ กระตุ้นชี้น าให้นักเรียนเห็นความเชื่อมโยงจาก
สิ่งที่รู้แล้วไปสู่สิ่งที่ยังไม่รู้ การสอนให้นักเรียนเกิดทักษะกระบวนการ ครูผู้สอนต้องให้นักเรียนรู้จักคิดแก้ปัญหาเมื่อเจอ
สถานการณ์ใหม่ๆ วิเคราะห์ วางแผนด าเนินการแก้ปัญหาและตรวจสอบผล ซึ่งเป็นลักษณะกระบวนการแก้ปัญหาที่ต่อเนื่องทุก
ขั้นตอน นอกจากน้ีการเรียนรู้ แบบร่วมมือกันเรียนรู้ยังช่วยพัฒนาความเชื่อมั่นความคิด เกิดเจตคติที่ดีในการเรียนช่วยยกระดบั
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ส่งเสริมบรรยากาศในการเรียนรู้ สร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนสมาชิก ทักษะในการท างานร่วมกัน 
ฝึกให้รู้จักรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น ช่วยให้นักเรียนมีการปรับตัว ในสังคมได้ มีการพึ่งพาและเกื้อกูลกัน ปรึกษาหารือกัน
อย่างใกล้ชิด ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบ ได้ของสมาชิกแต่ละคน การใช้ทักษะการปฏิสัมพันธ์ระหว่า งบุคคลและทักษะการ
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ท างานกลุ่มย่อย เพื่อพัฒนาความสามารถทางการเรียนรู้ เห็นคุณค่าของความแตกต่างของสมาชิกในกลุ่ม มีความเช่ือมั่นในการ
ได้มาซึ่งค าตอบของตนเอง STAD เป็นรูปแบบการสอนแบบร่วมมือกันเรียนรู้แบบหนึ่ง สอดคล้องกับ Rangsritham (2008) 
เทคนิคแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ์หมายถึงวิธีการเรียนร่วมกันที่จะต้องมีเป้าหมายของกลุ่มและช่วยเหลือกันเพื่อความส าเร็จของ
กลุ่ม ส่วนหลักการของการเรียนร่วมกันในช้ันเรียนที่มีการท างานร่วมกันเป็นกลุ่มประมาณ 4 – 5 คน โดยสมาชิกในกลุ่มจะต้อง
มีความสามารถแตกต่างกันและเทคนิคนี้จะต้องใช้การเสริมแรง เช่น รางวัล ค าชมเชย เป็นต้น เพื่อกระตุ้นให้นักเรียนร่วมมือ
กันท างาน สรุปได้ว่ากระบวนการกลุ่มหรือการท างานเป็นทีม มีบทความส าคัญต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน เนื่องจากเป็นส่วน
ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้เรียนได้แสดงความสามารถของตนอย่างเต็มศักยภาพ การแลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้ ความคิดเห็น และ
การช่วยเหลือซึ่งกันและกันของสมาชิกในกลุ่ม เพื่อให้การท างานเกิดประสิทธิภาพ ส่งผลต่อคะแนนของกลุ่มและของผู้เรียนแต่
ละคน ซึ่งผู้สอนจัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมต่อการเรียนรู้โดยการน าเทคโนโลยีทางการศึกษามาประยุกต์ใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนได้เป็นอย่างดี 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการวิจัยพบว่า รูปแบบการเรียนรู้ร่วมกัน (Thongphan, 2011) การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคทีม
สัมฤทธิ์ (Deeme, 2016) การเรียนรู้บนเว็บโดยใช้แอปพลิเคชันที่นิยมใช้ส าหรับการสอนปัจจุบันภายใต้สถานการณ์ 
โควิด-19 (Phonpakdee, 2020) คือการเรียนรู้จากกระบวนการกลุ่มที่สมาชิกทุกคนมีบทบาทส าคัญต่อกลุ่มเพราะเป็นส่วน
สนับสนุนให้ทุกคนได้แสดงความสามารถและความคิดเห็นของตนเองอย่างเต็มที่ภายใต้การจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนบน
เว็บท าให้บรรลุตามเป้าหมายของกลุ่ม ซึ่งสามารถเขียนเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยได้ ดังภาพที่ 1 
 
         ตัวแปรอิสระ                 ตัวแปรตาม  

 
 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 นักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธิ์ ส าหรับนักศึกษาคณะ        
ครุศาสตร์ในสถานการณ์โควิด-19 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักศึกษาปริญญาตรีช้ันปีที่ 3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 
จ านวน 4 ห้องเรียน (Section) รวมทั้งสิ้น 118 คน 
 2. กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักศึกษาปริญญาตรีช้ันปีที่ 3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 
จ านวน 1 ห้องเรียน จ านวนนักศึกษา 31 คน คัดเลือกด้วยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) ด้วยการ 
จับฉลาก โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยในการสุ่ม (Sampling Unit)  
 

 
 

บทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การ
จัดการทีมสัมฤทธิ์ ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ 
ในสถานการณ์โควิด-19 

1. คุณภาพของบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บ โดยผู้เชี่ยวชาญ 
2. ประสิทธิภาพของบทเรียนตามการเรนีการสอนบนเว็บ 
3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 
4. ความพึงพอใจของนักศึกษา 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 ขั้นตอนกระบวนการในการพัฒนาเครื่องมือวิจัย แบ่งเป็น 5 ระยะ ดังนี ้
 ระยะที่ 1 การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นการวิเคราะห์เนื้อหาจากค าอธิบายรายวิชา มาจัดท าแผนการเรียนรู้
ประกอบด้วย 6 บทเรียน เก็บข้อมูล 2 กลุ่มดังนี ้
 1. แบบสอบถามความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหาบทเรียนคอมพิวเตอร์ จ านวน 3 ชุด ได้แก่ 1) แบบสอบถาม
ส าหรับประเมินความเหมาะสมของเนื้อหาวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 2) แบบสอบถามส าหรับ
ประเมินการจัดล าดับเนื้อหา และ 3) แบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของข้อสอบแต่ละข้อกับวัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม (Index of Item Objective Congruence หรือ IOC) โดยคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
จากอาจารย์ทีส่อนในสถาบันอุดมศึกษา คณะครุศาสตร์ มวีุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกทางการศึกษา และประสบการณ์สอน
ไม่น้อยกว่า 10 ปี จาก 5 สถาบัน จ านวน 5 คน ผลการประเมินพบว่า 1) การจัดล าดับเนื้อหา มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ
เหมาะสมมากที่สุด (x̅ = 4.73, S.D. = 0.58) 2) ความเหมาะสมของเนื้อหาบทเรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเหมาะสมมาก
ที่สุด (x̅ = 4.91, S.D. = 0.18) และ 3) การประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผ่าน
การประเมินทั้งหมด 60 ข้อ เป็นข้อสอบที่มีความเที่ยงตรงตามเนื้อหา มีค่าอยู่ในช่วงระหว่าง 0.60 ถึง 1.00 ซึ่งค่าความเช่ือมั่น
เข้าใกล้ 1.00 แสดงว่ามีความเชื่อมั่นสูงถือว่าเป็นแบบทดสอบที่เช่ือถือได้  
 2. การน าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไปทดลองใช้กับนักศึกษาที่เคยลงทะเบียนเรียนวิชานี้มาแล้วใน
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 ท าการวิเคราะห์หาคุณภาพ ได้ผลลัพธ์ดังนี้ 1) ค่าระดับความยากง่ายรายข้อ (p) อยู่ในช่วง 
0.23 ถึง 0.77 ซึ่งถือว่าเป็นข้อสอบที่มีระดับความยากง่ายเหมาะสม 2) ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) อยู่ในช่วง 0.20 ถึง 0.80 
ซึ่งถือว่าเป็นข้อสอบที่มีระดับอ านาจจ าแนกเหมาะสม และ 3) ค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.93 ซึ่งค่าความเช่ือมั่นเข้าใกล้ 
1.00 แสดงว่ามีความเชื่อมั่นสูงถือว่าเป็นแบบทดสอบที่เช่ือถือได้ 
 ระยะที่ 2 การออกแบบ (Design) เป็นการออกแบบรายละเอียดเนื้อหาบทเรียนและกิจกรรมการเรียนรู้แบบทีม
สัมฤทธ์ิ หรือ STAD ประกอบด้วย 
 1. ออกแบบโครงสร้างบทเรียน ให้มีกิจกรรมการเรียนรู้ 6 บทเรียน โดยเรียงล าดับตามการจัดล าดบัเนื้อหาก่อนหลงั
ที่ผ่านความเห็นชอบของผู้เชี่ยวชาญ  
 2. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธิ์  แบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มละ 4–6 คน              
ที่มีความสามารถแตกต่างกัน  
 3. ออกแบบบทเรียนบนเว็บ มีโครงร่างส าคัญไดแ้ก่ โครงร่างหน้าจอหลัก โครงร่างบทเรียน โครงร่างการเรียนรู้ และ
โครงร่างการจัดการเรียนรู้บนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธ์ิ  
 ระยะที่ 3 การพัฒนา (Development) เป็นการพัฒนาบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการ 
ทีมสัมฤทธิ์ ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ในสถานการณ์โควิด -19 จ านวน 6 บทเรียน ด้วยโปรแกรมมูเดิล (Moodle 
Program) และน าผลลัพธ์ที่ได้จากการพัฒนาไปหาคุณภาพโดยผู้เช่ียวชาญด้านบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเว็บ ซึ่งคัดเลือกแบบ
เจาะจง มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือมีต าแหน่งทางวิชาการไม่น้อยกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ มีประสบการณ์สอน
คอมพิวเตอร์ในสถาบันอุดมศึกษาไม่น้อยกว่า 10 ปี จาก 5 สถาบัน จ านวน 5 คน ท าการประเมินคุณภาพโดยใช้แบบสอบถาม
มาตราส่วน 5 ระดับ เป็นแบบออนไลน์ โดยน าส่งข้อมูลรายละเอียดได้แก่ ข้อมูลโดเมนเนม (Domain Name) ช่ือผู้ใช้ (Login) 
และรหัสผ่าน (Password) ในการทดสอบระบบ  
 ระยะที่ 4 การทดลองใช้ (Implementation) น าบทเรียนที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้กับนักศึกษา 2 กลุ่มดังนี้ 
 1. ทดลองกับนักศึกษากลุ่มย่อย (Tryout) ในสภาพแวดล้อมจริง ซึ่งเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีช้ันปีที่ 3 คณะ
ครุศาสตร์ จ านวน 58 คน และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของนักศึกษา ก่อนท่ีจะน าไปทดลองใช้จริง 
 2. ทดลองใช้จริงกับนักศึกษากลุ่มเป้าหมายภาคสนาม (Field Test) ใช้เวลาในการเรียนท้ังหมด 6 สัปดาห์ สัปดาห์
ละ 4 คาบ รวม 24 คาบ ไม่นับรวมเวลาที่ใช้ท าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน โดยการปฐมนิเทศเพื่อเตรียมความพร้อม
ก่อนเรียน ให้ท าแบบทดสอบก่อนเรียนซึ่งแนะน าแผนมาจัดกลุ่มคละความสามารถได้จ านวน 6 กลุ่ม ด าเนินการทดลองตาม
แผนที่ก าหนดไว้ และท าแบบทดสอบหลังเรียน  
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 ระยะที่ 5 การประเมินผล (Evaluation) เป็นการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษากลุ่มเป้าหมายหลังจากได้
ด าเนินการทดลองเสร็จสิ้นแล้ว เป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในระหว่างเดือนพฤษภาคม ถึงเดือน
สิงหาคม 2563 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. แบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเว็บ จ านวน 8 ด้าน จากผู้เช่ียวชาญ 5 คน 
วิเคราะห์โดยใช้ผลจากการตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพของบทเรียนบนเว็บของผู้เช่ียวชาญ มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียน โดยใช้ผลจากการท าแบบทดสอบ
ก่อนเรียนและผลการท าแบบทดสอบหลังเรียน มาวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนมาตรฐานเมกุยแกนส์ (Meguigans) 
และวิเคราะห์หาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้ผลจากการท าแบบทดสอบก่อนและผลการท าแบบทดสอบหลังเรียน  
มาวิเคราะห์โดยใช้สถิติการหาค่าที (T-test Dependent)  
 3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา จ านวน 6 ด้าน วิเคราะห์โดยใช้ผลการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ
ของนักศึกษามาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

ผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 
 

1. ผลการพัฒนาบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสมัฤทธ์ิ ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์
ในสถานการณ์โควิด-19 ภายใต้ช่ือโดเมนคือ http://www.drajcharee.com/conpbl/ แสดงผลลัพธ์ ดังภาพท่ี 2 
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ภาพที่ 2 หน้าหลักของบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสมัฤทธ์ิ 

 
2. ผลการศึกษาคุณภาพของบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธิ์ ส าหรับนักศึกษา

คณะครุศาสตร์ในสถานการณ์โควิด-19 ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ผลการหาคุณภาพของบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยผู้เชี่ยวชาญ  
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

x ̅ S.D. ความหมาย 
ด้านการออกแบบบทเรียน 4.46 0.56 มาก 
ด้านเน้ือหาวิชา 4.72 0.46 มากที่สุด 
ด้านทรัพยากรการเรียนรู ้ 4.60 0.50 มากที่สุด 
ด้านการจัดการข้อมูลผู้เรียน 4.36 0.60 มาก 
ด้านอาจารย์ผู้สอน 4.40 0.56 มาก 
ด้านกิจกรรมการเรียนและการประเมินผล 4.48 0.57 มาก 
ด้านการติดต่อสื่อสาร 4.43 0.63 มาก 
ด้านการสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบทีมสัมฤทธิ์ (STAD) 4.53 0.53 มากที่สุด 

สรุปรวม 4.50 0.05 มาก 
 

  จากตารางที่ 1 ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญโดยภาพรวมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.05 สามารถอภิปรายด้วยเหตุผลดงันี้คือผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลจากเอกสารหลักสตูร เอกสาร
การวิจัย รูปแบบการเรียนรู้ แนวคิด และทฤษฎีต่างๆ ก่อนมีการพัฒนาบทเรียน รวมถึงการตรวจสอบด้านเนื้อหาวิชาจาก
ผู้เช่ียวชาญที่มีประสบการณ์สอนในรายวิชานี้ และได้น าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขครอบคลุมเนื้อหาวิชาทั้ง 6 บทเรียน แต่
ละบทเรียนมีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกในกลุ่มผ่านช่องทางการติดต่อสื่อสารที่สะดวก ทรัพยากรแหล่ง
เรียนรู้ที่หลากหลายรูปแบบ สื่อการเรียนสามารถศึกษาได้ทุกที่ทุกเวลาตามความต้องการของผู้เรียน และมีแบบทดสอบท้าย
บทเรียน เพื่อกระตุ้นการเรียนรู้อยู่เสมอ จึงส่งผลให้คุณภาพของบทเรียนอยู่ในระดับเหมาะสมมาก 
 3. ผลการศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธิ์ ส าหรับ
นักศึกษาคณะครุศาสตร์ในสถานการณ์โควิด-19 แสดงดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บ ที่พัฒนาขึ้นตามเกณฑ์เมกุยแกนส์ 
 

แบบทดสอบ ประสิทธภิาพ Meguigans Ratio 
ก่อนเรียน หลังเรียน 

1.45 คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย 
60 28.26 60 41.06 

 

 จากตารางที่ 2 ประสิทธิภาพของบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บที่พัฒนาขึ้น มีคะแนนเฉลี่ยที่ได้จากการท า
แบบทดสอบก่อนเรียนเท่ากับ 28.26 และการท าแบบทดสอบหลังเรียนเท่ากับ 41.06 ระดับประสิทธิภาพเท่ากับ 1.45         
ซึ่งมากกว่า 1.0 ตามเกณฑ์ของเมกุยแกนส์ที่ สามารถอภิปรายด้วยเหตุผลดังนี้คือบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บ มีการ
พัฒนาอย่างเป็นระบบ โดยน าเสนอเนื้อหาผ่านสื่อท่ีหลากหลาย การจัดเตรียมทรัพยากรแหล่งเรียนรู้จ านวนมาก มีกิจกรรมการ
ท างานร่วมกันด้วยการจัดการทีมสัมฤทธิ์ท าให้สมาชิกในกลุ่มช่วยกันเรียนรู้ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น การอธิบายเนื้อหาหรือ
แบบฝึกหัดให้สมาชิกในกลุ่มทุกคนเข้าใจตรงกัน และช่วยกันด าเนินกิจกรรมกลุ่มให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ซึ่งท าให้บทเรียนท่ี
พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ Porncharoen (2016) ได้ท าวิจัยเรื่องการพัฒนาแบบจ าลองคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
แบบอัจฉริยะโดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยได้ท าการทดลองกับนักศึกษาช้ันปีที่ 2 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พบว่า ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ตามแบบจ าลอง ICAAR เรื่อง การ
ปรับพื้นฐานด้านคณิตศาสตร์ที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานของเมกุยแกนส์ ทั้งนี้เนื่องมาจากบทเรียน
คอมพิวเตอร์ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นได้น าเอาแบบจ าลอง ICAAR เป็นตัวแบบในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์และผ่านการ
ออกแบบและพัฒนาระบบการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบตามรูปแบบการสอน ADDIE ซึ่งอาศัยหลักการของวิธีการอย่างเป็น
ระบบ และสอดคล้องกับ Hiranrat et al (2016) ผลการหาประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู้  อิเล็กทรอนิกส์ที่มีการน าเสนอ
เนื้อหาเกี่ยวกับพื้นฐานการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ตามกระบวนการเรียนการสอนเอ็มไอเอพีตามเกณฑ์ของเมกุยแกนส์ 
พบว่า คะแนนเฉลี่ยที่ได้จากการท าแบบทดสอบก่อนเรยีนและแบบทดสอบหลงัเรียนเท่ากับ 22.66 และ 38.57 ตามล าดับ และ
ประสิทธิภาพของสื่อท่ีพัฒนาขึ้นเท่ากับ 1.70 
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 4. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การ
จัดการทีมสัมฤทธิ์ ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ในสถานการณ์โควิด-19  ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 

แบบทดสอบ N   S.D. t df Sig 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ก่อนเรียน 31 28.26 3.91 

-12.842 30 .000* 
หลังเรียน 31 41.06 5.46 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตารางที่ 3 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียน พบว่า คะแนนเต็ม 60 คะแนน ผู้เรียนมี
คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการท าแบบทดสอบก่อนเรียนเท่ากับ 28.26 และคะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบทดสอบ
หลังเรียนเท่ากับ 41.06 จึงสรุปได้ว่า ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ทั้งนี้เนื่องจากบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บที่พัฒนาขึ้นได้มีการประเมินคุณภาพจากผู้เช่ียวชาญที่มี
ประสบการณ์ด้านบทเรียนคอมพิวเตอร์บนเว็บมาเป็นเวลานาน รวมถึงการน าบทเรียนไปทดลองใช้กับกลุ่มนักศึกษาที่เป็นกลุ่ม
ย่อย โดยน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขให้การใช้งานง่ายยิ่งขึ้น เพิ่มขนาดตัวอักษร เพิ่มสีสันให้น่าสนใจ เพิ่มช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทรัพยากรแหล่งเรียนรู้เพิ่มเติมที่หลากหลายรูปแบบ เพื่อให้สอดคล้องกับธรรมชาติการเรียนรู้ 
ในการใช้งานของนักศึกษา ก่อนน าไปทดลองจริงภาคสนามจึงส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น สอดคล้องกับ Deeme, 
(2016)  ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาแคลคูลัสและเรขาคณิตวิเคราะห์ 1 เรื่อง การอินทิเกรตและการ
ประยุกต์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรีโดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาแคลคูลัสและเรขาคณิตวิเคราะห์ 1 เรื่องการอินทิเกรตและการประยุกต์ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
สาขาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD สูงกว่าเกณฑ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ที่เป็นเช่นนี้ก็เพราะว่านักศึกษามีการทบทวนเนื้อหาบทเรียนอยูเ่สมอ มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกันในกลุ่มของตนเอง 
โดยนักศึกษาที่เก่งจะท าหน้าที่อธิบายให้สมาชิกกลุ่มเข้าใจและปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือเทคนิค STAD นั้น เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ทักษะการท างานเป็นกลุ่ม เปิดโอกาสให้นักศึกษามีบทบาทเป็นผู้กระท า
รับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง มีความกระตือรือร้นท่ีจะเรียน เป็นผลให้นักศึกษามีผลการเรียนรู้ที่สูงขึ้น และสอดคล้องกับ 
Srisawangwong, (2012) ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาผลสัมฤทธิ์ของการใช้เทคนิคการเรียนรู้กลุ่มร่วมมือรูปแบบ STAD ในการ
สอนรายวิชา 4124901 สัมมนาคอมพิวเตอร์ พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผลสัมฤทธ์ิหลังการเรียนสูงกว่าก่อนการเรียนที่ค่าเฉลี่ย 86.88 ต่อ 64.69 
 5. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีม
สัมฤทธ์ิ ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ในสถานการณ์โควิด-19 แสดงดังตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 4 ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บ  
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

x ̅ S.D. ความหมาย 
ด้านการน าเสนอเนื้อหาวิชา 4.48 0.50 มาก 
ด้านการออกแบบบทเรียนออนไลน ์ 4.31 0.52 มาก 
ด้านการสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบทีมสัมฤทธิ์ (STAD) 4.50 0.48 มาก 
ด้านการจัดการข้อมูลผู้เรียน 4.48 0.55 มาก 
ด้านการติดต่อสื่อสาร 4.24 0.62 มาก 

ด้านการประเมินผล 4.45 0.59 มาก 
สรุปรวม 4.41 0.46 มาก 
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จากตารางที่ 4 ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บที่พัฒนาขึ้นภาพรวมอยู่ใน
ระดับเหมาะสมมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.46 เนื่องจากบทเรียนตามการเรียนการสอน
บนเว็บที่พัฒนาขึ้น มีการน าเสนอเนื้อหาบทเรียนตามล าดับจากบทที่ 1 ถึงบทที่ 6 ประกอบด้วยภาพ เสียง วิดีทัศน์            
ไฟล์เอกสาร ค าแนะน า ทรัพยากรแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามความสนใจตลอดเวลา ไม่จ ากัด
สถานท่ี รวมถึงแต่ละบทเรียนมีกิจกรรมทีมสัมฤทธ์ิที่ใหผู้้เรียนไดแ้ลกเปลีย่นเรียนรู ้ร่วมกันท ากิจกรรมกลุม่ การท าแบบทดสอบ
ท้ายบทท าให้สมาชิกในกลุ่มช่วยกันเรียนรู้อธิบายข้อสงสัยต่างๆ ให้เข้าใจร่วมกันเพื่อให้ทีมบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ จึงท าให้
ผู้เรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ Yupas (2011) ท าการวิจัยเรื่องการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ STAD 
กรณีการสอนวิชาการบริหารการพัฒนาของนักศึกษาระดับปริญญาตรีช้ันปีที่ 4 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัย    
ราชภัฏมหาสารคาม พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้านอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 
เรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้มากที่สุดคือด้านนักศึกษาได้รู้จักเพื่อนมากขึ้นและรู้จักการท างานร่วมกับผู้อื่น รองลงมาคือ
นักศึกษามีโอกาสแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นมากขึ้น การเรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิธีนี้ ท าให้เรียนรู้ง่ายขึ้นไม่
ยุ่งยาก นักศึกษาสนิทสนมคุ้นเคยกับเพื่อนมากขึ้นและโดยรวมนักศึกษาชอบการเรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบนี้    
มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน นักศึกษาเรียนด้วยความสนุกสนานและไม่เครียด บรรยากาศในการเรียนตื่นเต้นน่าสนใจ นักศึกษาท่ีเรียนเก่ง
ได้ช่วยเหลือนักศึกษาที่เรียนอ่อน การเรียนแบบนี้ท าให้มีอิสระในการคิดและนักศึกษามีความรู้สึกที่ดีต่อวิชาการบริหารการ
พัฒนามีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ท าให้นักศึกษากระตือรือร้นในการเรียนมากขึ้น การน าเสนอผลงานในระบบกลุ่มท าให้มีโอกาสแสดง
ความคิดและระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับเนื้อหาได้มากข้ึน และสอดคล้องกับ Klaewkrue (2012) ท าวิจัยเรื่องการพัฒนาความรู้
ทักษะวิชาชีพทางบัญชี ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี โดยการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ STAD พบว่า 
นักศึกษาท่ีเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรูใ้นการพัฒนาความรู้ ทักษะวิชาชีพทางบัญชีของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชา
การบัญชี โดยการเรียนรู้แบบกลุ่ม ร่วมมือ STAD มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

สรุปผล 
 ผลการพัฒนาบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธิ์ ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ใน
สถานการณ์โควิด-19 มีจ านวนทั้งสิ้น 6 บท และด าเนินการจัดกิจกรรมทีมสัมฤทธิ์จ านวน 5 ขั้น ขั้นที่ 1 น าเสนอเนื้อหา
บทเรียน ขั้นที่ 2 การจัดทีม ขั้นที่ 3 การทดสอบ ขั้นที่ 4 คะแนนพัฒนาการแต่ละคน และขั้นที่ 5 การรับรองผลส าเร็จ         
น าบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บที่พัฒนาขึ้น ไปให้ผู้เช่ียวชาญประเมินคุณภาพ ผลการประเมินอยู่ในระดับมาก            
( = 4.50, S.D. = 0.05) จากนั้นน าไปทดลองใช้กับนักศึกษาผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพของบทเรียนตามการเรียนการสอน
บนเว็บที่พัฒนาขึ้น มีค่าเท่ากับ 1.45 ซึ่งมากกว่า 1.00 ตามเกณฑ์เมกุยแกนส์ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา หลังจาก
เรียนด้วยบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บที่พัฒนาขึ้น มีค่าสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
ความ พึงพอใจของนักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บที่พัฒนาขึ้นอยู่ในระดับมาก (= 4.41, S.D. = 
0.46) 
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 1. ผู้สอนได้แนวทางในการออกแบบและการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความสามารถ ตามการเรียนการสอนบนเว็บโดย
ใช้การจัดการทีมสัมฤทธ์ิ ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ ในสถานการณ์โควิด-19 
 2. ใช้เป็นแนวทางส าหรับผู้สอนในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ ตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การ
จัดการทีมสัมฤทธิ์ ส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ ในสถานการณ์โควิด-19 เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา ให้มีคุณภาพ
มากขึ้น 
 3. นักศึกษาได้แนวทางในการพัฒนาความสามารถของตนเองในด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา โดยการ
เลือกใช้สื่อ การเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ และประเมินผลการใช้งานได้ตามศักยภาพของตนเอง 
 4. นักศึกษาได้รับการพัฒนาตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธิ์  ส าหรับนักศึกษาคณะ         
ครุศาสตร์ ในสถานการณ์โควิด-19 ส่งผลให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น 
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ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ก่อนการใช้งานบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธิ์ ผู้สอนควรเริ่มจากการมีโดเมน
เพื่อติดระบบของโปรแกรมมูเดิลให้เรียบร้อยพร้อมใช้งาน และสร้างความคุ้นเคยกับระบบให้เข้าใจเป็นอย่างดี ทั้งในสถานะของ
ผู้ดูแลระบบ อาจารย์ผู้สอน หรือผู้เรียน ตลอดจนวิธีการจัดกิจกรรมทีมสัมฤทธิ์ การท าแบบฝึกหัดท้ายบท การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เป็นต้น เพื่อให้เกิดความเข้าใจและสามารถใช้งานระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. เมื่อน าบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธิ์มาใช้งาน อาจารย์ผู้สอนควรก ากับดูแล
การท ากิจกรรม ให้การช่วยเหลือ ส่งเสริม และสนับสนุน ให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ตามความสนใจ หรือความ
แตกต่างระหว่างบุคคล ตลอดจนการตอบข้อสงสัยหรือปัญหาต่างๆ ในขณะท ากิจกรรมกลุ่ม เพื่อให้การเรียนรู้เป็นไปได้อย่าง
ถูกต้องและบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด  
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหว่างนักศึกษากลุ่มที่เรียนในช้ันเรียนปกติกับนักศึกษากลุ่มที่
เรียนด้วยบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธ์ิที่พัฒนาขึ้น 
 2. ควรท าวิจัยและพัฒนาบทเรียนตามการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้การจัดการทีมสัมฤทธิ์ ในรายวิชาอื่นๆ และ
น าไปใช้กับศึกษาในระดับชั้นปีอ่ืนๆ  
 

ข้อจ ากัดการวิจัย 
การติดตามนักศึกษาในการท ากิจกรรมกลุ่มที่ได้มอบหมายผ่านระบบออนไลน์ เพื่อให้สมาชิกในแต่ละกลุ่มร่วมกันท า

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ติดต่อสื่อการ และค้นหาข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ที่ระบบจัดเตรียมไว้ผ่านทางออนไลน์ไม่บรรลุผล
เท่าที่ควร โดยเฉลี่ยจากการเข้างานระบบในแต่ละกิจกรรมของนักศึกษามีจ านวนไม่มากนัก อาจเนื่องมาจากข้อจ ากัดในเรื่อง
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตของนักศึกษาแต่ละคนในแต่ละพื้นท่ีที่อาศัยอยู่ หรือนักศึกษาบางส่วนไม่ให้ความส าคัญกับการท ากิจกรรม
กลุ่มในรูปแบบออนไลน์ท่ีไม่มีอาจารย์ก ากับดแูลตลอดเวลาเหมือนในช้ันเรียนปกต ิจึงมีส่วนท าใหค้ะแนนเฉลี่ยของการสอบหลงั
เรียนไม่สูงนักมากนัก 
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kho ̜̄ng naksưksa ̄ radap parinya ̄ tri ̄ chan pi ̄ thi ̄ si ̄ laksu ̄t ratthaprasāsanasāt mahāwitthayālai ra ̄tchaphat 
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