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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการขับเคล่ือนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาล
นครสกลนคร ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ และแนวทางการพัฒนาการน า
นโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน การวิจัยเชิง คุณภาพเก็บข้อมูลโดยใช้แบบ
สัมภาษณ์เชิงลึกและสนทนากลุ่มกับผู้บริหารระดับสูง เจ้าหน้าท่ี แกนน าผู้สูงอายุ การวิจัยเชิงปริมาณใช้แบบสอบถามกับกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีเป็นผู้สูงอายุ จ านวน 400 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหาส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ ส าหรับข้อมูล
เชิงปริมาณวิเคราะห์โดยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการ
วิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า การขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ ในเขต
เทศบาลนครสกลนคร ประกอบด้วยการก าหนดภารกิจ การก าหนดนโยบายและแผน การน านโยบายไปปฏิบัติ และการด าเนิน
โครงการและกิจกรรม ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ ไ ด้แก่ การติดตามและ
ประเมินผลแบบเสริมพลัง การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย และการสนับสนุนทรัพยากรทางการบริหาร 
ยกเว้นสมรรถนะบุคลากรในนโยบายไม่ส่งผลต่อการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ  โดยตัวแปรสามารถ
ร่วมกันท านายผลการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติได้ร้อยละ 65 แนวทางการพัฒนาการน านโยบาย
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ ได้แก่ การพัฒนาด้านการบริการสุขภาพ การพัฒนาส่ิงแวดล้อมเพ่ือผู้สูงอายุ               
การสร้างเสริมอาชีพ การพัฒนาการเรียนรู้ผู้สูงอายุ และการพัฒนาบุคลากร 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this study aimed to investigate the policy implementation to develop the 
quality of life of the elderly in Sakon Nakorn Municipality (SNM). Secondly, in order to develop of the 
quality of life of the elderly in SNM, the study seeks for factors that affect to the policy implementation. 
The project also explores some guidelines for implementating policy through a mixed research method. A 
qualitative method is combining an in-depth interview and group discussion with senior executives officers, 
and leading elderly committees to obtain further in-depth information of the policy implementation. The 
quantitative method applies 400 questionnaires asking elderly people. The study analyzes the qualitative 
data with the content analysis. The analysis of quantitative data applies statistical methods including 
mean, standard deviation, Pearson’s product-moment correlation and multiple regression analysis. The 
study result suggests that the  policy implementation for improving the quality of life of the elderly in 
SNM involving task’s assignment, policy implementation, and project and activity operations. The study 
also discovers factors affecting the policy implementation for developing elderly’s life quality are included 
empowerment of following-up and evaluation, strategic planning, stakeholder engagement, and 
administrative resources’ support. For competencies of employees, the results did not suggest that such 
competencies effect to the policy implementation of the the elderly life quality’s development. These 
aforementioned factors can be collaboratively operated  with forecasting the result of the policy 
implementation of in development of quality of life of the elderly (65.00%). The findings reported here 
shed new light on guidelines for the implementation of policy in the development of quality of life of the 
elderly, such as various types of developments including health service, environment development for 
elderly, professional and employment for elderly, careers’ opportunities, elderly learning, and human 
resources.  
 

Keywords : Development of Quality of Life of The Elderly ; Policy ; Implementation of The Policy,                  
Sakon Nakhon Municipality (SNM) ; Elderly 

 
บทน า 

 

ประเทศในอาเซียนก าลังก้าวเข้าสู่สังคมสูงวัย ในขณะนี้มีประชากรไทยท่ีมีอายุ 65 ปีมีจ านวนม ากกว่า 7 ล้านคน 
และภายในปี พ.ศ.2583 ประชากรในกลุ่มนี้จะเพ่ิมจ านวนข้ึนถึง 17 ล้านคน ท้ังนี้ประเทศไทยยังมีสัดส่วนของจ านวนผู้สูงอายุ
มากท่ีสุดในกลุ่มประเทศท่ีก าลังพัฒนาในภูมิภาคเอเชียตะวันออกและแปซิฟิกเช่นเดียวกับประเทศจีน และจะกลายเป็น
ประเทศท่ีมีจ านวนผู้สูงอายุมากท่ีสุดในภูมิภาคภายในปี พ.ศ.2583 ( Sukkumnerd et al., 2019) การเปล่ียนแปลงของ
โครงสร้างประชากรในปัจจุบันกลายเป็นประเด็นส าคัญท่ีผู้น าระดับชาติ และผู้น าระดับท้องถ่ินต้องให้ความส าคัญ โดยสัดส่วน
ประชากรผู้สูงอายุท่ีสูงข้ึนย่อมหมายถึงหน่วยงานภาครัฐต้องให้ความส าคัญกับผู้สูงอายุท้ังในเร่ืองการก าหนดนโยบาย การน า
นโยบายไปสู่การปฏิบัติ การดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุในด้านคุณภาพชีวิตต่างๆ การน านโยบายไปสู่การปฏิบัติมีความส าคัญอย่าง
ย่ิงกล่าวคือ เป็นการผลักดันนโยบายให้เกิดการขับเคล่ือนนโยบายต้ังแต่ระดับมหภาคจนถึงระดับจุลภาค และท่ีผ่านมาถึงแม้
นโยบายผู้สูงอายุของไทยมีการเคล่ือนตัวเชิงหลักการและนโยบายท่ีดี เห็นได้จากการกระจายอ านาจการปกครองส่วนท้อง ถ่ิน
ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงผู้แสดงบทบาทหลักในการจัดสวัสดิการเพ่ือผู้สูงอายุ จากรัฐบาลกลางเป็นหน่วยงานท้อง ถ่ิน              
แต่ส่วนใหญ่การขับเคล่ือนนโยบายมีลักษณะการด าเนินการแบบส่ังการจากบนสู่ล่าง  (Top - Down) กล่าวคือ หน่วยงาน
ภาครัฐหรือหน่วยงานระดับบนคิดรูปแบบนโยบายตลอดจนการจัดสวัสดิการให้แก่ผู้สูงอายุ แล้วให้หน่วยงานระดับท้อง ถ่ินน า
นโยบายไปปฏิบัติ (Liemsuwan, 2019) แต่เนื่องจากการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติมีความสลับซับซ้อนท้ังในแง่บทบาทของ
หน่วยงานท่ีรับเอานโยบายไปปฏิบัติ หน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนส่ิงแวดล้อมต่างๆ จึงก่อให้เกิดปัญหาในการน านโยบาย
ไปปฏิบัติหลายประการ เป็นต้นว่าปัญหาด้านศักยภาพขององค์การซ่ึงเป็นความพร้อมและความสามารถขององค์การในการ
ด าเนินการ  ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของนโยบายท่ีก าหนดไว้ เช่น ปัจจัยด้านบุคลากร ปัจจัยด้านงบประมาณ ปัจจัยด้าน
โครงสร้างขององค์การ ปัจจัยด้านวัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี ปัญหาด้านการควบคุมแผนงานหรือโครงการ รวมไปถึงปัญหา
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ด้านความร่วมมือและการต่อต้านการเปล่ียนแปลง (Kenaphoom and Jandaeng, 2019) ย่อมส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต
ของผู้สูงอายุและก่อให้เกิดปัญหาในการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติในพ้ืนท่ีได้  

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจัดเป็นหน่วยงานท่ีท างานใกล้ชิดกับประชาชนได้รับทราบถึงปัญหาและความต้องการ
ต่างๆ ของประชาชนมากท่ีสุด และมีบทบาทเป็นหน่วยงานท่ีน านโยบายระดับชาติไปสู่การปฏิบัติ โดยมีภารกิจจัดบริการ
สาธารณะแก่ประชาชนตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 และแก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 50 (7) ท่ีก าหนดให้มีหน้าท่ีส่งเสริม
การพัฒนาสตรี เด็กเยาวชน ผู้สูงอายุและผู้พิการ และพระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.2537 และแก้ไขเพ่ิมเติม 
มาตรา 66 และมาตรา 67 (6) ท่ีก าหนดให้มีหน้าท่ีส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็กเยาวชน ผู้สูงอายุและผู้พิการ  ประกอบกับ
พระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ิน พ.ศ.2542 มาตรา 16 (10)                
ท่ีระบุว่าเทศบาลมีอ านาจและหน้าท่ีในการสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก  สตรี ผู้สูงอายุ และ ผู้ด้อยโอกาส 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงเมื่อพระราชบัญญัติผู้สูงอายุประกาศใช้เมื่อปี พ.ศ.2546 ไ ด้ระบุเ ร่ือง สิทธิของ ผู้สูงอายุต้องได้รับความ
คุ้มครองซ่ึงเป็นภารกิจท่ีรัฐโอนมาให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินดูแล โดยรัฐ เป็นฝ่ายจัดสรรง บประมาณเพ่ือด าเนินการ 
(Terengkhanmak, Terkhanmak and Anantanachai, 2016) จึงมีความจ าเป็นอย่างย่ิงท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องให้
ความส าคัญกับน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ  

เทศบาลนครสกลนครเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินประเภทเทศบาลนคร  ต้ังอยู่ในเขตอ าเภอเมืองจังหวัดสกลนคร 
เขตเทศบาลนครเป็นพ้ืนท่ีศูนย์กลางแห่งการพัฒนา เป็นท่ีต้ังของหน่วยงานการบริหาร สถานศึกษา สถานพยาบาลและ
สาธารณสุข ตลอดจนเป็นศูนย์กลางการคมนาคมของจังหวัด เป็นเทศบาลนครอันดับท่ี 27 ของประเทศไทย และอันดับท่ี  5 
ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความเจริญทางด้านเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีความซับซ้อน มีผู้สูงอายุในพ้ืนท่ีท้ังหมด 8,838 คน 
คิดเป็นร้อยละ 16.60 ของจ านวนประชากรในเขตเทศบาลท้ังหมด (Local Registration Office, 2018) ดังนั้นการขับเคล่ือน
โยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุถือเป็นอ านาจของเทศบาลนครสกลนคร เมื่อรับนโยบายมาแล้วมีการด าเนินการอย่างไร
เพ่ือให้การน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปปฏิบัติประสบความส าเร็จ เนื่องจากการน านโยบายไปสู่การปฏิบัตินั้นต้อง
มีปัจจัยบางประการเข้ามาเก่ียวข้อง ต้ังแต่การขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตไปสู่การปฏิบัติในระดับมหภาคและจุลภาค 
ก าหนดนโยบายและภารกิจ การวางแผน การจัดสรรงบประมาณ การส่งเสริมการมีส่วนร่วม การบริหารบุคลากร ซ่ึงผลจากการ
น านโยบายไปสู่การปฏิบัติได้ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในด้านสุขภาพ สังคม ครอบครัว และเศรษฐกิจ จากความเป็นมา
ดังกล่าวจึงได้ศึกษาการขับเคล่ือนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนครในระดับ               
มหภาคและจุลภาค ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนคร
สกลนคร และแนวทางการพัฒนาการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนคร ท้ังนี้
เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในเขตเทศบาลนครสกลนครซ่ึงเป็นข้อมูลส าคัญ
ในการส่งเสริมการบริหารงานเก่ียวกับผู้สูงอายุและการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุของเทศบาลนครสกลนครให้มีประสิทธิภาพ
ต่อไป  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาการขับเคล่ือนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนคร 
2. เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนคร  
3.เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนคร

สกลนคร 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  
 

การวิจัยเร่ืองการขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนครมีแนวคิด
ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องดังต่อไปนี้  

แนวคิดการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ การน านโยบายไปสู่การปฏิบัติเป็นข้ันตอนท่ีส าคัญของกระบวนการ
นโยบายสาธารณะ ข้ันตอนการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติแบ่งได้ 2 ระดับ คือการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติในระดับมหภาค 
ประกอบด้วยหน่วยงานระดับสูงท าหน้าท่ีก าหนดนโยบายระดับชาติในรูปของกฎหมาย มติคณะรัฐมนตรี รัฐสภา และค าส่ังของ
ผู้บริหารในระดับต่างๆ และต้องท าให้หน่วยงานระดับล่างน านโยบายดังกล่าวไปสู่การปฏิบัติด้วยวิธีการท่ีเหมาะสม และการน า
นโยบายไปสู่การปฏิบัติในระดับจุลภาค คือ หน่วยงานระดับล่างเมื่อได้รับการถ่ายทอดนโยบายจากหน่วยงานระดับบนก็ต้อง
ก าหนดนโยบายภายในของตนเองให้สอดคล้องกับนโยบายของชาติ โดยมี ข้ันตอนการแปลงนโยบายโดยหน่วยงานกลาง        
ท าหน้าท่ีแปลงนโยบายเป็นแนวทางปฏิบัติในรูปแบบแผนงานหรือโครงการ เพ่ือให้หน่วยงานระดับล่าง ถือปฏิบัติ  
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(Chandarasorn, 2011) โดยเมื่อนโยบายได้ขับเคล่ือนไปสู่การปฏิบัติในระดับล่างหรือนระดับท้องถ่ิน หน่วยงานท่ีเ ก่ียวข้อง
ต้องด าเนินการแปลงนโยบายท่ีมีแหล่งท่ีมาจากนโยบายรัฐบาล นโยบายท่ีมาจากกฎหมายท่ีเ ก่ียวข้องให้เป็นโครงการหรือ
กิจกรรมท่ีเป็นรูปธรรมเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ ซ่ึงประกอบด้วย การจัดท าภารกิจตามท่ีกฎหมายก าหนด การ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถ่ิน การด าเนินการตามท่ีได้รับมอบหมาย และการจัดการบริการสาธารณะโดย
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (Thamrongthanyawong and Whangmahaporn, 2012) 

ส าหรับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบัติ ได้แก่ 1. แผน คือรูปธรรม
ของนโยบายท่ีประกอบด้วยมาตรการและกิจกรรมต่างๆ ท่ีท าให้การน านโยบายไปปฏิบัติปรากฏเป็นจริง เมื่อน าแผนไปปฏิบัติ 
ต้องมีความชัดเจนท้ังแผนงานและโครงการต่างๆ เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ตามความต้องการ หากนโยบายมีเป้าหมายและวัตถุประสงค์
ท่ีสามารถวัดและปฏิบัติได้ก็ย่ิงส่งเสริมให้การน านโยบายไปปฏิบัติมีความสอดประสานกันและน าไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์     
ท่ีต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการวางแผนกลยุทธ์เป็นการวางแผนเก่ียวกับส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต มีลักษณะเป็นแผน
ระยะยาว โดยต้องน าปัจจัยต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องมาพิจารณาให้ครอบคลุมเพ่ือให้มั่นใจได้ว่าจะน าไปสู่การปฏิบัติเ พ่ือใ ห้บรรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีต้องการ (Thamrongthanyawong, 2012) 2. งบประมาณ ถือเป็นทรัพยากรการบริหารและเคร่ือง ช้ีวัดขีด
ความสามารถขององค์การท่ีส าคัญเนื่องจากงบประมาณช่วยให้การน านโยบายไปปฏิบัติบรรลุผล นโยบายจะป ระสบ
ความส าเร็จได้ต้องได้รับการสนับสนุนทางด้านการเงินอย่างพอเพียง (Dokthaisong, 1995) 3. การมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติและ
ผู้รับบริการ การมีส่วนร่วมมีหลายระดับการจะให้ผู้ปฏิบัติและผู้รับบริการมีส่วนร่วมในระดับใดนั้น ข้ึนอยู่กับลักษณะของงาน
และขีดความสามารถของผู้ปฏิบัติและผู้รับบริการด้วย องค์การท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงานและผู้ร่วมรับบริการมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดวัตถุประสงค์ของนโยบาย ร่วมด าเนินกิจกรรม ร่วมติดตามและการควบคุมย่อมท าให้การน านโยบายไปปฏิบัติบรรลุ
วัตถุประสงค์ได้ง่าย (Laohavichien, 2001) 4. บุคลากร หรือเจ้าหน้าท่ีในการน านโยบายไปปฏิบัติ ต้องมีจ านวนเพียงพอ               
มีคุณสมบัติ มีความรู้ความสามารถท่ีจะปฏิบัติตามนโยบาย (Ladavalya Na Ayuthaya, 2012)  และ 5. การติดตามและ
ประเมินผล เป็นปัจจัยท่ีส าคัญและจ าเป็นเพ่ือให้ทราบว่าได้มีการปฏิบัติงานตามแผนจริงหรือไม่ มีปัญหาและอุปสรรคหรือไม่
อย่างไร และควรจะต้องหามาตรการในการแก้ไข และปรับปรุง วิธีการน านโยบาย ไปสู่การปฏิบัติเ พ่ือใ ห้ไ ด้ผลดีย่ิง ข้ึน 
(Nimphanit, 2009) โดยการประเมินผลแบบเสริมพลัง มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาศักยภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ใ ห้สามารถ              
วางแผนการลงมือปฏิบัติ และประเมินโครงการด้วยตัวเอง ท้ังนี้เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนางานให้มีคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่องและเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของโครงการ (Ampansirirat, 2016) 

แนวคิดคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ หมายถึง การรับรู้เ ก่ียวกับการใ ช้ชีวิตของแต่ละบุคคล                 
ซ่ึงสามารถอธิบายได้ดีท่ีสุดจากความพึงพอใจท่ีผู้สูงอายุแต่ละบุคคลได้รับด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม 
ด้านส่ิงแวดล้อม Mahatnirunkul, Tantipiwatsakul and Phumpaisai (1998) ได้แบ่งองค์ประกอบคุณภาพชีวิตเป็น 4 ด้าน 
ไดแก ด้านร่างกายเป็นการรับรูสภาพร่างกายของผู้สูงอายุซ่ึงมีผลต่อชีวิตประจ าวัน ด้านจิตใจเป็นการรับรู้สภาพทางจิตใจของ
ตนเอง ด้านความสัมพันธ์ทางสังคมเป็นการรับรูเร่ืองความสัมพันธ์ของผู้สูงอายุกับบุคคลอ่ืน และด้านส่ิงแวดล้อมเป็นการรับรู
เก่ียวกับส่ิงแวดลอมท่ีมีผลการด าเนินชีวิต  

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง พบว่า มีนักวิจัยได้ศึกษาเก่ียวกับการน านโยบายผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยมีการศึกษาในหลายมิติ ได้แก่ 1) การศึกษาการน านโยบายผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินไปสู่การปฏิบัติ ไ ด้แก่ Sudsomboon, Thammaporn, Puttasukkee and Chaimay (2017) ศึกษาบทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถ่ินในการดูแลผู้สูงอายุไทย พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ินเป็นองค์กรรัฐ ท่ีอยู่ใกล้ชิดกับประชาชน              
การสงเคราะห์ดูแลผู้สูงอายุเป็นไปตามอ านาจหน้าท่ีท่ีระบุไว้ในกฎหมายแต่ละประเภทตามรัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติต่างๆ 
และนโยบายของรัฐบาล ดังนั้นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องน าไปปฏิบัติในการส่งเสริมสนับสนุนสังเคราะห์ผู้สูงอายุ  และ 
Tanboonserm (2018) ศึกษาความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ินในภาค
กลางตอนล่างท่ี 1 พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสามารถตอบสนองกับนโยบายของรัฐบาลกระทรวงต่างๆ รวมท้ังสามารถ
บริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุอย่างมีประสิทธิผล โดยความส าเ ร็จท่ีเป็นรูปธรรม คือการ                
ต้ังโรงเรียนผู้สูงอายุท่ีเป็นตัวแบบท่ีส าคัญท่ีท าให้เขตพ้ืนท่ีอ่ืนๆ มาดูงาน 2) การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายท่ีเก่ียวกับ
ผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ ได้แก่ Bunchalerm and Therchatanmeenasakul (2018) ศึกษาเร่ืองผลการน านโยบายบริการ
สังคมแก่ผู้สูงอายุของศูนย์สุขภาพชุนเทศบาลเมืองแม่โจ้ไปสู่การปฏิบัติ พบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายการบริการสังคม
แก่ผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ เรียงล าดับจากค่าอิทธิพลเชิงสาเหตุมากไปหาน้อยคือ การให้บริการ การมอบหมายงาน และการมี
ส่วนร่วม และ Terengkhanmak, Terkhanmak and Anantanachai (2016) การศึกษารูปแบบการบริหารงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในจังหวัดลพบุรี พบว่า การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ินใน
จังหวัดลพบุรีสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ปัจจัยการวางแผน การควบคุมและ การประเมินผล 
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การงบประมาณ การจัดคนเข้าท างาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การจัดองค์การ และการกระจายอ านาจ และ 3)  แนว
ทางการน านโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ินไปปฏิบัติในด้านการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ไ ด้แก่ 
Kitikunitipong, Chupen and Taresilapasatit (2018) ได้ศึกษาบริหารนโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเพ่ือรองรับ
สังคมผู้สูงอายุ พบว่า การด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินด้านผู้สูงอายุมีความเหมาะสม แต่ผู้สูงอายุมีความต้องการ
ท่ีจะให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้านส่งเสริมอาชีพ ด้านสุขภาพ ด้าน
ความรู้ ด้านสิทธิ และด้านส่ิงแวดล้อม ถนน ทางสาธารณะ และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ และ Jantanukul (2017) ศึกษา
บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี พบว่า 
องค์กรปกส่วนท้องถ่ินควรพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุด้านสุขภาพ ด้านจิตใจ ด้านการสร้างงานแก่ผู้สูงอายุ ด้านความสัมพันธ์
ทางสังคม ด้านสภาพแวดล้อมและส่ิงเอ้ืออ านวยต่อการใช้ชีวิตของผู้สูงอายุ 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยเร่ืองการขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้ สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนคร                  

เป็นการศึกษาภายใต้กรอบแนวคิดและทฤษฎีของสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ได้แก่ แนวคิดการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ
เป็นการศึกษาข้ันตอนการขับเคล่ือนนโยบายในระดับมหภาค โดยการแปลงนโยบายของหน่วยงานระดับชาติและการรับ
นโยบายของท้องถ่ิน และในระดับจุลภาคเป็นการน านโยบายระดับชาติมาขับเคล่ือนในท้องถ่ินโดยแปลงให้เป็นภารกิจ แผนงาน 
โครงการหรือกิจกรรมและน าไปสู่การปฏิบัติ และได้ศึกษาแนวคิดปัจจัยท่ีมีอิทธิต่อความส าเร็จของการน านโยบายสาธารณะ
ไปสู่การปฏิบัติเพ่ือสังเคราะห์ตัวแปรท่ีส่งผลต่อการน านโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ ไ ด้แก่                   
การวางแผนเชิงกลยุทธ์ สมรรถนะของบุคลากรในนโยบาย การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การสนับสนุนทรัพยากร
ทางการบริหาร และการติดตามและประเมินผลแบบเสริมพลังเพ่ือน าไปสู่การน าเสนอแนวทางการพัฒนาการน านโยบายพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนคร กรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพท่ี 1 
  
 
 
 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 
 

การขับเคลื่อน

นโยบายพัฒนา
คุณภาพชีวิต

ผู้สูงอายุ 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อ

การน านโยบาย
ไปสู่การปฏิบัติ 

ด้านการสร้างเสริม
อาชีพและการมีงาน
ท างานของผู้สูงอายุ 

การขับเคลื่อนระดับจุลภาค 
- การก าหนดภารกิจ 
- การก าหนดนโยบายและ
แผนงาน 
 - การน านโยบายไปปฏิบัติ 
-  การด าเนินโครงการและ
กิจกรรม 

การขับเคลื่อนระดับมหภาค 
   - การแปลงนโยบาย 
   - การรับนโยบาย 

 

สมรรถนะของบุคลากรในนโยบาย 

การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 

การสนับสนุนทรัพยากร 
ทางการบริหาร 

การติดตามและและประเมินผล 
แบบเสริมพลัง 

แนวทางการพัฒนาการน านโยบาย
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การ

ปฏิบัติ 

การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

ด้านการพัฒนางาน
บริการด้านสุขภาพ ด้านการพัฒนาการ

จัดสิ่งแวดล้อม 
เพื่อผู้สูงอายุ 

ด้านการพัฒนาด้าน
การเรียนรู้ผ ู้ส ูงอายุ 

 

ด้านการพัฒนา
บุคลากร 
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วิธีด าเนินการวิจัย 

 

การวิจัยคร้ังนี้ ใ ช้ระเบียบวิธีเชิง คุณภาพ ( Qualitative Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) มีวิธีด าเนินการวิจัยต่อไปนี้  
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้การสัมภาษณ์ด้วยตัวเองแบบตัวต่อตัว ( Face to Face Interview)

ได้แก่ นายกเทศมนตรีนครสกลนคร ผู้อ านวยการกองสวัสดิการสังคม นักพัฒนาชุมชนช านาญการ นักพัฒนาสังคมปฏิบัติการ 
ผู้อ านวยการศูนย์อเนกประสงค์ส าหรับผู้สูงอายุในชุมชนเขตเทศบาลนครสกลนคร และนักเรียนโรงเรียนผู้สูงอายุ จ านวนท้ังส้ิน 
10 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เฉพาะผู้ท่ีเก่ียวข้องโดยตรงกับการขับเคล่ือนนโยบายพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลนครสกลนคร  

2. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การ
ปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนคร คือ ผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาลนครสกลนคร  จ านวน 8,838 คน คน (Local 
Registration Office, 2018) ใช้วิธีการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Taro Yamane ก าหนดความเช่ือมั่นท่ี 95% 
ความคลาดเคล่ือนท่ี ± 5% ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 383 คน และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Siljaru, 2017) ตาม
สัดส่วนประชากร ส าหรับการวิจัยคร้ังนี้คณะผู้วิจัยได้ใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 400 คนเพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีครอบคลุมมากข้ึน  

3. ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม เป็นกลุ่มแกนน าผู้สูงอายุ ตัวแทนผู้สูงอายุ และนักวิชาการ ไ ด้แก่ ผู้อ านวยศูนย์
อเนกประสงค์ส าหรับผู้สูงอายุในชุมชน 

เขตเทศบาลนครสกลนคร ประธานกรรมการศูนย์อเนกประสงค์ส าหรับผู้สูงอายุในชุมชนเขตเทศบาลนครสกลนคร 
รองประธานศูนย์อเนกประสงค์ส าหรับผู้สูงอายุชุมชนในเขตเทศบาลนครสกลนคร ประธานสาขาสมาคมผู้สูงอายุแห่งประเทศ
ไทยในพระบรมราชินูปถัมภ์  ครูสอนลีลาศโรงเรียนผู้สูงอายุ คณะกรรมการศูนย์อเนกประสงค์ฯ ผู้ช่วยครูใหญ่โรงเรียนผู้สูงอายุ
คนท่ี หัวหน้ากลุ่มงานประดิษฐ์ใบตอง หัวหน้ากลุ่มอนุรักษ์วัฒนธรรมพ้ืนบ้าน ครูสอนภาษาเวียดนาม ตัวแทนผู้สูงอายุคนท่ี 1 
และ 2 เจ้าหน้าท่ี และนักวิชาการจากมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร จ านวนท้ังส้ิน 13 
คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การ
ปฏิบัติในภาคประชาชนและเป็นผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียในการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ  
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บข้อมูลการวิจัยเชิง คุณภาพ คือ แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง ( Semi-structure Interview)              

โดยการสัมภาษณ์ด้วยตัวเองแบบตัวต่อตัว (Face to Face Interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ โดยก าหนดประเด็นสัมภาษณ์จาก
การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง และวัตถุประสงค์ท่ีต้ัง ไ ว้มาใ ช้เป็นประเด็นในการสัมภาษณ์ส าหรับงานวิจัย ไ ด้ดังนี้                  
การขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนคร ประกอบด้วย ในระดับมหภาค
ได้แก่ การแปลงนโยบายของหน่วยงานระดับชาติ และการรับนโยบายของเทศบาลนครสกลนคร และในระดับจุลภาค ไ ด้แก่ 
การก าหนดภารกิจ การก าหนดนโยบายเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ การน าแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ 
และการจัดท าโครงการและกิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในเขตเทศบาลนครสกลนคร  

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยการวิจัยเชิงปริมาณเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน า
นโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนคร ประกอบด้วย 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีจ านวน 7 ข้อ ประกอบด้วยข้อมูลด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพ อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน และการเป็นสมาชิกกลุ่มในชุมชน 

ส่วนท่ี 2 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ มีจ านวน 28 ข้อ 
ประกอบด้วย การวางแผนเชิงกลยุทธ์ สมรรถนะของบุคลากรในนโยบาย การมีส่วนร่วมของ ผู้มีส่วนได้เสีย การสนับสนุน
ทรัพยากรทางการบริหาร และการติดตามผลและประเมินแบบเสริมพลัง  

ส่วนท่ี 3 ผลการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนคร มีจ านวน              
23 ข้อ ประกอบด้วย ด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ นันทนาการ และความมั่นคงทางสังคมและ
ครอบครัว  

ส่วนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
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ส าหรับแบบสอบถามส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 เป็นประเภทมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยประยุกต์
มาตรวัดความคิดเห็นแบบไลเคิร์ตสเกล (Silpjaru, 2016) มาใช้เป็นเกณฑ์การให้คะแนนค่า 5 ระดับ ส่วนการหาคุณภาพ
แบบสอบถามด าเนินการโดยน าฉบับร่างไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหา ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง และ
ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช้ ให้มีความถูกต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยโดยการหาค่าความสอดคล้อง ( Index of 
Consistency : IOC) ในแบบสอบถามมีค่ามากกว่า 0.5 ทุกข้อ และได้น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ ( Try-out) เ พ่ือหาความ
เช่ือมั่น (Reliability) กับประชาชนท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน แล้วน าแบบสอบถามท่ีได้มาวิเคราะห์หาความเท่ียงโดย
วิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค (Cronbach alpha coefficient) ได้ค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับเท่ากับ 0.89 

3. การสนทนากลุ่มย่อย (Focus group) โดยจัดสนทนากลุ่มย่อยเพ่ือระดมความคิดเห็นกับกลุ่มแกนน าผู้สูงอายุ 
ตัวแทนผู้สูงอายุ และนักวิชาการ เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขต
เทศบาลนครสกลนคร โดยก าหนดประเด็นในการสนทนากลุ่มท้ังหมด 3 ประเด็น ได้แก่  

1) ปัญหาท่ีผู้สูงอายุเผชิญในยุคปัจจุบัน ประกอบด้วย ปัญหาด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล ปัญหาด้านการ
มีงานท าและการมีรายได้ ปัญหาด้านการบริการทางสังคมและส่ิงแวดล้อมเพ่ือผู้สูงอายุ และปัญหาด้านการ เรียนรู้ส าหรับ
ผู้สูงอายุ 

2) ความต้องการของผู้สูงอายุในยุคปัจจุบัน ประกอบด้วย ความต้องการด้านสุขภาพและรักษาพยาบาล                 
ความต้องการมีงานท าและการมีรายได้ ความต้องการด้านการบริการทางสังคมและส่ิงแวดล้อมเพ่ือผู้สูงอายุ และความต้องการ
ด้านการเรียนรู้ส าหรับผู้สูงอายุ 

3) ข้อเสนอแนะเทศบาลนครสกลนครในการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย 
การพัฒนาด้านสุขภาพและรักษาพยาบาล ด้านการการมีงานท าและการมีรายได้ ด้านการบริการทางสังคมและส่ิงแวดล้อม            
เพ่ือผู้สูงอายุ และด้านการเรียนรู้ส าหรับผู้สูงอายุ  

จากนั้นคณะผู้วิจัยได้รวบรวมและสังเคราะห์ข้อมูลเ พ่ือสรุปประเด็นกับผู้สนทนากลุ่มเ ก่ียวกับแนวทางการ
พัฒนาการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนคร ประกอบด้วย 5 แนวทาง ไ ด้แก่ 
1) ด้านการพัฒนางานบริการด้านสุขภาพ 2) ด้านการพัฒนาสร้างเสริมอาชีพและการมีงานท า 3) ด้านการพัฒนาส่ิงแวดล้อม
เพ่ือผู้สูงอายุ 4) ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ส าหรับผู้สูงอายุ และ 5) ด้านการพัฒนาบุคลากร  
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1.เก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างท าการสัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลส า คัญตามวัน

เวลาท่ีได้รับอนุญาตในช่วงเดือนมีนาคม-สิงหาคม 2562  
2. การเก็บรวบรวมการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามกลุ่มตัวอย่าง อย่างไรก็ตามผู้สูงอายุท่ีสายตาไม่ดีอ่านไม่

ออก ผู้วิจัยจะใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบถามตอบตามรายการค าถามและด าเนินการเก็บแบบสอบถามในเดือนกันยายน - ตุลาคม 
2562  

3. การจัดสนทนากลุ่มย่อยในเดือนมกราคม 2563 ด าเนินการ ณ ศูนย์อเนกประสงค์ส าหรับผู้สูงอายุชุมชนในเขต
เทศบาลนครสกลนคร 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้วิธีการวิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic Induction) ตีความจากข้อเท็จจริง ท่ีไ ด้จากการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการจัดสนทนากลุ่มย่อยโดยน าข้อมูลมาจดบันทึกท าการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) เพ่ือสร้างข้อสรุปผลเป็นประเด็นต่างๆ และน าไปอภิปรายผลตามกรอบแนวคิดทฤษฎีท่ีต้ังไว้  

ข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยค่า ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน                 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สันทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายพัฒนาคุณภา พชีวิต
ผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติและผลของการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ และวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
การน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติด้วยการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณโดยน าตัวแปรเข้าท้ังหมด 

 

ผลการวิจัยและอภิปรายผลวิจัย 
 

1. การขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนคร สามารถแบ่งได้ 2 ระดับ
ได้แก่  
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1.1 การขับเคล่ือนการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนคร ใน
ระดับมหภาค มีลักษณะการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติแบบบนลงล่าง (Top-Down View) กล่าวคือ รัฐบาลก าหนดนโยบาย
ผู้สูงอายุระดับชาติ โดยปรากฏมาตรการท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-
2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 12 (2560-2564) พระราชบัญญัติผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2545-
2564) จากนั้นจึงมอบให้กระทรวงท่ีเก่ียวข้องท าหน้าท่ีแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติ สามารถแบ่งกระบวนการด าเนินการได้ 2 
ข้ันตอน คือ 1) การแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติ โดยกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กรมกิจการผู้สูงอายุ
เนื่องจากเป็นหน่วยงานหลักของประเทศท่ีรับผิดชอบคุณภาพชีวิตทุกกลุ่มเป้าหมายซ่ึงรวมถึงผู้สูงอายุ จึงได้รับมอบหมายแปลง
นโยบายผู้สูงอายุระดับชาติให้เป็นแผนระดับกระทรวง โดยหลักการแล้วการแปลงนโยบายเป็นแผนงานต้องมีความเช่ือมโยงกับ
นโยบายระดับชาติ ส าหรับการแปลงนโยบายในข้ันต้นด าเนินการก าหนดแผนงาน เป้าหมายระยะส้ันระยะยาว มาตรการ 
โครงการกิจกรรมและตัวช้ีวัดเพ่ือก ากับติดตามการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ โดยในปีพ.ศ.2562 มีท้ังหมด 5 แผนงาน ไ ด้แก่ 
การส่งเสริมการเรียนรู้ผู้สูงอายุในชุมชน การพัฒนาศักยภาพองค์กรเครือข่ายขับเคล่ือนงานด้านผู้สูงอายุ การสานพลัง ผู้สูง วัย
ร่วมพัฒนาคนไทยอยู่ดีมีสุข การเสริมพลังภูมิปัญญาผู้สูงอายุพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน และการสร้างความตระหนักและเตรียม
ความพร้อมสู่วัยสูงอายุ จากนั้นจึงส่งมอบแผนระดับกระทรวงไปยังส่วนภูมิภาคได้แก่ ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์จังหวัดสกลนคร และเทศบาลนครสกลนครไปด าเนินการจัดท าแผนงานน าไปขับเคล่ือนโครงการและกิจกรรรมในเขต
เทศบาลนครสกลนครต่อไป 2) การรับนโยบายจากกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ส านักงานพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ได้แปลงแผนงานระดับกระทรวงออกกเป็น 3 โครงการเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติร่วมกับเทศบาลนคร
สกลนคร ได้แก่ 1) โครงการสร้างความตระหนักและเตรียมความพร้อมสู่วัยสูงอายุ 2) ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริม
อาชีพผู้สูงอายุ และ 3) การถ่ายทอดภูมิปัญญาสู่คนทุกวัยโดยใช้ภูมิปัญญาท่ีข้ึนทะเบียนของ ผู้สูงอายุ  ซ่ึง โครงการเหล่านี้
ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดต้องบูรณาการการท างานร่วมกับเทศบาลนครสกลนคร เนื่องจากเป็น
หน่วยงานท้องถ่ินท่ีมีความพร้อมในด้านพ้ืนท่ี ทรัพยากรการบริหาร การเมืองท้องถ่ินท่ีให้ความส าคัญกับผู้สูงอายุ และด้วยการ
ท างานแบบเครือข่ายจึงส่งผลให้เทศบาลนครสกลนครเป็นพ้ืนท่ีน าร่องในการขับเคล่ือนโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุใน
จังหวัดสกลนคร  

ดังนั้นการขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในระดับมหภาคจึงเป็นการขับเคล่ือนใน
รูปแบบจากบนลงล่าง (Top-Down View) โดยรัฐบาลมีบทบาทหลักในการก าหนดนโยบายผู้สูงอายุระดับชาติ และเพ่ือให้เกิด
การขับเคล่ือนในระดับมหภาคจึงมอบหมายให้กระทรวงท่ีรับผิดชอบแปลงนโยบายเป็นแผนงานให้หน่วยงานท้อง ถ่ินน าไป
ปฏิบัติ อนึ่งหากหน่วยงานระดับกระทรวงมีความเข้าใจในนโยบายย่อมท าให้ก าหนดแผนงานระดับกระทรวงได้ชัดเจนส่งผลให้
หน่วยงานส่วนภูมิภาคและท้องถ่ินรับนโยบายไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง รวมถึงการด าเนินงานแบบเครือข่ายระหว่างส่วนราชการ
และท้องถ่ินเป็นความร่วมมือในการจัดบริการสาธารณะท่ีไม่จ าเป็นต้องพ่ึงพาหน่วยงานใดเพียงหน่วยงานหนึ่ง เนื่องจากการให้
ความส าคัญกับหน่วยงานราชการเพียงหน่วยงานเดียวย่อมไม่สามารถน านโยบายไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้
การแปลงนโยบายด้วยการมีแผนงานในระดับมหภาคท่ีชัดเจน และรับนโยบายไปสู่การปฏิบัติด้วยการท างานแบบเครือข่าย                 
จึงส่งผลต่อน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติได้อย่างท่ัวถึงและเป็นธรรมแก่ผู้สูงอายุ ซ่ึงสอดคล้องกับ 
Chandarasorn (2011) เสนอว่าข้ันตอนของการน านโยบายในระดับมหภาค หน่วยงานระดับสูงท าหน้าท่ีก าหนดนโยบายใน
รูปแบบต่างๆ และต้องท าให้หน่วยงานระดับล่างน านโยบายไปสู่การปฏิบัติโดยการแปลงนโยบายนั้นออกมาเป็นแผนงาน
โครงการเพ่ือให้หน่วยงานระดับล่างถือปฏิบัติ และการท าให้หน่วยงานระดับล่างยอมรับแนวทาง แผนงาน โครงการหรือผลของ
การแปลงนโยบายนั้นไปปฏิบัติข้ึนอยู่กับปัจจัยลักษณะของหน่วยงานท้องถ่ิน สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจสังคมและการเมือง
ของท้องถ่ินนั้น และเป็นไปในทิศทางเดียวกับข้อค้นพบของ Sudsomboon, Thammaporn, Puttasukkee and Chaimay 
(2017) ศึกษาการน านโยบายผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินไปสู่การปฏิบัติ พบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีหน้าท่ี
สงเคราะห์ดูแลผู้สูงอายุเป็นไปตามอ านาจหน้าท่ีท่ีระบุไว้ในกฏหมายแต่ละประเภทตามรัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติต่างๆ และ
นโยบายของรัฐบาล ดังนั้นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องรับไปปฏิบัติในการส่งเสริมสนับสนุนสังเคราะห์ผู้สูงอายุ 

1.2 การน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนครระดับจุลภาค คือการ
ขับเคล่ือนนโยบายระดับชาติมาปฏิบัติในระดับท้องถ่ิน ประกอบด้วยการก าหนดภารกิจ การก าหนดนโยบายและแผนพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ การน านโยบายไปปฏิบัติ และการด าเนินโครงการและกิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ กล่าวคือ 
นโยบายระดับชาติและระดับท้องถ่ินต้องมีความสอดคล้องกัน ในการก าหนดภารกิจงานด้านผู้สูงอายุ เนื่องจากการสงเคราะห์
ผู้สูงอายุเป็นภารกิจส าคัญขององค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ินในการจัดบริการสาธารณะเพ่ือประชาชน ซ่ึงก าหนดไว้                        
ในพระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ิน พ.ศ.2542 ดังนั้นเทศบาล               
จึงได้ก าหนดยุทธศาสตร์งานด้านพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เพ่ือน ามาก าหนดเป็นนโยบายและแผนพัฒนาคุณภาพชีวิต
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ผู้สูงอายุ โดยนโยบายเกิดจากการริเร่ิมของผู้น า คือนายกเทศมนตรีนครสกลนครท่ีเห็นความส าคัญ ปัญหา และความต้องการ
ของผู้สูงอายุรวมท้ังได้รับการสนับสนุนจากนักวิชาการ แกนน าผู้สูงอายุ เมื่อปี พ.ศ.2550 จึงได้จัดต้ังศูนย์อเนกประสงค์ส าหรับ
ผู้สูงอายุในชุมชนเทศบาลเมืองนครสกลนครเพ่ือเป็นสถานท่ีให้ผู้สูงอายุได้พบปะและท ากิจกรรมต่างๆ ร่วมกัน และได้ระดม
พลังจากภาคส่วนต่างๆ จัดท าแผนและโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุมีท้ังหมด 5 ยุทธศาสตร์ได้แก่ 1) การเตรียมพร้อม
ของประชากรเพ่ือวัยผู้สูงอายุท่ีมีคุณภาพ 2) การส่งเสริมและพัฒนาผู้สูงอายุ 3)  ระบบคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ                
4) การบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนางานด้านผู้สูงอายุ และ 5) การประมวลและพัฒนาองค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุและการติดตาม
ประเมินผลการด าเนินการตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ โดยสอบถามความต้องการจากตัวแทนผู้สูงอายุเ พ่ือน าไปสู่การก าหนด
แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ จากนั้นจึงน าแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุเข้าไปผนวกรวมกับแผนพัฒนาท้อง ถ่ิน                
(พ.ศ.2561-2565) และได้ด าเนินการปรับปรุงแผนทุกๆ ปีภายใต้กระบวนการมีส่วนร่วมของตัวแทนผู้สูงอายุ จากนั้นไ ด้น า
นโยบายและโครงการไปปฏิบัติ โดยขับเคล่ือนบูรณาการร่วมกันระหว่าง 3 ภาคีเครือข่าย ไ ด้แก่ 1) หน่วยงานท้อง ถ่ินคือ               
กองสวัสดิการสังคม เทศบาลนครสกลนคร  มีบทบาทสนับสนุนส่งเสริมให้งบประมาณสนับสนุนโครงการและกิจกรรมต่างๆ                  
2) ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดร่วมด าเนินการโครงการกิจกรรมท่ีเ ก่ียวกับผู้สูงอายุ                           
3) ภาคประชาชน ได้แก่ แกนน าผู้สูงอายุ กลุ่มจิตอาสา และอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (อพมส.)  และ
ได้ขับเคล่ือนนโยบายไปสู่การปฏิบัติท่ีเป็นรูปธรรม ดังนั้นในระดับจุลภาคเทศบาลเทศบาลนครสกลนครมีแนวปฏิบัติในการ
ขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุอย่างชัดเจนในรูปแบบการขับเคล่ือนนโยบายระดับท้อง ถ่ิน โดยค านึง ถึงและ
สอบถามความต้องการของผู้สูงอายุในท้องถ่ิน และได้จัด “พ้ืนท่ี” ศูนย์อเนกประสงค์ส าหรับผู้สูงอายุในชุมชนเทศบาลนคร
สกลนครเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตให้ผู้สูงอายุได้มีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและส่งเสริมคุณค่าในตัวเองซ่ึงเป็นการน านโยบายไปสู่
การปฏิบัติท่ีเกิดจากผู้น า การท างานเชิงรุก การมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุ การท างานแบบเครือข่ายกับหน่วยงานอ่ืน และงานจิต
อาสาเพ่ือขับเคล่ือนโครงการและกิจกรรมในพ้ืนท่ีซ่ึงมีความส าคัญโดยตรงต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในพ้ืนท่ีท่ีท้อง ถ่ิน
รับผิดชอบท้ังต่อผู้สูงอายุ นักการเมืองท้องถ่ิน และส่วนราชการต่างๆ ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ  Thamrongthanyawong 
and Whangmahaporn (2012) ท่ีเสนอว่านโยบายสาธารณะระดับท้องถ่ินประกอบด้วย การจัดท าภารกิจตามท่ีกฏหมาย
ก าหนด การตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถ่ิน การด าเนินการตามท่ีได้รับมอบหมาย และการจัดการบริการ
สาธารณะโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Tanboonserm (2018) ศึกษาความส าเ ร็จ
ของการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคกลางตอนล่างท่ี 1 พบว่า องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินสามารถตอบสนองกับนโยบายของรัฐบาลกระทรวงต่างๆ รวมท้ังสามารถบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของผู้สูงอายุอย่างมีประสิทธิผล โดยความส าเร็จท่ีเป็นรูปธรรมคือการต้ังโรงเรียนผู้สูงอายุท่ีเป็นตัวแบบส าคัญท่ีท าใ ห้เขต
พ้ืนท่ีอ่ืนๆ มาดูงาน โดยเป็นแหล่งเรียนรู้ภายในชุมชนและบุคคลภายนอกเข้ามาศึกษาดูงาน 

2. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนคร  
2.1 ข้อมูลคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 260 คน คิดเป็นร้อยละ 

65.00 ส่วนใหญ่มีอายุ 66-70 ปี จ านวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 44.00 ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส จ านวน 226 คน คิดเป็น
ร้อยละ 56.50 ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับประถมศึกษา จ านวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 40.50 ส่วนใหญ่ไม่ได้ประกอบอาชีพ 
จ านวน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 46.25 ส่วนใหญ่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 1,000 บาท จ านวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 
33.25 และส่วนใหญ่เป็นสมาชิกชมรมผู้สูงอายุได้เข้าร่วมกิจกรรมสม่ าเสมอ (8-12 คร้ังต่อปี) จ านวน 226 คน คิดเป็นร้อยละ 
56.50 

2.2 ผลการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในภาพรวมพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก         
มีค่าเฉล่ีย 3.92 ในด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล ด้านความมั่นคงทางสังคมและครอบครัว มีค่าเฉล่ียสูง ท่ีสุด 3.94  
รองลงมาคือ ด้านความมั่นคงทางเศรษฐกิจ และด้านนันทนาการ มีค่าเฉล่ีย 3.91 ตามล าดับ  

2.3 ปัจจัยการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในภาพรวม พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก     
มีค่าเฉล่ีย 3.97 ในด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ 4.03 รองลงมาคือสมรรถนะของบุคลากรในนโยบาย     
มีค่าเฉล่ีย 3.98 การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.96 การสนับสนุนทรัพยากรทางการบริหาร และการ
ติดตามผลและประเมินแบบเสริมพลังมีค่าเฉล่ีย 3.95 ตามล าดับ   

2.4 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ ดังตารางท่ี 1  
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ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณของปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ไปสู่การ
ปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนครในภาพรวม 

 

ปัจจัย B Std.Error t Sig 
ค่าคงที่ 0.69 0.12 5.50** .00 
การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (x1)  0.19 0.04 4.66** .00 
ด้านสมรรถนะของบุคลากรในนโยบาย (x2) 0.02 0.04 0.46 .64  
การสนับสนุนทรัพยากรทางการบริหาร (x3) 0.18 0.04 4.34** .00 
ด้านการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (x4) 0.17 0.04 4.79** .00 
การติดตามผลและประเมินแบบเสริมพลัง (x5) 0.26 0.04 7.18** .00 

  R = 0.80, R2 = 0.65, Adjusted R2 = 0.65, Sig. = 0.05 
  **มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 1 พบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปปฏิบัติในภาพรวมได้ดีท่ีสุด
เรียงล าดับจากค่าอิทธิพลมากไปหาน้อย โดยเร่ิมจากการติดตามและประเมินผลแบบเสริมพลัง (X5) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
(X1) ด้านการสนับสนุนทรัพยากรการบริหาร (X3) และด้านการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (X4) ส่งผลทางบวกต่อการน า
นโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปปฏิบัติในภาพรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และสามารถร่วมกันท านายผล
การน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนครในภาพรวม ไ ด้ร้อยละ 65 ยกเว้นด้าน
สมรรถนะของบุคลากรในนโยบาย (x2) ไม่ส่งผลต่อการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปปฏิบัติในเขตเทศบาลนคร
สกลนครในภาพรวม โดยมีข้อค้นพบส าคัญในการอภิปรายผลได้ดังนี้ 

การขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนคร ถึงแม้ว่านโยบายการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุได้ถูกก าหนดจากส่วนกลางหรือเป็นการก าหนดนโยบายจากบนลงล่าง (Top-Down View) แต่ใน
เขตเทศบาลนครสกลนครมีการน านโยบายไปปฏิบัติท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในภาพรวมทุกด้านได้แก่ ด้านสุขภาพและ
การรักษาพยาบาล ด้านความมั่นคงทางสังคมและครอบครัว ด้านความมั่นคงทางเศรษฐกิจ และด้านนันทนาการเพราะเทศบาล
นครสกลนครให้ความส าคัญกับการติดตามและประเมินผลแบบเสริมพลัง เนื่องจากเป็นกระบวนการท่ีสนับสนุนให้ตัวแทน
ผู้สูงอายุและเจ้าหน้าท่ีร่วมกันติดตามและประเมินผลโครงการเพ่ือตรวจสอบผลการด าเนินงานว่าบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่
อย่างไร ควรจะปรับปรุงข้ันตอนหรือกระบวนการใดท่ีเป็นปัญหา เพ่ือน าไปสู่การตัดสินใจยุติหรือด าเนินโครงการต่อไป ดังนั้น
การติดตามและประเมินผลแบบเสริมพลังจึงท าให้เกิดการพัฒนาวิธีการขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคล้องกับ Nimphanit (2009) ท่ีเสนอว่าการติดตามเป็นปัจจัยส าคัญท าใ ห้ทราบว่า                 
การปฏิบัติตามแผนจริงหรือไม่ มีปัญหาหรืออุปสรรคหรือไม่อย่างไร เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงวิธีการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ
ให้ผลดีข้ึน และการศึกษาของ Ampansirirat (2016) ท่ีพบว่า การประเมินแบบเสริมพลัง มีเป้าหมายเพ่ือช่วยให้แผนงานมี
โอกาสบรรลุผลส าเร็จ ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถประเมินโครงการด้วยตัวเองเพ่ือให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนางานให้        
มีคุณภาพ  

ในส่วนการวางแผนเชิงกลยุทธ์ เทศบาลนครสกลนครได้จัดท าแผนเชิงกลยุทธ์ท่ีเป็นไปตามกรอบของนโยบาย
ผู้สูงอายุระดับชาติ และมีความสอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของผู้สูงอายุในพ้ืนท่ี โดยก าหนดจุดมุ่งหมายเชิงกลยุทธ์ 
แผนยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการและกิจกรรมรวมท้ังได้มอบหมายภารกิจท่ีชัดเจนให้กับเจ้าหน้าท่ีส่งผลให้สามารถเช่ือมโยง
กลยุทธ์สู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้นเมื่อแผนกลยุทธ์ปฏิบัติได้จริงจึงท าให้การน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
ไปปฏิบัติได้ส าเร็จ สอดคล้องกับแนวคิดการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติของ Thamrongthanyawong (2012)  ท่ีเสนอว่าการ
วางแผนกลยุทธ์คือรูปธรรมของนโยบายท่ีประกอบด้วยมาตรการและกิจกรรมต่างๆ ท่ีท าให้การน านโยบายไปปฏิบัติปรากฏ 
เป็นจริง เมื่อน าแผนไปปฏิบัติต้องมีความชัดเจนท้ังแผนงานและโครงการ โดยจะต้องน าปัจจัยต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องมาพิจารณาให้
ครอบคลุมเพ่ือให้มั่นใจได้ว่าจะน าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างบรรลุวัตถุประสงค์ 
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การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ส าหรับการส่งเสริมการมีส่วนร่วมเป็นวิธีการท่ีหน่วยงานรัฐสร้างความสัมพันธ์
กับประชาชนเพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกัน โดยส่งเสริมให้ผู้สูงอายุร่วมก าหนดนโยบาย ร่วมด าเนินโครงการและกิจกรรม             
ร่วมติดตามและประเมินผล เพ่ือน าไปสู่การแสวงหาทางเลือกและการตัดสินใจท่ีทุกฝ่ายยอมรับร่วมกันและมีผลกระทบเชิงลบ
น้อยท่ีสุด ซ่ึงจะท าให้เกิดประสิทธิภาพในการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิติผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ สอดคล้องกับการศึกษา
ของ Bunchalerm and Therchatanmeenasakul (2018) ท่ีพบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายบริการสังคมแก่ผู้สูงอายุ
ไปสู่การปฏิบัติคือการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยการสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างหน่วยงานกับประชาชนในชุมชน โดยให้ชุมชน
ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมค้นหาปัญหาและวางแผนตัดสินใจร่วมกัน และเป็นไปในทิศทางเดียวกับข้อค้นพบของ  Terengkhanmak, 
Terkhanmak and Anantanachai (2016) ท่ีพบว่ามีการบริหารงานด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนอยู่ในระดับมาก องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินสร้างโอกาสและด าเนินการให้ประชาชนมีส่วนร่วมตัดสินใจ ร่วมด าเนินการและสนับสนุนการด าเนิน
โครงการและกิจกรรมต่างๆ 

การสนับสนุนทรัพยากรการบริหาร ในภาพรวมทรัพยากรการบริหารถือว่าไ ด้รับการจัดสรรอย่างเพียงพอท้ัง
งบประมาณ สถานท่ี ส่ิงอ านวยความสะดวกและวัสดุอุปกรณ์ โดยเฉพาะการจัดสรร “พ้ืนท่ี” หรือศูนย์เอนกประสงค์ส าหรับ
ผู้สูงอายุในชุมชนเขตเทศบาลนครสกลนครเป็นทรัพยากรท่ีมีความคุ้มค่า ย่ังยืน และเป็นรูปธรรม เนื่องจากเป็นสถานท่ีใ ห้
ผู้สูงอายุได้มีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมร่วมกันเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ดังนั้นทรัพยากร
การบริหารจึงเป็นส่ิงช้ีวัดสมรรถนะของเทศบาลนครสกลนครในการบริหารจัดการทรัพยากรต่างๆ ใ ห้เกิดประโยชน์สูง สุด      
ต่อกลุ่มผู้สูงอายุซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ Dokthaisong (1995) และ Chandarasorn (2011) ท่ีเสนอว่า งบประมาณเป็น
ปัจจัยท่ีช่วยให้การน านโยบายไปปฏิบัติบรรลุ และความพอพียงด้านงบประมาณ ความพร้อมของวัสดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ 
เคร่ืองใช้ สถานท่ีมีอิทธิพลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ด้านสมรรถนะของบุคลากรในนโยบาย ไม่ส่งผลต่อการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขต
เทศบาลนครสกลนคร ในภาพรวมทุกด้านนั่นเป็นเพราะมีข้อจ ากัดด้านอัตราก าลัง กล่าวคือเทศบาลนครสกลนครมีเจ้าหน้าท่ี
พัฒนาชุมชนท่ีรับผิดชอบงานผู้สูงอายุเพียง 1 คน ดังนั้นสัดส่วนระหว่างเจ้าหน้าท่ีและจ านวนผู้สูงอายุจึงไม่เพียงพอต่อจ านวน
ผู้สูงอายุท่ีเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับการศึกษาของ Faikhum (2018 ) พบว่า ในประเทศไทยมีปัญหาอุปสรรคในเร่ือง
บุคลากรเจ้าหน้าท่ีไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานด้านผู้สูงอายุ 

3. แนวทางการพัฒนาการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไป สู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนคร 
ประกอบด้วย 

3.1 การพัฒนางานบริการด้านสุขภาพ โดย 1)  จัดต้ัง ศูนย์ดูแลผู้สูงอายุเวลากลาง วัน ( Day Care) มุ่ง เน้น                
การบริการผู้สูงอายุท่ีใช้ชีวิตเพียงล าพังเวลากลางวันแบบไปเช้าเย็นกลับ จัดบริการยานพาหนะรับส่งผู้สูงอายุ และจัดกิจกรรม
สันทนาการด้านสุขภาพ กาย จิตให้กับผู้สูงอายุ 2) ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพแบบครบวงจรส าหรับผู้สูงอายุในชุมชนเทศบาลนคร
สกลนคร เป็นศูนย์ท่ีให้บริการด้านการดูแลสุขภาพ การรักษาพยาบาลเบ้ืองต้นและมีห้องออกก าลังกายเฉพาะส าหรับผู้สูงอายุ  

3.2 ด้านการพัฒนาการจัดส่ิงแวดล้อมเพ่ือผู้สูงอายุ ควรพัฒนาและออกแบบส่ิงปลูกสร้างตามแนวทางอารยะ
สถาปัตย์ (Universal Design) ประกอบด้วย 1) ปรับปรุงสภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ีเ อ้ืออ านวยต่อลักษณะของ ผู้สูงอายุ
ภายในหน่วยงานราชการ และพ้ืนท่ีอ่ืนๆ ท่ีมีผู้สูงอายุไปใช้บริการเป็นประจ า เช่น ปรับปรุงอาคาร ระบบขนส่ง ท่ีพักอาศัย และ 
2) พัฒนาส่ิงอ านวยความสะดวกในพ้ืนท่ีสาธารณะ เช่น ปรับปรุงถนน ทางเดินเท้า ทางลาด ห้องน้ า ท่ีนั่งพัก  

3.3 การสร้างเสริมอาชีพและการมีงานท างานของผู้สูงอายุ ควรจัดโครงการฝกอบรมอาชีพเพ่ือให ผู สูงอายุได
พัฒนาทักษะใหมๆ โดยด าเนินการแบบเชิงรุกเข้าไปให้ความรู้ในชุมชนท่ีมีความต้องการและพร้อมจัดต้ังกลุ่มอาชีพ และขอรับ
การสนับสนุนจากภาคเอกชนเข้ามาเป็นพ่ีเล้ียงในทุกกระบวนการ กล่าวคือ 1)  ต้นน้ า คือ กิจกรรมสร้างองค์ความ รู้จาก                 
ภูมิปัญญาและทรัพยากรท่ีมีในชุมชน 2) กลางน้ า คือ กิจกรรมอบรมให้ความรู้เพ่ือสร้างผลิตภัณฑ์จากทรัพยากรและภูมิปัญญา
ท่ีมีในชุมชน 3) ปลายน้ า คือ กิจกรรมการพัฒนาช่องทางจัดจ าหน่ายสินค้าเพ่ือเผยแพร่สินค้าของผู้สูงอายุให้สังคมรับรู้  

3.4 ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ผู้สูงอายุ ควรเพ่ิมและพัฒนาหลักสูตรในโรงเรียนผู้สูงอายุให้สอดคล้องกับต้องการ
ของผู้สูงอายุ ได้แก่ 1) หลักสูตรด้านวิชาการ ให้ความรู้ด้านทักษะท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต เช่น การให้ความ รู้ด้านกฎหมาย  
ในชีวิตประจ าวันส าหรับผู้สูงอายุ 2) หลักสูตรด้านการปฏิบัติ ให้เกิดการพัฒนาทักษะด้านการลงมือปฏิบัติในกิจกรรมท่ีผู้สูงอายุ
สนใจ เช่น การเรียนวาดรูป การท าขนม การเรียนดนตรีบ าบัด และ 3) หลักสูตรการเรียนรู้นอกห้องเรียน มุ่ง เน้นการศึกษา              
ในพ้ืนท่ีนอกห้องเรียน เช่น กิจกรรมศึกษาดูงานแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ภายในจังหวัด อาทิ ด้านเศรษฐกิจพอเพียง ด้านพืชสมุนไพร 
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3.5 ด้านการพัฒนาบุคลากร ปัจจัยท่ีส าคัญในการขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตไปสู่การปฏิบัติคื อ
บุคลากร แต่การศึกษาเชิงปริมาณพบว่าสมรรถนะของบุคลากรในนโยบายไม่ส่งผลต่อการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ เนื่องจาก
เจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชนท่ีปฏิบัติงานด้านผู้สูงอายุมีจ านวนจ ากัดไม่เพียงพอต่อผู้สูงอายุท่ีมีจ านวนมากข้ึน ดังนั้นเทศบาลควร               
1) จัดหาอัตราก าลังเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานด้านผู้สูงอายุให้เพียงพอต่อจ านวนผู้สูงอายุท่ีเพ่ิมมากข้ึน 2) ปรับระบบการท างาน
แบบ Zoning ตามเขตการเลือกต้ังเพ่ือกระจายความรับผิดชอบให้เจ้าหน้าท่ีคนอ่ืนๆ ภายในกองสวัสดิการสังคม เทศบาลนคร
สกลนคร โดยก าหนดให้เจ้าหน้าท่ี 1 คนรับผิดชอบคนละ 1 เขตการเลือกต้ังภายในชุมชนเขตเทศบาลนครสกลนคร  

การขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนคร มีข้อค้นพบท่ีส าคัญ          
ในด้านความสามารถของเทศบาลนครสกลนครท่ีสามารถตอบสนองต่อนโยบายผู้สูงอายุระดับชาติ เห็นได้จากการขับเคล่ือน
นโยบายไปสู่การปฏิบัติในระดับมหภาคและจุลภาคสามารถปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อคุณภาพชิวิต
ของผู้สูงอายุจนเป็นพ้ืนท่ีน าร่องในการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในจังหวัด รวมท้ังมีโครงการท่ีด าเนินการ
อย่างเป็นรูปธรรมและประสบความส าเร็จคือ ศูนย์อเนกประสงค์ส าหรับผู้สูงอายุในชุมชนเทศบาลนครสกลนครท่ีเป็นจุดเร่ิมต้น
ในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ แต่ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงทางสังคม  โดยเฉพาะพ้ืนท่ีในเขตเมือง ปัญหาของ ผู้สูงอายุ                            
มีความซับซ้อนมากข้ึน กล่าวคือยังมีผู้สูงอายุจ านวนมากต้องใช้ชีวิตเพียงล าพังเวลากลางวันซ่ึงมีความเส่ียงต่อมิจฉาชีพและ
อุบัติเหตุ ผู้สูงอายุไม่ได้รับความสะดวกสบายในด้านการใช้ชีวิตในเมืองเพราะการออกแบบทางเดินเท้า ทางลาด ราวจับ                 
ระบบขนส่ง ห้องน้ าสาธารณะ หรือส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ ยังไม่ได้รับการพัฒนาและออกแบบเพ่ือผู้สูงอายุอย่างแท้จริง 
และผู้สูงอายุจ านวนมากยังประสบปัญหาทางเศรษฐกิจขาดรายได้ เพราะเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุไม่เพียงพอต่อค่าครองชีพในเมือง
ใหญ่  นอกจากนี้ยังมีผู้สูงอายุท่ีมีสุขภาพแข็งแรงมีพลังต้องการท ากิจกรรมต่างๆ เพ่ือสังคมท าให้ตัวเองมีคุณค่าและมีศักด์ิศรี 
ดังนั้นในฐานะท่ีเทศบาลนครสกลนครมีอ านาจหน้าท่ีจัดบริการสาธารณะและดูแลความเป็นอยู่ของ ผู้สูงอายุใ ห้เป็น ไปตาม
นโยบายและกฏหมายท่ีก าหนด จึงมีความเป็นจ าเป็นอย่างย่ิงท่ีเทศบาลนครสกลนครควรด าเนินการ คือ 1)  การพัฒนางาน
บริการด้านสุขภาพ 2) การพัฒนาการจัดส่ิงแวดล้อมเพ่ือผู้สูงอายุตามแนวทางอารยะสถาปัตย์ 3) การสร้างเสริมอาชีพและการ
มีงานท าของผู้สูงอายุ 4) การพัฒนาการเรียนรู้ของผู้สูงอายุ และ 5) การพัฒนาบุคลากร แนวทางการพัฒนาดังกล่าวเป็นส่ิง ท่ีมี
ความจ าเป็นต่อการยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในด้านการคุ้มครองทางร่างกาย จิตใจ ทรัพย์สิน การอ านวยความสะดวก
และสร้างความปลอดภัยเพ่ือการใช้ชีวิตในสังคมเมือง ซ่ึงเทศบาลนครสกลนครสามารถน าไปใช้ในการก าหนดเป็นนโยบาย แผน
กลยุทธ์ โครงการและกิจกรรมในการขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตไปสู่การปฏิบัติ โดยอยู่บนพ้ืนฐานของความ เท่า
เทียมและความเสมอภาคสอดคล้องกับความต้องการและปัญหาท่ีแท้จริงของผู้สูงอายุในพ้ืนท่ีและเป็นไปตามระเบียบและ
กฏหมายท่ีก าหนด ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของกับการศึกษาของ Kitikunitipong, Chupen and Taresilapasatit (2018) 
ท่ีพบว่า การด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินด้านผู้สูงอายุมีความเหมาะสม แต่ผู้สูงอายุมีความต้องการท่ีจะให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านส่งเสริมอาชีพ ด้านสุขภาพ ด้านความรู้ ด้านสิทธิ 
และด้านส่ิงแวดล้อม ถนน ทางสาธารณะ และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ ซ่ึง เป็นไปในทิศทางเดียวกับงานท่ีศึกษาของ 
Jantanukul (2017) ท่ีพบว่า ผู้สูงอายุต้องการให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินพัฒนาคุณภาพชีวิต ด้านสุขภาพ ด้านการสร้าง
งานแก่ผู้สูงอายุ ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ด้านสภาพแวดล้อมและส่ิงเอ้ืออ านวยความสะดวกต่อการใช้ชีวิตของผู้สูงอายุ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

การขับเคล่ือนการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติในเขตเทศบาลนครสกลนครในระดับมหาค
และจุลภาคมีความสัมพันธ์แบบบนลงล่างโดยเทศบาลขับเคล่ือนนโยบายไปสู่การปฏิบัติในระดับจุลภาคท่ีสอดคล้องกับ
กฏหมาย พระราชบัญญัติ ระเบียบและมาตรการระดับชาติซ่ึงเป็นการปฏิบัติตามระบบราชการส่วนท้องถ่ิน โดยมีปัจจัยท่ีส่งผล
ต่อการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติได้แก่การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การสนับสนุนทรัพยากรทางการบริหาร ด้านการมีส่วนร่วมของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย การติดตามผลและประเมินแบบเสริมพลัง ท้ังนี้พบว่าการขับเคล่ือนนโยบายไปปฏิบัติท่ีส าเ ร็จเนื่องจาก
นายกเทศมนตรีมีนโยบายเก่ียวกับการพัฒนาผู้สูงอายุท่ีชัดเจน มีแผนงานท่ีสอดคล้องกับนโยบายระดับชาติและผู้สูงอายุใ ห้กับ
การสนับสนุนโดยมีกลไกการด าเนินงานและการมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุท่ีได้รับการสนับสนุนจากภาคีเครือข่าย  แต่ยัง ติดขัด
ปัญหาเร่ืองบุคลากรท่ีมีจ านวนจ ากัดไม่สามารถดูแลผู้สูงอายุได้อย่างท่ัวถึง แนวทางการพัฒนาการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ
ต้องก าหนดให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้สูงอายุและมุ่งดูแลผู้สูงอายุทุกด้าน ไ ด้แก่การพัฒนางานด้านบริการ    
การพัฒนาส่ิงแวดล้อมเพ่ือผู้สูงอายุ การสร้างเสริมอาชีพ การพัฒนาการเรียนรู้ผู้สูงอายุ และการพัฒนาบุคลากร 
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ประโยชน์ท่ีได้จากการวิจัย 

1. องค์กรปกครองท้องถ่ินในเขตเมืองอ่ืน  สามารถน าปัจจัยท่ีมีผลต่อการน านโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
ไปสู่การปฏิบัติ ได้แก่ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การสนับสนุนทรัพยากรทางการบริหาร ด้านการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
การติดตามผลและประเมินแบบเสริมพลังไปใช้ในการปรับปรุงการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุ  

2. เทศบาลนครสกลนครน าแนวทางการพัฒนาการขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติใน
ด้านการบริการผู้สูงอายุ ด้านส่งเสริมอาชีพ การพัฒนาส่ิงแวดล้อม การพัฒนาการเรียนรู้  และการพัฒนาบุคลากรน าไปใช้
ก าหนดเป็นนโยบาย โครงการ และกิจกรรมไปสู่การไปปฏิบัติเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

3. ผู้สูงอายุในเขตเทศบาลนครสกลนครมีคุณภาพชีวิตท่ีดีสามารถพ่ึงตนเองได้อย่างมีศักด์ิศรี  
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัย 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้  
1. การติดตามและประเมินผลแบบเสริมพลังเป็นกระบวนการน าไปสู่การปรับปรุงวิธีการน านโยบายพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติได้ ดังนั้นเพ่ือให้เกิดมุมมองหริอวิธีการใหม่เทศบาลนครสกลนครควรแต่งต้ังคณะกรรมการติดตาม
และประเมินผลท่ีเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเข้ามาร่วมประเมินโครงการ 

2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ เทศบาลนครสกลนครควรก าหนดแผนกลยุทธ์ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้ สูงอายุท่ี
สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติท้ัง 5 ด้าน ไ ด้แก่ ด้านการบริการ
ด้านสุขภาพ การจัดส่ิงแวดล้อมเพ่ือผู้สูงอายุ การสร้างเสริมอาชีพและการมีงานท า การพัฒนาการเรียนรู้ผู้สูงอายุ  และการ
พัฒนาบุคลากรเนื่องจากเป็นส่ิงท่ีมาจากความต้องการและเป็นข้อเสนอจากกลุ่มผู้สูงอายุ 

3. การสนับสนุนทรัพยากรการบริหาร พ้ืนท่ีหรือสถานท่ีจัดกิจกรรมเป็นปัจจัยท่ีแสดงถึงการน านโยบายพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้น เทศบาลนครสกลนครควรเพ่ิมหรือขยาย “พ้ืนท่ี” ในชุมชนต่างๆ 
เพ่ือส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้มีพ้ืนท่ีท ากิจกรรมร่วมกัน รวมท้ังพัฒนาส่ิงอ านวยความสะดวกและสร้างความปลอดภัยตามแนวทาง
อารยะสถาปัตย์ โดยเร่ิมจากการปรับปรุงศูนย์เอนกประสงค์ส าหรับผู้สูงอายุเป็นพ้ืนท่ีต้นแบบในจังหวัดสกลนคร 

4. การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เทศบาลนครสกลนครควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมในผู้สูงอายุกลุ่ม อ่ืนๆ เช่น 
กลุ่มผู้สูงอายุติดบ้าน โดยการจัดกิจกรรมเชิงรุกหรือจัดเวทีสร้างการมีส่วนร่วมในชุมชนท่ีมีความพร้อมน าไปสู่การมีส่วนร่วมใน
การก าหนดนโยบาย แผนงาน โครงการกิจกรรมและร่วมรับผลประโยชน์เพ่ือก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพชีวิตกับผู้สูงอายุทุก
กลุ่ม และควรสร้างการมีส่วนร่วมกับหน่วยงานเอกชนเพ่ือน าไปสู่การด าเนินกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ เช่น ให้ผู้ประกอบการเป็น
พ่ีเล้ียงให้ค าแนะน าส าหรับกลุ่มผู้สูงอายุท่ีต้องการมีรายได้จากการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ต่างๆ  

 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป  
1. ในด้านพ้ืนท่ีควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาแนวทางการน านโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ

ในพ้ืนท่ีนอกเขตเทศบาลเพ่ือขยายพ้ืนท่ีการพัฒนาด้านการขับเคล่ือนนโยบายให้เกิดประโยชน์กับผู้สูงอายุในเขตชนบท  
2. ในด้านวิธีวิจัยควรใช้การศึกษาภายใต้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม โดยใช้กลไกความร่วมมือของชุมชน

เพ่ือน าไปสู่การก าหนดนโยบายและออกแบบกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุเพ่ือมุ่งเป้าหมายให้ผู้สูงอายุมีสุขภาพดีและมี
ความสุขอย่างย่ังยืนตลอดไป 
 

ข้อจ ากัดของการวิจัย 
ผลการวิจัยไม่สามารถน าไปพัฒนาคุณภาพชีวิตของกลุ่มผู้สูงอายุท่ีติดเตียงและไม่เหมาะส าหรับใช้ในพ้ืนท่ีชนบท              

ได้เนื่องจากมีความแตกต่างในด้านขนาดของพ้ืนท่ี ผู้น า ศักยภาพของผู้สูงอายุและงบประมาณ นอกจากนี้การด าเนินโครงการท่ี
ผู้สูงอายุต้องการยังไม่สามารถขับเคล่ือนได้เนื่องจากติดขัดระเบียบการใช้งบประมาณของส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินท่ีเน้น
หลักการความคุ้มค่ามากกว่าการให้ประโยชน์กับผู้สูงอายุเพียงกลุ่มเดียว 
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