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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 2) ความต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 

3) ระดับความส�ำคัญของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร และ 4) ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรม 

การบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหารกับความต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหารของผู้สูงอายุในประเทศไทย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ ประชาชน 

ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป จ�ำนวน 1,000 ตัวอย่าง ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนกด้านพฤติกรรม 

การบรโิภค ระหว่าง 0.40–0.71 ค่าอ�ำนาจจ�ำแนกด้านความต้องการผลติภณัฑ์เสรมิอาหาร ระหว่าง 0.41-0.68 และค่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่า 

ของครอนบาดของแบบสอบถามชนดิมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั เท่ากบั 0.88 ท�ำการวเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถติเิชงิพรรณนาและสถติิ 

เชิงอนุมาน	

	 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีเหตุจูงใจให้ซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหารเพราะผลิตภัณฑ์มีประโยชน์ต่อสุขภาพในทาง 

การแพทย์ ท�ำการตัดสินใจซ้ือจากผู้ท่ีมีชื่อเสียง รับประทานผลิตภัณฑ์อยู่แล้ว 1-2 ชนิด และซื้อผลิตภัณฑ์แบบเม็ด/แคปซูล โดยกลุ่ม 

ตัวอย่างต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหารที่สร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันโรค มีราคา 300-600 บาท และมีรูปแบบเม็ด/แคปซูล ส่วนปัจจัยที่มี 

อิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหารในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า พฤติกรรมการบริโภค 

ผลติภณัฑ์เสริมอาหารมคีวามสมัพนัธ์กบัความต้องการผลติภณัฑ์เสริมอาหารของผู้สงูอายใุนประเทศไทย อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั  

0.05  โดยงานวิจัยนี้จะประโยชน์ในการวางแผนกลยุทธ์การตลาดและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์เสริมอาหารส�ำหรับผู้สูงอายุต่อไป
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using highly expensive technology as compared to other 
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until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  
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Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  
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 The development is to promote the creation of 
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and campaigns for marketing promotion) as it can be 
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selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 
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the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ABSTRACT

	 The objectives of this research are to study 1) dietary supplement’s consumption behaviors 2) dietary 

supplement’s demands 3) the importance level of influencing factors to individual’s decision-making in purchasing  

dietary supplement and 4) relationship between supplement consumption behaviors and elderly dietary supplement  

demands in Thailand. The samples were included 1,000 over 60 years elderly people in Thailand. Questionnaires  

were used to collect data within 1,000 samples, who were over 60 years old living in Thailand. The questionnaires  

were also collected data related to consumption behaviors with reaching to the discrimination ranged between  

0.40–0.71, the dietary supplement demands item discrimination ranged between 0.41–0.68 and Cronbach’s alpha  

coefficient of the 5 rating scale questionnaire was 0.88, descriptive and inferential statics were applying to the data  

analysis. 

	 The results of this research show that the majority of samples were motivated to purchase dietary 

supplement product by the demand of good health reason. They made decisions to purchase dietary supplements  

by following celebrity’s advertisement. Samples mostly consumed one or two dietary supplements with purchasing  

pill or capsule. In addition, samples preferred to purchase dietary supplement for immunization prophylaxis that can  

afford the price range between 300 – 500 baht with pill or capsule’ purchasing preferences. The factors influencing  

to the purchase’s decision the dietary supplement foods reached the average in high levels for all factors. 

Hypotheses testing results revealed that dietary supplement consumption behaviors significantly related to elderly  

dietary supplement demands in Thailand as reaching at the significant level of 0.05. This research will be useful in  

the marketing strategy planning and creating value added for elderly dietary supplement.

Keywords : Dietary Supplement ; Elderly Behaviors ; Elderly Demand ; Purchasing Decision

บทน�ำ

	 ในช่วงหลายปีที่ผ่านมาจ�ำนวนประชากรผู้สูงอายุมีการ 

เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วและกลายเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในหลาย 

ประเทศทั่วโลก สะท้อนให้เห็นว่าโลกในปัจจุบันได้ก้าวเข้าสู่สังคม 

ผู้สูงอายุและมีแนวโน้มจะกลายเป็นสังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ 

ในอีกไม่กี่ปีข้างหน้า ซ่ึงนับว่าเป็นความท้าทายท่ีแทบทุกประเทศ 

ทั่วโลกต ้องเผชิญอย ่างหลีกเลี่ยงไม ่ ได ้  จากรายงานของ 

สหประชาชาติ (UN) ได้เปิดเผยรายงาน The World Population  

Prospects 2019 ซ่ึงคาดการณ์ว่าจ�ำนวนประชากรโลกจะเพิ่ม 

สูงขึ้นถึง 9.7 พันล้านคน ภายในปี 2050 หรือราว 30 ปีข้างหน้า  

และอาจเพ่ิมสงูเกอืบ 1.1 หมืน่ล้านคน ในปี 2100 (United Nation,  

2019)  ซึง่สอดค้องกบัการส�ำรวจของมลูนธิสิถาบันวจัิยและพฒันา 

ผู้สูงอายุไทย พบว่า ประเทศไทยได้เข้าสู่การเป็นสังคมสูงอายุ 

มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 โดยมีประชากรที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป จ�ำนวน  

6.6 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 10 ของประชากรทั้งหมดและคาดว่า 

ใน พ.ศ.2564 ประเทศไทยจะเป็นสังคมสูงอายุอย่างสมบูรณ์ 

โดยจะมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมากถึงร้อยละ 20 และในป ี

พศ. 2574 จะเพิ่มขึ้นถึงร้อยละ 28 (BTL Bangkok, 2018) 

	 โดยในปี 2562 ประเทศไทยมีประชากรประมาณ 68.28  

ล้านคน โดยเป็นผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 18.6  

ของประชากรทั้งหมดหรือคิดเป็น 12.7 ล้านคน (Department of  

Older Persons, 2019) จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นได้ว่าโครงสร้าง 

ของประชากรของประเทศไทยมกีารเปล่ียนแปลงอย่างต่อเนือ่งและ 

ก�ำลงัเข้าสูส่งัคมผูส้งูอาย ุซึง่เป็นสังคมทีม่ปีระชากรผูส้งูอายมุากกว่า 

ประชากรวัยเด็ก ดังนั้นย่อมส่งผลให้ตลาดที่ผลิตและจ�ำหน่าย 

ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารเพื่อสุขภาพส�ำหรับผู ้สูงอายุมีแนวโน้ม 

ขยายตวัเพิม่ขึน้ ประกอบกบักระแสการดแูลสุขภาพถอืเป็นกระแส 

ระดบัโลกทีม่กีารเจรญิเตบิโตอย่างต่อเนือ่ง ท�ำให้ผู้สงูอายุหันมาให้ 

ความสนใจกับการรักษาสุขภาพมากยิ่งขึ้น ดังน้ันผลิตภัณฑ์ 

เสริมอาหารจึงเป็นทางเลือกหน่ึงที่ผู้บริโภคให้ความสนใจบริโภค 

เพื่อเสริมสร้างสุขภาพให้แข็งแรงสมบูรณ์ สอดคล้องกับข้อมูล 
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ศูนย์วิจัยกสิกรไทย 2560 พบว่า ปัจจุบันกระแสรักสุขภาพและ 

การใส่ใจดูแลสุขภาพของผู้บริโภคได้เปลี่ยนแปลงไป ท�ำให้หันมา 

ให้ความส�ำคัญในการดูแลเชิงป้องกันและเสริมสร้างความแข็งแรง 

ของร่างกายมากขึ้น และมีความต้องการสินค้าและบริการที่ 

ช่วยรักษาอาการเจ็บป่วย ท�ำให้ผู ้สูงอายุมีความต้องการสินค้า 

เพื่อสุขภาพเพิ่มมากขึ้น (Kasikorn Research Center, 2017)  

นอกจากนี้ศูนย์วิจัยเศรษฐกิจและธุรกิจ ธนาคารไทยพาณิชย์ ได้ให้ 

ข้อมลูผลติภณัฑ์เสรมิอาหารเพือ่สขุภาพและรกัษาโรคว่าเป็นตลาด 

ที่มีมูลค่ามากที่สุด ด้วยมูลค่ากว่า 518,000 ล้านบาท (Economic  

Intelligence Center, 2016)

	 จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่าผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 

เพื่อสุขภาพส�ำหรับกลุ่มผู้สูงอายุมีความส�ำคัญต่อผู้สูงอายุ ส่งผล 

ให้อัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารเพื่อสุขภาพยังคง 

เติบโตได ้อย ่างต ่อเนื่อง แต ่ด ้วยพฤติกรรมของผู ้บริโภคที ่

เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ท�ำให้ความต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 

เพือ่สขุภาพของผู้บรโิภคแตกต่างกนั (Kasikorn Research Center, 

2017) ดงันัน้ผูว้จิยัจึงสนใจทีจ่ะศกึษาพฤติกรรมและความต้องการ 

ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารเพื่อสุขภาพของผู้สูงอายุในประเทศไทย 

เพื่อเป็นประโยชน์ในการวางแผนกลยุทธ์การตลาดและสร้างมูลค่า 

เพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์เสริมอาหารให้เป็นที่ต้องการของผู้สูงอาย ุ

ในประเทศไทยในระยะยาวต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมการบรโิภคผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร 

ของผู้สูงอายุในประเทศไทย

	 2.	เพื่อศึกษาความต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหารของ 

ผู้สูงอายุในประเทศไทย	

	 3.	เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อ 

ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารของผู้สูงอายุในประเทศไทย

	 4.	เพือ่ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤตกิรรมการบรโิภค 

ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารกับความต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 

ของผู้สูงอายุในประเทศไทย

สมมติฐานการวิจัย

	 พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหารมีความ 

สัมพันธ์กับความต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหารของผู ้สูงอาย ุ

ในประเทศไทย

กรอบแนวคิดการวิจัย

	 จากการศึกษา พบว่า พฤติกรรมการบริโภคมีผลต่อ 

ความต้องการผลิตภัณฑ์ในอนาคต โดย Solomon (2012) 

ได้อธิบายว่า การวิเคราะห์พฤติกรรมการซื้อเป็นการค้นหาหรือ 

วิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อและการใช้สินค้าหรือบริการของ 

ผู้บริโภค เพื่อท�ำให้ทราบลักษณะพฤติกรรมการซื้อและการใช้ของ 

ผู้บริโภครวมถึงทราบความต้องการของผู้บริโภค เช่นเดียวกับ 

Serirat (2007) ได้อธิบายว่า พฤติกรรมซึ่งบุคคลจะท�ำการค้นหา  

(Searching) การซื้อ (Purchasing) การใช้ (Using) การประเมิน  

(Evaluating) และการใช้จ่าย (Disposing) ในผลติภณัฑ์และบรกิาร  

โดยคาดว่าจะตอบสนองความต้องการของเขาได้ จงึท�ำให้พฤตกิรรม 

การบริโภคมีความสัมพันธ์กับความต้องการ ซึ่งสามารถเขียน 

เปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพที่ 1

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร

• ข้อมูลที่จูงใจให้ซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร

• ผู้มีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร

• จำ�นวนผลิตภัณฑ์เสริมอาหารที่รับประทาน

• รูปแบบของผลิตภัณฑ์เสริมอาหารที่ซื้อ

ความต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร

• ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารชนิดใหม่ที่ต้องการซื้อ

• รูปแบบผลิตภัณฑ์เสริมอาหารที่ต้องการซื้อ

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีด�ำเนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1.	ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนที่มีอายุ 60 ปี 

ขึ้นไป และมีภูมิล�ำเนาในจังหวัดท่ีมีประชาชนอายุ 60 ปีขึ้นไป 

มากที่ สุด 5 อันดับแรกของประเทศไทย ประกอบด ้วย 

กรงุเทพมหานคร 1,061,753 คน จงัหวดันครราชสีมา 448,417 คน 

จังหวัดเชียงใหม่ 327,080 คน จังหวัดขอนแก่น 305,684 คน และ 

จังหวัดอุบลราชธานี 276,534 คน รวมทั้งหมด 2,419,468 คน  

(Department of Older Persons, 2019) 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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	 2.	กลุ่มตัวอย่างใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนท่ีมีอายุ 

60 ปีขึน้ไป และมภีมูลิ�ำเนาในจงัหวดัทีม่ปีระชาชนอาย ุ60 ปีข้ึนไป 

มากที่สุด 5 อันดับแรกของประเทศไทย และเคยซ้ือผลิตภัณฑ์ 

เสริมอาหารภายในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา จ�ำนวน 1,000 คน 

	 ผูว้จิยัท�ำการสุม่ตวัอย่างด้วยวธิกีารแบ่งชัน้ภมู ิ(Stratified  

Sampling) โดยวิธีการค�ำนวณหาสัดส่วนของขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

จากจังหวัดที่มีประชาชนอายุ 60 ปีข้ึนไป อาศัยอยู ่มากที่สุด 

5 อันดับแรกของประเทศไทย ท�ำให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่มีภูมิล�ำเนา 

อยูใ่นกรุงเทพมหานคร จ�ำนวน 439 คน จงัหวดันครราชสมีา จ�ำนวน  

185 คน จงัหวดัเชยีงใหม่ จ�ำนวน 135 คน จงัหวดัขอนแก่น จ�ำนวน  

127 คน และจังหวัดอุบลราชธานี จ�ำนวน 114 คน รวมทั้งสิ้น 1,000 คน

และท�ำการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

โดยเลือกประชาชนท่ีมีอายุ 60 ปีข้ึนไป มีภูมิล�ำเนาในจังหวัดท่ีม ี

ประชาชนอายุ 60 ปีขึ้นไปมากที่สุด 5 อันดับแรกของประเทศไทย  

ได้แก่ กรุงเทพมหานคร จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดเชียงใหม่  

จังหวัดขอนแก่น และจังหวัดอุบลราชธานี และเคยซื้อผลิตภัณฑ์ 

เสริมอาหารภายในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช ้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ แบบสอบถาม 

(Questionnaire) มีการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 

โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านการตลาด จ�ำนวน 3 คน  

เพื่อตรวจสอบความตรงทางโครงสร้าง (Construct Validity) 

ความตรงเชิงเนื้อหา(Content Validity) ตลอดจนความชัดเจน 

ในการใช้ภาษา  ได้ค่าเฉลี่ยของดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ  

0.702 จากนั้นน�ำแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ ไปทดลองใช้ (Try Out) กับประชาชน 

ที่ไม่ใช่กลุ ่มตัวอย่างจ�ำนวน 30 คน เพื่อดูความแม่นย�ำของ 

เครื่องมือและน�ำมาทดสอบความน่าเชื่อถือ (Reliability) ได้ค่า 

สัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาด (Cronbach) เท่ากับ 0.878

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ท�ำการเก็บข้อมูล 

กับประชาชนที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป มีภูมิล�ำเนาใน กรุงเทพมหานคร  

จงัหวดันครราชสมีา จงัหวดัเชยีงใหม่ จงัหวดัขอนแก่น และจงัหวดั 

อุบลราชธานี และเคยซ้ือผลิตภัณฑ์เสริมอาหารภายในระยะเวลา 

1 ปีที่ผ่านมา รวมทั้งสิ้น 1,000 คน  โดยท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ระหว่างเดือนกรกฎาคม - เดือนกันยายน พ.ศ. 2562

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) ในการวิเคราะห์ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ โดยใช้การ

แจกแจงความถี ่(Percentage) ค่าเฉลีย่ (Mean) และส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) และใช้สถิติเชิงอนุมาน (Infer-

ential Analysis) ในการทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรด้วยการ

ทดสอบไคสแควร์ ( -test) ก�ำหนดค่าความเชื่อมั่นร้อยละ 95 

และระดับค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 

สรุปผลการวิจัย

	 1.	ข้อมูลพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 

ของผูส้งูอายใุนประเทศไทย พบว่า กลุม่ตวัอย่างส่วนมากมเีหตจุงูใจ 

ให้ซือ้ผลติภัณฑ์เสรมิอาหารเพราะผลติภณัฑ์มปีระโยชน์ต่อสขุภาพ 

ในทางการแพทย์มากทีส่ดุ ท�ำการตดัสนิใจซือ้ผลติภณัฑ์เสรมิอาหาร 

จากผู้ที่มีชื่อเสียง เช่น ดารา นักร้องและนักแสดง โดยส่วนมาก 

รับประทานผลิตภัณฑ์เสริมอาหารอยู่ 1-2 ชนิด และส่วนมาก 

ซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหารแบบเม็ด/แคปซูลมากที่สุด ดังตารางที่ 1
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ตารางที่ 1	 จ�ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ�ำแนกตามพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

เหตุจูงใจให้ซื้อผลิตภัณฑ์ - ประโยชน์ต่อสุขภาพในทางการแพทย์

- ผลการทดสอบในงานวิจัย

- ค�ำบอกเล่าจากบุคคลที่รับประทาน

- รับรองมาตรฐาน

- ผลิตภัณฑ์เป็นที่นิยม

327

130

300

153

90

32.70

13.00

30.00

15.30

9.00

รวม 1,000 100

ผู้ที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อ - แพทย์/เภสัชกร    

- เพื่อน/คนรู้จัก 

- พนักงานขาย    

- ผู้ที่มีชื่อเสียง เช่น ดารา นักร้องและนักแสดง

- สมาชิกในครอบครัว   

215

182

175

336

92

21.50

18.20

17.50

33.60

9.20

รวม 1,000 100

จ�ำนวนผลิตภัณฑ์เสริมอาหารที่รับประทาน - 1 -2 ชนิด        

- 3-5 ชนิด    

- 5 ชนิดขึ้นไป  

495

467

38

49.50

46.70

3.80

รวม 1,000 100

รูปแบบของผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร - เม็ด/แคปซูล      

- ผงชง     

- ของเหลว  

858

102

40

85.80

10.20

4.00

รวม 1,000 100

	 2.	ข้อมูลความต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหารของผู้สูงอายุในประเทศไทย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการผลิตภัณฑ ์

เสริมอาหารเพื่อสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันโรคมากที่สุด และส่วนมากต้องการซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหารรูปแบบเม็ด/แคปซูล ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2	 จ�ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ�ำแนกตามความต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร

ความต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารชนิดใหม่ที่ต้องการซื้อ - บ�ำรุงสุขภาพโดยรวม

- เสริมสร้างกล้ามเนื้อ

- สร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันโรค  

- บรรเทาอาการโรคที่เป็นอยู่ 

- เสริมสร้างสมรรถภาพทางเพศ

- ชะลอวัย

186

33

360

300

56

65

18.60

3.30

36.00

3.00

5.60

6.50

รวม 1,000 100

ราคาซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหารที่ต้องการซื้อ - ต�่ำกว่า 300 บาท

- 300-600 บาท

- 601-900 บาท

- มากกว่า 900 บาทขึ้นไป

398

512

67

23

39.80

51.20

6.70

2.30

รวม 1,000 100
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers
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important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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ตารางที่ 2	 (ต่อ)

ความต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

รูปแบบผลิตภัณฑ์เสริมอาหารที่ต้องการ - เม็ด/แคปซูล      

- ผงชง     

- ของเหลว  

743

89

168

74.30

8.90

16.80

รวม 1,000 100

	 3.	ข้อมูลระดับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์เสริมอาหารของผู ้สูงอายุ 

ในประเทศไทย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 

มากที่สุดคือ ด้านผลิตภัณฑ์ รองลงมาคือ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ�ำหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3	 ระดับความส�ำคัญของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด S.D. ระดับความส�ำคัญ

ผลิตภัณฑ์เป็นตราสินค้ามีชื่อเสียง 4.34 0.55 มากที่สุด

มีฉลากระบุรายละเอียดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ 4.19 0.48 มาก

ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพ ใช้แล้วเห็นผล 4.53 0.55 มากที่สุด

ผลิตภัณฑ์มีการรับรองมาตรฐาน เช่น อย. GMP 4.27 0.53 มากที่สุด

ผลิตภัณฑ์มีบรรจุภัณฑ์สวยงาม 3.95 0.64 มาก

รวมด้านผลิตภัณฑ์ 4.26 0.45 มากที่สุด

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพผลิตภัณฑ์ 4.55 0.55 มากที่สุด

ราคาเหมาะสมกับปริมาณ 4.00 0.84 มาก

ราคาเหมาะสมกับชื่อเสียงตราผลิตภัณฑ์ 4.37 0.71 มากที่สุด

ความหลากหลายของระดับราคาให้เลือก 4.16 0.47 มาก

การแสดงราคาให้เห็นอย่างชัดเจน 4.02 0.72 มาก

รวมด้านราคา 4.22 0.37 มากที่สุด

มีช่องทางการจัดจ�ำหน่ายที่หลากหลาย 4.21 0.79 มากที่สุด

ผลิตภัณฑ์หาซื้อได้ง่าย 4.19 0.81 มาก

ผลิตภัณฑ์มีวางจ�ำหน่ายอยู่ในร้านตลอดเวลา 4.13 0.72 มาก

ผลิตภัณฑ์มีตัวแทนจัดจ�ำหน่าย 3.90 0.63 มาก

รวมด้านช่องทางการจัดจ�ำหน่าย 4.11 0.40 มาก

การโฆษณา/ประชาสัมพันธ์ 4.22 0.76 มาก

การให้ทดลองผลิตภัณฑ์หรือสาธิตการใช้ 4.07 0.87 มาก

มีพนักงายขายคอยอธิบายรายละเอียดผลิตภัณฑ์ 3.98 0.79 มาก

การท�ำกิจกรรมส่งเสริมการขายที่ตรงกับความต้องการผู้บริโภค 4.13 0.67 มาก

รวมด้านการส่งเสริมการตลาด 4.10 0.42 มาก

รวมปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 4.17 0.28 มาก
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers
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 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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	 4.	การศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างพฤตกิรรมการบรโิภค

ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารกับความต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหารของ

ผู้สูงอายุในประเทศไทย ด้วยการทดสอบความสัมพันธ์โดยใช้การ

ทดสอบไคสแควร์ ( - test) พบว่า พฤตกิรรมการบรโิภคผลิตภัณฑ์

เสรมิอาหารด้านข้อมลูทีจ่งูใจให้ซือ้ ผูท้ีม่อีทิธพิลในการตดัสนิใจซือ้

จ�ำนวนผลติภณัฑ์เสรมิอาหารทีร่บัประทาน และรปูแบบผลติภณัฑ์

เสรมิอาหารมคีวามสมัพนัธ์กบัความต้องการผลติภณัฑ์เสรมิอาหาร

ด้านผลิตภัณฑ์เสริมอาหารชนิดใหม่ที่ต้องการซื้อ อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 และพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เสริม

อาหารด้านข้อมลูทีจ่งูใจให้ซือ้ผลติภณัฑ์ ผูท้ีม่อีทิธพิลในการตดัสนิ

ใจซ้ือผลิตภัณฑ์ จ�ำนวนผลิตภัณฑ์เสริมอาหารที่รับประทาน และ

รูปแบบผลิตภัณฑ์เสริมอาหารมีความสัมพันธ์กับความต้องการ

ผลติภณัฑ์เสรมิอาหารด้านรปูแบบผลติภณัฑ์เสรมิอาหารทีต้่องการ

ซื้อ  อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4	 ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหารกับความต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหารของผู้สูงอายุ 

		  ในประเทศไทย 

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร

ความต้องการสินค้าแปรรูปจากพริก

ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารชนิดใหม่

ที่ต้องการซื้อ

รูปแบบผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร

ที่ต้องการซื้อ

Sig Sig

(df) (a%) (df) (a%)

ข้อมูลที่จูงใจให้ซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 24 .00* 8 .00*

ผู้ที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ 20 .00* 6 .00*

จ�ำนวนผลิตภัณฑ์เสริมอาหารที่รับประทาน 12 .00* 4 .00*

รูปแบบผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 10 .00* 3 .00*

หมายเหตุ: *มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05, a จ�ำนวนเซลที่มีค่าคาดหวังน้อยกว่า 5 คิดเป็น %

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหารของ 

ผู้สูงอายุในประเทศไทย พบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก 

ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร เพราะผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 

มีประโยชน์ต่อสุขภาพในทางการแพทย์ อาจเนื่องมาจากปัจจุบัน 

ผู้สูงอายุได้หันมาให้ความส�ำคัญกับการดูแลสุขภาพ จึงท�ำให้เริ่ม 

มองหาตวัช่วยทีจ่ะท�ำให้สขุภาพแข็งแรงสมบรูณ์และช่วยให้อาการ 

ของโรคบรรเทาลง สอดคล้องกับ Tangkanakul (2011) 

ได้อธิบายว่า อาหารเสริมเพื่อสุขภาพช่วยให้ร ่างกายได้รับ 

โภชนาการที่เหมาะสม และช่วยบรรเทาหรือรักษาโรคบางชนิด 

แทนยาแผนปัจจุบัน และสอดคล้องกับ Sripol (2017) ได้ศึกษา 

คุณค่าตราสินค้า การสื่อสารแบบปากต่อปากและทัศนคติ 

ต่อผลิตภัณฑ์ที่มีอิทธิพลต ่อการตัดสินใจบริโภคผลิตภัณฑ์ 

อาหารเสรมิเพือ่สขุภาพ (วติามนิ) ของผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร  

พบว่า ผูบ้รโิภคส่วนใหญ่เลอืกซือ้ผลติภณัฑ์อาหารเสรมิเพือ่สขุภาพ 

เพื่อบ�ำรุงร่างกาย 

	 ผู้ที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 
มากทีส่ดุคอื ผูท้ีม่ชีือ่เสยีง เช่น ดารา นกัร้องและนกัแสดง อาจเนือ่ง 
มาจากกลุ่มผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีการรับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ ์
ทางโทรทศัน์ จงึท�ำให้ดารา นกัร้องและนกัแสดง ทีเ่ป็นพรเีซ็นเตอร์ 
ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารมีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ 
อาหารสุขภาพ ซ่ึงสอดคล้องกับ Ruangkalapawongse and 
Ruangkalapawongse (2015) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ 
กับการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑ์อาหารสุขภาพของผู้สูงอาย ุ
ในกรุงเทพมหานคร พบว่า กลุ่มอ้างอิงที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจ 
ซื้ออันดับแรก คือ เพื่อนสนิท รองลงมา คือ ดารา นักร้อง นักแสดง  
และพรีเซ็นเตอร์โฆษณา 
	 กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่รบัประทานผลิตภณัฑ์เสรมิอาหาร 
อยู ่1 -2 ชนดิ อาจเนือ่งมาจากการทีผู่ส้งูอายหุนัมาบรโิภคผลติภัณฑ์ 
เสรมิอาหารเพือ่ให้ร่างกายได้รบัสารอาหารครบ ท�ำให้มกีารบรโิภค 
ผลติภัณฑ์เสรมิอาหารอยู ่1-2 ชนิด ซึง่สอดคล้องกบั Kittidulyakan 
(2015) ได้ท�ำการศึกษากระบวนการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ 
เสริมอาหารของผู ้บริโภค ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 
กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่รบัประทานผลติภณัฑ์เสรมิจ�ำนวน 1-2 ชนิด  
รองลงมารับประทาน 3-5 ชนิด และ 5 ชนิดขึ้นไป
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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	 กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ซือ้ผลติภณัฑ์เสรมิอาหารแบบเมด็/ 

แคปซูล อาจเนื่องมาจากผลิตภัณฑ์เสริมอาหารแบบเม็ด/แคปซูล  

นั้นรับประทานง่ายและสะดวกในการพกพา จึงท�ำให้ผู้สูงอายุนิยม 

รับประทานผลิตภัณฑ์เสริมอาหารแบบเม็ด/แคปซูลมากที่สุด 

ซึ่งสอดคล้องกับ Kittidulyakan (2015) พบว่า รูปแบบผลิตภัณฑ์ 

ส่วนใหญ่มักรับประทานรูปแบบเม็ด/แคปซูล รองลงมาของเหลว  

และผงชง  

	 2.	ความต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหารของผู ้สูงอายุ 

ในประเทศไทย พบว่า กลุ่มตัวอย่างต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 

ที่สามารถสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันโรคมากท่ีสุด รองลงมาคือ  

ต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหารท่ีสามารถบรรเทาอาการหรือโรค 

ที่เป็นอยู่  และต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหารท่ีสามารถบ�ำรุงสุข 

ภาพโดยรวม ดังนั้นผู้ประกอบการควรผลิตผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 

ที่สามารถสนองตอบต่อความต้องการของผู้บริโภคโดยผลิตภัณฑ์ 

เสริมอาหารควรมีสรรพคุณสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันโรค รวมทั้ง 

บรรเทาอาการหรือโรคท่ีเป ็นอยู ่และสามารถบ�ำรุงสุขภาพ 

โดยรวมได้ สอดคล้องกบั Ruangkalapawongse & Ruangkalapa-

wongse (2015) พบว่า ผูส้งูอายซ้ืุอผลติภณัฑ์อาหารสขุภาพเพราะ 

คุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ที่มีส ่วนผสมที่ก ่อให้เกิดประโยชน  ์

ต่อร่างกายสามารถช่วยป้องกนัโรคและรกัษาโรคได้ โดยเฉพาะโรค 

ของผู้สูงอายุ เช่น สารอาหารท่ีช่วยลดปริมาณคอเลสเตอรอล 

ในเส้นเลือด โรคเบาหวาน โรคหัวใจ เพิ่มระบบภูมิคุ้มกัน ป้องกัน 

การเกิดโรคมะเร็ง ชะลอการเสื่อมโทรมของอวัยวะต่างๆ และ 

สอดคล้องกับ Sampatpong (2018) ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริโภค 

ส่วนใหญ่เลือกบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหารโดยพิจารณาจาก 

คุณสมบัติป้องกันและรักษาโรคต่างๆ

	 ผู้สูงอายุต้องการซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหารในราคา 300- 

600 บาท มากที่สุด อาจเน่ืองมาจากผู้บริโภคมีพฤติกรรมการซื้อ 

ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารที่บ่อยและซ้ือในปริมาณที่เพียงพอกับการ 

รับประทาน ซึ่งผู้ประกอบการอาจจะมีการก�ำหนดราคาให้มีหลาย 

ระดับราคาให้ผู้บริโภคได้เลือกซ้ือ สอดคล้องกับ Sampatpong  

(2018) ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่จะซื้อผลิตภัณฑ์เสริม 

อาหารเดือนละ 1 ครั้ง และมีค่าใช้จ่ายในการซื้อ 500-1,000 บาท  

และผู้สูงอายุต้องการซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหารแบบเม็ด/แคปซูล 

มากที่สุด เพราะง่ายและสะดวกในการรับประทานของผู้สูงอาย ุ

ดงันัน้ผูป้ระกอบการควรมกีารผลติผลติภณัฑ์เสรมิอาหารแบบเมด็/ 

แคปซูลเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุ

	 3.	ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ ์

เสริมอาหารของผู้สูงอายุในประเทศไทย พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพล 

ต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์เสริมอาหารของผู ้สูงอาย ุ

ในประเทศไทยในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซึง่สามารถอธบิายแต่ละ 

ปัจจัยได้ดังนี้ 

	 ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อ 

ผลติภณัฑ์เสรมิอาหาร พบว่า ผูบ้รโิภคให้ความส�ำคญักบัผลติภัณฑ์ 

มคีณุภาพ ผลติภณัฑ์เป็นตราสนิค้ามชีือ่เสยีง ผลติภณัฑ์มกีารรบัรอง 

มาตรฐาน เช่น อย. GMP ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู้สูงอายุให้ความส�ำคัญ 

กับเรื่องคุณภาพ ตราสินค้า และผลิตภัณฑ์มีการรับรองมาตรฐาน  

ดงันัน้ผูป้ระกอบการควรเน้นผลิตและพฒันาผลิตภัณฑ์เสรมิอาหาร 

ให้มีคุณภาพ ตราสินค้า และมีการรับรองมาตรฐานต่างๆ รวมท้ัง 

ท�ำให้ตราสินค้ามีช่ือเสียงเป็นที่รู้จัก เพื่อท�ำให้ผู้บริโภคตัดสินใจ 

ซื้อได้ง่ายขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Dejprapasorn (2015)  

ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 

ทางอินเทอร์เน็ต พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ 

เสรมิอาหารทางอนิเทอร์เนต็ของผู้บรโิภคประกอบด้วย สนิค้าได้รบั 

การรับรอง มีคุณภาพ มีความปลอดภัย มีประสิทธิภาพ ใช้แล้ว 

เห็นผล รวมถึงมีฉลากแสดงข้อมูลรายละเอียดสินค้าอย่างชัดเจน

	 ปัจจัยด้านราคาท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อ 

ผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร พบว่า ผู้บริโภคให้ความส�ำคัญเรื่องราคา 

เหมาะสมกับคุณภาพผลิตภัณฑ์ แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคให้ความ 

ส�ำคัญกับการซื้อสินค้า โดยตัดสินใจซื้อจากราคาต้องเหมาะสมกับ 

คุณภาพลิตภัณฑ์เพราะจะท�ำให้เกิดการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ ์

ง่ายขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ Yonwikai (2014) ได้ศึกษากลยุทธ ์

การตลาดที่ส ่งผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 

เพื่อสุขภาพ ประเภทอาหารเสริมของผู ้สูงอายุในประเทศไทย 

พบว่า ผู้บริโภคให้ความส�ำคัญกับราคาที่เหมาะสมกับปริมาณ และ 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

	 ป ัจจัยด ้านช่องทางการจัดจ�ำหน่ายที่ มีอิทธิพลต่อ 

การตดัสินใจเลอืกซือ้ผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร พบว่า ผูบ้รโิภคให้ความ 

ส�ำคัญกบัการมช่ีองทางการจดัจ�ำหน่ายทีห่ลากหลาย เช่น ขายผ่าน 

ร้านค้า เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค สอดคล้องกับ Dejprapasorn (2015) 

พบว่า ผู้บริโภคให้ความส�ำคัญกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ 

ซือ้ผลิตภัณฑ์เสรมิอาหารทางอนิเทอร์เนต็มากทีสุ่ด แสดงให้เห็นว่า 

ผู้บริโภคให้ความส�ำคัญกับการมีช่องทางสั่งซื้อที่หลากหลาย และ 

สะดวกในการสั่งซื้อ 

	 ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการ 

ตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร พบว่า ผู้บริโภคให้ความ 

ส�ำคัญกับการโฆษณา/ประชาสัมพันธ์ เช่น โฆษณาทางโทรทัศน์  

ป้ายโฆษณา เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค ไลน์ เป็นต้น อาจเนื่องจากผู้สูงอายุ 

ยงัมกีารรับข้อมลูข่าวสารผ่านการดูโฆษณา/ประชาสมัพนัธ์เกีย่วกบั 

ผลิตภัณฑ์ทางโทรทศัน์ ป้ายโฆษณา ใบปลิว เวบ็ไซต์ เฟสบุค๊ ดงันัน้ 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีที่ 10 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2563
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ควรมีการท�ำการโฆษณา/ประชาสัมพันธ์เก่ียวกับผลิตภัณฑ์ 

ทางโทรทัศน์และช่องทางต่างๆเพ่ือให้ผู้สูงอายุได้รับข้อมูลข่าวสาร 

เกีย่วกับผลิตภณัฑ์มากย่ิงข้ึน สอดคล้องกับ Ruangkalapawongse  

& Ruangkalapawongse (2015) พบว่า การส่งเสริมการตลาด 

เป็นปัจจยัหนึง่ท่ีส่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกบรโิภคผลติภณัฑ์อาหาร 

สุขภาพของผู้สูงอายุในกรุงเทพมหานคร โดยกิจกรรมส่งเสริม 

การตลาดท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑ์อาหาร 

สุขภาพของผู้สูงอายุ ได้แก่ ป้ายโฆษณาสินค้าและการมีพนักงาน 

ขายคอยให้ข้อมูลแนะน�ำผลิตภัณฑ์อย่างเหมาะสม เพื่อท�ำให้ 

ผู้สูงอายุเกิดความต้องการซื้อผลิตภัณฑ์ 

	 4.	ความสมัพนัธ์ระหว่างพฤตกิรรมการบรโิภคผลติภัณฑ์ 

เสริมอาหารกับความต้องการผลิตภัณฑ์เสริมอาหารของผู้สูงอายุ 

ในประเทศไทย พบว่า พฤตกิรรมการบรโิภคผลติภณัฑ์เสรมิอาหาร 

ด้านข้อมูลที่จูงใจให้ซ้ือ ผู้ท่ีมีอิทธิพลในการตัดสินใจซ้ือ จ�ำนวน 

ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารท่ีรับประทาน และรูปแบบผลิตภัณฑ์ 

เสรมิอาหารมคีวามสมัพนัธ์กบัความต้องการผลติภณัฑ์เสรมิอาหาร 

ด้านผลิตภัณฑ์เสริมอาหารชนิดใหม่ที่ต้องการซื้อและด้านรูปแบบ 

ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารท่ีต้องการซ้ือ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 อาจเนื่องจากพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ  ์

เสริมอาหารของกลุ ่มตัวอย่างมีผลต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ 

เสริมอาหารในอนาคตได้ จึงท�ำให้พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ ์

เสรมิอาหารกบัความต้องการผลติภณัฑ์เสรมิอาหารมีความสมัพนัธ์กนั 

สอดคล้องกับการศึกษาของ Solomon (2012) ท่ีได้อธิบายว่า 

การวิเคราะห์พฤติกรรมการซ้ือเป็นการค้นหาหรือวิจัยเก่ียวกับ 

พฤติกรรมการซื้อและการใช้สินค้าหรือบริการของผู ้บริโภค 

เพื่อท�ำให้ทราบลักษณะพฤติกรรมการซื้อและการใช้ของผู้บริโภค 

รวมถึงทราบความต้องการของผู้บริโภค

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

ข้อเสนอแนะเพื่อน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.	ผู้ประกอบการควรมีการผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

เสริมอาหารส�ำหรับผู้สูงอายุที่เน้นสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันโรค  

สามารถบรรเทาอาการหรือโรคที่เป็นอยู่ สามารถบ�ำรุงสุขภาพ 

โดยรวมและเสริมสร้างความแข็งแรงของร่างกาย ท�ำการก�ำหนด 

ราคาขายให้มีหลายระดับราคาให้ผู้บริโภคได้เลือกซ้ือ มีรูปแบบ 

ผลติภณัฑ์เป็นแบบเมด็/แคปซลู และเพือ่ท�ำให้ผลติภณัฑ์เป็นทีรู่จ้กั 

มากขึน้ควรมกีารใช้ผูท้ีมี่ช่ือเสียงเป็นพรเีซนเตอร์โฆษณาผลติภณัฑ์ 

	 2.	ผูป้ระกอบการควรผลติผลติภัณฑ์เสรมิอาหารทีมุ่ง่เน้น 

ผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑ์เสริมอาหารให้มีคุณภาพ และมีการ 

รับรองมาตรฐานต่างๆ รวมทั้งท�ำให้ตราสินค้ามีช่ือเสียงเป็นที่รู้จัก  

เพื่อท�ำให้ผู ้บริโภคตัดสินใจซ้ือได้ง่ายขึ้น ควรก�ำหนดราคาให้ 

เหมาะสมกับคุณภาพผลิตภัณฑ์และชื่อเสียงตราผลิตภัณฑ  ์

รวมทั้งมีการวางจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ผ่านช่องทางการจัดจ�ำหน่าย 

ทีห่ลากหลาย เช่น ขายผ่านร้านค้า เวบ็ไซต์ เฟสบุค๊ เพือ่ให้ผูส้งูอาย ุ

ได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์มากยิ่งขึ้น และควรมีการ 

ท�ำการโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ผ่านทางโทรทศัน์ ป้ายโฆษณา ใบปลวิ  

เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค ไลน์ เป็นต้น

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	การวิจัยครั้งน้ีท�ำการศึกษาเฉพาะผู้บริโภคในจังหวัด 

ที่มีจ�ำนวนประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมากที่สุด 5 อันดับแรกของ 

ประเทศเท่านั้น ดังนั้นจึงควรท�ำการศึกษากลุ่มตัวอย่างในจังหวัด 

อืน่ๆ เพราะอาจจะมพีฤติกรรมการบรโิภค ความต้องการผลติภณัฑ์ 

เสริมอาหาร และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อ 

ผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร ที่แตกต่างกัน   

	 2.	ควรศึกษาโดยใช้เครื่องมือวิจัยหรือกลุ่มเป้าหมาย 

คนละประเภทหรอืทีม่คีณุลกัษณะแตกต่างกนั เพือ่น�ำข้อมลูทีไ่ด้มา 

วางแผนกลยุทธ์การตลาดให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภค 

ที่แตกต่างกันได้ 

1 
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 The results of study revealed that egg distributing channels comprised 4 channels in pattern 1 and 3  

channels in pattern 2. The 4 channels of pattern 1 for domestic distributions were: channel 1 – by farmers,  

compilers, middlemen, retailers and consumers (51.98%), channel 2 – by farmers, compilers, retailers and consumers 

(26.73%), channel 3 – by farmers, retailers and consumers (17.13%), and channel 4 – by farmers and consumers (4.16%). 

Pattern 2 had 3 channels in domestic and foreign distribution of eggs: channel 1 – by farmers, compilers,  

middlemen, retailers and consumers (39.83%), channel 2 – by farmers, compliers, retailers and consumers (32.61%) 

and channel 3 – farmers, retailers and consumers (27.56%). The total amount of yielded eggs for consumption within 

Nakhon Phanom province and neighboring provinces including those exported to Lao People’s Democratic Republic 

was 29,362 trays with 30 eggs for each tray or 125,837 eggs per day which were worth 304,970 baht per day. This 

was the working capital in Ban Klang village which earned 9,149,100 baht per month.

Keywords	:	Egg-laying Chicken Farmers’ Cooperative / Marketing Channels / Consumers

Introduction

 Creating the stability of food supply is extremely 

important, not only for both farmers themselves and 

business entrepreneurs across the whole food supply 

chain, but also for the development of Thai agriculture 

and security of Thai agricultural careers. One thing that 

reflects the stability is income. It is obvious that farmers 

must have more income than the overall expense in 

order to show that they have really earned a profit from 

their own business. For this reason, raising the awareness 

of entire food supply chain is considerably important 

because the food supply chain emphasizes the value 

of each productive procedure. 

 The egg-laying chicken farm has been found 

since 1967 in Ban Klang sub-district, Mueang Nakhon 

Phanom district, Nakhon Phanom province by the 

chicken egg poultry farmers’ cooperative. The egg-laying 

chicken farmers preserve the original identity and  

culture of raising them by keeping their chickens in open 

houses made of bamboo with thatched roofs which are  

convenient and easy to manage in a tight budget. They 

also use the method of raising egg-laying chickens without 

using highly expensive technology as compared to other 

private sector companies. This is to unite farmers by  

having a career which begins with raising baby chicks 

until the raised ones reach retirement. The whole  

process in raising them takes a period of 20 months  

(80 weeks) to complete (Ban Klang Tambon Administration  

Office. 2012 & Ban Klang’s Eggs. 2010). The whole  

process to complete for making money and spending 

it within the community is really helpful to the farmers 

and to the sustainability of doing a business. All the 

details as such and the appropriate strategic plans for 

the specific areas have been compiled in a database as 

indicators for developing a successful plan of Nakhon 

Phanom province. The development of agricultural 

products such as eggs to be sufficient in the areas both 

in Nakhon Phanom province and neighboring areas has 

been continued for nearly half a century.

 The development is to promote the creation of 

added value for the agricultural products (egg product, 

and campaigns for marketing promotion) as it can be 

seen from a merchandise slogan for promotion of  

selling eggs as saying ‘Fresh, Daily, Standard and Safe.’ 

The current layer chicken feeding system has not 

changed significantly from that of the past, but it has 

been improved with an integration of efforts based on 

new plans with the well-defined objectives, mission 

and strategy. Also, the egg-laying chicken farms have 

been supervised by certain companies from the private 

sector that sell egg-laying breeds of chickens in order 

to maintain the standard of the chicken products. 

The system of raising an egg-laying chicken farm in 

the form of cooperative in Nakhon Phanom province 
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