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บทคดัย่อ  
 

การศึกษานีÊมีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างผลประกอบการดา้นการเงินกับการเปิดเผย

ขอ้มูลความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบรษิทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) ในปี 2557 และ 2558 

ซึÉงเป็นปีหลงัจากทีÉสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) ได้กําหนดให้บริษัท 

จดทะเบยีนเปิดเผยข้อมูลเกีÉยวกับการดําเนินงานดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคมในเอกสารทีÉเผยแพร่ต่อสาธารณะ 

การศึกษานีÊจึงแตกต่างจากงานวิจยัก่อนหน้า ทีÉส่วนใหญ่ทําการศึกษากับบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทย  

การเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสังคมวัดด้วยจํานวนบรรทัดทีÉเปิดเผยในรายงานประจําปี           

โดยแบ่งเป็น Š ประเด็นตาม “หลักการ 8 ข้อ” ทีÉ ก.ล.ต. กําหนด ผลประกอบการด้านการเงินวัดจากอัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ อัตราผลตอบแทนจากส่วนของผู้ถือหุ้น และอัตรากําไรสุทธิ โดยรวบรวมข้อมูล         

จากงบการเงิน การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมกบัผลประกอบการ          

ดา้นการเงนิใชก้ารวเิคราะห์ความถดถอยเชงิพหุ 

ผลการศกึษาพบว่า การเปิดเผยขอ้มูลความรบัผดิชอบต่อสงัคมในปี 2558 ของบรษิทัสูงกว่าในปี 2557 

ไม่ว่าจะจําแนกตามหวัขอ้ความรบัผดิชอบต่อสงัคมหรอืจําแนกตามอุตสาหกรรม ส่วนผลการทดสอบความสมัพนัธ์

ระหว่างผลประกอบการด้านการเงินและการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสังคม พบว่า ผลประกอบการ          

ด้านการเงนิมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกับการเปิดเผยข้อมูลหัวข้อการเคารพสิทธิมนุษยชนทีÉระดบันัยสําคญั 0.05 

การศึกษานีÊมีข้อจํากัดในเรืÉองตัววดัการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสังคมทีÉเป็นตัววัดในมิติด้านปริมาณ          

การเปิดเผยข้อมูล ตัววดัดงักล่าวไม่ได้สะท้อนมิติด้านคุณภาพของการเปิดเผยข้อมูล ดงันั Êน งานวิจยัในอนาคต

สามารถทําการศกึษาความสมัพนัธ์นีÊโดยใชต้วัวดัการเปิดเผยขอ้มูลทีÉสะทอ้นคุณภาพของการเปิดเผยได ้
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Abstract 

 

This research aimed to study the relationship between financial performance and corporate 

social responsibility ( CSR)  disclosure of companies listed on Market for Alternative Investment (mai) 

during the year 2014-2015 which were the years after the Securities and Exchange Commission (SEC) 

required listed companies to disclose CSR information in publicly available documents. This study was, 

therefore, different from previous studies which mostly studied companies listed on The Stock Exchange 

of Thailand (SET). 

CSR disclosure was measured by the number of lines disclosed in annual reports by 

classifying into 8 topics according to “8 Principles” by SEC. Financial performance was measured from 

return on assets, return on equity and net profit margin, which were collected from financial statements. 

The relationship between CSR disclosure and financial performance was analyzed using a multiple 

regression analysis. 

The results showed higher CSR disclosure in 2015 than in 2014, when considered in terms of 

topics and industries.  Financial performance was also found to have a positive relationship with the 

human rights disclosure at 0. 05 of level of significance.  The limitation of this study was about the 

measurement of CSR disclosure which reflected only disclosure quantity. The measurement did not 

reflect disclosure quality. Therefore, future research could study this relationship using the measurement 

of disclosure which reflects a quality dimension. 
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ř. บทนํา 

 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชได้มีพระราชดํารสัเกีÉยวกับเศรษฐกิจพอเพียง           

ไว้ในปี พ.ศ. 2517 หลักของเศรษฐกิจพอเพียงได้ถูกนํามาประยุกต์ใช้กับการดําเนินธุรกิจให้อยู่บนพืÊนฐาน         

ของการไม่เอารัดเอาเปรียบผู้อืÉน หรือแสวงหากําไรจนเกินควรจากการเบียดเบียนประโยชน์ของสังคม                   

โดยไม่คํานึงถึงผลกระทบเชิงลบทีÉจะตามมา ตลอดจนให้ใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและมีคุณภาพ เพืÉอให้นํา         

ไปสู่การพฒันาทีÉย ั Éงยนื หลกัการดงักล่าวจงึเป็นพืÊนฐานทีÉมาของแนวคดิความรบัผดิชอบต่อสงัคม  

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) ในฐานะหน่วยงานกํากับดูแล

ตลาดทุนไทยได้มีกลไกทีÉช่วยส่งเสริมการดําเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมแก่บริษัทจดทะเบียน                

ในตลาดหลักทรพัย์ เพืÉอให้บริษัทจดทะเบียนมีการดําเนินงานด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมอย่างเหมาะสม 

เป็นไปตามหลักการในระดับสากล รวมทั Êงส่งเสริมให้บริษัทจดทะเบียนมีการเปิดเผยข้อมูลในเรืÉองดังกล่าว                

ล่าสุด ก.ล.ต. ได้กําหนดให้บริษัทจดทะเบียนเปิดเผยข้อมูลการดําเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม             

ในเอกสารทีÉเผยแพร่ต่อสาธารณะ มีผลบังคับใช้ตั Êงแต่วนัทีÉ ř มกราคม 2557 (สํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์, 25ŞŘ ก) 

การดําเนินงานด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมและการเปิดเผยข้อมูลดงักล่าว นอกจากจะมีประโยชน์   

ในการสร้างภาพลักษณ์และชืÉอเสียง รวมทั Êงความไว้วางใจและความน่าเชืÉอถือแก่กิจการแล้ว ยงัสามารถเพิÉม        

ขดีความสามารถในการแข่งขนัและสร้างผลกําไรให้แก่กิจการด้วย (ตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย, 2ŝŝŝ)  

งานวิจยัในอดตีได้ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลการดําเนินงานด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมกับ

ผลประกอบการของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (SET) โดยบางงานวิจยัทําการศกึษา

กบัทุกบรษิัทจดทะเบยีน และบางงานวจิยัทําการศกึษากับบริษทัใน SET 50 Index หรอื SET 100 Index แนวคิด

การเปิดเผยข้อมูลด้านความรับผิดชอบต่อสังคมทีÉใช้ในการศึกษาดังกล่าวก็มีความหลากหลายตามความ

หลากหลายและพัฒนาการของแนวทางการเปิดเผยข้อมูลทีÉหน่วยงานต่างๆ จัดทําออกมาอย่างต่อเนืÉอง 

นอกจากนั Êน ในส่วนของผลประกอบการของบริษัท ก็มหีลากหลายแนวคดิ ทั Êงผลประกอบการด้านการเงิน  และ

ผลประกอบการทางการตลาด ซึÉงทําให้ผลการศึกษาทีÉได้จากงานวิจยัเหล่านีÊแตกต่างกนั (พิชชานันท์ ภาโสภะ, 

2555; อลสิา ประมวลเจรญิกจิ, ŚŝŞŘ; พรวดิ ีวฒันากลาง, ŚŝŝŚ) 

การศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลการดําเนินงานด้านความรบัผิดชอบต่อสังคมกับ     

ผลประกอบการของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์ เอ็ม เอ ไอ ยังมีอยู่อย่างจํากัด และเป็นการศึกษา         

ถงึความสมัพนัธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมกบัราคาหลกัทรพัย์ (พงษ์ดนัย ยาวิชยั, 

Śŝŝš) ยงัไม่มีการศึกษาใดทีÉศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านความรบัผิดชอบต่อสังคมกับ       

ผลประกอบการด้านการเงิน โดยเฉพาะอย่างยิÉงตั Êงแต่ช่วงหลงัปี 2557 ซึÉงเป็นปีทีÉ ก.ล.ต. กําหนดให้บริษัท        

จดทะเบียนเปิดเผยข้อมูลการดําเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในเอกสารทีÉเผยแพร่ต่อสาธารณะ            

ด้วยเหตุนีÊ ผู้ศึกษาจึงต้องการศึกษาถึงความสมัพนัธ์ระหว่างผลประกอบการด้านการเงินกับการเปิดเผยข้อมูล

ความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบริษัทจดทะเบียนตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ (mai) โดยทําการศึกษาจากรายงาน

ประจําปี (แบบ 56-2) ปี 2557 และ 2558 เพืÉอให้ทราบว่าการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผดิชอบต่อสงัคมมีผลอย่างไร
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ต่อผลประกอบการด้านการเงิน เพืÉ อเป็นแรงผลักดันให้ธุรกิจ เห็นความสําคัญของการเปิดเผยข้อมูล               

ความรบัผดิชอบต่อสงัคมทีÉมตี่อผลประกอบการด้านการเงนิของบรษิทั และนําผลการศกึษาไปประยุกต์หรือพฒันา

องค์กรในดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมเพืÉอการคงอยู่ขององค์กรอย่างยั Éงยนืต่อไป  

 

Ś. วตัถปุระสงค ์

 

Ś.ř เพืÉอศกึษาเปรยีบเทียบการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมของบริษัทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์

  เอม็ เอ ไอ ในปี 2557 และปี 2558 

Ś.Ś เพืÉอศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างผลประกอบการด้านการเงนิกับการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสงัคม

ของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ 

 

ś. การทบทวนวรรณกรรม และกรอบแนวคิด 

 

ś.ř การทบทวนวรรณกรรม 

ทฤษฎีเกีÉยวกบัความชอบธรรม (Legitimacy Theory) เป็นแนวคดิทีÉอธบิายถงึการเปลีÉยนแปลงรูปแบบ

ในการดําเนินธุรกจิของบรษิทั จากการทีÉบรษิัทเป็นศูนย์กลางไปสู่การดําเนินตามความคาดหวงัของสงัคมเป็นหลกั 

ทั ÊงนีÊ เพืÉอคงไว้ซึÉงสิÉงอนัชอบธรรมในการคงอยู่ในสงัคมต่อไป แนวคิดนีÊกล่าวว่าธุรกิจมีสญัญาหรือข้อตกลงกับ

สงัคมทีÉต้องปฏิบตัติาม เพืÉอใหก้ารกระทํากิจกรรมต่างๆ นั Êนชอบดว้ยกฎหมายและเป็นไปตามความคาดหวงัของ

สงัคม ทฤษฎีนีÊจึงเป็นแนวคิดพืÊนฐานสําหรบัองค์กรในการดําเนินการด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคม เพราะการ

ดําเนินธุรกิจย่อมต้องมีผลกระทบต่อสิÉงแวดล้อมและสังคมทีÉธุรกิจนั Êนตั Êงอยู่ ดังนั Êน ธุรกิจจึงต้องดําเนินการ          

ดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคมและเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวให้สงัคมได้รบัทราบว่าธุรกจิไดป้ฏิบตัติามกฎหมายและ

ความคาดหวงัของสงัคม (วภิา จงรกัษ์สตัย์, Śŝŝš) 

ทฤษ ฎี ผู้ มี ส่ วน ได้ส่ วน เสีย  (Stakeholder Theory) เป็ นท ฤษ ฎีทีÉ มี ค วาม เชืÉ อ ม โย งกับ เรืÉ อ ง                    

ความชอบธรรม (Legitimacy) โดย Freeman (1984 อ้างถึงใน ธีรพร ทองขะโชค, 2556) ได้กล่าวว่า บริษัท           

ต้องสร้างความพึงพอใจให้แก่กลุ่มหรือบุคคลใดทีÉสามารถส่งผลกระทบหรือมีอิทธิพลต่อการกระทําของบริษัท          

อนัประกอบด้วย พนักงาน ลูกคา้ ผูข้ายปัจจยัการผลติ ชุมชน เป็นต้น แนวคดินีÊไดถู้กนําไปใชเ้ป็นแนวทางในการ

วางนโยบายและแผนการดําเนินงานของกิจการ ซึÉงสร้างผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของบริษัท ทั Êงลูกค้า 

พนักงาน ผู้ถือหุ้น คู่ค้า คู่แข่ง ภาครฐัและชุมชน เป็นต้น การวางนโยบายและแผนการดําเนินงานต้องคํานึงถึง

ความต้องการ ความสนใจ และผลกระทบต่อผูม้สี่วนไดส้่วนเสียดงักล่าว เพราะบรษิทัจะสามารถดํารงอยู่ไดห้รอืไม่

ขึÊนอยู่กับความชอบธรรมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนั Êน แนวคิดนีÊจึงนํามาสู่การดําเนินงานและการเปิดเผยข้อมูล       

ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของกิจการ เพืÉอให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มเห็นถึงความรับผิดชอบและ            

การคํานึงถงึผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีในการดําเนินธุรกจิของบรษิทั 

 แนวคิดเรืÉองความรบัผิดชอบต่อสังคม ความรบัผิดชอบต่อสังคมของกิจการ หมายถึง การประกอบ

กิจการด้วยความใส่ใจต่อสิÉงแวดล้อม สังคม และผู้มีส่วนได้เสียอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ และ      
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ธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงผลกระทบทางลบและพร้อมทีÉจะแก้ไขผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สิÉงแวดล้อม และสงัคม 

โดยนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาบูรณาการเพืÉอมุ่งให้การประกอบกิจการสําเร็จอย่างยั Éงยืน ทั Êงยัง         

เพิÉมความสามารถในการแข่งขนัให้กิจการในเวทีการค้า ซึÉงจะเป็นผลดีต่อความยั Éงยืนของกิจการ ผู้มสี่วนได้เสีย 

เศรษฐกจิ สงัคม และสิÉงแวดล้อม (ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย, 2555) 

 แนวทางการดําเนินงานด้านความรบัผดิชอบต่อสงัคมของกจิการ (ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย, 

Śŝŝŝ) ในปี 2555 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยความร่วมมือจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ (ก.ล.ต.) และสถาบันธุรกิจเพืÉอสังคมได้ออกคู่มือแนวทางความรับผิดชอบ                

ต่อสังคมของกิจการ เพืÉอให้ความรู้ สร้างความเข้าใจ และให้แนวทางพัฒนากิจการไปสู่ความยั Éงยืนในมิติของ

เศรษฐกจิ สงัคมและสิÉงแวดล้อมภายใต้หลกับรรษทัภบิาล แนวทางดงักล่าว ครอบคลุมประเดน็สําคญัทั Êงหมดของ

หลักการสากลด้านความรบัผิดชอบต่อสังคม เช่น ISO 26000, UN Global Compact และ GRI นอกจากนั Êน         

ยงัเป็นไปตามหลกัการกํากับดูแลกิจการทีÉดีสําหรบับริษัทจดทะเบียน ทีÉจดัทําโดยตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศ

ไทยในปี 2549 (ฉบบัล่าสุดเป็นฉบบัปี 2560) และเข็มทิศธุรกิจเพืÉอสงัคมทีÉจดัทําโดย ก.ล.ต. ในปี 2551 รวมกับ

หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงและการต่อต้านธุรกจิคอรปัชั Éน 

ในคู่มือแนวทางดงักล่าวได้กําหนดแนวปฏิบตัิด้านความรบัผดิชอบต่อสงัคมของกิจการ โดยแบ่งเป็น 

10 ประเด็น แสดงไว้ใน 10 บท แต่ละบทมีเนืÊอหาทีÉกล่าวถึงความหมาย หลักการและเหตุผลของการปฏิบัติ                

ในเรืÉองดงักล่าว และแนวทางในการปฏบิตั ิดงันีÊ 

1. การกํากบัดูแลกจิการทีÉด ี

2. การประกอบกจิการดว้ยความเป็นธรรม 

3. การต่อต้านการทุจรติ 

4. การเคารพสทิธมินุษยชน 

5. การปฏบิตัติ่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

6. ความรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค 

7. การร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม 

8. การจดัการสิÉงแวดล้อม 

9. นวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการดําเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

10. การจดัทํารายงานแห่งความยั Éงยนื 

แนวปฏบิตัใินการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรพัย์และตลาดหลกัทรัพย์โดยคณะกรรมการกํากับตลาดทุน            

ได้มีการปรบัปรุงหลักเกณฑ์การเปิดเผยข้อมูลสําหรบับริษัทจดทะเบียนและบริษัททีÉขออนุญาตออกเสนอขาย

หลักทรพัย์ โดยกําหนดให้บริษัทดังกล่าวเปิดเผยข้อมูลเกีÉยวกับการดําเนินงานด้านความรบัผิดชอบต่อสังคม            

ในเอกสารทีÉเผยแพร่ต่อสาธารณะ ได้แก่ แบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี (แบบ 56-1) รายงานประจําปี             

(แบบ 56-2) ในเวบ็ไซต์ของบรษิทั และแบบแสดงรายการขอ้มูลการเสนอขายหลกัทรพัย์ (แบบ 69-1) โดยจะมผีล

ตั Êงแต่วนัทีÉ 1 มกราคม 2557 เป็นต้นไป (สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์, ŚŝŞŘ ข) 
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ความสมัพนัธ์ระหว่างผลประกอบการด้านการเงินกบัการเปิดเผยข้อมูล 

จากหลกัเกณฑ์ดงักล่าว ก.ล.ต. ไดกํ้าหนดใหบ้ริษทัจดทะเบยีนเปิดเผยขอ้มูลในหวัขอ้ความรบัผิดชอบ          

ต่อสงัคมในแบบ 56-1 ไว้ในส่วนทีÉ 2 การจดัการและการกํากับดูแลกิจการ ข้อทีÉ 10 ความรบัผิดชอบต่อสังคม     

โดยเปิดเผยเนืÊอหาทีÉครอบคลุมถึงนโยบายและการดําเนินงานของบริษัทและบริษัทย่อยด้านความรบัผิดชอบ           

ต่อสงัคมและสิÉงแวดล้อมทีÉเป็นส่วนหนึÉงของการดําเนินธุรกจิปกติ (CSR-in-Process) ตั Êงแต่การกําหนดวสิยัทศัน์ 

เป้าหมาย กลยุทธ์ และการประเมินความเสีÉยง ตลอดจนการสะท้อนถงึสิÉงดงักล่าวในการดําเนินงาน นอกจากนั Êน

บริษัทยงัอาจเปิดเผยข้อมูลการดําเนินการด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมทีÉนอกเหนือจากการดําเนินธุรกิจปกต ิ

(CSR-After-Process) เช่น การบรจิาคช่วยเหลอืสงัคมในรูปแบบต่างๆ อนัเป็นประโยชน์ต่อสงัคมและสิÉงแวดล้อม 

โดยให้แยกออกจากข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสังคมทีÉเป็นส่วนหนึÉงในการดําเนินธุรกิจปกติ (สถาบันไทยพัฒน์

,ŚŝŞŘ ก; สํานักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์, ŚŝŞŘ ข) 

แนวปฏิบตัิในการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมทีÉกําหนดโดยคณะกรรมการกํากับตลาดทุน    

ได้กําหนดประเด็นในการเปิดเผยเอาไว้ Š ประเด็น ทีÉเรียกว่า “หลกัการ 8 ข้อ” ซึÉงสอดคล้องกับแนวทางการ

ดําเนินงานด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมของกิจการจํานวน 10 หวัข้อทีÉจดัทําโดยตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศ

ไทยในปี 2555 โดยไม่รวม 2 หวัข้อ คือ หวัขอ้การกํากบัดูแลกจิการทีÉด ีซึÉงกําหนดใหเ้ปิดเผยแยกต่างหากภายใต้

หัวข้อ “การกํากับดูแลกิจการ” ของแบบ 56-1 อยู่แล้ว และหัวข้อการจดัทํารายงานแห่งความยั Éงยืน ซึÉงก็คือ       

การเปิดเผยขอ้มูลภายใต้หวัขอ้นีÊ (สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์, ŚŝŞŘ ข) 

ต่อมาสถาบนัไทยพฒัน์ ซึÉงเป็นหน่วยงานด้านวิชาการ ทําหน้าทีÉช่วยเหลือสนับสนุนการขบัเคลืÉอน

ความรบัผดิชอบต่อสงัคมของภาคธุรกจิ ได้จดัทํา “Integrated CSR Reporting Framework Version 2 กรอบการ

รายงาน CSR บูรณาการในรายงานประจําปี” ขึÊน เพืÉอให้บริษัทจดทะเบียนใช้เป็นแนวทางการจัดทํารายงาน           

ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมทีÉเป็นไปตามประกาศของคณะกรรมการกํากับตลาดทุน และสอดคล้องกับ           

แนวทางการรายงานในระดับสากล ส่วนประกอบของเนืÊอหาด้านความรับผิดชอบต่อสงัคมทีÉกําหนดให้บริษัท           

จดทะเบียนรายงานนั Êนมีทั Êงหมด 8 ประเด็น สอดคล้องกับหลกัการ 8 ข้อของแนวปฏิบตัิในการเปิดเผยข้อมูล 

ความรบัผดิชอบต่อสงัคมทีÉกําหนดโดยคณะกรรมการกํากับตลาดทุน (สถาบนัไทยพฒัน์, ŚŝŞŘ ข) 

 ผลประกอบการด้านการเงิน (Financial performance) การวัดผลประกอบการด้านการเงินของ

การศึกษาในอดีตสามารถแบ่งได้เป็น Ś ประเภท ได้แก่ ตัววัดทางบัญชี (Accounting Nature) และตัววัดทีÉ

เกีÉยวข้องกับตลาดหลักทรัพย์ (Stock Market Nature) โดยตัววัดทางบัญชีจะเป็นตัววัดทีÉ มุ่งเน้นการวัด

ผลตอบแทนในรูปของกําไร ซึÉงเป็นผลลพัธ์ทีÉเกิดจากนโยบายการบรหิารของฝ่ายบรหิาร เช่น อตัราผลตอบแทน

ต่อสินทรพัย์ อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น อัตรากําไรสุทธิ และอัตรากําไรต่อยอดขาย ส่วนตัววัด             

ทีÉเกีÉยวข้องกบัตลาดหลกัทรพัย์ เป็นตวัวดัทีÉมาจากแนวคิดว่า การวดัผลตอบแทนควรมาจากมุมมองของผู้ถอืหุ้น 

เช่น ราคาหลกัทรพัย์ และเงนิปันผล ซึÉงเป็นตวัวดัทีÉแสดงถึงผลตอบแทนทีÉผู้ถอืหุน้ไดร้บัจากการลงทุน และ Beta 

ซึÉงเป็นตัววดัทีÉคํานึงถึงอตัราผลตอบแทนของกิจการเทียบกับผลตอบแทนของตลาดด้วย (Cochran & Robert, 

1984; Elouidani & Zoubir, 2015) 
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ตัววัดทางบัญชีนีÊถือได้ว่าเป็นตัววัดทีÉดีในการวัดผลการดําเนินงานเชิงเศรษฐกิจ (Economic 

Performance) ของกิจการ แต่อย่างไรกด็ี ตวัวดัทางบญัชีอาจไดร้บัผลกระทบจากการตกแต่งตวัเลขโดยผู้บริหาร 

สําหรบัตัววัดทีÉเกีÉยวข้องกับตลาดหลักทรพัย์นั Êน แม้จะเป็นตัววัดทีÉปราศจากการตกแต่งตัวเลขโดยผู้บริหาร           

แต่ก็ถือว่าเป็นตัววดัทีÉเกิดจากการใช้ดุลพินิจของนักลงทุนเท่านั Êน ไม่ได้เป็นตัววดัทีÉแสดงถึงผลการดําเนินงาน          

เชิงเศรษฐกิจของกิจการอย่างแท้จริง (Allouche and Laroche, 2005 อ้างถึงใน Elouidani & Zoubir, 2015)     

ด้วยเหตุนีÊการศึกษาในอดีตส่วนใหญ่จึงมกัใช้ตัววดัทางบัญชีในการวดัผลประกอบการด้านการเงิน (Masoud & 

Halaseh, 2017)  

 ความสมัพนัธ์ระหว่างผลประกอบการดา้นการเงนิกับการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

 ทฤษฎีผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder theory) อธิบายว่ากิจการจะทํากิจกรรมต่างๆ ทีÉแสดงถึง 

ความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ เช่น พนักงาน ชุมชนรอบกิจการ หรือสิÉงแวดล้อม เพืÉอสร้าง

ความสมัพนัธ์ทีÉเข้มแข็งกบัผูม้ีส่วนไดเ้สีย ซึÉงถอืเป็นการลดความเสีÉยงของธุรกจิ (Business Risk) อนัจะทําใหเ้กิด

ผลตอบแทนกลบัคนืมาสู่กจิการในระยะยาว  

ต้นทุนของกิจการแบ่งได้เป็น Ś ประเภท คือ ต้นทุนทีÉชดัเจน (Explicit Costs) เช่น ดอกเบีÊยทีÉจ่าย

ให้แก่ผู้ให้ กู้ และต้นทุนทุนแฝง (Implicit Costs) ทีÉต้องจ่ายให้แ ก่ผู้มีส่วนได้เสียของกิจการ เช่น ต้นทุน          

ด้านสิÉงแวดล้อม ต้นทุนทีÉเกีÉยวกับคุณภาพสินค้า ทฤษฎีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอธิบายว่า หากกิจการพยายาม          

ลดต้นทุนแฝงของกิจการดว้ยการลดความรบัผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในทีÉสุดแล้วต้นทุนทีÉชดัเจนจะสูงขึÊน 

และจะทํ าให้กิจการสูญ เสียความได้ เปรียบ เชิงการแข่ งขัน  แนวคิดดังกล่าวแสดงให้ เห็น ว่าต้ นทุ น                             

ดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคมนั Êนน้อย เมืÉอเทียบกับประโยชน์ทีÉจะกิจการจะได้รบั เช่น หากกิจการดูแลพนักงาน

เป็นอย่างด ีต้นทุนทีÉกิจการต้องจ่ายนั Êนถอืไดว่้าน้อยมาก เมืÉอเทยีบกบัประโยชน์ทีÉกิจการได้รบัจากการทีÉพนักงาน

มีขวัญกําลงัใจดี เพราะกิจการจะมีพนักงานทีÉมีประสิทธิภาพการทํางานสูง และยงัเป็นกิจการทีÉสามารถดึงดูด

พนักงานทีÉมคุีณภาพมาร่วมงาน ทําให้กิจการมีความได้เปรียบเชิงการแข่งขนั และท้ายทีÉสุดย่อมส่งผลให้กิจการ            

มีผลประกอบการทีÉดี (Waddock & Graves, 1997) ด้วยแนวคิดดงักล่าว ความสัมพนัธ์ระหว่างผลประกอบการ         

ดา้นการเงนิและการดําเนินงานดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมของกจิการจงึเป็นความสมัพนัธ์เชงิบวก 

 งานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

งานวิจัยในอดีตทีÉทําการศึกษาเกีÉยวกับการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท          

จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ได้แก่ การศึกษาของ พรรณี กัมพลกัญจนา (2558) ทีÉพบว่า 

บรษิัทจดทะเบยีนในกลุ่ม SET 100 มกีารเปิดเผยขอ้มูลในปี 2557 สูงขึÊนเมืÉอเทยีบกับปี 2556 และการศกึษาของ

พรวิด ีวฒันากลาง (2552) ทีÉทําการศกึษาในช่วงปี 2547-2549 บริษทัจดทะเบยีนในกลุ่ม SET 100 มกีารเปิดเผย

ขอ้มูลเพิÉมมากขึÊนทุกปี  

ส่วนการศึกษาทีÉศึกษาบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์ เอ็ม เอ ไอ ได้แก่งานวิจยัของ กัลยา 

เหลืองอุบล (2555) ทีÉทําการศึกษาการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรพัย์ เอ็ม เอ ไอในปี 2553 โดยใช้ดชันีการเปิดเผยข้อมูล (Disclosure Index) ในการวดัระดบัการเปิดเผย

ขอ้มูล ดชันีดงักล่าวคํานวณจากสดัส่วนระหว่างคะแนนจรงิทีÉแต่ละบรษิัทไดร้บักับคะแนนรวมสูงสุดทีÉแต่ละบริษัท

ควรจะไดร้บั (11 คะแนน) หลกัเกณฑ์การนับคะแนน คอื บรษิทัจะไดร้บัคะแนนเท่ากบั ř หากมกีารเปิดเผยขอ้มูล
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ความสมัพนัธ์ระหว่างผลประกอบการด้านการเงินกบัการเปิดเผยข้อมูล 

ด้านสิÉงแวดล้อมและสังคมในรายงานประจําปี ผลการศึกษาพบว่า บริษัทกลุ่มสินค้าอุตสาหกรรมมีระดับ            

การเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสังคมมากทีÉสุด และบริษัทกลุ่มอสังหาริมทรัพย์และการก่อสร้างมีระดับ             

การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมน้อยทีÉสุด ส่วนข้อมูลทีÉทําการเปิดเผยมากทีÉสุด คือ ข้อมูลการ

ดําเนินงานด้านสังคม ข้อมูลทีÉเปิดเผยน้อยทีÉสุด คือ ข้อมูลการดําเนินงานด้านสิÉงแวดล้อมและความปลอดภัย              

แต่จากการทดสอบทางสถติพิบว่า การเปิดเผยขอ้มูลในแต่ละอุตสาหกรรมไม่แตกต่างกนั 

งานวิจัยทีÉทําการศึกษาการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมกับผลประกอบการของบริษัท         

จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ ได้แก่ การศึกษาของ พงษ์ดนัย ยาวิชยั (Śŝŝš) การศึกษานีÊวดัระดบั

การเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสังคมและสิÉงแวดล้อมตามกรอบแนวคิดหลักการ 8 ข้อด้วยการใช้ดัชนี             

การเปิดเผยข้อมูลและวดัผลประกอบการด้วยราคาหลกัทรพัย์ ผลการศึกษาพบว่า การเปิดเผยขอ้มูลด้านความ

รับผิดชอบต่อผู้บริโภคมีความสัมพันธ์เชิงลบกับราคาหลักทรัพย์ ส่วนการเปิดเผยข้อมูลด้านอืÉนๆ ไม่มี

ความสมัพนัธ์กบัราคาหลกัทรพัย์ 

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมกับผลประกอบการ           

ของกิจการในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย พบว่า หวัข้อการเปิดเผยข้อมูลทีÉมีความสมัพนัธ์กับอตัรากําไร

สุทธิ ได้แก่ การเปิดเผยข้อมูลเรืÉองการเคารพสิทธิและการปฏิบตัิต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม และการกํากับดูแล

กจิการทีÉด ี(อลิษา ประมวลเจริญกจิ, ŚŝŞŘ) กบัอตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัย์ ได้แก่ การเปิดเผยข้อมูลเรืÉองการ

เคารพสิทธิและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม การเผยแพร่นวตักรรมจากการดําเนินความรบัผิดชอบ         

ต่อสงัคม การกํากับดูแลกิจการทีÉดี การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม การเคารพสิทธิมนุษยชน และความ

รบัผดิชอบต่อชุมชนและสงัคม ความรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค ด้านสิÉงแวดล้อม ด้านช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลและ

การเข้าถึงข้อมูลนั Êน (อภิรดา ชิณประทีป, 2558; อลิษา ประมวลเจริญกิจ, ŚŝŞŘ) กับอตัราผลตอบแทนต่อส่วน

ของผูถ้ือหุ้น ไดแ้ก่ การเปิดเผยขอ้มูลเรืÉองธรรมาภิบาล (พิชชานันท์ ภาโสภะ, Śŝŝŝ) กบัผลตอบแทนหลกัทรพัย์ 

ได้แก่ การเปิดเผยข้อมูลเรืÉองสิÉงแวดล้อม และหวัข้อการพฒันาสงัคม (พรวิดี วฒันากลาง, 2552) กับมูลค่าเพิÉม          

เชิงเศรษฐศาสตร์ ได้แก่ การเปิดเผยข้อมูลเรืÉองผู้บริโภค และสิÉงแวดล้อม (พิชชานันท์ ภาโสภะ, Śŝŝŝ) กับ

มูลค่าเพิÉมทางตลาด ได้แก่ การเปิดเผยขอ้มูลเรืÉองสิÉงแวดล้อม และการมีส่วนร่วมกบัชุมชนและการพฒันาชุมชน 

(พชิชานันท์ ภาโสภะ, Śŝŝŝ)  

จากการทบทวนแนวคิดและงานวิจัยในอดีตทีÉเกีÉยวข้อง จึงกําหนดกรอบแนวคิดในการศึกษา           

โดยกําหนดให้การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมทั Êง Š ด้านเป็นตัวแปรอิสระ และผลประกอบการ         

ดา้นการเงินเป็นตวัแปรตาม นอกจากนั Êน งานวิจยัในอดตีทีÉศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างความรบัผดิชอบต่อสงัคม

กบัผลประกอบการดา้นการเงนิไดกํ้าหนดตัวแปรควบคุม ไดแ้ก่ ขนาดของบรษิัท ความเสีÉยงทางการเงนิ อายุ และ

ประเภทอุตสาหกรรม (Waddock & Graves, 1997; Elouidani & Zoubir, 2015; Masoud & Halaseh, 2017) 

การศกึษานีÊจงึกําหนดตวัแปรควบคุมไว ้Ś ตัวแปร คือ ขนาดของบรษิทั และความเสีÉยงทางการเงนิ สําหรบัตวัแปร

อายุและประเภทอุตสาหกรรมนั Êน การศึกษานีÊไม่ได้กําหนดไว้เป็นตัวแปรควบคุม เนืÉองจากแต่ละบริษัทมีความ

แตกต่างด้านอายุน้อย เนืÉองจาก ตลาดหลักทรพัย์ เอ็ม เอ ไอ เป็นตลาดหลักทรพัย์ทีÉก่อตั ÊงเมืÉอปี พ.ศ. ŚŝŜŚ                

และมจีํานวนบรษิทัหากแยกตามประเภทอุตสาหกรรมมจีํานวนน้อย 

ตวัแปรทีÉใชใ้นการศกึษาและทีÉมาของตวัแปรแสดงไวใ้นตารางทีÉ ř 
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ตารางทีÉ 1 ตวัแปรทีÉใชใ้นการศกึษาและทีÉมาของตวัแปร 

ตวัแปรทีÉใช้ในการศึกษา ทีÉมา 

ตวัแปรตาม ผลประกอบการดา้นการเงนิ 

- อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัย์ 

- อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ 

อภิรดา ชิณประทีป (ŚŝŝŠ) อลิษา ประมวล

เจรญิกจิ (ŚŝŞŘ) พชิชานันท์ ภาโสภะ (Śŝŝŝ) 

ตวัแปรอสิระ “หลกัการ Š ข้อ” สําหรบัการเปิดเผยข้อมูล

ความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

- การประกอบกจิการดว้ยความเป็นธรรม 

- การต่อต้านทุจรติคอร์รปัชั Éน 

- การเคารพสทิธมินุษยชน 

- การปฏบิตัติ่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

- ความรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค 

- การดูแลรกัษาสิÉงแวดล้อม 

- การร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม 

- นวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรม 

-  แนวปฏบิตัใินการเปิดเผยขอ้มูลความ

รบัผดิชอบต่อสงัคมทีÉกําหนดโดย

คณะกรรมการกํากับตลาดทุน 

-  “Integrated CSR Reporting Framework Version 2 

กรอบการรายงาน CSR บูรณาการในรายงาน

ประจําปี” โดยสถาบนัไทยพฒัน์ 

-  พงษ์ดนัย ยาวชิยั (Śŝŝš) 

ตวัแปรควบคุม - ขนาดของบรษิทั  

- ความเสีÉยงทางการเงนิ 

Waddock & Graves (1997) Elouidani & 

Zoubir (2015) Masoud & Halaseh (2017) 
 

ś.Ś กรอบแนวคิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพทีÉ ř กรอบแนวคิดการวจิยั 

ตวัแปรอิสระ 

การเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

- การประกอบกจิการดว้ยความเป็นธรรม 

- การต่อต้านทุจรติคอร์รปัชั Éน 

- การเคารพสทิธมินุษยชน 

- การปฏบิตัติ่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

- ความรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค 

- การดูแลรกัษาสิÉงแวดล้อม 

- การร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม 

- นวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรม 

ตวัแปรควบคุม 

- ขนาดของบรษิทั 

- ความเสีÉยงทางการเงนิ 

 

ผลประกอบการด้านการเงิน 

- อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัย์ 

- อตัราผลตอบแทนจากส่วนของผูถ้อืหุน้ 

- อตัรากําไรสุทธ ิ
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ความสมัพนัธ์ระหว่างผลประกอบการด้านการเงินกบัการเปิดเผยข้อมูล 

 ตวัแบบทีÉใชใ้นการวจิยั 

ตวัแบบทีÉใชศ้ึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมกับผลประกอบการ

ดา้นการเงนิ แสดงไวด้ว้ยสมการทีÉ (ř) ดงันีÊ 

 

PERFORMi,t =  β0 + β1FAIRi,t-1 + β2CORRUPi,t-1 + β3HMRHTi,t-1 + β4LABORi,t-1  

  + β5CONSUi,t-1 + β7ENVi,t-1 + β6SOCIALi,t-1 + β8INNOVi,t-1  

  + β9SIZEi,t-1 + β10LEVi,t-1 + ei,t                                    (1) 

 

โดยทีÉ PERFORM คอื ผลประกอบการด้านการเงิน ประกอบด้วย (1) อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัย์ (Return 

on Asset-ROA) (2) อตัราผลตอบแทนจากส่วนของผู้ถอืหุ้น (Return on equity-ROE) 

และ (3) อตัรากําไรสุทธ ิ(Net profit margin)  

 FAIR คอื การเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมประเดน็การประกอบกจิการด้วยความเป็น

ธรรม 

 CORRUP คอื การเปิดเผยขอ้มูลความรบัผดิชอบต่อสงัคมประเดน็การต่อต้านทุจรติคอร์รปัชั Éน 

 HMRHT  คอื การเปิดเผยขอ้มูลความรบัผดิชอบต่อสงัคมประเดน็การเคารพสทิธมินุษยชน 

 LABOR  คอื  การเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมประเด็นการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็น

ธรรม 

 CONSU  คอื  การเปิดเผยขอ้มูลความรบัผดิชอบต่อสงัคมประเดน็ความรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค 

 ENV  คอื  การเปิดเผยขอ้มูลความรบัผดิชอบต่อสงัคมประเดน็การดูแลรกัษาสิÉงแวดล้อม  

 SOCIAL  คอื  การเปิดเผยขอ้มูลความรบัผดิชอบต่อสงัคมประเดน็การร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม 

 INNOV  คอื  การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมประเด็นนวัตกรรมและการเผยแพร่

นวตักรรม 

 SIZE คอื  ขนาดของบรษิทั 

 LEV คอื  ความเสีÉยงทางการเงนิ 
 

Ŝ. วิธีการดาํเนินการวิจยั 

 

Ŝ.ř ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง       

ประชากรในการวิจยัครั ÊงนีÊ คอื บรษิัทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอไอ (mai) ในปี พ.ศ. 2557 

และ 2558 โดยไม่รวมบริษัททีÉเข้าข่ายอาจถูกเพิกถอน บริษัททีÉมีข้อมูลตัวแปรไม่ครบถ้วน อีกทั Êงผู้วิจยัได้ตัด

ข้อมูลทีÉมีค่าผิดปกติออกไปเพืÉอลดความคลาดเคลืÉอนทีÉอาจมีผลต่อค่าสถิติ ทําให้ได้จํานวนชุดข้อมูลทีÉใช้               

ในการศกึษาเท่ากบั 91 และ 104 ชุดขอ้มูล สําหรบัปี พ.ศ. 2557 และ 2558 ตามลําดบั รวมทั ÊงสิÊน 195 ชุดขอ้มูล  

ขอ้มูลการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผดิชอบต่อสงัคมจําแนกตามหลกัการ 8 ข้อสําหรบัปี 2557 และ 2558 

เก็บรวบรวมจากรายงานประจําปี (แบบ 56-2) ของบริษัท ข้อมูลผลประกอบการด้านการเงิน ซึÉงประกอบด้วย
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อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัย์ อตัราผลตอบแทนจากส่วนของผูถ้ือหุน้ และอตัรากําไรสุทธิ และขอ้มูลขนาดของ

กจิการ และความเสีÉยงทางการเงิน ณ วนัสิÊนรอบบญัชีปี 2558 และ 2559 เก็บรวมรวมจากงบการเงนิของบริษัท 

ทีÉเปิดเผยไวใ้นเวบ็ไซต์ของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 

 ตวัแปรทีÉใชใ้นการศึกษาและการวดัค่า 

ตัวแปรตาม คือ ผลประกอบการด้านการเงิน ประกอบด้วย อัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย์ อัตรา

ผลตอบแทนจากส่วนของผูถ้อืหุน้ และอตัรากําไรสุทธ ิ 

 ตัวแปรอิสระ คือ การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสงัคมใน 8 ประเด็น ตาม “หลกัการ 8 ข้อ”          

วดัจากจํานวนบรรทดัการเปิดเผยขอ้มูล 

 การวดัหน่วยของสาระทีÉวดั (Content Unit) ทีÉใช้ในการแจงนับขอ้มูลมีได้หลายรูปแบบ เช่น การนับคํา 

(Words) การนับแก่นเรืÉอง (Themes) การนับย่อหน้า (Paragraphs) การนับรายการ (Items) การวดัความเขม้ข้น 

(Semantics) และการนับแบบผสมผสาน (สุรพงษ์ โสธนะเสถยีร, 2544) การศกึษาของ พรวดิ ีวฒันากลาง (2552) 

ทีÉทําการศกึษาในเรืÉองเดยีวกนันีÊไดเ้สนอแนวคิดว่า การนับคํานั Êนทําได้ลําบาก เนืÉองจากบางบรษิัทอาจไม่ได้เขยีน

คําดงักล่าวไว้อย่างชดัเจน ส่วนการวดัหน่วยของสาระรูปแบบอืÉนๆ นอกจากการนับบรรทดั เป็นการวดัทีÉพจิารณา

ลกัษณะของคําเป็นหลกั และคําหนึÉงๆ อาจกล่าวไดห้ลายรูปแบบ ดงันั Êน การวดัทีÉเหมาะสมจงึเป็นการนับบรรทดั 

 ตวัแปรควบคุม ประกอบด้วย ขนาดของกิจการ วดัจากมูลค่าสนิทรพัย์รวม และความเสีÉยงทางการเงิน

ของกจิการ วดัจากอตัราส่วนหนีÊสนิต่อทุน 
 

Ŝ.Ś การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลเบืÊองต้นของตัวแปรทีÉใช้ในการศึกษาวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณา ได้แก่ ค่าตํÉาสุด 

ค่าสูงสุด ค่าเฉลีÉย และค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน ส่วนการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูล            

ความรับผิดชอบต่อสังคมกับผลประกอบการด้านการเงินตามตัวแบบทีÉใช้ในการศึกษา ใช้การวิเคราะห์        

ความถดถอยเชงิพหุ  
 

ŝ. ผลการวิจยัและอภิปรายผล 
 

ŝ.ř ผลการวิจยั 
 

ตารางทีÉ 2 ขอ้มูลเบืÊองต้นของตวัแปรทีÉใชใ้นการศกึษา  

ตวัแปร Min. Max. Mean S.D. 

การเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคม (บรรทดั) 7 515 103.21 84.81 

อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัย์ (%) -26.93 36.90 6.33 9.75 

อตัราผลตอบแทนจากส่วนผูถ้อืหุน้ (%) -43.46 41.26 6.35 14.70 

อตัรากําไรสุทธ ิ(Net profit margin) (%) -59.72 71.79 4.31 15.25 

สนิทรพัย์รวม (ล้านบาท) 217.93 9,129.57 1,265.40 1,336.29 

อตัราส่วนหนีÊสนิต่อทุน 0.03 21.64 1.07 1.91 
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จากตารางทีÉ 2 พบว่า บริษทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ มกีารเปิดเผยข้อมูลโดยเฉลีÉย 

103 บรรทดั มผีลประกอบการด้านการเงินซึÉงวดัด้วยอตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัย์ อตัราผลตอบแทนจากส่วน

ของผูถ้ือหุ้น และอตัรากําไรสุทธ ิเฉลีÉยอยู่ช่วง รอ้ยละ 4-7 มีสนิทรพัย์รวมเฉลีÉย 1,265 ล้านบาท และมีอตัราส่วน

หนีÊสนิต่อทุนเท่ากบั 1.07 

 

ตารางทีÉ 3 จํานวนบรรทดัการเปิดเผยขอ้มูลรวมและเฉลีÉยต่อบรษิทั จําแนกตามหวัขอ้ความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

หวัขอ้ 

จํานวนบรรทดัรวม 

(บรรทดั) 

จํานวนบรรทดัเฉลีÉย

ต่อบรษิทั (บรรทดั) 

2557 

(n=91) 

2558 

(n=104) 

2557 

(n=91) 

2558 

(n=104) 

หวัขอ้ทีÉ 1 การประกอบกจิการดว้ยความเป็นธรรม 788 1,261 8.66 12.13 

หวัขอ้ทีÉ 2 การต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชั Éน 1,385 2,179 15.22 20.95 

หวัขอ้ทีÉ 3 การเคารพสทิธมินุษยชน 544 639 5.98 6.14 

หวัขอ้ทีÉ 4 การปฏบิตัติ่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 1,692 2,394 18.59 23.02 

หวัขอ้ทีÉ 5 ความรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค 755 1,173 8.30 11.28 

หวัขอ้ทีÉ 6 การดูแลรกัษาสิÉงแวดล้อม 1,108 1,612 12.18 15.50 

หวัขอ้ทีÉ 7 การร่วมพฒันาชุมชนหรอืสงัคม 1,704 2,003 18.73 19.26 

หวัขอ้ทีÉ 8 การมนีวตักรรมและเผยแพร่นวตักรรม 363 525 3.99 5.05 

รวม 8,339 11,786   

จากตารางทีÉ 3 พบว่าในปี 2558 บริษัทเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมสูงกว่าในปี 2557             

ในทุกหัวข้อ และเมืÉอพิจารณาจากจํานวนบรรทัดเฉลีÉยต่อบริษัท ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า บริษัทมีการ

เปิดเผยขอ้มูลเฉลีÉยต่อบรษิทัในปี 2558 สูงกว่าในปี 2557 ในทุกหวัขอ้เช่นเดยีวกนั 

  ผลการศึกษาในตารางทีÉ 3 ยงัแสดงให้เห็นว่า ทั Êงในปี 2557 และ 2558 หัวข้อด้านความรับผิดชอบ         

ต่อสงัคมทีÉมีการเปิดเผยข้อมูลสูงทีÉสุด 3 อนัดบัแรก ได้แก่ การต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชั Éน การปฎิบตัิต่อแรงงาน

อย่างเป็นธรรม และการร่วมพฒันาชุมขนหรอืสงัคม ส่วนหวัขอ้ทีÉมกีารเปิดเผยน้อยทีÉสุดทั Êงในปี 2557 และ 2558 

ไดแ้ก่ หวัขอ้การมนีวตักรรมและเผยแพร่นวตักรรม  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

326 
วารสารวิทยาการจดัการ ปีทีÉ ş ฉบบัทีÉ Ś (ŚŝŞś) 

Journal of Management Sciences, Vol.7 (2) (2020) 

ตารางทีÉ 4 จํานวนบรรทดัการเปิดเผยขอ้มูลรวมและเฉลีÉยต่อบรษิทั จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

ประเภทอุตสาหกรรม 

จํานวนบรรทดัรวม 

(บรรทดั) 

จํานวนบรรทดั 

เฉลีÉยต่อบรษิทั 

(บรรทดั) 

2557 2558 2557 2558 

กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร (n=6,6) 806 941 134.33 156.83 

กลุ่มทรพัยากร (n=7,10) 1,012 1,331 144.57 133.10 

กลุ่มเทคโนโลย ี(n=4,5)  215 413 53.75 82.60 

กลุ่มธุรกจิการเงนิ (n=5,6) 386 675 77.20 112.50 

กลุ่มบรกิาร (n=22,27) 2,327 3,125 105.77 115.74 

กลุ่มสนิคา้อุตสาหกรรม (n=28,30) 2,079 3,210 74.25 107.00 

กลุ่มสนิคา้อุปโภคบริโภค (n=6,8) 562 938 93.67 117.25 

กลุ่มอสงัหารมิทรพัย์และก่อสรา้ง (n=13,12) 952 1,153 73.23 96.08 

รวม 8,339 11,786   

จากตารางทีÉ 4 ตารางจะเห็นว่า เมืÉอพิจารณาจํานวนบรรทัดรวม พบว่า ในปี 2558 บริษัทในทุกกลุ่ม

อุตสาหกรรมเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมสูงกว่าในปี 2557 และเมืÉอพจิารณาจากจํานวนบรรทดัเฉลีÉย

ต่อบริษัท ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า บริษัทในทุกกลุ่มอุตสาหกรรมมีการเปิดเผยข้อมูลเฉลีÉยต่อบริษัท          

ในปี 2558 สูงกว่าในปี 2557 เช่นเดยีวกนั 

 ผลการศึกษาในตารางทีÉ 4 ยังแสดงให้เห็นว่า เมืÉอพิจารณาจากจํานวนบรรทัดเฉลีÉยต่อบริษัท             

ในปี 2557 บริษัทในกลุ่มทรพัยากรมีการเปิดเผยข้อมูลด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมสูงทีÉสุด แต่สําหรบัปี 2558 

บริษัทในกลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหารมีปริมาณการเปิดเผยข้อมูลสูงทีÉสุด ส่วนกลุ่มอุตสาหกรรมทีÉม ี         

การเปิดเผยขอ้มูลน้อยทีÉสุดทั Êงในปี 2557 และ 2558 คอื กลุ่มเทคโนโลย ี

 ความสมัพนัธ์ระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมกับผลประกอบการด้านการเงนิ 

ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมกับผลประกอบการ            

ดา้นการเงนิ ซึÉงวดัจากอตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัย์ อตัราผลตอบแทนจากส่วนของผูถ้ือหุน้ และอตัรากําไรสุทธิ

ของบรษิทัจดทะเบยีนตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ สรุปไดด้งัตารางทีÉ 5 

 

ตารางทีÉ 5 สรุปผลการวิเคราะห์สมการถดถอย (n=195) 

ตวัแปร 

ผลประกอบการด้านการเงนิ 

ROA ROE Net profit margin 

Coefficients t-value Coefficients t-value Coefficients t-value 

(Constant) 1.144 0.171 -9.463 -0.941 -1.615 -0.151 

FAIR 0.004 0.098 0.025 0.452 0.003 0.048 
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ความสมัพนัธ์ระหว่างผลประกอบการด้านการเงินกบัการเปิดเผยข้อมูล 

ตารางทีÉ 5 สรุปผลการวิเคราะห์สมการถดถอย (n=195) (ต่อ) 

ตวัแปร 

ผลประกอบการด้านการเงนิ 

ROA ROE Net profit margin 

Coefficients t-value Coefficients t-value Coefficients t-value 

CORRUP -0.022 -0.548 -0.029 -0.484 0.008 0.122 

HMRHT 0.275**    3.639** 0.369*   3.248*    0.287*      2.370* 

LABOR -0.009 -0.276 0.013 0.259 -0.023 -0.423 

CONSU -0.004 -0.049 -0.061 -0.462 0.000 -0.007 

ENV 0.002 0.057 0.005 0.080 -0.004 -0.069 

SOCIAL -0.021 -0.526 -0.104 -1.685 -0.042 -0.641 

INNOV 0.012 0.342 0.042 0.774 0.005 0.081 

SIZE 1.505 0.662 5.353 1.564 1.801 0.495 

LAV -0.018 -0.368 -0.012 -0.158 -0.008 -0.100 

Adjusted R2 0.029 0.033 0.016 

หมายเหตุ ** มนีัยสําคญัทางสถติทิีÉระดบั 0.01   * มนีัยสําคญัทางสถติทิีÉระดบั 0.05 

จากตารางทีÉ 5 พบว่า การเปิดเผยข้อมูลด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในหัวข้อการเคารพสิทธิ

มนุษยชน (HMRHT) มคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกกบัอตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัย์และอตัราผลตอบแทนจากส่วนของ

เจ้าของทีÉระดับนัยสําคญัทางสถิติ 0.01 และมีความสมัพันธ์กับอตัรากําไรสุทธิทีÉระดับนัยสําคญัทางสถิติ 0.05      

ส่วนการเปิดเผยข้อมูลในหวัข้ออืÉนๆ และตัวแปรควบคุมไม่พบว่ามคีวามสมัพนัธ์กับผลประกอบการด้านการเงิน

ทั Êง 3 ตวัวดั 

ค่า Adjusted R2 แสดงค่าเท่ากับ 0.029  0.033 และ 0.016 สําหรับตัวแบบทีÉวดัผลกระทบต่อ ROA  

ROE และ Net profit margin ตามลําดบั ค่า Adjusted R2 ดงักล่าวเป็นค่าทีÉค่อนข้างตํÉา ซึÉงแสดงถงึการทีÉตัวแปร

การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมสามารถอธิบายการเปลีÉยนแปลงของผลประกอบการด้านการเงิน          

ได้สูงสุดเพียงร้อยละ 2.9 แต่เนืÉองจากวัตถุประสงค์ของการศึกษา คือ เพืÉออธิบายความสัมพันธ์ระหว่าง          

การเปิดเผยข้อมูลด้านความรบัผิดชอบต่อสังคมกับผลประกอบการด้านการเงิน โดยไม่ได้มีวตัถุประสงค์มุ่งหา          

ตัวแบบทีÉทํานายผลประกอบการด้านการเงินทีÉแม่นยํา ค่า Adjusted R2 ทีÉตํÉา จึงไม่มีผลต่อการแปลความหมาย

ของการทดสอบความสมัพนัธ์ดงักล่าว 

 

ŝ.Ś อภิปรายผล 

 ผลจากการศึกษาแสดงให้เห็นถึงลกัษณะการเปิดเผยข้อมูลด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมของบริษัท 

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ ตลอดจนผลของการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวต่อผลประกอบการ           

ดา้นการเงนิของกจิการ โดยสามารถอภปิรายผลไดด้งันีÊ 
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1) ผลการวิเคราะห์ปริมาณการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทจดทะเบียนใน 

ตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ แสดงแนวโน้มการเปิดเผยข้อมูลทีÉสูงขึÊน ไม่ว่าจะจําแนกตามหวัขอ้ความรบัผิดชอบ

ต่อสงัคมทั Êง 8 หวัข้อ หรือจําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม แนวโน้มการเปิดเผยข้อมูลทีÉสูงขึÊนนีÊ สอดคล้องกับ

การศึกษาของ พรวิดี วฒันากลาง (2552) และพรรณี กัมพลกัญจนา (2558) ทีÉทําการศึกษาเรืÉองการเปิดเผย

ขอ้มูลความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยในกลุ่มดชันี SET 100 

ทีÉพบว่าบริษัทมีแนวโน้มการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสังคมเพิÉมขึÊน ผลการศึกษาทีÉสอดคล้องกันนีÊ            

แสดงใหเ้ห็นว่า บริษทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ เอ็ม เอ ไอ และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยมแีนวโน้ม

การเปิดเผยข้อมูลด้านความรับผิดชอบต่อสังคมสูงขึÊนเช่นเดียวกัน ทั ÊงนีÊอาจเกิดจากการให้ความสําคัญต่อ           

ความรบัผิดชอบต่อสงัคมเพิÉมมากขึÊน ตามกระแสของการดําเนินธุรกิจในยุคปัจจุบนั ประกอบกับการมีแนวทาง              

ทีÉชดัเจนมากขึÊนในการเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าว 

2) หนึÉงในหวัขอ้ความรบัผดิชอบต่อสงัคมทีÉมีการเปิดเผยสูงทีÉสุด คอื การร่วมพฒันาชุมขนหรือสงัคม 

ผลการศึกษานีÊสอดคล้องกับการศึกษาของ พรรณี กัมพลกัญจนา (2558) ทีÉพบว่า ในปี 2556 หวัข้อด้านความ

รบัผิดชอบต่อสงัคมทีÉบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทยทีÉมีรายชืÉอหลกัทรพัย์ในกลุ่มดชันี 

SET 100 คือหัวข้อการร่วมพัฒนาชุมขนหรือสังคม และในปี 2557 คือหัวข้อการดูแลรักษาสิÉงแวดล้อม 

นอกจากนั Êนยงัสอดคล้องกับการศึกษาของ กัลยา เหลืองอุบล (2555) ทีÉพบว่า ในปี 2553 บริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรพัย์ เอ็ม เอ ไอ เปิดเผยข้อมูลการดําเนินงานดา้นสงัคมสูงทีÉสุด ทั ÊงนีÊอาจเป็นเพราะการดําเนินการ

ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมตามความเข้าใจในเบืÊองต้นของบริษัทส่วนใหญ่คือการดําเนินการด้านความ

รับผิดชอบต่อสังคมทีÉนอกเหนือจากการดําเนินธุรกิจปกติ (CSR-After-Process) ซึÉ งส่วนใหญ่ แล้วเป็น              

การช่วยเหลอืหรอืบรจิาคเงนิและสิÉงของใหแ้ก่ชุมชนและสงัคม 

3) เมืÉอวิเคราะห์การเปิดเผยข้อมูลด้านความรบัผิดชอบต่อสังคมจําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

พบว่า บริษทัในกลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหารและกลุ่มทรพัยากรมกีารเปิดเผยขอ้มูลวามรบัผดิชอบต่อสงัคม

สูงทีÉสุด และบรษิทัในกลุ่มเทคโนโลยมีีการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมน้อยทีÉสุด ผลการศกึษานีÊขดัแย้ง

กับการศึกษาของพรรณี กัมพลกัญจนา (2558) และกัลยา เหลืองอุบล (Śŝŝŝ) ทีÉพบว่า บริษัทกลุ่มสินค้า

อุตสาหกรรมมีระดบัการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมมากทีÉสุด และบริษัทกลุ่มอสงัหาริมทรพัย์และ            

การก่อสร้างมีระดับการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสังคมน้อยทีÉสุด ผลการศึกษาแสดงให้เห็นแนวโน้ม             

การเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึÊนในอุตสาหกรรมต่างๆ ในการดําเนินงานด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมและการเปิดเผย

ขอ้มูลดงักล่าว  

4) การเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสังคมในหัวข้อการเคารพสิทธิมนุษยชนมีความสมัพันธ์       

เชิงบวกกับผลประกอบการด้านการเงิน ผลการศึกษานีÊสอดคล้องกับผลการศึกษาของงานวิจัยอืÉนทีÉศึกษากับ

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (อภิรดา ชิณประทปี, 2558; พิชชานันท์ ภาโสภะ, 2555; 

อลิษา ประมวลเจริญกิจ, 2560) กล่าวคือ การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมมีผลเชิงบวกต่อ                     

ผลประกอบการด้านการเงิน ดังนั Êน จึงให้ข้อมูลว่าแม้บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ จะมี           

ขนาดเล็กกว่าเมืÉอเทียบกับบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย แต่ผลของการเปิดเผยข้อมูล

ดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมทีÉมตี่อผลประกอบการดา้นการเงนิของบรษิทัทั Êงสองกลุ่มนั Êนเหมอืนกนั ซึÉงเป็นขอ้มูล
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ความสมัพนัธ์ระหว่างผลประกอบการด้านการเงินกบัการเปิดเผยข้อมูล 

ทีÉมีประโยชน์ต่อหน่วยงานกํากับดูแลบริษัทจดทะเบียนในการวางแนวทางหรือนโยบายการเปิดเผยข้อมูล          

ดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

 

6. สรปุผลการวิจยั 

 

 การวิจยันีÊมีวตัถุประสงค์หลกัเพืÉอศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านความรบัผิดชอบต่อ

สงัคมกบัผลประกอบการด้านการเงนิของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ ผลการศกึษาสรุปไดด้งันีÊ 

1) บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ มีแนวโน้มการเปิดเผยข้อมูลด้านความ

รบัผิดชอบต่อสังคมสูงขึÊน ไม่ว่าจะจําแนกตามหัวข้อความรับผิดชอบต่อสังคมทั Êง 8 หัวข้อ หรือจําแนกตาม

ประเภทอุตสาหกรรม  

2) หวัข้อความรบัผิดชอบต่อสงัคมทีÉมีการเปิดเผยสูงทีÉสุด ś ลําดับแรก คือ การปฏิบัติต่อแรงงาน

อย่างเป็นธรรม การต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชั Éน และการร่วมพฒันาชุมชนหรอืสงัคม ตามลําดบั 

3) บริษัท ในกลุ่ ม เกษตรและอุตสาหกรรมอาหารและกลุ่มท รัพยากรมีการเปิด เผยข้อ มูล                         

ความรับผิดชอบต่อสังคมสูงทีÉสุด ส่วนบริษัทในกลุ่มเทคโนโลยีมีการเปิดเผยข้อมูลวามรับผิดชอบต่อสังคม               

น้อยทีÉสุด 

4) การเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสังคมในหัวข้อการเคารพสิทธิมนุษยชนมีความสมัพันธ์         

เชิงบวกกับผลประกอบการด้านการเงิน ส่วนการเปิดเผยข้อมูลในหัวข้ออืÉ นๆ ไม่มีความสัมพันธ์กับ                         

ผลประกอบการดา้นการเงนิ 

 

ş. ข้อเสนอแนะ 

 

7.1 ข้อเสนอแนะจากงานวิจยั 

7.1.1 บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ หรือบริษัททีÉกําลังเข้าสู่ตลาดหลักทรัพย์             

เอ็ม เอ ไอ ควรให้ความสําคญักับการดําเนินการต่างๆ ทีÉเกีÉยวกับการคํานึงถงึสิทธมินุษยชน และให้ความสําคญั

กับการเปิดเผยข้อมูลในประเด็นดงักล่าวในเอกสารทีÉเผยแพร่ต่อสาธารณชน เช่น แบบแสดงรายการประจําปี 

รายงานประจําปี หรือรายงานความยั Éงยนือย่างชดัเจน เพราะเป็นประเดน็ทีÉส่งผลต่อผลประกอบการด้านการเงิน

ของกจิการ 

7.1.2 ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์ เอ็ม เอ ไอ มีการเปิดเผย

ขอ้มูลความรบัผดิชอบต่อสงัคมในหวัข้อการมีนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมน้อยทีÉสุด ซึÉงนวตักรรมในทีÉนีÊ

หมายถึง นวตักรรมทีÉเกิดจากการดําเนินความรบัผดิชอบต่อสงัคม คือเป็นการนําความรู้ทีÉได้จากการดําเนินงาน

มาพัฒนาและปรับใช้เพืÉอให้เกิดนวัตกรรมใหม่ทีÉสร้างประโยชน์ให้แก่ธุรกิจได้ ฉะนั Êน  บริษัทต่างๆ ควรเพิÉม           

การเปิดเผยขอ้มูลในประเดน็นีÊมากยิÉงขึÊน เพราะการเปิดเผยขอ้มูลเรืÉองนวตักรรมนีÊจะแสดงให้เหน็ว่าบริษทันั Êนๆ        

มกีารพฒันาความคิดหรอืคน้หาความรูใ้หม่ๆเพืÉอพฒันาบรษิัทมากน้อยเพียงใดและการเปิดเผยขอ้มูลในส่วนนีÊเอง

จะช่วยสรา้งมูลค่าเพิÉมใหแ้ก่บรษิทัอกีดว้ย 
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ş.Ś ข้อเสนอแนะในการวิจยัครั Êงต่อไป 

 การศึกษานีÊเป็นการศึกษาการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมในมิติของปริมาณการเปิดเผย

เท่านั Êน การศึกษานีÊไม่ได้ศึกษาในมิติอืÉนๆ เช่น ด้านคุณภาพ ไม่ว่าจะเป็นคุณภาพของการเปิดเผยข้อมูล หรือ

คุณภาพของการดําเนินงานด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคม ซึÉงมิติด้านคุณภาพการเปิดเผย และการดําเนินงาน        

อาจจะเป็นปัจจยัทีÉมีผลต่อผลประกอบการด้านการเงินของกิจการ การวิจยัครั Êงต่อไปอาจศึกษาถึงการเปิดเผย

ขอ้มูลในมิตดิงักล่าว เพืÉอให้ได้หลกัฐานเชิงประจกัษ์เกีÉยวกบัอิทธพิลของการเปิดเผยข้อมูลด้านความรบัผิดชอบ

ต่อสงัคมทั Êงในดา้นปรมิาณและคุณภาพต่อผลประกอบการของกจิการ 

 

ş.ś ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 องค์กรกํากบัดูแลกจิการจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย เช่น สํานักงานคณะกรรมการ

กํากับหลักทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ควรมีนโยบายทีÉส่งเสริมการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมให้

ชัดเจนมากขึÊน เช่น อาจกําหนดเป็นข้อบังคับให้กิจการต้องเปิดเผยข้อมูลในหัวข้อและรูปแบบทีÉกําหนด           

ซึÉงข้อกําหนดดังกล่าวอาจแตกต่างกันสําหรับแต่ละอุตสาหกรรม ขึÊนอยู่กับประเด็นทีÉความเหมาะสมสําหรับ

อุตสาหกรรมนั Êนๆ 
 

Š. เอกสารอ้างอิง 

 

กลัยา เหลอืงอุบล. (2555). การศกึษาระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมของบรษิทัจดทะเบยีนใน

ตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ. (การศกึษาอสิระปรญิญาบญัชมีหาบณัฑติ). ขอนแก่น. 

มหาวทิยาลยัขอนแก่น. 

ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย. (Śŝŝŝ). แนวทางความรบัผดิชอบต่อสงัคมของกจิการ. กรุงเทพฯ: บรษิทั เมจกิ

เพรส จํากดั. 

ธรีพร ทองขะโชค. (2556). โมเดลความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุของภาวะผูนํ้าการเปลีÉยนแปลง การกํากับดูแลกจิการ 

การมสี่วนร่วมของผูม้สี่วนไดเ้สยี และความรบัผิดชอบต่อสงัคมของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ 

การทบทวนวรรณกรรม. วารสารนักบรหิาร, 33(2), 80-88. 

พงษ์ดนัย ยาวชิยั. (2559). ความสมัพนัธ์ระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิ Éงแวดล้อม

กบัราคาหลกัทรพัย์ของบรษิทัในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ. การศกึษาอสิระปรญิญาบญัชมีหาบณัฑติ). 

เชยีงใหม่: มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่.  

พรรณี กมัพลกญัจนา (ŚŝŝŠ). การเปิดเผยขอ้มูลความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาด

หลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยที Éมรีายชื Éอหลกัทรพัย์ในกลุ่มดชันี SET 100. (การคน้ควา้อสิระปรญิญาบญัชี

มหาบณัฑติ). กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. 

พรวดิ ีวฒันากลาง. (2552). การเปิดเผยขอ้มูลความรบัผดิชอบต่อสงัคมกับผลตอบแทนหลกัทรพัย์ของบรษิทัจด

ทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยในกลุ่ม SET 100 Index. (วทิยานิพนธ์ปรญิญาบญัชี

มหาบณัฑติ). กรุงเทพฯ:  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์.  



 

331 
วารสารวิทยาการจดัการ ปีทีÉ ş ฉบบัทีÉ Ś (ŚŝŞś) 

ความสมัพนัธ์ระหว่างผลประกอบการด้านการเงินกบัการเปิดเผยข้อมูล 

พชิชานันท์ ภาโสภะ. (2555). ความสมัพนัธ์ระหว่างการรายงานความรบัผดิชอบต่อสงัคมตาม ISO 26000 และ

ตวัชีÊวดัผลการดําเนินงานของบริษทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย. (วทิยานิพนธ์

ปรญิญาบรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ). กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์.  

วภิา จงรกัษ์สตัย์. (2559). การเปิดเผยขอ้มูลความรบัผดิชอบต่อสงัคมของกจิการในประเทศไทย. วารสารศรนีคริ

นทรวโิรฒวจิยัและพฒันา (สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์), Š(řŝ), řŚŠ-řŜŜ. 

สถาบนัไทยพฒัน์. (2560 ก). รายงาน CSR ตามแบบ 56-1. สบืคน้ řŝ ตุลาคม 2561 จาก 

http://www.thaicsr.com/2014/01/csr-56-1_27.html 

_______. (ŚŝŞŘ ข). แนวทางการเปิดเผยขอ้มูล CSR ตามแบบ 56-1. สบืคน้ řŝ ตุลาคม 2561 จาก 

http://www.thaicsr.com/2014/01/csr-56-1.html 

สํานักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์. (25ŞŘ ก). ความรบัผิดชอบต่อสงัคมของธุรกจิ 

(Corporate Social Responsibilities: CSR). สบืคน้ řŝ ตุลาคม 2561 จาก

http://www.cgthailand.org/TH/Pages/CSR.aspx 

______. (25ŞŘ ข). พระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์เเละตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535. สบืคน้ řŝ ตุลาคม 2561 จาก 

http://www.cgthailand.org/TH/Regulation/SEC/Pages/seclaw.aspx 

สุรพงษ์ โสธนะเสถยีร. (2544). การวจิยัการสืÉอสาร. จุลสารไทยคดศีกึษา, 18(1), 25-34. 

อภริดา ชณิประทปี. (2558). การแสดงความรบัผิดชอบต่อสงัคมขององค์กรและผลการดําเนินงานทางดา้น

การเงนิ. วารสารการบรหิารทอ้งถิ Éน, 9(1), 118-132. 

อลษิา ประมวลเจรญิกจิ. (ŚŝŞŘ). โมเดลความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุของภาวะผูนํ้าการเปลีÉยนแปลง การกํากับดูแล

กจิการ การมสี่วนร่วมของผูม้สี่วนไดเ้สยี และความรบัผิดชอบต่อสงัคมของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาด

หลกัทรพัย์ การทบทวนวรรณกรรม. วารสารวจิยัและพฒันา วไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ์, 

12(2), 45-55. 

Cochran, P. L. & Wood, R. A. (1984). Corporate social responsibility and financial performance. The 

Academy of Management Journal, 27(1), 42-56. 

Elouidani, A. & Zoubir, F. (2015). Corporate social responsibility and financial performance. African 

Journal of Accounting, Auditing and Finance, 4(1), 74-85. 

Masoud, N. & Halaseh, A. (2017). Corporate social responsibility and company performance: An 

empirical analysis of Jordanian companies listed on Amman Stock Exchange. British Journal of 

Education, Society & Behavioral Science, 19(1), 1-26. 

Waddock, S. A. & Graves, S. B. (1997). The corporate social performance-financial performance link. 

Strategic Management Journal, 18(4), 303-319. 
 

 

 

 

 



 

332 
วารสารวิทยาการจดัการ ปีทีÉ ş ฉบบัทีÉ Ś (ŚŝŞś) 

Journal of Management Sciences, Vol.7 (2) (2020) 

ประวติัแนบท้ายบทความ 

 

 
 

Name and Surname:   Naramon Koonsatian  

Highest Education:   Master of Accounting 

University or Agency:   Chiang Mai University  

Field of Expertise:   Accounting 

Address:    Faculty of Business Administration, Chiang Mai University 239,  

Huay Kaew Road, Muang District, Chiang Mai Thailand, 50200 

E-mail:     am.maprang@gmail.com 
 

 
 

Name and Surname:   Assistant Professor Dr. Jomjai Sampet 

Highest Education:   Doctor of Social and Economic Sciences (Dr.rer.soc.oec) 

University or Agency:   Chiang Mai University  

Field of Expertise:   Managerial Accounting, Financial Accounting 

Address:    Faculty of Business Administration, Chiang Mai University 239,  

Huay Kaew Road, Muang District, Chiang Mai Thailand, 50200 

E-mail:     jomjai.s@cmu.ac.th 



 

333 
วารสารวิทยาการจดัการ ปีทีÉ ş ฉบบัทีÉ Ś (ŚŝŞś) 

ความสมัพนัธ์ระหว่างผลประกอบการด้านการเงินกบัการเปิดเผยข้อมูล 

 
 

Name and Surname:   Assistant Professor Dr. Puritud Inya 

Highest Education:   Ph.D. 

University or Agency:   Chiang Mai University  

Field of Expertise:   Financial Accounting, Auditing 

Address:    Faculty of Business Administration, Chiang Mai University 239,  

Huay Kaew Road, Muang District, Chiang Mai Thailand, 50200 

E-mail:     puritud.inya@cmu.ac.th 

 
 


