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	 วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ปีที่ 4 ฉบับที่ 2 

ประจําเดือนกรกฎาคม - ธันวาคม พ.ศ. 2560 ฉบับนี้ยังเข้มข้นด้วยเนื้อหาและสาระ 

ทางวิชาการ ทุกบทความวิจัยและบทความวิชาการได้ผ่านการกล่ันกรองจาก 

กองบรรณาธิการและผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบทางวิชาการ เพื่อให้วารสารเป็นที่ยอมรับ

และเกดิความเชือ่มัน่ในวงการวชิาการ ในการจดัท�ำวารสารทางวชิาการ กองบรรณาธิการ 

ได้ให้ความส�ำคัญกับคุณภาพของบทความวิจัยและบทความทางวิชาการที่คัดเลือก 

น�ำมาลงตีพิมพ์ในแต่ละฉบับ โดยบทความวิจัยและบทความทางวิชาการที่ถูกคัดเลือก

ตีพิมพ์จะต้องผ่านการตรวจสอบทางวิชาการจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Reviewers)  

ซึง่ผูท้รงคุณวฒุทิกุท่านเป็นผูท้ีม่คีณุสมบตัสิอดคล้องกบัสาขาวชิาทางด้านวทิยาการจดัการ 

ประกอบดวย 8 สาขาวชิา ดงันี ้สาขาวชิาบริหารธรุกจิ (การตลาด การจดัการทัว่ไป และ

บรหิารทรัพยากรมนษุย) สาขาวชิาการเงนิและการธนาคาร สาขาวชิาคอมพวิเตอรธุรกจิ 

สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส  สาขาวิชานิเทศศาสตร  สาขาวิชาการบัญชี  

สาขาวิชาเศรษฐศาสตรและการจัดการการทองเที่ยว

	 วารสารฉบับน้ีประกอบไปด้วยบทความวิชาการ 2 เร่ือง และบทความวิจัย  

8 เรื่อง เริ่มต้นจากบทความวิชาการด้านการเงิน นนทศักดิ์ จันทร์ชุม และคณะ  

ได้ศกึษากลยทุธ์การบรหิารความเสีย่งทางด้านราคาในตลาดสนิค้าโภคภณัฑ์ โดยพบว่า 

กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยงทางด้านราคาประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ที่ส�ำคัญ  

ได้แก่ การสตอ็กสินค้าเพือ่เกง็ก�ำไร (Stocking) การถ่ายโอนความเส่ียง (Price Hedging) 

การเจรจาตกลงราคาซ้ือขายล่วงหน้า (Pricing in Advance) การเจรจาต่อรอง  

(Negotiation) และการจัดพอร์ตโฟลโิอ (Portfolio Management) และบทความวิชาการ

ทางการบัญชี พวงเพ็ญ ชูรินทร์ วิเคราะห์ความเชื่อมโยงลักษณะเชิงคุณภาพพื้นฐาน

และคุณลักษณะคุณภาพเสริม และการประเมินต้นทุนและประโยชน์ของข้อมูลทาง 

การเงนิตามกรอบรายงานทางการเงนิ (ปรบัปรงุ 2558) โดยพบว่า ลกัษณะเชงิคณุภาพ

ที่มีประโยชน์ของข้อมูลทางการเงินมี 2 ลักษณะที่ส�ำคัญ คือ ลักษณะเชิงคุณภาพ 

พ้ืนฐานและลักษณะคุณภาพเสริม โดยลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐานเป็นลักษณะ 
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ที่ต้องมีในข้อมูลทางการเงิน ส�ำหรับคุณลักษณะคุณภาพเสริมเป็นลักษณะที่น�ำมา 

เช่ือมโยงกบัลกัษณะเชงิคณุภาพพ้ืนฐานเพือ่ช่วยสนบัสนนุลักษณะเชงิคณุภาพพืน้ฐาน

ในกรณีที่ต้องตัดสินใจเลือกทางเลือกทางวิธีการบัญชี

	 ส�ำหรับบทความวิจัยเริ่มต้นจากบทความวิจัยด้านทรัพยากรมนุษย์ ธิติมา 

บญุธรรม และนงเยาว์ เมืองคนด ีพบว่า การสร้างกลยทุธ์ของโรงแรมในเขตเทศบาลนคร 

สุราษฏร์ธานีควรประกอบด้วย กลยุทธ์การเติบโตแบบเจาะตลาด เช่น พัฒนาพนักงาน

ให้มีศักยภาพในการให้บริการและจัดโปรโมชั่นให้ลูกค้ามารับบริการมากขึ้น เป็นต้น 

กลยุทธ์การเติบโตแบบรวมตัวไปไว้ข้างหลัง ได้แก่ การเพิ่มทักษะด้านการส่ือสาร 

แก่พนักงาน การสร้างพันธมิตรกับลูกค้าเพื่อเพ่ิมยอดการให้บริการ ส�ำหรับกลยุทธ ์

การเติบโตแบบพัฒนา เน้นการพัฒนาขีดความสามารถของพนักงาน เพิ่มลูกค้าในช่วง 

Low Season โดยการพฒันาระบบการส่ือสารและกลยทุธ์เชงิรบั เน้นการพัฒนาโรงแรม

ที่จะเปิดใหม่ให้มีราคาที่เป็นธรรมและคุณภาพที่ได้มาตรฐาน ระบบความปลอดภัยที่ดี 

ณัฐวรา ชมแก้ว และคณะ พบว่า บคุลากรมหาวทิยาลยัราชภฏัสรุาษฎร์ธานมีคีวามผกูพนั 

ต่อองค์กรอยู ่ในระดับสูง ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัย 

ราชภฏัสรุาษฎร์ธานอียูใ่นระดับสงู ส�ำหรบังานวจัิยทางด้านการจดัการ พฒุยิา เพชรคง

และคณะ พบว่า ปัจจัยการด�ำเนนิงานด้านการตลาดมคีวามสัมพนัธ์ทางบวกกบัค่าใช้จ่าย 

ของธุรกิจการผลิตในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมากที่สุด รองลงมาเป็นปัจจัย 

ด้านการเงิน ด้านการผลิต ด้านสภาพแวดล้อมภายนอกและด้านบุคลากร ตามล�ำดับ 

พาขวัญ ชูอ�ำไพ และชลิตา ศรีนวล พบว่า ความพึงพอใจของการใช้งานระบบบัญชี 

สามมิติของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ในภาพรวม 

อยู่ในระดับปานกลาง ผู้ดูแลระบบควรให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาและปรับปรุงระบบ

การสนับสนุนและการให้บริการการใช้งานระบบบัญชีสามมิติเป็นอันดับแรก ปลื้มใจ 

ไพจิตร ศึกษากระบวนการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน พบว่า  

ด้านการวางแผนและการรายงานส่งผลต่อประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูป

และผลิตอาหารในจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

	 ด้านงานวิจัยทางเศรษฐศาสตร์ อาชิ ขะมิมะ และสินีนาถ โชคด�ำเกิง พบว่า

ปริมาณผลิตภัณฑ์น�้ำมันปาล์มในประเทศไทยและอุปสงค์ของน�้ำมันปาล์มในปีที่แล้ว 

ข
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มอีทิธพิลทางบวกต่ออปุสงค์ปาล์มน�ำ้มนัในประเทศไทยในปีปัจจบุนั ส่วนราคาน�ำ้มนัปาล์ม 

ในประเทศไทยมีอิทธิพลทางลบต่ออุปสงค์ปาล์มน�้ำมันในประเทศไทยในปีปัจจุบัน  

ดารากร ยกักะพนัธ์ และคณะ พบว่า มติคิณุภาพการบรกิารด้านเทคนคิของธนาคารพาณชิย์ 

ในประเทศไทย เช่น ด้านเครื่องฝากถอนเงินสด ด้านธนาคารทางโทรศัพท์เคลื่อนที่  

ด้านธนาคารทางอินเตอร์เน็ต ด้านบริการเครื่องรับบัตร ด้านศูนย์บริการลูกค้าและ 

ด้านระบบคิวมีอทิธิพลต่อคณุภาพการให้บรกิารและผลการด�ำเนนิงานของธนาคารพาณชิย์ 

ในประเทศไทยสูงทีส่ดุในยุคปัจจบัุน และงานวจิยัด้านนเิทศศาสตร์ ธวชั บญุนวล พบว่า  

ปัจจยัส่วนบคุคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส รายได้ อาชพีและการมีโรคประจ�ำตวั 

มีผลต่อพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของตนเองของประชาชนในอ�ำเภอเมือง จังหวัด

สุราษฎร์ธานี ยกเว้นระดับการศึกษาไม่มีผลต่อพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของตนเอง

ของประชาชนในอ�ำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี

	 ขอขอบคุณเจ้าของผลงานทุกท่านและหวังว่าท่านผู้อ่านคงได้ประโยชน ์

จากวารสารฉบับนี้ไม่มากก็น้อยและพบกันใหม่ฉบับหน้า 

บรรณาธิการ
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