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	 สวสัดท่ีานผูอ่้านทกุท่าน วารสารวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภัฏสรุาษฎร์ธาน ีปีที ่5 ฉบบัท่ี 2  

ประจําเดือนกรกฎาคม - ธันวาคม พ.ศ. 2561 จัดท�ำขึ้นเพื่อเปิดโอกาสให้มีการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 

ทุกบทความวิจัยและบทความวิชาการได้ผ่านการกลั่นกรองจากกองบรรณาธิการและผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ

ทางวิชาการ เพื่อให้วารสารเป็นที่ยอมรับและเกิดความเชื่อมั่นในวงการวิชาการ

	 วารสารฉบับนี้ประกอบไปด้วยบทความวิชาการ จ�ำนวน 2 เรื่องและบทความวิจัย จ�ำนวน 8 เรื่อง 

เริ่มต้นจากบทความวิชาการด้านการบริหารจัดการ ศศิมา เจริญกิจ ได้ศึกษาเครื่องมือในการบริหารจัดการ

พื้นที่สีเขียวในเขตชุมชนเมืองส�ำหรับประเทศไทย โดยพบว่า เครื่องมือทางนโยบายท่ีใช้ในการพัฒนาพื้นที ่

สีเขียวของไทยมี 4 รูปแบบ คือ เครื่องมือทางกฎหมาย เครื่องมือทางการตลาด เครื่องมือทางกระบวนการ 

และเครื่องมือทางสถาบัน และบทความวิชาการทางด้านนิเทศศาสตร์ สุวิมล เวชวิโรจน์ และคณะ วิเคราะห์

บทบาทหน้าที่ของส่ือพ้ืนบ้าน กรณีศึกษาเครือข่ายหนังตะลุง ศ. เทพศิลป์ จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผ่านมิต ิ

กาลเวลาจากอดีต (ก่อนปี พ.ศ. 2546) และปี พ.ศ. 2546 จนถึงปัจจุบัน พบว่า บทบาทหน้าที่แบบเดิมของ 

หนงัตะลงุได้ท�ำหน้าทีห่ลายอย่างให้กบัชมุชนและสงัคม อาท ิบทบาทหน้าทีส่บืทอด เช่น การบนัทกึภาพสงัคม 

การมอบความบันเทิง ด�ำรงและถ่ายทอดความเชื่อด้านพิธีกรรม การพัฒนาระบบการคิด การสร้างทัศนคติ 

ระบบค่านิยมและศลีธรรม และบทบาทหน้าทีใ่หม่ เช่น การศกึษานอกรปูแบบแก่ประชาชน การให้ความช่วยเหลอื 

ทางธุรกิจวัฒนธรรม หลักสูตรในสถาบันการศึกษาและการร่วมเรียนรู้ทางวัฒนธรรม

	 ส�ำหรับบทความวิจัยเริ่มต้นจากบทความวิจัยด้านนิเทศศาสตร์ นาวิน วงศ์สมบุญ และลดาวัลย์  

แก้วสีนวล พบว่า รูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียงต้นแบบส�ำหรับแม่และเด็กวัย 0-5 ปี ผู้ด�ำเนินรายการ 

ควรใช้ภาษากลางในการจัดรายการ รูปแบบควรเป็นการสนทนา เนื้อหาในรายการควรมีการเปิดสลับเพลง 

และเปิดโอกาสให้ผู ้ฟังมีส่วนร่วมในรายการ โดยความยาวของรายการประมาณ 30 นาทีออกอากาศ  

ระหว่าง 09.00-12.00 น. ออกอากาศสัปดาห์ละ 3-4 วัน ส่วนด้านเนื้อหาควรเน้นการปฏิบัติตนส�ำหรับคุณแม่

ตั้งแต่ช่วงตั้งครรภ์จนถึงหลังคลอด ส�ำหรับบทความด้านบริหารธุรกิจ พิฑูร ธนบดีกิจ พบว่า ปัจจัยที่ส�ำคัญ

ที่สุดในการต่ออายุสมาชิกฟิตเนส ได้แก่ การเอาใจใส่ต่อสมาชิก ความเชื่อมั่นในบริการ ความน่าเชื่อถือ  

การตอบสนองและการบริการที่เป็นรูปธรรม ตามล�ำดับ ปิยะบุษ ปลอดอักษร และเกวลิน อังคณานนท์  

ท�ำการเก็บรวบรวมความต้องการข้อมูลและการออกแบบโมบายแอพพลิเคชั่น วัดพระมหาธาตุ วรมหาวิหาร 

ส�ำหรบันกัท่องเทีย่วชาวไทย พบว่า นกัท่องเทีย่วมคีวามต้องการทราบข้อมลูเกีย่วกบัความส�ำคญัของจดุต่างๆ 

ภายในวัด ต้องการข้อมูลที่เป็นข้อความและรูปภาพ และต้องการป้ายและแผนที่อธิบายจุดส�ำคัญ ตามล�ำดับ 

โสรธัส ปุ่นสุวรรณ และคณะ พบว่า คุณค่าของโรงแรมสีเขียว ทัศนคติโรงแรมสีเขียว และพฤติกรรมของ 

โรงแรมสีเขียว มีอิทธิพลต่อความเต็มใจจ่ายส�ำหรับการใช้บริการโรงแรมสีเขียวในอ�ำเภอเกาะสมุย  

จังหวัดสุราษฎร์ธานี คะนึงนิจต์ หนูเช็ก และคณะ พบว่า การก�ำหนดกลยุทธ์ทางการตลาดมีผลต่อการจัดการ 

สนิค้าและบรกิารในธรุกจิค้าปลกีสมยัใหม่ประเภทซปุเปอร์มาเกต็ โดยพบว่า ปัจจยัทีด้่านการตลาดทีต้่องค�ำนงึ 

ได้แก่ คุณค่าผลติภัณฑ์ ราคา ความสะดวกในการซือ้ บรรยากาศภายในร้าน การส่งเสรมิการขายและลกัษณะ 
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การให้บรกิาร ตามล�ำดบั อลงกรณ์ รกัษาพราหมณ์ และคณะ พบว่า คุณภาพการให้บรกิารและการสร้างคณุค่า

ตราสินค้า มีความสัมพันธ์กับความจงรักภักดีต่อตราสินค้าของร้านกาแฟแฟรนไชส์ในอ�ำเภอเมือง  

จังหวัดสุราษฎร์ธานี ในระดับปานกลาง สิทธิศักดิ์ นิลก�ำแหง และนงเยาว์ เมืองดี พบว่า ปัจจัยที่ส่งผล 

ต่อแรงจูงใจในการใช้น�้ำมันแก๊สโซฮอลล์ของผู้ใช้รถยนต์นั่งส่วนบุคคล ได้แก่ ช่องทางการจัดจ�ำหน่าย  

การส่งเสริมการตลาด กลยุทธ์ด้านราคา และด้านผลิตภัณฑ์ ตามล�ำดับ

	 ด้านงานวิจัยทางเศรษฐศาสตร์ ณัชชารีย์ ทวีหิรัญรัฐกิจ และคณะ พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่  

เพศ รายได้ และประสบการณ์การผลิต มีผลต่อสภาพการผลิตยางก้อนถ้วยของสมาชิกสหกรณ์ท่าแซะ  

นอกจากนี ้พบว่า ประสบการณ์การผลติส่งผลต่อพฤตกิรรมการเปิดกรดีหน้ายางและรายได้ส่งผลต่อพฤตกิรรม

การหยุดกรีดเมื่อใบร่วง ตามล�ำดับ 

	 ขอขอบพระคุณเจ้าของผลงานทุกท่านและหวังว่าท่านผู้อ่านคงได้ประโยชน์จากวารสารฉบับนี ้

ไม่มากก็น้อยและพบกันใหม่ฉบับหน้า
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