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แนวทางการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของกลุมอาชีพมัดยอมดวยแบบจําลองธุรกิจ 

Guidelines for Developing Tie-dye Occupation Group Competitive Advantages  

Using a Business Model 

 

มนสิชา อนุกูล (Monsicha Anukun)1 

 

บทคัดยอ  

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพ่ือศึกษาบริบทและสภาพปจจุบันของการดําเนินงานเชิงธุรกิจของกลุมอาชีพ

มัดยอม ตําบลบางขะแยง อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี 2) เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑดวยการตั้งช่ือผลิตภัณฑและ                   

การออกแบบตราสินคาผลิตภัณฑมัดยอม และ 3) เพ่ือพัฒนาแนวทางสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของกลุมอาชีพ

มัดยอมดวยแบบจําลองธุรกิจ งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพใน              

การเก็บรวบรวมขอมูลจากสมาชิกกลุมอาชีพมัดยอมจํานวน 15 คน ผลการศึกษาพบวา 1) กลุมอาชีพมัดยอม ตําบล

บางขะแยง อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี เกิดจากการรวมกลุมกันของสมาชิกในชุมชนเพ่ือรวมกันหารายได โดยเริ่มจาก

ความชอบของสมาชิกกลุมในผลิตภัณฑมัดยอม จึงไดศึกษาเรียนรูดวยตนเอง ประกอบกับมีหนวยงานราชการเขามาให

ความรูเกี่ยวกับเทคนิคและวิธีการทํามัดยอม จึงเกิดการออกแบบ พัฒนาผลิตภัณฑ และจัดจําหนายเรื่อยมา โดยมีมุงเนน

คุณภาพและมีสีสันสดใส 2) การพัฒนาผลิตภัณฑดวยการตั้งชื่อและออกแบบตราสินคาผลิตภัณฑมัดยอม โดยสมาชิก

กลุมอาชีพมัดยอมรวมกันตั้งช่ือและลักษณะของตราสินคา ทําใหทราบถึงความตองการและความหมายของช่ือและตราที่

จะสื่อถึงกลุมอาชีพมัดยอม ตําบลบางขะแยง 3) การหาแนวทางสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของกลุมอาชีพมัด

ยอมดวยแบบจําลองธุรกิจ มี 3 แนวทาง คือ การสรางความแตกตางดานคุณภาพ การทําการตลาดใหตรงกับลูกคาเฉพาะ

กลุม และการขายผานชองทางออนไลน  

 

คําสําคัญ: ความไดเปรียบทางการแขงขัน กลุมอาชีพ มัดยอม แบบจําลองธุรกิจ 

 

Abstract  

The objectives of this research were:  1)  to examine the context and current situation of the 

tie- dye occupation groups in the Bang Khayang Subdistrict, Muang District, Pathum Thani Province;                   

2) to develop products by naming and designing tie-dye products; and 3) to create a business model 

canvas for the tie- dye occupation group in Bang Khayang Subdistrict, Mueang District, Pathum Thani 

Province.  Data was gathered from the members of the tie-dye occupation group through participatory 

qualitative research.  The study's conclusions showed that:  1)  Community members from the Bang 

Khayang Subdistrict, Mueang District, Pathum Thani Province joined forces to form the tie- dye 
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occupation group, which they did in order to make money jointly.  Starting with the group members' 

preferences for tie- dye products.  Group members have studied and learned by themselves, and a 

government agency had come in to inform them of the procedures and methods of tie- dying.  The 

design of the product was continuously distributed with a focus on quality and vibrant colors.                     

2)  Product development by naming and branding, the members of the tie- dyeing group shared the 

name and brand’ s characteristics, which made them aware of the need for and significance of the 

name and brand that would convey the tie- dyeing group occupation, Bang Khayang subdistrict.                       

3) There were 3 ways to find a way to create a competitive advantage for the tie-dye occupation group 

with a business model canvas: 1) by creating a difference in quality, 2) by marketing to specific groups 

of customers, and 3) by sales through online channels. 
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วันที่รับบทความ: 13 กุมภาพันธ 2566 

วันที่แกไขบทความ: 26 มีนาคม 2566 

วันที่ตอบรับตีพิมพบทความ: 28 มีนาคม 2566

1. บทนํา  

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของงานวิจัย  

ในปจจุบัน อาชีพเปนปจจัยสําคัญในการดําเนิน

ชีวิตของคนในสังคม ตนเอง ครอบครัว และชุมชนจะมี

คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นอยูกับอาชีพที่ทําในแตละวัน และ                   

การประกอบอาชีพนั้นจะตองสามารถสรางรายไดใหแก

ตนเอง ดูแลครอบครัวใหมีความเปนอยูที่ดี ดังนั้นหาก

สมาชิกในชุมชนมีการประกอบอาชีพ จะทําใหคุณภาพ

ชีวิตของคนในชุมชนนั้นดีข้ึน ชุมชนจะเกิดความมั่นคง

และเขมแข็ง ไมเกิดปญหาสังคมในดานอื่นๆ ดังที่ รัฐพล 

ภุมรินทรพงศ และคณะ (2562) กลาววา ผูที่มีการวาง

พ้ืนฐานอาชีพท่ีดีเทากับเปนเครื่องช้ีวาเปนผูประสบ

ความสําเร็จในชีวิตดานการประกอบอาชีพ ที่ควรคาแก

การไดรับการยกยองจากสังคม 

การพัฒนาอาชีพของชุมชนใหเกิดความย่ังยืน 

จะตองมีการกําหนดแนวทางและสรางความมั่นคงใน                    

การประกอบอาชีพ เพราะสภาพแวดลอมและนวัตกรรมมี

การเปลี่ ยนแปลงท่ีเ กิดขึ้นอยางรวดเร็ ว หากขาด                    

การปรับตัวใหทันตอสภาพการณยอมทําใหความมั่นคงใน

การประกอบอาชีพนั้นถดถอยไป ดังนั้น การพัฒนาอาชีพ

จึงเปนชองทางหนึ่งในการสรางการทํางานของสมาชิกใน

ชุมชน โดยผานกลุมอาชีพซึ่งสมาชิกตางมีเปาหมาย

เดียวกัน เพ่ือใหการประกอบอาชีพมีความมั่นคงและ

ยั่งยืน (ฐาปนา ฉินไพศาล, 2559) 

จากการที่ผู วิจัยและทีมงานไดมีโอกาสเปน            

สวนหน่ึงในการลงพ้ืนที่ดําเนินกิจกรรมในการยกระดับ

คุณภาพชีวิตและยกระดับเศรษฐกิจใหแกชุมชน ตําบล

บางขะแยง อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี และไดศึกษา

เรื่องแนวทางการจัดการสงเสริมกลุมอาชีพชุมชน ตําบล

บางขะแยง อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี (มนสิชา อนุกูล, 

2565) ทําใหทราบถึงปญหาและแนวทางการจัดการ

สงเสริมอาชีพใหแกชุมชน ซึ่งกลุมอาชีพมัดยอมเปนกลุม

อาชีพหนึ่งในชุมชนท่ีเกิดจากการรวมกลุมกันของสมาชิก

ในชุมชนเพ่ือหารายได จุดเริ่มตนของธุรกิจเกิดจาก
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ความชอบของสมาชิกกลุมที่มีตอการทํามัดยอม จึงมี

การศึกษาเรียนรูดวยตนเอง และผลิตสินคาออกมา

จําหนาย โดยทางกลุมอาชีพไดดําเนินการมาอยาง

ตอเนื่อง แตสมาชิกกลุมยังขาดทักษะดานการบริหาร

จัดการ โดยเฉพาะดานการขายและการตลาด สมพันธ  

เตชะอธิก (2540) กลาววา ธุรกิจชุมชนจํานวนมากที่                

ไมสามารถพ่ึงพาตนเองจนประสบความสําเร็จได  

เนื่องจากการขาดการศึกษาและขาดการวิเคราะห                

ความเปนไปไดในการทํา ธุรกิจและการดําเนินงาน 

โดยเฉพาะขาดองคความรู ด านการตลาด เพราะ

ผูประกอบการภายในชุมชนยังขาดทักษะในการโนมนาว

ใจผูบริ โภคใหมาสนใจในผลิตภัณฑชุมชน จึงทําให                 

การดํ า เนินงานทางการตลาดคอนข างจะประสบ

ความสําเร็จไดยาก  

จากงานวิจัยกอนหนาดังกลาว พบวา ธุรกิจ

ชุมชนมีความตองการพัฒนาธุรกิจใหเติบโตอยางตอเนื่อง

และปรับตัวใหทันกับสภาพแวดลอมท่ีมีการเปลี่ยนแปลง

ไปอยางรวดเร็วและการแขงขันที่รุนแรงขึ้นในปจจุบัน 

ธุรกิจชุมชนจึงมีความตองการพัฒนาธุรกิจเชิงกลยุทธเพ่ือ

เพิ่มขีดความสามารถและสรางความไดเปรียบทาง                 

การแขงขันใหกับธุรกิจ การใชทฤษฎีแบบจําลองธุรกิจ 

(Business Model Canvas: BMC) เปนเครื่องมือจะชวย

มองเห็นภาพของธุรกิจครบทุกดาน สามารถวิเคราะห              

จุดแข็งของธุรกิจและมองเห็นจุดออน และที่สําคัญคือ

สามารถใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาธุรกิจใหเติบโตและ

โดดเดน โดยมีการวิเคราะหสังเคราะหขอมูลในแตละชอง

ความสัมพันธที่ เ ก่ียวของกับรูปแบบธุรกิจ ซึ่งระบุ 9 

กิจกรรม ไดแก ลูกคาเปาหมาย คุณคาของสินคาหรือ

บริการนําเสนอแกลูกคา ชองทางการเขาถึงลูกคา                 

การสรางความสัมพันธกับลูกคา รายไดของกิจการ 

ทรัพยากรหลัก กิจกรรมหลัก คูคาและเครือขายสนับสนนุ 

และโครงสร างตนทุน (Osterwalder and Pigneur, 

2009) ซึ่งไดมีการนําไปใชในวัตถุประสงคตาง ๆ เชน 

กิตติคุณ นิมิตแสงเทียน, พิชญา ตันติอําไพวงศ และกุล

กนิษฐ  คุณาธิกรกิจ (2561) ไดศึกษาการพัฒนา

แบบจําลองธุรกิจเชิงกลยุทธธุรกิจคาวัสดุและอุปกรณ

กอสราง โดยไดมีการประยุกตใชวิธีการและกระบวนการ

ในการวิเคราะหโดยใชเครื่องมือเชิงกลยุทธตาง ๆ ที่จะ

ไปสู ประ เด็น ในการ พัฒนาแบบจํ าลองธุ ร กิ จ ท่ีมี                  

ความเหมาะสมและสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน

ของธุ ร กิจ  ซึ่ งการใชแบบจํ าลองธุ ร กิจ ในการวาง                    

แนวทางการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของกลุม

อาชีพมัดยอม จะชวยใหสมาชิกกลุมสามารถมองเห็น

ภาพรวมของธุรกิจ มีตรายี่หอผลิตภัณฑ และมีแนวทาง

ในการดําเนินงานเพื่อสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน 

ชวยในการขยายตลาดและเพ่ิมยอดขาย สรางงานสราง

รายได เพ่ิมความเขมแข็งและสามารถพัฒนาเปนกลุม

อาชีพที่พ่ึงพาตนเองไดอยางมั่นคงและยั่งยืนตอไป 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย  

1.2.1 เพื่อศึกษาบริบทและสภาพปจจุบันของ

การดําเนินงานเชิงธุรกิจของกลุมอาชีพมัดยอม ตําบล

บางขะแยง อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี 

1.2.2 เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑดวยการตั้ งช่ือ

ผลิตภัณฑและการออกแบบตราสินคาผลิตภัณฑมัดยอม 

1.2.3 เพ่ือพัฒนาแนวทางสรางความไดเปรียบ

ทางการแขงขันของกลุมอาชีพมัดยอมดวยแบบจําลอง

ธุรกิจ 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย  

การวิจัยในครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มี 

ขอบเขตของการวิจัยดังนี้  

1.3.1 ขอบเขตพ้ืนที่การวิจัย การศึกษานี้เปน 

การวิจัยกลุมอาชีพมัดยอม ตําบลบางขะแยง อําเภอเมือง 

จังหวัดปทุมธานี  

1.3.2 ขอบ เขต ด า นประชากรและกลุ ม

ตัวอยาง การวิจัยนี้เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ ประชากร

และกลุมตัวอยาง จํานวน 15 ราย ประกอบดวย ผูนํา

ชุมชนจํานวน 1 ราย ผูนํากลุมอาชีพมัดยอม จํานวน                   
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5 ราย และสมาชิกกลุมอาชีพมัดยอม ตําบลบางขะแยง 

อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี จํานวน 9 ราย  

1.3.3 ข อ บ เ ข ต ด า น เ ว ล า  ช ว ง เ วล า ท่ี

ทําการศึกษา คือ ชวงเมษายน-ตุลาคม 2565  

1.3.4 ขอบเขตดานเนื้อหา การวิจัยในครั้งนี้ 

เปนการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพ 

ปจจุบันและศักยภาพของกลุมอาชีพมัดยอม การพัฒนา

ผลิตภัณฑดวยการตั้งชื่อผลิตภัณฑและการออกแบบ               

ตราสินคาผลิตภัณฑมัดยอม และหาแนวทางสราง                

ความไดเปรียบทางการแขงขันของกลุมอาชีพมัดยอมดวย

แบบจําลองธุรกิจโดยการมีสวนรวมของสมาชิกกลุมอาชีพ

มัดยอม ตําบลบางขะแยง อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี 

 

2. แนวคิดทฤษฎี  

ผู วิจัย ไดศึกษาแนวคิดทฤษฏีและงานวิจัยที่

เก่ียวของ Osterwalder and Pigneur (2009) ไดอธิบาย

ถึ ง แบบจํ าลอง ธุรกิ จ  ซึ่ ง เป น เ ค รื่ อ งมื อสํ าคัญ ใน                        

การวางแผนธุรกิจ การกําหนดกลยุทธ และการประเมิน

ความสํ า เ ร็ จของ ธุร กิจ  ซึ่ ง การวางแผนธุ ร กิจที่ มี

ประสิทธิภาพจะชวยใหผูประกอบการมองเห็นภาพรวม

ของการดําเนินธุรกิจไดอยางครบถวนในทุกมิติ เครื่องมือ

ที่ สํ า คัญคื อ  แบบจํ า ลอ ง ธุ รกิ จ  ( Business Model 

Canvas) ซึ่งประกอบดวย 9 องคประกอบ ไดแก 1) กลุม

ลูกคาเปาหมาย คือ ธุรกิจจะตองทราบวาผูซื้อซึ่งเปน

กลุมเปาหมายของเราคือใคร 2) คุณคาของสินคาหรือ

บริการนําเสนอแกลูกคา คือ ผลิตภัณฑหรือบริการที่

ตอบสนองความตองการหรือแกปญหาใหกับลูกคาได                  

3) ชองทางการเขาถึงลูกคา คือ เมื่อธุรกิจทราบวาลูกคา

คือใคร ธุรกิจจะสามารถกําหนดวิธีการสื่อสารใน                    

การนําเสนอสินคาแกลูกคาเปาหมายไดถูกชองทาง                   

4) การสรางความสัมพันธ กับลูกคา คือ การบริหาร

ความสัมพันธกับลูกคาเพ่ือกอใหเกิดการซื้อซ้ําและสราง

ความจงรักภักดี 5) รายไดของกิจการ คือ ธุรกิจมีราย

ไดมาจากแหลงใดบาง ซึ่งอาจไมใชการขายผลิตภัณฑหลกั

เพียงอยางเดียว 6) ทรัพยากรหลัก คือ วัตถุดิบ เครื่องมือ 

เครื่องจักร และคนงานที่ตองใชในการดําเนินงานเพื่อจะ

ไดทราบถึงตนทุนของธุรกิจ 7) กิจกรรมหลัก คือ ใน              

การดําเนินธุรกิจนั้น ธุรกิจมีกิจกรรมอะไรบางที่สําคัญ                

8) คูคาและเครือขายสนับสนุน คือ พันธมิตรทางธุรกิจท่ี

ตองพ่ึงพาในการดําเนินธุรกิจ การขาย การจัดจําหนาย 

และการประชาสัมพันธ และ 9) โครงสรางตนทุน คือ 

ตนทุนของสินคา และคาใชจายตางๆ ของธุรกิจ เพื่อ

สามารถตั้งราคาขายสินคาได  

ศิริวรรณ เสรีรัตน (2546) กลาววา ผลิตภัณฑ 

หมายถึงสิ่งท่ีเสนอขายโดยธุรกิจเพื่อสนองความตองการ

ของลูกคาใหพึงพอใจผลิตภัณฑที่เสนอขายอาจจะมีตัวตน

หรือไมมีตัวตนก็ได ผลิตภัณฑจึงประกอบดวยสินคา 

บริการ ความคิด สถานที่ องคการ หรือบุคคล ผลิตภัณฑ

ตองมีอรรถประโยชนมีคุณคาในสายตาลูกคา การกําหนด

กลยุทธดานผลิตภัณฑตองคํานึงถึง 1) ความแตกตางของ

ผ ลิ ต ภั ณ ฑ แ ล ะ ค ว าม แ ต ก ต า ง ท า ง ก า ร แ ข ง ขั น                           

2 )  องคประกอบ(คุณสมบัติ )  ของผลิต ภัณฑ  เชน 

ประโยชนพื้นฐาน รูปรางลักษณะ คุณภาพ การบรรจุ

ภัณฑ ตราสินคา 3) การกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑ เปน

การออกแบบผลิตภัณฑเพ่ือแสดงตําแหนงที่แตกตางและ

มีคุณคาในจิตใจของลูกคาเปาหมาย 4) การพัฒนา

ผลิตภัณฑ เพ่ือใหผลิตภัณฑมีลกัษณะใหมและปรับปรงุให

ดีขึ้น ซึ่งตองสามารถตอบสนองความตองการของลูกคา

ใหดีย่ิงขึ้น และ 5) กลยุทธเกี่ยวกับสวนประสมผลิตภัณฑ

และสายผลิตภัณฑ 

จากการทบทวนวรรณกรรม กลาวได ว า 

แบบจําลองธุรกิจเปรียบดังแผนธุรกิจแบบยอที่จะชวยใน

การรวบรวมความเขาใจเก่ียวกับธุรกิจ และชวยให

ผูประกอบการมองเห็นภาพรวมของธุรกิจไดครบถวนใน

ทุกมิติ โดยใหความสําคัญกับการวิเคราะหกลุมลูกคา

เปาหมาย คือใคร และนําเสนอผลิตภัณฑที่ตอบสนองตอ

ความตองการแกกลุมลูกคาเปาหมาย ซึ่งการพัฒนา

ผลิตภัณฑดวยการตั้งชื่อและออกแบบตราสินคา  เปน



วารสารวิทยาการจัดการปริทัศน ปที่ 25 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2566) | 239 

กิจกรรมสําคัญและควรเริ่มดําเนินการกอนในการกําหนด

แนวทางการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันดวย

แบบจําลองธุรกิจ โดยผูวิจัยไดนําแบบจําลองธุรกิจมา

ประยุกตใชดวยการวิเคราะหภาพรวมของธุรกิจและ

วิเคราะหขอมูลในแตละชองความสัมพันธที่เก่ียวของกับ

รูปแบบธุรกิจ ศึกษาถึงรูปแบบการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ

ในเ ชิงกลยุทธ ในแงมุมตางๆ และกําหนดแนวทาง       

การสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของธุรกิจชุมชน

มัดยอมดวยกลยุทธ 

 

3. วิธีดําเนินการวิจัย  

การวิจัยในครั้งนี้ ไดเก็บรวบรวมขอมูลจาก

เอกสารทางวิชาการ งานวิจัยที่เกี่ยวของ และการวิจัยนี้

เปนงานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ใชระเบียบวิธี

วิจัยเชิงคณุภาพในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการลงพ้ืนที่

เก็บขอมูลจากสมาชิกกลุมอาชีพมัดยอม ตําบลบางขะ

แยง อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี ในชวงเดือนเมษายน-

ตุลาคม 2565  โดยเก็บขอมูลเชิงคุณภาพดวยการ

สัมภาษณเชิงลึก และสนทนากลุม กับสมาชิกกลุมอาชีพ

มัดยอม ประกอบดวย ผูนําชุมชนจํานวน 1 ราย ผูนํากลุม

อาชีพมัดยอม จํานวน 5 ราย และสมาชิกกลุมอาชีพมัด

ยอม ตําบลบางขะแยง อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี 

จํานวน 9 ราย รวมทั้งสิ้นจํานวน 15 ราย ผูวิจัยไดสราง

และพัฒนาแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง และผูวิจัยไดนํา

แบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ตรวจสอบคุณภาพ

ของเครื่องมือโดยตรวจสอบคาความเที่ยงตรงความ

สอดคลองของขอคําถามแตละขอกับวัตถุประสงค (Index 

of Item-Objective Congruence: IOC) ในภาพรวมอยู

ระหวาง 0.667-1.000 ไดขอมูลเบ้ืองตนเก่ียวกับบริบท

และสภาพป จจุ บัน  ความ เป นมาของกลุ มอาชีพ                           

การดําเนินงาน การบริหารจัดการกลุมอาชีพ และ

ศักยภาพของกลุมอาชีพมัดยอม นําขอมูลมารวมกัน

พัฒนาผลิตภัณฑดวยการตั้งชื่อ และออกแบบตราสินคา

ผลิตภัณฑ โดยกําหนดรูปภาพ สี  เอกลักษณ และ

ความหมายของการสื่อสารที่ตองการลงในตราสินคาและ

บรรจุภัณฑ เมื่อไดตราสินคาแลวผูวิจัยและสมาชิกกลุม

อาชีพมัดยอมรวมกันวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลใน  

แตละชองเกี่ยวกับความสัมพันธที่เกี่ยวของกับรูปแบบ

ธุรกิจ ทั้ง 9 กิจกรรม และวางแผนดวยแบบจําลองธุรกิจ

เพ่ือสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของกลุมอาชีพมัด

ยอม เพื่อใหสมาชิกกลุมอาชีพเขาใจภาพรวมธุร กิจ 

สามารถวางแผนธุรกิจเชิงกลยุทธใหสําเร็จได และเติบโต

ไดอยางย่ังยืน 

  

4. สรุปผลการวิจัย  

ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัย ตามวัตถุประสงคของ

การวิจัย 3 ขอ ดังน้ี  

วัตถุประสงคขอที่  1 เพื่อศึกษาบริบทและ

สภาพปจจุบันของการดําเนินงานเชิงธุรกิจของกลุมอาชีพ

มัดยอม ตําบลบางขะแยง อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี  

 

  
ภาพท่ี 1 สมาชิกกลุมรวมกันวเิคราะหสภาพปจจุบัน                

ของกลุมอาชีพมัดยอม 

(ที่มา: ผูวิจัย) 

   

จากภาพที่ 1 การสัมภาษณและประชุมเชิง

ปฏิบัติการกับสมาชิกกลุมอาชีพมัดยอม สามารถสรุป

ประเด็นไดดังนี้ กลุมอาชีพมัดยอม ตําบลบางขะแยง 

อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี ในปจจุบันมีสมาชิกทั้งหมด

จํานวน 15 คน ลักษณะการทํากิจกรรมเปนการรวมกลุม
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กันของแมบานและสมาชิกในชุมชน เพ่ือทํากิจกรรมหา

รายไดรวมกัน ในชวงเริ่มตนไดมีการผลิตผลิตภัณฑหลาย

อยาง แตผลิตภัณฑมัดยอมเปนผลิตภัณฑที่มียอดขาย

ตอเนื่อง สมาชิกกลุมมีความชอบเกี่ยวกับผลิตภัณฑ       

มัดยอมเปนพ้ืนฐาน จึงมีการศึกษาเรียนรูดวยตนเอง 

ตอมาไดมีหนวยงานราชการเขามาใหการอบรมเสริม

ความรูเก่ียวกับการทํามัดยอม จึงมีโอกาสไดเขารวมรับ

การอบรมจากหนวยงานราชการตาง ๆ เ ก่ียวกับ                   

การออกแบบลายผา และเทคนิคการยอม จึงไดมี                   

การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑใหม  ๆ และจัด

จําหนายมาอยางตอเนื่อง ทางกลุมอาชีพไดทดลอง                 

การยอมด วยวิ ธีการที่ หลากหลายและปจจุบันได

ผลิตภัณฑมัดยอมที่เนนสีสันสดใสสะดุดตา ผลิตภัณฑมัด

ยอมของกลุม ไดแก เสื้อยืด ผาพันคอ กระเปา ผลิตภัณฑ

ที่ขายดีที่สุด คือ เสื้อยืด ราคาที่จําหนายอยูระหวาง                  

30-250 บาท ผลิตภัณฑชิ้นเล็ก เชน กระเปาใสเหรียญ 

ราคาขาย 30 บาท เสื้อยืด 150 บาท ผาพันคอ 200 บาท 

และชุดเดรสสั้น 250 บาท โดยทางกลุมมีการจัดจําหนาย

ทางหนารานในชุมชนจํานวน 1 แหง โดยมีการผลิตสินคา

ตนแบบเพื่อวางจําหนายหนารานจํานวนหนึ่ง และรับ

ผลิตตามคําสั่งซื้อ โดยมากมักเปนการสั่งผลิตเสื้อยืดมัด

ยอมที่ลูกคานิยมสั่งผลิตคราวละหลายตัว เพ่ือนําไปเปน

เสื้ อสําหรับทํากิจกรรมของสมาชิกในกลุมรวมกัน 

สามารถสรุปประเด็นจุดเดน จุดดอย โอกาส และอุปสรรค 

ไดดังนี ้

1. จุด เดน ไดแก  1)  ใชสีที่ มี คุณภาพใน               

การยอม ทําใหสีไมตก 2) ผลิตภัณฑมีความโดดเดน เนน

สีสันสดใส 3) สมาชิกกลุมมีความกระตือรือรน สนใจ              

ใฝเรียนรู พัฒนาตนเองตอเนื่องสม่ําเสมอ 4) มีผูนําชุมชน

เป นส มาชิ ก กลุ ม  เ ป น ผู ที่ มี ภ า วะผู นํ า  มี ค ว ามรู

ความสามารถ เสียสละเพ่ือสวนรวม มีความรับผิดชอบ 

เปนพลังสําคัญในการขับเคลื่อนการดําเนินงานของกลุม

อาชีพใหตอเน่ืองยาวนาน 

2. จุดดอย ไดแก 1) มีการจัดจําหนายทาง

หนารานเพียงชองทางเดียว มีชองทางการจัดจําหนายที่

ไมหลากหลาย 2) การออกแบบและรูปลักษณของ

ผลิตภัณฑยังไมทันสมัย และขาดความเปนเอกลักษณ               

3) ยังไมมีชื่อยี่หอ และตราสินคา 4) สมาชิกกลุมสวนใหญ

ขาดทักษะดานการบริหารจัดการ การตลาด ทักษะดาน

เทคโนโลยี และการวางแผนธุรกิจ 5) ยังไมมีการวางแผน

เชิงกลยุทธเ พ่ือสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน

โดยเฉพาะกลยุทธทางการตลาด 6) เงินลงทุนไมเพียงพอ

ตอการพัฒนาและขยายธุรกิจ 

3. โอกาส ไดแก 1) มีหนวยงานภาครัฐเขามา

ใหการสนับสนุนในการยกระดับคุณภาพชี วิตและ

ยกระดับเศรษฐกิจแกชุมชน 2) มีชองทางการตลาดแบบ

ใหมๆ ที่หลากหลายในการเขาถึงผูบริโภคไดมากขึ้น เชน 

ชองทางการตลาดออนไลน 3) การสรางเครือขายทาง

การตลาดรวมกับหนวยงานและกลุมอาชีพอ่ืนในชุมชน 

4. อุปสรรค ไดแก 1) มีคูแขงเปนจํานวนมาก 

แขงกันดานการออกแบบและราคา 2) การสนับสนุนของ

ภาครัฐอาจไมสอดคลองกับความตองการของกลุมอาชีพ

ในชวงเวลานั้น 

วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑดวย

การตั้ ง ช่ือผลิตภัณฑและการออกแบบตราสินค า

ผลิตภัณฑมัดยอม สามารถสรุปประเด็นไดดังนี้ กลุม

อาชีพมัดยอม ตําบลบางขะแยง อําเภอเมือง จังหวัด

ปทุมธานี มีผลิตภัณฑมัดยอมของกลุม ไดแก เสื้อยืด 

ผาพันคอ กระเปา ซึ่งทางกลุมยังไมมีย่ีหอและตราสินคา

ของตนเอง ในการจําหนายผลิตภัณฑไมมีการติดตรายี่หอ 

ขายในราคาถูก และจําหนายโดยใสถุงพลาสติกหูห้ิว

ธรรมดา ทําใหผลิตภัณฑไมโดดเดน และยากแกการจดจํา 
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ภาพท่ี 2 สมาชิกกลุมรวมกันตั้งช่ือและออกแบบ                  

ตราผลิตภัณฑ 

(ที่มา: ผูวิจัย) 

  
ภาพท่ี 3 ตราสินคาผลิตภัณฑ 

(ที่มา: ผูวิจัย) 

 

จากภาพที่  2 การสัมภาษณและประ ชุม                   

เชิงปฏิบัติการกับสมาชิกกลุมอาชีพมัดยอม รวมกันตั้งช่ือ

และออกแบบลักษณะของตราสินคา ท่ีจะสื่อถึงกลุม

อาชีพมัดยอม ตําบลบางขะแยง ผูวิจัยไดเสนอแนวทางใน

การตั้งชื่อ และออกแบบตราสินคาจํานวน 7 แบบ และ

นําไปเสนอแกสมาชิกกลุมอาชีพมัดยอม รวมกันคัดเลือก

และปรับปรุงแบบใหตรงกับความหมายที่ตองการสื่อสาร 

ไดชื่อผลิตภัณฑ มัดยอมมัดยิ้ม ซึ่งมีท่ีมาจากการที่กลุม

อาชีพมัดยอมไดทําผลิตภัณฑมัดยอมดวยรอยย้ิมที่สุขใจ 

โดยรูปลักษณของตราประกอบดวย รูปรอยยิ้ม ใชสีสันที่

สดใส และช่ือ มัดยอมมัดยิ้ม@บางขะแยง โดยกลุมอาชีพ

มัดยอม ไดเลือกแบบตราสินคาไว 2 แบบ ดังภาพที่ 3  

สําหรับการปรับปรุงบรรจุภัณฑ ผูวิจัยไดเสนอ

ใหกลุมใชบรรจุภัณฑที่สวยงาม สามารถโชวความสวยงาม

ของสินคาใหดูโดดเดน และชวยเพ่ิมมูลคาของผลิตภัณฑ 

กลุมอาชีพมัดยอมไดเลือกซองแกวใสแถบกาว โดยเลือก

ขนาดใหพอดีกับผลิตภัณฑแตละชนิด เพราะมีตนทุนที่ถูก

กวากลองพลาสติกใส เนื่องจากยังจําหนายในราคาเดิมซึ่ง

เปนราคาที่ไมสูงนัก 

วัตถุประสงคขอที่ 3 เพื่อพัฒนาแนวทางสราง

ความไดเปรียบทางการแขงขันของกลุมอาชีพมัดยอมดวย

แบบจําลองธุรกิจ สามารถสรุปประเด็นไดดังนี้ กลุมอาชีพ

มัดยอม ตําบลบางขะแยง อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี มี

กลุมลูกคาคือ ชาวบานและพนักงานบริษัทในชุมชนตําบล

บางขะแยง ลูกคาสวนใหญอยูในวัยทํางาน การผลิตตาม

คําสั่งซื้อสวนใหญจําหนายใหแกลูกคาซึ่งเปนพนักงาน

โรงงาน มีการสั่งผลิตคราวละหลายตัวเพ่ือนําไปใชใน

กิจกรรมของกลุม สําหรับสินคาอ่ืนๆ มีการจําหนายได

บางทางหนารานในชุมชน การออกรานในงานประจําป

ของชุมชน และตามชวงเทศกาลตาง ๆ  

จากการศึกษาแนวทางการสรางความไดเปรียบ

ในการแขงขันของกลุมอาชีพมัดยอมดวยแบบจําลอง

ธุรกิจ ตองคํานึงถึงปจจัยสภาพแวดลอมภายนอก ไดแก 

ปจจัยโอกาสและอุปสรรค ที่ไดกลาวไวในหัวขอกอนหนา 

ดังนั้น จากสภาพแวดลอมที่มีผลกระทบตอการดําเนิน

ธุรกิจ กลุมอาชีพมัดยอมควรใหความสําคัญที่คุณคาของ

สินคาและบริการที่นําเสนอเปนหลกั การสงมอบสินคาที่ดี

มีคุณภาพและมุงเนนการใหบริการหลังการขาย จะชวย

สรางความสัมพันธที่ดีกับลูกคา  

 

 
ภาพท่ี 4 การทําแบบจําลองธุรกิจโดยชุมชนมสีวนรวม 

(ที่มา: ผูวิจัย) 
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จากภาพที่  4 การสัมภาษณและประ ชุม                   

เชิงปฏิบัติการกับสมาชิกกลุมอาชีพมัดยอม ไดรวมกันหา

แนวทางสรางความไดเปรียบทางการแขงขันโดยใช

แบบจําลองธุรกิจ ไดแบบจําลองธุรกิจเพ่ือใชเปนแนวทาง

สรางความไดเปรียบทางการแขงขันของกลุมอาชีพมัด

ยอม ประกอบดวย 9 ดาน ดังน้ี 

1. ก ลุ ม ลู ก ค า เ ป า ห ม า ย  ( Customer 

Segments) คือ กลุมลูกคาหลักของธุรกิจคือ ประชาชน

ในพ้ืนที่ มีรายไดปานกลาง ซึ่งเปนกลุมวัยทํางาน กลุม 

ทีมชมรมและสโมสรตาง ๆ หนวยงานราชการและ

หนวยงานเอกชนในพื้นที่  ตลอดถึงผูนําชุมชนและ

นักการเมืองทองถ่ิน เปนกลุมที่มีความชื่นชอบในลวดลาย

มัดยอม แนวสีสันสดใส ราคาไมสูงนัก 

2. คุณคาของผลิตภัณฑหรือบริการที่นําเสนอ

แกลูกคา (Value Propositions) คือ การจําหนายสินคา

ที่มีคุณภาพ เนื้อผามีความคงทน สีสันสดใสไมซีดจาง 

ยังคงเปนจุดเดนที่ทําใหลูกคาเกิดความประทับใจในตัว

ผลิตภัณฑ  

3. ชองทางการเขาถึงลูกคา (Channels) คือ 

กลุมอาชีพมีการจัดจําหนายสินคาผานหนารานซึ่งมีเพียง

แหงเดียวในชุมชน ซึ่งเปนจุดดอยของกลุมในการจัด

จําหนาย เนื่องจากกลุมมีขอจํากัดดานงบลงทุน และ

สมาชิกกลุมขาดความเชี่ยวชาญดานการตลาดและ

เทคโนโลยี ซึ่งในปจจุบันมีชองทางการตลาดใหม ๆ จึง

ควรมีการเพิ่มชองทางทางออนไลน เนื่องจากชวยในการ

เขาถึงลูกคาเปาหมายไดอยางกวางขวาง และมีตนทุนท่ี 

ไมสูงนัก สําหรับชองทางหนารานตองมีการปรับปรุงใหดู

โดดเดน ควรมีการทําปายโฆษณาหนารานใหเห็นได

ชัดเจน และตองขยายตลาดสูชองทางใหม เชน ออก                  

บูธงานจัดแสดงสินคา ออกรานงานประจําปของชุมชน

และจังหวัด  

4. ก า ร ส ร า ง ค ว า ม สั ม พั น ธ กั บ ลู ก ค า 

(Customer Relationships) คือ กลุมอาชีพมีการบริการ

ดวยจิตบริการ มีความสนิทสนมคุนเคยกับลูกคาซึ่งเปน

คนในชุมชน ซึ่งเปนสิ่งที่ลูกคาประทับใจและเปนลูกคา

ประจํามาอยางตอเนื่อง การบริหารความสัมพันธกับ

ลูกคาเพ่ือกอใหเกิดการซื้อซ้ําและสรางความจงรักภักดี 

มุงเนนการบริการหลังการขาย การรับประกันสินคา                

การสรางระบบสมาชิก และการทํากิจกรรมสงเสริม

การตลาด  

5. รายไดของกิจการ (Revenue Streams) 

คือ รายไดหลักของกิจการเกิดจากการตัดสินใจซื้อของ

กลุมลูกคาหลัก ทั้งทางหนารานและทางออนไลน ท้ัง

เสื้อผา หมวก ผาพันคอ กระเปา ของชํารวยและของท่ี

ระลึก ที่มีการผลิตไวลวงหนาและสินคาที่รับผลิตตาม

คําสั่งซื้อ และมีรายไดจากการออกรานในงานประจําป

ของชุมชนและจังหวัด 

6. ทรัพยากรหลัก (Key Resources) คือ 

ทรัพยากรหลักที่มี ไดแก แรงงานและจักรเย็บผา วัตถุดิบ

สําคัญคือ ผา สีและวัสดุตกแตง 

7. กิ จ ก ร ร ม ห ลั ก  ( Key Activities)  คื อ 

กิจกรรมการผลิต การตลาดและการบริการ เปนกิจกรรม

หลักของกิจการ การผลิตตองมุงเนนคุณภาพของสินคา 

พัฒนาสินคา ใหม ใหหลากหลาย การออกแบบที่มี

รูปลักษณสวยงามและทันสมัย จะชวยดึงดูดความสนใจ

ลู กค า ได  สํ าหรับ กิจกรรมการตลาดนั้ นมุ ง เนนที่                     

การบริการ มีการแบงตลาดออกเปนสวน ๆ และการทํา

การตลาดท่ีเขาถึงลูกคาเฉพาะกลุม เชน ลูกคาที่ตองการ

ของชํารวย เชน ของท่ีระลึกในงานแตง งานไวอาลัย 

ลูกคาท่ีตองการชุดสําหรับทีมหรือชมรมสโมสรตาง ๆ มี

การทําแคตตาล็อค รวบรวมภาพสินคา ท้ังรูปแบบ 

ลวดลายและราคา เพื่อความสะดวกในการรับคําสั่งซื้อ 

ลูกคาสามารถดูแบบชุดเซต เสื้อทีม หมวกทีม ผาพันคอ 

ของชํารวยชนิดตาง ๆ ทั้งลวดลายการมัดยอมที่แตกตาง

กันและโทนสีที่ตางกัน รวมถึงลักษณะของบรรจุภัณฑ

และปายสติกเกอร ทําใหลูกคาเกิดการรับรูผานภาพถาย 

งายในการสื่อสาร สะดวกในการสั่งซื้อและมีตนทุนที่ไมสูง 

รวมถึงการทําแคตตาล็อคสินคาในชองทางออนไลนดวย 
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สํ าหรับกิจกรรมการบริการนั้ น  มุ ง เนนที่คุณภาพ                   

การบริการ ความใสใจในรายละเอียดปลีกยอยที่ลูกคา

ตองการในตัวผลิตภัณฑ การตัดเย็บที่ประณีตเรียบรอย 

จะชวยใหลูกคาประทับใจและสามารถรักษาความสัมพันธ

กับลูกคาในระยะยาวดวย 

8. คู ค า แ ล ะ เ ค รื อ ข า ย ส นั บ สนุ น  ( Key 

Partners) คือ พันธมิตรทางธุรกิจและเครือขายที่สําคัญ

คือ หนวยงานราชการ หนวยงานเอกชนและวัดในพื้นที่ 

กลุมอาชีพและกลุมธุรกิจชุมชนอ่ืนในตําบล เชน กลุม

ธุรกิจชุมชนพวงหรีด รานคาชุมชน รานขายของที่ระลึก 

รานขายสงของท่ีระลึกและรานผา มุ งเนนการสราง

เครือขายในการพัฒนาและขยายชองทางการตลาดให

กวางขึ้น 

9. โ ค ร ง ส ร า ง ต น ทุ น  ( Cost Structure) 

แรงงานและจักรเย็บผาวัตถุดิบ และทรัพยากรอื่น ไดแก 

ผา สี วัสดุตกแตง บรรจุภัณฑและคาขนสง ที่เปนตนทุน

สําคัญของธุรกิจ 

โดยแนวทางการสรางความไดเปรียบทางการ

แขงขันของกลุมอาชีพมัดยอมแบงออกไดเปน 3 กลยุทธ 

ดังนี ้

1. กลยุทธการสรางความแตกตาง โดยมี

ความแตกตางดานคุณภาพ ผาคงทน สีสดใส ไมซีดจาง 

การตัดเย็บมีความประณีตและสวยงาม 

2. กลยุ ท ธ ก า ร แบ ง ส วนต ล าด หรื อทํ า

การตลาดใหตรงกับกลุมลูกคาเฉพาะกลุม กลุมลูกคา

เปาหมายเปนหนวยงานราชการ หนวยงานเอกชนและวัด

ในพ้ืนท่ี กลุมอาชีพและกลุมธุรกิจชุมชนอ่ืนในตําบล เชน 

กลุมธุรกิจชุมชนพวงหรีด รานคาชุมชน ดวยการออกแบบ

ผลิตภัณฑใหตอบโจทยลูกคา รับผลิตตามคําสั่งซื้อ ตาม

แบบและลวดลายที่ลูกคาตองการหรือเสนอผลิตภัณฑที่

ตอบโจทยภายใตงบประมาณท่ีลูกคาสามารถ เชน เสื้อ

ทีม ของชํารวย  ของท่ีระลึกงานแตงงานและงานไวอาลัย 

3. กลยุทธการสงเสริมการขาย โดยเพ่ิม

ชองทางในการทําการตลาด โฆษณาและประชาสัมพันธ 

ผานชองทางออนไลน ซึ่งเปนชองทางที่กําลังไดรับความ

นิยมในปจจุบันและมีตนทุนที่ไมสูงนัก 

ผูวิจัยและสมาชิกกลุมอาชีพมัดยอมไดรวมกัน

หาแนวทางสรางความไดเปรียบทางการแขงขันดวย

แบบจําลองธุรกิจ ดังภาพท่ี 5 การดําเนินการตาม

แนวทางดังกลาวจะทําใหกลุมอาชีพมัดยอมสามารถ

ไดเปรียบคูแขงและขยายการตลาดสูลูกคาใหมได

 

 
ภาพท่ี 5 แบบจําลองธุรกิจเพ่ือสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของกลุมอาชีพมัดยอม 

(ที่มา: ดัดแปลงจาก Osterwalder and Pigneur, 2009) 
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5. อภิปรายผล  

การสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของ

กลุมอาชีพมัดยอมแบงออกไดเปน 3 กลยุทธ ดังนี ้

1. ก ล ยุ ท ธ ก า ร ส ร า ง ค ว า ม แ ต ก ต า ง                       

แนวทางการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของกลุม

อาชีพมัดยอม พบวา องคประกอบท้ัง 9 องคประกอบ

ตางมีความสัมพันธกัน โดยกลุมอาชีพตองมุ งเนนที่

องคประกอบดานคุณคาของสินคาและบริการที่นําเสนอ

เปนหลัก ผูวิจัยนํากลยุทธการสรางความแตกตาง โดย

ผลิตสินคาที่มีความแตกตางดานคุณภาพ ผาคงทน สี

สดใส ไมซีดจาง การตัดเย็บมีความประณีตและสวยงาม 

และมีการบริการหลังการขายซึ่งจะนําไปสูการสราง

ความสัมพันธกับลูกคา  เ พ่ือจะนําไปสูการกําหนด                 

แนวทางการดําเนินธุรกิจในองคประกอบอ่ืน ๆ ใหสอดรับ

กับความตองการของกลุมเปาหมายได ซึ่งสอดคลองกับ 

Porter (1985) กลาวถึงการสรางความแตกตางวาเปน

ทางเลือกหน่ึงในการสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน

ของธุรกิจ สอดคลองกับผลงานวิจัยของ เขมิกา และคณะ 

(2563) เรื่อง โมเดลธุรกิจเพ่ือสรางความไดเปรียบใน               

การแขงขันของธุรกิจจําหนายเครื่องจักรกลการเกษตร ใน

จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัย พบวาผูประกอบการที่

คํานึงถึงวัสดุอุปกรณที่มีคุณภาพ จําหนายสินคาที่มี

คุณภาพและการใหบริการหลังการขายชวยสร า ง

ความสัมพันธกับลูกคา  

2. กลยุ ท ธ ก า ร แบ ง ส วนต ล าด หรื อทํ า

การตลาดใหตรงกับกลุมลูกคาเฉพาะกลุม มุงเนนการ

ออกแบบที่ตอบโจทยตามความตองการของลูกคา 

สอดคลองกับ ชลกาญจน สถะบดี (2564) การศึกษา

องคประกอบทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 กลยุทธ

การตลาดเ พ่ือเพิ่มศักยภาพผลิตภัณฑ ชุมชนศิลปะ

ประดิษฐและของท่ีระลึกเซรามิค โดยใชภูมิปญญาแบบ

ผสมผสานดวยแบบจําลองธุรกิจ พบวากลุมลูกคา

เปาหมายของผลิตภัณฑ OTOP คือกลุมนักทองเที่ยว 

รานขายของที่ระลึก รานจัดสวน รานอาหาร  รานกาแฟ 

สปา  โ ร งแ รม  ที่ พั ก  การทํ า ให สิ นค าตอบโจทย                       

ความตองการของลูกคาได อาจเปนการรับผลิตตาม                

ออเดอร มีลวดลายใหลูกคาเลือกหรือใหลูกคาไดมีสวน

รวมในการออกแบบผลิตภัณฑรวมไปถึงไดทดลองทําดวย

ตนเอง 

3. กลยุทธการสงเสริมการขาย โดยเขาสู

ชองทางการตลาดใหมดวยการทําการตลาดออนไลนเขา

มาชวย ซึ่งเปนชองทางที่กําลังไดรับความนิยม และมี

ตนทุนที่ ไมสู งนัก  เชน เฟสบุก ไลน  อินสตาแกรม 

สอดคลองกับ กนกวรรณ ไทยประดิษฐ และฐะปะนีย               

ตรีรัตนภรณ (2559) ไดกลาวถึงขอดีของโซเชียลมีเดีย 

เฟสบุก และอินสตาแกรมวา เครื่องมือเหลาน้ีเหมาะกับ

ธุรกิจขนาดเล็กและผูประกอบการรายใหมท่ีเพ่ิงเริ่มธุรกิจ 

เนื่องจากชวยใหธุรกิจตอบกลับลูกคาไดทันทวงที ไมมี 

การปดหนารานไมมีขอจํากัดดานเวลา ที่สําคัญคือมี

ตนทุนต่ํา และผูประกอบการสามารถเจาะจงกลุมลูกคา

เปาหมายไดดีกวาผานหนาเว็บไซตและสอดคลองกับ               

ช ล ก า ญ จน  ส ถ ะ บ ดี  ( 2 5 6 4 )  ก ล า ว ว า  ก า ร ทํ า

ประชาสัมพันธโฆษณาผานชองทางออนไลน สามารถเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการขายใหไดมากข้ึน โดยตองใชรวมกับ

กลยุทธอ่ืนๆ ถูกชวงเวลาและถูกโอกาส ก็จะตอบโจทย

ความตองการของลูกคา และชวยเพ่ิมยอดขายไดมากขึ้น

ในเวลาอันรวดเร็ว 

 

6. ขอเสนอแนะ  

6.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

6.1.1 ผูประกอบการกลุมอาชีพชุมชนมัดยอม 

และกลุมอาชีพชุมชนอื่น ๆ สามารถนําไปใชเปนแนวทาง

ในการวางแผนธุรกิจ ชวยใหมองเห็นความเช่ือมโยงของ

แตละองคประกอบและเขาใจธุรกิจไดในภาพรวมใน                

การดําเนินธุรกิจผูประกอบการควรมีความเขาใจในความ

ตองการของกลุมลูกคาเปาหมาย เพ่ือจะไดตอบสนอง

ความตองการของลูกคาไดตรงประเด็น ออกแบบสินคา

และบริการท่ีแกปญหาใหลูกคาได ทั้งยังทราบถึงชองทาง
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ในการเขาถึงกลุมลูกคาเปาหมาย การสรางความสัมพันธ

กับลูกคาในระยะยาว ท้ังนี้ ธุรกิจตองมีการปรับปรุง 

พัฒนาสินคาและพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา เพ่ือให

สามารถแขงขันกับคูแขงได โดยตองอาศัยความรวมมือ

รวมใจของสมาชิกกลุมอาชีพ 

6.1.2 การพัฒนากลุมอาชีพในลักษณะน้ีใน

ชุมชน ควรคํานึงถึงบริบท สภาพพ้ืนท่ีและทรัพยากรพื้น

ถิ่นในชุมชนท่ีแตกตางกัน กลุมอาชีพสามารถสรางความ

ไดเปรียบทางการแขงขันใหมีความแตกตางจากคูแขงโดย

นําประเพณีวัฒนธรรม ความเชื่อ คานิยม ศิลปะพ้ืนถิ่น 

มาออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ ใหมี เอกลักษณ

เฉพาะตัวซึ่งแตกตางจากผลิตภัณฑของคูแขงในตลาดได  

6.2 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

6.2.1 ควรมีการศึกษาโมเดลธุรกิจของกลุม

อาชีพมัดยอมกลุมอ่ืนและนํามาเปรียบเทียบกับงานวิจัยน้ี

เพ่ือหาความแตกตาง เพ่ือแกปญหาและพัฒนาตอไป 

6.2.2 ศึ กษา เพิ่ ม เ ติ ม เ กี่ ย ว กั บประ เพณี

วัฒนธรรมคนมอญในพื้นที่  และนํามาเปนแนวทาง

ออกแบบลวดลายและพัฒนาผลิตภัณฑใหมีเอกลักษณ

เฉพาะตัว 

6.2.3 ศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับทรัพยากรตาง ๆ 

เชน ทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที่ ซึ่งหาไดงายและมีตนทนุ

ไมสูงนัก เพื่อเปนแนวทางในการออกแบบพัฒนาสียอม 

ทั้งยังลดตนทุนในการดําเนินธุรกิจและรักษาสิ่งแวดลอม 

เปนตน 

 

7. กิตติกรรมประกาศ  

การวิจัยครั้งนี้สําเร็จลุลวงดวยดี โดยไดรับ

โอกาสและความอนุเคราะหอยางดีย่ิงจากมหาวิทยาลัย

ราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ขอขอบคุณ

ผู ช วยศาสตราจารยอ ภิชาติ  การะ เวก และผูช วย

ศาสตราจารยอัจฉราวรรณ สุขเกิด ที่ไดกรุณาใหแนวคิด 

ใหการสนับสนุน และขอแนะนําหลายประการ ทําให

งานวิจัยในครั้งนี้สําเร็จดวยด ี
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