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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคหลักสูตรบัญชีบัณฑิตมหาวิทยาลัย              

ราชพฤกษตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีที่ตรงกับการรับรู ความตองการและเปรียบเทียบการรับรูและ

ความตองการของผูใชบัณฑิตในเขตพื้นที่ กรุงเทพมหานคร และจังหวัดนนทบุรี กลุมตัวอยางจากประชากร คือ ผูใช

บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี คณะบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ จํานวน 420 คน ความคลาดเคลื่อนเทากับ .05 ขนาดของ

กลุมตัวอยางเทากับ 201 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชคารอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบที (t-test) 

ผลการวิจัย พบวา 1) คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามการรับรูของผูใชบัณฑิต ภาพรวมอยูในระดับมาก

ที่สุด คือ ดานอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ “จิตอาสา พัฒนาสังคม” มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด รองลงมา คือ                    

ดานคุณธรรม จริยธรรม และลําดับสุดทาย คือ การใช เทคโนโลยีสารสนเทศมีคาเฉลี่ยอยู ในระดับมากท่ีสุด                            

2) คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิต ในภาพรวมอยูในระดับมาก คือ ดานอัตลกัษณของ

มหาวิทยาลัยราชพฤกษ “จิตอาสา พัฒนาสังคม” มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ดานทักษะระหวางบุคคลและ                  

ความรับผิดชอบ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานปญญา และลําดับสุดทาย คือ ดานคุณภาพบัณฑิตตามวิชาชีพบัญชีมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  3) ผลการเปรียบเทียบ พบวา การรับรูท่ีแตกตางกันมีผลตอความตองการของผูใชบัญชีมี

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคของหลักสูตรบัญชีบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชา                   

การบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

คําสําคัญ: คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค กรอบมาตรฐานของคุณวุฒิ ผูใชบัณฑิต ความตองการ 

 

Abstract 

The objectives of this research were to study the perceptions, needs, and compare 

perceptions and needs graduate characteristics of the Rajapruk University Graduate Accounting Program 

according to the bachelor's degree qualifications framework that matched the opinions of graduate 

users.  The sample was calculated from 420 graduate users in Accounting, Faculty of Accountancy, 
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Rajapuk University go to train. The investigator's tolerance was .05. The required sample size was 201 

head person.  The instrument used for data collection was a questionnaire.  The data were analyzed 

using percentage, mean, fractional values standard deviation, and t-test statistics. 

The results of the research revealed that 1)  graduates' characteristics were perceptions 

according to the expectations of graduate users The overall level was at the highest level, which was 

the identity of Rajapruk University, “ volunteering for social development had the highest average, 

followed by morality and ethics, and lastly, was using information technology with the highest average 

level.   2)  Characteristics Desirable graduates according to the needs of graduate users Overall, it is at 

a high level. Regarding the identity of Rajapruk University, “volunteering spirit and social development 

had the highest average, followed by interpersonal skills and responsibility, morality, ethics, and 

intelligence, and lastly, the quality of graduates according to the accounting profession had a high 

average. 3) From the comparison, it was found that different perceptions had an effect on the needs 

of account users with desirable graduate characteristics of the graduate accounting program according 

to the framework of the bachelor's degree qualifications.  Accounting Rajapruk University There was a 

statistically significant difference at the .05 level. 
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วันที่รับบทความ: 21 มกราคม 2566 

วันที่แกไขบทความ: 26 มีนาคม 2566 

วันที่ตอบรับตีพิมพบทความ: 28 มีนาคม 2566

1. บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของงานวิจัย  

การพัฒนาการศึกษาถือเปนปจจัยที่สําคัญที่

กอใหเกิดการพัฒนาประเทศชาติอยางแทจริง เ พ่ือ

เตรียมพรอมรับมือกับสภาวการณในปจจุบันและสงผล

กระทบตออนาคตของประเทศไทย เสริมสรางรากฐาน

และพัฒนาเศรษฐกิจระดับภูมิภาค การเปนประเทศท่ีมี

บทบาทเชิงรุกในเวทีการคาโลก เพ่ือตอบสนองความ

ตองการในระดับยุทธศาสตรในหลายดานซึ่งประเทศไทย

จะตองเผชิญกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกใน

ศตวรรษที่ 21 และการขับเคลื่อนประเทศตามวิสัยทัศน

ประเทศ 4.0 ท่ีมีเปาหมายในการปรับเปลี่ยนโครงสราง

เศรษฐกิจสูการขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม สงเสริมบทบาท

ของมหาวิทยาลัยท่ีพัฒนากําลังคนในวิชาชีพใหมีความรู

ความสามารถในระดับสากล สามารถใชเทคโนโลยี

สารสนเทศในวิชาชีพไดอยางเหมาะสม สรางคน สราง

งาน และฐานขอมูลเพื่อใชในการตัดสินใจทางเศรษฐกิจ

ประเทศชาติไดอยางมั่นคงและย่ังยืน ในขณะท่ีผล                 

การจัดการศึกษาของประเทศในทุกระดับยังคงมีปญหา 

ทั้งในเรื่องคุณภาพผูสําเร็จการศึกษาระดับตาง ๆ ท่ีอาจ

ไมสอดคลองกับความตองการของผูประกอบการและ

ตลาดแรงงานท้ังเรื่องคุณลักษณะและทักษะ ดังนั้น                

การจัดการศึกษาจะตองใหความสําคัญกับการพัฒนา

ผู เรียนและกําลังแรงงานที่มีทักษะและคุณลักษณะที่
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พรอม เพ่ือตอบสนองตอความตองการทุกภาคสวนตาง ๆ 

ม ากกว าการจั ดการศึ กษาตามความพร อม ขอ ง

สถานศึกษาและตองมีการวิ เคราะหความตองการ

กําลังคนเพื่อวางเปาหมายการจัดการศึกษา ผลิตบัณฑิต

เขาสูตลาดงานและการพัฒนากําลังคนเพ่ือยกระดับ

คุณภาพกําลังแรงงานใหสูงข้ึน (สํานักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2560: 65-66) อีกทั้ง

เพ่ือใหคุณภาพของบัณฑิตในแตละสาขาวิชาระดับคุณวุฒิ

มีมาตรฐานใกลเคียงกัน ดังน้ันจึงมีการกําหนดมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี จึงกําหนดให

มีความสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 

อุดมศึกษาแหงชาติ (Thailand Qualification Framework 

For Higher Education, TQF: HEd) ซึ่งคณุลักษณะของ

บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีที่ พึงประสงค ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี 

พ.ศ.2562 มี 5 ดาน ประกอบดวย 1) ดานคุณธรรม 

จริยธรรม 2) ดานความรู  3) ดานทักษะทางปญญา                   

4) ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

และ 5) ดานการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และ 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (สํานักงานปลัดกระทรวง

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย และนวัตกรรม, 2563: 

ออนไลน) และเนื่องดวยวิชาชีพบัญชีถือเปนวิชาชีพที่มี

บทบาทสําคัญในการใหขอมูลที่ เปนประโยชนตอ                 

การตัดสิ นใจและสร า งความ เชื่ อมั่ น ให กับสั งคม                      

การพัฒนาหลักสูตร บัญชีบัณฑิ ตควรเนนในเรื่ อง                 

การพัฒนาศักยภาพของบัณฑิตใหมีความรู ความสามารถ

ทางวิชาชีพบัญชี เขาถึงและพัฒนาองคความรูทางวิชาชีพ

ไดอยางตอเนื่อง มีคุณธรรม จริยธรรมและยึดหลัก

จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีอยางเคร งครัด สามารถ                    

บูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศกับวิชาชีพ โดยสามารถ

นําขอมูลทางบัญชีที่ไดนํามาวิเคราะหประมวลผล และ

นําเสนอขอมูลเ พ่ือใช ในการตัดสินใจของผูบริหาร

ตลอดจนผูใชงบการเงินไดเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว 

ทันตอเหตุการณ ถูกตอง ชัดเจนและเปนระบบ สามารถ

ตอบสนองความตองการผูใชขอมูลไดอยางครอบคลุม

สะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน โดยการนําเทคโนโลยีมาประยุกตใช

เพ่ือเปลี่ยนแปลงกระบวนการตาง ๆ ภายในองคกรที่มีอยู

ให เ กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ย่ิงขึ้นอยางมี

นัยสําคัญ อีกทั้งมุงเนนไปท่ีประสบการณทางสังคมและ

ลูกคาทางธุรกิจ มีการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในทุก

พ้ืนท่ีของธุรกิจ เปลี่ยนพ้ืนฐานวิธีการดําเนินงานและสง

มอบคุณคาใหกับลูกคา นักบัญชีตองปรับแนวคิดและ

สรางบทบาทในการเปนคูคิดผูบริหารตองกาวทัน

เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยางเหมาะสม และตอบสนอง

ตอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบ

การเงิน รวมทั้งการบูรณาการและประยุกตในการพัฒนา

วิชาการบัญชีท่ีชวยใหผูสําเร็จการศึกษามีความรอบรูและ

เพียงพอตอการประกอบอาชีพทางบัญชีและสวนที่

เกี่ยวของไดอยางมีคุณภาพรวมทั้งการสรางคุณลักษณะที่

พึงประสงคของบัณฑิตในดานคุณธรรม จริยธรรม และ

ความรับผิดชอบตอสังคม ดังนั้นมหาวิทยาลัยราชพฤกษ 

ตระหนักถึงการผลิตบุคลากรดานวิชาชีพบัญชีใหมีความรู 

ความสามารถ ในระดับสากลและสามารถใชเทคโนโลยี

สารสนเทศในวิชาชีพไดอยางเหมาะสมเพ่ือสรางงานให

มั่นคงและยั่งยืนการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพของ

ผูเรียนในทุกมิติ หลักสูตรบัญชีบัณฑิต เปนหลักสูตรท่ี

สอดคลองกับยุทธศาสตรดานการพัฒนาและเสริมสราง

ศักยภาพทรัพยากรมนุษย ที่มุ งพัฒนาใหผูเรียนเปน                  

คนเกง มีคุณภาพ รับผิดชอบตอสังคมและผู อ่ืนเปน

พลเมืองดีของชาติ มีทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21 มี

นิสัยการเรียนรูและการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองใหมี

ทักษะสูง ผลิตนักบัญชีมืออาชีพสามารถพัฒนาศักยภาพ

ในการประกอบอาชีพ รวมไปถึงการพัฒนากําลังคนให

พรอมเขาสู ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลและสราง

เครือขายอยางมีประสิทธิภาพสามารถแขงขันในตลาด

สากลได   

จากขอมูล ท่ีกลาวมาข า งตนจะ เห็นไดว า

คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคมีความสําคัญสําหรับ
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ผูใชบัณฑิตและตลาดแรงงานเปนอยางมาก ในฐานะที่

ผูวิจัยเปนผูรับผิดชอบหลักสูตรบัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัย

ราชพฤกษ จึงจําเปนตองศึกษาวิจัยคุณลักษณะบัณฑิต

สาขาวิชาการบัญชีที่พึงประสงคตามความตองการของ

ผูใชบัณฑิตในจังหวัดนนทบุรี เพื่อหลักสูตรจะไดนําผล

จากการวิจัยที่ไดรับไปพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรใหทัน

ตอสภาพแวดลอมที่มีการเปลี่ยนแปลง ป พ.ศ.2563 และ

จัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมสําหรับการผลิตบัณฑิต

ที่มีศักยภาพตรงตามความตองการของผูใชบัณฑิต และ

ตลาดแรงงานใหมากที่สุดตอไป  

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.2.1 เ พื่ อ ศึ ก ษ า คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ บั ณ ฑิ ต ที่                       

พึงประสงคหลักสูตรบัญชีบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชพฤกษ

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีที่ตรงกับ 

การรับรูของผูใชบัณฑิต 

1.2.2 เ พื่ อ ศึ ก ษ า คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ บั ณ ฑิ ต ที่                       

พึงประสงคหลักสูตรบัญชีบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชพฤกษ

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี ที่ตรงกับ

ความตองการของผูใชบัณฑิต 

1.2.3 เ พื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก า ร รั บ รู แ ล ะ                    

ความตองการของผูใชบัณฑิตที่มีตอคุณลักษณะบัณฑิตท่ี

พึงประสงคของหลักสูตรบัญชีบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัย

ราชพฤกษ 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

งานวิจัยเรื่อง “คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค

หลักสูตรบัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชพฤกษตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีที่ตรงกับความตองการ

ของผูใชบัณฑิต” ผูวิจัยมุงศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เก่ียวของดังน้ี  

ตัวแปรตน คือ ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต 

ไดแก เพศ ตําแหนงหนาที่ และลักษณะหนวยงาน 

ตั วแปรตาม คือ คุณลักษณะของบัณฑิต

สาขาวิชาการบัญชีท่ีพึงประสงคตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี พ.ศ.2562 

ประกอบดวย 5 ดาน และเพ่ิมเติมในสวนอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัยราชพฤกษกับคุณภาพบัณฑิตตามวิชาชีพ 2 

ดานรวมเปน 7 ดาน ดังนี้ 1) ดานคุณธรรมจริยธรรม                   

ยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความรับผิดชอบตอตนเอง 

วิชาชีพ และสังคม 2) ดานความรอบรูในศาสตรทาง              

การบัญชีและศาสตรอ่ืนที่เก่ียวของ สามารถบูรณาการ

และประยุกตความรูไดอยางเหมาะสมและมีทัศนคติที่ดี

ตอการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 3) ดานทักษะทาง

วิชาชีพบัญชี สามารถใชดุลยพินิจเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ 

และมีคุณลักษณะการเปนผูประกอบการ 4) ดานความคิด

สรางสรรคและความรับผิดชอบในงานท่ีทํารวมกับผูอ่ืน 

รวมถึงสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนรวมมือรวมพลังเพ่ือ

ส ร า งส ร รคก า รพัฒนา วิชา ชีพการ บัญชี  5)  ด าน

ความสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย และ

สื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ 6) ดานอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัยราชพฤกษ “จิตอาสา พัฒนาสังคม” และ  

7) ดานคุณภาพบัณฑิตตามวิชาชีพบัญชี 

1.3.1 ขอบเขตดานประชากร  

ประชากรที่ใชในวิจัยครั้ง น้ี คือ ผู ใช

บัณฑิตประจําปการศึกษา 2563 (ขอมูลจากสํานักสหกิจ

ศึกษาและแนะแนวอาชีพของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ, 

2563) พบวา ผูใชบัณฑิตรวมทั้งสิ้น 420 คน โดยใช

ตารางการสุมตัวอยางของ Krejcie และ Morgan ณ 

ระดับความคาดเคลื่อนนัยสําคัญ .05 (สิทธ์ิ  ธีรสรณ, 

2552: 116) สามารถกําหนดกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย

ไดจํานวน 201 คน 

1.3.2 ขอบเขตดานระยะเวลา  

ระยะเวลาที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ตั้งแต

เดือนกุมภาพันธ 2564 ถึงเดือนกุมภาพันธ 2565 โดยเก็บ

รวบรวมขอมูลในชวงเดือนตุลาคม-ธันวาคม 2564 
1.3.3 ขอบเขตดานพื้นที ่

ผูใชบัณฑิตในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร 

และจังหวัดนนทบุรี 



วารสารวิทยาการจัดการปริทัศน ปที่ 25 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2566) | 99 

1.4 สมมติฐานการวิจัย  

ผูใชบัณฑิตมีการรับรูและความตองการตอ

คุณลักษณะบัณฑิตที่ พึงประสงคของหลักสูตรบัญชี

บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี

สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษแตกตางกัน    

1.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

2. แนวคิดทฤษฎี 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกรอบมาตรฐาน

คุ ณ วุ ฒิ ร ะ ดั บ อุ ด ม ศึ ก ษ า แ ห ง ช า ติ  ( Thailand 

Qualification Framework for Higher Education, 

TQF: HEd)  

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุ ดมศึกษา

แหงชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher 

Education, TQF: HEd) คือ กรอบท่ีแสดงระบบคุณวุฒิ

การศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศ ซึ่งประกอบดวย

ระดับคุณวุฒิ ความเชื่อมโยงตอเนื่องจากคุณวุฒิระดับ

หนึ่ งไปสูระดับที่สูงขึ้น การแบงสายวิชามาตรฐาน                    

ผลการเรียนรูของแตละระดับคุณวุฒิซึ่งเพ่ิมสูงขึ้นตาม

ระดับของคุณวุฒิ ปริมาณการเรียนรูที่สอดคลองกับเวลา

ที่ตองใชลักษณะของหลักสูตรในแตละระดับคุณวุฒิ                   

การเปดโอกาสในการเทียบโอนผลการเรียนรูจาก

ประสบการณ ซึ่งเปนการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 

รวมทั้งระบบและกลไกที่ใหความมั่นใจในประสิทธิผล 

ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ต า ม ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติของสถาบันอุดมศึกษาวา

สามารถผลิตบัณฑิตใหบรรลุคุณภาพตามมาตรฐานผล

การเรียนรูซึ่งมาตรฐานผลการเรียนรู  (Domains of 

Learning) ของคุณวุฒิของประเทศไทย มีอยางนอย                  

5 ดาน คือ 1) ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and 

Morals) 2) ดานความรู (Knowledge) 3) ดานทักษะ 

ทางปญญา (Cognitive Skills)  4)  ดานทักษะความ 

สั ม พั น ธ ร ะ ห ว า ง บุ ค ค ล แ ล ะ ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ 

( Interpersonal Skills and Responsibility)  แ ล ะ                   

5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical, Communication 

and Information Technology Skills) ซึ่งในบางสาขา 

วิชาอาจกําหนดมาตรฐานการเรียนรูใหมีมากกวา 5 ดาน

ก็ได เชน บางสาขาวิชา เนนทักษะของการ ฝกฝนใหเกิด

ความชํานาญ ก็จะเพ่ิมมาตรฐานผลเรียนรูทางดานทักษะ

พิสัย (Domain of Psychomotor Skills) หรือบางสาขา 

วิชาตองการ ใหบัณฑิ ตของสาขาวิ ชามี มาตรฐาน                        

ผลการเรียนรูมากกวาหรือพิเศษกวาบัณฑิตในสาขาวิชา

อ่ืนก็สามารถกําหนดเพิ่มเติมได (มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทา: ออนไลน) 

2.2 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒริะดับปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี พ.ศ.2562  

ตามมาตรฐานคุณวุฒิ ร ะดั บปริญญาตรี  

สาขาวิชาการบัญชี ไดกําหนดชื่อปริญญาภาษาไทยวา 

บัญชีบัณฑิต (บชบ.) หรือบริหารธุรกิจบัณฑิต (การบัญชี) 

(บธ.บ. (การบัญชี)) ซึ่งการกําหนดชื่อวุฒิและปริญญาตรี

ทางการบัญชีใหเปนไปตามประกาศกระทรวงศึกษา

ศึกษาธิการ เรื่องหลักเกณฑการกําหนดช่ือปริญญาที่ใชใน

ปจจุบัน โดยสาขาวิชาการบัญชี มีลักษณะความเปน

ศาสตรและศิลปอยูดวยกัน เก่ียวของกับเศรษฐกิจ สังคม 

และเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจากวิชาชีพบัญชี                    

มีบทบาทในการใหขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการตัดสินใจ 

และสรางความเชื่อมั่นใหกับสังคม ซึ่งมีผลกระทบโดยตรง

ตอการจัดหาและใชทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจที่มีอยูใน

ระบบเศรษฐกิจอยางจํากัดท้ังในระดับจุลภาคและมหภาค 
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การศึกษาในสาขาวิชาการบัญชีจะตองมุ ง เนนผล                    

การเรียนรูที่สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาระหวาง

ประเทศสําหรับวิชาชีพบัญชีซึ่งปจจุบันไดเปลี่ยนเปนแบบ 

Learning Outcomes Based การจัดทําหลักสูตรของแต

ละสถาบันตองมีอัตลักษณที่จะเปนจุดเนนของสถาบัน ซึ่ง

จะแสดงใหเห็นความสอดคลองกับที่ระบุในโครงสราง

หลักสูตร โดยใหสถาบันตองจัดรายวิชาเพ่ิมตามอัตลกัษณ 

ไมนอยกวา 12 หนวยกิต 

สาระรายวิชาและการออกแบบหลักสูตร

จําเปนตองครอบคลุมเนื้อหาความรูทั้งทางการบัญชีและ

ความรู ในศาสตรอื่นที่ เ ก่ียวของ ไดแก การเงินและ                   

การบริหาร การกํากับดูแล การบริหารความเสี่ยง 

กฎหมาย สภาพ แวดลอมทางธุรกิจและองคการ และ

เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งการนําความรูในแตละ

ศาสตรมาบูรณาการ และประยุกตในการพัฒนาวิชาการ

และวิชาชีพบัญชี โดยสถาบันควรสนับสนุนใหมีการฝก

ปฏิบัติและนับเปนสวนหนึ่งของการจัดการศึกษาใน

สาขาวิชาการบัญชีที่จะชวยใหผูสํา เร็จการศึกษามี                  

ความรอบรูเพียงพอที่จะประกอบวิชาชีพบัญชีไดอยางมี

คุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพบัญชีและพัฒนาตนเองได

อยางตอเนื่อง ทั้งนี้การออกแบบหลักสูตร ควรตอง

สะทอนใหเห็นถึง อัตลักษณของสถาบัน(สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา: ออนไลน) 

2.3 แนวคิ ด  แล ะทฤษฎี เ กี่ ย วกั บกา ร รั บ รู  

(Perception)  

Schiffman & Kanuk (2000: 146) ไดใหความ

จํากัดความของคําวา การรับรู คือ กระบวนการที่แตละ

บุคคลตัดสินใจเลือก การประมวลผลและการตีความ

เ ก่ี ย ว กั บตั ว กระตุ น ออกมา  แล ะ ให ค ว ามหมาย

เปลี่ยนแปลงไปตามการรับรูของแตละบุคคล อีกทั้ง 

สุธรรม รัตนโชติ (2553: 84) ไดอธิบายความหมายของ

การรับรูวา การรับรูคือความจริง (Reality) ของสิ่งนั้น    

ไมมีใครรูวาตัวตนจริง ๆ ของสิ่งนั้น เปนอยางไรแตรับรูวา

สิ่งนั้นคืออะไรการรับรูจึงเปนความจริงของสิ่งนั้น บุคคล

จะถูกรุมลอมดวยสิ่งเรามาจากสิ่งแวดลอมผานมาใน

ความรูสึกสัมผัส (Senses) โดยการเห็น ไดยิน และสัมผัส 

หรือประสาทสัมผัส ตา หู จมูก ลิ้น และผิวกาย บุคคลจะ

เลือกรับรูเฉพาะที่สนใจ 

กระบวนการรับรู (Perception Process) เปน

กระบวนการทางความคิด  (Cognitive Process)  ที่

ประกอบดวย สิ่งเรา (Stimuli) ซึ่งอยูในสิ่งแวดลอมของ

การดําเนินชีวิต กระบวนการรับรู (Perception Process) 

ซึ่ งประกอบดวย  การสั ง เกต เลือก และการแปล

ความหมาย ซึ่งกอใหเกิดการตอบสนอง (Response) โดย

มีทัศนคติ ความรูสึก แรงจูงใจพฤติกรรมเหลานี้ 

2.4 แนวคดิ และทฤษฎีเกี่ยวกับความตองการ 

ทฤษฎีความตองการของ McClelland (1985) 

ไดศึกษาโครงสรางความตองการของมนุษยที่ ถือวา              

ความตองการสะทอนมาจากคุณลักษณะดานบุคลิกภาพ

ที่บุคคลน้ันเคยมีประสบการณจากการเลี้ยงดูมาตั้งแต

เยาว ทฤษฎีนี้ตางจากทฤษฎีของ Maslow ตรงที่ไมเนน

ความตองการในลักษณะตามลํ าดับขั้ นแต เ ช่ือ ว า

พ ฤติ ก ร ร ม แต ล ะ อย า ง เ ป น ผ ล สื บ เ นื่ อ ง ม า จ า ก                         

ความตองการ กลาวอีกนัยหนึ่ง ก็คือภายใตสถานการณ

หนึ่ งก็จะมีความตองการอยางหนึ่ ง ซึ่ งสงผลใหเกิด

แรงจูงใจในกรณีเฉพาะสําหรับบุคคลนั้น McClelland ได

เสนอความตองการ 3 ประเภทที่เ ก่ียวกับพฤติกรรม

องคการไดแก ความตองการความสําเร็จ ความตองการ

ความรักใครผูกพัน และความตองการอํานาจ  

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2.5.1 อนุ ธัชยะพงษ และคณะ (2562) ได

ศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีที่พึงประสงค

ตามความตองการของผูใชบัณฑิต ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดกําแพงเพชร พบวา ผูใชบัณฑิตมีความตองการ

คุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีที่พึงประสงคมาก

ที่สุด 3 ลําดับแรก คือ 1) ดานคุณธรรม จริยธรรม มี 

ความตองการอยูในระดับมาก 2) ดานความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 3) คุณลักษณะ
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ดานอัตลักษณนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 

“บัณฑิตมีจิตอาสา สรางสรรคปญญา พัฒนาทองถ่ิน”  

2.5.2 ศิริลักษณ  ศุทธชัย และคณะ (2561) 

ไดศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคของหลักสูตร

บัญชีมหาบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 

อุ ดมศึ กษา  พบว า  บัณฑิ ตป จ จุ บันมี คุณลักษณะ                      

ดานคุณธรรมจริยธรรมมากที่สุดเปนอันดับแรกเปนไปใน

ทิศทางเดียวกันกับลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ซึ่ง

ควรมีทัศนคติที่ดีตออาชีพ รวมทั้งมีจิตสํานึกรับผิดชอบ

ตอสังคมและตระหนักในจรรยาบรรณวิชาชีพ  

2.5.3 พรชนก ทองลาด กาญจนา คุมา สุธีรา 

และ ทิพยวิวัฒน พจนา (2559) ไดศึกษาคุณลักษณะ

บัณฑิตที่พึ งประสงคตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติของสาขาวิชาการบัญชี คณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง พบวา 

คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีที่พึงประสงค

อ ยู ใน ระดับมากที่ สุ ดทุ กตั ว ชี้ วั ด ใน 3 ทักษะ  คื อ                         

1) คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี                      

2) ความรู และ 3) ทักษะทางปญญา และทักษะที่ 4 คือ 

ด า นก า ร ใช เ ทค โน โ ลยี ส า ร ส น เทศ  ก าร สื่ อ ส า ร                         

การวิเคราะหเชิงตัวเลขมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด คือ 

มีความสามารถในการนําเสนอขอมูลเพื่อประกอบ                  

การตัดสินใจและมีความสามารถในการสื่อสารทั้งพูด คิด 

อาน เขียน สวนทักษะที่ 5 คือ ความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุก

ตัวชี้วัด  

2.5.4 วัชรินทร แพงศร และธีระ ฤทธิรอด 

(2557) ไดสํ ารวจความคิดเห็นของนักศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยขอนแกน เรื่องคุณลักษณะของ

บัณฑิตที่พึ งประสงคตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF: HEd) พบวาคุณลักษณะ

ของบัณฑิตที่พึงประสงคตามกรอบ TQF ของนักศึกษา

ดานคุณธรรม จริยธรรมอยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมา 

คือ ดานความรูและดานทักษะ ความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ ตามลําดับ  

2.5.5 สรศักดิ์   ธนันไชย (2551) ไดศึกษา               

การ วัดทักษะทาง วิชา ชีพของนักบัญชีในเขตนิคม

อุตสาหกรรมภาคเหนือจังหวัดลําพูน พบวา ผูตอบ

แบบสอบถามมีความเห็นวาพนักงานบัญชีในกิจการมี

ทักษะทางวิชาชีพโดยรวมในระดับมาก โดยมีความเห็น

ตอทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ทักษะทาง

ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสาร ทักษะทาง

ปญญา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ และหนาท่ีการงาน

อยูในระดับมาก  

 

3. วิธีดําเนินการวิจัย 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย  

จากการศึกษาเรื่อง “คุณลักษณะบัณฑิตท่ี                

พึงประสงคหลักสูตรบัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชพฤกษ

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีที่ตรงกับ

ความตองการของผูใชบัณฑิต” โดยประชากรสําหรับ                

การวิจัยครั้งนี้คือผูใชบัณฑิตในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 

และจังหวัดนนทบุรี 

ผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางอยางงาย (Simple 

Random Sampling) โดยขอมูลผูใชบัณฑิต ประจําป

การศึกษา 2563 (ขอมูลจากสํานักสหกิจศึกษาและแนะ

แนวอาชีพของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ, 2563) พบวา 

ผู ใชบัณฑิตรวมทั้งสิ้น 420 คน โดยใชตารางการสุม

ตัวอยางของ Krejcie และ Morgan ณ ระดับความคลาด

เคลื่อนนัยสําคัญ .05 (สิท ธ์ิ   ธี รสรณ , 2552: 116) 

สามารถกําหนดกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยไดจํานวน 

201 คน 

3.2 การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  

3.2.1 ศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัย               

ตาง ๆ ที่เก่ียวของกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค

หลักสูตรบัญชีบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชพฤกษตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี       
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3.2.2 วิ ธี ก า รสร า ง เ ค รื่ อ งมื อที่ เ ป นแบบ 

สอบถาม แบบมาตรวัดประเมินคา (Rating Scale) โดย

สรางคําถามใหครอบคลุมเนื้อหาในแตละสวน เพื่อให

สอดคลองกับกรอบแนวคิดในการวิจัย สรางเครื่องมือใน

การเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามปลายปดและ

แบบสอบถามปลายเปดโดยแบบสอบถามมีทั้งหมด                    

3 ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใชบัณฑิต 

จํานวน 3 ขอ ผูตอบสามารถเลือกคําตอบที่ตรงกับ

ลักษณะที่ตรงกับตัวเองประกอบดวย เพศ ตําแหนง และ

ลักษณะหนวยงาน 

ตอนท่ี 2 การรับรูและความตองการตอ

คุณลักษณะบัณฑิตที่ พึงประสงคของหลักสูตรบัญชี

บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ โดยใช   

มาตรวัดแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 

ของลิเคิรท (Liker) (ศิริวรรณ  เสรีรัตน, 2548) เก่ียวกับ

ระดับความคิดเห็นของปญหาที่พบในการปฏิบัติงานของ

ผูประกอบการ 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะเ พ่ิมเติมเปน

คําถามปลายเปด 

3.2.3 ก า ร เ ก็ บ ร วบร วม ข อ มู ล แ บ ง เ ป น                        

2 ลักษณะ คือ 

ขอมูลปฐมภูมิ เปนการรวบรวมขอมูลที่

ไดจากการแจกแบบสอบถามมีลําดับขั้นตอนดังนี้  

(1) ผูวิจัยขอความรวมมือไปยังผูใช

บัณฑิตในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผู วิจัยจัดส ง

แบบสอบถามดวยตนเอง 

(2) ผูวิจัยรับแบบสอบถามที่ไดรับคืน

มาแลว ทําการตรวจสอบและแยกเฉพาะฉบับที่สมบูรณ

เพื่อดําเนินการจัดทํารหัสในแบบสอบถามตามที่กําหนด

ในตารางแจกแจงความถี่ ทําการกรอกขอมูลตามรหัส 

(Coding form) ลงในโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 

(3) นํ า ข อ มู ล ที่ ไ ด จ า ก ข อ  2  ม า

วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปและ 

นําเสนอคาสถิติตาง ๆ  

ขอมูลทุติยภูมิ เปนการรวบรวมขอมูลที่

ไดจากการศึกษาคนควาเอกสาร ตําราทางวิชาการ 

บทความ วารสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการศึกษา

ครั้งนี ้

3.3 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

การวิ เ คราะห ข อมู ล ในการ วิ จัยครั้ งนี้ ไ ด

ดําเนินการโดยนําขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดมาตรวจสอบ

ความถูกตอง ลงรหัส บันทึกขอมูล ทําการวิเคราะหและ

ประมวลผลขอมูลโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชสถิติ

เชิ งพรรณนา (Description Statistics) กับขอมูล ใน

แบบสอบถาม สถิติที่ ใช ในการ วิ เคราะหข อมูลใน

การศึกษาครั้งน้ีใชสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลดังนี ้

3.3.1 การแจกแจงความถ่ี (Frequency) และ

การหาคารอยละ (Percentage) ใชสําหรับการวิเคราะห

สภาพทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

3.3.2 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานใช

สําหรับการวิเคราะหการรับรูและความตองการของผูใช

บัณฑิตท่ีมีตอคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค โดยผูวิจัย

แปลผลขอมูล 5 ระดับ ดังนี ้
คาเฉลี่ย ความหมาย 

1.00 - 1.80 นอยที่สุด 

1.81 - 2.60 นอย 

2.61 - 3.40 ปานกลาง 

3.41 - 4.20 มาก 

4.21 - 5.00 มากที่สุด 

3.3.3 สถิติทดสอบที  ( t- test)  ใชสํ าหรับ               

การเปรียบเทียบการรับรูและความตองการของผู ใช

บัณฑิตที่มีตอคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค หากพบ

ความแตกตางของคาเฉลี่ยผูวิจัยทดสอบรายคูโดยสถิติ

เชฟเฟ (Scheffé) 
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4. สรุปผลการวิจัย 

4.1 ผลการวิเคราะหขอมูล 

การรับรูและความตองการผูใชบัณฑิตสาขาวิชา

การ บัญชี  คณะบัญชี  มหา วิทยาลัยราชพฤกษ  ไป

ปฏิบัติงานตอคุณลักษณะบัณฑิตที่ พึงประสงคของ

หลักสูตรบัญชีบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

ปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ 

4.1.1 คุณลั กษณะ บัณฑิตที่ พึ งปร ะส งค                 

ตามการรับรู 

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคของ

หลักสูตรบัญชีบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

ปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ 

ตามการรับรูของผู ใชบัณฑิต 7 ดาน ไดแก 1) ดาน

คุณธรรม จริยธรรม 2) ดานความรู  3) ดานปญญา                    

4) ดานทักษะระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ดาน

ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ  6) ดานอัตลักษณของมหาวิทยาลยั

ราชพฤกษ “จิตอาสา พัฒนาสังคม” และ 7) ดานคุณภาพ

บัณฑิตตามวิชาชีพบัญชี โดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และ

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ดังนี ้

 

ตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะหระดับคุณลักษณะบัณฑิตที่

พึงประสงคตามการรับรูของผูใชบัณฑิตในภาพรวม 

 
 

จากตารางท่ี 4.1 พบวา ผลการวิเคราะหระดับ

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคตามการรับรูของผูใช

บัณฑิต ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (𝑥̅=4.33, 

SD=0.55) เมื่ อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดาน 

อัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ “จิตอาสา พัฒนา

สังคม” มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก

ที่สุด (𝑥̅=4.64, SD=0.49) รองลงมา คือ ดานทักษะ

ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ

มากที่สุด (𝑥̅=4.49, SD=0.48) และดานคุณภาพบัณฑิต

ตามวิชาชีพบัญชีมีคาต่ํ าที่สุด โดยอยู ในระดับมาก 

(𝑥̅=4.09, SD=0.61) ตามลําดับ 

4.1.2 คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคตาม

ความตองการ 

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคของ

หลักสูตรบัญชีบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

ปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ 

ตามการรับรูของผู ใชบัณฑิต 7 ดาน ไดแก 1) ดาน

คุณธรรม จริยธรรม 2) ดานความรู  3) ดานปญญา                   

4) ดานทักษะระหวางบคุคลและความรับผิดชอบ 5) ดาน

ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ 6) ดานอัตลักษณของมหาวิทยาลัย

ราชพฤกษ “จิตอาสา พัฒนาสังคม” และ 7) ดานคุณภาพ

บัณฑิตตามวิชาชีพบัญชี โดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และ

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ดังนี ้

 

ตารางที่ 4.2 คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามความ

ตองการ 

 
 

จากตารางท่ี 4.2 พบวา ผลการวิเคราะหระดับ

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคความตองการของผูใช

บัณฑิตในภาพรวมอยู ในระดับมากที่สุด (𝑥̅=4.43, 

SD=0.50) และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดาน 
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อัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ “จิตอาสาพัฒนา

สังคม” มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด โดยอยูในระดับมากที่สุด 

(𝑥̅=4.60, SD=0.45) รองลงมา คือ ดานคุณธรรม 

จริยธรรม อยูในระดับมากที่สุด (𝑥̅=4.59, SD=0.38) 

และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และ

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด โดยอยูใน

ระดับมากที่สุด (𝑥̅=4.26, SD=0.63) 

4.1.3 ผลการวิเคราะหขอมูล เ พ่ือทดสอบ

สมมติฐาน 

ผูใชบัณฑิตมีการรับรูและความตองการ

ตอคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของหลักสูตรบัญชี

บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี

สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.3 การเปรียบเทียบการรับรูและความตองการ

ตอคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของหลักสูตรบัญชี

บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ ของผู ใช

บัณฑิต 

 
 

จากตารางท่ี 4.3 พบวา ผูใชบัณฑิตมีการรับรู

และความตองการตอคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค

ของหลักสูตรบัญชีบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัย                  

ราชพฤกษ  ด านคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู                      

ดานปญญา และดานคุณภาพบัณฑิตตามวิชาชีพบัญชี

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูใช

บัณฑิ ตมี ค ว ามต อ งการต อคุณลั กษณะบั ณฑิ ต ที่                          

พึงประสงคของหลักสูตรบัญชีบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัย

ราชพฤกษ สูงกวาการรับรูในทุกดาน 

 

5. อภิปรายผล 

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคหลักสูตรบัญชี

บัณฑิต มหาวิทยาลัยราชพฤกษตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับปริญญาตรี สรุปไดดังนี ้

ผลการวิเคราะหระดับคุณลักษณะบัณฑิตที่               

พึงประสงคตามการรับรูของผูใชบัณฑิต พบวา ภาพรวม

อยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

ดานอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ “จิตอาสา 

พัฒนาสังคม” มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ยอยูในระดบั

มากท่ีสุด รองลงมา คือ ดานทักษะระหวางบุคคล ซึ่ง

สอดคลองกับ อนุ ธัชยะพงษ และคณะ (2562) ไดศึกษา

คุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีที่พึงประสงคตาม

ความตองการของผูใชบัณฑิต ในเขตอําเภอเมือง จังหวัด

กําแพง เพชร  พบว า  ผู ใ ชบัณฑิตมี ความตองการ

คุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีที่พึงประสงคมาก

ที่สุด 3 ลําดับแรก คือ 1) ดานคุณธรรม จริยธรรม มี 

ความตองการอยูในระดับมาก 2) ดานความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ3) คุณลักษณะ

ดานอัตลักษณนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 

“บัณฑิตมีจิตอาสา สรางสรรคปญญา พัฒนาทองถ่ิน” 

สอดคลองกับ ศิริลักษณ ศุทธชัย และคณะ (2561) ได

ศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคของหลักสูตรบัญชี

มหาบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

พบวา คุณลักษณะดานคุณธรรมจริยธรรมมากที่สุดเปน

อันดับแรก สอดคลองกับ วัชรินทร แพงศร และ ธีระ          

ฤทธิรอด (2557) ไดศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษา

ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน  เรื่ อง

คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามกรอบมาตรฐาน
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คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF: HEd) พบวา

คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามกรอบ TQF ของ

นักศึกษาดานคุณธรรม จริยธรรมอยูในระดับมากท่ีสุด 

รองลงมา คือ ดานความรูและดานทักษะ ความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ตามลําดับ สอดคลอง

กับพรชนก ทองลาด กาญจนา คุมา สุธีรา และ ทิพย

วิวัฒน พจนา (2559) ไดศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง

ประสงค ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติของสาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัย ราชภัฏลําปาง พบวานายจางใหความเห็น

ตอระดับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีที่               

พึงประสงคอยูในระดับมากที่สุดทุกตัวชี้วัดใน 3 ทักษะ 

คือ 1) คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี                 

2) ความรู และ 3) ทักษะทางปญญา และทักษะที่ 4 คือ 

ด า นก า ร ใช เ ทค โน โ ลยี ส า ร ส น เทศ  ก าร สื่ อ ส า ร                           

การวิเคราะหเชิงตัวเลข มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  

 ผลการวิเคราะหระดับคุณลักษณะบัณฑิตที่                

พึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิตในภาพ

รวมอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา ดานอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ “จิต

อาสา พัฒนาสังคม” มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ยอยู

ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ดานทักษะระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด ซึ่ง

สอดคลองกับ อนุ ธัชยะพงษ และคณะ (2562) ไดศึกษา

คุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีที่พึงประสงคตาม

ความตองการของผูใชบัณฑิต ในเขตอําเภอเมือง จังหวัด

กําแพง เพชร  พบว า  ผู ใ ชบัณฑิตมี ความตองการ

คุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีที่พึงประสงคมาก

ที่สุด 3 ลําดับแรก คือ 1) ดานคุณธรรม จริยธรรม มี 

ความตองการอยูในระดับมาก 2) ดานความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 3) คุณลักษณะ

ดานอัตลักษณนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 

“บัณฑิตมีจิตอาสา สรางสรรคปญญา พัฒนาทองถ่ิน” 

สอดคลองกับ ศิริลักษณ  ศุทธชัย และคณะ (2561) ได

ศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคของหลักสูตรบัญชี

มหาบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

พบวา คุณลักษณะดานคุณธรรมจริยธรรมอยูในระดับ

มากที่สุดเปนอันดับแรก สอดคลองกับ วัชรินทร แพงศร 

และ ธีระ ฤทธิรอด (2557) ไดสํารวจความคิดเห็นของ

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน ได

ศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF: HEd) 

พบวา คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามกรอบ 

TQF ของนักศึกษาดานคุณธรรม จริยธรรมอยูในระดับ

มากท่ีสุด รองลงมา คือ ดานความรูและดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

ตามลําดับ สอดคลองกับพรชนก ทองลาด กาญจนา คุมา 

สุ ธี ร า  และ  ทิพย วิ วัฒน  พจนา  ( 2559)  ไ ด ศึ กษา

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติของสาขาวิชาการบัญชี 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง พบวา

นายจางใหความเห็นตอระดับคุณลักษณะของบัณฑิต

สาขาวิชาการบัญชีที่พึงประสงคอยูในระดับมากที่สุด               

ทุกตัว ช้ีวัดใน 3 ทักษะ คือ 1) คุณธรรม จริยธรรม 

จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี 2) ความรู และ 3) ทักษะทาง

ปญญา และทักษะที่  4 คือ ดานการใช เทคโนโลยี

สารสนเทศ การสื่อสาร การวิเคราะหเชิงตัวเลข มีคาเฉลี่ย

อยูในระดับมากที่สุด  

ผู ใชบัณฑิตมีการรับรูและความตองการตอ

คุณลักษณะบัณฑิตที่ พึงประสงคของหลักสูตรบัญชี

บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ ดานคุณธรรม 

จริยธรรม ดานความรู ดานปญญา และดานคุณภาพ

บัณฑิตตามวิชาชีพบัญชีแตกตางกันในทุกดานยกเวน

ดานอัตลักษณของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ “จิตอาสา 

พัฒนาสังคม” ซึ่งสอดคลองกับ ฐิติมา จุลจินดา และ พัช

รินทร บุญนุน (2561) พบวา มีความคิดเห็นแตกตางกัน 

ผูประกอบการ ธุรกิจมีความคิดเห็นดวยกับการมี
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คุณลักษณะผูทําบัญชีที่พึงประสงคอยูในระดับมาก ดังน้ัน

ผูทําบัญชี ควรใหความสําคัญในการพัฒนาความรู

ความสามารถและประสบการณในวิชาชีพ เพ่ือใหการ

จัดทําบัญชี มีความ ถูกตองตามหลักการบัญชีที่ยอมรับ 

 

6. ขอเสนอแนะ 

6.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

6.1.1 หลักสูตรบัญชีบัณฑิตควรออกแบบ               

การเรียนการสอนโดยเนนดานทักษะ การวิเคราะหเชิง

ตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่

สอดคลองกับสิ่งที่ผู ใชบัณฑิตไดใหความสําคัญ เชน                

การออกแบบกระบวนการเรียนรูทางดานการสื่อสารให

เปนไปอยางสรางสรรค เพื่อใหนิสิตมีทักษะการใชวิธี

วิเคราะหเชิงปริมาณเพ่ือการตัดสินใจอยางสรางสรรคใน

การแปลความหมาย และเสนอแนะแนวทางในการแกไข

ปญหาหรือขอโตแยง และฝกการสื่อสาร การนําเสนอ

ผลงานใหนิสิตเกิดทักษะสามารถสื่อสารไดอยางมี

ประสิทธิภาพทั้งการพูดและการเขียน ฝกวิธีการคิด                 

การนําเสนออยางสรางสรรค โดยเลือกการนําเสนอให

เหมาะกับกลุมผูฟงท่ีแตกตางการและสามารถประยุกตใช

ในชีวิตการทํางาน 

6.1.2 หลักสูตรบัญชีบัณฑิตควรรับฟงและนํา

ความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตมาปรับปรุงหลักสูตรให

ทันสมัย ท้ังดานวิชาการและดานคณุลักษณะบัณฑิตเพ่ือ

เพิ่มศักยภาพใหกับบัณฑิตเพื่อตอบสนองความตองการ

ของตลาดแรงงาน 

6.2 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 

6.2.1 ค ว ร ศึ ก ษ า วิ จั ย เ พ่ื อ ค น ห า วิ ธี                           

การดําเนินงานที่ดีเ ก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน

ตลอดจนกิจกรรมสงเสริมหลักสูตรเพื่อการพัฒนาบัณฑิต

ใหสอดคลองกับอัตลักษณดานวิชาชีพ 

6.2.2 ควรศึกษาปจจัยที่ส งผลกระทบตอ

คุ ณ ภ า พ บั ณ ฑิ ต ต า ม ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เพ่ือใหทราบถึงปจจัยที่สงผล

กระทบและใชเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาคุณภาพ

ของนักศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูระดับ

สากล 

6.2.3  ควรศึกษาลักษณะของบัณฑิตตาม

ความตองการของตลาดแรงงานในบริบทของประชาคม

อาเซียน เพ่ือใชเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนาหลักสูตร

แล ะกา ร จั ดก าร เ รี ย นก ารส อน ให สอดคล อ งกั บ                     

ความตองการของสังคม วัฒนธรรมและเทคโนโลยีตอไป 
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