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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมการเขารวมกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอาหาร   

ในจังหวัดเพชรบุรี และ 2) จัดกลุมและคนหาคุณลักษณะของนักทองเที่ยวตามคุณคาเชิงประสบการณจากกิจกรรม    

การทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี กลุมตัวอยาง คือ นักทองเท่ียวที่มีประสบการณทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัด

เพชรบุรี จํานวนทั้งสิ้น 402 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ คือ แบบมาตราสวนประมาณคา สถิติ    

ที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่ จํานวนรอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหจําแนก

กลุมดวยวิธีการจดักลุมแบบไมเปนขั้นตอน  

ผลการวิจัย พบวา 1) นักทองเท่ียวสวนใหญมีพฤติกรรมการเขารวมกิจกรรมเที่ยวชมวิถีชีวิตและวัฒนธรรม 

การบริโภคในตลาด /ชุมชน /งานบุญมากท่ีสุด โดยมีสาเหตุของการเดินทางไปทองเที่ยวเพ่ือสนับสนุนสินคาพื้นถ่ิน และ

มีการตัดสินใจเดินทางไปทองเที่ยวในรูปแบบการเดินทางไปเชา เย็นกลับดวยตนเอง มีระดับคุณคาเชิงประสบการณ             

จากกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี ดานภาพลักษณเมืองทองเที่ยวเชิงอาหาร ดานผลตอบแทนจาก

การลงทุนของนักทองเที่ยว ดานความเพลิดเพลินระหวางการทองเท่ียว ดานสุนทรียศาสตรระหวางการทองเท่ียว และ

ดานการใหบริการที่เปนเลิศ อยูในระดับมากมีคะแนนเฉลี่ย 4.23 4.17 4.16 4.15 และ 4.04 ตามลําดับ และ 2) ผล              

การวิเคราะหจัดกลุมและคนหาคุณลักษณะของนักทองเที่ยว สามารถแบงไดเปน 3 กลุม คือ กลุม “คุณคา                       

เชิงประสบการณนอย” มีสมาชิก 90 คน คิดเปนรอยละ 22.39 สวนใหญมีชวงอายุระหวาง 31-50 ป กลุม “คุณคา                 

เชิงประสบการณสูง” มีสมาชิก 108 คน คิดเปนรอยละ 26.87 สวนใหญมีชวงอายุระหวาง 21-30 ป และ กลุม “คุณคา

เชิงประสบการณปานกลาง” มีสมาชิก 204 คน คิดเปนรอยละ 50.74 สวนใหญมีชวงอายุระหวาง 31-50 ป  
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คําสําคัญ: การจัดกลุมนักทองเที่ยว คุณคาเชิงประสบการณ กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงอาหาร การวิเคราะหจัดกลุม

พฤติกรรมนักทองเท่ียว 

 

Abstract 

The objectives of this study were to examine the behavior of gastronomy tourists in 

Phetchaburi Province and to categorize tourists based on the perceived value of their gastronomic 

experiences in Phetchaburi Province.  The sample consisted of 402 individuals who had gastronomic 

experiences in Phetchaburi Province and perceived its value. Checklists were used in a questionnaire, 

and the data analysis statistics included frequency, percentage, mean, standard deviation, and K-Mean 

cluster analysis. 

This study found: 1) Most gastronomy tourists joined activities as a way of life and culture of 

eating in markets, communities, and religious ceremonies with the purpose of traveling to support local 

products and made the decision to travel as a one-day trip by themselves.  Gastronomic experiences 

in Phetchaburi Province were 4. 23, 4. 17, 4. 16, 4. 15, and 4. 04 for city food brand image, consumer 

return on investment, playfulness, aesthetics, and service excellence, respectively. 2) A three-group of 

K-Mean clustering analysis was performed. First, 90 people (22.39%), mostly between the ages of 31-

50 years old, had poor gastronomic experiences.  Second, high gastronomic experiences on the value 

perceived comprised 108 people ( 26. 87% ) , mostly between the ages of 21- 30 years old, and third, 

medium gastronomic experiences on the value perceived comprised 204 people ( 50. 74% ) , mostly 

between the ages of 31-50 years old. 

 

Keywords:  A Cluster Analysis of Tourist, Gastronomic Experiences, Gastronomy Tourism Activities, 

Cluster Analysis, Tourist Behavior 

 

วันที่รับบทความ: 7 มกราคม 2566 

วันที่แกไขบทความ: 29 มีนาคม 2566 

วันที่ตอบรับตีพิมพบทความ: 28 มีนาคม 2566

1. บทนํา  

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของงานวิจัย  

จากการวิเคราะหตลาดการทองเที่ยวเชิงอาหาร

ในชวงป 2560-2564 ที่ผานมา และแนวโนมในชวงป 

2565-2575 โดย Future market insights (2022) ได       

กลาววา ปจจุบันตลาดการทองเที่ยวเชิงอาหารสามารถ

ดึงดูดนักทองเที่ยว 5,382.3 ลานคน และในชวงป 2565 

ถึงป 2575 การทองเท่ียวเชิงอาหารที่มีลักษณะสงเสริม

อาหารพิเศษของสถานที่ทองเที่ยวหรืออาหารพื้นถิ่นใน

ภาคอุตสาหกรรมการทองเที่ยวคาดวาจะมีอัตราเพ่ิม              

มากขึ้น อีกท้ังยังสามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวจํานวน

มากเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยว ดวยเหตุนี้ ทําใหรัฐบาล
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ของหลายประเทศพยายามสงเสริมการทองเที่ยวรูปแบบ

นี้ดวยการโฆษณาและสงเสริมอาหารพ้ืนถิ่นประจํา

ประเทศ อย างไรก็ตามแรงจู ง ใจหลัก ท่ีสํ าคัญต อ                    

การตัดสิ นใจ เลือกจุ ดหมายปลายทางและทํา ให

นักทองเที่ยวรูสึกตื่นเตนสําหรับการทองเที่ยวประเภทนี้ 

คือ การวางแผนการเดินทางที่จะไปสัมผัสอาหารพ้ืนถิ่น

จนเกิดเปนประสบการณใหมนั้นมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นในหมู

นักทองเที่ยว ซึ่งประสบการณการทองเที่ยวท่ีเกิดขึ้นนี้จะ

ยังสงอิทธิพลตอการเกิดความสนใจในการปรุงอาหารดวย

ตนเองภายหลังการทองเท่ียวและยังนําไปสูการแบงปน

ประสบการณแกคนอ่ืนตอไป  

ในบริบทของประเทศไทยการทอง เที่ ย ว                 

เชิงอาหารยังจัดเปนตัวเลือกปลายทางของผูคนทั่วโลกทั้ง

ที่มา เ พ่ือทองเ ท่ียว พักผอน และติดตอทางธุรกิจ 

นอกจากน้ีองคกรจัดการประชุมหลายแหงยังไดให

ความสําคัญกับการจัดกิจกรรมทองเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถ่ิน

เพื่อสรางประสบการณอันดีแกผูมาประชุม (Thailand 

Convention and Exhibition Bureau, 2562) สําหรับ

การ เ กิ ดประสบกา รณ การท อ ง เ ท่ี ย ว เชิ ง อาหาร 

(Gastronomic Travel Experience)  นั้ นจั ด เป นสิ่ งที่

นักทองเท่ียวไดรับจากการเดินทางทองเที่ยวและไดสัมผัส

จากการทํากิจกรรมหรือรับบริการท่ีเกี่ยวของกับอาหาร

ในแตละจุดหมายปลายทางซึ่งทําใหนักทองเที่ยวเรียนรู 

ไ ด รั บ ค วาม บัน เทิ ง ห รื อ รั บ รู ค ว ามแตกต า ง จาก

ชี วิตประจํา วัน โดยระหวางการทองเที่ยวในแตละ

จุดหมายปลายทางจะสรางประสบการณที่แตกตาง และ

เ มื่ อ นั ก ท อ ง เ ท่ี ย ว ไ ด สั ม ผั ส ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ผ า น                           

การรับประทานอาหาร การเยี่ยมชมสถานท่ีเก่ียวของกับ

การผลิตอาหาร การฝกปรุงอาหารหรือทํากิจกรรมท่ี

เกี่ยวของจะทําใหนักทองเที่ยวเรียนรูวัฒนธรรมทองถิ่น

จนเกิดเปนประสบการณใหมตามท่ีตนเองตองการ (Tsai 

& Wang, 2017) และ Bukharov & Berezka (2018) ยัง

ชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของการสรางใหเกิดประสบการณ

การทองเที่ยวเชิงอาหารของนักทองเท่ียว โดยเฉพาะ             

การจัดรูปแบบของกิจกรรมการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับ

ชวงวัยและความตองการที่เฉพาะเจาะจงของนักทองเท่ียว

เชิงอาหารวาเปนประเด็นสําคัญในการพัฒนาสําหรับ

นักวิจัย ผูบริหาร และเมืองแหลงทองเที่ยวที่ตองการเปน

จุดหมายปลายทางในการมาเยือน เนื่องจากนักทองเที่ยว

มีความตองการไดรับประสบการณที่แปลกใหมและ      

ใหความสนใจกับการทองเท่ียวเชิงอาหารสูงขึ้น สําหรับ

ในภาคอุตสาหกรรมการบริการและการทองเที่ยวของ

ประเทศไทย อัญชลี สมใจ และพันธุรวี ณ ลําพูน (2563) 

ไดแสดงถึงความตองการที่กอให เกิดประสบการณ       

การทองเที่ยววากิจกรรมที่เ ก่ียวของกับการสัมผัสถึง

ประสบการณการเยี่ยมชมแปลงเกษตร การเขารวมงาน

เทศกาล และการซื้อของฝากวามีความสัมพันธกับความ

ตองการของนักทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในดานความ

สะดวก ดานกิจกรรมการทองเที่ยว ดานสิ่งดึงดูดใจ และ

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

ในชวงป  2563 ถึง 2564 ท่ีผานมาจังหวัด

เพชรบุรีไดมีนโยบายขับเคลื่อนใหเปนเมืองสรางสรรค

ของ UCCN พรอมเปนเมืองที่มีความยั่ งยืน ท้ังดาน

เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอมดวยการชูศิลปวัฒนธรรม 

หรือ “อาหารผสานศิลป” Eat and Art Unlimited 

นอกจากนี้  จั ง ห วัดยั งมุ งห วั ง พัฒนาการ เ พ่ิ มขี ด

ความสามารถทางดานการทองเท่ียวที่สามารถสรางมูลคา

และสรางความประทับใจในประสบการณวัฒนธรรม 

โดยเฉพาะความโดดเดนทางดานอาหารท่ีแสดงถึง       

อัตลักษณทองถิ่นและทรัพยากรที่ มี ใน พ้ืน ท่ีนํามา

สรางสรรคออกแบบผานกระบวนการปรุง การสราง

รสชาติและเรื่องราวผานเรื่องเลาอาหารของแตละชุมชน 

(สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดเพชรบุรี, 2564) อยางไร

ก็ตาม จากการทบทวนแผนพัฒนาจังหวัดเพชรบุรี ฉบับ 

2561-2565 (ฉบับทบทวน) ดานภัยคุกคามของจังหวัดใน

ปจจุบัน พบวา การแขงขันของตลาดการทองเท่ียวใน

บริเวณพ้ืนที่ใกลเคียง อาทิ หัวหินเปนปจจัยสําคัญที่ทําให

นักทองเท่ียวมาเที่ยวและมีอัตราคาใชจายนอยลง ซึ่ง
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สงผลตอกําลังการซื้อและสภาพเศรษฐกิจของจังหวัด 

และเมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหจุดออนของแผนพัฒนา

จังหวัดเพชรบุรีที่สามารถสงผลตอการเกิดประสบการณ 

ที่กอใหเกิดความรูสึกคุมคาจากการไดรับการบริการที่ดี

หรือความสนุกสนานระหวางการทองเที่ยว รวมถึงการ

รับรูถึงอัตลักษณที่แทจริงของจังหวัด พบวา จังหวัดยังมี

ปญหาการจัดการภูมิทัศนทางการทองเท่ียว การสื่อสาร 

การประชาสัมพันธการทองเที่ยว การเดินทางเขาถึงแหลง

ทองเที่ยวยังไมมีรถโดยสารสาธารณะเดินทางไปยังแหลง

ทองเที่ยวและการเตรียมความพรอมของบุคลากรเพื่อ

รองรับการยกระดับการทองเที่ยวที่สามารถใหการบริการ

หรือจัดกิจกรรมในระดับนานาชาติทั้งดานทักษะภาษา 

บุคลิกภาพ และทักษะการบริการที่ดี (สํานักงานจังหวัด

เพชรบุรี กลุมงานยุทธศาสตรและขอมูลเพ่ือการพัฒนา

จังหวัด, 2561)  

จากความสําคัญของการเปนแหลงทองเที่ยว 

เชิงอาหารกับโอกาสของจังหวัดเพชรบุรี ดวยเหตุนี้  

คณะผู วิจั ยจึ งมีความสนใจ ท่ีจะศึกษาเ พ่ือจัดกลุม

นักทองเท่ียวตามคุณคาเชิงประสบการณจากกิจกรรมการ

ทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี ซึ่งเปนจังหวัด     

ที่ไดรับการรับรองใหเปนเมืองสรางสรรคดานอาหารเมื่อ

เดือนธันวาคม ป พ.ศ. 2564 ที่ผานมาและยังเปนจังหวัด

ที่ตองการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยการทองเที่ยว ทั้งนี้ 

เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของกับ

การทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรีนักทองเที่ยว

และวิเคราะหหาคุณลักษณะของนักทองเที่ยวตามคุณคา

เชิงประสบการณจากกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงอาหาร   

ในจังหวัดเพชรบุรีตามชวงอายุ โดยองคความรูใหมที่เกิด

จากการศึกษาดังกลาวจะสามารถนําไปใชเปนแนวทาง 

ในการประยุกตใชในการพัฒนานโยบายในการสงเสริม

หรือพัฒนาอุตสาหกรรมการบริการและการทองเที่ยวของ

จังหวัด อีกทั้ง ยังเปนประโยชนตอภาคอุตสาหกรรม              

การบริการและการทองเท่ียวในดานการวางแผนพัฒนา

ผลิตภัณฑบริการสําหรับการทองเท่ียวเชิงอาหารท่ีสงผล

ตอการเกิดประสบการณที่ดีและความรูสึกคุมคาจากการ

ทองเ ท่ียว และพฤติกรรมความตั้ ง ใจบอกตอของ

นักทองเท่ียวตอไปได 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย  

1.2.1 ศึกษาพฤติกรรมการเขารวมกิจกรรม    

ที่เก่ียวของกับการทองเท่ียวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี

นักทองเท่ียว 

1.2.2 เพื่อจัดกลุมและคนหาคุณลักษณะของ

นักทองเท่ียวตามคุณคาเชิงประสบการณจากกิจกรรม  

การทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุร ี

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

1.3.1 ขอบเขตดานเนื้อหา ศึกษาแนวคิด                 

การทองเที่ยวเชิงอาหารและพฤติกรรมนักทองเที่ยว 

คุณคาเชิงประสบการณจากกิจกรรมการทองเที่ยวเชิง

อาหาร และการจัดกลุมเพ่ือคนหาคุณลักษณะ 

1.3.2 ขอบ เขต ด า นประชากรและกลุ ม

ตัวอยาง คือ นักทองเที่ยวท่ีมีประสบการณการทองเทีย่ว

เชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี อายุ 20 ปขึ้นไป 

1.3.3 ขอบเขตดานระยะเวลาในการเ ก็บ

รวบรวมขอมูลตั้งแต เดือนสิงหาคม ถึง ตุลาคม 2563  

1.3.4 ขอบเขตดานพ้ืนที่ในการศึกษาขอมูล 

คือ แหลงทองเที่ยวที่มีกิจกรรมเก่ียวของกับการทองเที่ยว

เชิงอาหารทั้ง 8 อําเภอของจังหวัดเพชรบุรี  

1.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย  
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2. แนวคิดทฤษฎี  

2.1 แนวคดิการทองเที่ยวเชิงอาหาร 

การทองเที่ยวเชิงอาหารเปนการทองเที่ยวในยุค

หลังนวสมัย ซึ่งคณุลักษณะของนักทองเท่ียวกลุมนี้จัดเปน

นักท อง เที่ ย ว เ ชิ งอ นุรั กษ ที่ ต อ งการความแท จ ริ ง         

ความเรียบงาย วัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่มีอยูในแหลง

ทองเที่ยว (Urry, 2002) โดยการตัดสินใจเลือกสถานที่

ทองเที่ยวหรือภูมิภาคเพื่อเดินทางออกไปพักผอนหรือ

สํารวจเสนทางอาหารของนักทองเท่ียวจะไดรับอิทธิพลมา

จากความสนใจในอาหารที่มี วัตถุประสงคเพื่อสราง

ประสบการณหรือการเรียนรูท่ีแปลกใหมและแตกตาง

จากเดิมดวยกิจกรรมการเยี่ ยมชมสถานที่ที่ แสดง

กระบวนการผลิตอาหารตั้งแตเริ่มตนจนถึงกระบวนการ

สุดทาย งานเทศกาลอาหาร รานอาหาร รวมกับสัมผัสกับ

รสชาติและคุณภาพของอาหารผานการทดสอบชิม 

เนื่องจากนักทองเที่ยวกลุมนี้มีความคิดวาอาหารและ

รสชาติของอาหารเปนสัญลักษณที่สะทอนใหเห็นถึง

วัฒนธรรมและประวัติศาสตรของประเทศหรือทองถิ่น    

ที่สําคัญในการดํารงอยูของมนุษย (Hall & Sharples, 

2003; Buiatti, 2011; Park, Kim & Yeoman, 2019) 

สําหรับความสําคัญของการทองเที่ยวเชิงอาหาร คือ                 

การไดรับประสบการณ ความเพลิดเพลิน การสงเสริม 

การอนุรักษภูมิปญญา ขนบธรรมเนียมประเพณีของ

ทองถิ่น (บุณยสฤษฎ อเนกสุข, 2560) และชวยสื่อสาร

ภาพลักษณทางวัฒนธรรมของการบริโภคอาหารที่เกิด

จ ากกา ร แบ งภู มิ ภ า ค  ทรั พ ย ากรทางธร รมชาติ  

ขนบธรรมเนียมประเพณี ชาติพันธุ ศาสนาของทองถ่ินอัน

กอใหเกิดอาชีพ และความยั่งยืนจากการใชทรัพยากรสู

การสรางสรรคกิจกรรม โดยรูปแบบหรือกิจกรรมการ

ทองเที่ยวเชิงอาหารของประเทศไทยที่ไดรับความนิยม 

ไดแก การทองเที่ยวเชิงอาหารแบบสตรีทฟูด เทศกาล

อาหารและอาหารพ้ืนถ่ิน (ณนนท แดงสังวาลย และ

ประสพชัย พสุนนท, 2563) 

 

2.2 แนวคดิพฤติกรรมนักทองเที่ยวเชิงอาหาร 

ปจจุบันวัฒนธรรมของอาหารและเครื่องดื่ม   

ในอดีตไดกลับมามีบทบาทตอการตัดสินใจเดินทางมา

เที่ยวของนักทองเที่ยวเชิงอาหารอีกครั้ง ลักษณะของ

นักทองเที่ยวกลุมนี้โดยรวมจะใหความสนใจ 2 ดาน คือ 

วัฒนธรรมและอาหารพ้ืนถิ่น โดยเฉพาะเรื่องราวที่

เกี่ ยว กับการเตรียม การประกอบอาหาร รูปแบบ                   

การบริโภคที่ เกิดข้ึนในอดีต ดังนั้น ประเด็นท่ีสําคัญ

สําหรับการสรางกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยว ไดแก 

การสรางความรูเชิงประวัติของวัฒนธรรมอาหารและ

เครื่องดื่ม การพัฒนารูปแบบกิจกรรมที่บงชี้ถึงมรดกทาง

วัฒนธรรม สรางประสบการณที่หลากหลายและถูก

สุขอนามัยแกนักทองเท่ียว (Boniface, 2016) สอดคลอง

สํานักงานสถิติแหงชาติ (2560) กลาววา กิจกรรม                  

การทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมเปนกิจกรรมที่ไดรับ

ความนิยม กอใหเกิดการไดเรียนรูวัฒนธรรมทองถิ่น เชน 

อาหาร ภาษา และดนตรี และยังสงผลตอความรูสึก

ภาคภูมิใจในความเปนไทย ผอนคลาย และหวงแหน

ทรัพยากรของประเทศมากขึ้น  

คุณลักษณะพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเชิง

อาหาร Mitchell & Hall (2003) อธิบายประเภทลักษณะ

ของพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงอาหาร ออกเปน 5 กลุม 

ดังนี้ 1) กลุมนักทองเที่ยวที่รับประทานอาหารในบาน 

เปนกลุมที่ใหความสนใจในการทองเที่ยวเชิงอาหารระดับ

เริ่มตนที่จะศึกษาประเภทอาหารและเริ่มสนใจที่จะเรียนรู 

2) กลุมนักทองเที่ยวท่ีรับประทานอาหารนอกบาน เปน

กลุมที่ใหความสนใจในการทองเที่ยวเชิงอาหารระดับ

เริ่มตนแตจะคนหาประเภทอาหารท่ีแตกตางและไปเยือน

รานอาหารมากขึ้น 3) กลุมที่ไปเยือนจุดหมายปลายทาง

ของอาหาร เปนกลุมที่ชอบทํากิจกรรม เชน การเรียน

ทําอาหาร เดินจายตลาด 4) กลุมที่ไปเพ่ือพักผอนและ

เรียนรูประสบการณใหมเปนกลุมท่ีชอบเรียนรู และคนหา

ประสบการณ ใหม ควบคู กับการผอนคลาย และ                         

5) กลุมนักทองเที่ยวที่ชอบรับประทานอาหารและมองหา
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แหลงทองเที่ยวเชิงอาหารใหม เปนนักทองเที่ยวที่เคยไป

เยือนสถานท่ีทองเท่ียวมาแลวหลายที่และตองการคนหา

ประสบการณใหมเพื่อนํามาพัฒนาการปรุงอาหารของ

ตนเอง จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวา คุณลักษณะทาง

พฤติกรรมโดยรวมนักทองเที่ยวเชิงอาหารมีสาเหตุมาจาก

ปจจัยภายในและปจจัยภายนอกซึ่งมีความคาดหวังท่ีจะ

เรียนรูและไดรับประสบการณท่ีสัมพันธกับเรื่องราวใน

อดีตและความแทจริงของชุมชน  

2.3 แนวคิดคุณคาเชิงประสบการณจากกิจกรรม

การทองเท่ียวเชิงอาหาร 

ประสบการณทองเที่ยวเปนการตอบสนองของ

ผูใชบริการหรือนักทองเที่ยวที่มีตอกิจกรรมดวยการให

ความสนใจการบริโภคในหลายชองทางและตลอดเวลา 

ทั้งกอนและหลังการใชบริการจนกลายเปนความแตกตาง

ในการแขง ขันอยางยั่ งยืนแก ธุร กิจ (Holmlund et 

al.,2020) โดยผลการศึกษาของ Tsai & Wang (2017)  

ที่ ไ ด แสดงให เห็น ถึง  องคประกอบของคุณคา เ ชิ ง

ประสบการณจากกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอาหาร        

ที่สงผลตอความตั้งใจการกลับไปทํากิจกรรมทองเที่ยว  

เชิงอาหารและการแนะนําแหลงทองเที่ยวแกบุคคลอื่น 

ไดแก 1) ผลตอบแทนจากการลงทุนของนักทองเท่ียว 

(Consumer return on investment)  ประกอบด วย 

คุณภาพอาหารและกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว

เชิงอาหาร ความเต็มใจที่จะเขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของ

กับการทองเที่ยวเชิงอาหาร การรับประทานอาหาร       

ที่ทําใหรูสึกผอนคลาย ราคาของอาหารและกิจกรรมท่ีมี

ความเหมาะสม 2) การใหบริการที่เปนเลิศ (Service 

excellence) ประกอบดวย ผู ใหบริการอาหารและ

กิจกรรมใหบริการที่เปนมิตร อาหารหรือกิจกรรมการมี

รูปแบบไมซ้ํากับแหลงทองเที่ยวอื่น และผูใหบริการ       

มีทักษะบริการอยางมืออาชีพ 3) สุนทรียศาสตรระหวาง

การทองเที่ยว (Aesthetics) ประกอบดวย ลักษณะ

วัฒนธรรมอาหารดึงดูดใจ บรรยากาศของกิจกรรมมีเสนห 

ผูใหบริการกิจกรรมการทองเที่ยวมีรูปแบบการใหบริการ

ที่นาประทับใจ และการตกแตงสถานท่ีดึงดูดความสนใจ 

4) ความเพลิดเพลินหรือสนุกสนานระหวางการทองเที่ยว 

(Playfulness) ประกอบดวย การรับประทานอาหารหรือ

ทํากิจกรรมการทองเที่ยวทําใหคลายความกังวลจาก

ชีวิตประจําวัน การรับประทานอาหารหรือทํากิจกรรม

การทองเที่ยวทําใหเกิดความรูสึกถึงความแตกตางจาก

ชีวิตประจําวัน และความรูสึกเพลิดเพลินกับอาหารหรือ

กิจกรรม และ 5) ภาพลักษณเมืองทองเที่ยวเชิงอาหาร 

(City Food Brand Image) ประกอบดวยความหลากหลาย 

ของวัฒนธรรมอาหาร ความโดดเดนของเอกลักษณ

อาหาร ความประทับใจท่ีมีตอกิจกรรมทองเที่ยวเชิง

อาหาร การนําเสนออาหารพ้ืนถิ่นท่ีหลากหลายและความ

เปนมิตรของคนในแหลงทองเที่ยว  

 

3. วิธีดําเนินการวิจัย  

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร คือ นักทองเที่ยวที่มีประสบการณ

ทองเที่ ยวเ ชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี  เนื่ องจาก

ประชากรมีขนาดใหญและไมทราบจํานวนที่แนนอน     

จึงคํานวณขนาดตัวอยางจากสูตรไมทราบขนาดตัวอยาง

ของ W.G. Cochran ที่มีคาระดับคาความเชื่อมั่นรอยละ 

95 และระดับคาความคลาดเคลื่อนรอยละ 5 (กัลยา      

วานิชยบัญชา, 2556) พบวา ใชขนาดตัวอยางอยางนอย 

384 คน โดยทําการเลือกกลุมตัวอยางตามสะดวก 

(Convenience sampling)  ได รับการตอบกลับจาก

นักทองเที่ยว จํานวน 415 ชุด และเมื่อตรวจสอบความ

สมบูรณคงเหลือแบบสอบถามที่สมบูรณทั้งสิ้น จํานวน 

402 ชุด คิดเปนรอยละ 96.87 จากจํานวนแบบสอบถาม

ที่ไดตอบกลับทั้งหมด 

3.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยนี้เปนการศึกษาเชิงปริมาณ เครื่องมือ 

ที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม แบงออกเปน 4 ตอน 

ประกอบด วย  ตอนที่  1  ข อมู ลทั่ ว ไปของผู ต อบ

แบบสอบถาม ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการทองเที่ ยว        



วารสารวิทยาการจดัการปริทัศน ปที่ 25 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2566) | 19 

ตอนที่  3  คุณค า เชิ งประสบการณ จ ากกิ จ กร รม                        

การทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี โดยดัดแปลง     

ขอคําถามจากTsai & Wang (2017)  ประกอบดวย 

ผ ล ต อ บ แ ท น จ า ก ก า ร ล ง ทุ น ข อ ง นั ก ท อ ง เ ที่ ย ว                

การ ใหบริการ ท่ี เป นเลิศ  สุ นทรียศาสตร ระหว าง                   

การทองเที่ยว ความเพลิดเพลินหรือสนุกสนานระหวาง     

การทองเที่ยวและภาพลักษณเมืองทองเท่ียวเชิงอาหาร 

และ ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะ (แบบคําถามปลายเปด)  

การหาคุณภาพของเครื่องมือในการวิจัย ไดแก 

การตรวจสอบความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม โดยการ

ประเมินจากผูที่มีความเชี่ยวชาญเก่ียวกับอุตสาหกรรม

การบริการและการทองเที่ยว อาหารและโภชนาการ 

จํานวน 3 ทาน และพิจารณาคาความเที่ยงตรงของ

แ บ บส อ บถ ามจ าก ค า  ( Index of Item Objective 

Congruence) พบวา มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 0.91 แสดง

วา แบบสอบถามมีความเที่ยงตรง จากนั้นนําไปทํา                

การตรวจสอบหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้ง

ฉ บั บ  โ ด ยก า รพิ จ า รณาค า สั ม ป ระสิ ท ธ์ิ แ อล ฟา

ของครอนบัค (Cronbach) พบวา แบบสอบถามท้ังฉบับ

มีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.964 แสดงวา แบบสอบถามมี                      

ความเช่ือมั่น 

3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

ทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามใน

แหลงทองเที่ยวของจังหวัดเพชรบุรี และแบบสอบถาม

ออนไลนโดยสงไปยังเครือขายสมาคมที่เ ก่ียวของกับ                

การทองเที่ยวเชิงอาหารของจังหวัดเพชรบุรีเพ่ือแจกยัง

นักทองเที่ยวที่มาใชบริการ การวิจัยในครั้งนี้ใชระยะเวลา

ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลในชวงเดือนสิงหาคม ถึง 

ตุลาคม 2563 

3.4 การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลท่ัวไปของผูตอบ

แบบสอบถาม ประกอบดวย คาความถ่ี คารอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะหระดับ

พฤติ ก ร รม กา ร เ ข า ร ว มกิ จ ก ร รม ที่ เ ก่ี ย ว ข อ ง กั บ                        

การทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรีนักทองเที่ยว 

สํ า หรั บก า ร จั ดกลุ ม แล ะค นห าคุณลั กษณ ะ ข อ ง

นักทองเท่ียวตามคุณคาเชิงประสบการณจากกิจกรรมการ

ทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรีใชการวิเคราะห

จําแนกกลุม (Cluster Analysis) ดวยวิธีการจัดกลุมแบบ

ไมเปนขั้นตอน (K-Mean Cluster Analysis)  

 

4. สรุปผลการวิจัย  

4.1 ผลการศึกษาพฤติกรรมการเขารวมกิจกรรมที่

เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี

นักทองเที่ยว ประกอบดวยขอมูล ดังน้ี 

4.1.1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ผลการศึกษาคุณคาเชิงประสบการณ

จากกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี 

พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 64.20 

และเพศชาย รอยละ 35.80 อายุระหวาง 31-50 ป รอย

ละ 43.50 รองลงมา อายุระหวาง 21-30 ป รอยละ 

37.30 สถานะโสด รอยละ 79.10 สําเร็จการศึกษาระดับ  

ปริญญาตรี รอยละ 60.40 รายไดเฉลี่ยตอเดือนนอยกวา 

10,000 บาท รอยละ 26.40 ประกอบอาชีพขาราชการ/

พนักงานหนวยงานราชการ รอยละ 32.60 ถ่ินที่อยู       

ในปจจุบัน คือ ภาคกลาง รอยละ 37.60 

4.1.2 พฤติกรรมการทองเที่ยวการเขารวม

กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัด

เพชรบุรี 

ผลการศึกษาพฤติกรรมการเขารวม

กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัด

เพชรบุรี พบวา กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมเท่ียวชมวิถีชีวิต

และวัฒนธรรมการบริโภคในตลาด/ชุมชน/งานบุญมาก

ที่สุด รอยละ 22.80 รองลงมา คือ การตามรอยเพื่อชิม

อาหารที่ขึ้นช่ือของจังหวัด เชน ขาวแช แกงหัวตาล 

ขนมจีนทอดมัน ขนมหวาน และอาหารอื่น ๆ และศึกษา

แหลงผลิตวัตถุดิบสําคัญของจังหวัด รอยละ 22.70 และ 

16.74 ตามลําดับ โดยมีสาเหตุของการเดินทางไป
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ทองเที่ยวเชิงอาหาร คือ เพ่ือสนับสนุนสินคาพ้ืนถิ่น รอย

ละ 18.78 รองลงมา คือ กระจายรายไดสูชุมชน รอยละ 

16.68 ดานผูที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว

เชิงอาหาร คือ การตัดสินใจดวยตนเอง รอยละ 40.21 

รองลงมา คือ เพื่อนรวมงาน รอยละ 17.06 มีลักษณะ

การเดินทางแบบไปเชา เย็นกลับ รอยละ 33.08 รองลงมา 

คือ จํานวนวันในการเดินทาง 2 วัน รอยละ 27.86 ซึ่งมี

จํานวนครั้งในการเขารวมกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการ

ทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรีในรอบ 2 ปที่ผาน

มา คือ 1 ครั้ง รอยละ 49.00 รองลงมา 3 ครั้ง รอยละ 

23.40 มีคาใชจายตอครั้งในการเขารวมกิจกรรมที่

เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี 

501-1,000 บาท รอยละ 38.10 รองลงมา คือ 1,001-

2,000 บาท รอยละ 25.60 

4.1.3 คุณคาเชิงประสบการณจากกิจกรรม

การทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุร ี

 

ตารางที่ 1 แสดงคาเฉลี่ย (𝑥̅) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) ระดับคุณคาเชิงประสบการณจากกิจกรรมการ

ทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี  
คณุคาเชิงประสบการณ คาเฉลี่ย คา

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับคุณคา

เชิง

ประสบการณ 

ผลตอบแทนจากการลงทุน

ของนักทองเที่ยว 

4.17 0.51 มาก 

การใหบริการที่เปนเลิศ 4.04 0.57 มาก 

สุนทรียศาสตรระหวางการ

ทองเที่ยว 

4.15 0.55 มาก 

ความเพลิดเพลินระหวาง

การทองเที่ยว 

4.16 0.57 มาก 

ภาพลักษณเมืองทองเที่ยว

เชิงอาหาร 

4.23 0.53 มาก 

รวมคาพิสัย 4.15 0.54 มาก 

 

จากตารางที่ 1 เมื่อพิจารณาระดับคาเฉลี่ย

คุณคาเชิงประสบการณจากกิจกรรมการทองเที่ยวเชิง

อาหารในจังหวัดเพชรบุรี โดยใชเกณฑพิจารณาของ Tsai 

& Wang (2017) ดังนี้ 4.51-5.00 หมายถึง มากท่ีสุด, 

3.51-4.50 หมายถึง มาก 2.51-3.50 หมายถึง ปานกลาง 

1.51-2.50 หมายถึง นอย และ 1.00-1.50 หมายถึง นอย

ที่สุด พบวา ดานคาเฉลี่ยคุณคา เชิงประสบการณจาก

กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรีรวม

ทุกดานอยูในระดับมาก (4.15 ± 0.54) ทั้งนี้ สามารถ

เรียงลําดับระดับความคิดเห็นของการเกิดคุณคาเชิง

ประสบการณ ดังนี้ ดานภาพลักษณเมืองทองเที่ยวเชิง

อาหาร ดานผลตอบแทนจากการลงทุนของนักทองเที่ยว 

ดานความเพลิดเพลินระหวางการทองเที่ ยว ดาน

สุนทรียศาสตรระหวางการทองเที่ยว และดานการ

ใหบริการที่เปนเลิศ (4.23 ± 0.53) (4.17 ± 0.51) (4.16 

± 0.57) (4.15 ± 0.55) และ (4.04 ± 0.57) ตามลําดับ   

4.2 ผลการจัดกลุมและคนหาคุณลักษณะของ

นักทองเที่ยวตามคุณคาเชิงประสบการณจากกิจกรรม

การทองเท่ียวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี 

หลังจากการทดสอบตัวแปรที่ไดจากการศึกษา

คุณคาเ ชิงประสบการณจากกิจกรรมการทองเที่ยว       

เชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี ทั้ง 5 ดาน พบวา ตัวแปรทุก

ดานมีความหมายของพฤติกรรมอยูในระดับมากและเปน

ตัวแปรสเกลอันตรภาค (Interval Scale) ซึ่งตรงตาม

ขอตกลงเบ้ืองตนของการวิเคราะหการจัดกลุมแบบไมเปน

ขั้นตอน จากนั้นนําตัวแปรจํานวนทั้งหมด 19 ตัวแปร 

เป นตั วแปรในการจั ดแบ งกลุ ม  ซึ่ ง ได กํ าหนดค า            

การแบงกลุมที่จํานวน 3 กลุม ซึ่งเกิดจากการเปรียบเทียบ

กับจํานวนกลุม 2 และ 4 พบวา การกําหนดจํานวน        

3 กลุม สามารถอธิบายลักษณะของกลุมและจํานวนตัว

แปรไดอยางเหมาะสม ท้ังนี้ในการประมวลผลไดทํา               

การคํานวณคากลางของแตละกลุมที่เปลี่ยนไป ในแตละ

รอบของการคํานวณ รวม 8 รอบ (Iteration) จึงไมพบ

การเปลี่ยนแปลงของคากลาง และไดจํานวนสมาชิกของ

แตละกลุม ดังตารางที่ 2   
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ตารางที ่2 จํานวนและรอยละของสมาชิกของแตละกลุม  
กลุม จํานวน รอยละ 

กลุม 1 90 22.39 

กลุม 2 108 26.87 

กลุม 3 204 50.74 

รวม 402 100 

 

จากการทดสอบตัวแปรท่ีไดจากการศึกษา

คุณคาเชิงประสบการณจากกิจกรรมการทองเที่ยวเชิง

อาหารในจังหวัดเพชรบุรี จํานวน 19 ตัวแปร และ

กําหนดการแบงกลุมจํานวน 3 กลุม ดังตารางที่ 3 

จากการตรวจสอบ คา Mean Square ระหวาง

กลุม (Between-Cluster Mean Square) และ Mean 

Square Error ดวยคาสถิติ F เพื่อทดสอบความแตกตาง

ระหวางคาเฉลี่ยของแตละตัวแปรเมื่ออยูตางกลุมกัน 

พบวา คาเฉลี่ยของตัวแปรของทุกกลุมมีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.000 โดยตัวแปร “มีความ

ประทับใจในประสบการณการรับประทานอาหารหรือ   

ทํากิจกรรมทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี”     

เมื่อมีอยูในกลุมตางกันจะมีความแตกตางกันมากท่ีสุด   

(F = 256.907) และจากการวิเคราะหลักษณะสมาชิกของ

แตละกลุมสามารถอธิบายลักษณะของแตละกลุมได ดังน้ี 

กลุมที่  1 คุณคาเชิงประสบการณนอย มี

สมาชิก จํานวน 90 คน เปนกลุมท่ีมีคาเฉลี่ยมาตรฐาน

ดานการจัดกลุมคุณคาเชิงประสบการณจากกิจกรรม               

การทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรีระดับนอยมาก 

โดยเฉพาะในมิติการใหบริการท่ีเปนเลิศในดานอาหาร

หรือกิจกรรมการทองเท่ียวมีรูปแบบไมซ้ํากับแหลง

ทองเที่ยวอื่น รองลงมา คือ มิติสุนทรียศาสตรระหวาง 

การทองเที่ยวในดานการตกแตงรานอาหารโดยรวม

สามารถดึงดูดความสนใจไดดี และผูใหบริการกิจกรรม

การทองเที่ยวมีรูปแบบการใหบริการที่นาประทับใจ 

ตามลําดับ สวนดานที่มีคุณคาเชิงประสบการณสูงสุด คือ 

มิติผลตอบแทนจากการลงทุนของนักทองเที่ยวในดาน

ราคาของอาหารและกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว

เชิงอาหารมีความเหมาะสม รองลงมา คือ มิติภาพลักษณ

เมืองทองเที่ยวเชิงอาหารในดานอาหารของจังหวัด

เพชรบุรีมีเอกลักษณเฉพาะตัว ท่ีโดดเดน ดังน้ันจึงตั้งชื่อ

กลุมที่ 1 วา “คุณคาเชิงประสบการณนอย” กลุมที่ 1 

ประกอบดวย เพศหญิงมากกวาเพศชาย (รอยละ 54.44 

และ 45.56) มีชวงอายุระหวาง 31-50 ป (รอยละ 48.88) 

จบการศึกษาระดับปริญญาตรี (รอยละ 57.77) และมี

อาชีพขาราชการ (รอยละ 33.33) 

กลุมที่ 2 คุณคาเชิงประสบการณสูง มีสมาชิก

จํานวน 108 คน เปนกลุมที่มีคาเฉลี่ยมาตรฐานดาน             

การ จัดกลุมคุณคา เชิ งประสบการณจากกิจกรรม                    

การทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรีระดับมากที่สุด 

ซึ่งมีคาเฉลี่ยของมิติภาพลักษณเมืองทองเท่ียวเชิงอาหาร

ในด านการ เ กิดความประทับใจในประสบการณ                           

การรับประทานอาหารหรือทํากิจกรรมทองเท่ียวเชิง

อาหารในจังหวัดเพชรบุรีสูงสุด รองลงมา คือ อาหารของ

จังหวัดเพชรบุรีมีเอกลักษณเฉพาะตัวที่โดดเดน และ

กิจกรรมทองเที่ ยวเ ชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรีมี                   

การนํ า เสนออาหาร พ้ืนถิ่ นที่ น า รั บประทานและ

ห ล า ก ห ล า ย  ต า ม ลํ า ดั บ  ส ว น มิ ติ ท่ี มี คุ ณ ค า เ ชิ ง

ประสบการณต่ําสุด คือ มิติการใหบริการที่เปนเลิศใน 

ดานอาหารหรือกิจกรรมการทองเที่ยวมีรูปแบบไมซ้ํากับ

แหลงทองเที่ยวอื่น รองลงมา คือ ดานผูใหบริการมีทักษะ

บริการอยางมืออาชีพ ดังน้ันจึงตั้งช่ือกลุมที่ 2 วา “คุณคา

เชิงประสบการณสูง” กลุมท่ี 2 จะประกอบดวย เพศหญิง

มากกวาเพศชาย (รอยละ 63.89 และ 36.11) โดยมีชวง

อายุระหวาง 21-30 ป (รอยละ 45.37) จบการศึกษา

ระดับปริญญาตรี (รอยละ 62.96) และมีอาชีพขาราชการ 

(รอยละ 34.25) 

กลุมที่ 3 คุณคาเชิงประสบการณปานกลาง          

มีสมาชิก จํานวน 204 คน เปนกลุมที่มีคาเฉลี่ยมาตรฐาน

ดานการจัดกลุมคุณคาเชิงประสบการณจากกิจกรรมการ

ทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรีระดับปานกลาง ซึ่ง

มีคาเฉลี่ยของมิติภาพลักษณเมืองทองเที่ยวเชิงอาหารใน
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ดานจังหวัดเพชรบุรีเปนเมืองที่เปนมิตรเหมาะสําหรับ  

การทองเที่ยวเชิงอาหารสูงสุด รองลงมา คือ อาหารของ

จังหวัดเพชรบุรีมีเอกลักษณเฉพาะตัวท่ีโดดเดน และมิติ

ผลตอบแทนจากการลงทุนของนักทองเท่ียวในดานราคา

ของอาหารและกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิง

อาหารมีความเหมาะสม สวนคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ มิติการ

ใหบริการท่ีเปนเลิศในดานอาหารหรือกิจกรรมการ

ทองเที่ยวมีรูปแบบไมซ้ํากับแหลงทองเที่ยวอื่น รองลงมา 

คือ ดานผูใหบริการมีทักษะบริการอยางมืออาชีพ ดังนั้น

จึงตั้งช่ือกลุมที่ 3 วา “คุณคาเชิงประสบการณปานกลาง” 

โดยสมาชิกกลุมท่ี 3 ประกอบดวย เพศหญิงมากกวาเพศ

ชาย (รอยละ 68.63 และ 31.37) มีชวงอายุระหวาง                

31-50 ป (รอยละ 43.14) จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 

(รอยละ 60.29) และมีอาชีพขาราชการ (รอยละ 32.35) 

 

 
ภาพที่ 1 กลุมนักทองเท่ียวตามคุณคาเชิงประสบการณ

จากกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี

 

ตารางที ่3 แสดงคาเฉลี่ยมาตรฐานของตัวแปรแตละตัวเมื่ออยูกลุมตางกันและจัดเปน 3 กลุม  
กลุม (Cluster) กลุมท่ี 1 กลุมท่ี 2 กลุมท่ี 3 

นอย มาก ปานกลาง 

ผลตอบแทนจากการลงทุนของนักทองเที่ยว     

คุณภาพอาหารและกิจกรรมทีเ่กี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอาหารของเมอืงเพชรบุรมีคีวามคุมคา 3.64 4.74 4.07 

ทานมีความเต็มใจที่จะเขารวมกิจกรรมที่เกีย่วของกับการทองเที่ยวเชิงอาหารของเมืองเพชรบุร ี 3.52 4.81 4.13 

การรับประทานอาหารเมืองเพชรบุรีทําใหรูสึกผอนคลาย 3.53 4.69 4.02 

ราคาของอาหารและกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอาหารมีความเหมาะสม 3.76 4.84 4.24 

การใหบริการท่ีเปนเลิศ      

ผูใหบริการใหบรกิารที่เปนมิตร 3.54 4.73 4.03 

อาหารหรอืกจิกรรมการทองเที่ยวมรูีปแบบไมซ้ํากับแหลงทองเที่ยวอืน่  3.32 4.69 3.87 

ผูใหบริการมทีกัษะบรกิารอยางมืออาชีพ 3.44 4.71 4.00 

สุนทรียศาสตรระหวางการทองเท่ียว    

ลักษณะวฒันธรรมอาหารของจังหวัดเพชรบุรีมีเสนหดึงดดูใจ 3.57 4.81 4.22 

บรรยากาศของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอาหารมีเสนหดึงดูดใจ  3.50 4.82 4.17 

ผูใหบริการกิจกรรมการทองเที่ยวมรีูปแบบการใหบรกิารที่นาประทับใจ 3.42 4.73 4.05 

การตกแตงรานอาหารโดยรวมสามารถดึงดดูความสนใจไดดี 3.40 4.79 4.03 

ความเพลิดเพลินหรือสนุกสนานระหวางการทองเที่ยว    

กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอาหารเมอืงเพชรบุรี ทําใหคลายความกังวลจากชวีิตประจําวนั 3.49 4.80 4.11 

กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอาหารเมอืงเพชรบุรี ทําใหเกิดความรูสกึแตกตางจากชวิีตประจําวัน 3.57 4.76 4.08 

เพลิดเพลนิและหลงใหลกับอาหารหรือกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอาหารเมืองเพชรบุร ี 3.57 4.81 4.08 

ภาพลักษณเมืองทองเท่ียวเชิงอาหาร    

จังหวัดเพชรบุรีมวีัฒนธรรมอาหารที่หลากหลาย 3.64 4.83 4.19 

อาหารของจังหวดัเพชรบุรีมเีอกลักษณเฉพาะตัวทีโ่ดดเดน 3.67 4.86 4.24 

ประทับใจในประสบการณการรับประทานอาหารหรือทํากจิกรรมทองเที่ยวเชิงอาหาร 3.56 4.88 4.12 
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กลุม (Cluster) กลุมที่ 1 กลุมท่ี 2 กลุมท่ี 3 

นอย มาก ปานกลาง 

กิจกรรมทองเที่ยวเชงิอาหารในจังหวัดเพชรบุรี มีการนําเสนออาหารพื้นถิ่นที่นารับประทานและ

หลากหลาย 

3.50 4.86 4.09 

จังหวัดเพชรบุรีเปนเมอืงที่เปนมิตรเหมาะสาํหรับการทองเที่ยวเชิงอาหาร 3.64 4.85 4.25 

5. อภิปรายผล  

5.1 ผลการศึกษาพฤติกรรมการเขารวมกิจกรรมที่

เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี  

พบวา นักทองเที่ยวมีลักษณะพฤติกรรมเที่ยว

ชมวิถีชีวิตและวัฒนธรรมการบริโภคในตลาดชุมชน หรือ

งานบุญมากที่สุด รองลงมา คือ การตามรอยเพ่ือชิม

อาหารที่ขึ้นช่ือของจังหวัด อาทิ ขาวแช แกงหัวตาล 

ขนมจีนทอดมัน ขนมหวาน และอาหารอื่น ๆ และศึกษา

แหลงผลิตวัตถุดิบสําคัญของจังหวัด ตามลําดับ แตหาก

พิจารณาถึงสาเหตุของการเดินทางไปทองเที่ยวเชิงอาหาร 

พบวา นักทองเที่ยวใหความสําคัญกับการสนับสนุนสินคา

พ้ืนถิ่น อาจเนื่องจากนักทองเที่ยวกลุมนี้จะมีความเช่ือ

เรื่องอาหารในแตละทองถ่ินนั้นมีความเปนเอกลักษณ     

ของตนเองที่แตกตางกันออกไปประกอบกับจังหวัด

เพชรบุรีเปนจังหวัดที่มีทรัพยากรทางธรรมชาติเปนแหลง

ผลิตอาหารที่อุดมสมบูรณ อาทิ ปา เขา ทะเล และยังมี

ปราชญชาวบานที่ทรงภูมิปญญาดานการแปรรูปวัตถุดิบ

และการปรุงอาหารโดยเฉพาะอาหารพื้นถิ่นจํานวนมาก

จนทําใหนักทองเที่ยวจดจําเอกลักษณวาเปนเมืองนํ้าตาล

โตนด เมืองขนมหวานหรือแหลงจําหนายขาวแชที่ใกล

กรุงเทพมหานคร และสามารถเดินทางไดสะดวก ซึ่ง

สอดคลองกับ สริตา พันธเทียน ทรงคุณ จันทจร และ 

มาริสา โกเศยะโยธิน (2560) ไดกลาวถึง คุณลักษณะของ

นักทองเที่ยวเชิงอาหารวาเปนนักทองเที่ยวเชิงอนุรักษใน

ประ เภทที่ ต อ งการความแท จริ ง  ความ เรี ยบง าย 

วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนในแหลงทองเท่ียว โดยจะมี

พฤติกรรมลักษณะคนหาอาหารประจําชาติและอาหาร

พ้ืนถิ่นท่ีมีวัฒนธรรมแฝงสําหรับขอคนพบในดานผูท่ีมี

อิทธิพลในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงอาหาร

จั งหวั ด เพชรบุ รี  ที่ ช้ี ให เห็ นว านักท อง เที่ ย วนั้ นมี                      

การตัดสินใจเพ่ือเดินทางดวยตนเองมากท่ีสุด อาจ

เนื่องจากคุณลักษณะหรือตัวตนของนักทองเที่ยวเชิง

อาหารนั้นเปนนักทองเท่ียวที่มีความสนใจในเรื่องอาหารที่

เฉพาะเจาะจงจึงทําใหเ กิดการตัดสินใจดวยตนเอง

มากกว าการท อง เ ท่ียวรูปแบบ อ่ืน สอดคลองกับ                      

ภานุวัฒน ภักดีอักษร (2555) และการทองเท่ียวแหง

ประเทศไทย (2560) ที่ใหความหมายของการทองเที่ยว

เชิ งอาหารว า เปนรูปแบบการทอง เที่ ยว เฉพาะที่

นักทองเที่ยวมีวัตถุประสงคหรือแรงจูงใจอันเกี่ยวกับ

อาหารเพ่ือเปนการสัมผัสหรือแสวงหาความรูและเก็บ

เกี่ยวประสบการณเกี่ยวกับกิจกรรมอาหารในแตละพ้ืนท่ี

ควบคูกับการทองเที่ยวที่มีความบันเทิงและกิจกรรม

สันทนาการ  

5.2 ผลการจัดกลุมและคนหาคุณลักษณะของ

นักทองเที่ยวตามคุณคาเชิงประสบการณจากกิจกรรม

การทองเท่ียวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี  

พบวา สามารถจัดกลุมนักทองเที่ยวตามคุณคา         

เชิงประสบการณจากกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงอาหารใน

จั งห วัด เพชรบุรี  ได เปน  3 กลุ ม  โดยแตละกลุมมี

คุณลักษณะคุณคาเชิงประสบการณของนักทองเที่ยวที่

แตกตางตามชวงวัยอยางชดัเจน ดังน้ี 

กลุมที่ 1 กลุมคุณคาเชิงประสบการณนอย และ

กลุมท่ี 3 คุณคาเชิงประสบการณปานกลางมีคุณคาเชิง

ประสบการณจากกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอาหารใน

จังหวัดเพชรบุรีระดับนอยมากและระดับปานกลาง

ตามลําดับ โดยสมาชิกสวนใหญของทั้ง 2 กลุม มีชวงอายุ

ระหวาง 31-50 ป ซึ่งมีคาเฉลี่ยมาตรฐานของการเกิด

ประสบการณดานการใหบริการ ที่เปนเลิศในดานอาหาร
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หรือกิจกรรมการทองเท่ียวมีรูปแบบไมซ้ํากับแหลง

ทองเที่ยวอื่น ดานผูใหบริการมีทักษะบริการอยางมือ

อาชีพ และดานสุนทรียศาสตรระหวางการทองเที่ยวใน

ดานการตกแตงรานอาหารโดยรวมสามารถดึงดูด                

ความสนใจ นั้นมีคาเฉลี่ยต่ําสุด สวนดานที่มีคุณคาเชิง

ประสบการณสูงสุด คือ มิติผลตอบแทนจากการลงทุน

ของนักทองเท่ียวในดานราคาของอาหารและกิจกรรมท่ี

เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอาหารมีความเหมาะสม 

และภาพลักษณเมืองทองเท่ียวเชิงอาหารในดานจังหวัด

เพชรบุรีเปนเมืองที่เปนมิตรเหมาะสําหรับการทองเที่ยว

เชิงอาหาร ท้ังน้ีหากพิจารณาถึงชวงวัยของสมาชิกทั้งสอง

กลุม พบวา เปนชวงวัยทํางานและวัยผูใหญซึ่งอาจเปน

นักทองเที่ยวท่ีเคยมีประสบการณการทองเท่ียเชิงอาหาร

จึงทําใหความคาดหวังดานการใหบริการท่ีสงผลตอ

อารมณและสุนทรียศาสตรจากผูจัดกิจกรรมระหวาง             

การทองเที่ยวนั้นสูงมากขึ้น แตหากมีการไดรับรูถึงความ

แตกตางก็จะเกิดเปนประสบการณท่ีดีไดสอดคลองกับ             

จีระศักดิ์ คําสุรีย เมธาวี ชุณหวุฒิยานนท และดุจเดือน 

บุญสม (2563) ที่กลาวถึงลักษณะความตองการดาน

อาหารของประชากรชวงวัยทํางานและวัยผูใหญหรือกลุม

คนทั้ง 2 กลุม วา Gen Y คนกลุมนี้เติบโตข้ึนมาทามกลาง

ความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่กาวหนาจึงสามารถใช

เครื่องมือเครื่องคนหาขอมูลเ พ่ือเปรียบเทียบกอน               

การตัดสินใจไดเปนอยางดี สามารถจายคาบริการที่แพง

กวาเพ่ือซื้อประสบการณใหม และยังเปนคนมองโลกในแง

ดีมีใจชวยเหลือสังคม รักษสิ่งแวดลอม เลือกบริโภค

อาหารออรแกนิค อาหารสุขภาพ ไมตองพิถีพิถันปรุง เนน

เรื่องวัตถุดิบที่มีความดั้งเดิมที่มีแหลงที่มาของสวนผสมใน

อาหารอยางชัดเจน และมีแนวโนมที่จะบริโภคอาหารของ

ชนชาติอื่นสูง สําหรับกลุมคน Gen X ชี้ใหเห็นวาเปนกลุม

ที่เติบโตในชวงเวลาที่เศรษฐกิจเริ่มฟนตัวมีการพัฒนา

สินคาและบริการออกสูตลาดเปนจํานวนมาก ชีวิตความ

เปนอยูดีข้ึนจึงสงผลตอความเชื่อและคานิยมเปนกลุมที่มี

พฤติกรรมมักชอบความเรียบงายแตมีความเชื่อมั่นใน

ตัวเองสูง ไขวควาหาความมั่นคงทางอารมณ ความรูสึก มี

ทัศนคติวาอาหารที่แปลกเปนองคประกอบของการสราง

บรรยากาศและประสบการณของการบริโภคอาหารที่จะ

สามารถนําประสบการณเหลานั้นไปแบงปนแกคนอื่นผาน

ทางสื่อสังคม ชอบการใหบริการที่สะดวกและรวดเร็วบน

พ้ืนฐานความดั้งเดิมและการปรุงแบบครัวเรือนและมี

ประโยชนตอสุขภาพ ชวยลดความเครียดจากการดํารง

ชีวิตประจําวัน เปนตน 

กลุมท่ี 2 คุณคาเชิงประสบการณสูง มีคุณคา

เชิงประสบการณจากกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงอาหารใน

จังหวัดเพชรบุรีระดับมากท่ีสุด โดยสมาชิกสวนใหญ มี

ชวงอายุระหวาง 21-30 ป ซึ่งมีคาเฉลี่ยมาตรฐานของการ

เกิดประสบการณดานภาพลักษณเมืองทองเที่ยวเชิง

อาหารในดานการเกิดความประทับใจในประสบการณ

การรับประทานอาหารหรือทํากิจกรรมทองเท่ียวเชิง

อาหารในจังหวัดเพชรบุรี อาหารของจังหวัดเพชรบุรีมี

เอกลักษณเฉพาะตัวที่โดดเดน และกิจกรรมทองเที่ยวเชิง

อาหารในจังหวัดเพชรบุรีมีการนําเสนออาหารพ้ืนถิ่นที่ 

นารับประทานและหลากหลาย ในขณะที่คาเฉลี่ยคุณคา

เชิงประสบการณดานการใหบริการที่เปนเลิศในดาน

อาหารหรือกิจกรรมการทองเที่ยวมีรูปแบบไมซ้ํากับแหลง

ทองเที่ยวอื่นมีคาเฉลี่ยต่ําสุด หากพิจารณาถึงสาเหตุของ

การเกิดประสบการณที่ดีน้ัน อาจเนื่องจากสมาชิกกลุมนี้

เปนสมาชิกวัยรุนและวัยทํางาน ซึ่งเปนชวงวัยท่ีเริ่มตน

ทองเที่ยวออกสํารวจและหาประสบการณหลังจาก                

การเรียนจบหรือทํางานชวงตน โดยเฉพาะการทดลอง

บริโภคอาหารรสชาติใหมของชนกลุมนอยหรือชาติพันธุที่

แตกตางจากเดิม ประกอบกับจังหวัดเพชรบุรีเปนจังหวัด

ที่มีรายการอาหารพ้ืนถิ่นจํานวนมากและมีความสะดวก

ในการเดินทาง สอดคลองกับ ภาณุวัฒน ภักดีอักษร และ

ปทุมมาลัย พัฒโร (2564) ที่วา นักทองเที่ยวเชิงอาหารที่

เดินทางมาภูเก็ตเปนครั้งแรกสวนใหญเปนวัยรุนที่มีชวง

อายุระหวาง 21-30 ป ผานการจัดการการเดินทางดวย

ตนเอง โดยมีองคประกอบปจจัยจูงใจดานประสบการณ
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ดานอาหารทองถิ่นที่เกี่ยวของกับภาพลักษณของเมือง

ดวยการรับประทานอาหารที่สะทอนถึงวัฒนธรรมและ

ประเพณีของจังหวัด มีการลิ้มลองอาหารหายากและ

เพลิดเพลินกับบรรยากาศของกิจกรรมทองเท่ียวท่ีจัด 

ทั้งน้ี ผลการศึกษายังสะทอนใหเห็นถึงปจจัยจูงใจดานงาน

เลี้ยงหรือกิจกรรมเกี่ยวกับอาหารที่วาการไดรับคุณภาพ

การบริการท่ีดีและความเพลิดเพลินกับกิจกรรมที่นา

ตื่นเตนนั้นเปนปจจัยสําคัญดวยเชนกัน 

 

6. ขอเสนอแนะ  

การศึกษาครั้งนี้ชี้ชัดเจนวาคุณลักษณะของ

นักทองเท่ียวตามคุณคาเชิงประสบการณจากกิจกรรม 

การทองเที่ยวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรี ทั้ง 3 กลุม นั้น

มีความแตกตางตามชวงอายุอยางชัดเจน ซึ่งสิ่งที่สงผล

กระทบตอการเกิดคุณคาเชิงประสบการณ คือ มิติ                     

การใหบริการท่ีเปนเลิศในดานอาหารหรือกิจกรรม                 

การทองเที่ยวมีรูปแบบไมซ้ํากับแหลงทองเท่ียวอ่ืนมี

คาเฉลี่ยต่ําสุด ทั้งนี้ เพื่อเพ่ิมคุณคาเชิงประสบการณ

ดังกลาวใหแกกลุมนักทองเที่ยว กลุมที่ 1 กลุมคุณคาเชิง

ประสบการณนอย และกลุ มที่  3 กลุ มคุณคา เ ชิ ง

ประสบการณปานกลาง ซึ่งเปนนักทองเที่ยวคุณภาพ คือ 

กลุมที่มีแนวโนมจะใชจายและทํากิจกรรมกิจกรรม                  

การทองเที่ยวเชิงอาหารและมีความรับผิดชอบตอแหลง

ทองเที่ยว รวมถึงใหความสําคัญกับการอนุรักษวัฒนธรรม

ที่สูงอันจะกอใหเกิดระบบเศรษฐกิจ ลดความเลื่อมล้ําและ

การพัฒนาสูความยั่งยืน รวมถึงกลุมท่ี 2 กลุมคุณคาเชิง

ประสบการณมาก ซึ่งเปนนักทองเที่ยวท่ีมีจํานวนสมาชิก

มากท่ีสุดและเปนกลุมวัยรุน วัยทํางานที่มีอิทธิพลตอ             

การบอกตอผานสื่อออนไลน ดังนั้น ผูประกอบการที่

เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอาหาร อาทิ กลุมวิสาหกิจ

ทองเท่ียวโดยชุมชน รานอาหารพื้นถิ่น แหลงทองเที่ยว

ทางการเกษตร รวมถึงหนวยงานภาครัฐบาล เชน 

สํานักงานทองเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี ควรมีนโยบาย                

การพัฒนาผลิตภัณฑการทองเที่ยวใหมีความแตกตางจาก

แหลงทองเที่ยวอื่น ทั้งน้ี แนวทางการสรางเอกลักษณของ

ผลิตภัณฑการทองเที่ยวควรจะเช่ือมโยงกับการรับรูทาง

ประสาทสัมผัสท้ัง 5 ของมนุษยและความจริงแทของ

วัฒนธรรมชุมชน เชน ไมผลิตดวยเครื่องจักรทันสมัยหรือ

ร ะบบ อุตส าหกรรมแต เ น นก า ร ทํ ามื อ ควบคู กั บ                      

การใหบริการอยางเจาบานที่ดีเปนมิตรแบบมืออาชีพ 

และมีการตกแตงพ้ืนท่ีหรือจัดกิจกรรมที่นาสนใจ เปนตน  

6.1 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

การศึกษาในครั้งนี้ มุงศึกษาเพียงการจัดกลุม

และคนหาคุณลักษณะของนักทองเที่ยวตามคุณคาเชิง

ประสบการณจากกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอาหารใน

จังหวัดเพชรบุรี เ พียง 5 มิติ  คือ ผลตอบแทนจาก          

การลงทุนของนักทองเที่ยว การใหบริการที่เปนเลิศ 

สุนทรียศาสตรระหวางการทองเท่ียว ความเพลิดเพลิน

หรือสนุกสนานระหวางการทองเที่ยว และภาพลักษณ

เมืองทองเที่ยวเชิงอาหาร อยางไรก็ตามยังคงมีปจจัยดาน

อ่ืนที่สงผลตอคุณคาเชิงประสบการณยังไมไดศึกษา เชน 

คุณคาทางดานการเรียนรู  (Epistemic Value) เปน

ประสบการณที่นักทองเที่ยวเรียนรูสิ่งใหม หรือ คุณคา

ทางดานอารมณความรูสึก (Emotional value) เปน

ประสบการณที่ นักทองเที่ยวมีความรูสึกและสภาพ

อารมณกับแหลงทองเที่ยว ซึ่งอาจมีผลตอการจัดกลุมและ

เปนประโยชนในการพัฒนาคุณคาเชิงประสบการณจาก

กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงอาหารในจังหวัดเพชรบุรีใน

อนาคต 

 

7. กิตติกรรมประกาศ 

การวิจัยนี้เปนสวนหน่ึงภายใตโครงการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนาชุมชนตนแบบดวยการทองเที่ยวเชิง

สรางสรรคและยั่งยืนเพื่อยกระดับจังหวัดเพชรบุรีสูเมือง

สรางสรรค ไดรับสนับสนุนทุนการวิจัยจากสํานักงาน             

การวิจัยแหงชาติ (วช.) และจังหวัดเพชรบุรี, มหาวิทยาลัย

ศิลปากร, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

และนักทองเที่ยวทุกทาน 
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