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บทคัดย่อ  

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุและการพัฒนาสวัสดิการสังคม
ผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดชัยภูมิ 2) เพื่อศึกษาอิทธิพลของการจัดการสวัสดิการที่มีต่อคุณภาพชีวิต
ของผู้สูงอายุจังหวัดชัยภูมิ และ 3) เพื่อศึกษาแนวทางในการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จังหวัดชัยภูมิ  ใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน กล่าวคือ การวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือคือแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 400 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของทาโรยามาเน่ และการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการสัมภาษณ์
กลุ่ม กลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์ จ านวน 115 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณโดยใช้วิธีการคัดเลือกตัวแปรแบบเป็นล าดับขั้น วิเคราะห์ข้อมูลโดยการสร้าง
ข้อสรุปเชิงอุปนัย  
  ผลการวิจับพบว่า ระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุและการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจังหวัดชัยภูมิ โดยรวมทุกด้าน พบว่า อยู่ในระดับ ปานกลาง   ด้านสุขภาพอนามัย ด้านนันทนาการ                  
ด้านความมั่นคงทางสังคม  (Social Security) ด้านการท างานและการมีรายได้  (Employment and Income 
Maintenance) ด้านบริการสังคม (Social Services) และด้านที่อยู่อาศัย (Housing) ตามล าดับ 
  ระดับปัจจัยการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดชัยภูมิ โดยรวมทุกด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับ ปานกลาง โดยเรียงล าดับด้านมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านความสัมพันธ์ทาง
สังคม ด้านสภาพแวดล้อม ตามล าดับ 
 ค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรปัจจัยแต่ละด้านที่ส่งผลของปัจจัยแต่ละด้านที่ส่งผลต่อปัจจัยการจัด
สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดชัยภูมิ  โดยรวมทุกด้าน พบว่า ด้านสภาพแวดล้อม X4               
มีค่าสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ์ในคะแนนดิบ (b) เท่ากับ .286 ตามล าดับ มีค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ใน

รูปแบบคะแนนมาตรฐาน (β) .362 ตามล าดับ 
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  ควรให้หมอตรวจสุขภาพร่างกายทุกสปัดาห์ออกก าลงักายร่วมกันอย่างสม่ าเสมอจัดบริการรถฉุกเฉินให้กับทุก
หมู่บ้านจัดเครื่องมืออุปกรณ์ส าหรับบริการ เพิ่มเบี้ยยังชีพและรถรับส่งไปหาหมอจัดหาอุปกรณ์ออกก าลังกายให้จัดหา
เครื่องมือที่เหมาะสมเพื่อคลายเส้น จัดกิจกรรมออกก าลังกายทุกวันอาทิตย์ โดยมีเจ้าหน้าที่ร่วมสังเกตการณ์และฝึก
ปฏิบัติ มอบสวัสดิการค่าครองชีพให้ผู้สูงอายุ ฝึกอบรมให้กับผู้สูงอายุด้านจิตใจให้มีส่วนในการสนทนาร่วมกันแลกเปลี่ยน
ความคิด เพิ่มการพัฒนาคุณภาพจิตใจผู้สงูอายุจัดสมัมนานันทนาการร่วมพบปะสังสรรค์ตรวจเยี่ยมพักผ่อนให้วิทยากรมา
อบรมจัดท าบัญชีเงินผู้สูงอายุเพื่อการดูแลทางสภาพจิตใจอย่างต่อเนื่อง จัดกิจกรรมในการเที่ยวชมเชิงธรรมชาติร่วมกัน 

รวมกลุ่มที่สร้างรายได้ที่เป็นประโยชน์ในชุมชนร่วมกันจัดอบรมผู้สูงอายุ นัดพบปะพูดคุยสังสรรค์กันตามเวลาหากิจกรรม
ร่วมกันท าโดยรัฐเป็นผู้สนับสนุนงบประมาณในการจัดหาที่อยู่อาศัยจัดกิจกรรมเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม และจัดหางานที่เป็น
ประโยชน์ในหมู่คณะชุมชนเพิ่มงานเพิ่มรายได้ ก าจัดขยะสุขาภิบาลให้ได้มาตรฐานจัดอาชีพจักสานในการรวมกลุ่มกันท า
ช่วยรักษาดูแลสิ่งแวดล้อมในครัวเรือนจัดตั้งคณะกรรมการร่วมกันพัฒนาสิ่งแวดล้อมในชุมชน 

ค าส าคัญ : สวัสดิการสังคม  ผู้สูงอายุ  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  การพัฒนา 
 

Abstract  

 The objectives of this research are as follows: 1) to study the quality of life of the elderly and 
the development of social welfare for the elderly of Chaiyaphum Province Local Administrative 
Organization, 2) to study the influence of welfare management on the quality of life of the elderly in 
Chaiyaphum Province, and 3) to study guidelines for social welfare management for the elderly of 
the local government organization in Chaiyaphum Province. Mixed method research, qualitative and 
quantitative method, were used to answer the objectives. In quantitative method, the sample 
consisted of 400 people, while qualitative method, 115 people were interviewed. The statistics used 
to analyze the data were mean, standard deviation, and multiple regression analysis using 
hierarchical variable selection methods. Data were analyzed by inductive conclusions. For qualitative 
method, group interview is used in this research and analyzed by Induction and content analysis. 
  The result revealed that  
 Overall, the level of quality of life of the elderly and social welfare for the elderly in 
Chaiyaphum Province were found to be at a moderate level in terms of Health, Recreation, Social 
Security, Employment and Income Maintenance, Social Services, and Housing, respectively. 
 In general, the level of social welfare factors for the elderly of the local administrative 
organizations in Chaiyaphum Province was discovered to be at a moderate level in descending order 
as follows: physical, mental, social relationships, and environment, respectively. 
 The significance weight of each factor variable affecting the factors of social welfare for the 
elderly of the local administrative organizations in Chaiyaphum Province in all aspects found that the 
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environment aspect (X4 ) had a predictive coefficient in the raw score (b) was .286, respectively, and 

the coefficients of predictive variables were in the standard (β) score of .362, respectively. 
 The recommendation of this research are as follows: having weekly physical check-up, 
regular exercise together, providing emergency services to all villages, equipment for additional 
allowances and transportation to the hospital. As well as providing suitable exercise equipment to 
loosen the lines for elderly, organizing exercise activities every Sunday with the staff to observe and 
practice, providing living allowance for the elderly, training the elderly mentally to exchange ideas to 
increase the mental health, organizing recreational seminars to meet and build relationship, training 
the elderly's money accounts for continuous mental care, and organizing activities in nature 
excursions. In addition, groups should be organized to generate income that are beneficial to the 
community together, organize environmental activities and provide useful jobs among the 
community groups, increase jobs and increase income, get rid of standardized sanitary waste, collect 
Basketry profession together to help maintain the environment in the household, and set up a 
committee to develop the community environment. 

Keyword:  Social Welfare, Elderly, Local Administrative Organizations, Development 
 
วันท่ีรับบทความ :  15  มีนาคม  2564 
วันท่ีแก้ไขบทความ :  11  พฤษภาคม  2564 
วันท่ีตอบรับการตีพมิพ์บทความ :  1  มิถุนายน  2564 
 

1.  บทน า  
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย  

จากข้อมูลของส านักงานสถิติแห่งชาติระบุว่า อีก 
20 ปี ต่อจากนี้ไปประเทศไทยจะมีประชากรผู้สูงอายุ
เพิ่มขึ้นอีกเท่าตัวหรือเพิ่มเป็นอีกเกือบร้อยละ 20 ของ
จ านวนประชากรทั้งประเทศ ซึ่งเท่ากับว่า 1 ใน 5 ของ
จ านวนประชากรไทยจะเป็นผู้สูงอายุ ด้วยเหตุนี้ ประเด็น
ของการเป็นสังคมผู้สูงอายุจึงได้รับความสนใจมากขึ้น ทั้งใน
ระดับชาติและระดับโลกท้ังมีผลกระทบอย่างกว้างขวางใน
แง่ของการวางแผนในการพัฒนา ไม่ว่าจะเป็นเศรษฐกิจ 
สังคม หรือด้านอื่น ๆ  จะส่งผลกระทบต่อโครงสร้างทาง
เศรษฐกิจ รายได้ของประชากร การออม การลงทุน รวมไป
ถึงเรื่องของงบประมาณของรัฐบาล (กระทรวงพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์, 2552, หน้า 4) สังคมไทยก้าว 

 
ไปสู่สังคมผู้สูงอายุตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550 ในทศวรรษที่จะ
มาถึงนี้ การใช้ชีวิตของผู้คนในสังคม โครงสร้างของสถาบัน 
ครอบครัว การศึกษา การท างาน การพักผ่อน ตลอดจนการ
ดูแลสุขภาพและทั้งหลายทั้งปวงจะค่อย ๆ  เปลี่ยนแปลงไป  
ยิ่งกว่านั้นการเป็นสังคมผู้สูงอายุจะมีผลกระทบทั้งนโยบาย
ของภาคธุรกิจเอกชนและภาคส่วนอื่น ๆ  ของสังคม          
(ศุภชัย ยาวะประภาษ อ้างถึงใน ปิยากร หวังมหาพร,       
2554, หน้า 8) ผู้สูงอายุเป็นทรัพยากรบุคคลที่มีคุณูปการ
อย่างยิ่งต่อประเทศชาติ ไม่เฉพาะในแง่ของการท างาน             
เพื่อสังคมหรือเพื่อประเทศชาติมาอย่างยาวนาน และได้             
มีส่วนร่วมพัฒนาความก้าวหน้าให้แก่ประเทศ โดยใช้ความรู้ 
ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์ รวมทั้งภูมิปัญญา
เท่านั้น แต่ว่าบทบาทในฐานะของคนที่สามารถถ่ายทอด     
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ภูมิปัญญาที่ได้สั่งสมมา รวมไปถึงศักยภาพ แม้จะอยู่ในวัยที่
สู ง อ า ยุ แ ล้ ว เป็ น สิ่ ง ที่ มี ค ว า ม ส า คั ญ ม า ก ต่ อ
กระบวนการพัฒนาของประเทศ จึงเป็นความจ าเป็นที่
รัฐบาลและประชาชนจะต้องช่วยกันดูแลเอาใจใส่ในเรื่อง
ของผู้สูงอายุมากยิ่งขึ้น (กระทรวงพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์, 2552, หน้า 5) 
 จังหวัดชัยภูมิเป็นจังหวัดหนึ่งท่ีก้าวเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุ จากการส ารวจของส านักงานสถิติจังหวัดชัยภูมิ
ได้ ท าการส ารวจในปี  พ .ศ . 2559 พบว่ามี จ าน วน
ประชากรทั้งสิ้นจ านวน1,138,199 คน เป็นผู้สูงอายุ60 ปี
ขึ้นไป จ านวน181,589 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0 ของ
ประชากรทั้งหมด ตามสัดส่วนจ านวนประชากรมากกว่า
ร้อยละ 10 แสดงว่า จังหวัดชัยภูมิก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ
และมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง จ าแนกเป็นผู้สูงอายุ
ที่ได้รับสวัสดิการเบี้ยยังชีพจากองคกรปกครองสวนทอง
ถิ่น 162,372 คน(ร้อยละ 89.4 ) เป็นผู้ที่ได้รับเบี้ยพิการ 
24,094 คน (ร้อยละ 13.3) เป็นผู้ที่ ต้องการความ
ช่วยเหลือในการด าเนินกิจวัตรประจ าวัน ร้อยละ 6.7 
ช่วยเหลือตนเองไม่ได้ไม่มีคนดูแล ไม่มีรายได้ และสมควร
ได้รับความช่วยเหลือ ร้อยละ1.2 ป่วยเรื้อรังติดเตียง/              
ติดบ้านร้อยละ1.2 (ส านักงานสถิติจังหวัดชัยภูมิ ข้อมูล 
พ.ศ. 2559) ปรากฏการณ์เช่นนี้ ผู้วิจัยจึงเกิดความสนใจ
ที่ว่า อะไรจะส่งผลต่อระบบบริหารจัดการของรัฐบาล/
หน่วยงานภาครัฐในฐานะ ผู้ดูแลความเป็นอยู่แล ะ
สวัสดิการหลักของประชาชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
ประเด็นข้างต้น อีกทั้ ง จะมีนโยบายอย่างไรต่อการ              
จัดสวัสดิการผู้สูงอายุ โดยเฉพาะในจังหวัดชัยภูมิที่มี
สัดส่วนผู้สูงอายุต่อประชากรสูง  
 1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1.2.1 เพื่ อ ศึ กษ าระดั บ คุณ ภาพ ชีวิ ต ขอ ง
ผู้สูงอายุและการพัฒนาสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดชัยภูมิ   
 1.2.2 เพื่ อ ศึ กษ าอิท ธิพ ลของการจั ดการ
สวัสดิการที่มีต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในจังหวัดชัยภูมิ 

 1.2.3 เพื่อศึกษาแนวทางในการจัดสวัสดิการ
สังคมผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด
ชัยภูมิ 
 1.3 ขอบเขตของการวิจัย  
  การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสม (Mixed 
Methods Research) ประกอบด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และการวิจัย เชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) มุ่ งศึกษา การจัดสวัสดิการ
สังคมผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
จังหวัดชัยภูมิ 
 1.3.1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.3.2. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 
ผู้ สู งอายุ ใน จั งห วัด ชัยภู มิ  จ าน วน   20 3 ,237 คน            
( กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ , 
2562, เว็บไซต์)  
 1.3.3. กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัยได้แก่ 
ผู้สูงอายุในจังหวัดชัยภูมิ จ านวน 400 คน  ก าหนดขนาด
ของกลุ่ ม ตั วอย่ า งโดย ใช้ สู ต รขอ งท าโร่  ย าม า เน่                
(Taro Yamane อ้างถึงในวัลลภ รัฐฉัตรานนท์ , 2557, 
หน้า 82) โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 
(Multistage Random Sampling) โดยจับสลากเลือก
จ านวน 10 อ าเภอ (จากทั้งหมด 16 อ าเภอ) จับสลาก 
อ าเภอละ 4 ต าบล และต าบลละ 1 หมู่บ้าน หมู่บ้าน             
ละ 10 คน  
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 1.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย                        

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
2.  แนวคิดทฤษฎี  
      2.2 การจัดสวัสดิการสังคม 

2.2.1 ค วาม รู้ เบื้ อ ง ต้ น เกี่ ย วกั บ ก ารจั ด
สวัสดิการสังคม 

ความห มายของการจั ดสวัสดิ ก ารสั งคม 
“สวัสดิการสังคม” หลายท่านได้ให้ค านิยามไว้ต่าง ๆดังนี ้

กู ราลนิ ค  (Guralnik, 1967, p. 2 อ้ างถึ งใน 
ยุ วณี เกษมสิ นธุ์ , 2553, หน้ า  34) กล่ าวว่ าการจั ด
สวัสดิการสังคมสมัยใหม่มิควรพิจารณาจัดให้กับผู้มาใหม่
คนแปลกหน้ามากกว่าและไม่ควรให้เป็นรายบุคคลทั้งนี้
เนื่องมาจากความเดือดร้อนและวิธีที่ช่วยเหลือท าสังคม
หลักการจัดสวัสดิการมีผลแตกต่างจากการสงเคราะห์ไป
พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมพ.ศ. 2546 
ได้ให้ความหมายการจัดสวัสดิการสังคมว่าคือระบบการ
จัดบริการท าสังคมซึ่งเกี่ยวกับการป้องกันการแก้ไขปัญหา

การพัฒนาการส่งเสริมความมั่นคงท าสังคมเพื่อตอบสนอง
ความจ าเป็นพื้นฐานของประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี
และพึ่งตนเองได้อย่างทั่วถึงเหมาะสมเป็นธรรมและให้
เป็นไปตามมาตรฐานท าการด้านศึกษาสุขภาพอนามัยที่
อยู่ อาศัยการท างานและการมี รายได้นันทนาการ
กระบวนการยุติธรรมและบริการท าสังคมทั่วไปโดย
ค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์สิทธิประชาชนจะต้อง
ได้รับและการมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมทุก
ระดับ 

 2.2.2 ความหมายสวัสดิการสังคม 
      สวัสดิการสังคม (Social Welfare) 

หมายถึงระบบการจัดบริการท าสังคมซึ่งเกี่ยวกับการ
ป้องกันการแก้ไขปัญหาการพัฒนาและการส่งเสริมความ
มั่นคงท าสังคมเพื่อตอบสนองความจ าเป็นขั้นพ้ืนฐานของ
ประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได้อย่าง
ทั่วถึงเหมาะสมเป็นธรรมและให้เป็นไปตามมาตรฐานทั้ง
ท าด้านการศึกษาสุขภาพอนามัยที่อยู่อาศัยการท างาน
และการมีรายได้นันทนาการกระบวนการยุติธรรมและ
บริการท าสังคมทั่วไปโดยค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์
สิทธิที่ประชาชนจะต้องได้รับและการมีส่วนร่วมในการจัด
สวัสดิการสังคมทุกระดบั (พ.ร.บ.ส่งเสริมการจดัสวัสดิการ
สังคม พ.ศ. 2546 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม (ฉบับที่  2) พ.ศ. 2550) 
สวัสดิการสังคม (Social Welfare) หมายถึงการปฏิบัติ
จัดท าทั้งหลายไม่ว่าโดยส่วนราชการหรือเอกชนเป็นการ
ปฏิบัติจัดท าเพื่อช่วยเหลือบุคคลครอบครัวกลุ่มชนและ
ชุมชนให้มีมาตรฐานการครองชีพอันดีมีสุขภาพและฐานะ
ท าสังคมที่น่าพึงพอใจโดยมุ่งให้สามารถช่วยเหลือตนเอง
ได้และช่วยเหลือผู้อื่นในสังคมเดียวกันได้ต่อไป (กระทรวง
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์, 2552, หน้า 5)
 จากความหมายที่กล่าวมาสรุปได้ว่าสวัสดิการ
สังคมเป็นกิจกรรมที่จัดไว้อย่างเป็นระเบียบของรัฐและ
เอกชนในด้านการด้านศึกษาสุขภาพอนามัยที่อยู่อาศัย
การท างานและการมีรายได้นันทนาการกระบวนการ
ยุติธรรมและบริการท าสังคมทั่วไปในอันที่จะช่วยเจือจุน

สวัสดิการสังคมผู้สูงอาย ุ
1. สุขภาพอนามัย (Health) 
2. ท่ีอยู่อาศัย (Housing) 
3. การท างานและการมีรายได้ (Employment 
and Income Maintenance) 
4. ความมั่นคงทางสังคม (Social Security) 
5. บริการสังคม (Social Services) 
6. นันทนาการ (Recreation) 
  

คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
1) ด้านร่างกาย 
2) ด้านจิตใจ 
3) ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม 
4) ด้านสิ่งแวดล้อม 
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บุคคลและสภาวะแวดล้อมของเขาโดยเทคนิคและวิธีการ
ต่างๆเข้าช่วยให้บุคคลกลุ่มและชุมชนบรรลุความต้องการ
สามารถแก้ไขปัญหาปรับตัวให้อยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข
ด้วยความเป็นธรรมและเท่าเทียมโดยค านึงถึงศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์สิทธิที่ประชาชนจะต้องได้รับและการมี
ส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมทุกระดับ 

2.2.3 ความส าคัญของสวัสดิการสังคม  
        งานสวัสดิการสังคมหรือการให้สวัสดิการ

ต่อประชาชนเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบโดยตรงของ
รัฐบาล เกี่ยวข้องกับบุคคลทุกคน ทุกระดับในสังคม และ
ทุกช่วงวัยตั้งแต่เกิดจนตายหรือที่เรียกว่า “จากครรภ์
มารดาถึงเชิงตะกอน” มีลักษณะเป็นวงรอบหรือวัฏจักร
ของชีวิต โดยที่แต่ละบุคคลนั้นมีความจ าเป็นพื้นฐานที่
ต้องได้รับบริการเพื่อด ารงชีพ เช่น บริการด้านที่อยู่อาศัย 
บริการด้านสุขภาพอนามัย บริการด้านการศึกษา เป็นต้น 
ความส าคัญของสวัสดิการสังคม  มีดังนี ้

    1. การดูแลประชาชนท่ีเดือดร้อนเป็นหน้าที่
ของรัฐ โดยทั่วไปแล้ว การจัดสวัสดิการสังคมให้กับ
ประชาชนนั้น มีสิ่งที่ต้องพิจารณาคือ ควรจะจัดสวัสดิการ
ดังกล่าวให้กับประชาชนอย่างไร กล่าวคือจะกระท าให้มี
บริการอย่างทั่วถึงทุกบุคคล ทุกระดับช้ัน หรือจะกระจาย
ทรัพยากรให้กับบุคคลที่มีปัญหาแตกต่างกัน อันจะน ามา
ซึ่งการได้รับบริการอย่างเป็นธรรม ประเด็นเหล่านี้มี
ข้อพิจารณาและวิวาทะเป็นอย่างมากทั้งในด้านปรัชญา
และแนวคิดในการพัฒนาสังคม ตลอดจนการประยุกใช้ใน
กลักษณะของนโยบายแผนงานและกิจกรรมในอดีตการ
ดูแลคุ้มครองสมาชิกของสังคมเป็นบทบาทหน้าที่ของ
สถาบันครอบครัวครอบครัวจึงเป็นสถาบันแรกท่ีส าคัญต่อ
การสร้างระบบความมั่นคงของมนุษย์และสังคมระบบการ
ดูแลสมาชิกในครอบครัวจึงขึ้นอยู่กับระบบเศรษฐกิจ
ฐานะของครอบครัวนั้น ๆว่าเป็นอย่างไรแต่ถ้าครอบครัว
ใดไม่สามารถท าหน้าที่เบื้องต้นได้ระบบสนับสนุนท า
สังคมรองลงมาคือระบบเครือญาติระบบเพื่อนบ้านระบบ
ชุมชนก็จะท าหน้าท่ีให้การดูแลสงเคราะห์แบบช่ัวคราวใน
ขณะที่องค์กรภาครัฐจะเข้ามามีบทบาทรับผิดชอบก็

ต่อเมื่อระบบสนับสนุนท าสังคมที่ใกล้ตัวของบุคคลนั้น             
ไม่สามารถท าหน้าที่ดังกล่าวได้หน้าที่ส าคัญของรัฐอีก
ประการหนึ่ งคือการดูแลรับผิดชอบให้ประชาชนที่
เดือดร้อนให้ได้รับบริการสังคมขั้นพื้นฐานหรือบริการ
สวัสดิการสังคมจากสิทธิของประชาชนในฐานะที่พวกเขา
มีสิทธิได้รับตามสิทธิของความเป็นพลเมือง (Civil Right) 
ก็ต้องได้รับหรือควรได้รับบริการขั้นพื้นฐานที่จ าเป็นต่อ
การด าเนินชีวิตจากรัฐ ในฐานะที่รัฐเป็นองค์กรที่มีอ านาจ
โดยชอบธรรมในการกระจาย/จัดสรรทรัพยากรในสังคม 
ดังเช่นทฤษฎีทางรัฐศาสตร์ที่กล่าวถึงความสัมพัน ธ์
ระหว่างผู้ปกครองกับประชาชนภายใต้พันธสัญญาของทั้ง
สอ งฝ่ ายที่ เรี ย กว่ า  “สัญ ญ าป ระชาคม ”  (Social 
Contract) ซึ่งอ านาจของรัฐหรือผู้ปกครอง ถือได้ว่าเป็น
อ านาจอันชอบธรรม และได้กลายเป็นภารกิจหลักของรัฐ
ที่จะ “บ าบัดทุกข์บ ารุงสุข” ให้กับประชาชน ในลักษณะ
ที่จะท าให้พวกเขาเหล่านั้น สามารถด ารงชีวิตอยู่ด้วย
อย่างมีเกียรติและศักดิ์ศรี ด้วยเหตุดังกล่าว ประชาชน
ส่วนใหญ่จึงเช่ือมั่นว่า รัฐจะคอยอ านวยความสะดวก
ให้แก่ชีวิตของพวกตนได้ เป็นผู้มีความเหมาะสมที่จะ
จัดท าบริการสาธารณะในรูปแบบต่าง ๆ ดังเช่น บริการที่
เป็นสวัสดิการสังคมได้เป็นอย่างดี อันสะท้อนให้เห็นได้
จากนโยบายของรัฐทั้ งรูปแบบของกฎหมายและ
พระราชบัญญัติสวัสดิการสังคมของแต่ละประเทศ              
(ระพีพรรณ ค าหอม, 2557, หน้า 1-2) 

 2. การจัดระบบสวัสดิการสังคมเพื่อสร้าง
ระบบรัฐสวัสดิการงานสวัสดิการสังคมจึงขึ้นอยู่กับระบบ
การเมืองการปกครองระบบเศรษฐกิจและระบบสังคม
วัฒนธรรมของแต่ละประเทศอย่างไรก็ตามการจัดบริการ
สวัสดิการสังคมซึ่งอยู่บนพื้นฐานความเช่ือที่แตกต่างกัน
เช่นกลุ่มประเทศเสรีนิยมประชาธิปไตยเชื่อว่าควรปล่อย
ให้กลไกตลาดท าหน้าท่ีจัดระบบบริการสวัสดิการสังคมรัฐ
จะปล่อยให้ประชาชนรับผิดชอบดูแลสวัสดิการของตัวเอง
รัฐจะเข้ามาท าหน้าที่ดูแลจัดสวัสดิการเฉพาะกลุ่ม
ประชาชนที่ ไม่สามารถดูแลตนเองได้โดยรัฐได้สร้าง
เครื่ องมือทดสอบความจ า เป็นขึ้นมารัฐจะจัดสรร
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งบประมาณส่วนหนึ่งมาให้กับหน่วยงานที่รับผิดชอบ
เพื่อให้เกิดการกระจายบริการสวัสดิการสังคมให้กับกลุ่ม
ผู้ด้อยโอกาสท าสังคมขณะที่กลุ่มประเทศสังคมนิยมส่วน
หนึ่ งเช่ือว่ารัฐควรมีหน้าที่จัดสรรทรัพยากรบริการ
สวัสดิการสังคมให้กับประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน
และเป็นธรรมรัฐในฐานะผู้ปกครองจะไม่ปล่อยให้บริการ
สวัสดิการสังคมเป็นเรื่องของปัจเจกบุคคลบริการของรัฐ
ในลักษณะนี้ค านึงถึงความเสมอภาคของคนทุกคนใน
สังคมที่พึงได้รับบริการจากรัฐเป็นต้นจากความเช่ือ
ดังกล่าวจึงส่งผลให้งานสวัสดิการสังคมของแต่ละประเทศ
แตกต่างกัน (ระพีพรรณ ค าหอม, 2557, หน้า 3) 

การล่มสลายของประเทศสังคมนิยมในช่วงต้น
ท ศ วรรษ  19 90  แ ล ะก ารก้ า วสู่ ยุ ค โล ก าภิ วั ต น์ 
(Globalization) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านอุดมการณ์ทาง
เศรษฐกิจการเมือง ที่ นับได้ ว่าแนวคิดแบบเสรีนิยม
ประชาธิปไตย ได้กลายเป็นหมุดหมายหลักของประเทศต่าง 
ๆ ทั่วโลก ผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวที่มีต่องาน
สวัสดิการสั งคม ในลักษณะของระบบรัฐสวัสดิการ 
(Welfare State) ได้รับผลกระทบเนื่องจากรัฐ ไม่สามารถ
แบกรับภาระด้านงบประมาณที่เกิดขึ้นอย่างมหาศาลและ
คาดการณ์ได้ยากได้ นอกจากนี้ การบริการสังคมที่อยู่ใน
ลักษณะของการสังคมสงเคราะห์ (Public Assistance)         
ไม่สามารถตอบสนองความต้องการให้กับกลุ่มผู้ด้อยโอกาส
ได้อย่างแท้จริง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นการท าให้กลุ่ม
ที่ได้รับการสงเคราะห์/พึ่งพา สามารถพัฒนาตนเองได้ใน
ระยะยาว ในประเด็นเกี่ยวกับผู้ด้อยโอกาสกับงานสวัสดิการ 
มีถกเถียงของบรรดาผู้บริหารประเทศในประเด็นที่วา กลุ่ม
ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม เป็นผู้เกียจคร้านการงาน รอแต่จะ
รับสวัสดิการต่าง ๆ จากภาครัฐ ซึ่งเป็นผลให้เกิดความไม่
เป็นธรรมกับกลุ่มคนที่ท างานมีรายได้และเสียภาษี ที่ต้อง 
“เจียดรายได้ ” เหล่ านั้ นมาให้ กับกลุ่ มผู้ด้ อยโอกาส                
ซึ่งนับวันจะมีแต่เพิ่มมากขึ้น อีกทั้งยังมีลักษณะของการรับ
บริการจากรัฐในระยะยาว กระทั่งท าให้การภาระที่ไม่
จ าเป็นแก่รัฐ ยกตัวอย่างเช่น ประเทศสหรัฐฯ ในทศวรรษ 
1990 อิทธิพลจากแนวคิดเสรีนิยมใหม่ ท าให้รัฐบาลตัด

สวัสดิการที่เป็นโปรแกรมความช่วยเหลือครอบครัวที่มี
ปัญหาเกี่ยวกับการดูแลเด็ก (The Aid to Families with 
Dependent Children) หรือที่เรียกว่า AFDC การยกเลิก
โปรแกรมดังกล่ าวนี้  ถูกแทนที่ ด้ วยโครงการที่ ท าให้
ผู้ด้อยโอกาสในสังคมได้มีงานท ามากขึ้น เพื่อให้พวกเขา
สามารถพึ่ งพาตนเองได้  แทนที่ จะเพี ยงแค่ รอความ
ช่วยเหลื อจากรั ฐบาลเท่ านั้ น  ในประเด็ น เกี่ ยวกั บ
ผู้ด้อยโอกาสกับงานสวัสดิการ มีถกเถียงของบรรดา
ผู้บริหารประเทศในประเด็นที่วา กลุ่มผู้ด้อยโอกาสทาง
สังคม เป็นผู้ เกียจคร้านการงาน รอแต่จะรับสวัสดิการ             
ต่าง ๆ จากภาครัฐ ซึ่งเป็นผลให้เกิดความไม่เป็นธรรมกับ
ก ลุ่ ม ค น ที่ ท า งาน มี ร าย ได้ แ ล ะ เสี ย ภ าษี  ที่ ต้ อ ง                    
“เจียดรายได้” เหล่านั้นมาให้กับกลุ่มผู้ด้อยโอกาส ซึ่ง
นับวันจะมีแต่เพิ่มมากขึ้น อีกทั้งยังมีลักษณะของการรับ
บริการจากรัฐในระยะยาว กระทั่งท าให้การภาระที่ไม่
จ าเป็นแก่รัฐ ยกตัวอย่างเช่น ประเทศสหรัฐฯ ในทศวรรษ 
1990 อิทธิพลจากแนวคิดเสรีนิยมใหม่ ท าให้รัฐบาลตัด
สวัสดิการที่เป็นโปรแกรมความช่วยเหลือครอบครัวที่มี
ปัญหาเกี่ยวกับการดูแลเด็ก (The Aid to Families with 
Dependent Children) หรือที่เรียกว่า AFDC การยกเลิก
โปรแกรมดังกล่ าวนี้  ถูกแทนที่ ด้ วยโครงการที่ ท าให้
ผู้ด้อยโอกาสในสังคมได้มีงานท ามากขึ้น เพื่อให้พวกเขา
สามารถพึ่ งพาตนเองได้  แทนที่ จะเพี ยงแค่ รอความ
ช่วยเหลือจากรัฐบาลเท่านั้น (ระพีพรรณ ค าหอม, 2557, 
หน้า 4) 

3. การปรับตัวของระบบสวัสดิการภาครัฐในยุค
ปัจจุบันที่มีความซับซ้อนมากขึ้นการจัดบริการสวัสดิการ
สังคมในอนาคตจึงได้รับการวิพากษ์ให้มีการทบทวน
บทบาทของรัฐประเภทและลักษณะบริการสวัสดิการ
สังคมที่เป็นอยู่อาจไม่เหมาะสมและสอดคล้องกับปัญหา
และความต้องการของกลุ่มเป้าหมายที่แท้จริงสังคมไทยก็
ประสบปัญหาในลักษณะดังกล่าวเช่นกันซึ่งเป็นผลจาก
ภาวะวิกฤตด้านเศรษฐกิจในกลางปี พ.ศ. 2540 เป็นต้น
มารัฐไม่สามารถที่ จะจัดบริการในลักษณ ะของรัฐ
สวัสดิการ (Welfare State) อีกต่อไปการจัดสวัสดิการ
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สังคมในปัจจุบันและอนาคตได้พยายามปรับตัวใหม่ใน
ลักษณะของสวัสดิงาน (Workfare) แทนขณะเดียวกันรัฐ
ก็จ าเป็นต้องใช้นโยบายการจัดวางระบบเครือข่ายความ
ปลอดภัยท าสังคม (Social Safety Net)ที่ครอบคลุมคน
ทุ กคน ในสั งคม เพื่ อ เป็ นม าต รการรองรับ ปัญ ห า             
การว่างงานสูงในอนาคตเช่นกัน การเปลี่ยนแปลงใน              
การจัดสวัสดิการสังคมในกลุ่มผู้ด้อยโอกาส ที่จัดท าใน
ลักษณะแบบสังคมสงเคราะห์แบบเฉพาะหน้า ถูกลด
ขนาดลง ในขณะที่รัฐพยาพยามผลักดันระบบสวัสดิการ
สังคมในลักษณะโครงากรประกันชีวิตพร้อมกับการ
กระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาค
ประชาสังคม เข้ามามีบทบาทร่วมในการจัดสวัสดิการ
สังคมมากข้ึน ดังนั้น บทบาทของภาครัฐ (ส่วนกลาง) จึงมี
น้อยลง ขณะที่กลุ่มภาคประชาสังคม และประชาชนได้
เคลื่อนไหวให้มีระบบการจัดสวัสดิการสังคมที่มีรูปแบบ
หลากหลายมากขึ้น โดยอาศัยความพร้อมของกลุ่มขนาด
เล็ก ที่รับรู้และตระหนักถึงความส าคัญในการสร้าง             
ความมั่นคงให้กับกลุ่มของตน ลักษณะของการจัดตั้ง
กองทุนสวัสดิการชุมชน โดยอาศัยการระดมทุนจากคนใน
ชุมชน มีรูปแบบการบริหารงานท่ียืดหยุ่น ค านึงถึงปัญหา
และความต้องการของคนในชุมชนเป็นหลัก ด้วยเหตุนี้ 
กระแสการเปลี่ยนแปลงระบบการจัดสวัสดิการของ
ประเทศไทย จึงต้องอาศัยความร่วมมือจากประชาคมและ
ชุมชนต่าง ๆ มากกว่าการให้รัฐเข้าไปท าหน้าที่เป็นตัว
ขับเคลื่อนแต่เพียงถ่ายเดียว(ระพีพรรณ ค าหอม, 2557, 
หน้า 5)  

กล่ าวโดยสรุป ได้ ว่ าความส าคัญ ของงาน
สวัสดิการสังคมถือว่าเกี่ยวข้องกับทุกคนตั้งแต่แรกเกิด
จนกระทั่งตายเพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี
ขึ้นอันได้แก่การส่งเสริมด้านสุขภาพอนามัยด้านจัด
การศึกษาด้านท่ีอยู่อาศัยและอื่นๆ โดยการจัดของรัฐและ
ภาคประชาชน 

 
 

3. วิธีด าเนินการวิจัย  
 ใช้ รู ป แบ บ ก ารวิ จั ย แ บ บ ผ สม ผส าน  (mixed 
method) ป ร ะ ก อ บ ไป ด้ ว ย ก าร วิ จั ย เ ชิ งป ริ ม าณ
(Quantitative Research ) และการวิจัย เชิงคุณภาพ
(Qualitative Research ) การวิจัยผู้วิจัยแบ่งการวิจัย
ออกเป็น 2 ขั้นตอนดังน้ี  
 ขั้นตอนที่ 1 การวิจัยเขิงปริมาณเพื่อศึกษาระดับ
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุและการพัฒนาสวัสดิการสังคม
ผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดชัยภูมิ
และเพื่อศึกษาอิทธิพลของการจัดการสวัสดิการที่มีต่อ
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุจังหวัดชัยภูมิ ตัวแปรขั้นตอนนี้
ได้มาจากการสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง การเก็บรวบรวมภาคสนามเห็นการวิจยัตัดขวาง 
คือการเก็บข้อมูลระยะเวลาใดเวลาหนึ่งเพียงครั้งเดียวโดย
ใช้แบบ สอบ ถาม  (Questionnaire) เป็ น เค รื่ อ งมื อ
วิเคราะห์ระดับการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุและปัจจัยที่
ส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ  
 ขั้นตอนที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อหาแนวเพื่อ
ศึกษาแนวทางในการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดชัยภูมิ ผู้วิจั ยเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยใช้การสนทนากลุ่ม (Focus group)
และการสัมภาษณ์กลุ่ม (Group Interview) จากกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
ประสบการณ์และมีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาศักยภาพ
ผู้สู งอายุ  โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
samplings) และตัวแทนชมรมผู้สูงอายุที่มีแนวปฏิบัติที่ดี 
การวิเคราะห์เนื้อหา โดยเน้นเนื้อหาอิงจากกรอบแนวคิด
และวัตถุประสงค์การวิจัยได้อย่างถูกต้อง และการ
วิเคราะห์แบบสร้างข้อสรุปวิเคราะห์แบบอุปนัย ใช้การ
ตีความหมายเพื่อสร้างข้อสรุปจากเหตุการณ์ที่ได้จากการ
สังเกต การสัมภาษณ์ และการวิเคราะห์เอกสาร เพื่อเป็น
ข้อมูลในการหาแนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดกิารสงัคม
ผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดชัยภูมิ 
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 3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  3.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างส าหรับข้อมูล
ข้อมูลเชิงปริมาณ(Quantitative Research ) 
  ประชากร คือ ผู้สูงอายุในจังหวัดชัยภูมิ จ านวน  
203,400 คน (กองกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์, 2552: ออนไลน์) 
  กลุ่มตัวอย่าง ผู้สูงอายุในจังหวัดชัยภูมิ จ านวน 
400 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของทาโร่ 
ยามาเน่ (Taro Yamane) (อ้างถึงในวัลลภ รัฐฉัตรานนท์ , 
2557: 82) โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 
(Multistage Random Sampling) โด ยจั บ สล าก เลื อก
จ านวน 10 อ าเภอ (จากทั้งหมด 16 อ าเภอ) จับสลาก 
อ าเภอละ 4 ต าบล และต าบลละ 1 หมู่บ้าน หมู่บ้านละ 10 
คน  3.2.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างส าหรับข้อมูล
เชิงคุณภาพ 
 ผู้วิจัยได้คัดเลือกกลุ่มบุคคลโดยใช้วิธีการเลือก
ตัวอย่างแบบเจาะจง ประกอบด้วยกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
(Key Informants) รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น จ านวน 115 
คน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
 1. กลุ่มผู้รู้จากภาครัฐ ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ าเภอละ 1 คน รวม 16 คน 
เจ้าหน้าที่พัฒนาสังคมและความมั่นคงของความของ
มนุษย์จังหวัดชัยภูมิ 3 คน และเจ้าหน้าท่ีจากโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล/โรงพยาบาลชุมชนอ าเภอละ 1 คน 
รวม 16  คน  รวมกลุ่มผู้รู้จากภาครัฐ จ านวน 35 คน  

2. กลุ่มผู้รู้จากภาคเอกชน ประกอบด้วย มูลนิธิ 
องค์กร เอกชนต่าง ๆ อ าเภอละ 1 คน รวมกลุ่มผู้รู้จาก
ภาคเอกชน 16 คน 

3. ตัวแทนจากชุมชน ประกอบด้วย ผู้น าชุมชน
ที่มีความรู้เกี่ยวกับสภาพการพัฒนาผู้สูงอายุอ าเภอละ            
3 คน รวมกลุ่มผู้รู้จากตัวแทนชุมชน 48 คน 

4. ตัวแทนจากกลุ่มผู้สูงอายุอ าเภอละ 1 คน 
รวมกลุ่มผู้สูงอายุ 16 คน 

 
 

3.3 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
การวิจัยเรื่องการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม

ผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดชัยภูมิ   
ใช้รูปแบบการวิจัยแบบผสมผสาน (mixed method)      
ซึ่งประกอบไปด้วย การวิจัยเชิงปริมาณ(Quantitative 
Research )และ  การวิจั ย เชิ งคุณ ภาพ (Qualitative 
Research ) เครื่ องมือที่ ใช้ ในการวิจัยแบ่ งออกเป็น       
2 ส่วน ดังนี ้

3.3.1 เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ 
ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการพัฒนาการจัด
สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จังหวัดชัยภูมิ  อิทธิพลของการจัดการสวัสดิการที่มีต่อ
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุจังหวัดชัยภูมิ ตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัย ลักษณะของแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น             
4 ขั้นตอน คือ 

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป
ของผู้สูงอายุ มีลักษณะเป็นแบบเลือกรายการ (Check 
List) ประกอบด้วย เพศ อายุ  การศึกษา สถานภาพ
สมรส รายได้  สถานภาพการท างาน 
 ตอนที่  2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับ
คุณ ภาพ ชีวิ ตของผู้ สู งอายุ จ าน วน  4  ด้ าน  ได้ แก่                
ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม    
และด้านสภาพแวดล้อม  

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่
ส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพของผู้สูงอายุ ซึ่งมีเนื้อหา
ประกอบด้วย 6 ปัจจัย ได้แก่  ด้านสุขภาพอนามัย ด้านที่
อยู่อาศัย ด้านการท างานและการมีรายได้ ด้านความ
มั่นคงทางสังคม ด้านบริการสังคม และด้านนันทนาการ 
แบบสอบถามเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale)  5 ระดับ 

ตอนที่ 4 เป็นข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวการ
พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สงูอายุขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจังหวัดชัยภูมิ ลักษณะเป็นค าถามปลายเปิด 
 3.3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ              
ใช้เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured in-
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depth Interview form) เป็นการสัมภาษณ์ด้วยตัวเอง
แบบตัวต่อตัว (Face to Face Interview) เพื่อสอบถาม
ถึงแนวทางการพัฒนาศักยภาพของผู้สูงอายุ 
 3.3.3 การหาคณุภาพเครื่องมือ 
        ผู้วิจัยได้ก าหนด โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

1. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเพื่อเสนอ
ขอค าแนะน าและปรับปรุงแก้ไข 

2. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วเสนอ
ต่อผู้ทรงคุณวุฒิ ทีมีความรู้และประสบการณ์ เกี่ยวกับ
การพัฒนาศักยภาพของผู้สูงอายุ มีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาเอก หรือมีประสบการณ์ในการท างาน 10 ปี   
ขึ้นไป จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

3. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นและผ่าน
การตรวจสอบเชิงเนื้อหาแล้วไปทดลองใช้ (Try –Out) 
กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างคือผู้สูงอายุในจังหวัด
ขอนแก่น จ านวน 30 คน 

 4. น าข้อมูลมาวิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนก
รายข้อโดยใช้เทคนิค (Item-Total Correlation) โดยหา
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์รายข้อกับคะแนนรวมของ
แบบสอบถามรายข้อ 

 5. น าข้อที่ ได้ตามเกณฑ์มาวิเคราะห์หา
ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยหาวิธีการหาค่า 
สัมประสิทธ์แอลฟาของครอนบาค โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิ
อัลฟ่ า (Cronnach Alpha Coefficient) ที่ มี ระดับความ
เช่ือมั่นตั้งแต่ .90ขึ้นไป (สุวิมล ติรกานันท์, 2550) พร้อม
ด้วยการวิเคราะห์จ าแนกรายข้อ (r) โดยใช้สถิติ ด้วยสถิติ
พหุ คู ณ ถดถอยเชิ งเส้ น  (Multiple Linear regression 
analysis) 

 6. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไข
แล้ว ไปพบผู้ เช่ียวชาญเพื่อรับฟั งความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะ หากได้รับความเห็นชอบก็จะน าไปจัดพิมพ์
เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ แล้วน าเก็บข้อมูลกับกลุ่ม
ตัวอย่างต่อไป 

 
 

 3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
ถึงผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบความ
ตรงเชิงเนื้อหา โดยผู้วิจัยน าส่งและขอรับคืนด้วยตนเอง 
 2. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
ถึงผู้สูงอายุในพื้นที่ของผู้น าชุมชนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  
เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการทดลองใช้แบบสอบถาม 
โดยผู้วิจัยน าส่งและขอรับคืนด้วยตนเอง 
 3. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
ถึงผู้สูงอายุในพื้นที่  เพื่อขอความอนุเคราะห์ ในแจก
แบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  
 4. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
เพื่ออนุญาตสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนที่ก าหนดไว้ 

3.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลเชิงปริมาณ 
 วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานโดยใช้สถิติพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ได้แก่ ร้อยละ (Percentage) 
ค่าความถี่(Frequency)  ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)  เพื่อหาระดับการ
พัฒนาศักยภาพของผู้สูงอายุ และการใช้การถดถอย
พหุคูณ เชิงเส้นตรง(Multiple Regression Stepwise 
Analysis) เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระว่ามี
ปัจจัยใดบ้างท่ีส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพของผู้สูงอายุ 
 ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 ผู้วิจัยน าข้อมูลมาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content 
Analysis) โดยเน้นเนื้อหาอ้างอิงจากกรอบแนวคิดและ
วัตถุประสงค์ของการวิจัยได้อย่างถูกต้อง และการ
วิเคราะห์แบบสร้างข้อสรุปการวิเคราะห์แบอุปนัย 
(Induction Analysis) ใช้การตีความหมายเพื่อสร้าง
ข้อสรุปจากเหตุการณ์ที่ได้จากการสังเกต การสัมภาษณ์ 
และการวิเคราะห์ตามเอกสาร 
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4.  สรุปผลการวิจัย  
 ผลการ เพื่ อศึ กษาสภาพทั่ ว ไปของการ
พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สงูอายุขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดชัยภูมิ พบว่า 
 ระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุและการจัด
สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จังหวัดชัยภูมิ  โดยรวมทุกด้าน พบว่า อยู่ ในระดับ        
ปานกลาง (  =3.47, S.D=69) โดยเรียงล าดับด้านมากไป
ห าน้ อ ย ได้ ดั งนี้   ด้ าน สุ ข ภ าพ อน ามั ย  (Health)                
(   =3.51, S>D.87) ด้ านนันทนาการ (Recreation)                
(   =3.50, S.D.=.86) ด้านความมั่นคงทางสังคม (Social 
Security) (   =3.45, S>D.=.92) ด้านการท างานและ           
การมีรายได้ (Employment and Income Maintenance)  
(   =3.45, S.D.=77) ด้านบริการสังคม (Social Services) 
(   =3.45, S.D.=.69) และด้านที่อยู่อาศัย (Housing)     
(   =3.44, S.D.=71) ตามล าดับ 
  ระดับปัจจัยการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดชัยภูมิ โดยรวมทุก
ด้าน พบว่า อยู่ในระดับ ปานกลาง (   =3.90, S.D.=.44) 
โดยเรียงล าดับด้านมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านร่างกาย     
(   =3.90, S.D.=.35) ด้านจิตใจ (   =3.86, S.D.=.43) 
ด้านความสัมพันธ์ทางสั งคม  (   =3.86, S.D.= .43)                 
ด้านสภาพแวดล้อม (   =3.86, S.D.=.43) ตามล าดับ 
 ผลการเพื่อวิเคราะห์ปัจจัยการพัฒนาการจัด
สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในจังหวัดชัยภูมิ 
 พบว่า ค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวแปร
ปัจจัยแต่ละด้านที่ส่งผลของปัจจัยแต่ละด้านที่ส่งผลต่อ
ปัจจัยการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจั งหวัดชัยภูมิ  โดยรวมทุกด้ าน  พบว่า                 
ด้านสภาพแวดล้อม X4 มีค่าสัมประสิทธ์ิของตัวพยากรณ์
ในคะแนนดิ บ  (b) เท่ ากั บ  .286 ต ามล าดั บ  มี ค่ า
สัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ์ ในรูปแบบคะแนน

มาตรฐาน (β) .362 ตามล าดับ 

 ผลการศึกษาสภาพทั่ วไปและองค์ความรู้
เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม
ผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดชัยภูมิ 
(ด้วยวิธีการสัมภาษณ์กลุ่ม) พบว่า  
 1. ควรให้หมอตรวจสุขภาพร่างกายทุกสัปดาห์ 
 2. ออกก าลังกายร่วมกันอย่างสม่ าเสมอจัด 
 3. บริการรถฉุกเฉินให้กับทุกหมู่บ้าน 
 4. จัดเครื่องมืออุปกรณ์ส าหรับบริการ  
 5. เพิ่มเบี้ยยังชีพ 
 6. รถรับส่งไปหาหมอ 
 7. จัดหาอุปกรณ์ออกก าลังกายให้ 
 8. จัดหาเครื่องมือท่ีเหมาะสมเพื่อคลายเส้น  
 9. จัดกิจกรรมออกก าลังกายทุกวันอาทิตย์ โดยมี
เจ้าหน้าท่ีร่วมสังเกตการณ์และฝึกปฏิบัติ  
 10. มอบสวัสดิการค่าครองชีพให้ผู้สูงอายุ  
 11. ฝึกอบรมให้กับผู้สูงอายุด้านจิตใจให้มีส่วนใน
การสนทนาร่วมกันแลกเปลี่ยนความคิด  
 12. เพิ่มการพัฒนาคุณภาพจิตใจผู้สูงอายุจัด
สัมมนานันทนาการร่วมพบปะสังสรรค์ตรวจเยี่ยมพักผ่อน 
 13. ให้วิทยากรมาอบรมจัดท าบัญชีเงินผู้สูงอายุ
เพื่อการดูแลทางสภาพจิตใจอย่างต่อเนื่อง  
 14. จัดกิจกรรมในการเที่ยวชมเชิงธรรมชาติร่วมกัน  
 15. รวมกลุ่มที่สร้างรายได้ที่เป็นประโยชน์ใน
ชุมชนร่วมกันจัดอบรมผู้สูงอายุ นัดพบปะพูดคุยสังสรรค์
กันตามเวลาหากิจกรรมร่วมกันท าโดยรัฐเป็นผู้สนับสนุน
งบประมาณในการจัดหาที่อยู่อาศัยจัดกิจกรรมเกี่ยวกับ
สิ่งแวดล้อม 
 16. จัดหางานที่เป็นประโยชน์ในหมู่คณะชุมชน
เพิ่มงานเพิ่มรายได้  
 17. ก าจัดขยะสุขาภิบาลให้ได้มาตรฐาน 
 18. จัดอาชีพจักสานในการรวมกลุ่มกันท าช่วย
รักษาดูแลสิ่งแวดล้อมในครัวเรือนจัดตั้งคณะกรรมการ
ร่วมกันพัฒนาสิ่งแวดล้อมในชุมชน 
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5.  อภิปรายผล  
 ระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุและการจัด
สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จังหวัดชัยภูมิ  โดยรวมทุกด้าน พบว่า อยู่ ในระดับ              
ปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เรวดี สุวรรณนพ
เก้า และ รศรินทร์ เกรย์ (2553) ได้ท าวิจัยเรื่อง คุณภาพ
ชีวิตของผู้สูงอายุในพ้ืนท่ีเฝ้าระวังท าประชากรกาญจนบุรี
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดับคุณภาพชีวิตของ
ผู้สูงอายุในจังหวัดกาญจนบุรีแบบองค์รวม และจ าแนก
ตามองค์ ป ระกอบ  (ด้ านครอบครั ว  ด้ านสุ ขภ าพ                
ด้านความมั่นคงทางเศรษฐกิจ และด้านมาตรฐานการอยู่
อาศัยและสภาพแวดล้อม) 2) ความสัมพันธ์ระหว่าง
ลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม กับคุณภาพ
ชีวิตของผู้สูงอายุในจังหวัดกาญจนบุรีแบบองค์รวม พบว่า 
ความมั่นคงด้านครอบครัว ผู้สูงอายุในจังหวัดกาญจนบุรีมี
การปรึกษาหารือ หรือได้มี โอกาสพูดคุยกับคนใน
ครอบครัว และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในกิจกรรมของ
ครัวเรือน ค่ อนข้างน้อย มากกว่าครึ่ งอาศัยอยู่ ใน
ครอบครัว 3 รุ่นและมากกว่า ผู้สูงอายุที่ยิ่งมีอายุมากขึ้น
โอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิตด้านครอบครัวดีกลับลดลง 
ผู้สูงอายุที่สมรส โอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิตด้านครอบครัว
ดี ม ากก ว่ าผู้ สู งอ ายุ ที่ เป็ น โส ด  ผู้ สู งอ ายุ ที่ จ บ ช้ั น
ประถมศึกษาโอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิตด้านครอบครัวดี
มากกว่า ผู้สูงอายุที่ไม่ได้เรียนหนังสือ ส าหรับพื้นที่อยู่
อาศัย พบว่า ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่ ที่มีความ
เป็นชนบท โอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิตด้านครอบครัวดี
น้อยกว่าผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่ ที่มีความเป็น
เมือง/ กึ่งเมือง เพศ และอาชีพไม่มีความสัมพันธ์กับ
คุณภาพชีวิตด้านครอบครัว ความมั่นคงด้านสุขภาพ
ผู้สูงอายุในจังหวัดกาญจนบุรีเกือบทั้งหมดไม่มีปัญหาทาง
กายภาพในเรื่ อ งของการกิน  การขับถ่ าย รวมถึ ง                
การอาบน้ าแต่งตัว พฤติกรรมการบริโภคค่อนข้างดี
กล่าวคือส่วนใหญ่ไม่บริโภคอาหารรสจัด อาหารสุก ๆ 
ดิบๆ และอาหารจานด่วน ไม่สูบบุหรี่ และไม่ดื่มเครื่องดื่ม

ที่มีส่วนผสมของแอลกอฮอล์ เช่น เบียร์เหล้า ยาดอง            
แต่พบว่ามีผู้สูงอายุที่ออกก าลังกายเพียงร้อยละ 8.1 
เท่านั้น ผู้สูงอายุที่เป็นผู้หญิงมีโอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิต             
ด้ านสุ ขภาพดีมากกว่าผู้ ชาย ผู้ สู งอายุตอนปลาย              
(80 ปีขึ้นไป) มีโอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพดี
มากกว่าผู้สูงอายุตอนต้น (60-69 ปี) ผู้สูงอายุที่ได้รับ
การศึกษาสูงกว่า โอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพดี
มากกว่าผู้สูงอายุที่ได้รับการศึกษาที่น้อยกว่า ผู้สูงอายุที่
ไม่ได้ท างานแล้วโอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพดี
มากกว่าผู้สูงอายุที่ยังคงท างานอยู่ ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ ใน
พื้นที่ ที่มีความเป็นชนบท (พื้นที่ ปลูกข้าวพืชไร่ ที่สูง 
และ ผสมผสาน) มีโอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพ
ดีน้อยกว่าพื้นท่ี ที่มีลักษณะความเป็นเมือง/กึ่งเมือง และ
สถานภาพสมรส พบว่าไม่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิต
ด้านสุขภาพ ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ผู้สูงอายุส่วนใหญ่
ไม่มีรายได้เป็นของตนเอง อยู่ในครัวเรือนที่มีหนี้สินเกือบ
ครึ่ งอยู่ ในครัว เรื อนที่ ไม่ มี รถ เก๋ ง/รถกระบะ/รถตู้
เครื่องปรับอากาศ เครื่องซักผ้า เครื่องเสียง/สเตอริโอ 
และไมโครเวฟครอบครองเลย ผู้สูงอายุที่ เป็นหม้าย              
หย่า หรือแยก มีโอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิตด้านความ
มั่นคงทางเศรษฐกิจดีมากกว่า ผู้สูงอายุท่ีสมรส ผู้สูงอายุที่
จบช้ันมัธยมศึกษาและสูงกว่า มีโอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิต
ด้านความมั่นคงทางเศรษฐกิจดีมากกว่าผู้ที่ไม่ได้เรียน
หนังสือ ผู้สูงอายุท่ียังคงทางงานอยู่มีโอกาสที่จะมีคุณภาพ
ชีวิตด้านความมั่นคงทางเศรษฐกิจดีมากกว่าผู้สูงอายุที่
ไม่ได้ท างาน ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ ที่มีความเป็น
ชนบท (พื้นที่  ปลูกข้าว พืชไร่ ที่สูง และผสมผสาน) 
โอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิตด้านความมั่นคงทางเศรษฐกิจดี
น้อยกว่า ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ ที่มีลักษณะความ
เป็นเมือง/กึ่งเมือง แต่เพศ และ อายุ ไม่มีความสัมพันธ์
กับคุณภาพชีวิตด้านความมั่นคงทางเศรษฐกิจ คุณภาพ
ชีวิตด้านมาตรฐานการอยู่อาศัยและสภาพแวดล้อมพบว่า 
ผู้สู งอายุที่ เป็นผู้หญิ ง มี โอกาสที่ จะมีคุณภาพชีวิต             
ด้านมาตรฐานการอยู่อาศัยและสภาพแวดล้อมดีมากกว่า
ผู้ชาย อายุที่ เพิ่มมากขึ้นโอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิต              
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ด้านมาตรฐานการอยู่อาศัยและสภาพแวดล้อมดีก็มากข้ึน
เช่นกัน ผู้สูงอายุที่มีการศึกษามากกว่า โอกาสที่จะมี
คุณภาพด้านมาตรฐานการอยู่อาศัยและสภาพแวดล้อมดี
มากกว่าผู้สูงอายุที่มีการศึกษาน้อยกว่าผู้สูงอายุที่ไม่ได้
ท างาน มีโอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิตด้านมาตรฐานการอยู่
อาศัยและสิ่งแวดล้อมดีมากกว่าผู้สูงอายุที่ยังคงท างานอยู่ 
ผู้ สู งอายุที่ อาศั ยอยู่ ในพื้ นที่  ที่ มี ค วาม เป็ นชนบท                
(พื้นที่  ปลูกข้าว พืชไร่และพื้นที่สู ง) มี โอกาสที่จะมี
คุ ณ ภ าพ ชี วิ ต ด้ า น ม าต ร ฐ าน ก า รอ ยู่ อ า ศั ย แ ล ะ
สภาพแวดล้อมดีน้อยกว่า ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่ 
ที่ มี ลั ก ษ ณ ะความ เป็ น เมื อ ง/กึ่ ง เมื อ ง ใน ขณ ะที่             
50 สถานภาพสมรสไม่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิต
ด้านมาตรฐานการอยู่อาศัยและสภาพแวดล้อม คุณภาพ
ชีวิตองค์รวม พบว่า ผู้สูงอายุที่เป็นผู้หญิง มีโอกาสที่จะมี
คุณภาพชีวิตองค์รวมดีมากกว่าผู้ชาย ผู้สู งอายุที่ มี
การศึกษาสูงกว่า โอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิตองค์รวมดี
มากกว่าผู้สูงอายุที่มีการศึกษาน้อยกว่า ผู้สูงอายุที่ไม่ได้
ท างาน มีโอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิตองค์รวมดีมากกว่า
ผู้สูงอายุที่ยังคงท างานอยู่ ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในพื้นที่          
ที่มีลักษณะความเป็นชนบท (พ้ืนที่ปลูกข้าว พืชไร่ และที่
สูง) มีโอกาสที่จะมีคุณภาพชีวิตองค์รวมที่ดีน้อยกว่า
ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ ที่มีความเป็นเมือง/กึ่งเมือง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่สูง
โอกาสของการมีคุณภาพชีวิตดีจะน้อยที่สุด อายุและ
สถานภาพสมรส พบว่าไม่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิต
องค์รวม 
 ระดับปัจจัยการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดชัยภูมิ โดยรวมทุก
ด้าน พบว่า อยู่ในระดับ ปานกลาง ไม่สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ กุศล สุนทรธาดา และ กมลชนก ข าสุวรรณ,
(2553) ได้ท าวิจัยเรื่อง ระดับและแนวโน้มความมีพฤฒิ
พ ลั ง ข อ ง ผู้ สู ง อ า ยุ ไ ท ย  ( Thai Active Ageing)              
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดับและความแตกต่าง
ความมีพฤฒิพลังของผู้สูงอายุไทย ในปีพ.ศ. 2545 และ 
2550 2) ปัจจัยก าหนดคุณลักษณะของผู้สูงอายุที่มีพฤฒิ

พลังในประเทศไทยในปีพ.ศ. 2550 กลุ่มตัวอย่างทั้งใน
เขตเมืองและเขตชนบททั้งสิ้น 22,825 คน และ 30,427 
คน ในปีพ.ศ. 2545 และ 2550 ตามล าดับผลการวิจัย
พบว่า 1) สถานะสุขภาพของผู้สูงอายุที่อยู่ในระดับดีมาก 
ดีและปานกลาง มีสัดส่วนเพ่ิมขึ้นเล็กน้อย ส่วนท่ีมีสถานะ
สุ ข ภ า พ ไม่ ดี แ ล ะ ไม่ ดี ม า ก  ๆ  ล ด ล ง เล็ ก น้ อ ย                   
ด้านสุขภาพจิตอยู่ในระดับดีมากเพิ่มขึ้นอย่างชัดเจน ส่วน
ระดับปานกลางและไม่ดี ลดลง ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ไม่มี
ความพิ การ และไม่มี ข้ อจ ากั ด ในการท ากิ จกรรม
ประจ าวันด้วยตนเอง ผู้สูงอายุที่ร่างกายสามารถท าหน้าที่
ต่ าง ๆ ได้ครบทุกอย่างมีสัดส่วนเพิ่มขึ้นอย่างมาก               
การออกก าลังกายมีสัดส่วนเพิ่มขึ้นอย่างชัดเจน การมี
ส่วนร่วมในการท างานของผู้สูงอายุลดลงเล็กน้อย ในขณะ
ที่การมีส่วนร่วมในครอบครัว เช่น การเกื้อหนุนสมาชิก
ครอบครัว ได้แก่ อาหาร การให้เงินบุตร ดูแลบ้าน เป็น
ต้น มีสัดส่วนเพ่ิมขึ้นอย่างมาก เช่นเดียวกับการมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมกลุ่ม  เช่น กลุ่มฌาปนกิจ  กลุ่ มอาชีพฯ                 
มีสัดส่วนเพิ่มขึ้นอย่างมาก ผู้สูงอายุที่มีรายได้เฉลี่ยต่อปี
มากกว่าเส้นความยากจน มีสัดส่วนลดลงอย่างมาก 
ในขณะที่ผู้สูงอายุที่มีรายได้ต่ ากว่าเส้นความยากจนมี
สัดส่วนเพิ่มขึ้น ท าให้ผู้สูงอายุที่มีรายได้ไม่พอเพียงในการ
ด ารงชีวิตประจ าวันมีสัดส่วนเพิ่มขึ้นอย่างมากในช่วง
เดียวกัน ท่ีมีรายได้พอเพียงลดลง และผู้สูงอายุต้องพึ่งพา
รายได้จากหลายแหล่ง ได้แก่  การท างาน บ าเหน็จ  
บ านาญ เบี้ยยังชีพ เงินออม คู่สมรส บุตร ญาติหรือบุคคล
อื่น ๆ โดยผู้สูงอายุที่พึ่งรายได้มากกว่า 2 แหล่งขึ้นไป              
มีสัดส่วนเพิ่มขึ้น ในขณะที่ผู้สูงอายุที่เป็นเจ้าของบ้านใน
ปัจจุบัน มีสัดส่วนลดลงเล็กน้อย และผู้สูงอายุที่อยู่กับ
ครอบครัวมีสัดส่วนลดลงสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่มี
ความปลอดภัยส าหรับผู้สูงอายุ เช่น มีราวในห้องน้ า          
ห้องส้วม ไว้ส าหรับยึดเกาะ มีสัดส่วนเพิ่มขึ้นเล็กน้อย             
2) ผู้สูงอายุท่ีมีสถานะภาพสมรส มีโอกาสเป็นผู้สูงอายุท่ีมี
ระดับพฤฒิพลังมากกว่า 3 เท่าเมื่อเทียบกับผู้สูงอายุที่มี
สถานภาพโสด ส่วนผู้สูงอายุ หม้าย/หย่า/แยก มีระดับ
พฤฒิพลังน้อยกว่าผู้สูงอายุที่มีสถานภาพโสดประมาณ
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ครึ่งหนึ่ง ผู้สูงอายุท่ีอยู่นอกเขตเทศบาล มีระดับพฤฒิพลัง
มากกว่าผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาล ประมาณ                 
2 เท่า ผู้สูงอายุที่ท างานนอกภาคเกษตร มีระดับพฤฒิ
พลังมากกว่าผู้สูงอายุที่ท างานในภาคเกษตร ประมาณ 
1.3 เท่า ผู้สูงอายุที่มีหนี สิน มีระดับพฤฒิพลังมากกว่า
ผู้สูงอายุที่ไม่มีหนี สินประมาณ 1.4 เท่า ทั้งนี้ เนื่องจาก
ผู้สูงอายุที่มีหนี สินจ าเป็นต้องท างานเพื่อหาเงินใช้หนี
ผู้สูงอายุที่ได้รับข้อมูลข่าวสาร มีระดับพฤฒิพลังมากกว่า
ผู้สูงอายุที่ ไม่ได้รับข้อมูลข่าวสาร ประมาณ 1.4 เท่า
ผู้สูงอายุที่ไม่เป็นโรคเรื้อรัง และไม่ดื่มเหล้า มีระดับพฤฒิ
พลังมากกว่าผู้สูงอายุที่ เป็นโรคเรื้อรัง และดื่มเหล้า
ประมาณ 1.3 เท่า และ 1.2 เท่า อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.001  
 ค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรปัจจัยแต่
ละด้านที่ส่งผลของปัจจัยแต่ละด้านที่ส่งผลต่อปัจจัยการ
จัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจังหวัดชัยภูมิ  โดยรวมทุกด้าน พบว่า ด้าน
สภาพแวดล้อมX4 มีค่าสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ์ใน
คะแนนดิบ (b) เท่ากับ .286 ตามล าดับ มีค่าสัมประสิทธิ์

ของตัวแปรพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน (β) 
.362 ตามล าดับ ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิชาญ  
ชูรัตน์ (2553) ได้ท าวิจัยเรื่อง การท างานที่มีคุณค่าของ
ผู้สูงอายุจังหวัดกาญจนบุรีพ.ศ. 2545 มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ศึกษา 1) ภาวการณ์ท างานของผู้สู งอายุในจังหวัด
กาญจนบุรี 2) ระดับของงานที่มีคุณค่าของผู้สูงอายุใน
จั งหวัดกาญ จนบุ รีและ 3) ความสัมพันธ์ ระหว่าง
คุณลักษณะท าประชากร เศรษฐกิจและสังคมกับระดับ
ของงานที่มีคุณค่าของผู้สูงอายุ โดยนิยาม “งานท่ีมีคุณค่า 
หมายถึง การท างานภายใต้องค์ประกอบที่ส าคัญ 4 
ประการ คือ 1) โอกาสส าหรับการท างาน 2) การจ้างงาน 
3) การคุ้มครองท าสังคม และ 4) การส่งเสริมการเจรจา
ท าสังคม พบว่า เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพ
ในครัวเรือน โครงสร้างครัวเรือน และสถานทางเศรษฐกิจ
ของครัวเรือน มีความสัมพันธ์กับภาวะขาดแคลนงานที่มี
คุณค่าอย่างมีนัยส าคัญ ที่ระดับ 0.001 โดยที่ผู้หญิงมี

สัดส่วนของการมีภาวะขาดแคลนงานที่มีคุณค่ามากกว่า
ผู้ชาย เมื่อได้รับการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นสดัส่วนของการ
มีภาวะขาดแคลนแรงงานจะลดลง หัวหน้าครัวเรือนมี
สัดส่วนของการมีภาวะขาดแคลนงานที่มีคุณค่าน้อยกว่า 
ผู้ที่ไม่ใช่หัวหน้าครัวเรือน ผู้ที่อาศัยอยู่ในครัวเรือนหลาย
คนมีสัดส่วนการมีภาวะขาดแคลนงานที่มีคุณค่ามากกว่า    
ผู้ที่อยู่ครัวเรือนคนเดียว ผู้ที่ท างานในภาคเกษตรกรรมจะ
มีสัดส่วนของการมีภาวะขาดแคลนงานท่ีมีคุณค่ามากกว่า 
ผู้ที่ท างานนอกภาคเกษตรกรรม และผู้สูงอายุที่ท างาน
และยากจนมีสัดส่วนของการมีภาวะขาดแคลนงานที่มี
คุณค่ามากกว่าผู้มีสถานปานกลางและรวย 
 ผลการการวิจัยเชิงคุณภาพ ระบุว่า ควรให้
หมอตรวจสุขภาพร่างกายทุกสัปดาห์ออกก าลังกาย
ร่วมกันอย่างสม่ าเสมอจัดบริการรถฉุกเฉินให้กับทุก
หมู่บ้านจัดเครื่องมืออุปกรณ์ส าหรับบริการ เพิ่มเบี้ยยังชีพ
และรถรับส่งไปหาหมอจัดหาอุปกรณ์ออกก าลังกายให้
จัดหาเครื่องมือท่ีเหมาะสมเพื่อคลายเส้น จัดกิจกรรมออก
ก าลังกายทุกวันอาทิตย์ โดยมีเจ้าหน้าที่ร่วมสังเกตการณ์
และฝึกปฏิบัติ มอบสวัสดิการค่าครองชีพให้ผู้สูงอายุ 
ฝึกอบรมให้กับผู้สูงอายุด้านจิตใจให้มีส่วนในการสนทนา
ร่วมกันแลกเปลี่ยนความคิด เพิ่มการพัฒนาคุณภาพจิตใจ
ผู้สูงอายุจัดสัมมนานันทนาการร่วมพบปะสังสรรค์ตรวจ
เยี่ยมพักผ่อนให้วิทยากรมาอบรมจัดท าบัญชีเงินผู้สูงอายุ
เพื่อการดูแลทางสภาพจิตใจอย่างต่อเนื่อง จัดกิจกรรมใน
การเที่ยวชมเชิงธรรมชาติร่วมกัน รวมกลุ่มที่สร้างรายได้ที่
เป็นประโยชน์ ใน ชุมชนร่วมกันจัดอบรมผู้ สู งอายุ              
นัดพบปะพูดคุยสังสรรค์กันตามเวลาหากิจกรรมร่วมกัน
ท าโดยรัฐเป็นผู้สนับสนุนงบประมาณในการจัดหาที่อยู่
อาศัยจัดกิจกรรมเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมจัดหางานที่เป็น
ประโยชน์ในหมู่คณะชุมชนเพิ่มงานเพิ่มรายได้ ก าจัดขยะ
สุขาภิบาลให้ได้มาตรฐานจัดอาชีพจักสานในการรวมกลุ่ม
กันท าช่วยรักษาดูแลสิ่ งแวดล้อมในครัวเรือนจัดตั้ ง
คณะกรรมการร่วมกันพัฒนาสิ่ งแวดล้อมในชุมชน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Mc Colgan (2000) ได้ศึกษา
ปัญหาผู้สูงอายุจากข่าวการเสียชีวิตหรือประวัติของบุคคล
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ที่มีช่ือเสียง ซึ่งเป็นแรงบันดาลใจที่ท าให้เกิดการสร้างเนื้อ
เรื่องเกี่ยวกับชีวิตของบุคคลนั้น ๆ เนื้ อเรื่องที่ถูกสร้าง
ขึ้นมานั้นส่วนมากจะมีเนื้อหาไปในทางที่เศร้าสลด ถึงสิ่งที่
ท าให้ชีวิตต้องได้รับผลกระทบแบบนี้ แต่ก็ยังมีส่วนที่
ผู้เขียนน ามาแต่งขึ้นเองนอกเหนือจากเรื่องจริงอีกด้วย ใน
รายงานฉบับนี้จะพูดถึงเหตุการณ์ของโรคความจ าเสื่อมที่
ผู้เขียนได้แต่งข้ึนในการจากไปของ Iris Murdoch เนื้อหา
ที่เห็นได้ชัดจากโรคความจ าเสื่อมเป็นการสูญเสียที่น่า
สงสาร สิ่งนี้ เป็นปัจจัยหลักที่ส าคัญของการเสียชีวิต 
สถาบัน Biomedical ได้เล็งเห็นความส าคัญของโรคนี้มา
กว่ าที่ จะปล่อยปะละเลย  Iris Murdoch อาจไม่ ได้
ต้องการให้ใครน าเนื้อเรื่องของเธออกมาเล่าขาน แต่ทาง
สถาบันก็อนุญาตให้ท าเนื้อหากับบุคคลที่มีโรคความจ า
เสื่อมได้ จากการท าสรุปครั้งนี้ คนกลุ่มนี้จะถูกกล่าวหาว่า
เป็นบ้ามากกว่าจะถูกบอกว่าเป็นโรคความจ าเสื่อมเมื่อ
ท างานและไม่มีการตอบรับ จากสถานที่ท างานตามที่พวก
เขาได้ไปสมัครเอาไว้ จากการน าเรื่องของ Iris Murdoch 
มาเผยแผ่ มุมมองและแบบอย่างในการใช้ชีวิตทั้งดีและไม่
ดีที่อาจเกิดขึ้นให้เป็นแนวคิดได้อีกด้วย การศึกษาครั้งนี้
อาจจะแสดงให้เห็นถึงลักษณะของโรคความจ าเสื่อมได้ดี
และชัดมากยิ่งขึ้น เนื้อหาของ Iris Murdoch บวกท้ังชีวิต
การแต่งงานและการดูแลรักษาของเธอจะเป็นเครื่องบ่ง
บอกถึงการเข้าใจ ในโรคความจ าเสื่อมให้ดีมากยิ่งขึ้น 
ทั้งนี้ยังอาจเป็นเนื้อหาความส าคัญที่จะลดปัญหาให้กับ
ผู้ป่วยโรคนี้ให้มีชีวิตและการท างานปติเหมือนคนท่ัวไป 

 
6.  ข้อเสนอแนะ  
   6.1 ควรท าการวิจัยปัญหาและอุปสรรคการเข้าไป
มีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายภาคีทุกภาคส่วนใน
ด าเนินการจัดสวัสดิการสังคมผู้สู งอายุขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 6.2 ควรท าการศึกษาวิจัยการจัดสวัสดิการสังคม
ผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามนโยบาย 
ไทยแลนด์4.0 

 6.3 ควรท าการศึกษาวิจัยการจัดสวัสดิการ
สังคมผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นการ
ด าเนินงานตามแนวทางประชารัฐของจังหวัดต่าง ๆ 
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