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บทคัดย่อ 

จากอดีตที่ผ่านมาประเทศไทยได้น าระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมใช้ในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศซึ่ง
ก่อให้เกิดปัญหาต่างๆมากมาย ท้ังในด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม ยิ่งประเทศมีความเจริญมากขึ้นเท่าใด ปัญหาก็ใหญ่และ
สลับซับซ้อนมากขึ้น จนบางปัญหายากท่ีจะแก้ไข ท าให้ธุรกิจต่างๆเริ่มตระหนักถึงความส าคัญของการด าเนินธุรกิจแบบ
กิจการเพื่อสังคม โดยธุรกิจทุกประเภทสามารถที่จะเป็นกิจการเพื่อสังคมได้ ด้วยว่ากิจการเพื่อสังคมเป็นกิจการที่มีการ
ด าเนินงานเหมือนกับธุรกิจทั่วๆไป มีการผลิตและขายสินค้าเพื่อสร้างผลก าไร แต่ผลก าไรที่ได้จากการด าเนินธุรกิจไม่ ได้
น ามาแบ่งให้ผู้ถือหุ้นหรือเจ้าของคนใด ผลก าไรของการด าเนินกิจการเพื่อสังคมจะถูกแยกออกเป็นสองส่วน ส่วนที่หนึ่ง
จะถูกน ากลับคืนสู่ธุรกิจเพื่อให้ธุรกิจสามารถด ารงอยู่ต่อไปได้ ขณะที่ก าไรส่วนที่สองจะถูกน ากลับคืนสู่สังคมในรูปแบบ
ต่างๆทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน ผลก าไรในส่วนนี้สามารถวัดผลจากหลายดัชนีด้วยกัน เช่น เป็นคุณภาพชีวิตและ
โครงสร้างสังคมที่ดีขึ้น สิ่งส าคัญของการน าผลก าไรกลับคืนสู่สังคมเพื่อแก้ปัญหาสังคมนั้นคือ การที่ชุมชนสามารถพึ่งพา
ตนเองได้โดยไม่ต้องรอความช่วยเหลือจากองค์กรภายนอก หรือรัฐบาลแต่อย่างเดียว ท าให้ชุมชนมีความเข้มแข็ง มีการ
พัฒนาท่ีดีขึ้น สามารถยกระดับความเป็นอยู่การใช้ชีวิตของคนในชุมชนไปในทางที่ดีขึ้นอย่างยั่งยืนได้ 
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Abstract 

 Thailand has long adopted the capitalist economic system for the development of the 
country's economy, causing a wide range of social and environmental problems.  That is to say, 
economically prosperous countries tend to face more complicated problems in which some could 
be difficult to solve.  With a heightened awareness of such issues, a variety of social 
enterprises have recently emerged in many different business areas.  Like general businesses, the 
operation of social enterprises is aimed at production and sales to earn some profits.  What is 
different is that the profits earned from operating social enterprises will be divided into 2 portions: 
one for their businesses to continue to grow and the other for social returns both financially and 
non-financially.  Having better quality of life and strong social structures are some of the indices for 
measuring the success of this kind of businesses.  The key success for corporate social responsibilities 
is that a community becomes self-reliant without any external or government supports. Such a 
strong and developed community is considered to help promote sustainable well-being for all.   
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1. บทน า  
 จากอดีตที่ผ่านมาการพัฒนาประเทศมีแนวทาง
ในการด าเนินธุรกิจตามแนวทางระบบเศรษฐกิจแบบทุน
นิยม ธุรกิจต่างมุ่งเน้นให้เกิดการเติบโตทางเศรษฐกิจ 
และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน ก่อให้เกิดปัญหา
ต่าง ๆ ที่ตามมามากมาย เช่น มีการใช้ทรัพยากรการผลิต
เป็นจ านวนมาก ความเหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจและสังคม 
สุขภาพของคนในชุมชน ทรัพยากรธรรมชาติที่เสื่อมโทรม 
เป็นต้น ดังนั้น หลายประเทศท่ีตระหนักถึงปัญหาดงักล่าว 
ให้ความสนใจในการแก้ไขหรือด าเนินการเพื่อลดปัญหาที่
เกิดขึ้น โดยการมุ่งเน้นสร้างผู้ประกอบการที่มีจิตส านึก
ทางสังคมควบคู่ไปกับการประกอบธุรกิจ จึงเป็นที่มาของ
การเกิดแนวทางธุรกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise) 
(ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ, ม.ป.ป.) ซึ่งเป็นธุรกิจที่เป็นได้ทั้งประเภท
ที่หาก าไรและไม่หาก าไร เป็นธุรกิจที่ท ามาค้าขายและ
แข่งขันในกลไกตลาดเหมือนธุรกิจทั่วไป แต่ยึดถือการ
ตอบแทนประโยชน์สู่สังคมเป็นแนวทางการขับเคลื่อน
ธุรกิจ เน้นด้านการกระจายรายได้สู่หน่วยผลิตในกลุ่ม
สังคม ค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม ความเป็นธรรม 
การเอื้อเฟื้อแบ่งปันและการกระจายข้อมูลข่าวสาร 
ความรู้และวิทยาการในมวลหมู่สมาชิก และเป็นธุรกิจที่
น าเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาเป็นส่วนประกอบในการลด
ต้นทุนการผลิตและใช้ทรัพยากรการผลิตต่าง ๆ ให้เกิด
ความคุ้มค่ามากที่สุด (ส านักงานสร้างเสริมกิจการเพื่อ
สังคมแห่งชาติ,  2553ข) โดยปัจจุบันธุรกิจเพื่อสังคม
ก าลังได้รับความสนใจอย่างยิ่ง ทั้งจากผู้ประกอบการรุ่น
ใหม่ และภาครัฐท่ีสนับสนุนธุรกิจเพื่อสังคม และผู้บริโภค
ที่มองหาสินค้าที่มีส่วนสร้างสรรค์สังคมให้ดีขึ้นเป็น
ทางเลือกในการจับจ่าย กิจการเพื่อสังคมจึงเป็นมิติใหม่
ของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอย่างยั่งยืน ซึ่งให้
ความส าคัญต่อการพัฒนา ที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานความสมดุล
ระหว่างเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม มุ่งเน้นการเข้า
ไปพัฒนา และแก้ ไขปัญหาต่างๆ ของสังคม และ
สิ่งแวดล้อม ด้วยนวัตกรรมที่สร้างสรรค์ มีรูปแบบการ

ด าเนินการอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน พร้อมน าก าไรส่วน
ใหญ่กลับไปลงทุนในกิจการ เพื่ อขยายกิจการให้
คืนกลับมาดูแลสิ่งแวดล้อม และสังคม (ส านักงานสร้าง
เสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ, 2553ก) การสร้างเสริม
กิจการเพื่อสังคมเป็นแนวทางหนึ่งที่หลายประเทศในโลก
ได้ให้ความส าคัญและใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนา
ประเทศ  
  แนวคิดกิจการเพื่อสังคมเริ่มเข้ามาในประเทศ
ไทยอย่างจริงจังเมื่อประมาณ พ.ศ. 2552 (กิจการเพื่อ
สังคมไนส์คอร์ป, 2557) ภายหลังจากเกิดวิกฤติเศรษฐกิจ
แฮมเบอร์เกอร์ (Hamburger Crisis) ที่เกิดขึ้นที่ประเทศ
สหรัฐอเมริกาและส่งผลกระทบต่อเนื่องไปทั่วโลก รวมถึง
ประเทศไทยท าให้บริษัทหลายบริษัทต้องล้มละลายและ
ปิดกิจการ หลายภาคส่วนจึงเล็งเห็นถึงความส าคัญของ
แนวคิดกิจการเพื่อสังคม ว่าเป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วย
ฟื้นฟูและพัฒนาสภาพเศรษฐกิจและสังคมของไทยให้มี
มั่นคงและยั่งยืนได้ แต่แท้จริงแล้วองค์กรที่ด าเนินงานใน
ลักษณะของกิจการเพื่อสังคมในประเทศไทยนั้นมีมาอยู่
ก่อนแล้วหลายแห่ง เช่น โครงการพัฒนาดอยตุง มูลนิธิแม่
ฟูาหลวงกับภารกิจทางสังคมในการเปลี่ยนวิถีชีวิตชาวเขา
กับการปลูกฝิ่นท าไร่เลื่อนลอยมาสู่อาชีพการเกษตรที่สูง
และการบริการด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ รีสอร์ทและ
ร้านอาหาร Cabbage and Condom และ BREAD ที่
น าเอาสินค้าและผลิตภัณฑ์จากฝีมือชนบทมาพัฒนา
การศึกษาในชุมชนห่างไกล โดยในรัฐบาลสมัยนาย
อภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ ด ารงต าแหน่งเป็นนายกรัฐมนตรี ได้
เล็งเห็นถึงความส าคัญของกิจการเพื่อสังคม จึงได้มี
นโยบายสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดกิจการเพื่อสังคมใน
ประเทศไทย (ส านักงานสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคม
แห่งชาติ, 2553ก) นอกเหนือจากนั้นยังได้จัดตั้งส านักงาน
สร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ(สกส.) เพื่อให้เป็น
หน่วยงานเลขานุการของคณะกรรมการสร้างเสริมกิจการ
เพื่ อสั งคมแห่งชาติซึ่ งถูกจัดตั้ ง โดยระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรี โดยส านักงานสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคม
แห่งชาติ(สกส.)ด าเนินการภายใต้ทุนสนับสนุนของ
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ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ
(ส านักงานสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ,  2553ข) 
เพื่อเป็นหน่วยงานสนับสนุนการด าเนินงานตามแผน
แม่บท ผ่านการสร้างสรรค์ พัฒนาและขยายเครือข่าย
ความร่วมมือเพื่อสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมจากภาคส่วน
ต่าง ๆ นอกจากการขับเคลื่อนจากภาครัฐ ภาคเอกชนก็
เป็นกลไกส าคัญในการพัฒนากิจการเพื่อสังคม (Social 
Enterprise : SE) โดยผ่านการพัฒนาจากความ
รับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร (Corporate Social 
Responsibility : CSR) มาสู่การด าเนินงานอย่างยั่งยืน
มากขึ้น กิจการเพื่อสังคมจึงเป็นทิศทางการด าเนินงาน
ใหม่ที่ภาคเอกชนให้ความส าคัญ ด้วยเหตุผลดังกล่าวจึง
จ าเป็นที่จะต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกิจการเพื่อ
สังคม ทั้งความเป็นมา ลักษณะของกิจการเพื่อสังคม 
รวมถึงการส่งผลต่อการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน 
 ความหมายของกิจการเพ่ือสังคม 
  กิจการเพื่อสังคม (Social Enterprise : SE) 
คือ กิจการที่มีรายได้จากการผลิตหรือจัดจ าหน่ายสินค้า
หรือบริการ โดยมีเปูาหมายของกิจการที่ชัดเจนในการ
แก้ไขปัญหาและพัฒนาชุมชน สังคม หรือสิ่งแวดล้อมเป็น
หลัก ไม่ได้มีเปูาหมายในการสร้างก าไรสูงสุดต่อผู้ถือหุ้น
และเจ้าของเท่านั้น (ส านักงานสร้างเสริมกิจการเพื่อ
สังคมแห่งชาติ, 2553ข) เป็นองค์กรที่มีจุดมุ่งหมายสูงสุด
ไม่ใช่การท าก าไรสูงสุดแต่ เป็นองค์กรที่ก่อตั้งขึ้นเพื่อหวัง
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดคืนกลับภาคประชาชน ชุมชน 
สังคม กิจการเพื่อสังคมเกิดจากแนวคิดประเภทของ CSR 
as Process เป็นองค์กรที่ไม่แสวงหาก าไร (None Profit 
Organization) เกิดจากแนวคิดนักพัฒนาสังคมกับการ
บริ ห า รจั ด การแบบผู้ ป ร ะกอบกา รหรื อ เ รี ยกว่ า
ผู้ประกอบการทางสังคม (จตุพร จุ้ยใจงาม, 2557) คือ
ธุรกิจเอกชนท ามาค้าขายและแข่งขันในกลไกตลาด
เหมือนธุรกิจทั่วไปโดยมีวัตถุประสงค์คือสร้างก าไรแต่
ไม่ใช่ก าไรสูงสุด มุ่งสร้างสรรค์ช่วยเหลือสังคม และ
สนับสนุนสิ่งแวดล้อม เป็นองค์กรธุรกิจที่ยังคงแสวงหาผล
ก าไร ไม่ใช่มูลนิธิหรือองค์กรเพื่อการกุศล เพียงแต่มีการ

น าเอาผลก าไร ส่วนหนึ่งมาแบ่งปันหรือคืนกลับสู่สังคมไม่
ทางใดก็ทางหนึ่ง (Brandage Company Monograph, 
2559) 
  กล่าวโดยสรุปได้ว่ากิจการเพื่อสังคมหมายถึง
กิจการ หน่วยงาน หรือองค์กรที่มีการด าเนินธุรกิจเหมือน
องค์กรทางธุรกิจทั่ว ๆ ไป มีการผลิตสินค้าหรือบริการ 
ด าเนินกิจกรรมทางการตลาด แต่มีวัตถุประสงค์หลักใน
การด าเนินธุรกิจคือคืนก าไรสู่สังคมและสิ่งแวดล้อม น า
ก าไรที่ได้ไปใช้ในการแก้ปัญหาสังคม ไม่ได้น าก าไรกลับ
ไปสู่ผู้ถือหุ้นหรือเจ้าของ  
 ลักษณะส าคัญของกิจการเพ่ือสังคม 

กิจการเพื่อสังคมมีรูปแบบการด าเนินกิจการที่
มุ่งเน้นให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่สังคมและสิ่งแวดล้อม 
ในขณะที่รายได้และก าไรเป็นเครื่องมือส าหรับความ
ต่อเนื่องและต่อยอดให้กิจการดังกล่าวสามารถด าเนิน
ต่อไปอย่างยั่งยืน ทั้งนี้อาจเรียกได้ว่า กิจการเพื่อสังคม
เป็นกิจการที่ผสมผสานลักษณะและรูปแบบขององค์กรไม่
แสวงหาก าไรหรือองค์กรการกุศล และองค์กรแสวงหา
ก าไร ไว้ในระดับ ต่าง ๆ ลักษณะส าคัญของกิจการเพื่อ
สังคมมีดังนี้  (ส านักงานสร้างเสริมกิจการเพื่อสังคม
แห่งชาติ, 2553ข) 

1. รูปแบบกิจการมีความหลากหลาย ทั้ ง 
องค์กร หน่วยงาน สมาคม เครือข่าย สหกรณ์ วิสาหกิจ
ชุมชน และกิจการธุรกิจที่เป็นการรวมลักษณะการจด
ทะเบียนกิจการขององค์กรไม่แสวงหาก าไรและองค์กรที่
แสวงหาก าไร 

2. พันธกิจของกิจการเพื่อสังคมมีความชัดเจน
ในการมุ่งสร้างคุณค่า คืนประโยชน์ และแก้ปัญหาทาง
สังคมเป็นหลัก โดยไม่ได้มุ่งหวังการสร้างผลก าไรสูงสุด 
เพียงแต่มองว่าก าไรเป็นเครื่องมือในการสร้างความ
ต่อเนื่องและอิสระในการด าเนินการ ซึ่งมีความแตกต่าง
จากองค์กรไม่แสวงหาก าไรที่กิจการเพื่อสังคมยังมุ่งหวัง
การสร้างรายได้จากการด าเนินการธุรกิจ เพื่อสร้างอิสระ
และลดการพึ่งพาจากเงินสนับสนุนหรือเงินบริจาค 
เพียงแต่สัดส่วนของการพึ่งพาเงินสนับสนุนมีอัตราที่
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แตกต่างกันไปตามประเภทของกิจการ ในขณะที่องค์กร
ไม่แสวงหาก าไรนั้น เน้นพึงพารายได้จากเงินบริจาคที่มา
จากองค์กรภายนอกเป็นหลัก  

3. การด าเนินการเพื่อสังคมมีรูปแบบเป็นการ
ด าเนินการเชิงพาณิชย์หรือธุรกิจ เพื่อมุ่งหวังรายได้และ
ผลก าไรในการน ามาลงทุนต่อและคืนประโยชน์สู่สังคม
และสิ่งแวดล้อมในอนาคต สร้างรายได้และคุณค่าทาง
เศรษฐกิจที่สามารถสร้างคุณค่าแก่สังคมและสิ่งแวดล้อม
ไม่ได้มุ่งหวังก าไรสูงสุดเพื่อเจ้าของหรือผู้ถือหุ้นแบบ
องค์กรแสวงหาก าไร 

4. ลักษณะการหารายได้ในการด าเนินกิจการ
เพื่อสังคมมีลักษณะเหมือนกับการด าเนินธุรกิจแบบทั่วไป 
คือมีผลิตภัณฑ์หรือบริการออกมาวางขายเชิงพาณิชย์เพื่อ
สร้างรายได้และผลก าไรเพื่อความต่อเนื่องในการด าเนิน
กิจการ  

5. โครงสร้างต้นทุนและราคาส าหรับกิจการ
เพื่อสังคมมีความแตกต่างตามประเภทของกิจการ โดย 
องค์กรไม่แสวงหาก าไรแต่หารายได้ จะมีการปรับโครง 
สร้างให้สามารถหารายได้เพื่อลดภาระการพึ่งพาเงิน
สนับสนุนภายนอก เพียงแต่สัดส่วนการหารายได้มีเพียง
เล็กน้อยไม่มุ่งสร้างก าไร หากธุรกิจเพื่อสังคมและกิจการ
เพื่อสังคม มุ่งสร้างรายได้และก าไรเพื่อเปูาหมายส าหรับ
การคืนประโยชน์สู่สังคมและลงทุนต่อยอดองค์กรต่อไป 
ซึ่งมุ่ งลดภาระการพึ่งพาเงินสนับสนุน และธุรกิจที่
รับผิดชอบต่อสังคม จะมุ่งสร้างผลก าไรและรับผิดชอบต่อ
สังคมไปพร้อมกัน เพื่อให้สามารถลดภาระการพึ่งพาเงิน
สนับสนุนให้มากที่สุด 

6. ลักษณะภาระความรับผิดชอบในการด าเนิน
ธุรกิจมีลักษณะของการรวมเอาองค์กรไม่แสวงหาก าไร
และแสวงหาก าไรมาอยู่ด้วยกัน กล่าวคือนอกจากต้อง
รับผิดชอบต่อกลุ่มลูกค้าหรือสังคมที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินธุรกิจเชิงพาณิชย์แล้ว ยังมีภาระในการตอบสนอง
และคืนผลตอบแทน สุทธิให้แก่กลุ่มชุมชน นักลงทุนด้าน
สังคม หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจทั้งหมด  

 7. น าก าไรสุทธิแบ่งเป็นสองส่วนส าหรับการคืน
ประโยชน์สู่สังคมและการน าเอาลงทุนต่อเพื่อสร้างความ
ต่อเนื่องในการด าเนินกิจการ โดยมีความแตกต่างกันไปใน
แต่ละประเภท คือองค์กรไม่แสวงหาก าไรแต่หารายได้จะ
คืนผลตอนแทนสู่สังคม และน ารายได้บางส่วนมาบริหาร
จัดการภายในองค์กร ธุรกิจเพื่อสังคมจะน ารายได้จาก
การด าเนินการส่วนหนึ่งน าไปลงทุนต่อเพื่อความต่อเนื่อง 
อีกส่วนคืนประโยชน์สู่สังคม โดยไม่มีการจ่ายเงินปันผล
ให้แก่ผู้ถือหุ้น กิจการเพื่อสังคมจะน ารายได้ส่วนหนึ่งมา
ลงทุนต่อเพื่อความยั่งยืน มีจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้น 
และอีกส่วนคืนประโยชน์สู่สังคมและสิ่งแวดล้อม และ
ธุรกิจที่รับผิดชอบต่อสังคมจะคืนผลตอบแทนในลักษณะ
ก าไรและเงินปันผลแก่เจ้าของและ ผู้ถือหุ้น และอีกส่วน
คืนประโยชน์ต่อสังคม 
 ประเภทของกิจการเพ่ือสังคม 

สามารถแบ่งจากการพัฒนารูปแบบกิจการที่มา
จากองค์กรประเภทต่าง ๆ  ที่มีความหลากหลายได้ 3 
ประเภท (กิจการเพื่อสังคมไนส์คอร์ป, 2557) ดังนี ้

1. กิจการเพื่อสังคมที่ไม่แสวงหาก าไรแต่มีการหา
รายได้ (Nonprofit with Income Generating Activities) 
เป็นองค์กรมีส่วนหน่ึงในการด าเนินงานที่แสวงหาก าไร ที่
ให้ความส าคัญกับพันธกิจทางสังคมมากกว่าผลก าไร และ
มีเ งินทุนในการด าเนินงานจากการบริจาคหรือการ
สนับสนุนเป็นหลัก กิจการเพื่อสังคมประเภทนี้มักพัฒนา
มาจากองค์กรสาธารณประโยชน์หรือองค์กรการกุศล เช่น 
มูลนิธิหรือสมาคมต่าง ๆ 

2. กิจการเพื่อสังคม ประเภทผสมผสาน (Hybrid) 
กิจการเพื่อสังคมประเภทนี้เป็นการผสมผสานระหว่าง
องค์กรแสวงหาผลก าไรและองค์กรไม่แสวงหาผลก าไร ให้
สามารถเช่ือมโยงและสนับสนุนซึ่งกันและกันได้โดยที่
องค์กรแสวงหาผลก าไรจะน ารายได้ไปสนับสนุนองค์กรไม่
แสวงหาผลก าไรที่มีพันธกิจทางสังคมอีกทอดหนึ่ง 

3. กิจการเพื่อสังคมที่พัฒนาจากธุรกิจที่มีความ
รับผิดชอบต่อสังคม (Socially Responsible Business) 
กิจการ เพื่ อสั งคมประ เภทนี้ เป็นองค์ กรธุ รกิ จที่ มี
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วัตถุประสงค์ในการแสวงหาก าไร และมีการน าเอาก าไร
กลับคืนสู่ผู้ถือหุ้นหรือเจ้าของ แต่ในขณะเดียวกันก็ได้ให้
ความส าคัญกับพันธกิจทางสังคมควบคู่ไปกับพันธกิจทาง
ธุรกิจด้วย โดยมีการเช่ือมโยงการแก้ไขปัญหาและพัฒนา
สังคมเข้าไปสู่กระบวนการปกติของธุรกิจ 

ตัวอย่างของกิจการเพ่ือสังคม 
ในประเทศต่างๆทั่วโลกมีกจิการเพื่อสังคมเป็น

จ านวนมาก  โดยเฉพาะกลุม่ประเทศในทวีปยุโรปซึ่งเป็น
ต้นก าเนิดแนวคดิกิจการเพื่อสังคม โดยตัวอย่างของ
กิจการเพื่อสังคมในต่างประเทศ เช่น 

ภัตตาคาร Brigade ประเทศอังกฤษ เห็นถึง
ปัญหาของผู้ด้อยโอกาส ผู้ไร้ที่อยู่อาศัย ในกรุงลอนดอน 
ขาดโอกาสเข้าถึงการมีงานท า และการมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
ภัตตาคาร Brigade จึงก าเนิดขึ้นภายใต้มูลนิธิ  The 
Beyond Food Foundation โดยการเปิดโอกาสให้ 
ผู้ด้อยโอกาส คนเร่ร่อนไม่มีงานท า มีโอกาสเข้ามา
ฝึกอบรมการท าอาหาร การ ให้บริการอาหารและ
เครื่องดื่ม ให้มโีอกาสในการเพิ่มพูนทักษะและวิชาชีพทาง
กิจการอาหาร 

Digital Divide Data ประเทศกัมพูชา เป็น
ธุรกิจประเภทไอที โดยเกิดจากการที่ประเทศที่ก าลัง
พัฒนา เช่น ลาว กัมพูชา มีคนวัยหนุ่มสาวจ านวนมากที่มี
ความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ แต่ขาดแหล่งงานรองรับที่
เพียงพอหลังจากจบการศึกษา ท าให้ขาดโอกาสในการ
ท างานด้านไอที กิจการจึงได้จัดการอบรมเพื่อพัฒนา
ทักษะด้านไอทีและการท างานให้แก่พนักงานหนุ่มสาว
ที่มาจากผู้ด้อยโอกาสและผู้พิการ เพื่อรับงานแปลง
เอกสารเป็นดิจิทัลและปอูนขอ้มูลให้กับลกูคา้ที่เป็นองคก์ร
ทั่วโลก ช่วยให้ทุกคนหลุดจากวงจรความยากจน สามารถ
ยกระดับชีวิตและครอบครัว ให้เข้าถึงการศึกษาและมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

ธนาคารกรามีน (Grameen Bank) ในประเทศ
บังคลาเทศ ก่อตั้งโดย มูฮัมหมัด ยูนูส ที่ใช้แนวคิดไมโคร
เครดิตหรือการให้กู้เงินโดยไม่ต้องใช้หลักทรัพย์ค้ าประกัน 
ปล่อยเงินกู้ขนาดย่อมให้แม่บ้านชาวบังคลาเทศลงทุนเพื่อ

ตั้งกิจการของตนเอง เนื่องจากกลุ่มแม่บ้านไม่มีอาชีพ 
ฐานะยากจน ไม่มีหลักทรัพย์ที่จะน ามาค้ าประกัน ท าให้
การไปขอกู้เงินจากธนาคารทั่วไปเป็นเรื่องที่ไม่สามารถท า
ได้ ซึ่งกิจการและแนวคิดนี้จึงท าให้ยูนูสได้รบัรางวัลโนเบล
สาขาสันติภาพในปี พ.ศ. 2549  

ส าหรับประเทศไทย ตัวอย่างของกิจการเพื่อ
สังคมที่ดีและมีช่ือเสียงเป็นที่รู้จัก ได้แก่ โครงการพัฒนา
ดอยตุง (พื้นที่ทรงงาน) อันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
จังหวัดเชียงราย มีเปูาหมายในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในพ้ืนท่ีจาก ๖ ชนเผ่า ท่ามกลางความแห้ง
แล้งและความเป็นอยู่แร้นแค้นที่ ชาวบ้านต้องหาทางรอด
ด้วยการประกอบอาชีพผิดกฎหมาย เช่น การท าไร่เลื่อน
ลอย ปลูกฝิ่น และค้าประเวณี แต่สมเด็จพระศรีนคริน
ทราบรมราชชนนีทรงเล็งเห็นถึงต้นเหตุของปัญหา
ดังกล่าวว่าเกิดจากความยากจน และการขาดโอกาสใน
ชีวิต มีพระวิสัยทัศน์ให้คนดอยตุงสามารถพึ่งพาตัวเองได้ 
และอยู่ร่วมกับปุาได้อย่างพึ่งพาอาศัย การด าเนินโครงการ
จึงเป็นไปในรูปแบบปลูกปุา ปลูกคนหรือการแก้ปัญหา
ความยากจนที่ ยึ ดคนเป็นศูนย์กลาง และยึดหลัก
ความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจที่สมดุลกับความมั่นคงทาง
สังคม และความสมบูรณ์ทางธรรมชาติ มีการสร้างงาน
และอาชีพหลากหลายส าหรับคนที่มีความถนัดต่างกัน 
เช่น การปลูก แปรรูปกาแฟและแมคคาเดเมีย การผลิต
งานหัตถกรรม งานบริการ มีพัฒนาการศึกษาในโรงเรียน
เพื่อสร้างพลเมืองที่ดี ให้มีภูมิคุ้มกัน พัฒนาตนเองและ
สังคมได้อย่างต่อเนื่อง  

นอกจากนั้นยังมีกิจการเพื่อสังคมในประเทศ
ไทยอีกมากมาย เช่น โรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร
จังหวัดปราจีนบุรีที่ค้นคว้าวิจัยและศึกษาด้านสมุนไพร มี
เปูาหมายเพื่อท าให้สมุนไพรเป็นที่ยอมรับของสังคมในวง
กว้างจนสามารถใช้เป็นยาทดแทนยาจากต่างประเทศ
 ชุมพร คาบาน่า รีสอร์ต และศูนย์กีฬาด าน้ า จัดกิจกรรม
ด้านการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมในทะเล มีนโยบาย
ชายหาด เช่น ห้ามกีฬาทางน้ าที่ใช้เครื่องยนต์ทุกประเภท 
ห้ามทิ้งขยะบริเวณชายหาด นอกจากนี้ยังมีการปลูกข้าว 
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ปลูกผักไร้สารเคมี การบ าบัดน้ าเสีย การเลี้ยงไก่ การท า
ปุ๋ยหมัก ตลอดจนการผลิตสบู่เหลว แชมพู น้ ายาล้างรถ 
ใช้เองภายในโรงแรม และยังส่งเสริมแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียง เกษตรอินทรีย์และเกษตรแบบผสมผสาน 
ภายในรีสอร์ต บริษัท วงษ์พาณิชย์ จ ากัด ให้บริการ
จั ดการวั สดุ ที่ ไ ม่ ใ ช้แล้ วคั ดแยกและรี ไซ เคิ ล ด้ วย
กระบวนการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม อีกทั้งยังอบรมให้
ความรู้ ฝึกงาน ฝึกอาชีพให้แก่พนักงานในองค์กรและ
ชุมชนเรื่องการคัดแยกขยะและการสร้างรายได้จากขยะ 
รวมถึงช่วยเหลือติดตามดูแลผล บริษัท ไทยคราฟท์ แฟร์ 
เทรด จ ากัด ก่อตั้งขึ้นในปี 2535 ท ากิจการค้าหัตถกรรม
โดยผู้ผลิตในแต่ละชุมชนทั่วประเทศ เน้นการขายที่ราคา
เป็นธรรมกับผู้ซื้อและรับซื้อในค่าแรงที่เหมาะสมกับ 
ผู้ผลิต เพื่อให้ ชุมชนสามารถพึ่งพาตัวเองได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เป็นต้น 

 
การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน 

คณะกรรมาธิการโลกว่าด้วยสิ่งแวดล้อมและ
การพัฒนาของสหประชาชาติ ได้ให้แนวคิดของการพัฒนา
ที่ยั่งยืน (sustainable development) ไว้เป็นครั้งแรก 
โดยได้ให้นิยามของการพัฒนาที่ยั่งยืนไว้ว่า การพัฒนาที่
ยั่งยืนคือการพัฒนาที่สามารถตอบสนองความต้องการ
ของคนรุ่นปัจจุบันโดยไม่ท าให้ความสามารถในการ
ตอบสนองความต้องการของคนรุ่นต่อไปต้องลดลง
(พิพัฒน์ ยอดพฤติการ, 2555) 

การพัฒนาที่ยั่งยืนจึงมีส่วนประกอบพื้นฐานที่
ส าคัญ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบทางด้าน
เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม ส่วนประกอบทั้งสามนี้
จะเช่ือมโยงสัมพันธ์กัน วัตถุประสงค์ของการพัฒนาที่
ยั่งยืน คือ การบรรลุเปูาหมายทั้งสามองค์ประกอบนี้ให้ได้
ดีที่สุด โดยส่วนประกอบของความยั่งยืนทางเศรษฐกิจนั้น 
สังคมต้องสร้างความเจริญเติบโตที่ท าให้เกิดกระแสรายได้
ที่เหมาะสม ในขณะที่ยังคงรักษาไว้ซึ่งทุนที่มนุษย์สร้างขึ้น 
ทุนมนุษย์และทุนธรรมชาติเปูาหมายพื้นฐานของระบบ
เศรษฐกิจ คือการเพิ่มขึ้นในการผลิตสินค้าและบริการ 

การตอบสนองความจ าเป็นข้ันพ้ืนฐานของประชาชน หรือ
การลดปัญหาความยากจน และท าให้เกิดการกระจาย
รายได้ที่เป็นธรรมเพิ่มขึ้น 

ด้านสังคมของการพัฒนาที่ยั่งยืนจะต้องวางอยู่
บนรากฐานของความยุติธรรม และความเท่าเทียมกัน 
เพื่อให้เกิดการพัฒนาในระยะยาว การเข้าถึงทรัพยากร
และโอกาสของคนในสังคมจะต้องมีความเท่าเทียมกัน 
สิทธิมนุษยชนและผลประโยชน์อื่ นๆ เ ช่น อาหาร 
สาธารณสุข การศึกษา ที่อยู่อาศัยและโอกาสในการ
พัฒนาตนเอง ด้านการศึกษาและการมีส่วนในการ
เสริมสร้างผลิตภาพให้แก่สังคม ความเป็นธรรมในสังคม 
ความเท่าเทียมกันระหว่างเพศ และการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนประสบความส าเร็จ 

ส่วนประกอบด้านสิ่งแวดล้อม หมายถึง การใช้
ทรัพยากรอย่างยั่งยืน การรักษาไว้ซึ่งธรรมชาติไม่ว่าจะ
เป็นปุาไม้ แม่น้ า ภูเขา แร่ธาตุอันเป็นสิ่งแวดล้อมตาม
ธรรมชาติที่ควรจะด ารงอยู่ที่ท าให้ส่วนประกอบทั้งทาง
เศรษฐกิจ สังคม ด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยที่
ความมีเสถียรภาพของระบบนิเวศน์ของโลกจะไม่ถูก
กระทบกระเทือน 

การพัฒนาท่ียั่งยืนคือการพัฒนาที่เน้นให้มนุษย์
ค านึงถึงขีดจ ากัดทรัพยากรธรรมชาติบนโลกและให้มีการ
ด าเนินการพัฒนาควบคู่ไปกับการอนุรักษ์และฟื้นฟู
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมโดยให้เป็นการพัฒนา
ที่ตอบสนองความต้องการของคนท้ังในยุคปัจจุบันและยุค
ต่อๆไปอย่างเท่าเทียมกัน หลักการส าคัญของการพัฒนาที่
ยั่งยืนคอืการสร้างสมดุลระหว่าง 3 ด้านของการพัฒนาอัน
ได้แก่ การพัฒนาเศรษฐกิจที่ยั่งยืนให้เจริญเติบโตอย่างมี
คุณภาพกระจายรายได้ให้เอื้อประโยชน์ต่อคนส่วนใหญ่ใน
สังคมโดยเฉพาะคนที่มีรายได้ต่ า การพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน
เป็นการพัฒนาคนให้มีความรู้มีสมรรถนะและมีผลิตภาพ
สูงขึ้นส่งเสริมให้เกิดสังคมที่มีคุณภาพและเป็นสังคมแห่ง
การเรียนรู้ และการพัฒนาสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน เป็นการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติในปริมาณที่ระบบนิเวศสามารถฟื้น
ตัวกลับสู่สภาพเดิมได้การปล่อยมลพิษออกสู่สิ่งแวดล้อม
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ในระดับที่ระบบนิเวศสามารถดูดซับและท าลายมลพิษนั้น
ได้โดยให้สามารถผลิตมาทดแทนทรัพยากรประเภทที่ใช้
แล้วหมดไปได้ การพัฒนาท่ียั่งยืนจะต้องท าให้ประชาชนมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นมีระบบการพัฒนาเศรษฐกิจที่มั่นคงไม่
จ าเป็นต้องพึ่งพาความช่วยเหลือจากภายนอก มีคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมท่ีดีประชาชนรู้จักใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่าง
รู้คุณค่าโดยเฉพาะการใช้ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อเป็นฐาน
ในการผลิตเพื่อน าไปสู่การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ
(ส านักความร่วมมือด้ านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมระหว่างประเทศ, 2556) 

ในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนนั้นจะต้อง
อาศัยความร่วมมือจากทุกๆฝุาย ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐบาล 
ภาคเอกชนและภาคประชาชน จึงจะสามารถน าพา
ประเทศให้ไปสู่ความยั่งยืนได้ โดยที่ผ่านมีรัฐบาลมีการ
ก าหนดนโยบายและด าเนินการร่วมกับภาคเอกชนในการ
พัฒนาประเทศไปสู่ความยั่งยืน เช่น ความร่วมมือภาครัฐ
และภาคเอกชนในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดย่อมโดยเฉพาะอย่างยิ่งในพื้นที่ชนบท
ร่ วมมื อกั บบริ ษั ทขนาด ใหญ่ทั่ วป ระ เทศ  โดย ให้
บริษัทเอกชนถ่ายทอดความเช่ียวชาญทางธุรกิจไปยังกลุ่ม
วิสาหกิจในท้องถิ่น นโยบายหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า 
การพัฒนาบริการด้านสาธารณสุขในประเทศไทย การลด
จ านวนอุบัติเหตุทางถนนผ่านมาตรการทางกฎหมาย และ
ส่งเสริมพฤติกรรมการขับรถที่ปลอดภัย เพื่อลดสาเหตุ
ของการเสียชีวิตล าดับที่สองของประเทศ นโยบายการ
เสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศภายใต้เปูาหมายการ
พัฒนาแห่งสหัสวรรษ เด็กหญิงสามารถเข้าถึงการศึกษาที่
มีคุณภาพเท่าเทียมกับเด็กชาย และเข้าถึงการศึกษาข้ันสูง
ได้มากกว่าเด็กชาย ภาคประชาชนที่ทางชุมชนน าหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในชีวิตประจ าวันเพื่อความ
ยั่งยืนของชุมชน เช่น การท าธุรกิจของชาวเขาปกากะญอ 
และการดูแลรักษาปุาของชาวเขาบ้านหินลาดในจังหวัด
เชยีงราย จากความร่วมมือของชาวบ้านที่ร่วมกันเป็นส่วน
หนึ่งของการรักษาปุา โดยการท าเกษตรกรรมไร่หมุนเวยีน 
ปลูกพืชแบบผสมผสาน และยึดหลักการปลูก 1 ปี ฟื้นฟู 

7 ปี เพื่อให้ดินได้ปรับสภาพและคืนความสมบูรณ์สู่ปุา 
เป็นต้น 

 

2. บทสรุป 
กิจการเพื่อสังคมเป็นกิจการที่มีการด าเนินงาน

เหมือนกับธุรกิจทั่วๆไป มีเปูาหมายทางสังคม (Social 
Mission)เป็นเปูาหมายหลักในการด าเนินธุรกิจ คือเกิด
ขึ้นมาเพื่อใช้ธุรกิจในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาสังคม 
โดยมีการผลิตและขายสินค้าเพื่อสร้างผลก าไร และผล
ก าไรที่ได้จากการด าเนินธุรกิจจะถูกแยกออกเป็นสองส่วน 
ส่วนที่หนึ่งจะถูกน ากลับคืนสู่ธุรกิจเพื่อให้ธุรกิจสามารถ
ด ารงอยู่ต่อไปได้ ขณะที่ก าไรส่วนท่ีสองจะถูกน ากลับคืนสู่
สังคมในรูปแบบต่างๆทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน ผล
ก าไรในส่วนนี้สามารถวัดผลจากหลายดัชนีด้วยกัน เช่น 
เป็นคุณภาพชีวิตและโครงสร้างสังคมที่ดีขึ้น  

สิ่งส าคัญของการน าผลก าไรกลับคืนสู่สังคมเพื่อ
แก้ปัญหาสังคมนั้นคือ การที่ชุมชนสามารถพึ่งพาตนเอง
ได้โดยไม่ต้องรอความช่วยเหลือจากองค์กรภายนอก หรือ
รัฐบาลแต่อย่างเดียว ท าให้สามารถยกระดับความเป็นอยู่
การใช้ชีวิตของคนในชุมชนไปในทางที่ดีขึ้น ปัญหาใน
ชุมชนลดลง เช่น ปัญหาการว่างงาน ปัญหายาเสพติด 
ปัญหาความยากจน คนในชุมชนมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 
ชุมชนมีความเข้มแข็ง สามารถพึ่งพาตนเองได้ ไม่ต้องรอ
ความช่วยเหลือจากหน่วยงานของภาครัฐ คนในชุมชนมี
ความส านึกรักถิ่นที่อยู่  ช่วยกันดูแลชุมชน ประเพณี
วัฒนธรรม ธรรมชาติในชุมชนเอาไว้ได้เป็นอย่างดี การที่
คนในชุมชนโดยเฉพาะคนหนุ่มสาวออกไปท างานนอก
ชุมชนน้อยลง สิ่งต่างๆเหล่านี้คือผลกระทบที่จะเกิดขึ้น
จากการด าเนินงานของกิจการเพื่อสังคม นั่นคือกล่าวได้
ว่ากิจการเพื่อสังคมส่งผลต่อการพัฒนาประเทศอย่าง
ยั่งยืน โดยมีส่วนช่วยผลักดันในเรื่องของการเกิดความ
เสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ าทางสังคม แก้ไขปัญหาความ
ยากจน และจากการที่ปัญหาต่างๆในชุมชนลดลง ชุมชน
สามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนได้ด้วยตนเอง ท าให้
ภาครัฐไม่ต้องน างบประมาณบางส่วนมาช่วยแก้ปัญหา
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อย่างในอดีต ทั้งประชาชนสามารถพ่ึงพาตนเองได้ ลดการ
พึ่งพาจากหน่วยงานราชการ ท าให้รัฐบาลสามารถน า
งบประมาณในส่วนนี้ไปพัฒนาประเทศในส่วนอื่นแทน 
ส่งผลให้ประเทศมีการพัฒนาอย่างค่อยเป็นค่อยไป และ
น าไปสู่เปูาหมายที่ส าคัญคือการพัฒนาประเทศอย่าง
ยั่งยืนได้ในที่สุด 
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