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หนังสือเรื่อง “A Little Book of Big Data and Machine Learning” เป็นหนังสือที่ ดร.เอกสิทธิ์ 
พัชรวงศ์ศักดา ได้เขียนขึ้น โดยมีเนื้อหาในภาพรวมของหนังสือเกี่ยวข้องกับแนวคิดและการออกแบบ
การทำงานของข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) และการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้เทคนิคการเรียนรู้
ของเครื่อง (Machine Learning) ที่เขียนได้อย่าง กระชับ ครบถ้วน ครอบลุม และตรงประเด็น ซึ่งผู้เขียนได้ถ่ายทอดเนื้อหาดังกล่าวมาจากประสบการณ์ที่ได้รับโอกาสให้ไปสอนในมหาวิทยาลัยต่าง ๆ และจากการได้มีโอกาสร่วมงานกับบริษัทเอกชนในหลายบริษัท ด้วยการใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย มีภาพประกอบเพื่อช่วยให้การเรียนรู้ของผู้อ่านเป็นไปได้อย่างรวดเร็ว พร้อมทั้งแสดงตัวอย่างเพื่อให้เห็นภาพของการใช้งานจริง ซึ่งปัจจัยดังกล่าวผู้อ่านสามารถมั่นใจได้ว่าจะสามารถอ่านหนังเล่มนี้ได้อย่างเข้าใจ นอกจากนี้ผู้เขียนได้กำหนดโครงสร้างเรียงลำดับเนื้อหาของหนังสือแบ่งเป็น 6 บท ได้แก่ บทที่ 1 ยุคของการล้มกระดาน TIME TO DISRUPT! บทที่ 2 บิ๊กดาต้าและการวิเคราะห์ บทที่ 3 ข้อมูล บทที่ 4 เทคโนโลยีบิ๊กดาต้า บทที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูล และบทที่ 6 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลและกรณีศึกษา ซึ่งรายละเอียดในภาพรวมของเนื้อหาแต่ละบทมีดังนี้ 

บทที่ 1 ยุคของการล้มกระดาน (Time to Disrupt!)
เนื้อหาในภาพรวมของบทนี้ ผู้เขียนได้ให้ความรู้เกี่ยวกับ ธุรกิจบนแพลตฟอร์มดิจิทัล ที่ได้สร้างนวัตกรรมทางเทคโนโลยีเข้ามาเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของผู้คน รวมทั้งกิจกรรมการดำเนินธุรกิจทั่วโลก สามารถสร้างรายได้และผลกำไรได้อย่างมหาศาลภายใต้โมเดลธุรกิจที่แตกต่างไปจากเดิม นอกจากนี้ยังส่งผลกระทบอย่างรุนแรงกับธุรกิจที่ดำเนินการอยู่ในหลายวงการ เช่น วงการโฆษณา วงการนิตยสารและสื่อสิ่งพิมพ์ 
วงการโทรคมนาคม เป็นต้น ซึ่งหากใครปรับตัวไม่ทันก็จะถูกกำจัดออกไป หรืออาจถึงขั้นล้มกันแบบโดมิโน
ในห่วงโซ่ซัพพลายเชน ในขณะเดียวกันผู้เขียนยังกล่าวถึงการมองหาแนวทางเพื่อเปลี่ยนรูปแบบธุรกิจ
ไปสู่เส้นทางใหม่ หรือยกระดับบริษัทไปในทิศทางที่เรียกว่า ธุรกิจอัจฉริยะ (business intelligence) 
ซึ่งจะทำให้ผู้อ่านได้รับทราบถึงเหตุผลและความจำเป็นของการทำ digital transformation เพื่อให้ธุรกิจสามารถอยู่รอดต่อไปได้ในช่วงที่กำลังก้าวเข้าสู่ยุคใหม่ ซึ่งก็คือ deep tech disruption 


บทที่ 2 บิ๊กดาต้าและการวิเคราะห์ (Big Data & Analytics)
	เนื้อหาในภาพรวมของบทนี้ ผู้เขียนได้ให้ความรู้เกี่ยวกับรายละเอียดของบิ๊กดาต้าหรือข้อมูลขนาใหญ่ ว่าคืออะไร ข้อมูลในรูปแบบใดที่จะสามารถเรียกว่า บิ๊กดาต้า พร้อมทั้งยกตัวอย่างสถานการณ์ประกอบให้เห็นภาพชัดเจน การเก็บข้อมูลขนาดใหญ่มีวิธีการจัดเก็บอย่างไร ใช้เทคโนโลยีอะไรจัดเก็บ ซึ่งผู้เขียนได้ยกตัวอย่างเทคโนโลยีในการจัดเก็บข้อมูลขนาดใหญ่ ได้แก่ เทคโนโลยี Hadoop และ MapReduce นอกจากนี้ยังอธิบายถึงการประยุกต์ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ในภาคธุรกิจต่าง ๆ ได้แก่ ภาคธุรกิจการเงินและธนาคาร ภาคธุรกิจโทรคมนาคม ภาคธุรกิจค้าปลีก ภาคธุรกิจทางการแพทย์และสุขภาพ ภาคธุรกิจการเกษตร ภาคธุรกิจบันเทิง และภาคธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ เมื่ออ่านเนื้อหาบทนี้จบผู้อ่านจะสามารถแยกออกได้ว่าข้อมูลรูปแบบใดคือ ข้อมูลขนาดใหญ่ ข้อมูลรูปแบบใดเป็นเพียงข้อมูลจำนวนมากเท่านั้น และเทคโนโลยีที่ใช้เก็บข้อมูลทั่วไปกับเทคโนโลยีที่ใช้เก็บข้อมูลขนาดใหญ่มีความแตกต่างกันอย่างไร รวมถึงเห็นภาพการนำข้อมูลขนาดใหญ่ไปประยุกต์ใช้งานจริงในภาคธุรกิจต่าง ๆ 

บทที่ 3 ข้อมูล (Data) 
เนื้อหาในภาพรวมของบทนี้ ผู้เขียนได้ให้ความรู้เกี่ยวกับรายละเอียดของการแบ่งประเภทของข้อมูลตามเกณฑ์การแบ่งว่ามีการใช้เกณฑ์การแบ่งประเภทข้อมูล 3 เกณฑ์ ได้แก่ 1) ประเภทข้อมูลแบ่งตามโครงสร้าง (types of data structures) ประกอบด้วย ข้อมูลที่มีโครงสร้าง (structured data) ข้อมูลที่ไม่มีโครงสร้าง (unstructured data) และข้อมูลกึ่งมีโครงสร้าง (semi-structured data) 2) ประเภทข้อมูลแบ่งตามแหล่งที่มา (types of data sources) ประกอบด้วย ข้อมูลภายในองค์กร (internal data sources -- IDS) และข้อมูลภายนอกองค์กร (External Data Sources: EDS) และ3) ประเภทข้อมูลแบ่งตามลักษณะบุคคล (Type of Data Personalization) เมื่ออ่านเนื้อหาบทนี้จบผู้อ่านจะสามารถทราบได้ว่าข้อมูลที่จะนำมาวิเคราะห์เพื่อให้ได้มาซึ่ง Customer Insight มีกี่ประเภท แต่ละประเภทเป็นอย่างไร และจะสามารถหาข้อมูลต่าง ๆ ได้จากแหล่งข้อมูลใด 

บทที่ 4 เทคโนโลยีบิ๊กดาต้า (Big Data Technology) 
เนื้อหาในภาพรวมของบทนี้ ผู้เขียนได้ให้ความรู้เกี่ยวกับรายละเอียดของเทคโนโลยีบิ๊กดาต้า หรือเทคโนโลยีสำหรับใช้จัดเก็บข้อมูลขนาดใหญ่ โดยผู้เขียนได้ยกตัวอย่างเทคโนโลยีดังกล่าว ได้แก่ Scaling out, Hadoop, Hive, Spark, NoSQL และData Lake นอกจากนี้ยังได้อธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับหลักการทำงานของแต่ละเทคโนโลยีให้เห็นภาพอย่างชัดเจน ส่งผลทำให้ผู้อ่านเกิดเข้าใจว่าเพราะเหตุใดเทคโนโลยีดังกล่าวจึงมีความสามารถในการจัดเก็บข้อมูลขนาดใหญ่ได้




บทที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics)
เนื้อหาในภาพรวมของบทนี้ ผู้เขียนได้ให้ความรู้เกี่ยวกับรายละเอียดของระดับการวิเคราะห์ข้อมูลทั้ง 4 ระดับ ได้แก่ ระดับที่ 1 Descriptive Analytic ระดับที่ 2 Diagnostic Analytics ระดับที่ 3 Predictive Analytic ระดับที่ 4 Prescriptive Analytics นอกจากนี้เนื้อหายังประกอบด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคการเรียนรู้ของเครื่อง (Machine Learning) ด้วยวิธีต่าง ๆ พร้อมทั้งอธิบายรายละเอียดขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบกับการยกตัวอย่างหรือสถานการณ์ประกอบของแต่ละวิธีดังกล่าวอีกด้วย อันได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการหาความสัมพันธ์ (Association) การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยระบบแนะนำ (Recommendation System) การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการแบ่งกลุ่มข้อมูล (Segmentation and Clustering) การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการจำแนกประเภทข้อมูล (Classification) การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลที่ไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Data Analysis) ซึ่งผู้อ่านสามารถนำเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวไปประยุกต์ใช้วิเคราะห์กับข้อมูลของปัญหาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้จริง 

บทที่ 6 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลและกรณีศึกษา (Data Analytics Process & Case Study) 
เนื้อหาในภาพรวมของบทนี้ ผู้เขียนได้ให้ความรู้เกี่ยวกับรายละเอียดของกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลแบบ CRISP-DM Process (Cross-Industry Standard Process for Data Mining) ซึ่งประกอบด้วย 6 ขั้นตอนได้แก่ 1) Business Understanding 2) Data Understanding 3) Data Preparation 4) Modeling
 5) Evaluation และ 6) Deployment พร้อมทั้งยกตัวอย่างรายละเอียดของการทำ Analytics ด้วย CRISP-DM Process ผ่านกรณีศึกษาของระบบธุรกิจ E-Commerce โดยเนื้อหาที่ผู้เขียนนำเสนอดังกล่าวจะทำให้ผู้อ่านได้เห็นภาพกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลได้ชัดเจนและสามารถนำไปประยุกต์ใช้ตามได้อย่างเป็นรูปธรรม 

บทสรุป
	หนังสือเรื่อง “A little book of big data and machine learning” เล่มนี้ เป็นหนังสือเล่มเล็ก ๆ จำนวน 142 หน้า แต่อัดแน่นไปด้วยเนื้อหาสาระที่มีคุณภาพ เหมาะสำหรับผู้เริ่มต้นที่สนใจต้องการที่จะศึกษาหาความรู้ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลขนาดใหญ่ และการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคที่ทันสมัย (modern analytics) โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้ของเครื่องวิธีต่าง ๆ เนื่องจากผู้เขียนได้เขียนเนื้อหาดังกล่าวไว้อย่างครบถ้วน 
และครอบคลุม ด้วยการใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย มีภาพประกอบเพื่อช่วยให้การเรียนรู้ของผู้อ่านเป็นไปได้อย่างรวดเร็ว พร้อมทั้งแสดงตัวอย่างเพื่อให้เห็นภาพของการใช้งานจริง ส่งผลให้ผู้อ่านได้เรียนรู้เนื้อหาได้ครบถ้วน ครอบคลุม และสามารถทำความเข้าใจกับเนื้อหาสาระได้โดยง่าย นอกจากนี้ยังสามารถนำองค์ความรู้จากหนังสือดังกล่าวไปต่อยอดสำหรับศึกษาเนื้อหาที่เกี่ยวข้องในเชิงลึก พร้อมทั้งยังสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้วิเคราะห์ข้อมูลทางด้านธุรกิจของกิจการตนเอง หรือนำไปใช้การวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับการทำงาน หรือทำวิจัยในระดับต่าง ๆ ทั้งทางด้านสังคมศาสตร์และวิทยาศาสตร์ได้อย่างเป็นรูปธรรมอีกด้วย
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