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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของกรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัลที่มีต่อการ  

ฟื้นพลังทางดิจิทัลของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโดยมีการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเองเป็นตัว
แปรส่งผ่าน ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 743 คน โดยใช้การสุ่ม
แบบแบ่งชั้นตามภูมิภาคและขนาดโรงเรียน การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้แบบสอบถามออนไลน์ที่พัฒนาให้มี
คุณสมบัติการวัดเชิงจิตมิติทางด้านความตรงและความเที่ยง ข้อคำถามในงานวิจัยนี้มีค่าดัชนีความตรงตาม
เนื้อหาของข้อคำถาม (item-scale CVI: I-CVI) ตั้งแต่ 0.800 ถึง 1.000 และมีค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหาของ
เครื่องมือ (scale-level CVI: S-CVI) เท่ากับ 0.833 ค่าสัมประสิทธิ์ Cronbach’s Alpha ของแต่ละตัวบ่งชี้มี
ค่าตั้งแต่ 0.707 ถึง 0.867 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างด้วยโปรแกรม R และ 

Mplus ผลการศึกษาพบว่า โมเดลสมการโครงสร้างสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (𝜒2(41) = 142.958,  
p < .001, RMSEA = 0.058, CFI = 0.987, TLI = 0.978, SRMR = 0.020) โดยกรอบความคิดเติบโตทาง
ดิจิทัลมีอิทธิพลทางตรงต่อการฟื้นพลังทางดิจิทัลและการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเองอย่างมี

น ัยสำคัญทางสถิต ิที ่ระดับ .05 (𝛽DGM->DRS = .612, p < .001; 𝛽DGM->DSE = .934, p < .001) ในขณะที ่ 
การรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเองมีอิทธิพลทางตรงต่อการฟื้นพลังทางดิจิทัลอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 (𝛽DSE->DRS = .270, p < .001) นอกจากนี้ยังพบว่ากรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัลมีอิทธิพล
ทางอ้อมต่อการฟื้นพลังทางดิจิทัลผ่านการรับรู้ความสามารถของตนเองทางดิจิทัลอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 (𝛽DGM->DSE->DRS = .271, p < .001) โดยคิดเป็นอิทธิพลโดยรวมเท่ากับ .865 ข้อค้นพบดังกล่าว
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แสดงให้เห็นว่าการส่งเสริมให้นักเรียนมีการฟื้นพลังทางดิจิทัลต้องเริ่มส่งเสริมจากการสร้างกรอบความคิด
เติบโตทางดิจิทัล และการรับรู้ความสามารถของตนเองทางดิจิทัลให้เกิดข้ึนกับนักเรียน 

 
ค าส าคัญ : การฟื ้นพลังทางดิจิทัล , กรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัล , การรับรู ้ความสามารถของตนเอง 
ทางดิจิทัล, โมเดลสมการโครงสร้าง 

 
Abstract 

This research aims to analyze the influence of a digital growth mindset on the digital 
resilience of grade 10-12 students with digital self-efficacy as a mediator. The sample used in 
this study consisted of 743 high school students, selected through stratified random sampling 
based on region and school size. Data collection was conducted using an online questionnaire 
developed to have psychometric properties in terms of validity and reliability. The content 
validity index (I-CVI) of the research questions ranged from 0.80 to 1.00, and the content 
validity index (S-CVI) was 0.83. The Cronbach’s Alpha coefficients for each indicator ranged 
from 0.707 to 0.867. Data were analyzed using structural equation modeling (SEM) with R and 
Mplus programs. The results indicated that the structural equation model was consistent with 

the empirical data (𝜒2(41) = 142.958, p < .001, RMSEA = 0.058, CFI = 0.987, TLI = 0.978, SRMR 
= 0.020) The digital growth mindset had a direct significant influence on both digital resilience 

and digital self-efficacy at the .05 level (𝛽DGM->DRS = .612, p < .001; 𝛽DGM->DSE = .934, p < .001) 
Additionally, digital self-efficacy had a direct significant influence on digital resilience at the 

.05 level (𝛽DSE->DRS = .270, p < .001). It was also found that the digital growth mindset had an 
indirect significant influence on digital resilience through digital self-efficacy at the .05 level 

(𝛽DGM->DSE->DRS = .271, p < .001) , with an overall effect of .865. These findings suggest that 
promoting digital resilience in students should start with fostering a digital growth mindset and 
enhancing their digital self-efficacy. 
 
Keywords: digital resilience, digital growth mindset, digital self-efficacy, structural equation 
model 
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บทน า 
ปัจจุบันโลกเข้าสู่ยุคที่เทคโนโลยีดิจิทัลนั้นมีบทบาทสำคัญกับชีวิตประจำวันของคนทุกคน การแพร่

ระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่งผลกระทบต่อทุกคน โดยมีการใช้เครื ่องมือดิจิทัล 
ในการสื่อสารและการจัดการเรียนรู้มากขึ้นกว่าช่วงก่อนการแพร่ระบาด (Andreas, 2020) ทุกภาคส่วนทาง
ศึกษาพบกับการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่การเรียนออนไลน์กลายเป็นบรรทัดฐานใหม่ของการเรียนรู้ของผู้เรียน  
(García-Morales et al., 2021; Raghunathan et al., 2022; Rasli et al., 2022) ในปี 2564 วัยรุ่นไทย อายุ 10-21 ปี  
มีสถิติใช้อินเทอร์เน็ตนานที่สุด เฉลี่ยวันละ 12 ชั่วโมง 5 นาที โดยใช้เวลาส่วนใหญ่กับการเรียนออนไลน์กว่า  
5 ชั่วโมง รองลงมาคือ ดูรายการโทรทัศน์ ดูคลิป ดูหนัง ฟังเพลงออนไลน์มากกว่า 4 ชั่วโมง (สำนักงานพัฒนา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์: ETDA, 2021)  

นักเรียนระดับชั้นมัธยมมีโอกาสในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและสื่อสังคมออนไลน์มากขึ้นและแม้ว่า  
การเข้าถึงเหล่านี้จะเพ่ิมศักยภาพของนักเรียนในการค้นคว้ารวมถึงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในวงกว้าง แต่ก็ทำให้
พวกเขาต้องเผชิญกับความท้าทายทางดิจิทัลหลากหลายประการ เช่น การละเมิดความเป็นส่วนตัว  
การกลั ่นแกล้งคุกคามทางออนไลน์ (Resta et al., 2018; Angela & Jeffrey, 2023) การถูกแสดงความ 
คิดเห็นเชิงลบ การเข้าถึงข่าวปลอม การโจรกรรมทางออนไลน์ ทำให้นักเรียนที่รู้ไม่เท่าทันตกเป็นเหยื่อและอาจ
นำไปสู่เหตุการณ์ที่รุนแรงต่อไป โดยในปี 2565 คนไทยใช้อินเทอร์เน็ตต่อวันเฉลี่ยอยู่ที่ 7-8 ชั่วโมง โดยนักเรียน
น ักศ ึกษาเป ็นว ัยท ี ่ ใช ้อ ิน เทอร ์ เน ็ตในแต ่ละว ันส ู งถ ึ ง  9 ช ั ่ ว โมง ( ETDA, 2022a) ในป ี เด ียวก ัน 
ศูนย์ช่วยเหลือและจัดการปัญหาออนไลน์โดยกระทรวงดิจิทัลฯ รายงานสถิติการรับเรื ่องร้องเรียนปัญหา
เกี ่ยวกับอาชญากรรมทางดิจิทัลเฉลี ่ยเดือนละกว่า 5,000 เรื ่อง (ETDA ,2022b) ด้วยเหตุนี ้น ักเรียน 
จึงมีความเสี่ยงในการตกอยู่ในสภาวะที่ไม่ปลอดภัยจากการใช้งานอินเทอร์เน็ต หน่วยงานการศึกษาจึงควรวาง
แนวทางในการสร้างความพร้อมในการรับมือและมีภูมิคุ้มกันต่อความเสี่ยงออนไลน์ เพื่อป้องกันไม่ให้นักเรียน
ตกเป็นเหยื่อของความเสี่ยงออนไลน์ 

วัยรุ่นที่ตกเป็นเหยื่อของการกลั่นแกล้งทางออนไลน์มีความเสี่ยงต่อปัญหาด้านพฤติกรรมและอารมณ์
สูงขึ้นหลายประการ การลดปัญหาเหล่านี้อาจมุ่งเน้นไปที่การลดความถี่ของการคุกคามลง (Calvete et al., 
2022) แต่สิ่งที่ทำให้สภาวะการตกเป็นเหยื่อในโลกออนไลน์นั้นลดลงอย่างยั่งยืนคือ การฟื้นพลังทางดิจิทัล 
(digital resilience) ซ ึ ่ งม ีรากฐานมาจากการฟ ื ้นพล ัง (Kohn, 2020 ; Al-Abdulghani et al., 2021)  
การฟื้นพลัง (resilience) คือ ความสามารถในการรับมือต่อวิกฤติและสามารถก้าวพ้นวิกฤติออกมาได้ การตก
อยู่ในสถานการณ์หรือสภาวะที่เต็มไปด้วยความเครียดและความยากลำบาก แล้วสามารถฟื้นตัวลุกขึ้นได้อย่าง
รวดเร็วและแข็งเกร่งกว่าเดิม (Ourgreenfish, 2020;  Suwannawat & Watthakosol, 2021; Rasli et al., 
2022; Moolpa, 2023) ในขณะที่การฟื ้นพลังทางดิจิทัลเน้นไปที่บริบทด้านเทคโนโลยีและความพร้อม  
ที่จะปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมทางดิจิทัล เพ่ือตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น (Eri et al., 2021) 
แม้ว่าในอดีตครูและผู้ปกครองจะมีบทบาทสำคัญในการสอนและดูแลนักเรียนเกี่ยวกับความเสี่ยงที่อาจเกิด
ผลเสียต่อนักเรียนในปกครอง แต่ในโลกยุคดิจิทัลครูและผู้ปกครองบางส่วนอาจไม่มีความพร้อมและไม่สามารถ
ให้คำแนะนำที่ถูกต้องแก่เด็ก ๆ เพื่อพัฒนาทักษะที่จำเป็นในการจัดการเทคโนโลยีใหม่ ๆ เนื่องจากพวกเขามี
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ทักษะความรู้ทางดิจิทัลในบริบทของยุคสมัยที่แตกต่างกับนักเรียนอย่างสุดขั้ว (McDonnell et al., 2022) 
ดังนั้นการจัดการศึกษาที่ส่งเสริมการพัฒนาความสามารถในการฟื้นพลังทางดิจิทัลมาสู่ห้องเรียนอาจเป็น
แนวทางที่ดีในการสนับสนุนนักเรียนจากภูมิหลังที่หลากหลายเกี่ยวกับความปลอดภัยในโลกออนไลน์และใน
การใช้ประโยชน์จากอุปกรณ์ดิจิทัล รวมถึงการใช้สื่อสังคมออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้คำแนะนำ
ด้านการศึกษาเพิ่มเติมแก่ครูและผู้ปกครองเกี่ยวกับวิธีทำให้การสนทนาเกี่ยวกับความท้าทายทางดิจิทัลเป็น
เรื่องปกติ วิธีการขอความช่วยเหลือเมื่อพบกับเหตุการณ์ที่ยากลำบากขณะอยู่ในโลกออนไลน์ รวมถึงการสร้าง
ชุมชนออนไลน์ที่พร้อมสนับสนุนเชิงบวกกับนักเรียน (Angela & Jeffrey, 2023)  

ปัจจุบันมีงานวิจัยที่ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับตัวแปรทางจิตวิทยาเป็นจำนวนมาก แต่ไม่ม ี
งานวิจัยที่มุ่งศึกษาเกี่ยวกับการฟื้นพลังทางดิจิทัลของนักเรียนไทย การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยทำการศึกษาสภาพ
การฟ้ืนพลังทางดิจิทัลของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการฟื้นพลังทางดิจิทัล
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย รวมถึงวิเคราะห์วิเคราะห ์อิทธิพลของปัจจัยเหล่านั้น โดยใช้การวิเคราะห์
โมเดลสมการโครงสร้าง (structural equation model analysis) ด้วยโปรแกรม R และ Mplus 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของกรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัลที่มีต่อการฟื้นพลังทางดิจิทัลของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายโดยมีการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเองเป็นตัวแปรส่งผ่าน 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ผู้วิจัยทบทวนวรรณกรรมโดยเริ่มจากความเป็นมาของงานวิจัยเกี่ยวกับการฟ้ืนพลังทางดิจิทัล (digital 
resilience) พบว่ามีต้นกำเนิดมาจากการฟื้นพลัง (resilience) โดยมีงานวิจัยที่สนับสนุนแนวคิดนี้หลากหลาย
ผลงาน เช ่น Schemmer et al. (2021) พัฒนากรอบแนวคิดเกี ่ยวกับการฟื ้นพลังทางดิจ ิท ัล พบว่า  
การฟื้นพลังของบุคคล (personal resilience) เป็นฐานสำคัญของการฟื้นพลังทางดิจิทัล สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Kohn (2020) ที่แสดงให้เห็นว่า การฟื้นพลัง (ego-resilience) มีอิทธิพลต่อการฟื้นพลังทาง
ดิจิทัลโดยเฉพาะในด้านความปลอดภัย และ Al-Abdulghani et al. (2021) ซึ่งสำรวจปัจจัยที่ช่วยให้บุคคล
สามารถพัฒนาการฟื้นพลังทางดิจิทัลจากวรรณกรรมที่มีอยู่ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า การฟื้นพลัง (psychological 
resilience) เป็นส่วนหนึ่งของการฟื้นพลังทางดิจิทัล สรุปได้ว่าการฟ้ืนพลังทางดิจิทัลเป็นแขนงหนึ่งของการฟื้น
พลังทางจิตที่มุ่งเน้นความสำคัญเฉพาะไปที่ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนั้นบางส่วนของการทบทวนวรรณกรรมใน
งานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงมองหาปัจจัยที่มีความเกี่ยวข้องหรือส่งอิทธิพลต่อการฟื้นพลัง มาใช้ในบริบทของการ
ฟ้ืนพลังทางดิจิทัล 
 

องค์ประกอบของการฟื้นพลังทางดิจิทัล 
ผู้วิจัยศึกษาองค์ประกอบของการฟื้นพลังทางดิจิทัลโดยเริ่มจากกรอบแนวคิดที่พัฒนาขึ้นโดย UKCIS 

Digital Resilience Working Group (2019) ซึ่งแสดงองค์ประกอบของการฟื้นพลังทางดิจิทัล 4 มิติ ได้แก่ 
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ความเข้าใจเกี่ยวกับความเสี่ยง การรู้วิธีการมองหาความช่วยเหลือ การเรียนรู้จากประสบการณ์ และการฟื้นตัว
ทางดิจิทัล โดยสำหรับงานวิจัยครั้งนี้ผู ้วิจัยทำการทบทวนวรรณกรรมและกำหนดรายละเอียดของแต่ละ
องค์ประกอบดังต่อไปนี้ 

1) ความเข้าใจเกี่ยวกับความเสี่ยงทางดิจิทัล (understanding in digital risk) 
การมีความเข้าใจเก่ียวกับความเส่ียงทางดิจิทัล คือ สามารถตัดสินใจโดยมีข้อมูลประกอบ และมีความพร้อม

เกี่ยวกับทรัพยากรและสิ่งที่จำเป็นในการดำเนินการใด ๆ เกี่ยวกับพ้ืนที่ดิจิทัลที่พวกเขาอยู่ได้ (Al-Abdulghani 
et al., 2021; Bhagat & Kim, 2020; Setiansah et al., 2023) ความเข้าใจเหล่านี ้ทำให้บุคคลสามารถ 
กรองและวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือปกป้องตนเองในโลกดิจิทัลจากการกระทำอันไม่พึงประสงค์ (Setyawati et al., 
2022) รวมถึงสามารถพิจารณาผลกระทบที่อาจเกิดขึ ้นจากความเสี ่ยงทางดิจิทัล (Tran et al., 2020)  
นำไปสู่ความปลอดภัยในการใช้งานดิจิทัล (Bhagat & Kim, 2020; Setiansah et al., 2023) 

2) การมองหาความช่วยเหลือ (seeking for help) 
การรู้วิธีการและสามารถขอความช่วยเหลือจากผลกระทบทางลบของกิจกรรมออนไลน์ (Kohn, 

2020 ; Setyawati et al., 2022 ; Angela & Jeffrey, 2023 ; Grigorescu et al., 2023) ร ู ้จ ักและเล ือก 
ขอความช่วยเหลือจากแหล่งความช่วยเหลือได้อย่างเหมาะสม (Angela & Jeffrey, 2023) จนสามารถแก้ไข
ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดในสังคมดิจิทัลได้ (Zeng et al., 2022; Grigorescu et al., 2023) 

3) การเรียนรู้จากประสบการณ์ (learning from experience) 
การเรียนรู ้จากประสบการณ์ในโลกดิจิทัลของตนเอง สามารถปรับเปลี ่ยนทางเลือกในอนาคต  

และนำองค์ความรู้ไปปรับใช้เมื่อประสบกับเหตุการณ์เดิมอีกครั้งอย่างเหมาะสม กล่าวค ือ มีความสามารถ
ปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมทางดิจิทัล (Al-Abdulghani, 2021) เรียนรู ้จากประสบการณ์ของตนเอง 
และร่วมมือกับผู้อื่นจัดการกับความท้าทายด้านความปลอดภัยทางดิจิทัลที่ไม่คาดคิดเพื่อรับมือได้ ( Kohn, 
2020 ; Tran et al., 2020 ; Veglianti et al., 2021) และอาจพ ัฒนาต ่อยอดจนสามารถสอนท ักษะ 
และส่งต่อองค์ความรู้กับผู้อ่ืนต่อไปได้ (Ochieng et al., 2017) 

4) การฟื้นตัวทางดิจิทัล (digital recovering) 
การที่บุคคลสามารถฟื้นตัวกลับหลังจากเหตุการณ์หรือสถานการณ์ไม่พึงประสงค์ที่พบเจอในโลก

ดิจิทัล (Al-Abdulghani, 2021; Eri et al., 2021) สามารถจัดลำดับความสำคัญ (Bhagat & Kim, 2020) 
มีภูมิคุ ้มกันสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลง ภัยคุกคาม และการกลั่นแกล้งทางดิจิทัลได้ (Hinduja & 
Patchin., 2017; Ochieng et al., 2017; Schemmer et al., 2021) 
 

องค์ประกอบของกรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัล 
ผู้วิจัยทำการศึกษางานวิจัยที่กล่างถึงกรอบความคิดเติบโต (growth mindset) ในบริบททางดิจิทัล 

เพื่อระบุตัวบ่งชี้ของกรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัล (digital growth mindset) โดยพบว่ากรอบความคิด
เติบโตทางดิจิทัลมีองค์ประกอบ 3 มิติ (Cooper et al., 2020; Chen et al., 2021; Tseng et al., 2020) 
รายละเอียดดังต่อไปนี้  
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1) การพัฒนาทักษะทางดิจิทัล (digital skill development) หมายถึง ความเชื ่อของนักเร ียน 
ที่มีต่อการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ ทางดิจิทัล และมุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนเองให้สามารถใช้งานระบบสารสนเทศ
หรืออุปกรณ์ดิจิทัลได ้

2) การเผชิญหน้ากับความท้าทายทางดิจิทัล  ( facing the digital challenges) หมายถ ึ ง  
ความเชื่อมั่นของนักเรียนในการเอาชนะปัญหาและอุปสรรคจากการเรียนรู้หรือการใช้งานอุปกรณ์ดิจิทัล 
รวมถึงระบบสารสนเทศและแอพพลิเคชันต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาและการใช้งานในชีวิตประจำวัน 
มีความเพียรพยายามที่จะแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการใช้งานอุปกรณ์หรือระบบสารสนเทศทางดิจิทัลโดยไม่ย่อ
ท้อต่อความยากลำบาก 

3) การรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน (open-mindedness) หมายถึง การให้ความสำคัญต่อมุมมอง
หรือคำวิพากษ์วิจารณ์ของผู้อื่น เพื่อนำมาใช้ในการพัฒนาหรือปร ับปรุงตนเองในการใช้งานสื่อสังคมออนไลน์ 
อุปกรณ์ดิจิทัล หรือระบบสารสนเทศทางดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นได้ 

 
องค์ประกอบของการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเอง 
ผู้วิจัยทำการสังเคราะห์องค์ประกอบของการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเองและกรอบ

ความคิดเติบโตทางดิจิทัล โดยรวบรวมทฤษฎีและแนวคิดจากงานวิจัยดำเนินการสังเคราะห์ โดยพบว่าการรับรู้
ความสามารถทางดิจิทัลของตนเองมีองค์ประกอบ 5 มิติ (Olur & Ocak, 2021; Ulfert-Blank & Schmidt, 
2022; Conte et al., 2023) รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1) การรู้สารสนเทศและข้อมูล (information and data literacy) หมายถึง ความเชื ่อมั ่นของ
นักเรียนในการค้นหา กรอง ประเมิน รวมถึงจัดการข้อมูล สารสนเทศ และเนื้อหาดิจิทัล 

2) การสื่อสารและการท างานร่วมกัน (communication and collaboration) หมายถึง ความเชื่อมั่น 
ในการโต้ตอบการแบ่งปันข้อมูล การมีส่วนร่วมในสื ่อสังคมออนไลน์อย่างมีมารยาท รวมถึงการทำงานร่วมกัน
ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 

3) การสร้างสรรค์เนื้อหาทางดิจิทัล (digital content creation) หมายถึง ความเชื ่อมั ่นในการ
พัฒนา บูรณาการและปรับปรุงเนื้อหาดิจิทัลใหม่ มีความเข้าใจเกี่ยวกับลิขสิทธิ์และใบอนุญาตในการใช้งาน  
สื่อดิจิทัล 

4) ความปลอดภัย (safety) หมายถึง ความเชื่อมั่นในการปกป้องอุปกรณ์ดิจิทัล ข้อมูลส่วนบุคคลและ
ความเป็นส่วนตัว รวมถึงการรักษาความปลอดภัยจากการถูกคุกคามทางดิจิทัล เช่น การโจรกรรมข้อมูล  
การแทรกแซงการทำงานของระบบด้วยมัลแวร์ การใช้ Cookie เป็นต้น 

5) การแก้ปัญหา (problem solving) หมายถึง ความเชื ่อมั ่นในการแก้ไขปัญหาทางเทคนิค 
เช่น ปัญหาการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต แอพพลิเคชันหรืออุปกรณ์ค้าง เป็นต้น สามารถระบุความต้องการและ
การตอบสนองทางเทคโนโลยี ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างสร้างสรรค์ รวมถึงระบุสมรรถนะทางดิจิทัลของ
ตนเองที่สามารถพัฒนาให้ดีขึ้นได ้
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ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการฟื้นพลังทางดิจิทัลของนักเรียน 
ผู้วิจัยทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับอิทธิพลระหว่างปัจจัยระดับนักเรียนทั้ง 3 ปัจจัย ประกอบด้วย  

การฟื้นพลังทางดิจิทัล (ตัวแปรตาม) การรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเอง และกรอบความคิดเติบโต 
ทางดิจิทัล รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1) การรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเองมีอิทธิพลต่อการฟื้นพลังทางดิจิทัล  
จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า การรับรู้ความสามารถของตนเอง (self-efficacy) มีอิทธิพลต่อ

การฟ ื ้นพล ั งทางด ิจ ิท ัล  (digital resilience) (Al-Abdulghani et al., 2021 , Eleonora et al., 2021 ; 
Alhassan & Butler, 2022) สอดคล้องกับ Angela and Jeffrey (2023) แสดงให้เห ็นว ่าความเต ็มใจ 
ที่จะสนับสนุนผู้อ่ืนและปกป้องจากความเสี่ยงทางออนไลน์ซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญของการรับรู้ความสามารถ
ตนเองทางดิจิทัล (digital self-efficacy) นั ้นมีอิทธิพลต่อการฟื ้นพลังทางดิจิทัล  Sujiarto et al. (2022) 
พบว่าการรับรู้ความสามารถตนเองมีผลโดยตรงเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญต่อความสามารถในการฟื้นตัวทาง
วิชาการ โดยมีอิทธิพลสูงถึง 44.8% Linggi et al. (2021) นักศึกษาต่างชาติในเมืองซาลาติกา จำนวน 151 คน 
เป็นที่ทราบกันดีว่าการรับรู้ความสามารถตนเองทางวิชาการมีอิทธิพลต่อความสามารถในการฟื้นตัวของ
นักเรียนถึง 40.2% นอกจากนี ้ย ังพบผลลัพธ์ที ่คล้ายกันในการวิจัย (Ahmed et al., 2018; Fresen & 
Fakhrurrozi, 2020; Mahesti & Rustika, 2020) การรับรู้ความสามารถตนเองเป็นหนึ่งในปัจจัยภายในที่อาจ
ส่งผลต่อประสิทธิภาพของความสามารถในการฟื้นพลังทางวิชาการ โดยที่การรับรู้ความสามารถตนเอง 
หมายถึงความมั ่นใจในตนเองของบุคคลในทักษะหรือความสามารถในการทำงานของเขา การรับรู ้
ความสามารถตนเองยังเป็นปัจจัยป้องกันซึ่งหมายถึงปัจจัยป้องกันที่ปกป้องบุคคลจากผลกระทบด้านลบของ
แรงกดดันที่เกิดจากสถานการณ์และสภาวะที่ไม่พึงประสงค์ ปัจจัยป้องกันนี้ยังเป็นปัจจัยสนับสนุนในการ
พัฒนาการฟื้นพลังทางวิชาการสำหรับนักเรียน (Jowkar et al., 2014) 

2) กรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัลมีอิทธิพลต่อการฟื้นพลังทางดิจิทัล  
Calvete et al. (2022) ทำการวิจัยเพื่อศึกษาผลกระทบของกระบวนการสอดแทรกทางออนไลน์ด้วย

กรอบความคิดเติบโตเพื่อสร้างการฟื้นพลังให้กับเหยื่อวัยรุ่นจากการกลั่นแกล้งทางออนไลน์จากกลุ่มเพื่อน  
เพื่อแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมและอารมณ์ (การกลั่นแกล้งของเพื่อน ความซึมเศร้า ความวิตกกังวลทาง
สังคม ปัญหาการกิน และการทำร้ายตัวเอง) ผลลัพธ์ของงานวิจัย พบว่า การสอดแทรกกรอบความคิดเติบโตทำ
ให้การฟื้นพลังมีแนวโน้มสูงขึ้น (Yeager et al., 2013; Calvete et al., 2019) แม้ว่ามีการสอดแทรกด้วย
กรอบแนวคิดเติบโตด้วยเวลาเพียงประมาณ 40–45 นาที  

Ang et al. (2022) ได้ออกแบบและพัฒนา Digital Resilience Skills Enhancement Program  
จัดขึ้นบนแพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ของมหาวิทยาลัยและให้บริการผ่านแอปพลิเคชันบนมือถือ โดยแบ่ง
ออกเป็นการเรียนรายสัปดาห์ จำนวน 6 ครั้ง 6 หัวข้อประกอบด้วย 1) ความรู้เบื้องต้นและการเปิดรับการ
เปลี่ยนแปลง 2) กลยุทธ์การรับมือ 3) การสร้างทัศนคติเชิงบวก 4) การเปลี่ ยนกรอบความคิด 5) การสร้าง
ความสามารถทางสังคม และ 6) การเตรียมพร้อมสำหรับอนาคต  
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3) กรอบความคิดเติบโตมีอิทธิพลต่อการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเอง 
Phakdeekul (2021) ทำการวิจัยทางจิตวิทยาพบว่ากรอบความคิดแบบเติบโตมีอิทธิพลทางบวก 

ต่อการรับรู้ความสามารถ สนับสนุนทั้งทางทฤษฎีและสอดคล้องกับงานวิจัยที่ผ่านมาในอดีต ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
กับกระบวนการทางความคิดของบุคคลที่เชื ่อว่าความฉลาดและความสามารถนั้นเปลี่ยนแปลงได้ เรียกว่า 
กรอบความคิดแบบเติบโต (growth mindset) (Dweck et al., 1995) โดยทฤษฎีความเชื ่อส่วนบุคคลนี ้
อธิบายว่า กรอบความคิดเป็นปัจจัยภายในของบุคคลที่ส่งผลต่อความคิด ความเชื่อ กระบวนในการตัดสินใจ 
และ พฤติกรรมของมนุษย์ สอดคล้องกันกับทฤษฎีการรับรู ้ความสามารถ (self-efficacy) ของ Bandura 
(1977) ได้นิยามคำจำกัดความไว้ว่า การรับรู้ความสามารถของตน เป็นความเชื่อเกี่ยวกับประสิทธิภาพของตน
ในการกระทำพฤติกรรมให้บรรลุผลนอกจากนี้ Burnette et al. (2020) ได้ทำการวิจัยกับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 238 คน ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาที่อยู่กลุ่มที่มีกระบวนการสอดแทรกกรอบความคิดเติบโตมี
การรับรู้ความสามารถของตนเองของผู้ประกอบการและความเพียรพยายามในโครงการหลักในชั้นเรียน
มากกว่ากลุ่มควบคุม สอดคล้องกับ Keenan (2018) ทำการวิจัยที่เป็นหลักฐานว่าการสอดแทรกกรอบแนวคิด
เติบโตช่วยส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองของนักเรียน นอกจากนี้ยังค้นพบว่าการรับรู้ความสามารถ
ของตนเองของแต่ละบุคคลสามารถทำนายความสำเร็จทางวิชาการ สังคม และทางอารมณ์ได้อีกด้วย 
 
กรอบแนวคิด 

ตัวแปรในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ การฟ้ืนพลังทางดิจิทัลของนักเรียน การรับรู้ความสามารถทางดิจิทัล 
และกรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัล จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า กรอบความคิด
เติบโตทางดิจิทัลมอิีทธิพลทางตรงต่อการฟ้ืนพลังทางดิจิทัลและการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัล ในขณะที่การ
รับรู้ความสามารถทางดิจิทัลมีอิทธิพลทางตรงต่อการฟื้นพลังทางดิจิทัล นอกจากนี้ยังพบว่ากรอบความคิด
เติบโตทางดิจิทัลมีอิทธิพลทางอ้อมต่อการฟื้นพลังทางดิจิทัลผ่านการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัล โดยสามารถ
สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยได้ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

ประชากร 
ประชากรในการวิจ ัยครั ้งนี ้  ค ือ นักเร ียนมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเร ียนสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) จำนวน 1,073,311 คน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา  
ขั้นพ้ืนฐาน: OBEC, 2023)  

ตัวอย่าง 
ตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัด สพฐ. ในประเทศไทย 

จำนวน 743 คน โดยแบ่งเป็นนักเรียนโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 396 คน (ร้อยละ 53.30) และโรงเรียนขนาด
ใหญ่ 347 คน (ร้อยละ 46.70) เป็นนักเรียนชาย 265 คน (ร้อยละ 35.7) นักเรียนหญิง 478 คน (ร้อยละ 64.3) 
เมื่อแบ่งตามระดับชั้นเป็นนักเรียน ม.4 จำนวน 159 คน (ร้อยละ 21.4) ม.5 จำนวน 441 คน (ร้อยละ 59.4) 
และม.6 จำนวน 143 คน (ร้อยละ 19.2) และเป็นนักเรียนแผนการเรียนวิทยาศาสตร์ -คณิตศาสตร์ 541 คน 
(ร้อยละ 72.8) แผนการเรียนศิลป์ 202 คน (ร้อยละ 27.2)  

การสุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจัยกำหนดขนาดตัวอย่างขั ้นต่ำโดยใช้หลักการคำนวณของ Preacher and Colfman (2006)  

โดยกำหนดระดับนัยสำคัญที่ .05 จำนวนพารามิเตอร์ในการประมาณค่าเท่ากับ 26 พารามิเตอร์ อำนาจการ
ทดสอบทางสถิติเท่ากับ .80 และ RMSEA เท่ากับ .08 และ .06 ตามลำดับ พบว่า ได้ตัวอย่างขั้นต่ำประมาณ 

การมองหาความช่วยเหลือ 

การเรียนรู้จากประสบการณ์ 

การฟื้นฟูทางดิจิทัล 

การฟ้ืน
พลังทาง
ดิจิทัล 

ความเข้าใจความเสี่ยง 

การเผชิญหน้ากับความท้า
ทายทางดิจิทัล 

การรับฟังความคิดเห็น 
ของผู้อื่น 

กรอบความคิด
เติบโต 

ทางดิจิทัล 

การพัฒนาทักษะทางดิจิทัล 

การสื่อสารและการทำงานร่วมกัน การสร้างสรรค์เนื้อหาทางดิจิทัล ความปลอดภัย 

การรับรู้
ความสามารถ
ทางดิจิทัลของ

ตนเอง 

การรู้สารสนเทศและข้อมูล การแก้ปัญหา 
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685 หน่วย ทั้งนี้เพื่อเป็นการชดเชยอัตราการตอบกลับต่ำจึงเพิ ่มขนาดตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้อีก  
215 หน่วย รวมทั้งสิ้น 900 หน่วย  

การสุ ่มตัวอย่างในการวิจัยครั ้งนี ้โดยใช้ว ิธีการสุ ่มแบบแบ่งชั ้น ( stratified random sampling)  
ตามภูมิภาคของประเทศ โดยเริ่มแบ่งออกเป็น 6 ภูมิภาค ได้แก่ กรุงเทพมหานคร ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคใต้ 
ภาคตะวันออก และภาคตะวันออกฉียงเหนือ จากนั้นสุ่มโรงเรียนในแต่ละภูมิภาค ๆ ละ 2 โรง ได้แก่ ขนาด
ใหญ่พิเศษ และขนาดใหญ่ แล้วสุ่มนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนละ 3 ห้องเรียน ๆ ละ 25 คน 
รวมตัวอย่างจากการสุ่มทั้งสิ้น 900 คน โดยการวิจัยครั้งนี้ได้รับการตอบกลับแบบสอบถามที่สามารถนำมาใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้จำนวน 743 ฉบับ (ร้อยละ 82.56) รายละเอียดดังภาพที่ 2 

 

 
ภาพที่ 2 แผนภูมิแท่งแสดงจำนวนตัวอย่างจำแนกตามภูมิภาคและขนาดโรงเรียน 

 
เครื่องมือวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ คือ แบบสอบถามพฤติกรรมการใช้งานสื่อสังคม

ออนไลน์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา โดยผ่านการประเมินค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหา (CVI) จากผู้ทรงคุณวุฒิ
จำนวน 5 คน โดยข้อคำถามในงานวิจัยนี้มีค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหา (I-CVI) ตั้งแต่ 0.800 ถึง 1.000  
และมีค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหาเชิงโครงสร้าง (S-CVI) เท่ากับ 0.833 โดยปรับข้อคำถามท่ีมีค่าดัชนีความตรง
ตามเนื้อหา (I-CVI) น้อยกว่า 1 ตามคำแนะนำของผู้ทรงคุณวุฒิ (Polit & Beck, 2006) จากนั้นทดลองเก็บ
ข้อมูลกับนักเรียนที่มีคุณลักษณะคล้ายกับตัวอย่างจำนวน 321 คน และวิเคราะห์ค่าความเที่ยงของแต่ละปัจจัย
โดยการวิเคราะห์สัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha) มีค่าตั ้งแต่ 0.604 ถึง 0.809  
ทั้งนี้ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัดการฟื้นพลังทางดิจิทัลสอดคล้องกับข้อมูล 
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เช ิงประจักษ์อย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี ่ระดับ .05 จากนั ้นผู ้ว ิจ ัยปรับปรุงคุณภาพเครื ่องม ือว ิจ ัย  
แล้วจึงนำแบบสอบถามไปใช้เก็บข้อมูลจริงต่อไป เมื ่อว ิเคราะห์ส ัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s alpha) ของแบบสอบถามออนไลน์ที ่ใช้เก็บข้อมูลจริงพบว่ามีค่าตั ้งแต่ 0.707 ถึง 0.867  
ซึ่งแบบสอบถามออนไลน์มีข้อคำถาม จำนวน 56 ข้อ รายละเอียดดังตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี 1 รายละเอียดของแบบสอบถามพฤติกรรมการใช้งานสื่อสังคมออนไลน์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

ตัวแปร/องค์ประกอบ นิยาม จ านวน
ข้อ

ค าถาม 
DRS การฟ้ืนพลังทางดิจิทัล  

 
ความสามารถในการจัดการกับสภาวะหรือเหตุการณ์ท ี ่ เก ิดข ึ ้นจากการตกอยู ่ภายใต้  
ความเสี่ยงจากการใช้สื่อสังคมออนไลน์ การถูกรังแกทางไซเบอร์ หรือภัยเสี่ยงอื่น ๆ ที่อยู่ใน
ร ูปแบบด ิจ ิท ัล ประกอบด ้วยความเข ้าใจความเส ี ่ ยง การมองหาความช ่วยเหล ือ  
การเรียนรู้จากประสบการณ์ การฟื้นฟูทางดิจิทัล และการตอบสนองต่อความเส่ียง 

24 

DGM กรอบความคิดเติบโต
ทางดิจิทัล 

ความเชื่อของนักเรียนในการพัฒนาความสามารถทางดิจิทัลของตนเองโดยไม่ย่อท้อต่อปัญหา
อุปสรรคที่เกิดขึ้นระหว่างทางห 

11 

DSE การรับรู้ความสามารถ
ทางดิจิทัลของตนเอง 

ความเชื ่อม ั ่นในตนเองในการใช้งานอุปกรณ์หรือสื ่อด ิจ ิท ัล รวมถึงซอฟท์แวร์ต ่าง ๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

21 

รวมทั้งสิ้น 56 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
วิเคราะห์ข้อมูลเบื ้องต้นโดยวิเคราะห์สถิต ิบรรยาย ประกอบด้วย ความถี ่ ร ้อยละ ค่าเฉลี ่ย  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้วยโปรแกรม IBM SPSS v.29.0.1.0 และวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัย
โดยวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างด้วยโปรแกรม  RStudio v.2023.09 และโปรแกรม Mplus v.1.8.6  
โดยมีเกณฑ์การพิจารณาความสอดคล้องของโมเดล ดังนี ้ RMSEA < 0.060, CFI > 0.950, TLI > 0.950 
(Xia & Yang, 2019) 

 
ผลการวิจัย  

ผลการวิเคราะห์การกระจายของข้อมูล พบว่าการฟื้นพลังทางดิจิทัล กรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัล 
และการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเองของนักเรียนแต่ละภูมิภาคใกล้เคียงกัน แต่นักเรียนภาคเหนือมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในช่วงที่ต่ำกว่าภูมิภาคอ่ืน ๆ รายละเอียดดังภาพที่ 3 สอดคล้องกับ ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน
ของตัวแปรในการวิจัยซึ ่งพบว่าการฟื ้นพลังทางดิจิทัลของนักเรียนภาคตะวันออกมีค่าเฉลี ่ยสูงที ่ส ุด 
(MDRSตะวันออก = 4.164, SDDRSตะวันออก = 0.585) ในขณะที่นักเรียนภาคเหนือมีการฟื้นพลังทางดิจิทัลน้อยที่สุด 
(MDRSเหนือ = 3.725, SDDRSเหนือ = 0.558) นักเรียนภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีกรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัล
สูงที่สุด (MDGMตะวันออกเฉียงเหนือ = 4.552, SDDGMตะวันออกเฉียงเหนือ = 0.493) และนักเรียนภาคเหนือมีกรอบความคิด
เติบโตทางดิจิทัลต่ำที่สุด (MDGMเหนือ = 3.994, SDDGMเหนือ = 0.634) และเมื่อพิจารณาการรับรู้ความสามารถ
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ทางดิจิทัลของตนเองพบว่านักเรียนภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (MDSEตะวันออกเฉียงเหนือ= 4.375, 
SDDSEตะวันออกเฉียงเหนือ = 0.584) และนักเรียนภาคเหนือมีระดับการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเอง 
ต่ำที่สุด (MDSEเหนือ = 3.866, SDDSEเหนือ = 0.663) รายละเอียดดังตารางที่ 2 

 

 
ภาพที่ 3 แผนภาพกล่องแสดงระดับการฟื้นพลังทางดิจิทัล กรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัล 

และการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเองของนักเรียน จำแนกตามภูมิภาคและขนาดของโรงเรียน 
 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรที่วัดได้จำแนกตามภูมิภาคและขนาดของโรงเรียน 
ภูมิภาค ขนาด

โรงเรียน 
การฟื้นพลังทางดิจิทลั กรอบความคิดเตบิโตทาง

ดิจิทัล 
การรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของ

ตนเอง 
M SD M SD M SD 

กทม. ใหญ่พิเศษ 4.136 0.534 4.380 0.615 4.304 0.629 
 ใหญ่ 4.064 0.581 4.372 0.611 4.191 0.591 
 รวม 4.096 0.558 4.376 0.609 4.241 0.607 
กลาง ใหญ่พิเศษ 4.009 0.441 4.358 0.468 4.189 0.494 
 ใหญ่ 4.144 0.617 4.414 0.716 4.355 0.805 
 รวม 4.067 0.526 4.382 0.586 4.260 0.648 
เหนือ ใหญ่พิเศษ 3.735 0.564 4.000 0.630 3.820 0.659 
 ใหญ่ 3.717 0.558 3.989 0.643 3.906 0.669 
 รวม 3.725 0.558 3.994 0.634 3.866 0.663 
ใต้ ใหญ่พิเศษ 4.196 0.433 4.432 0.584 4.423 0.582 
 ใหญ่ 4.062 0.477 4.393 0.516 4.234 0.576 
 รวม 4.142 0.455 4.416 0.556 4.346 0.585 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
ภูมิภาค ขนาด

โรงเรียน 
การฟื้นพลังทางดิจิทลั กรอบความคิดเตบิโตทาง

ดิจิทัล 
การรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของ

ตนเอง 
M SD M SD M SD 

ตะวันออก ใหญ่พิเศษ 4.142 0.639 4.378 0.781 4.246 0.850 
 ใหญ่ 4.188 0.524 4.607 0.442 4.419 0.535 
 รวม 4.164 0.585 4.488 0.649 4.329 0.719 
ตะวันออกเฉียงเหนือ ใหญ่พิเศษ 4.110 0.541 4.557 0.527 4.338 0.645 
 ใหญ่ 4.138 0.444 4.546 0.451 4.421 0.501 
 รวม 4.122 0.498 4.552 0.493 4.375 0.584 
ประเทศ ใหญ่พิเศษ 4.065 0.538 4.361 0.621 4.233 0.668 
 ใหญ่ 4.052 0.560 4.385 0.607 4.254 0.650 
 รวม 4.059 0.548 4.372 0.614 4.243 0.659 

 
ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัด พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องของโมเดลการวัดกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

(𝜒2(41) = 142.958, p < .001, RMSEA = 0.058, CFI = 0.987, TLI = 0.978, SRMR = 0.020) โมเดลการ
วัดของแต่ละตัวแปรมีร้อยละความแปรปรวน 55.5 ถึง 75.6 ความเที่ยงเชิงโครงสร้าง 0.832 ถึง 0.931  
และมีค่าสัมประสิทธิ์ H 0.846 ถึง 0.934 (คำนวณตามหลักการของ Weiss, 2011) เมื่อพิจารณาโมเดลการวัด

พบว่า ตัวบ่งชี้ที่สามารถวัดการฟื้นพลังทางดิจิทัลได้ดีที่สุดคือ การเรียนรู้จากประสบการณ์ (𝛽DRS3 = .835,  

p < .001) รองลงมาคือ การฟื้นฟูทางดิจิทัล (𝛽DRS4 = .769, p < .001) การพัฒนาทักษะทางดิจิทัลสามารถ

วัดกรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัลได้ดีที่สุด คือ (𝛽DGM1 = .892, p < .001) รองลงมาคือ การเผชิญหน้ากับ

ความท้าทายทางดิจิทัล (𝛽DGM2 = .871, p < .001) ในขณะที่ตัวบ่งชี้ที่สามารถวัดการรับรู้ความสามารถทาง

ดิจิทัลของตนเองได้ดีที่สุดคือ การรู้สารสนเทศและข้อมูล (𝛽DSE1 = .894, p < .001)  รองลงมาคือ การสื่อสาร

และการทำงานร ่วมก ัน (𝛽DSE2 = .880 , p < .001) และผลการว ิ เคราะห ์โมเดลสมการโครงสร ้าง  
พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์น้ำหนักองค์ประกอบโมเดลการวัดของแต่ละตัวแปรอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 3 

 
ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ค่าน้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรในโมเดลวิจัย 

 ตัวบ่งชี ้ M SD b 𝜷 SE p R2 Cronbach' s alpha 
DRS1 ความเข้าใจเก่ียวกับความเส่ียง 4.292 0.400 1.000 0.700 0.021 <.001 0.489 .744 
DRS2 การมองหาความช่วยเหลือ 3.791 0.669 1.229 0.665 0.027 <.001 0.442 .777 
DRS3 การเรียนรู้จากประสบการณ์ 4.183 0.482 1.312 0.835 0.019 <.001 0.697 .765 
DRS4 การฟ้ืนฟูทางดิจิทัล 3.960 0.325 0.991 0.769 0.021 <.001 0.591 .707 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.921, Bartlett’s test of Sphericity = 7,462.504 (df = 300, p < .001) 

% of Variance Extracted = 55.5%, Reliability of the Construct (RC) = 0.832, Coefficient H = 0.846 

 
 

https://blogs.gwu.edu/weissba/teaching/calculators/reliability-validity-for-latent-variables-calculator/
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 
 ตัวบ่งชี ้ M SD b 𝜷 SE p R2 Cronbach' s alpha 

DGM1 การพัฒนาทักษะทางดิจิทัล 4.413 0.418 1.000 0.892 0.010 <.001 0.796 .837 
DGM2 การเผชิญหน้ากับความท้าทายทาง

ดิจิทัล 
4.297 0.493 1.060 0.871 0.011 <.001 0.759 .794 

DGM3 การรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 4.401 0.444 0.976 0.845 0.012 <.001 0.714 .866 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.950, Bartlett’s test of Sphericity = 4,814.854 (df = 55, p < .001) 

% of Variance Extracted = 75.6%, Reliability of the Construct (RC) = 0.903, Coefficient H = 0.905 
DSE1 การรู้สารสนเทศและข้อมูล 4.243 0.518 1.000 0.894 0.009 <.001 0.799 .832 
DSE2 การสื่อสารและการทำงานร่วมกัน 4.350 0.477 0.944 0.880 0.010 <.001 0.774 .867 
DSE3 การสร้างสรรค์เนื้อหาทางดิจิทัล 4.181 0.578 0.944 0.799 0.015 <.001 0.638 .836 
DSE4 ความปลอดภัย 4.253 0.541 0.974 0.852 0.012 <.001 0.726 .826 
DSE5 การแก้ปัญหา 4.167 0.599 1.013 0.842 0.013 <.001 0.710 .860 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.976, Bartlett’s test of Sphericity = 9,838.372 (df = 210, p < .001) 
% of Variance Extracted = 72.9%, Reliability of the Construct (RC) = 0.931, Coefficient H = 0.934 

 

ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปรในโมเดลวิจัย พบว่า กรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัลมีอิทธิพลทางตรงต่อ

การฟ้ืนพลังทางดิจิทัลอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (bDGM->DSE = 0.470, 𝛽DGM->DRS = .612, p < .001) และยัง
มีอิทธิพลทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (bDGM->DSE = 

1.042, 𝛽DGM->DSE = .934, p < .001) ในขณะท่ีการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเองมีอิทธิพลทางตรงต่อการฟ้ืน

พลังทางดิจิทัลอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (bDSE->DRS = 0.186, 𝛽DSE->DRS = .270, p = .010) นอกจากน้ียัง
พบว่ากรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัลมีอิทธิพลทางอ้อมต่อการฟ้ืนพลังทางดิจิทัลผ่านการรับรู้ความสามารถของตนเอง
ท า ง ด ิ จ ิ ท ั ล อ ย ่ า ง ม ี น ั ย ส ำ ค ั ญ ท า ง ส ถ ิ ต ิ ท ี ่ ร ะ ด ั บ  .05 ( b DGM->DSE->DRS = 0.194, 

𝛽DGM->DSE->DRS = .271, p < .001) โดยคิดเป็นอิทธิพลโดยรวมเท่ากับ .865 ผลการวิเคราะห์แสดงดังตารางท่ี 4 และ
โมเดลสมการโครงสร้างแสดงดังภาพท่ี 4 

 

ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปรในโมเดลวิจัย 
ตัวแปร ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 

b 𝛽 SE p 
   อิทธิพลทางตรง (Direct effect)     

DGM → DRS 0.470 0.612 0.106 <.001 

DGM → DSE 1.042 0.934 0.009 <.001 

DSE → DRS 0.186 0.270 0.105 .010 

   อิทธิพลทางอ้อม (Indirect effect)     

DGM → DSE → DRS 0.194 0.253 0.098 .010 

   อิทธิพลโดยรวม (Total effect)     

DGM → DRS 0.664 0.865 0.018 <.001 

DGM → DSE 1.042 0.934 0.009 <.001 

DSE → DRS 0.186 0.270 0.105 .010 

ดัชนีวัดความสอดคล้อง  𝝌2(41)=142.958, RMSEA=0.058, CFI=0.987, TLI=0.978, SRMR=0.020, AIC=11507.155, BIC= 11733.079 
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ภาพที่ 4 โมเดลสมการโครงสร้าง (*** p<.001, ** p<.01, * p<.05) 
 

สรุปและอภิปรายผล  
โมเดลการวัดในการวิจัยครั้งนี้ทำให้เราทราบว่า การฟื้นพลังทางดิจิทัล มีองค์ประกอบจำนวน 4 มิติ 

ได้แก่ 1) การมีความเข้าใจเกี ่ยวกับความเสี ่ยงทางดิจิทัล (understanding in digital risk) คือ สามารถ
ตัดสินใจโดยมีข้อมูลประกอบ และมีความพร้อมเกี่ยวกับทรัพยากรและสิ่งที่จำเป็นในการดำเนินการใดๆ
เกี่ยวกับพื้นที่ดิจิทัลที่พวกเขาอยู่ได้ (Al-Abdulghani et al., 2021; Bhagat & Kim, 2020; Setiansah et al., 2023) 
ความเข้าใจเหล่านี้ทำให้บุคคลสามารถกรองและวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อปกป้องตนเองในโลกดิจิทัลจากการ
กระทำอันไม่พึงประสงค์ (Setyawati et al., 2022) รวมถึงสามารถพิจารณาผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความ
เสี ่ยงทางดิจิทัล (Tran et al., 2020) นำไปสู ่ความปลอดภัยในการใช้งานดิจิทัล (Bhagat & Kim, 2020; 
Setiansah et al., 2023)  2) การรู้วิธีการและสามารถขอความช่วยเหลือ (seeking for help) จากผลกระทบ
ทางลบของกิจกรรมออนไลน์ (Kohn, 2020; Setyawati et al., 2022; Angela & Jeffrey, 2023 ; Grigorescu 
et al., 2023) รู ้จักและเลือกขอความช่วยเหลือจากแหล่งความช่วยเหลือได้อย่างเหมาะสม (Angela & 
Jeffrey, 2023) จนสามารถแก้ไขปัญหาและอุปสรรคที่เกิดในสังคมดิจิทัลได้ (Zeng et al., 2022; Grigorescu 
et al., 2023) 3) การเรียนรู้จากประสบการณ์ในโลกดิจิทัลของตนเอง (learning from experience) สามารถ
ปรับเปลี ่ยนทางเลือกในอนาคต และนำองค์ความรู ้ไปปรับใช้เมื ่อประสบกับเหตุการณ์เดิมอีกครั้งอย่าง
เหมาะสม กล่าวคือ มีความสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมทางดิจิทัล (Al-Abdulghani, 2021) เรียนรู้
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จากประสบการณ์ของตนเองและร่วมมือกับผู ้อื ่นจัดการกับความท้าทายด้านความปลอดภัยทางดิจิทัล  
ที่ไม่คาดคิดเพื่อรับมือได้ (Kohn, 2020; Tran et al., 2020; Veglianti et al., 2021) และอาจพัฒนาต่อยอด
จนสามารถสอนทักษะและส่งต่อองค์ความรู้กับผู้อื่นต่อไปได้ (Ochieng et al., 2017) 4) การฟื้นฟูทางดิจิทัล 
(digital recovering) การที่บุคคลสามารถฟื้นตัวกลับหลังจากเหตุการณ์หรือสถานการณ์ไม่พึงประสงค์ที่พบ
เจอในโลกดิจิทัล (Al-Abdulghani, 2021; Eri et al., 2021) สามารถจัดลำดับความสำคัญ (Bhagat & Kim, 
2020) มีภูมิคุ้มกันสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลง ภัยคุกคาม และการกลั่นแกล้งทางดิจิทัลได้ (Hinduja & 
Patchin., 2017; Ochieng et al., 2017; Schemmer et al., 2021) ในขณะที่โมเดลการวัดกรอบความคิด
เติบโตทางดิจิทัลมีองค์ประกอบ 3 มิติ (Cooper et al., 2020; Chen et al., 2021; Tseng et al., 2020) 
ได้แก่ 1) การพัฒนาทักษะทางดิจิทัล (digital skill development) 2) การเผชิญหน้ากับความท้าทายทาง
ดิจิทัล (facing the digital challenges) 3) การรับฟังความคิดเห็นของผู ้อื ่น (open-mindedness) และ
โมเดลการวัดการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเองมีองค์ประกอบ 5 มิติ ได้แก่ 1) การรู้สารสนเทศและ
ข้อมูล (information and data literacy) 2) การสื ่อสารและการทำงานร่วมกัน (communication and 
collaboration) 3) การสร้างสรรค์เนื้อหาทางดิจิทัล (digital content creation) 4) ความปลอดภัย (safety) 
5) การแก้ปัญหา (problem solving) 

ผลการวิจัยทำให้เราพบว่า กรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัลมีอิทธิพลทางตรงการฟื้นพลังทางดิจิทัล
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังข้อค้นพบในอดีตที่แสดงให้เห็นว่าการส่งเสริมให้นักเรียนมีกรอบ
ความคิดเติบโตนั ้นสามารถแก้ไขปัญหาเรื ่องพฤติกรรมและอารมณ์ของนักเรียนจากการถูกกลั ่นแกล้ง  
ช่วยเพิ ่มศักยภาพในการรับมือกับสภาวะที่ไม่พึงประสงค์ (Yeager et al., 2013; Calvete et al., 2019; 
Calvete et al., 2022) ทั้งนี้การปรับเปลี่ยนกรอบความคิดของนักเรียนยังส่งผลให้นักเรียนฟื้นฟูสภาพจิตใจ
ขึ้นได้อย่างรวดเร็วหลังเผชิญกับอุปสรรคทางดิจิทัล (Ang et al., 2022) กรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัลยังมี
อิทธิพลทางตรงต่อการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้อง
กับหลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการสอดแทรกกรอบแนวคิดเติบโตช่วยส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเอง
ของนักเรียน (Keenan, 2018; Burnette et al., 2020) เนื่องจากหากนักเรียนไม่ย่อท้อต่อปัญหาอุปสรรคที่
เกิดขึ้น ย่อมมีความเชื่อมั่นในตัวเองว่าจะสามารถทำงานเหล่านั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Phakdeekul, 
2021) การรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเองมีอิทธิพลทางตรงต่อการฟื้นพลังทางดิจิทัลของนักเรียน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ Jowkar และคณะ (2014) ซึ่งระบุว่าการรับรู้
ความสามารถตนเองนั้นเป็นปัจจัยป้องกันซึ่งหมายถึงปัจจัยป้องกันที่ปกป้องบุคคลจากผลกระทบด้านลบของ
แรงกดดันที่เกิดจากสถานการณ์และสภาวะที่ไม่พึงประสงค์ ปัจจัยป้องกันนี้ยังเป็นปัจจัยสนับสนุนในการ
พัฒนาการฟื้นพลังทางวิชาการสำหรับนักเรียน นอกจากนี้ผลการวิจัยในครั้งนี้ยังพบว่ากรอบความคิดเติบโต
ทางดิจิทัลยังมีอิทธิพลทางอ้อมไปยังการฟื้นพลังทางดิจิทัลของนักเรียนโดยมีการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัล

ของตนเองเป ็นต ัวแปรส ่งผ ่านโดยมีอ ิทธ ิพลโดยรวม (𝛽) เท ่าก ับ 0.865 แสดงให้เห ็นว ่าน ักเร ียน 
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ที่มีกรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัลสูงนั้นมีการฟื้นพลังทางดิจิทัลสูง และหากนักเรียนมีการรับรู้ความสามารถ
ทางดิจิทัลของตนเองสูงจะช่วยส่งเสริมเพ่ิมพูนให้นักเรียนมีการฟ้ืนพลังทางดิจิทัลมากขึ้นอีกด้วย 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
1. ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถส่งเสริมให้นักเรียนมีการฟื้นพลังทางดิจ ิทัล โดยเสริมสร้าง

ทักษะความสามารถในการพิจารณาความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รู้จักช่องทางและวิธีการขอความช่วยเหลือเมื่อ
ได้รับผลกระทบเชิงลบ รวมถึงการเรียนรู้บทเรียนจากความผิดพลาดในการใช้สื่อสังคมออนไลน์หรืออุปกรณ์
ดิจิทัล มาใช้ในการปรับปรุงแก้ไขหรือเพ่ิมความสามารถของตนเองในการป้องกันไม่ให้ตนเองตกอยู่ในความเส่ียงซ้ำ 
สามารถฟื้นฟูทางจิตใจให้กลับสู่ภาวะปกติโดยใช้ระยะเวลาอันสั้นหลังจากตกอยู่ในภาวะเสี่ยงจากการใช้สื่อ
สังคมออนไลน์หรือภัยเสี่ยงในรูปแบบดิจิทัลอื่น ๆ สามารถปล่อยวางและพร้อมรับมือกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น
ได้อย่างทันท่วงท ี

2. แนวทางการส่งเสริมให้นักเรียนมีการฟื้นพลังทางดิจิทัลสูงขึ้น ทำได้โดยจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้
นักเรียนมัธยมปลายมีกรอบความคิดเติบโตทางดิจิทัล และเพิ่มการรับรู้ความสามารถทางดิจิทัลของตนเอง  
โดยมุ่งเน้นกิจกรรมที่เสริมสร้างความเชื่อมั่นในการพัฒนาความสามารถทางดิจิทัลของตนเอง กล้าเผชิญกับ
ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น รวมถึงสร้างความเชื่อมั่นในการใช้งานอุปกรณ์หรือสื่อดิจิทัล ซอฟท์แวร์ต่าง ๆ 
ด้วยตัวนักเรียนเอง 
 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
1. การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการฟื้นพลังทางดิจิทัลของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลายอายุ 15–18 ปี ทั้งนี้เพ่ือให้ได้สารสนเทศที่สนับสนุนว่าโมเดลการวัดการฟ้ืนพลังทางดิจิทัลนี้สามารถ
ใช้กับตัวอย่างที่มีความหลากหลายของช่วงวัย จึงควรศึกษากับตัวอย่างช่วงวัยอื่น ๆ กลุ่มอ่ืน ๆ และดำเนินการ
วิเคราะห์ความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลการวัด (measurement invariance analysis) ตามช่วงวัยเพื่อศึกษา
โมเดลการวัดการฟื้นพลังทางดิจิทัลของนักเรียนไทยในบริบทที่แตกต่างกันอันจะเป็นประโยชน์ในการวาง
นโยบายแนวทางส่งเสริมสนับสนุนให้เยาวชนมีการฟื้นพลังทางดิจิทัลสูงขึ้นเพื่อช่วยเหลือและป้องกันไม่ให้
นักเรียนเสี่ยงต่อการมีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์หลังจากพบกับสถานการณ์ท่ีเลวร้ายในโลกดิจิทัล 

2. ผลการวิเคราะห์พบว่าตัวแปรในกรอบการวิเคราะห์ทั้ง 3 ตัว มีค่าเฉลี่ยแตกต่างกันตามภูมิภาค  
จึงตั้งข้อสังเกตได้ว่าตัวแปรภูมิภาคอาจมีบทบาทเป็นตัวแปรกำกับอิทธิพลระหว่างตัวแปรในโมเดล ดังนั้น  
การวิจัยครั้งถัดไปจึงควรวิเคราะห์ความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลระหว่างนักเรียนในโรงเรียนที่มีภูมิภาคต่างกัน  
เพื่อศึกษาอิทธิพลของตัวแปรภูมิภาคของโรงเรียน เพื่อให้ได้สารสนเทศท ี่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นในการอธิบายลักษณะ
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการฟื้นพลังทางดิจิทัลของนักเรียนไทย 
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