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บทคัดย'อ 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีจุดมุTงหมาย เพ่ือพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมสำหรับประเมินความต้ังใจในการจัดการเรียน

การสอนดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศ ของครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 

โดยใชcวิธีแบบคอนติบิวช่ัน วิธีดำเนินการวิจัยแบTงเปiน 6 ข้ันตอน ไดcแกT ข้ันตอนท่ี 1 การกำหนดสภาพปmญหา 

โดยการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวขcองและการสัมภาษณ9ครูผูcสอน 10 คน ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนาทฤษฎี

โปรแกรมเปล่ียนแปลงและความเส่ียง รTางโมเดลการกระทำ และโมเดลการเปล่ียนแปลง กำหนดสมมติฐาน 

if…then ข้ันตอนท่ี 3 การเก็บรวบรวมขcอมูลตามหลักฐานเชิงประจักษ9ของทฤษฎีการเปล่ียนแปลง รวบรวม

ขcอมูลดcวยแบบสอบถาม มีลักษณะเปiนมาตรประมาณคTา 5 ระดับ ตัวอยTางท่ีใชcในการวิจัย ครูในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานครจำนวน 300 คน วิเคราะห9ขcอมูลดcวย ความถ่ี รcอย

ละ คTาเฉล่ีย และสTวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินคุณลักษณะ นำผลการวิเคราะห9

แบบสอบถามเพ่ือนำมาประเมินตามเกณฑ9การประเมิน และพิจารณาจุดอTอนของทฤษฎีโปรแกรม โดย

พิจารณาจากสมมติฐานวTาเปiนไปตามสมมติฐานหรือไมT ข้ันตอนท่ี 5 การหาหลักฐานเชิงประจักษ9เพ่ิมเติม โดย

สัมภาษณ9ผูcเช่ียวชาญ จำนวน 3 ทTาน และข้ันตอนท่ี 6 การปรับปรุงหลักฐานเชิงประจักษ9เพ่ือใหcทฤษฎี

โปรแกรมมีความแกรTง  

Received: December 15, 2023 / Revised: March 22, 2024 / Accepted: June 16, 2024 



วารสารการวัด ประเมินผล สถิติ และการวิจัยทางสังคมศาสตร: ป;ที่ 5 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2567) 
 

 

 56 

ผลการวิจัยพบวTา ทฤษฎีโปรแกรมสำหรับประเมินความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวย

เทคโนโลยีสารสนเทศของครู ประกอบดcวย ตัวแทรกแซง 2 ตัว คือ การสนับสนุนจากโรงเรียน และ การเขcา

รTวมอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการบูรณาการเทคโนโลยีในการสอน ตัวกำหนด 3 ตัว ไดcแกT 

การรับรูcความสามารถของครู ทัศนคติเชิงบวกของครูกับการใชcเทคโนโลยี และประสบการณ9หรือทักษะการใชc

เทคโนโลยีของผูcสอน และผลลัพธ9 คือ ความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศของครู 
 

คำสำคัญ: การพัฒนาทฤษฎีโปรแกรม, ความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศ,  

    วิธีแบบคอนติบิวช่ัน 
 

Abstract 

 This research aimed to develop a program theory for assessed the intention of 

teaching and learning with information technology among teachers under the Bangkok 

Primary Education Area Office by using the contribution method. The research method were 

divided into 6  stages: Step 1 : Defining the problem condition by studied relevant research 

papers and interviewed 1 0  teachers. Step 2 : Developing the theory of change programs. 

Sketch the action model and change model, define the hypothesis if. . . then Step 3 : 

Collection of evidence-based data of the theory of change.  Data were collected with a 

questionnaire with 5 levels rating scale; 300 teachers samples used in the research. Analyzed 

the data by frequency, percentage, mean and standard deviation.  Step 4 :  Analyzed 

reasonableness of the assumptions and consider the weaknesses of program theory based 

on whether the hypothesis or not.  Step 5 :  Finding additional empirical evidence by 

interviewing 3  experts, and Step 6 :  Improving empirical evidence to strengthen program 

theory.  

The research results found that: Program theory for assessed teachers' intention to 

organize teaching and learning with information technology.  It consisted of two 

interventions: 1 ) school support and 2 ) participation in training or workshops on integrated 

technology in teaching. The three determinants are: 1) teacher efficacy 2) teachers' positive 

attitudes towards using technology and 3) their experience or skills in using technology, and 

the result:  assessed the intention of teaching and learning with information technology 

among teachers. 
 

Keywords:  Development of program theory, Intention of teaching and learning with 

information technology, Contribution method 
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บทนำ  

 การพัฒนาผูcเรียนถือเปiนส่ิงท่ีสำคัญ เน่ืองจากมนุษย9เปiนทรัพยากรท่ีสำคัญของสังคมและประเทศชาติ 

แตTดcวยบริบทของสังคมโลกท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยเฉพาะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเกิดการปฏิวัติดิจิทัล (Digital 

Revolution) การเปล่ียนแปลงอุตสาหกรรม 4.0 (The Fourth Industrial Revolution) หรือแมcกระท่ังการ

เปล่ียนแปลงบริบทอ่ืน ๆ ในสังคมโลก เชTน การเปล่ียนแปลงโครงสรcางประชากรท่ีกำลังเขcาสูTสังคมผูcสูงอายุ 

ทำใหcความตcองการกำลังคนท่ีมีทักษะทางดcานอาชีพและความรอบรูcในดcานตTาง ๆ เพ่ือปรับตัวเองใหcทันตTอการ

เปล่ียนแปลงเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงสถานการณ9ท่ีผTานมาของประเทศไทย จากการพิจารณาดัชนีการพัฒนามนุษย9 

(Human Development Index: HDI) ขอ งโค รงก าร พั ฒ น าแหT งสห ป ระชาชา ติ  (United Nations 

Development Programme, 2020) ช้ีวTามิติคุณภาพของทุนมนุษย9ยังคงเปiนปmญหาในการพัฒนาประเทศไทย

มาโดยตลอด โดยหน่ึงในปmญหาท่ีพบไดcแกT การศึกษาหาความรูcเพ่ิมเติมของคนไทยมีแนวโนcมลดลง ดังน้ันทุก

ภาคสTวนท่ีเก่ียวขcองกับการศึกษาในสังคมควรมีการขับเคล่ือนอยTางเปiนรูปธรรมและเปiนระบบอยTางตTอเน่ือง 

โดยในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหTงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) (สำนักงานคณะกรรมการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหTงชาติ, 2565) ไดcกำหนดหมุดหมายการพัฒนาในมิติปmจจัยผลักดันการพลิกโฉม

ประเทศ ขcอท่ี 12 ไวcวTา ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุTงเรียนรูcอยTางตTอเน่ือง ตอบโจทย9การพัฒนาแหTงอนาคต 

 ดcวยพัฒนาการอยTางรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ทำใหcนักวิชาการและนักการ

ศึกษาใหcความสำคัญกับการจัดการเรียนการสอนโดยเนcนบูรณาการเทคโนโลยีเขcาสูTกระบวนการเรียนการสอน

มากย่ิงข้ึน เพ่ือใหcสอดคลcองกับความกcาวหนcาทางเทคโนโลยี การเรียนการสอนโดยเนcนการใชcเทคโนโลยีจึงถูก

ผนวกเขcากับการจัดการเรียนการสอนทุกระดับ ต้ังแตTระดับปฐมวัย ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา 

เพราะแนวคิดหน่ึงท่ีสำคัญในการจัดการเรียนรูcในศตวรรษท่ี 21 น้ัน ผูcสอนตcองเปล่ียนแปลงจากการสอนไปสูT

การเปiนผูcใหcคำแนะนำปรึกษา จากถTายทอดความรูcไปเปiนผูcอำนวยความสะดวกในการใหcผูcเรียนสรcางองค9

ความรูcดcวยตัวเอง (Bonwel and Eison, 1991) และจากการท่ีผูcเรียนเรียนรูcแบบผิวเผินไปสูTการรูcจริง เปล่ียน

จากรูcวิชาไปมีทักษะ จากการเปล่ียนแปลงดังกลTาว การออกแบบการเรียนการสอนจึงตcองมีความสอดคลcองกับ

การเปล่ียนแปลง เพ่ือสTงเสริมใหcผูcเรียนเกิดการเรียนรูcอยTางมีประสิทธิภาพ ดังน้ันดcวยความเปล่ียนแปลงตTาง ๆ

น้ีเองทำใหcผูcสอนโดยสTวนใหญTจึงไดcนำเทคโนโลยีมาใชcในการจัดการเรียนการสอน 

 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร มีโรงเรียนท่ีจัดการเรียนการสอนในระดับ

ปฐมวัย ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตcน และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยมุTงเนcนไปท่ี

ระดับช้ันประถมศึกษา ส่ิงหน่ึงท่ีควรใหcความสำคัญคือ การพัฒนาครูในการใชcเทคโนโลยีเพ่ีอประกอบการ

จัดการเรียนการสอน เพ่ือใหcการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน อยTางไรก็ตามการท่ีครูจะนำเทคโนโลยี

มาประกอบการจัดการเรียนการสอนตcองเกิดจากความต้ังใจในการนำมาใชcของครู (อนุวัฒน9 เอ่ียมแสน, 2562) 

โดยท่ี Fishbein & Ajzen (1975) ไดcกลTาววTา ความต้ังใจเปiนปmจจัยจูงใจท่ีมีอิทธิพลตTอพฤติกรรม และเปiนตัว

บTงช้ีวTาบุคคลมีความพยายามท่ีจะกระทำพฤติกรรมน้ัน ๆ ซ่ึงอาจมาไดcจากหลากหลายปmจจัย จากการคcนควcา
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ของผูcวิจัย พบวTางานวิจัยท่ีประเมินความต้ังใจในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชcเพ่ีอประกอบการจัดการ

เรียนการสอนของครูยังมีอยูTคTอนขcางจำกัด  

 การประเมินสามารถทำไดcหลากหลายวิธี ตามแนวคิด แตTหน่ึงในแนวคิดการประเมินสำคัญท่ีชTวยใหc

ไดcมาซ่ึงสารสนเทศท่ีเก่ียวขcองกับกลไกการทำงานเชิงสาเหตุใหcประสบความสำเร็จหรือความลcมเหลว ใหc

คำแนะนำ ปรับปรุง และพัฒนาโครงการใหcประสบความสำเร็จดcวยทฤษฎี คือ แนวคิดการประเมินโดยใชc

ทฤษฎีเปiนฐาน (Theory - Based Evaluation) แนวคิดการประเมินโดยใชcทฤษฎีเปiนฐานน้ีจะชTวยใหcไดc

สารสนเทศท่ีอธิบายกลไกการทำงาน หรือปmจจัยเชิงสาเหตุของตัวแทรกแซง วTามีกระบวนการทำงานอยTางไรจน

เกิดผลลัพธ9ท่ีประสบความสำเร็จหรือลcมเหลว ดังท่ี Chen (2005) ไดcกลTาววTา การประเมินท่ีดีนอกจากสามารถ

ใหcขcอมูลเก่ียวกับความสำเร็จท่ีเกิดข้ึนแลcว ตcองสามารถอธิบายเหตุผลไดcวTาทำไมตัวแทรกแซง (Intervention) 

ท่ีกำหนดข้ึนสามารถทำใหcเกิดผลลัพธ9 (Outcome) ท่ีตcองการ ซ่ึงการรูcปmจจัยเชิงสาเหตุหรือกลไกการทำงาน 

ทำใหcนักประเมินมีคำอธิบายการทำงานของโครงการหรือกิจกรรมมากข้ึน ซ่ึงจะชTวยในการพัฒนาการทำงาน

ใหcดีย่ิงข้ึน อยTางไรก็ตามการประเมินโดยใชcทฤษฎีเปiนฐานน้ัน จำเปiนอาศัยการพัฒนาทฤษฎีโปรแกรม 

(Program Theory) ซ่ึงถือวTาเปiนความสำคัญท่ีนักประเมินตcองพัฒนาและตรวจสอบความเหมาะสมกTอน

นำไปใชcในการประเมิน เน่ืองจากทฤษฎีโปรแกรมชTวยแสดงใหcเห็นถึงความสัมพันธ9และกลไกการทำงานของ

โครงการไดcอยTางชัดเจน อยTางไรก็ตามการพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมน้ันมีหลากหลายวิธี เชTน วิธีการพัฒนาทฤษฎี

โปรแกรมแบบอุปนัย (Inductive Approach) วิธีการพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมแบบนิรนัย (Deductive 

Approach) และวิธีการพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมแบบคอนติบิวช่ัน (Contribution) พัฒนาโดยเอริกcาและคณะ 

(Erica et al., 2012) วิธีการพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมแบบคอนติบิวช่ันน้ันถือเปiนวิธีการประเมินทฤษฎีโปรแกรม

แบบใหมT แตกตTางจากการพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมแบบด้ังเดิม ซ่ึงมีข้ันตอนท่ีชัดเจน เปiนระบบ โดยมีการรTาง

ทฤษฎีโปรแกรมข้ึนมาจากทฤษฎีและบริบทท่ีศึกษา จากน้ันเพ่ิมข้ันตอนการปรับทฤษฎีโปรแกรมจากหลักฐาน

เชิงประจักษ9อีกคร้ัง ทำใหcการพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมแบบคอนติบิวช่ันน้ีมีความนTาเช่ือถือมากย่ิงข้ึน และ

สามารถนำไปใชcไดcจริง  

 ท่ีผTานมาการพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมโดยใชcวิธีคอนติบิวช่ันถูกนำไปใชcในเชิงการประเมินพฤติกรรมทาง

ธุรกิจเชิงสุขภาพและอนามัย (วรพร พิพัฒน9, 2564) งานวิจัยท่ีนำวิธีการพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมแบบคอนติ

บิวช่ันไปใชcในแวดวงการศึกษามีอยูTอยTางจำกัด ดังน้ันผูcวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาการพัฒนาทฤษฎีโปรแกรม

สำหรับประเมินความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศ ของครูในสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โดยใชcวิธีคอนติบิวช่ัน เพ่ือใหcไดcสารสนเทศหรือขcอคcนพบท่ีเปiน

ประโยชน9เก่ียวกับปmจจัยท่ีสTงผลตTอความสำเร็จหรือความลcมเหลวของความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอน

ดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือนำไปใชcในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหcดีย่ิงข้ึนตTอไป 
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วัตถุประสงคDการวิจัย  

เพ่ือพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมสำหรับประเมินความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยี

สารสนเทศของครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โดยใชcวิธีคอนติบิวช่ัน   

 

กรอบแนวคิด 

 การพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมเปiนกระบวนการสำคัญสำหรับการประเมินโดยใชcทฤษฎีเปiนฐาน ซ่ึงวิธีการ

พัฒนาทฤษฎีโปรแกรมมีหลายวิธี วิธีท่ีชTวยใหcทฤษฎีโปรแกรมมีความเหมาะสมกับบริบท คือวิธีการแบบคอนติ

บิวช่ัน ซ่ึงวิธีการพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมดcวยวิธีน้ีประกอบดcวย 6 ข้ันตอน ไดcแกT ข้ันตอนท่ี 1 การกำหนดสภาพ

ปmญหา ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมเปล่ียนแปลงและความเส่ียง ข้ันตอนท่ี 3 การเก็บรวบรวม

ขcอมูลตามหลักฐานเชิงประจักษ9ของทฤษฎีการเปล่ียนแปลง ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินคุณลักษณะ ข้ันตอนท่ี 5 

การหาหลักฐานเชิงประจักษ9เพ่ิมเติม และข้ันตอนท่ี 6 การปรับปรุงหลักฐานเชิงประจักษ9เพ่ือใหcทฤษฎี

โปรแกรมมีความแกรTง (Erica et al., 2012) ดังภาพท่ี 1 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย  

การวิจัยคร้ังน้ีมีวิธีดำเนินการวิจัยแบTงออกเปiน 6 ข้ันตอน ดังท่ี Erica et al. (2012) เสนอไวc ดังน้ี  

ข้ันตอนท่ี 1 การกำหนดสภาพปmญหา เปiนข้ันตอนท่ีเก่ียวขcองกับการกำหนดสภาพปmญหา โดยการหา

ปmจจัยท่ีสTงผลตTอความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศของครูในสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร เปiนการหากลTองดำท่ีนักประเมินไมTไดcใหcความสนใจ โดยใชc

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขcอง โดยมีประเด็นท่ีผูcวิจัยมุTงศึกษา ประกอบดcวย (1) ความจำเปiนท่ีครู

การพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมโดยใช=วิธี 

คอนติบิวช่ัน 
1) การกำหนดสภาพปmญหา  

2) การพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมเปล่ียนแปลงและ

ความเส่ียง  

3) การเก็บรวบรวมขgอมูลตามหลักฐานเชิงประจักษa

ของทฤษฎีการเปล่ียนแปลง  

4) การประเมินคุณลักษณะ  

5) การหาหลักฐานเชิงประจักษaเพ่ิมเติม  

6) การปรับปรุงหลักฐานเชิงประจักษaเพ่ือใหgทฤษฎี

โปรแกรมมีความแกรiง 

ทฤษฎีโปรแกรมสำหรับประเมินความ

ตั้งใจในการจัดการเรียนการสอนด=วย

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

• โมเดลการกระทำ (Action Model) 

• โมเดลการเปล่ียนแปลง (Change Model) 
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ตcองนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชcในการจัดการเรียนการสอน (2) การไดcรับการฝ�กอบรมหรือประชุมเชิง

ปฏิบัติการเก่ียวกับการบูรณาการเทคโนโลยีในการสอน (3) ประสบการณ9ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชc

ในการจัดการเรียนการสอน และ (4) การสนับสนุนการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชcในการจัดการเรียนการ

สอนของโรงเรียน  

ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมเปล่ียนแปลงและความเส่ียง ข้ันตอนน้ีเปiนการคาดคะเน

โมเดลหรือทฤษฎีการเปล่ียนแปลงท่ีทำใหcเกิดผลลัพธ9ตามตcองการ โดยผูcวิจัยจะนำขcอมูลท่ีไดcจากข้ันตอนท่ี 1 

มากำหนดรTางทฤษฎีโมเดลการกระทำ และโมเดลการเปล่ียนแปลง  

ข้ันตอนท่ี 3 การเก็บรวบรวมขcอมูลตามหลักฐานเชิงประจักษ9ของทฤษฎีการเปล่ียนแปลง ข้ันตอนน้ี

เปiนข้ันตอนของการเก็บรวบรวมขcอมูลเชิงประจักษ9จากการสอบถามดcวยแบบสอบถาม เพ่ือนำมาตรวจสอบ

ทฤษฎีการเปล่ียนแปลงท่ีพัฒนาข้ึน 

ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินคุณลักษณะ  ในข้ันตอนน้ีผูcวิจัยนำผลจากการวิเคราะห9แบบสอบถามใน

ข้ันตอนท่ี 3 มาประเมินเพ่ือตัดสินทฤษฎีโปรแกรมท่ีสรcางข้ึนโดยใชcวิธีคอนติบิวช่ันตามเกณฑ9การประเมิน ดัง

ตารางท่ี 1 

ข้ันตอนท่ี 5 การหาหลักฐานเชิงประจักษ9เพ่ิมเติม เปiนข้ันตอนท่ีเก่ียวขcองกับการเก็บรวบรวมขcอมูล

เพ่ิมเติม โดยการสัมภาษณ9ผูcเช่ียวชาญ เพ่ือนำขcอเสนอแนะมาปรับปรุงแกcไขทฤษฎีโปรแกรม  

ข้ันตอนท่ี 6 การปรับปรุงหลักฐานเชิงประจักษ9เพ่ือใหcทฤษฎีโปรแกรมมีความแกรTง โดยนำโมเดลท่ีไดc

จากแบบสอบถาม และการประเมินคุณลักษณะในข้ันตอนท่ี 4 และข้ันตอนท่ี 5 มาปรับปรุงจนไดcเปiนทฤษฎี

โปรแกรมท่ีสมบูรณ9 

 

ตาราง 1 เกณฑDการตัดสินทฤษฎีโปรแกรมของตัวแทรกแซง ตัวกำหนด และผลลัพธD (Erica et al., 2012) 

ตัวแทรกแซง ตัวกำหนด ผลลัพธ3 เกณฑ3การตัดสิน 

ดี ดี ดี ใช=ได= 

ดี ดี พอใช=/ปรับปรุง ใช=ได= 

ดี พอใช=/ปรับปรุง พอใช=/ปรับปรุง ตัดทิ้ง 

พอใช=/ปรับปรุง ดี ดี ใช=ได= 

พอใช=/ปรับปรุง พอใช=/ปรับปรุง ดี ตัดทิ้ง 

พอใช=/ปรับปรุง พอใช=/ปรับปรุง พอใช=/ปรับปรุง ตัดทิ้ง 

 

ประชากร กลุ'มตัวอย'าง และผูmใหmขmอมูลสำคัญ 

 การวิจัยน้ีมีประชากร กลุTมตัวอยTาง และผูcใหcขcอมูลสำคัญ ประกอบดcวย 

 1. กลุTมเป�าหมายในข้ันตอนท่ี 1 

 กลุTมเป�าหมาย คือ ครูผูcสอนซ่ึงทำหนcาท่ีหัวหนcากลุTมสาระและ/หรือรองหัวหนcากลุTมสาระ จำนวน 10 

คน ซ่ึงไดcจากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีเกณฑ9 ในการเลือก คือ มี
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ประสบการณ9ในการสอนมากกวTา 5 ป¡ข้ึน และมีประสบการณ9ในการเปiนหัวหนcากลุTมสาระหรือรองหัวหนcากลุTม

สาระไมTต่ำกวTา 3 ป¡ข้ึนไป 

 2. ประชากรและกลุTมตัวอยTางในข้ันตอนท่ี 3  

 ประชากร คือ ครู ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จำนวน 1,122 

คน  

 กลุTมตัวอยTาง คือ ครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จำนวน 300 

คน ซ่ึงไดcจากการเป¢ดตารางของ Taro Yamane (Yamane, 1967) มีระดับความเช่ือม่ันมี 0.95 (95%) และ

ยอมรับความคลาดเคล่ือน 0.05 (5%) จากน้ันทำการสุTมกลุTมตัวอยTางแบบแบTงช้ัน (Stratified Sampling) โดย

กำหนดใหcขนาดของกลุTมอยTางเปiนสัดสTวนกับจำนวนประชากรของแตTละโรงเรียน ดังตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2 แสดงการกำหนดแบบแบTงช้ัน (Stratified Random Sampling) กลุTมตัวอยTาง แยกตามโรงเรียน 
 

โรงเรียน ประชากร อัตราส2วน กลุ2มตัวอย2าง 

โรงเรียนที ่1 16 1.43 4 

โรงเรียนที่ 2 30 2.67 8 

โรงเรียนที่ 3 54 4.81 14 

โรงเรียนที่ 4 91 8.11 24 

โรงเรียนที่ 5 18 1.60 5 

โรงเรียนที่ 6 22 1.96 6 

โรงเรียนที่ 7 18 1.60 5 

โรงเรียนที่ 8 15 1.34 4 

โรงเรียนที่ 9 14 1.25 4 

โรงเรียนที่ 10 10 0.89 3 

โรงเรียนที่ 11 8 0.71 2 

โรงเรียนที่ 12 40 3.57 11 

โรงเรียนที่ 13 35 3.12 9 

โรงเรียนที่ 14 22 1.96 6 

โรงเรียนที่ 15 45 4.01 12 

โรงเรียนที่ 16 14 1.25 4 

โรงเรียนที่ 17 76 6.77 20 

โรงเรียนที่ 18 68 6.06 18 

โรงเรียนที่ 19 16 1.43 4 

โรงเรียนที่ 20 68 6.06 18 

โรงเรียนที่ 21 42 3.74 11 

โรงเรียนที่ 22 26 2.32 7 

โรงเรียนที่ 23 22 1.96 6 

โรงเรียนที่ 24 28 2.50 7 

โรงเรียนที่ 25 50 4.46 13 

โรงเรียนที่ 26 14 1.25 4 



วารสารการวัด ประเมินผล สถิติ และการวิจัยทางสังคมศาสตร: ป;ที่ 5 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2567) 
 

 

 62 

ตารางท่ี 2 (ตTอ) 
 

โรงเรียน ประชากร อัตราส2วน กลุ2มตัวอย2าง 

โรงเรียนที่ 27 13 1.16 3 

โรงเรียนที่ 28 10 0.89 3 

โรงเรียนที่ 29 13 1.16 3 

โรงเรียนที่ 30 15 1.34 4 

โรงเรียนที่ 31 8 0.71 2 

โรงเรียนที่ 32 58 5.17 16 

โรงเรียนที่ 33 14 1.25 4 

โรงเรียนที่ 34 55 4.90 15 

โรงเรียนที่ 35 8 0.71 2 

โรงเรียนที่ 36 22 1.96 6 

โรงเรียนที่ 37 44 3.92 12 

รวม 1,122 100 300 

 

 3. ผูcใหcขcอมูลสำคัญในข้ันตอนท่ี 5 

 ผูcใหcขcอมูลสำคัญ จำนวน 3 ทTาน ประกอบดcวย ผูcเช่ียวชาญดcานเทคโนโลยีและการสอน จำนวน 2 

ทTาน ซ่ึงเปiนไปตามเกณฑ9ในการคัดเลือก ไดcแกT (1) จบปริญญาโทหรือปริญญาเอกในสาขาเทคโนโลยีทาง

การศึกษา และ(2) มีประสบการณ9ในการทำงานในสาขาท่ีเก่ียวขcองไมTนcอยกวTา 3 ป¡ และผูcเช่ียวชาญดcานการ

ประเมิน จำนวน 1 ทTาน ซ่ึงเปiนไปตามเกณฑ9ในการคัดเลือก ไดcแกT (1) จบปริญญาโทหรือเอกในสาขาวิจัยทาง

การศึกษา และ(2) มีประสบการณ9ในการทำงานในสาขาท่ีเก่ียวขcองไมTนcอยกวTา 3 ป¡ 

 

เคร่ืองมือวิจัย 

 เคร่ืองมือท่ีใชcในการวิจัยน้ี ไดcแกT 

 2.1 แบบสัมภาษณ9 เร่ือง “ความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศของครูใน

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร” 

        2.2 แบบสอบถาม เร่ือง “การศึกษาปmจจัยท่ีสTงผลตTอความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวย

เทคโนโลยีสารสนเทศของครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร” เปiนแบบ

มาตรประมาณคTา 5 ระดับของลิเคิร9ท มีการระบุเกณฑ9ในการใหcคะแนนลดหล่ันลงไปโดยท่ี 5 หมายถึง เห็น

ดcวยมากท่ีสุด และ 1 หมายถึง เห็นดcวยนcอยท่ีสุด ซ่ึงเปiนเคร่ืองมือท่ีผTานการตรวจสอบคุณภาพความตรงเชิง

เน้ือหา (Content Validity) จากผูcเช่ียวชาญ โดยมีคTาระหวTาง 0.67-1.00 ซ่ึงขcอคำถามทุกขcอมีคTาดัชนี IOC 

ต้ังแตT 0.6 ข้ึนไป ไดcคุณภาพตามเกณฑ9ของ ศิริชัย กาญจนวาสี (2548) หลังจากผTานการประเมินจาก

ผูcเช่ียวชาญแลcว ผูcวิจัยนำแบบสอบถามมาปรับปรุงแกcไข และในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือกTอนนำไปใชc

จริง ผูcวิจัยไดcนำแบบสอบถามท่ีผTานการตรวจสอบจากผูcเช่ียวชาญ ไปทดลองใชc (Try Out) กับกลุTมครูท่ีไมTใชT

กลุTมเป�าหมาย จำนวน 30 คน จากน้ันนำแบบสอบถามไปวิเคราะห9หาคTาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของ
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แบบสอบถามท้ังฉบับ โดยใชcวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach, 1984) ไดcคTาความเช่ือม่ัน

เทTากับ 0.92 กลTาวคือมีคTาความเช่ือม่ันอยูTในระดับสูง ดังน้ันแบบสอบถามจึงมีคุณภาพเหมาะสมพรcอมนำไปใชc

เก็บขcอมูลตTอไป 

 2.3 แบบสัมภาษณ9ผูcเช่ียวชาญ เร่ือง “ความเหมาะสมของทฤษฎีโปรแกรมสำหรับประเมินความต้ังใจ

ในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศ ของครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร” เคร่ืองมือผTานการตรวจสอบคุณภาพความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 

จากผูcเช่ียวชาญ ซ่ึงขcอคำถามทุกขcอมีคTาดัชนี IOC ต้ังแตT 0.6 ข้ึนไป ไดcคุณภาพตามเกณฑ9ของศิริชัย 

กาญจนวาสี (2548) 

 

การเก็บรวบรวมขmอมูลและการวิเคราะหDขmอมูล  

 เม่ือไดcรับการอนุมัติจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคนแลcว ผูcวิจัยจัดทำหนังสือขอ

อนุญาตเก็บขcอมูล และดำเนินการติดตTอโรงเรียน เพ่ือขอเขcาสัมภาษณ9ดcวยแบบสัมภาษณ9ดcวยตนเอง จากน้ัน

ดำเนินการติดตTอโรงเรียนอีกคร้ัง เพ่ือขอเขcาเก็บขcอมูลดcวยแบบสอบถาม จากน้ันดำเนินการเก็บรวบรวมขcอมูล

แบบสอบถาม แลcวผูcวิจัยจึงทำการวิเคราะห9ขcอมูลเชิงคุณภาพดcวยวิธีการวิเคราะห9เน้ือหา (Content Analysis) 

และวิเคราะห9ขcอมูลเชิงปริมาณดcวยวิธีการหาคTาเฉล่ีย และสTวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 

ผลการวิจัย  

 1. ผลการกำหนดสภาพปqญหา ในข้ันตอนน้ีเปiนข้ันตอนท่ีกำหนดสภาพปmญหา โดยการหาปmจจัยท่ี

สTงผลตTอความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศ ของครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร เปiนการหากลTองดำท่ีนักประเมินไมTไดcใหcความสนใจ โดยใชcการศึกษา

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขcอง (Karchmer, 2001; Park, 2003; Shin & Son, 2007; Chen, 2008; 

Mueller et al. 2008; Sang et al. 2009; Yükselir,  2016; จักรพงศ9 สุวรรณรัศมี 2552; ศิริพงษ9 โคกมะณี 

2555; ปณพักตร9 พงษ9พุทธรักษ9. 2562) และดำเนินการสัมภาษณ9ครูผูcสอน จำนวน 10 คน ในจำนวน 

4 ประเด็น ดังน้ี 1) ทTานคิดวTาจำเปiนหรือไมT ท่ีครูตcองนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชcในการจัดการเรียนการสอน 

2) ทTานไดcรับการฝ�กอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการบูรณาการเทคโนโลยีในการสอนหรือไมT 

อยTางไรบcาง 3) ทTานมีประสบการณ9ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชcในการจัดการเรียนการสอนหรือไมT 4) 

โรงเรียนของทTานมีการสนับสนุนการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชcในการจัดการเรียนการสอนหรือไมT โดยผลท่ี

ไดcจากการศึกษาพบวTา ปmจจัยท่ีจะสTงผลตTอความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีของครูน้ันมี

หลายปmจจัย เชTน 1) การรับรูcความสามารถของครู 2) ทัศคติเชิงบวกของครูกับการใชcเทคโนโลยี 3) 

ประสบการณ9หรือทักษะดcานเทคโนโลยีของผูcสอน 4) การสนับสนุนจากโรงเรียน 5) การเขcารTวมอบรมหรือ

ประชุมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการบูรณาการเทคโนโลยีในการสอน เปiนตcน  
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 2. ผลการพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมเปล่ียนแปลงและความเส่ียง ข้ันตอนน้ีเปiนการคาดคะเน โมเดล

หรือทฤษฎีการเปล่ียนแปลงท่ีทำใหcเกิดผลลัพธ9ตามตcองการ มีการระบุปmจจัยภายนอกท่ีสำคัญท่ีทำใหcเกิดผล

ลัพธ9 การพัฒนาทฤษฎีการเปล่ียนแปลง ซ่ึงมีความสัมพันธ9ระหวTางกิจกรรมและผลลัพธ9ท่ีเกิดข้ึน รวมท้ังการ

ต้ังสมมติฐานท่ีทำใหcเกิดผลลัพธ9 ซ่ึงข้ันตอนน้ีจะนำขcอมูลจากงานวิจัยและเอกสารท่ีเก่ียวขcอง ผลการสัมภาษณ9

จากข้ันตอนท่ี 1 มารTางโมเดลการกระทำ (Action Model) ดังภาพท่ี 2 และโมเดลการเปล่ียนแปลง (Change 

Model) ดังภาพท่ี 2 ดังน้ี 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพท่ี 2 รTางโมเดลการกระทำของทฤษฎีโปรแกรมสำหรับประเมินความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอน 

ดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศของครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

องค%กรที่ให-การสนับสนุน 

โรงเรียนที่ผู-สอนสงักัด 

ผู-ดำเนินการ 

ผู-อำนวยการโรงเรียน 

องค%กรที่เกี่ยวข-อง 

ฝ?ายวิชาการ และกลุDมสาระ

การเรียนรู-ทีผู่-สอนสังกัด 

บริบททางนิเวศวิทยา 

โรงเรียนในสังกดัสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา

กรุงเทพมหานคร 

 

ตัวแทรกแซง 

- การสนับสนุนจากโรงเรียน 

- การเข-ารDวมอบรมหรือประชุม

เชิงปฏิบัตกิารเกี่ยวกับการ 

บูรณาการเทคโนโลยีในการสอน 

ประชากรเปTาหมาย 

ครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษา

กรุงเทพมหานคร 



วารสารการวัด ประเมินผล สถิติ และการวิจัยทางสังคมศาสตร: ป;ที่ 5 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2567) 
 

 

 65 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3 รTางโมเดลการเปล่ียนแปลงของทฤษฎีโปรแกรมสำหรับประเมินความต้ังใจในการจัดการเรียน 

การสอนดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศของครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 
 

จากภาพท่ี 2 และ 3 สามารถกำหนดสมมติฐาน if...then ตามแนวคิดการประเมินโดยใชcทฤษฎีไดc

ดังน้ี 

1. ถcาการสนับสนุนจากโรงเรียน ทำใหcครูเกิดการรับรูcความสามารถของครู ครูก็จะเกิดความต้ังใจใน

การจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. ถcาการสนับสนุนจากโรงเรียน ทำใหcครูเกิดทัศนคติเชิงบวก ครูก็จะเกิดความต้ังใจในการจัดการ

เรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. ถcาการสนับสนุนจากโรงเรียน ทำใหcครูเกิดประสบการณ9หรือทักษะดcานเทคโนโลยี ครูก็จะเกิด

ความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4. ถcาการเขcารTวมการอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการบูรณาการเทคโนโลยีการสอน ทำใหc

ครูเกิดการรับรูcความสามารถของครู ครูก็จะเกิดความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

5. ถcาการเขcารTวมการอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการบูรณาการเทคโนโลยีการสอน ทำใหc

ครูเกิดทัศนคติเชิงบวก ครูก็จะเกิดความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

6. ถcาการเขcารTวมการอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการบูรณาการเทคโนโลยีการสอน ทำใหc

ครูเกิดประสบการณ9หรือทักษะดcานเทคโนโลยี ครูก็จะเกิดความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวย

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ตัวแทรกแซง ตัวกำหนด ผลลัพธ@ 

ความตัง้ใจในการจัดการเรียน

การสอนดgวยเทคโนโลยีของครู 

ทัศนคติเชิงบวกของครู

กับการใชgเทคโนโลยี 

 

ประสบการณaหรือทักษะ

ดgานเทคโนโลยีของ

ผูgสอน 

การสนับสนุนจากโรงเรียน 

การเขgารiวมอบรมหรือ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ

เก่ียวกับการบูรณาการ

เทคโนโลยีในการสอน 

การรับรูgความสามารถ

ของครู 
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3. ผลการเก็บรวบรวมขmอมูลตามหลักฐานเชิงประจักษDของทฤษฎีการเปล่ียนแปลง ข้ันตอนน้ีเปiน

ข้ันตอนของการเก็บรวบรวมขcอมูลเชิงประจักษ9จากการสอบถามครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากรุงเทพมหานครดcวยแบบสอบถาม เพ่ือนำมาตรวจสอบทฤษฎีการเปล่ียนแปลงท่ีพัฒนาข้ึน 

พบวTาทุกตัวบTงช้ีอยูTในระดับดี ยกเวcนการสนับสนุนจากโรงเรียน และการเขcารTวมอบรมหรือประชุมเชิง

ปฏิบัติการเก่ียวกับการบูรณาการเทคโนโลยีในการสอนท่ีอยูTในระดับพอใชc ดังภาพท่ี 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4 ผลการประเมินความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โดยใชcวิธีคอนติบิวช่ัน 

 

 4. ผลการประเมินคุณลักษณะและผลลัพธDท่ีเกิดข้ึน ในข้ันตอนน้ีผูcวิจัยนำผลจากการวิเคราะห9

แบบสอบถามในข้ันตอนท่ี 3 มาประเมินตัดสินทฤษฎีโปรแกรมท่ีสรcางข้ึนโดยใชcวิธีคอนติบิวช่ัน พบวTาทุกตัว

บTงช้ีอยูTในเกณฑ9ใชcไดc ดังตารางท่ี 3 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ตัวแทรกแซง ตัวกำหนด 

การรับรูgความสามารถของครู 

(4.25) 

ทัศนคติเชิงบวกของครูกับการ

ใชgเทคโนโลย ี

(4.67) 

การสนับสนุนจากโรงเรียน 

(3.59) 
ความตัง้ใจในการจัดการ

เรียนการสอนดgวยเทคโนโลยี

สารสนเทศของครู 

(4.62) การเขgารiวมอบรมหรือ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ

เก่ียวกับการบูรณาการ

เทคโนโลยีในการสอน 

(3.49) 

 

ประสบการณaหรือทักษะดgาน

เทคโนโลยีของผูgสอน 

(4.34) 

ผลลัพธ@ 

= ปรับปรุง 

(1.00 - 2.33) 
= พอใชg 

(2.34 - 3.66) 

 

= ด ี

(3.67 – 5.00) 
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ตารางท่ี 3 แสดงผลการประเมินคุณลักษณะ และผลลัพธ9ท่ีเกิดข้ึน ตามสมมติฐาน if...then... 
 

สมมติฐาน if...then... ตัวแทรกแซง ตัวกำหนด ผลลัพธ3 เกณฑ3การ

ตัดสิน 

1. ถ=าการสนับสนุนจากโรงเรียน ทำให=ครูเกิดการรับรู=

ความสามารถของครู ครูก็จะเกิดความตั้งใจในการจัดการ

เรียนการสอนด=วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

พอใช= ดี ดี ใช=ได= 

2. ถ=าการสนับสนุนจากโรงเรียน ทำให=ครูเกิดทัศนคติเชิง

บวก ครูก็จะเกิดความตั้งใจในการจัดการเรียนการสอนด=วย

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

พอใช= ดี ดี ใช=ได= 

3. ถ=าการสนับสนุนจากโรงเรียน ทำให=ครูเกิดประสบการณZ

หรือทักษะด=านเทคโนโลยี ครูก็จะเกิดความตั้งใจในการ

จัดการเรียนการสอนด=วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

พอใช= ดี ดี ใช=ได= 

4. ถ=าการเข=าร]วมการอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการ

เกี่ยวกับการบูรณาการเทคโนโลยีการสอน ทำให=ครูเกิดการ

รับรู=ความสามารถของครู ครูก็จะเกิดความตั้งใจในการ

จัดการเรียนการสอนด=วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

พอใช= ดี ดี ใช=ได= 

5. ถ=าการเข=าร]วมการอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการ

เกี่ยวกับการบูรณาการเทคโนโลยีการสอน ทำให=ครูเกิด

ทัศนคติเชิงบวก ครูก็จะเกิดความตั้งใจในการจัดการเรียน

การสอนด=วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

พอใช= ดี ดี ใช=ได= 

6. ถ=าการเข=าร]วมการอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการ

เกี่ยวกับการบูรณาการเทคโนโลยีการสอน ทำให=ครูเกิด

ประสบการณZหรือทักษะด=านเทคโนโลยี ครูก็จะเกิดความ

ตั้งใจในการจัดการเรียนการสอนด=วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

พอใช= ดี ดี ใช=ได= 

 

 5. ผลการหาหลักฐานเชิงประจักษDเพ่ิมเติม ข้ันตอนน้ีเปiนการเก็บรวบรวมขcอมูลเพ่ิมเติม โดยการ

สัมภาษณ9ผูcเช่ียวชาญ พบวTาผูcเช่ียวชาญใหcขcอเสนอแนะในการตัดเสcนสมมติฐาน if...then ขcอท่ี 1 (ถcาการ

สนับสนุนจากโรงเรียน ทำใหcครูเกิดการรับรูcความสามารถของครู ครูก็จะเกิดความต้ังใจในการจัดการเรียนการ

สอนดcวยเทคโนโลยีของครู) เน่ืองจากการสนับสนุนจากโรงเรียนน้ันเนcนดcานกายภาพ มีโอกาสสนับสนุน

ความสำเร็จของผลลัพธ9ไดcนcอยกวTาตัวแทรกแซงอ่ืน และตัดเสcนสมมติฐาน if...then ขcอท่ี 6 (ถcาการเขcารTวม

อบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการบูรณาการเทคโนโลยีในการสอน ทำใหcครูเกิดประสบการณ9หรือ

ทักษะดcานเทคโนโลยีของผูcสอน ครูก็จะเกิดความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีของครู) 

เน่ืองจากการอบรมเชิงปฏิบัติการเปiนเพียงการทดลองทำ ผูcเขcารับการอบรมยังไมTมีประสบการณ9การใชcจริงมี

โอกาสสนับสนุนความสำเร็จของผลลัพธ9ไดcนcอยกวTาตัวแทรกแซงอ่ืน 
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 6. ผลการปรับปรุงจากหลักฐานเชิงประจักษDเพ่ือใหmทฤษฎีโปรแกรมมีความแกร'ง ข้ันตอนน้ีเปiนการ

ปรับทฤษฎีโปรแกรมจากขcอมูลเชิงประจักษ9 เพ่ือใหcทฤษฎีโปรแกรมมีความแข็งแกรTงและมีความเปiนไปไดc โดย

นำโมเดลท่ีไดcจากแบบสอบถาม และการประเมินคุณลักษณะในข้ันตอนท่ี 4 และข้ันตอนท่ี 5 มาปรับปรุงจนไดc

เปiนทฤษฎีโปรแกรมท่ีสมบูรณ9 ดังภาพท่ี 5 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 5 ทฤษฎีโปรแกรมสำหรับประเมินความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ของครู ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โดยใชcวิธีคอนติบิวช่ัน 

กระบวนการนำตัวแทรกแซงไปปฏิบัติ 

 
  

องคaกรที่ใหgการสนับสนุน 

โรงเรียนที่ผูgสอนสังกัด 

ผูgดำเนินการ 

ผูgอำนวยการโรงเรียน 

องคaกรที่เก่ียวขgอง 

ฝ�ายวิชาการ และกลุiมสาระ

การเรียนรูgที่ผูgสอนสังกัด 

บริบททางนิเวศวทิยา 

โรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษา

กรุงเทพมหานคร 

 

ตัวแทรกแซง 

- การสนับสนุนจากโรงเรียน 

- การเขgารiวมอบรมหรือ

ประชุมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับ

การบูรณาการเทคโนโลยีใน

การสอน 

 

ประชากรเป�าหมาย 

ครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษา

กรุงเทพมหานคร 

 

  

ตัวแทรกแซง ตัวกำหนด 

การรับรูgความสามารถของครู 

ทัศนคติเชิงบวกของครูกับ

การใชgเทคโนโลย ี

การสนับสนุนจากโรงเรียน 

ความตัง้ใจในการจัดการเรียน

การสอนดgวยเทคโนโลยี

สารสนเทศของครู การเขgารiวมอบรมหรือ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ

เก่ียวกับการบูรณาการ

เทคโนโลยีในการสอน 

ประสบการณaหรือทักษะ

ดgานเทคโนโลยีของผูgสอน 

ผลลัพธ@ 

= ปรับปรุง = พอใชg = ด ี
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การอภิปรายผล 

 ผลการพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมสำหรับประเมินความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยี

สารสนเทศของครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โดยใชcวิธีคอนติบิวช่ัน

น้ัน การวิจัยคร้ังน้ีใชcขcอมูลจากการเก็บแบบสอบถาม และการสัมภาษณ9ผูcเช่ียวชาญ ซ่ึงทำใหcไดcขcอมูลท้ังเชิง

ปริมาณ และเชิงคุณภาพ โดยใชcวิธีคอนติบิวช่ัน (Erica et al., 2012) ซ่ึงข้ันตอนท่ี 1 การกำหนดสภาพปmญหา 

ไดcศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขcอง และดำเนินการสัมภาษณ9กับครูผูcสอน ข้ันตอนท่ี 2 นำขcอมูลท่ีไดcไป

รTางโมเดลการกระทำ และโมเดลการเปล่ียนแปลง เพ่ือต้ังสมมติฐาน if...then... ตามแนวคิดการประเมินโดยใชc

ทฤษฎีเปiนฐาน ซ่ึงวิธีน้ีจะชTวยอธิบายทฤษฎีโปรแกรมท่ีเช่ือมโยงกับกลไกเชิงสาเหตุ คาดการณ9กรณีเฉพาะท่ี

เกิดข้ึนไดc และชTวยเพ่ิมความเช่ือม่ันในการอนุมานเก่ียวกับสาเหตุและผลลัพธ9ท่ีจะเกิดข้ึน ข้ันตอนท่ี 3 การเก็บ

รวบรวมขcอมูลตามหลักฐานเชิงประจักษ9ของทฤษฎีการเปล่ียนแปลง การเก็บขcอมูลเชิงประจักษ9 ผูcวิจัยไดc

สอบถามดcวยแบบสอบถาม และสัมภาษณ9ดcวยแบบสัมภาษณ9 เพ่ือนำมาตรวจสอบทฤษฎีการเปล่ียนแปลงท่ี

พัฒนาข้ึน ประกอบดcวย ตัวแทรกแซง ตัวกำหนด และผลลัพธ9 ซ่ึงหลักฐานเชิงประจักษ9ตcองสามารถวัดและ

ประเมินผลไดcอยูTบนพ้ืนฐานสมมติฐานและความเส่ียง ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินคุณลักษณะและผลลัพธ9ท่ี

เกิดข้ึน ข้ันตอนน้ีเปiนการประเมินทฤษฎีโปรแกรมท่ีสรcางข้ึนโดยใชcวิธีคอนติบิวช่ัน ข้ันตอนน้ีผูcวิจัยไดcพิจารณา

ความสมเหตุสมผลของสมมติฐานท่ีสรcางข้ึน ความนTาเช่ือถือ ตลอดจนรูปแบบของผลลัพธ9ท่ีเกิดข้ึน และ

พิจารณาจุดอTอนของทฤษฎีโปรแกรม โดยพิจารณาจากผลการประเมินตามสมมติฐานวTาเปiนไปตามสมมติฐาน

หรือไมT ข้ันตอนท่ี 5 การหาหลักฐานเชิงประจักษ9เพ่ิมเติม เปiนข้ันตอนท่ีใหcผูcเช่ียวชาญตรวจสอบความ

นTาเช่ือถือ และความถูกตcองของทฤษฎีโปรแกรม ข้ันตอนท่ี 6 การปรับปรุงจากหลักฐานเชิงประจักษ9เพ่ือใหc

ทฤษฎีโปรแกรมมีความแกรTง ข้ันตอนน้ีเปiนการปรับทฤษฎีโปรแกรมจากขcอมูลเชิงประจักษ9เพ่ือใหcทฤษฎี

โปรแกรมมีความแกรTงและมีความเปiนไปไดc ทำใหcไดcทฤษฎีโปรแกรมท่ีมีความนTาเช่ือถือมากย่ิงข้ึน เน่ืองจากมี

การเก็บขcอมูลท้ังเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ท้ังยังผTานการวิพากษ9จากผูcเช่ียวชาญ ทำใหcปลอดอคติจากผูcวิจัย 

สTงผลใหcทฤษฎีโปรแกรมน้ี สามารถนำไปใชcไดcงTาย ไมTยุTงยากซับซcอน และเขcากับบริบทท่ีผูcวิจัยศึกษา สอดคลcอง

กับ Weiss (2007) ท่ีกลTาววTา ทฤษฎีโปรแกรมสามารถเปiนการเร่ิมตcนท่ีดี เนcนผลลัพธ9มากกวTากิจกรรม หรือ

โปรแกรมและนโยบายท่ีถูกประเมิน และ Coryn et al. (2010) ท่ีกลTาววTาผูcประเมินควรสรcางทฤษฎีโปรแกรม

ท่ีมีความเปiนไปไดc ประกอบดcวยการสรcางทฤษฎีโปรแกรมจากทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวขcอง การสรcางทฤษฎี

จากทฤษฎีท่ีมีนัย เชTน ทฤษฎีผูcมีสTวนไดcสTวนเสีย เปiนตcน  

 นอกจากน้ันจากการพิจารณาตัวแทรกแซง ตัวกำหนด และผลลัพธ9ในทฤษฎีโปรแกรมสำหรับประเมิน

ความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีสารสนเทศของครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ดcวยวิธีคอนติบิวช่ัน จะเห็นไดcวTาถcาจะเพ่ิมความต้ังใจในการจัดการเรียนการ

สอนของครูใหcสูงข้ึน อาจมีตัวแทรกแซงอ่ืนท่ีมีอิทธิพลมากกวTาจึงควรทำการศึกษาวิจัยตTอไปเพ่ือใหcคcนพบตัว

แทรกแซงอ่ืน ๆ อยTางไรก็ตามจากผลการวิจัยคร้ังน้ี หากนำตัวแทรกแซงการสนับสนุนจากโรงเรียนไปใชc ควร

สTงเสริมใหcครูใชcวัสดุ อุปกรณ9 และเคร่ืองมือทางดcานเทคโนโลยี สอดคลcองกับ พิรดา มาลาม (2560) ท่ีกลTาววTา
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การใหcความสำคัญกับโครงสรcางพ้ืนฐานภายในโรงเรียนเปiนส่ิงท่ีสำคัญ ซ่ึงประกอบไปดcวยเครือขTาย

อินเทอร9เน็ต ระบบเครือขTายในพ้ืนท่ีของสถานศึกษา การมีหcองเรียนท่ีสTงเสริมใหcใชcเทคโนโลยีประกอบการ

สอน เชTน หcองปฏิบัติการคอมพิวเตอร9 หcองเรียนคอมพิวเตอร9 และระบบการบำรุงรักษาความม่ันคงของระบบ

เทคโนโลยี ซ่ึงจะเปiนตัวผลักดันใหcเกิดการเปล่ียนแปลงของการศึกษา ทำใหcมีการใชcเทคโนโลยีมากข้ึน และ

หากนำตัวแทรกแซงการเขcารTวมอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการบูรณาการเทคโนโลยีในการสอน

ไปใชc ควรสTงเสริมการอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการ เพราะเปiนตัวบTงช้ีท่ีมีคTาเฉล่ียสูง สอดคลcองกับวันนะเลต 

วละสุก และคณะ (2561) และอินทิรา ชูศรีทอง และคณะ (2563) ท่ีกลTาววTาผูcบริหารหรือผูcกำหนดนโยบาย

ควรมีแผนและหลักสูตรการพัฒนาฝ�กอบรมครู หรือจัดโครงการอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะการใชcเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีเนcนการสนับสนุนการจัดกิจกรรมในช้ันเรียน โดยเฉพาะทักษะการบูรณาการเทคโนโลยี

สารสนเทศในการจัดการเรียนรูcใหcแกTผูcเรียน 

 นอกจากน้ีเม่ือพิจารณาตัวกำหนด พบวTาทัศนคติเชิงบวกของครูเปiนตัวกำหนดท่ีมีคTาเฉล่ียสูงท่ีสุด

สอดคลcองกับ Hsu and Lin (2020) ท่ีไดcทำการศึกษาการประเมินประสิทธิภาพของโมดูลการฝ�กอบรม

เทคโนโลยีครู พบวTาทัศนคติเชิงบวกของครูน้ันมีสTวนสำคัญท่ีสุดท่ีจะชTวยทำใหcครูนำเทคโนโลยีมาใชc และยัง

สอดคลcองกับ Chen (2008); Yükselir (2016); ศิริพงษ9 โคกมะณี (2555) และปณพักตร9 พงษ9พุทธรักษ9 

(2562) ท่ีกลTาววTาทัศคติเชิงบวกของครูท่ีมีตTอเทคโนโลยีสารสนเทศน้ันมีผลโดยตรง ในการท่ีครูจะนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชcประกอบการจัดการเรียนการสอน ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากทัศนคติถือเปiนส่ิงท่ีสำคัญ

ในการจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคล นอกจากน้ีจากผลการวิจัยพบวTาการสTงเสริมใหcครูมีประสบการณ9

ในการใชcเทคโนโลยีสารสนเทศก็เปiนส่ิงท่ีสำคัญเชTนเดียวกัน สอดคลcองกับ Mueller et al. (2008); Sang et 

al. (2009) และ จักรพงศ9 สุวรรณรัศมี (2552) ท่ีพบวTาหากครูมีประสบการณ9รTวมในการใชcเทคโนโลยี

สารสนเทศ ก็จะสTงผลใหcมีความสัมพันธ9เชิงบวกกับการท่ีครูจะนำเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชcประกอบการ

จัดการเรียนการสอน อยTางไรก็ตามจากผลการวิจัยพบวTาการรับรูcความสามารถของครูแมcจะมีคTาเฉล่ียนcอยท่ีสุด 

แตTก็ถือเปiนหน่ึงในองค9ประกอบท่ีสำคัญในการสTงเสริมความต้ังใจในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชc ซ่ึง

สอดคลcองกับมนฤดี ชTวงฉ่ำ และคณะ (2564) ท่ีพบวTาความเช่ือม่ันของครูท่ีสามารถใชcเทคโนโลยีสารสนเทศใน

การจัดการเรียนการสอนท่ีรูcวTาตนเองอยูTในระดับใด และเช่ือม่ันวTาตนเองจะทำไดc จะชTวยใหcการจัดการเรียน

การสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึน สอดคลcองกับแนวคิดการรับรูcความสามารถของตนเองของ Bandura (1977) 

ท่ีไดcกลTาวถึงการรับรูcความสามารถของตนเองกับพฤติกรรมของบุคคล เช่ือวTาหากครูมีการรับรูcวTาความสามารถ

ของตนเองมีความสำคัญ ยTอมมีผลตTอพฤติกรรมและการพัฒนาความสามารถของบุคคล 

 

ขmอเสนอแนะ  

 ขmอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชmประโยชนD  

 จากผลการวิจัยพบวTา ทัศนคติเชิงบวกของครูเปiนตัวกำหนดท่ีมีคTาเฉล่ียสูงสุด ท่ีทำใหcเกิดความต้ังใจ

ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชc ดังน้ันผูcบริหารหรือผูcท่ีเก่ียวขcองกับการสTงเสริมและพัฒนาความสามารถ
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ของครูในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชc ควรเนcนการกำกับ ติดตาม ใหcครูมีทัศนคติเชิงบวกท่ีสูงข้ึนเปiน

อันดับสำคัญ และควรเนcนการสTงเสริมท้ังการสนับสนุนจากโรงเรียน และการเขcารTวมอบรมหรือประชุมเชิง

ปฏิบัติการเก่ียวกับการบูรณาการเทคโนโลยีในการสอน 

 

 ขmอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต'อไป  

 1. การวิจัยคร้ังตTอไป การพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมดcวยวิธีคอนติบิวช่ัน ในข้ันตอนการวิเคราะห9เอกสาร 

อาจใชcวิธีอ่ืนเพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรcางของความสัมพันธ9ของทฤษฎีโปรแกรม เชTน โมเดลสมการเชิง

โครงสรcาง (Structural Equation Model) เพ่ือใหcทฤษฎีโปรแกรมสามารถใชcไดcในวงกวcาง 

 2. จากการวิจัยพบวTา ความต้ังใจในการจัดการเรียนการสอนดcวยเทคโนโลยีของครู จะเกิดข้ึนไดcตcอง

ทำใหcครูเกิด ทัศนคติเชิงบวกกับการใชcเทคโนโลยี การเขcารTวมอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการบูร

ณาการเทคโนโลยีในการสอน ประสบการณ9หรือทักษะดcานเทคโนโลยีของผูcสอน การสนับสนุนจากโรงเรียน 

ท้ังน้ีการพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมในคร้ังน้ีมีการตรวจสอบความเหมาะสมจากผูcเช่ียวชาญ ดังน้ัน การวิจัยคร้ัง

ตTอไปอาจพัฒนาเกณฑ9การประเมินสำหรับประเมินความเหมาะสมของทฤษฎีโปรแกรม เชTน การพัฒนาตัวบTงช้ี 

การพัฒนาเกณฑ9การประเมิน เปiนตcน 
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