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บทคัดย'อ 

การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบถือเปCนรูปแบบการวิจัยเพื่อรวบรวมองค.ความรูNทางการศึกษาใน

หลายประเด็น เพื ่อใหNเปCนตัวช@วยในการตอบคำถามการวิจัยที ่มีความสำคัญ โดยเฉพาะในส@วนของการ

ออกแบบการเรียนรูN การใชNเทคโนโลยีทางการศึกษา และการเรียนรูNในรูปแบบต@าง ๆ กระบวนการทบทวน

วรรณกรรมอย@างเปCนระบบมีขั้นตอนที่เขNมงวด รัดกุม และโปร@งใส เพื่อใหNงานวิจัยมีคุณภาพและเปCนไปตาม

เปaาหมายที่ตNองการทราบ โดยมีขั้นตอนที่สำคัญ ไดNแก@ 1) การกำหนดคำถามและวัตถุประสงค.การวิจัย 2) การ

สืบคNนงานวิจัย การคNนหาและรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวขNองกับประเด็นที่ตNองการทราบ เพื่อใหNเปCนแหล@งขNอมูล

สำคัญในการทบทวนวรรณกรรม 3) การกำหนดเกณฑ.คัดเขNาและคัดออกงานวิจัย การตัดสินใจว@างานวิจัยใด

ควรเขNาร@วมกระบวนการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยใดควรถูกตัดออก เพื่อรักษาคุณภาพและเปCนไปตาม

เปaาหมายของการทบทวน 4) การประเมินคุณภาพงานวิจัย การตรวจสอบและประเมินคุณภาพของงานวิจัยท่ี

รวบรวมมา โดยใชNเกณฑ.ที่กำหนดไวN และ 5) การสกัดขNอมูลและการรายงานผลการสังเคราะห.งานวิจัย การ

สกัดขNอมูลจากงานวิจัยท่ีเลือกเพ่ือนำมาใชNในการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ และการสรุปและรายงาน

ผลเพื่อนำขNอมูลไปสู@การพัฒนาการเรียนรูNและนโยบายที่เหมาะสม การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบน้ี

ช@วยใหNนักวิจัยทางดNานการศึกษาสามารถรวบรวมองค.ความรูNทางดNานการศึกษาอย@างมีระเบียบและมีคุณภาพ

เพิ่มขึ้น เพื่อนำมาใชNในการพัฒนารูปแบบการเรียนรูNและนโยบายทางการศึกษาที่เหมาะสมต@อบริบทและความ

ตNองการทางการศึกษาในปjจจุบันและอนาคต 
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Abstract 

The systematic review serves as a research framework for gathering educational 

knowledge on various topics, aiding in addressing crucial research questions, particularly in 

the context of learning design, educational technology, and various learning formats. The 

systematic review process involves rigorous, structured, and transparent steps to ensure 

research quality and achieve the desired research objectives. Key steps in this process include: 

1) Defining research questions and objectives: Clearly identifying the focus and goals of the 

review. 2) Research inquiry: Searching for and collecting research relevant to the topic of 

interest to serve as a valuable information source for the literature review. 3) Inclusion and 

exclusion criteria: Deciding which research works should be included in the literature review 

process and which should be excluded to maintain quality and alignment with the review 

objectives. 4) Quality assessment of research: Evaluating and assessing the quality of the 

collected research works using predefined criteria. And 5) Data extraction, synthesis, and 

reporting of research findings: Extracting data from selected research works for systematic 

literature review purposes and summarizing and reporting the findings to inform the 

development of appropriate learning models and education policies. This systematic review 

process enables educational researchers to systematically gather structured and high-quality 

educational knowledge, which can be used to enhance learning models and policies tailored 

to current and future educational contexts. 
 

Keywords: Education, Research Synthesis, Systematic Review 

 

บทนำ 

ในภูมิทัศน.ของการวิจัยดNานการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงอย@างต@อเนื่อง การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCน

ระบบ (Systematic Review) เปCนระเบียบวิธีวิจัยที่เขNมแข็งและมีความจำเปCนอย@างยิ่ง โดยแสดงถึงแนวคิดท่ี

รอบคอบและโปร@งใสในการสังเคราะห.องค.ความรูNที่มีอยู@ เพื่อตอบคำถามการวิจัยและบอกใหNทราบถึงการ

ปฏิบัติดNานการศึกษาที่เปCนหลักฐานเชิงประจักษ. ในเบื้องตNนนี้จะเปCนการนำเสนอแนวคิดหลักๆ เก่ียวกับการ

ทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบในการวิจัยทางการศึกษา โดยรายละเอียดของบทความวิชาการครั้งน้ี 

ประกอบดNวย ความหมาย ความสำคัญ วัตถุประสงค.และขอบเขต ขั้นตอนการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCน

ระบบ สิ่งที่ควรพิจารณา ผลกระทบต@อการปฏิบัติและนโยบายทางการศึกษา ประโยชน.และขNอจำกัด แนวโนNม

ของการสังเคราะห.งานวิจัยทางการศึกษา  
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ความหมายของการทบทวนวรรณกรรมอย'างเปGนระบบ 

การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบเปCนระเบียบวิธีการวิจัยที่มีโครงสรNางที่มีกระบวนการที่เขNมแข็ง

ในการระบุ การประเมิน และการสังเคราะห.หลักฐานที่มีอยู@ทั้งหมดที่เกี่ยวขNองกับคำถามหรือหัวขNอวิจัยเฉพาะ

ในดNานการศึกษา (Petticrew & Roberts, 2006) โดยแตกต@างจากการทบทวนวรรณกรรมแบบดั ้งเดิม 

(Traditional narrative reviews) มักเปCนการบรรยายพรรณนา ไม@มีการสืบคNนวรรณกรรมที่เปCนระบบ ไม@มี

การรายงานระเบียบวิธีวิจัย คำที่ใชNสืบคNน ฐานขNอมูลที่ใชN รวมถึงเกณฑ.คัดเขNา/คัดออกงานวิจัย และมักมุ@งเนNน

ประเด็นการศึกษาที่ผูNวิจัยเปCนผูNเลือกเอง หรืออีกนัยหนึ่งคือ มีอคติในการเลือกงานวิจัย (Jahan et al., 2016) 

โดยการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบเปCนการปฏิบัติตามหลักการแนวทางและมาตรฐานที่เขNมงวด 

เพื่อใหNมีความโปร@งใส สามารถทำซ้ำไดN และวิเคราะห.ทำความเขNาใจผลการวิจัยที่มีอยู@ดNวยการรวบรวมการ

ประเมินและการสังเคราะห.องค.ความรูNที่เกี่ยวขNองทั้งหมดอย@างเปCนระบบ การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCน

ระบบมีความมุ@งหวังท่ีจะใหNมุมมองท่ีเปCนขNอสรุปและเปCนหลักฐานเชิงปฏิบัติในปรากฎการณ.ทางดNานการศึกษา 

 

ความสำคัญของการทบทวนวรรณกรรมอย'างเปGนระบบ 

ในยุคสมัยที่เต็มไปดNวยการวิจัยทางการศึกษาที่มีเพิ่มมากขึ้น นักการศึกษา (Educators) ผูNวางนโยบาย 

(Policymakers) และผูNวิจัย (Researchers) ต@างก็เผชิญกับงานที่ยิ่งใหญ@ในการคัดกรองขNอมูลจำนวนมากเพ่ือ

นำขNอมูลมาใชNในการตัดสินใจบางสิ่งบางอย@าง การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบเปCนวิธีการที่สำคัญใน

การแกNไขปjญหาดังกล@าว ดNวยการเปCนสิ่งที่ใชNนำทางในเชิงระเบียบวิธีวิจัยและเชิงปรนัยใหNกับการวิจัยดNาน

การศึกษา การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบยังใหNวิธีการในการสกัดหลักฐานเชิงประจักษ.ที่เกี่ยวขNองและ

เขNมแข็งที่สุดที่จะนำทางนักการศึกษาและผูNวางนโยบายในการปฏิบัติที่ไดNจากหลักฐานเชิงประจักษ.และการ

สรNางการตัดสินใจบางอย@างทางดNานการศึกษา ทั้งนี้ การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบยังช@วยในการ

เชื่อมโยงช@องว@าง (gap) ระหว@างการวิจัยและปฏิบัติการศึกษา ทั้งสนับสนุนการแปลงจากผลการวิจัยเปCนกล

ยุทธ.การสอนที่มีประสิทธิภาพ การพัฒนาหลักสูตร และการกำหนดนโยบายการศึกษา (Newman & Gough, 

2020) 

 

วัตถุประสงคLและขอบเขตของเน้ือหา 

วัตถุประสงค.หลักของเนื้อหาในครั้งนี้ เปCนการเป�ดเผยความซับซNอนของการทบทวนวรรณกรรมอย@าง

เปCนระบบภายในบริบทของการวิจัยทางการศึกษา เนื้อหาในครั้งนี้จึงมีเปaาหมายที่จะใหNผูNสอน นักวิจัย ผูNสรNาง

นโยบาย และผูNที่สนใจในการวิจัยทางการศึกษาเกิดความเขNาใจในหลักการ วิธีการ และการนำการทบทวน

วรรณกรรมอย@างเปCนระบบไปใชN โดยการสำรวจกระบวนการขั้นตอนต@อขั้นตอน ความทNาทาย และผลกระทบ

ที่เปCนไปไดNของการทบทวนวรรณกรรม เนื้อหานี้จึงมีความมุ@งหวังที่จะเสริมสรNางพลังใหNกับผูNอ@านมีส@วนร@วม

อย@างมีวิจารณญาณและใชNประโยชน.จากระเบียบวิธีวิจัยใหNเกิดความกNาวหนNาในการเสริมสรNางความรูNและการ

ปฏิบัติทางการศึกษา ผ@านการตรวจสอบกระบวนการขั้นตอนแต@ละขั้นตอน ความทNาทาย และผลกระทบท่ี
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เปCนไปไดNของการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ รวมทั้งยังไดNนำเสนอเกี่ยวกับขNอดีและขNอจำกัดของการ

ทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ ไปพรNอมกับทิศทางในอนาคตท่ีเก่ียวขNองกับการวิจัยทางการศึกษา 

 

ข้ันตอนหลักในการทบทวนวรรณกรรมอย'างเปGนระบบ 

 การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบเปCนวิธีการวิจัยที่รัดกุมและมีความครอบคลุมในการสังเคราะห.

และสรุปงานวิจัยที่มีอยู@ภายใตNหัวขNอที่เฉพาะเจาะจง โดยมีขั้นตอนที่สำคัญที่ช@วยใหNกระบวนของการทบทวนมี

ความโปร@งใส มีความเปCนปรนัย และสามารถสรNางใหม@ไดN (Newman & Gough, 2020; Polanin et al., 

2017) ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 

 1. การกำหนดคำถามและว ัตถ ุประสงค Lการว ิจ ัย  (Defining Research Questions and 

Objectives)  

 สำหรับการวิจัยทางการศึกษา กระบวนการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบเปCนสิ่งสำคัญ โดยจะต้ัง

ตNนจากขั้นตอนพื้นฐาน นั่นคือ การกำหนดคำถามและวัตถุประสงค.การวิจัยจะตNองชัดเจน ขั้นตอนนี้จะทำ

หนNาท่ีเปCนเข็มทิศนำทางกระบวนการทบทวนท้ังหมด  

 มีแนวคิดหนึ่งที่ไดNรับการพิสูจน.แลNวว@ามีส@วนสำคัญในการสรNางคำถามการวิจัย โดยเฉพาะอย@างยิ่งการ

วิจัยทางสุขภาพ และไดNมีการนำมาประยุกต.ใชNกับการวิจัยทางการศึกษาเพิ่มมากขึ้น นั่นคือ กรอบแนวคิด 

PICO มีองค.ประกอบ ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 

• Population: P (ประชากร) ประชากรเปCนกลุ@มบุคคลที่เราสนใจ อาจเปCนกลุ@มนักเรียนในช@วงอายุ

ต@าง ๆ ครูผูNสอน ผูNปกครอง หรือกลุ@มบุคคลท่ีเก่ียวขNองในระบบทางการศึกษา 

• Intervention: I (การแทรกแซง) ในกรอบแนวคิด PICO การแทรกแซง หมายถึง การกระทำหรือกล

ยุทธ.ที่เราใชN อาจเปCนวิธีการสอน หลักสูตร การนำเทคโนโลยีมาใชN รูปแบบการเรียนการสอน หรือโปรแกรม

ทางการศึกษารูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีมีวัตถุประสงค.เพ่ือใชNประเมิน 

• Comparison: C (การเปรียบเทียบ) การเปรียบเทียบสามารถเปCนไดNทั ้งวิธีการสอนแบบดั้งเดิม 

โปรแกรมทางเลือกอ่ืน ๆ สภาพแวดลNอมการเรียนรูNอ่ืน ๆ หรือแมNแต@การไม@มีโปรแกรมใด ๆ  

• Outcome: O (ผลลัพธ.) ผลลัพธ.เกี่ยวขNองกับผลหรืออิทธิพลที่เราคาดหวังว@าจะเกิดขึ้น อาจเปCนการ

เปล่ียนแปลงผลการเรียนรูNหรือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ระดับการมีส@วนร@วม ความพึงพอใจของครู 

หรือผลลัพธ.อ่ืน ๆ  

เมื่อกำหนดองค.ประกอบภายในกรอบแนวคิด PICO ครบถNวนหมดแลNว จึงจะสามารถกำหนดคำถาม

และวัตถุประสงค.การวิจัยไดN จึงเปCนสิ่งสำคัญว@าคำถามและวัตถุประสงค.การวิจัยไม@เพียงแต@เฉพาะเจาะจงตาม

องค.ประกอบ PICO เท@าน้ัน แต@ตNองมีความเก่ียวขNองกับบริบทของการวิจัยทางการศึกษาดNวย 
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ตัวอย'าง 

    Population : นักเรียนช้ันประถมศึกษาป�ท่ี 3 

  Intervention : วิธีการสอนท่ีใชNเทคโนโลยีใหม@ ๆ  

  Comparison :  วิธีการสอนแบบด้ังเดิม 

  Outcome :  ความคล@องแคล@วในการอ@าน 

 

จากกรอบ PICO ดังกล@าว เราสามารถกำหนดคำถามการวิจัยที่เปCนการวิจัยเชิงทดลอง คือ “ผลของ

วิธีการสอนที่ใชNเทคโนโลยีใหม@ ๆ สามารถเพิ่มความคล@องแคล@วในการอ@านของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป�ที่ 3 

แตกต@างจากวิธีการสอนแบบดั้งเดิมอย@างไร” หรือเราสามารถใชNกรอบ PICO ในการกำหนดคำถามการวิจัยใน

การวิจัยเชิงสหสัมพันธ.ไดNเช@นกัน คือ “ความลื่นไหลในการเรียนรูNมีความสัมพันธ.กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน

กลุ@มนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายอย@างไร   

 

ตัวอย'าง 

  Population : นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 

  Intervention : ความล่ืนไหลในการเรียนรูN (Learning flow)  

  Comparison :  - 

  Outcome :  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 

นอกจากนี้ ยังมีกรอบแนวคิดอื่น ๆ ที่สามารถนำมาประยุกต.ใชNกับการวิจัยทางการศึกษา ไดNแก@ กรอบ 

PICo โดยกรอบ ดังกล@าวจะนำมาใชNกำหนดคำถามการวิจัยที ่เปCนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) และกรอบ SPIDER โดยมักนำมาใชNกำหนดคำถามการวิจัยไดNทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและ/หรือการ

วิจัยเชิงคุณภาพ เปCนตNน ดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 กรอบแนวคิด PICo และ SPIDER 

กรอบแนวคิด องคLประกอบ ตัวอย'าง คำถามการวิจัย 

PICo P Population 

(ประชากร) 

ครูระดับมัธยมศึกษา

ตอนปลาย 

ครูระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใน

โรงเรียนชนบทท่ีมีการเขNาถึง

เทคโนโลยีจำกัดมีประสบการณ.และ

ปรับใชNเทคโนโลยีในหNองเรียน

อย@างไร 

I Intervention 

(การแทรกแซง) 

การนำเทคโนโลยีมาใชN

ในหNองเรียน 

 Co Context 

(บริบท) 

โรงเรียนชนบทท่ีมีการ

เขNาถึงเทคโนโลยีจำกัด 

SPIDER S Sample 

(กลุ@มตัวอย@าง) 

ครูระดับอนุบาล ประสบการณ. การรับรูN และวิธีการท่ี

ใชNในการเล@าเร่ืองของครูระดับ

อนุบาลในการสอนทักษะการอ@าน

ออกเขียนไดNเปCนอย@างไร 

  PI Phenomenon of 

interest 

(ปรากฎการณ.ท่ี

สนใจ) 

การใชNการเล@าเร่ืองใน

การสอนทักษะการอ@าน

ออกเขียนไดN 

 D Design 

(การออกแบบ) 

การวิจัยเชิงคุณภาพ 

  E Evaluation 

(การประเมิน) 

ประสบการณ. การรับรูN 

และวิธีการท่ีใชNในการ

เล@าเร่ือง 

  R Research type 

(รูปแบบการวิจัย) 

การสัมภาษณ.เชิงลึก 

 

เมื่อพิจารณาคำถามการวิจัยของการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ จะเห็นไดNว@าไม@แตกต@างจาก

คำถามการวิจัยประเภทอื่น ๆ แต@เมื่อพิจารณาถึงการสรNางคำถามการวิจัย จะเห็นไดNว@า มีวิธีการสรNางคำถาม

การวิจัยที่มีกรอบแนวคิด และเปCนคำถามการวิจัยที่มุ@งเนNนประเด็นคำถามที่เฉพาะเจาะจงดNวยการสังเคราะห.

งานวิจัยที่มีอยู@แลNว ดังนั้น คำถามการวิจัยดNวยวิธีการนี้จึงเปCนการออกแบบเพื่อระบุ ประเมิน และสังเคราะห.

ขNอคNนพบจากงานวิจัยที่มีอยู@แลNวมากกว@าที่จะทำใหNไดNขNอมูลใหม@เหมือนงานวิจัยแบบปฐมภูมิ เช@น งานวิจัยเชิง

ทดลอง งานวิจัยเชิงสหสัมพันธ. เปCนตNน      

เมื่อกำหนดคำถามการวิจัยไดNแลNว สามารถกำหนดวัตถุประสงค.ของการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCน

ระบบไดN โดยเราสามารถตั้งวัตถุประสงค.การวิจัย ไดNแก@ เพื่อรวบรวมองค.ความรูNเกี่ยวกับวิธีการจัดการเรียน

สอนที่มีประสิทธิภาพ เพื่อประเมินอิทธิพลของโปรแกรม เพื่ออธิบายประสบการณ.ของการจัดการเรียนการ

สอนดNวยวิธีการรูปแบบใหม@ หรือเพ่ือใหNขNอเสนอแนะเก่ียวกับการจัดการเรียนรวมสำหรับเด็กพิการ เปCนตNน 
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โดยสรุปแลNว ขั้นตอนนี้ถือเปCนกระบวนการที่สำคัญ เปCนกระบวนการที่ช@วยใหNการทบทวนวรรณกรรม

อย@างเปCนระบบมุ@งเนNนประเด็นที่เกี่ยวขNองกับการศึกษาที่มีความเฉพาะเจาะจงและเกี่ยวขNองกับสิ่งที่สนใจ และ

เมื่อใชNกรอบแนวคิด PICO หรือรูปแบบอื่น ๆ เช@น PICo และ SPIDER เปCนตNน เราสามารถนำกรอบต@าง ๆ ท่ี

เหมาะสมในสิ่งที่เราสนใจศึกษา มาใชNกำหนดคำถามและวัตถุประสงค.การวิจัย รวมทั้งนำมากำหนดเปCนคำ

สืบคNน และเกณฑ.คัดเขNา-คัดออก ซึ่งถือเปCนกระบวนการหนึ่งที่สำคัญในการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCน

ระบบ 

2. กลยุทธLการสืบคhนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขhอง (Relevant Literature Search Strategies)  

สำหรับการวิจัยทางการศึกษา การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบจำเปCนที่จะตNองมีการคNนหา

วรรณกรรมที่เกี ่ยวขNอง ขั้นตอนนี้ถือเปCนส@วนประกอบที่สำคัญที่ช@วยใหNการทบทวนไม@มีอคติและมีความ

ครบถNวนสมบูรณ. ซึ่งเปCนพื้นฐานในการระบุงานวิจัยและแหล@งขNอมูลที่เกี่ยวขNองที่จะนำมาใชNในการทบทวน 

โดยมีกลยุทธ.ที่ช@วยคNนหางานวิจัยทางการศึกษาที่เกี่ยวขNอง โดยลดความเสี่ยงที่จะเกิดอคติต@าง ๆ และการ

ทบทวนมีการพิจารณาอย@างถ่ีถNวนเพ่ือใหNไดNงานวิจัยท่ีตรงกับส่ิงท่ีเราสนใจศึกษา 

กลยุทธ.การสืบคNนวรรณกรรมที่มีประสิทธิภาพในการวิจัยทางการศึกษา มีรายละเอียดดังน้ีการเลือก

ฐานขNอมูล (Selecting Databases) เริ ่มตNนดNวยการระบุฐานขNอมูลต@าง ๆ ที ่มีแนวโนNมที ่จะมีงานวิจัยท่ี

เกี่ยวขNองกับคำถามการวิจัยมากที่สุด สำหรับการวิจัยทางการศึกษา ฐานขNอมูล ไดNแก@ ERIC, PsycINFO และ

แหล@งขNอมูลทางการศึกษา รวมไปถึงฐานขNอมูลกวNาง ๆ อย@างเช@น PubMed, Web of Science, Scopus, 

ThaiJO ถือเปCนจุดเร่ิมตNนท่ีดี 

• การเลือกคำสำคัญ (Keyword Selection) เลือกคำสำคัญและวลีที่เกี ่ยวขNองกับคำถามการวิจัย

อย@างระมัดระวัง โดยตNองเปCนคำที ่เกี ่ยวขNองกับกรอบ PICO ที ่เราไดNวางไวN และสามารถใชNคำเหมือน 

(synonyms) และคำกวNาง ๆ ที่เกี่ยวขNองไดN ยกตัวอย@างเช@น ถNางานวิจัยศึกษาอิทธิพลของการทำสมาธิที่มีต@อ

ระดับความเครียดของนักเรียน คำสำคัญท่ีเก่ียวขNอง ไดNแก@ “การทำสมาธิ” “สุขภาวะ” “นักเรียน” และ “การ

ลดความเครียด” เปCนตNน 

• การพัฒนาคำเชื่อมในการสืบคNน (Search String Development) การสรNางคำเชื่อมเพื่อรวมคำ

สำคัญและวลีที่เราเลือกไวNดNวยกัน โดยสามารถใชNคำว@า “AND,” “OR,” และ “Not คำเชื่อมเหล@านี้จะช@วย

ปรับการสืบคNนไดNดีข้ึนยกตัวอย@างเช@น “การทำสมาธิ” AND “นักเรียน” AND “การลดความเครียด” เปCนตNน 

• การนำหัวเรื่องมาใชNร@วมกัน (Incorporating Subject Headings) เราสามารถใชNหัวเรื่องที่เกี่ยวขNอง

กับหัวขNอของเราไดN สำหรับการวิจัยทางการศึกษา หัวเร่ืองท่ีเก่ียวขNองอาจเปCน “โปรแกรมทางการศึกษา” หรือ 

“วิธีการจัดการเรียนการสอน” ซ่ึงจะช@วยเพ่ิมความแม@นยำในการสืบคNนมากข้ึน 

• วรรณกรรมที่ไม@มีการตีพิมพ. (Grey Literature) เราไม@ควรมองขNามวรรณกรรมที่ไม@มีการตีพิมพ. 

ถือเปCนสิ่งที่นอกเหนือการตีพิมพ. เช@น การประชุมวิชาการ วิทยานิพนธ. และรายงานการวิจัย สำหรับการวิจัย

ทางการศึกษา วรรณกรรมที่ไม@มีการตีพิมพ.อาจเปCนคลังเก็บหนังสือมหาวิทยาลัย เว็บไซต.ที่เกี ่ยวขNองกับ

การศึกษา และองค.การทางดNานการศึกษา 
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ขั้นตอนนี้ จะช@วยใหNการสืบคNนงานวิจัยมีประสิทธิภาพ เพิ่มความเขNมงวดรัดกุมและความครบถNวน

สมบูรณ.ใหNกับการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบมากขึ้น นำไปสู@การเพิ่มความเที่ยงตรงและความเชื่อม่ัน

ใหNกับการสืบคNนงานวิจัยทางการศึกษาไดNมากข้ึน 

3. การเลือกเกณฑLการคัดเขhา/คัดออกงานวิจัย (Selection Criteria for Including/Excluding 

Studies) 

การกำหนดเกณฑ.คัดเขNาและคัดออกเปCนขั้นตอนที่สำคัญในการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ 

เกณฑ.เหล@านี้จะช@วยใหNการทบทวนเกี่ยวกับงานวิจัยมีความสอดคลNองกับคำถามและวัตถุประสงค.การวิจัย เพ่ิม

ความถูกตNองและความสัมพันธ.กันของขNอคNนพบท่ีเราสนใจ  

กระบวนการของการเลือกเกณฑ. มีรายละเอียดดังน้ี 

• การออกแบบการวิจัย (Study Design) การระบุประเภทของงานวิจัยควรนำมาพิจารณาเปCน

เกณฑ. สำหรับการวิจัยทางการศึกษา เกณฑ.นี้อาจเกี่ยวขNองกับการเลือกการวิจัยเชิงทดลอง การวิจัยกึ่งทดลอง 

การวิจัยเชิงสำรวจ การวิจัยเชิงสังเกต หรือการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ ซึ่งก็ขึ้นอยู@กับวัตถุประสงค.

การวิจัย 

• ประชากร (Population) กำหนดกลุ@มประชากรเปaาหมายที่เราสนใจศึกษา โดยอาจมุ@งเนNนไปท่ี

นักเรียนประถมศึกษา ครู ครอบครัว หรือกลุ@มประชากรเฉพาะที่อยู@ภายในบริบททางการศึกษา ความชัดเจน

ในการกำหนดประชากรช@วยใหNมีความสอดคลNองกับวัตถุประสงค.การวิจัย 

• การแทรกแซงและการเปรียบเทียบ (Intervention and Comparison) ควรระบุโปรแกรมหรือ

วิธีการศึกษาที่เราใชNใหNชัดเจน ในบางกรณีเราอาจตั้งเกณฑ.ที่เกี่ยวขNองกับกลุ@มเปรียบเทียบดNวย โดยเฉพาะ

อย@างย่ิงถNาคำถามการวิจัยเก่ียวขNองอย@างนNอย 2 แนวคิดข้ึนไป 

• การวัดผลลัพธL (Outcome Measures) ระบุผลลัพธ.หลักหรือตัวแปรที่เราสนใจศึกษา ซึ่งเปCน

ส@วนหนึ่งของคำถามการวิจัยที่งานวิจัยที่เราเลือกจะตNองรายงานดNวย ในการวิจัยทางการศึกษา ผลลัพธ.มักเปCน

ความสำเร็จทางวิชาการ การมีส@วนร@วมของนักเรียน หรือการพัฒนาวิชาชีพครู 

• วันที่ตีพิมพL (Publication Date) การกำหนดกรอบเวลาสำหรับงานวิจัยที่ตีพิมพ. จะช@วยใหNเรา

มุ@งเนNนกับงานวิจัยท่ีตีพิมพ.ท่ีเปCนปjจจุบันท่ีสุด หรือหากคำถามการวิจัยมีบริบทของประวัติศาสตร.ก็ไดN เช@น เนNน

ช@วงโควิด-19 เปCนตNน 

• ภาษา (Language) กำหนดภาษาที่เราจะใชNพิจารณางานวิจัย การตัดสินใจนี้ขึ้นอยู@กับความคล@อง

แคล@งทางภาษาของทีมวิจัยและขอบเขตของการวิจัย  

กระบวนการหรือขั้นตอนของการเลือกงานวิจัย ดNวยการกำหนดเกณฑ.คัดเขNาและคัดออกช@วยมุ@งเนNนไป

ที่คำถามการวิจัย การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบในการวิจัยทางการศึกษาจะช@วยใหNไดNงานวิจัยไดNตรง

และมีประสิทธิภาพ ท้ังยังทำใหNไดNวิเคราะห.ขNอคNนพบและขNอสรุปจากงานวิจัยไดNตรงมากข้ึน 
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4. การประเมินคุณภาพงานวิจัยท่ีคัดเลือกไวh (Quality Assessment of Included Studies)  

ในการวิจัยทางการศึกษา การประเมินคุณภาพของงานวิจัยเปCนข้ันตอนสำคัญในการทบทวนวรรณกรรม

อย@างเปCนระบบ ขั้นตอนนี้เกี่ยวขNองกับการประเมินความเขNมงวดและความน@าเชื่อถือของงานวิจัยว@าเชื่อถือ

ไดNมากนNอยเพียงใด ขั้นตอนนี้จะช@วยใหNสามารถระบุจุดแข็งและจุดอ@อนของงานวิจัยและประเมินความเชื่อม่ัน

โดยภาพรวม ทั้งยังช@วยใหNงานวิจัยที่คัดเลือกมามีคุณภาพสูงและมีระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสมที่จะนำมาสู@

ขNอสรุปของการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ 

กระบวนการประเมินคุณภาพงานวิจัย มีรายละเอียดดังน้ี  

• คัดเลือกเครื่องมือที่เหมาะสม (Select Appropriate Tools) เลือกเครื่องมือหรือแบบบันทึก

รายการประเมินคุณภาพงานวิจัยท่ีเหมาะสมกับการออกแบบการวิจัยท่ีเลือกไวNในการทบทวนวรรณกรรมอย@าง

เปCนระบบ เครื่องมือโดยทั่วไปที่ใชNในการวิจัยทางการศึกษา ไดNแก@ Cochrane Risk of Bias สำหรับงานวิจัย

เชิงทดลองแบบ Randomized Controlled Trial (RCT) รวมทั้ง Joanna Briggs Institute (JBI) ที่สามารถ

ใชNในงานวิจัยไดNหลายรูปแบบ 

• มีผูhประเมินท่ีเปGนอิสระต'อกัน (Independent Reviewers) การประเมินคุณภาพงานวิจัย จะตNอง

มีผูNประเมินมากกว@า 2 คนขึ้นไป ผูNประเมินแต@ละคนจะประเมินคุณภาพงานวิจัยโดยใชNเครื่องมือประเมิน

คุณภาพงานวิจัยที่ไดNเลือกไวN การประเมินของแต@ละคนจะลดโอกาสที่จะเกิดอคติและเพิ่มความเชื่อมั่นใหNกับ

การประเมินคุณภาพงานวิจัย (Kolaski et al., 2023) 

• การเตรียมเอกสารโปร'งใส (Transparent Documentation) ผูNประเมินจะเตรียมเอกสารอย@าง

โปร@งใส โดยจะกำหนดมุมมองต@าง ๆ ของการประเมินคุณภาพ (เช@น อคติจากการเลือก อคติจากผลการ

ปฏิบัติงาน อคติจากการตรวจสอบ) ว@ามีคุณภาพต่ำ คุณภาพสูง หรือไม@แน@ใจ ความคิดเห็นที่ไม@ตรงกันระหว@าง

ผูNประเมินควรใหNความสำคัญและควรแกNไขดNวยการพูดคุยร@วมกันหรืออาจปรึกษาผูNประเมินคนท่ี 3 

• การใหhคะแนนคุณภาพงานวิจัยโดยรวม (Overall Quality Rating) หลังจากประเมินคุณภาพ

งานวิจัยในแต@ละขNอเสร็จแลNว ผูNประเมินจะสามารถใหNคะแนนคุณภาพงานวิจัยโดยรวมในงานวิจัยแต@ละเรื่องไดN 

การใหNคะแนนนี้สะทNอนว@างานวิจัยมีคุณภาพในระดับใด คุณภาพสูง คุณภาพปานกลาง หรือคุณภาพต่ำ 

ขั้นตอนนี้ช@วยใหNสามารถแยกแยะงานวิจัยไดNว@างานวิจัยใดมีความเขNมงวดทางดNานระเบียบวิธีวิจัยจากงานวิจัย

ท่ีมีขNอจำกัดไดN 

5. การสกัดขhอมูลและการสังเคราะหL (Data Extraction and Synthesis)  

ในการวิจัยทางการศึกษา กระบวนการสกัดขNอมูลและการสังเคราะห.เปCนขั้นตอนที่สำคัญในการทบทวน

วรรณกรรมอย@างเปCนระบบ ขั้นตอนนี้ช@วยรวบรวมขNอมูลที่เกี่ยวขNองมาจากงานวิจัยที่เราเลือกและสรุปขNอ

คNนพบหลัก ขั้นตอนนี้ช@วยทำใหNการเก็บรวบรวมและวิเคราะห.ขNอมูลเปCนระบบ เพิ่มความเชื่อมั่นและความ

เท่ียงตรงของขNอคNนพบจากการทบทวน 
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กระบวนการของการสกัดขNอมูลและการสังเคราะห. มีรายละเอียดดังน้ี 

• พัฒนาแบบฟอรLมสกัดขhอมูล (Develop a Data Extraction Form) สรNางแบบฟอร.มสกัดขNอมูล

แบบมีโครงสรNาง โดยมีขNอมูลที่รวบรวมมาจากงานวิจัยแต@ละเรื่อง แบบฟอร.มออกแบบเพื่อใหNไดNรายละเอียด

สำคัญที่เกี่ยวขNองกับคำถามและวัตถุประสงค.การวิจัย สำหรับการวิจัยทางการศึกษา อาจเปCนรายละเอียดต@าง 

ๆ ไดNแก@ คุณลักษณะงานวิจัย (เช@น ชื่อเร่ือง ชื่อผูNวิจัย ป�ที่พิมพ.) การออกแบบและระเบียบวิธีวิจัย คุณลักษณะ

ของผูNเขNาร@วมการวิจัย (เช@น อายุ เพศ ระดับการศึกษา) รายละเอียดโปรแกรม (เช@น คำอธิบายเกี่ยวกับ

โปรแกรมการศึกษา) การวัดผลลัพธ. (เช@น เครื่องมือประเมิน เกณฑ.ประเมิน) และผลการวิจัยและขNอคNนพบ

หลัก 

• มีผ ู hประเม ินที ่ เป Gนอ ิสระต'อก ัน (Independent Reviewers) เพ ื ่อเพ ิ ่มความเช ื ่อม ั ่นของ

กระบวนการสกัดขNอมูล จะตNองมีผูNประเมินมากกว@า 2 คนขึ้นไป แต@ผูNประเมินแต@ละคนจะสกัดขNอมูลจาก

งานวิจัยที่คัดเลือกไวN โดยใชNแบบฟอร.มสกัดขNอมูล วิธีการนี้จะช@วยลดอคติและความคลาดเคลื่อนในการเก็บ

รวบรวมขNอมูล 

• สังเคราะหLขhอมูล (Data Synthesis) ภายหลังจากการสกัดขNอมูล ขั้นตอนต@อไปคือ การสังเคราะห.

ขNอมูล ในข้ันตอนน้ี ขNอมูลท่ีรวบรวมมาแลNวจะทำการสรุปและสังเคราะห.ในประเด็นตามคำถามการวิจัย ซ่ึงการ

สังเคราะห.ขNอมูลจะขึ้นอยู@กับวัตถุประสงค.การวิจัย การสังเคราะห.ขNอมูลนี้อาจเกี่ยวขNองกับการวิเคราะห.ทาง

สถิติ การวิเคราะห.หัวเร่ือง หรือการบรรยายเล@าเร่ืองจากขNอคNนพบก็ไดN 

• บรรยายเล'าเร่ืองกับการวิเคราะหLเมตhา (Narrative vs. Meta-analysis) จะเลือกวิธีการใดข้ึนอยู@

กับธรรมชาติของขNอมูลและคำถามการวิจัย หากตNองการสรุปขNอคNนพบในวิธีการบรรยายใหNใชNการสังเคราะห.

แบบเล@าเรื่อง ในขณะเดียวกันหากมีการนำขNอมูลทางสถิติมารวมกันเปCนผลการวิจัยจากงานวิจัยหลายเรื่องจึง

ใหNใชNการวิเคราะห.เมตNา 

ในขั้นตอนนี้ จะทำใหNเราไดNขNอมูลที่สำคัญจากงานวิจัยหลาย ๆ เรื่อง นำไปสู@ขNอคNนพบที่มีความหมายท่ี

มุ@งเนNนประเด็นตามคำถามการวิจัยในการวิจัยทางการศึกษา ดNวยกระบวนการสกัดขNอมูลและสังเคราะห.ขNอมูล 

ผลลัพธ.จากข้ันตอนน้ีจะเปCนพ้ืนฐานสำคัญท่ีนำไปสู@ข้ันตอนของการสรNางขNอสรุปของการทบทวน 

ตัวอย'างการทบทวนวรรณกรรมอย'างเปGนระบบ 

 1. การกำหนดคำถามและว ัตถ ุประสงค Lการว ิจ ัย  (Defining Research Questions and 

Objectives) ไดNกำหนดตามกรอบ PICO โดยใหN 

• Population: P เปCนนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย 

• Intervention: I (การแทรกแซง) เปCนวิธีการจัดการเรียนสอนโดยใชN AI 

• Comparison: C (การเปรียบเทียบ) เปCนวิธีการจัดการเรียนสอนแบบด้ังเดิม เช@น บรรยาย  

• Outcome: O (ผลลัพธ.) การมีส@วนร@วมในการเรียนรูN  
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จากกรอบ PICO ดังกล@าว ทำใหNสามาถกำหนดคำถามการวิจัย คือ “ผลของวิธีการจัดการเรียนการสอน

โดยใชN AI ส@งเสริมการมีส@วนร@วมในการเรียนรูNของนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย แตกต@างจากวิธีการจัดการเรียน

สอนแบบด้ังเดิมอย@างไร”  

วัตถุประสงค.การวิจัย: เพื่อศึกษาประสิทธิผลของวิธีการจัดการเรียนสอนโดยใชN AI เมื่อเปรียบเทียบกับ

วิธีการจัดการเรียนสอนแบบด้ังเดิมในการส@งเสริมการมีส@วนร@วมในการเรียนรูNของนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย  

2. กลยุทธLการสืบคhนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขhอง (Relevant Literature Search Strategies)  

• ฐานขNอมูล (Selecting Databases) ไดNแก@ ERIC, Scopus และ ThaiJO  

• การ เล ื อกคำสำค ัญ  (Keyword Selection) ได N แก @  (“AI” OR “Artificial intelligence” OR 

“Chatbot” OR “Machine learning”) AND (“Pedagogy” OR “Teaching” OR “Learning” OR 

“Education” OR “Curriculum”) AND (“College student” OR “University student”)  

3. การเลือกเกณฑLการคัดเขhา/คัดออกงานวิจัย (Selection Criteria for Including/Excluding 

Studies) 

 3.1 เกณฑLคัดเขhางานวิจัย 

  - งานวิจัยศึกษาดNวยการวิจัยเชิงทดลอง 

  - งานวิจัยศึกษาในกลุ@มนักศึกษามหาวิทยาลัยในระดับปริญญาตรี 

  - งานวิจัยศึกษาวิธีการจัดการเรียนการสอนดNวยการใชN AI 

  - งานวิจัยศึกษาการมีส@วนร@วมในการเรียนรูNเปCนตัวแปรตาม 

  - งานวิจัยในช@วง 5 ป�ยNอนหลัง ต้ังแต@ ป� ค.ศ. 2019 จนถึงปjจจุบัน 

  - งานวิจัยศึกษาเปCนภาษาอังกฤษหรือภาษาไทย 

 3.2 เกณฑLคัดออกงานวิจัย 

  - งานวิจัยศึกษาดNวยการวิจัยภาคตัดขวาง การวิจัยช@วงยาว การวิจัยเชิงคุณภาพ และการวิจัย

ประเภทการสังเคราะห.งานวิจัย 

  - งานวิจัยศึกษาในกลุ @มนักศึกษามหาวิทยาลัยในระดับบัณฑิตศึกษา หรือกลุ @มอาจารย.

มหาวิทยาลัย 

  - งานวิจัยศึกษาวิธีการจัดการเรียนการสอนที่สอนดNวยเนื้อหาเกี่ยวกับ AI แต@ไม@ไดNมีการใชN AI ใน

การจัดการเรียนการสอน 

  - งานวิจัยท่ีเขNาถึงฉบับสมบูรณ.ไม@ไดN 

4. การประเมินคุณภาพงานวิจัยท่ีคัดเลือกไวh (Quality Assessment of Included Studies)  

เลือกเครื่องมือหรือแบบบันทึกรายการประเมินคุณภาพงานวิจัยที่เหมาะสมกับการออกแบบการวิจัยท่ี

เลือกไวNในการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ โดยใชNแบบประเมินคุณภาพงานวิจัยที่พัฒนาโดย Joanna 

Briggs Institute (JBI)  
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5. การสกัดขhอมูลและการสังเคราะหL (Data Extraction and Synthesis)  

กระบวนการของการสกัดขNอมูลและการสังเคราะห. มีรายละเอียดดังน้ี 

• สรNางแบบฟอร.มสกัดขNอมูลแบบมีโครงสรNาง โดยมีขNอมูลที่รวบรวมมาจากงานวิจัยแต@ละเรื่อง ไดNแก@ 

คุณลักษณะงานวิจัย (เช@น ช่ือเร่ือง ช่ือผูNวิจัย ป�ท่ีพิมพ.) คุณลักษณะของผูNเขNาร@วมการวิจัย (เช@น อายุ เพศ ระดับ

การศึกษา) รายละเอียดโปรแกรม (เช@น คำอธิบายเกี่ยวกับโปรแกรมการศึกษา) การวัดผลลัพธ. (เช@น เครื่องมือ

ประเมิน เกณฑ.ประเมิน) และผลการวิจัยและขNอคNนพบหลัก 

• ใชNการวิเคราะห.เมตNา เพื่อคำนวณค@าขนาดอิทธิพลเกี่ยวกับวิธีการจัดการเรียนการสอนว@ามีค@าขนาด

อิทธิพลต@อการมีส@วนร@วมในการเรียนรูN ท่ีแตกต@างกับวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบด้ังเดิมขนาดเท@าไร 

ผลลัพธ.ที่ไดNจากการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบจะช@วยเปCนหลักฐานเชิงประจักษ.ที่หนักแน@นว@า

วิธีการจัดการเรียนการสอนสามารถพัฒนาการมีส@วนร@วมในการเรียนรูNของนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยไดNจริง 

สามารถนำไปพัฒนาเปCนนโยบายที่เปCนรูปธรรมใหNกับอาจารย.มหาวิทยาลัยคิดคNนวิธีการจัดการเรียนการสอน

โดยการใชN AI เพื่อเพิ่มการมีส@วนร@วมในการเรียนรูNไดNมากขึ้น เนื่องจากเปCนการพิจารณาจากค@าขนาดอิทธิพล

ท่ีมาจากการสังเคราะห.งานวิจัยจำนวนหลายช้ินงานวิจัย 

 

ความโปร'งใสในการทบทวนวรรณกรรมอย'างเปGนระบบ 

 ความโปร@งใสเปCนหลักการพ้ืนฐานในการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ เปCนสิ่งท่ีทำใหNกระบวนการ

มีความเขNมงวดรัดกุม สามารถทำซ้ำไดN และปราศจากอคติ ในการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบใหN

ความสำคัญกับความโปร@งใส และแนวทาง PRISMA ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 

 1. ความเขhมงวดรัดกุม สามารถทำซ้ำไดh และปราศจากอคติ (Rigor, Reproducibility and 

Avoiding Bias) ระเบียบวิธีวิจัยที่โปร@งใสช@วยใหNเกิดความเขNมงวดรัดกุมในการวิจัยทางการศึกษา เมื่อผูNวิจัย

ไดNรวบรวมเอกสารในกระบวนการดังกล@าว จะมีนักวิชาการท@านอื่นช@วยกลั่นกรองบทความวิจัย เปCนการ

ประเมินความเที่ยงตรงและความเชื่อถือไดNของการศึกษา การพิจารณาอย@างละเอียดรอบคอบช@วยทำใหNเกิด

ความมั่นใจในผลการวิจัย เปCนการเพิ่มความน@าเชื่อถือใหNกับการวิจัยทางการศึกษามากขึ้น เช@น หากทบทวน

วรรณกรรมอย@างเปCนระบบกับโปรแกรมดNานการศึกษาของนักเรียนที่มีความผิดปกติในการอ@าน การรายงาน

กลยุทธ.การสืบคNนและเกณฑ.คัดเขNา/คัดออกที ่โปร@งใสช@วยใหNงานวิจัยที ่คัดเลือกมีความเกี ่ยวขNองและ

ประยุกต.ใชNกับกลุ@มประชากรที่เราสนใจ เปCนการลดความเสี่ยงดNานอคติดNานการเลือกงานวิจัย ทั้งยังส@งเสริม

การทำซ้ำไดN ซ่ึงหมายความว@า ผูNวิจัยท@านอื่น ๆ สามารถจำลองการศึกษาดNวยขNอมูลที่เรามีไดN ในบริบทของการ

ทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ ขNอมูลท่ีโปร@งใสเก่ียวกับกลยุทธ.การสืบคNน การสกัดขNอมูล และการประเมิน

คุณภาพงานวิจัยจะช@วยใหNนักวิชาการท@านอื่นสามารถไปทำซ้ำไดN ความสามารถในการทำซ้ำเปCนส่ิงจำเปCน

สำหรับการยืนยันตรวจสอบผลการวิจัยและการสรNางที่อยู@บนงานวิจัยที่มีอยู@ (López-Nicolás et al., 2022; 

Polanin et al., 2020) 
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 2. แนวทาง PRISMA 

 แนวทาง PRISMA หร ือ The Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-

Analyses เปCนกรอบแนวคิดที่มีโครงสรNางที่ทำใหNการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบมีความโปร@งใสมาก

ข้ึน โดยจะประกอบไปดNวย 

  (1) รายการขNอคำถาม (Checklist of Item) PRISMA จะมีรายการขNอคำถามสำคัญในการ

รายงานการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ โดยขNอคำถามจะเปCนสิ่งที ่ช@วยใหNผู Nวิจัยสามารถรายงาน

เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย ผลการศึกษา และขNอสรุปไดNอย@างเปCนระบบ การปฏิบัติตามรายการขNอคำถามช@วยใหN

ไม@พลาดส@วนสำคัญของการทบทวน ดังตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2 ตัวอย@างรายการขNอคำถามใน PRISMA 

หัวขhอ ขhอ รายการขhอคำถาม 

ช่ือเร่ือง 1 ระบุในรายงานว@าเปCนการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ 

วัตถุประสงค. 4 มีขNอความเก่ียวกับวัตถุประสงค.หรือคำถามของการทบทวน 

กลยุทธ.สืบคNน 7 แสดงกลยุทธ.สืบคNนในทุกฐานขNอมูล รวมถึงมีการใชNการกรองและ

การจำกัดขNอมูล 

วิธีการสังเคราะห. 13a อธิบายกระบวนการที่ใชNเพื่อตัดสินใจว@างานวิจัยใดที่คัดเลือกเขNามา

สังเคราะห. 

13b อธิบายวิธีการที่ใชNเพื่อเตรียมขNอมูลสำหรับการนำเสนอหรือการ

สังเคราะห. เช@น การจัดการขNอมูลสถิติที่ขาดหาย หรือการแปลง

ขNอมูล 

คุณลักษณะการวิจัย 17 อNางอิงแต@ละงานวิจัยที่เลือกไวNและนำเสนอคุณลักษณะของการวิจัย

แต@ละเร่ือง 

ผลการสังเคราะห. 20b นำเสนอผลการสังเคราะห.ทางสถิติ ดNวยการวิเคราะห.เมตNา นำเสนอ

ผลการประเมาณค@าและช@วงความเช่ือม่ัน และวัด Heterogeneity  

อภิปรายผล 23c อภิปรายขNอจำกัดของกระบวนการทบทวนท่ีใชN 

23d อภิปรายการนำผลการวิจัยไปใชNในเชิงปฏิบัติ นโยบาย และการวิจัย

ในอนาคต 

ท่ีมา: ปรับปรุงมาจาก Page et al. (2021) 

 

  (2) แผนภาพ (Flow Diagram) PRISMA มีแผนภาพที ่แสดงถึงกระบวนการของการทบทวน 

ตั้งแต@การสืบคNนขNอมูลในขั้นตNนไปยังขั้นตอนการคัดเลือกงานวิจัย และการสรุปงานวิจัยที่คัดเลือกไดNทั้งหมด 

โดยแผนภาพดังกล@าวจะใหNขNอมูลภาพรวมที่ชัดเจนของกระบวนการที่ไดNมากซึ่งงานวิจัย เช@น หากทบทวน
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วรรณกรรมอย@างเปCนระบบเกี่ยวกับอิทธิพลของโปรแกรมการฝªกอบรมของครูที่มีต@อผลลัพธ.การเรียนของ

นักเรียน การปฏิบัติตามรายการขNอคำถามใน PRISMA จะช@วยใหNเกิดความโปร@งใสในการรายงานกลยุทธ.การ

สืบคNน การระบุเกณฑ.คัดเขNา/คัดออก การประเมินคุณภาพงานวิจัย และแผนภาพก็จะแสดงใหNเห็นว@างานวิจัย

ต@าง ๆ ท่ีเลือกเขNามาเปCนอย@างไรในแต@ละข้ันตอน ดังภาพท่ี 1 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 ตัวอย@างแผนภาพ PRISMA  

ท่ีมา: `ปรับปรุงมาจาก Chiangkhong et al. (2023) 

บทความวิจัยที่สืบค/นผ2านฐานข/อมูล 

(n = 5212) 

PubMed (n = 661) 

SCOPUS (n = 2237) 

ScienceDirect (n = 1087) 

Google Scholar (n = 1200) 

TCI (n = 27) 

บทความวิจัยที่ซ้ำซ1อน (n = 1211) 

บทความวิจัยที่เข1ารับการคัดกรอง 

(n = 4001) 

 

บทความวิจัยที่เข1าถึงฉบับสมบูรณHได1 

(n = 136) 

บทความวิจัยที่คัดออก (n = 119) 

- อายุเกิน 65 ปQ (n = 103) 

- กลุSมตัวอยSางซ้ำซ1อน (n = 5) 

- ไมSได1วัดผลลัพธHที่ศึกษา (n = 4) 

- งานวิจัยเชิงทดลอง (n = 3) 

- สถิติไมSเพียงพอ (n = 4) 

บทความวิจัยที่ใช1สังเคราะหH 

(และ/หรือวิเคราะหHเมต1า) (n = 17) 

การระบุงานวิจัยผSานฐานข1อมูลตSาง ๆ  

กา
รร

ะบ
ุ 

กา
รคั

ดก
รอ

ง 
กา

รน
ำเ

ข1า
 

บทความวิจัยที่คัดออก (n = 3865) 
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 โดยสรุปแลNว ความโปร@งใสถือเปCนสิ่งสำคัญในการวิจัยทางการศึกษา เปCนสิ่งที่สนับสนุนความซื่อตรง 

ความเขNมงวดรัดกุม และความเชื่อถือไดNของการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ นักวิจัยที่ใหNความสำคัญ

กับระเบียบวิธีวิจัยที่โปร@งใสและปฏิบัติตามแนวทาง PRISMA จะช@วยเพิ่มคุณภาพและผลกระทบของการวิจัย

ทางการศึกษา อันเปCนผลใหNเกิดคุณค@าใหNกับหลักฐานเชิงประจักษ.ในสาขาทางดNานการศึกษา 

 

การทบทวนวรรณกรรมอย'างเปGนระบบเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติและนโยบายทางการศึกษา 

การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาการปฏิบัติและนโยบายทางการ

ศึกษา การสังเคราะห.งานวิจัยที่เขNมงวดรัดกุมช@วยสรNางการตัดสินใจดNวยหลักฐานเชิงประจักษ.ที่มีอยู@ ช@วยใหN

เกิดกลยุทธ.การสอนที่มีประสิทธิภาพ และนำไปสู@การพัฒนานโยบายทางการศึกษา ซึ่งจะเปCนประโยชน.ต@อ

นักเรียนและระบบการศึกษาในภาพรวม โดยการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบในการวิจัยทางการศึกษา 

ส@งผลใหNเกิดผลลัพธ.ทางดNานการศึกษา ดังน้ี (Howard et al., 2022; Knogler et al., 2022; Shi et al., 

2022; Sjölund et al., 2022; Zawacki-Richter et al., 2020) 

 1. การสรNางแนวปฏิบัติดNวยหลักฐานเชิงประจักษ.ที่มีอยู@ การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบช@วย

ใหNนักการศึกษา ผูNบริหาร และผูNที่มีส@วนในการสรNางนโยบายไดNนำหลักฐานเชิงประจักษ.ที่มีอยู@มาใชNใหNเกิด

ประโยชน. โดยสามารถสังเคราะห.ผลการวิจัยจากงานวิจัยต@าง ๆ เพื่อช@วยระบุแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด วิธีการสอนท่ี

มีประสิทธิภาพ และโปรแกรมที่ประสบความสำเร็จ เช@น การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลของช้ันเรียนขนาดเล็กซ่ึงอาจลดอัตราส@วนนักเรียนต@อครูลง แต@นำไปสู@ผลลัพธ.ทางการเรียนรูNท่ีดีข้ึน 

นักการศึกษษสามารถใชNหลักฐานนี้เพื่อชี้แนะใหNเกิดชั้นเรียนขนาดเล็กในโรงเรียน เพื่อผลลัพธ.ใหNเกิดผลลัพธ.

ทางวิชาการของนักเรียนท่ีดีข้ึน 

 2. การพัฒนานโยบายและการตัดสินใจทางการศึกษา การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบมีผลต@อ

การพัฒนาและปรับปรุงนโยบายทางการศึกษา ผูNที่มีส@วนในการสรNางนโยบายจะนำขNอมูลหลักฐานเชิงประจักษ.

ที่ไดNจากการสังเคราะห.เพื่อมาสรNางแนวทาง กฎระเบียบ และการปฏิรูปทางการศึกษาซึ่งสิ่งเหล@านี้มีพื้นฐานมา

จากการวิจัยท้ังส้ิน 

 3. กรณีศึกษาที่แสดงถึงผลกระทบ มีกรณีศึกษาจำนวนมากถึงแสดงถึงผลกระทบที่จับตNองไดNจากการ

ทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบในดNานการศึกษา กรณีศึกษาต@าง ๆ แสดงใหNเห็นว@า การทบทวนวรรณกรรม

อย@างเปCนระบบมีอิทธิพลต@อการพัฒนาแนวปฏิบัติและนโยบายทางการศึกษาในบริบทต@าง ๆ ยกตัวอย@างเช@น 

กรณีศึกษาในโรงเรียนที่อาจสาธิตถึงขNอคNนพบของการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบที่มีต@อประสิทธิผล

ของเทคโนโลยีในชั้นเรียนที่นำไปสู@การยอมรับโปรแกรมการเรียนรูNทางดิจิทัลใหม@ ๆ โดยการประเมินภายหลัง

อาจแสดงใหNเห็นถึงการมีส@วนร@วมและผลลัพธ.การเรียนรูNของนักเรียนที่เพิ่มขึ้น ซึ่งเปCนผลโดยตรงจากการ

ตัดสินใจดNวยหลักฐานเชิงประจักษ.ท่ีมี 

 โดยสรุปแลNว การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบเปCนเสมือนสะพานที่เชื่อมโยงการวิจัยและการ

ปฏิบัติในสาขาทางดNานการศึกษา ไม@เพียงแต@ใหNนักการศึกษาไดNกลยุทธ.ที่มาจากหลักฐานเชิงประจักษ.เท@าน้ัน 
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แต@ยังเสริมสรNางพลังใหNกับผู Nที ่มีส@วนในการสรNางนโยบายไดNก@อร@างนโยบายที่จะเปCนแรงขับเคลื ่อนเพ่ือ

เปลี่ยนแปลงระบบทางการศึกษา อิทธิพลของการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบสามารถเปCนหลักฐานท้ัง

ในชั้นเรียน โรงเรียน และสถาบันการศึกษาทั่วโลกที่ซึ่งส@งเสริมใหNเกิดการสอนที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น และ

นักเรียนมีประสบการณ.การเรียนรูNท่ีดีข้ึน 

 

ประโยชนLและขhอจำกัดของการทบทวนวรรณกรรมอย'างเปGนระบบ 

 ผูNเขียนไดNพบเห็นสิ่งที่เปCนประโยชน.และขNอจำกัดบางอย@างของการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ

ในการวิจัยทางการศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 

 ประโยชน.ของการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ (Munn et al., 2018) 

 1. ทำใหNไดNสังเคราะห.องค.ความรูNที่มีอยู@ที่เกี่ยวขNองกับหัวขNอทางดNานการศึกษาที่เราสนใจ โดยเฉพาะ

องค.ความรูNหรือหลักฐานเชิงประจักษ.ในประเด็นการศึกษาในระดับนานาชาติ 

 2. ช@วยใหNไดNการตัดสินใจดNวยหลักฐานเชิงประจักษ. เพื่อนำมาเปCนทางเลือกเกี่ยวกับกลยุทธ. โปรแกรม 

และนโยบายทางการศึกษา เปCนการยืนยันว@าแนวปฏิบัติที่ใชNอยู@ไดNผลหรือไม@ ทั้งยังอาจทำใหNไดNแนวปฏิบัติใหม@ 

ๆ ท่ีนำมาใชNในดNานการศึกษา 

 3. เนื่องจากกระบวนการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบมีความโปร@งใสและมีความเขNมงวดและ

รัดกุม จึงช@วยลดความเส่ียงของอคติต@าง ๆ ไดN 

 4. ทำใหNสามารถระบุช@องว@างของการวิจัยไดN บางครั้งการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบช@วย

ชี้ใหNเห็นถึงสิ่งที่ตNองทำการตรวจสอบเพิ่มเติม อาจเห็นผลการวิจัยที่ขัดแยNงกัน นำไปสู@การวิจัยต@อไปในอนาคต

และช@วยกำหนดคำถามการวิจัยใหม@ ๆ ไดN 

 5. สามารถนำเสนอขNอคNนพบที่ซับซNอนใหNอยู@ในโครงสรNางและเขNาถึงไดNง@าย ขNอมูลที่ชัดเจนช@วยใหNนัก

การศึกษา นักวิจัย และผูNมีส@วนในการสรNางนโยบายสามารถมองหาขNอมูลท่ีเช่ือถือไดNเพ่ือนำไปใชNต@อไดN 

 ขNอจำกัดท่ีเปCนไปไดNของการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ 

 1. ใชNทรัพยากรมาก ทั้งในเรื่องเวลา ความเชี่ยวชาญ และการเงิน เพราะตNองใชNเวลาในการสืบคNน

ขNอมูล การสกัดขNอมูล และประเมินคุณภาพงานวิจัย 

 2. มักมีผลต@ออคติจากการตีพิมพ. (publication bias) เนื่องจากงานวิจัยที่มีนัยสำคัญหรือผลการวิจัย

ในเชิงบวกมีแนวโนNมท่ีจะไดNรับการตีพิมพ. ซ่ึงมีผลต@อขNอสรุปของการทบทวนไดN 

 3. คุณภาพของงานวิจัยที่คัดเลือกมา คุณภาพของการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบขึ้นอยู@กับ

คุณภาพของงานวิจัยท่ีเลือกมา ถNางานมีคุณภาพต่ำ ขNอคNนพบอาจขาดความเช่ือม่ันและความเท่ียงตรง 

 4. ความแตกต@างของงานวิจัยที่คัดเลือกมา เช@น มีความแตกต@างกันในระเบียบวิธีวิจัย ประชากร หรือ

โปรแกรม ส่ิงเหล@าน้ีจะมีผลต@อการสังเคราะห. มีผลต@อการตีความขNอคNนพบไดN 
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 การทำความเขNาใจทั้งประโยชน.และขNอจำกัดที่อาจเปCนไปไดNของการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCน

ระบบเปCนส่ิงจำเปCนท่ีนักวิจัย นักการศึกษา และผูNมีส@วนในการสรNางนโยบายควรนำมาพิจารณาในการใชNวิธีการ

น้ีอย@างมีประสิทธิภาพและสามารถแปลความขNอคNนพบในบริบทของการตัดสินใจทางดNานการศึกษา 

 

แนวโนhมของการทบทวนวรรณกรรมอย'างเปGนระบบในการวิจัยทางการศึกษา 

 การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบในการวิจัยทางการศึกษาเริ่มมีการศึกษาและขNอคNนพบมากข้ึน

ในปjจจุบัน แต@ดNวยสถานการณ.และความเปCนพลวัตของโลกที่เปลี่ยนแปลงไป จึงทำใหNประเด็นทางการศึกษา

ไม@ไดNหยุดนิ่งไปดNวย จึงทำใหNเกิดประเด็นดNานการศึกษาใหม@ ๆ ขึ้นมาอยู@เสมอ ผูNเขียนจึงไดNแนะนำว@าแนวโนNม

ของการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบจึงมีหัวขNอท่ีสำคัญ ดังน้ี 

 1. การสังเคราะห.หลักฐานเชิงประจักษ.แบบรวดเร็ว (Rapid Evidence Synthesis) ดNวยการพัฒนา

ทางการศึกษาอย@างรวดเร็ว จึงตNองการการตอบสนองต@อคำถามวิจัยอย@างรวดเร็ว ระเบียบวิธีวิจัยดNวยการ

สังเคราะห.หลักฐานเชิงประจักษ.แบบรวดเร็วจึงมีความเหมาะสม โดยมุ@งเนNนคำถามการวิจัยที่เปCนปjจจุบัน ช@วย

ใหNเกิดการตัดสินใจดNวยหลักฐานเชิงประจักษ.ที ่มีอยู @ไดNอย@างรวดเร็วมากยิ ่งขึ ้น ยกตัวอย@างเช@น ในช@วง

สถานการณ.แพร@ระบาดของโรค COVID-19 การสังเคราะห.ดNวยวิธีนี้ช@วยใหNนักการศึกษาและผูNมีส@วนในการ

สรNางนโยบายไดNขNอมูลท่ีทันสมัยเก่ียวกับประสิทธิผลของกลยุทธ.การเรียนรูNทางไกล 

 2. การทบทวนการมีส@วนร@วมของผูNใชN (User-Engaged Reviews) แนวโนNมของการศึกษาเนNนไปท่ีผูNใชN 

เช@น ครูอาจารย. นักเรียน หรือสมาชิกในชุมชน ภายในกระบวนการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบ โดย

แนวคิดดังกล@าวกล@าวถึงคำถามการวิจัยและกระบวนการทบทวนจะตNองสอดคลNองกับความตNองการและความ

จำเปCนของผู Nที ่จะใชNขNอคNนพบนี ้ ยกตัวอย@างเช@น ในการทบทวนการศึกษาแบบครอบคลุม (Inclusive 

Education) นักการศึกษาและผูNปกครองมาขอคำปรึกษาในระหว@างขั้นตอนการออกแบบและสังเคราะห.การ

ทบทวน ซ่ึงทำใหNการวิจัยมุ@งเนNนการปฏิบัติและเปCนส่ิงท่ีนำมาปฏิบัติไดN 

 3. การสังเคราะห.แบบมีปฏิสัมพันธ.และเปCนภาพ (Interactive and Visual Syntheses) เริ่มมีผูNท่ี

สนใจในการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบใหNสามารถเขNาถึงและมีส@วนร@วมไดNง@ายขึ้น การสังเคราะห.

รูปแบบนี้มักเกี่ยวขNองกับ Infographics เว็บไซต.ที่มีปฏิสัมพันธ. และมัลติมีเดียที่นำเสนอขNอคNนพบของการ

ทบทวนในรูปแบบที่เปCนมิตรกับผูNใชN ยกตัวอย@างเช@น การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบเกี่ยวกับการสอน

วิชาศิลปะอาจนำเสนอผ@านเว็บไซต.ที่มีปฏิสัมพันธ. เช@น วิดีโอ กราฟฟ�ก และเรื่องราว จากนักเรียนและครู เพ่ือ

ถ@ายทอดขNอคNนพบหลักของการทบทวนในรูปแบบของการมีส@วนร@วม 

 4. การทบทวนระหว@างประเทศและขNามวัฒนธรรม (International and Cross-Cultural Reviews) 

โดยการศึกษาเริ่มเปCนโลกาภิวัตน.มากขึ้น การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบจะช@วยขยายขอบเขตไปสู@

มุมมองระหว@างประเทศและขNามวัฒนธรรม ซ่ึงแนวโนNมการวิจัยจะใหNกลยุทธ.และโปรแกรมทางการศึกษาท่ีอาจ

มีมุมมองที่แตกต@างกันในบริบททางดNานวัฒนธรรมและเศรษฐกิจสังคมที่หลากหลาย ยกตัวอย@างเช@น การ
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ทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบเกี่ยวกับประสิทธิผลของการเรียนรูNดNวยเทคโนโลยี อาจทำการเปรียบเทียบ

ขNอคNนพบระหว@างประเทศและวัฒนธรรม ซ่ึงทำใหNอิทธิพลของโปรแกรมมีความแตกต@างหลากหลาย 

 ทิศทางและแนวโนNมในอนาคตของการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบในการวิจัยทางการศึกษา 

สะทNอนใหNเห็นถึงความสามารถในการปรับตัวและการมีส@วนร@วมกับประเด็นที่เกี่ยวขNองกับปjญหาความทNาทาย

และโอกาสทางสาขาการศึกษา นักวิจัยและผูNมีส@วนไดNส@วนเสียจึงควรจับตามองถึงพัฒนาการดังกล@าวเพื่อใหNอยู@

ในหัวแถวของการตัดสินใจดNวยหลักฐานเชิงประจักษ.ทางดNานการศึกษา 
 

สรุป  

กระบวนการของการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบถือเปCนกรอบการวิจัยที่มีคุณค@าในการรวบรวม

องค.ความรูNทางดNานการศึกษาในหลาย ๆ ประเด็น เปCนเครื่องมือหนึ่งที่ขาดไม@ไดNในการกำหนดคำถามการวิจัย

ที่เกี่ยวขNองกับการออกแบบการเรียนรูN เทคโนโลยีการศึกษา และรูปแบบการเรียนรูNต@าง ๆ โดยมีขั้นตอนท่ี

เขNมงวดรัดกุม มีโครงสรNาง และโปร@งใส ซึ่งเปCนสิ่งจำเปCนที่จะทำใหNงานวิจัยมีคุณภาพและสามารถบรรลุ

วัตถุประสงค.การวิจัยที่ตNองการไดN ไดNแก@ 1) กำหนดคำถามการวิจัยและวัตถุประสงค. 2) การสืบคNนขNอมูล 

3) การเลือกตามเกณฑ.คัดเขNา/คัดออก 4) การประเมินคุณภาพการวิจัย และ 5) การสกัดขNอมูลและรายงานผล

การสังเคราะห. ดNวยกระบวนการดังกล@าว ผูNเขียนจึงขอเสนอแนะใหNนักวิจัยทางการศึกษา ผูNมีส@วนในการสรNาง

นโยบาย และนักปฏิบัติพิจารณาการทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบใหNเปCนแนวคิดพื้นฐานในการตอบ

โจทย.การพัฒนาการศึกษา การใชNวิธีการดังกล@าวนี้ จะช@วยใหNสามารถสรNางการตัดสินใจที่เกี่ยวกับการศึกษา

จากหลักฐานเชิงประจักษ.ที่มีอยู@ไดN สามารถเชื่อมโยงระหว@างช@องว@างการวิจัยและช@องว@างของการปฏิบัติไดN 

ช@วยใหNองค.ความรูNทางการศึกษายังคงทันสมัยและสามารถปรับตัวไปตามยุคสมัยท่ีเปล่ียนแปลงไปอย@างรวดเร็ว

ไดN และช@วยใหNเกิดการส@งเสริมความร@วมมือที่จะมีการพัฒนาการวิจัยและนโยบายทางการศึกษา โดยภาพรวม

แลNว การทบทวนวรรณกรรมอย@างเปCนระบบมีบทบาทสำคัญอย@างมากในการเปลี ่ยนแปลงอนาคตของ

การศึกษาดNวยการรวบรวมองค.ความรูNทางการศึกษา วิธีการนี้สามารถเพ่ิมคุณภาพของการวิจัยทางการศึกษา 

สามารถร@างการตัดสินใจในเชิงนโยบาย ทั้งยังส@งเสริมการพัฒนาการปฏิบัติทางการศึกษาไดN เพื่อนำมาใชNใน

การพัฒนารูปแบบการเรียนรูNและนโยบายทางการศึกษาที่เหมาะสมต@อบริบทและความตNองการทางการศึกษา

ในปjจจุบันและอนาคต 
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