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บทคัดย(อ 

   งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค&เพื่อใชRเทคนิคเหมืองขRอมูล วิธีตRนไมRตัดสินใจในการพยากรณ&ผลการเรียน

จากพฤติกรรมการเรียนรู Rบนระบบการเรียนออนไลน& STOU eLearning ของนักศึกษาระดับปริญญาโท 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช กลุ-มตัวอย-างเปhนนักศึกษาปริญญาโท สาขาพยาบาลศาสตร& ท่ีลงเรียนในชุด

วิชา ชุดวิชา 51715 การจัดการองค&การ ทรัพยากรมนุษย& และคุณภาพการพยาบาล ภาคปลาย ปlการศึกษา 

2565 จำนวน 39 คน วิธีดำเนินการวิจัยแบ-งเปhน 5 ขั้นตอน คือ 1) การรวบรวมขRอมูลพฤติกรรมการเรียน 

และผลการเรียนของนักศึกษาจากการใชRงานระบบ (log files) STOU eLearning ตลอด 1 ภาคการศึกษา  

2) การเตรียมขRอมูล  3) การลดขนาดขRอมูล 4) การแปลงขRอมูล และ 5) การวิเคราะห&ขRอมูลดRวยโปรแกรม 

RapidMiner ผลการวิจัยพบว-า   

     1) ตัวแบบพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูRของนักศึกษาระดับปริญญาโท แบ-งเปhน 

3 เสRนทาง ประกอบดRวย เสRนทางที่ 1 นักศึกษาที่เขRาเรียนไม-เกิน 376 ครั้ง โปรแกรมจะพยากรณ&ว-าสอบผ-าน 

(ไดRเกรด S หรือ H) เสRนทางที่ 2 นักศึกษาที่เขRาเรียนมากกว-า 376 ครั้ง และไดRทำแบบทดสอบก-อนเรียนและ

หลังเรียน โปรแกรมจะพยากรณ&ว-าสอบผ-าน (ไดRเกรด S หรือ H) และเสRนทางที่ 3 นักศึกษาที่เขRาเรียนมากกว-า 

376 คร้ัง แต-ไม-ไดRทำแบบทดสอบก-อนเรียนและหลังเรียน โปรแกรมจะพยากรณ&ว-าสอบไม-ผ-าน (ไดRเกรด U)  

    2) ประสิทธิภาพการพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูRของนักศึกษาระดับ 

ปริญญาโท พบว-า ความถูกตRองของการพยากรณ&การสอบผ-าน รRอยละ 87.88 ความถูกตRองของการพยากรณ&

การสอบไม-ผ-าน รRอยละ  50.00 และความถูกตRองของการพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูR  

รRอยละ 84.62 

 

คำสำคัญ : เทคนิคเหมืองขRอมูล, ตRนไมRตัดสินใจ, การเรียนการสอนออนไลน&, มหาวิทยาลัยเป�ด 
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Abstract 

   This research aims to utilize data mining techniques, specifically decision tree 

methods, to predict academic outcomes based on learning behaviors in STOU eLearning for 

Master's degree students at Sukhothai Thammathirat Open University.  The sample group 

consisted of Master's degree students in the Nursing Science program who enrolled in the 

course set 51715, which includes Nursing Organization, Human Resources, and Quality 

Management, in the second semester of the 2022 academic year, totaling 39 students.  The 

research methodology was divided into five steps:  1)  collecting students' learning behavior 

and academic performance data from log files via STOU eLearning throughout one semester; 

2)  preparing the data; 3)  reducing data dimensionality; 4)  transforming the data; and  

5)  analyzing the data using the RapidMiner software.  The research findings revealed that:  

    1)  The model for predicting academic outcomes from the learning behaviors of 

Master's degree students is divided into three pathways:  Pathway 1 includes students who 

attended no more than 376 times and for whom the program predicts a passing grade  

( S or H) .  Pathway 2 includes students who attended more than 376 times and completed  

pre-test and post- tests, for whom the program predicts a passing grade ( S or H) .  Pathway 3 

includes students who attended more than 376 times but did not complete the pre-test and 

post-tests, for whom the program predicts a failing grade (U).   

    2) The effectiveness of predicting academic outcomes from the learning behaviors of 

Master's degree students showed that the accuracy of predicting passing was 87. 88% ,  

the accuracy of predicting failing was 50.00%, and the overall accuracy of predicting academic 

outcomes from learning behaviors was 84.62%. 

Keywords: Data Mining Techniques, Decision Tree, eLearning, Open University 

 

บทนำ  

   เหมืองขRอมูล (data mining) เปhนกระบวนการทางสถิติและคอมพิวเตอร&ท่ีสามารถคRนหาและ 

แยกขRอมูลจากชุดขRอมูลขนาดใหญ- (big data) เพื่อคRนหาและระบุรูปแบบหรือความสัมพันธ&ที่มีคุณค-า นำไปใชR

ใหRเกิดประโยชน& (Witten, Frank, Hall, & Pal, 2016) ซึ่งเปhนส-วนหนึ่งของการวิทยาศาสตร&ขRอมูล (data 

science) ที ่ประกอบดRวยการวิเคราะห&ขRอมูล การเรียนรู Rของเครื ่อง และการจัดการฐานขRอมูล เปhนการ

วิเคราะห&ขRอมูลท่ีสามารถนำไปใชRประโยชน&จากชุดขRอมูลขนาดใหญ- (big data) (Fayyad, Piatetsky-Shapiro, 

& Smyth, 1996) อย-างไรก็ตามเทคนิคเหมืองขRอมูลมีหลายเทคนิคไดRแก- 1) การวิเคราะห&คลัสเตอร& 

(clustering analysis) เปhนเทคนิคการหาความสัมพันธ&ขRอมูลที่แบ-งออกเปhนกลุ-มหรือคลัสเตอร& (MacQueen, 
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1967) 2) การสรRางสมการและโมเดล (regression analysis and model building) เปhนเทคนิคสรRางโมเดล 

ท่ีใชRทำนายค-าตัวแปรเป�าหมายจากค-าตัวแปรอ่ืน ๆ (Montgomery, Peck, & Vining, 2012) 3) การวิเคราะห&

สหสัมพันธ& (association analysis) เปhนเทคนิคสามารถระบุสิ ่งที ่เกิดขึ ้นพรRอมกัน จากฐานขRอมูลใหญ- 

(Agrawal, Imieliński, & Swami, 1993) 4) การวิเคราะห&การจำแนกประเภท (classification analysis)  

เปhนเทคนิคสรRางโมเดลท่ีสามารถใชRจำแนกขRอมูลท่ีไม-ทราบลักษณะเด-นออกเปhนกลุ-ม เพ่ือการระบุประเภทหรือ

หมวดหมู- (class) ของขRอมูล (Han, Pei, & Kamber, 2011) 5) การวิเคราะห&เครือข-ายและการเชื่อมโยง (link 

and network analysis) เปhนเทคนิคใชRเพื่อระบุและแสดงความสัมพันธ&แบบไม-แน-นอนระหว-างหลากหลาย

วัตถุ (Wasserman & Faust, 1994) ทั้งน้ี เทคนิคเหมืองขRอมูลถูกนำมาใชRในการพยากรณ&ผลการเรียนของ

นักศึกษาจากพฤติกรรมการเรียนรูRของนักศึกษา ดRวยเทคนิควิธีต-างๆ ไดRแก- การวิเคราะห&การจำแนกประเภท 

(classification analysis) (Romero, Ventura, & García, 2008) เทคนิคตRนไมRตัดสินใจ (decision tree) 

(ขวัญนภา พิมพ&ชารีย&, 2564 อRางถึงใน พยูน พาณิชย&กุล, 2548; จิตตภู พูลวัน, 2550) ที่ถูกนำมาช-วยจําแนก

ประเภทขRอมูล สรRางตัวแบบหรือแบบจำลองการพยากรณ& (predictive model) ในรูปแบบโครงสรRางตRนไมR 

ซึ่งมีการเรียนรูRขRอมูลแบบมีผูRสอนสามารถสรRางแบบจำลองการจัดหมวดหมู- ไดRจากขRอมูลตัวอย-างที่กำหนดไวR

ล-วงหนRา โดยส-วนประกอบของตRนไมRตัดสินใจประกอบดRวย  (1) โหนด (node) คือ คุณสมบัติต-างๆ เปhนจุดท่ี

แยกขRอมูลว-าจะใหRไปในทิศทางใดซึ่งโหนดที่อยู-สูงสุด เรียกว-า โหนดราก (root node)  (2) กิ่ง (branch)  

คือ คุณสมบัติของคุณสมบัติในโหนดที ่แตกออกมา โดยจำนวนของกิ ่งจะเท-ากับคุณสมบัติของโหนด  

(3) ใบ (leaf) คือ กลุ-มของผลลัพธ&ในการแยกแยะขRอมูล โดยสามารถแสดงส-วนประกอบของตRนไมRตัดสินใจ 

จากที่กล-าวมา การทำเหมืองขRอมูลมีประโยชน&แก-มหาวิทยาลัยอย-างมาก ช-วยประหยัดทรัพยากร ลดความ

เสี่ยง ช-วยในการตัดสินใจดำเนินการต-างๆ เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน และเพิ่มประสิทธิภาพในการวาง

แผนการบริหารงานมหาวิทยาลัย  

     สำหรับการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาทั้งมหาวิทยาลัยป�ดและมหาวิทยาลัยเป�ดนั้น การท่ี

ผูRเรียนจะสามารถสำเร็จการศึกษาไดRนั้นตRองมีผลการเรียนอยู-ในระดับตามเกณฑ&ที่สถาบันการศึกษากำหนด 

ดังนั้นจึงมีเหตุป�จจัยมากมายมีความสัมพันธ&และส-งผลโดยตรงหรือโดยอRอมต-อผลการเรียนของนักศึกษา ดังน้ัน 

เทคนิคเหมืองขRอมูลจึงมักจะถูกนำมาใชRในการศึกษาเพื่ออธิบายป�จจัยเชิงสาเหตุของผลการเรียนที่มีจำนวน

มากเหล-าน้ัน เช-น ปุณณิฐฐา มาเชค (2565) พบว-า ป�จจัย (1) คุณลักษณะของนิสิตดRานความต้ังใจ ขยัน มุ-งม่ัน

และพยายามสู-ความสำเร็จ การวางแผนการศึกษา ความรับผิดชอบ และสุขภาพอนามัย (2) บทบาทของ

อาจารย&ที่ปรึกษาดุษดีนิพนธ&ดRานการใหRคำปรึกษาดุษฎีนิพนธ& ความรับผิดชอบเอาใจใส-และใหRเวลาต-อนิสิต 

คุณวุฒิ ความรูR ความเชี่ยวชาญในหัวขRอวิจัย และการถ-ายทอดของอาจารย&ที่ปรึกษา ส-งผลต-อการสำเร็จ

การศึกษาของนิสิตระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร& มหาวิทยาลัยบูรพา 

อย-างมีนัยสำคัญทางสถิติ ส-วน โกวิทย& ประดิษฐ&ผล (2560) ไดRศึกษาป�จจัยที่ส-งผลต-อการสำเร็จการศึกษาตาม

เกณฑ&การศ ึกษาของนักศ ึกษาระดับปร ิญญาโท สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร&  ป lการศ ึกษา  

2553 -2555 ดRวยเทคนิคเหมืองขRอมูล ผลการศึกษาพบว-า ประเภทงานวิจัย เกรดเฉลี่ย และหน-วยกิตท่ี
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ลงทะเบียนในแต-ภาคการศึกษามีความสำคัญอันดับตRน ๆ ที่ส-งผลทำใหRนักศึกษาสำเร็จการศึกษาตามเกณฑ&

การศึกษา โดยพบว-าเพศหญิงมีอัตราการสำเร็จการศึกษาตามเกณฑ&สูงกว-าเพศชาย มีเพียงกลุ-มเดียวที่เพศชาย

สำเร็จการศึกษาตามเกณฑ&สูงกว-าในส-วนป�จจัยท่ีเก่ียวกับการทำงานทุกตัวมีอิทธิพลต-อการสำเร็จการศึกษาของ

นักศึกษาภาคปกติ และพบว-านักศึกษาที่ทำงานอยู-มีอัตราการสำเร็จการศึกษาตามเกณฑ&ที่สูงกว-านักศึกษา 

ที ่ไม-ไดRทำงานและนักศึกษาที่ทำงานส-วนตัว รวมถึง จิราภรณ& เจริญยิ ่ง (2563) ไดRศึกษาการพยากรณ&

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดRวยเทคนิคเหมืองขRอมูลโดยใชR Rapid Miner วิธีตRนไมRตัดสินใจ โดยใชRขRอมูลของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนโปรตุเกส ประกอบดRวยขRอมูลดRานผลการเรียน ดRานความเปhนอยู- และ

ความเชื ่อมโยงทางสังคมและโรงเรียนจาก UCI Machine Learning Repository มีขRอมูล 649 รายการ  

31 แอตทริบิวต& ผลการสรRางตัวแบบทำนายดRวยเทคนิคตRนไมRตัดสินใจ (Decision Tree) โดยผูRศึกษาวิจัยปรับ

เกณฑ&การวัดผลเปhน gini index เพื่อเลือกตัวแปรที่ดีที่สุดที่สามารถแยกความแตกต-างระหว-างเรคคอร&ดต-าง ๆ 

ในชุดขRอมูลไดR และ กำหนดค-า maximal depth เท-ากับ 10 พบว-าค-าความถูกตRองของการพยากรณ& 

(accuracy) เท-ากับ 91.54% นอกจากนั้นยังมีนักวิจัยและนักวิชาการทางการศึกษาจำนวนมากไดRนำเทคนิค

เหมืองขRอมูลมาใชRเพื ่อทำนายผลการศึกษาของนักศึกษา (มานิตา สองสี และคณะ, 2553 ; ศิริกาญจนา  

พิลาบุตร, 2559; วีณา คงพิษ และ จรัญ แสนราช, 2559)   

   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเปhนมหาวิทยาลัยเป�ดที่จัดการเรียนการสอนแบบทางไกล เป�ดรับ

นักศึกษาทั ้งระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษามีใหRเลือกเรียน

หลากหลายหลักสูตรในสาขาวิชาต-างๆ ไดRแก- ศิลปศาสตร& ศึกษาศาสตร& วิทยาการจัดการ นิติศาสตร& 

วิทยาศาสตร&สุขภาพ เศรษฐศาสตร& มนุษยนิเวศศาสตร& รัฐศาสตร& เกษตรศาสตร&และสหกรณ& นิเทศศาสตร&  

วิทยาศาสตร&และเทคโนโลยี และโดยเฉพาะสาขาวิชาพยาบาลศาสตร&ที ่เป�ดหลักสูตรพยาบาลศาสตร 

มหาบัณฑิต เพื่อรองรับการขยายบริการสุขภาพท่ีส-งผลใหRความตRองการพยาบาลเพิ่มมากขึ้น ในขณะที่เกิด

ขRอจำกัดในการจRางงาน และไม-สามารถรักษากำลังคนพยาบาลไวRในระบบบริการสุขภาพ ดังน้ัน การพัฒนาการ

เรียนการสอนสำหรับเจRาพนักงานสาธารณสุขใหRเปhนพยาบาลวิชาชีพดRวยระบบการศึกษาทางไกล นอกจากจะ

ช-วยบรรเทาการขาดแคลนพยาบาลวิชาชีพในพื้นที่ห-างไกลแลRว ยังช-วยใหRประชาชนไทยไดRรับบริการสุขภาพ 

ที่มีคุณภาพ มาตรฐานยิ่งขึ ้น และส-งเสริมการพัฒนาระบบการศึกษาของสาขาพยาบาลศาสตร& เพื่อเปhน

กรณีศึกษาในการนำไปประยุกต&ใชRในชุดอื ่นๆ ต-อไป ดังนั ้น ผู Rว ิจ ัยจึงเห็นถึงความสำคัญของสาขา 

พยาบาลศาสตร& และชุดวิชานี้มีจัดการเรียนการสอนท่ีเนRนการฝ§กปฏิบัติออนไลน& มีกิจกรรมที่ทำใหRเห็น

พฤติกรรมการเรียนรูRของผูRเรียนที่หลากหลาย มีความสำคัญต-อการพัฒนาระบบการศึกษาของสาขาพยาบาล

ศาสตร& 

    ดังนั ้น งานวิจัยน้ีจึงศึกษาการใชRเทคนิคเหมืองขRอมูลดRวยวิธีตRนไมRตัดสินใจ (decision tree)  

เพื่อพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูRบน STOU eLearning ของนักศึกษาระดับปริญญาโท 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพื่อสนองนโยบาย แผนพัฒนามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชฉบับใหม- 

ระยะ 20 ปl (พ.ศ. 2561-2580) มุ-งเนRนการปรับตัวใหRมหาวิทยาลัยกRาวทันกับบริบทภายนอกที่ทRาทายยิ่งข้ึน  

มีความทันสมัยตอบสนองการเรียนรูR ทักษะของโลกอนาคต และการวางโครงสรRางพื้นฐานดRานเทคโนโลยีและ
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สารสนเทศใหRทันสมัยมีเสถียรภาพและเพียงพอต-อการขับเคลื่อนเปhน Digital University (มหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราช, 2563) และสอดรับกับนโยบายการปรับเปลี่ยนรูปแบบการผลิตสื่อการเรียนการสอนเปhน

ออนไลน&สมบูรณ&แบบ จากป�ญหาการเรียนการสอนในระบบทางไกลปรับไม-ทันต-อเทคโนโลยี และพฤติกรรม

การเรียนรู Rของผู Rเร ียนที ่เปลี ่ยนแปลงไป จำนวนนักศึกษาออกกลางคันในแต-ละปlการศึกษาเพิ ่มข้ึน

(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2565)  

 

วัตถุประสงคDการวิจัย  

    เพื ่อใชRเทคนิคเหมืองขRอมูลดRวยวิธีตRนไมRตัดสินใจในการพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรม 

การเรียนรูRบนระบบการเรียนออนไลน& STOU eLearning ของนักศึกษาระดับปริญญาโท มหาวิทยาลัยสุโขทัย  

ธรรมาธิราช 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

   การศึกษาเรื ่อง การใชRเทคนิคเหมืองขRอมูลเพื่อพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูR 

บนระบบการเรียนออนไลน& STOU eLearning ของนักศึกษาระดับปริญญาโท มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ดังนั้นตัวแปรอิสระที่จะนำมาวิเคราะห&เพื่อพยากรณ&ผลการเรียนก็จะเปhนพฤติกรรมการเรียนรูRบนระบบการ

เรียนออนไลน& STOU eLearning ของนักศึกษา ดังแสดงในกรอบแนวคิดการวิจัยตามภาพท่ี 1  

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีการวิจัย  

  วิธีดำเนินการวิจัยเพื่อใชRเทคนิคเหมืองขRอมูลในการพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูRบน

ระบบการเรียนออนไลน& STOU eLearning ของนักศึกษาระดับปริญญาโท มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

มีกรอบวิธีการวิจัยตามภาพท่ี 2 

 

 

 

                       ตัวแปรพยากรณ- 

พฤติกรรมการเรียนรู5บนระบบการเรียนออนไลน- STOU 

eLearning ได้แก่ การฝึกปฏิบัติออนไลน์ การฝึกปฏิบัติใน

หน่วยงาน การส่งคลิปวีดิโอฝึกปฏิบัติ การใช้กระดาน

สนทนา การถามตอบในกลุ่ม การศึกษาสื่อการสอน จํานวน

ครั้งที่เข้าระบบ e-learning และการทําแบบทดสอบก่อน

เรียนและหลังเรียน 

 

 

 

 

 

            ตัวแปรตาม  

 ผลการเรียนตามเกณฑ์มหาวิทยาลัย 
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ภาพท่ี 2 กรอบวิธีการวิจัย 

 

ผูRวิจัยไดRแบ-งข้ันตอนการดำเนินการวิจัยออกเปhน 5 ข้ันตอน มีรายละเอียดดังน้ี   

   1) การศึกษา ทบทวนวรรณกรรม เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี ในเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวขRอง เพ่ือ

ศึกษาถึงองค&ประกอบที่สำคัญของการใชRเทคนิคเหมืองขRอมูลเพื่อพยากรณ&ผลการเรียน โดยศึกษาในเรื่องของ 

(1) เทคนิคเหมืองขRอมูล (3) เทคนิคตRนไมRตัดสินใจ (decision tree) (4) โปรแกรมวิเคราะห&ขRอมูล RapidMiner 

และ (5) การจัดการเรียนการสอนทางไกลระดับปริญญาโท      

   2)  การรวบรวมขRอมูลมาจากการใชRงานระบบ STOU eLearning ในส-วนของ log files ที่แสดงใหRเห็น

ถึงช-วงเวลาที่นักศึกษาเขRาระบบ ชื่อและนามสกุล หมายเลขประจําเครื่องคอมพิวเตอร& กิจกรรมที่เขRามาทําใน

ระบบและความถี่ในการเขRาใชRงาน โดยเก็บขRอมูลจากนักศึกษาปริญญาโท สาขาพยาบาลศาสตร& ที่ลงเรียนใน

ชุดวิชา 51715 การจัดการองค&การ ทรัพยากรมนุษย& และคุณภาพการพยาบาล ภาคปลาย ปlการศึกษา 2565 

จำนวน 39 คน เก็บบันทึกขRอมูลในการเขRาเรียนผ-านเครือข-ายอินเทอร&เน็ตตลอด 1 ภาคการศึกษา และขRอมูล

ผลการเรียนของนักศึกษา โดยมีรายละเอียดประกอบดRวย 3 ส-วน ดังน้ี  

     2.1 ป�จจัยนำเขRา ประกอบดRวย การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวขRอง ครอบคลุมเนื้อหาต-อไปน้ี  ขRอมูล

พฤติกรรมการเรียนรูRและผลการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาพยาบาลศาสตร& ท่ีลงเรียนใน ชุดวิชา 

51715 การจัดการองค&การ ทรัพยากรมนุษย& และคุณภาพการพยาบาล ภาคปลาย ปlการศึกษา 2565 จำนวน 

39 คน ที่เขRาเรียนในระบบ STOU eLearning และมีการจัดเก็บขRอมูลการเรียนใน log file การจัดการเรียน

การสอนทางไกล เทคนิคเหมืองขRอมูลวิธีตRนไมRตัดสินใจ และโปรแกรมการวิเคราะห&ขRอมูล RapidMiner 

   2.2 กระบวนการ ประกอบดRวย กระบวนการวิเคราะห&ขRอมูลโดยใชRเทคนิคเหมืองขRอมูลเพื่อพยากรณ&ผล

การเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูRของนักศึกษาระดับปริญญาโท มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชบนระบบ

การเรียนออนไลน& STOU eLearning แบ-งออกเปhน 5 ขั้นตอน คือ 1) การรวบรวมขRอมูลการใชRงานระบบ (log 

files) STOU eLearning  ของนักศึกษา เก็บบันทึกขRอมูลในการเขRาเรียนผ-านเครือข-ายอินเทอร&เน็ตตลอด 1 

ภาคการศึกษา และขRอมูลผลการเรียนของนักศึกษา 2) การเตรียมขRอมูล ดำเนินการคัดเลือกขRอมูลที่ไม-มีค-า

             ปัจจัยนําเข้า 

1) ข้อมูลพฤติกรรมการเรียนรู้

บนระบบการเรียนออนไลน์ 

STOU eLearning 

2) ผลการเรียนของนักศึกษา

ระดับปริญญาโท  

3) การจัดการเรียนการสอน

ทางไกล 

 

 

 

                   กระบวนการ 

1. การรวบรวมข้อมูลการใช้งานระบบ 

ของนักศึกษา  

2. การเตรียมข้อมูล (data preparation) 

3. การลดขนาดข้อมูล (data reduction)  

4. การแปลงข้อมูลให้มีรูปแบบที่เหมาะสม

กับเทคนิคเหมืองข้อมูล 

 

 

 

        ผลผลิต 

ผลการพยากรณ ์

ผลการเรียนจาก

พฤติกรรมการเรียนรู้ 

ของนักศึกษาปริญญาโท 
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ขRอมูลขาดหาย (missing data) และกำจัดขRอมูลที่ไม-แน-นอน (uncertain or noisy data) ออก 3) การลด

ขนาดขRอมูล (data reduction) โดยการคัดเลือกขRอมูลคุณลักษณะเฉพาะที่ตRองการนำมาวิเคราะห& เพื่อลด

ขนาดขRอมูล ลดความซับซRอนของขRอมูล และเพิ่มประสิทธิภาพการวิเคราะห& 4) การแปลงขRอมูลใหRมีรูปแบบท่ี

เหมาะสมกับเทคนิคเหมืองขRอมูลและบันทึกขRอมูลในรูปแบบ CSV 5) การวิเคราะห&ขRอมูลดRวยเทคนิคเหมือง

ขRอมูลโดยใชRโปรแกรม RapidMiner       

   2.3 ผลผลิต คือ ผลการพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูRบนระบบการเรียนออนไลน& 

STOU eLearning ของนักศึกษาระดับปริญญาโท มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่วิเคราะห&โดยใชRเทคนิค

เหมืองขRอมูลวิธีตRนไมRตัดสินใจ 

    2.4 การเตรียมขRอมูล โดยการเลือกและกรองขRอมูลที่มีผลต-อคุณภาพและความถูกตRองของผลลัพธ&ใน

การวิเคราะห& โดยดำเนินการกำจัดขRอมูลท่ีสูญหาย (missing values) และขRอมูลที่ไม-แน-นอน (uncertain or 

noisy data) ออก ทั้งนี้ พฤติกรรมการเรียนรูRและลักษณะทางประชากรศาสตร&ที่ใชRเปhนตัวแปรพยากรณ&ผล

การเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาโท ประกอบดRวยตัวแปร ดังน้ี 

 

ตารางท่ี 1 ตัวแปรพยากรณ&แต-ละ Attribute พรRอมรายละเอียด ชนิด และค-าของตัวแปร       
Attribute Description Type Values 

Gender เพศของนักศึกษา Nominal F = เพศหญิง,  

M = เพศชาย 

Province ภูมิภาคถิ่นที่อยูcของนักศึกษา Nominal N = ภาคเหนือ, NE = ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ, C =

ภาคกลาง, S = ภาคใตb, E = ภาคตะวันออก 

e-Training ฝxกปฏิบัติออนไลน8 Integer 1 = ทำกิจกรรม, 0 = ไมcทำกิจกรรม 

Job-Training ฝxกปฏิบัติในหนcวยงาน Integer 1 = ทำกิจกรรม, 0 = ไมcทำกิจกรรม 

Upload-clip สcงคลิปวีดิโอฝxกปฏิบัต ิ Integer 1 = ทำกิจกรรม, 0 = ไมcทำกิจกรรม 

Webboard กระดานสนทนา Integer 1 = ทำกิจกรรม, 0 = ไมcทำกิจกรรม 

Q&A ถาม-ตอบในกลุcม Integer 1 = ทำกิจกรรม, 0 = ไมcทำกิจกรรม 

Learned-course ศึกษาสื่อการสอน Integer 1 = ทำกิจกรรม, 0 = ไมcทำกิจกรรม 

Grade-real ผลการเรียตามเกณฑ8มหาวิทยาลัย Nominal H = คะแนนรbอยละ 76 ขึ้นไป  

S = คะแนนรbอยละ 60-75  

U = คะแนนต่ำกวcารbอยละ 60 

Learn จำนวนครั้งที่เขbาระบบ e-learning Integer จำนวนครั้ง 

Pre-Post Test ทดสอบ 

กcอน-หลังเรียน 

Integer Yes = ทำกิจกรรม = 1,  

No = ไมcทำกิจกรรม =0 

    

  2.5 การแปลงขRอมูลใหRมีรูปแบบที่เหมาะสมกับเทคนิคเหมืองขRอมูลและบันทึกขRอมูลในรูปแบบ CSV 

โดยทำการแปลงข Rอม ูลป �จจ ัยพยากรณ&ท ี ่ ได Rจากระบบ STOU eLearning ท ี ่ม ีล ักษณะเปhนต ัวแปร 

แบบแบ-งกลุ -ม (categorical variable) ใหRเปhนขRอมูลแบบ binary (yes =1, no = 0) และบันทึกขRอมูล 

เปhนรูปแบบ CSV เพื่อใหRสามารถใชRไดRกับโปรแกรมที่หลากหลาย และเปhนรูปแบบที่ง-ายต-อการอ-านและเขียน

ขRอมูล  
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   2.6 การวิเคราะห&ขRอมูลดRวยเทคนิคเหมืองขRอมูลโดยใชRโปรแกรม RapidMiner พรRอมสรุปผล อภิปราย

ผลการวิจัย และขRอเสนอแนะ   

 

ประชากร  

   นักศึกษาระดับปริญญาโท มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ปlการศึกษา 2565 จำนวน 5,144 คน โดยมี

นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาพยาบาลศาสตร& มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จำนวน 287 คน  

(ฝªายวิเคราะห&และพัฒนาระบบ สำนักคอมพิวเตอร&, 2566) 

 

   ตัวอย(างวิจัย  

   ใชRวีเลือกแบบเจาะจงนักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาพยาบาลศาสตร& ที ่ลงเรียนชุดวิชา 51715  

การจัดการองค&การทรัพยากรมนุษย& และคุณภาพการพยาบาล ภาคปลาย ปlการศึกษา 2565 และมีการเก็บ

บันทึกขRอมูลในการเขRาเรียนผ-านเครือข-ายอินเทอร&เน็ตตลอด 1 ภาคการศึกษา จำนวน 39 คน 

 

เคร่ืองมือวิจัย  

   1) ระบบ STOU eLearning ผ-านเครือข-ายอินเทอร&เน็ต ประกอบดRวย ขRอมูลเกี่ยวกับผูRเรียน ขRอมูลการ

เขRาใชRงานระบบ เช-น การเขRาใชRงานของผูRเรียน ประกอบดRวย IP address ที่ใชRในการเขRาสู-ระบบ วันเวลา เขRา

ระบบ เวลาทั้งหมดที่อยู-ในระบบ ขRอมูลการทํากิจกรรม ขRอมูลการทําแบบฝ§กหัด และขRอมูลการปฏิสัมพันธ&กับ

เพ่ือนและอาจารย&ผูRสอน  

  2) โปรแกรมประยุกต& Microsoft Office Excel ใชRในการกรอกขRอมูล และแปลงขRอมูลใหRอยู-ในรูปแบบ

ของไฟล&นามสกุล .CSV 

 

การวิเคราะหDขWอมูล  

  แนวคิดการพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูRโดยใชRเทคนิคเหมืองขRอมูลดRวยวิธีตRนไมR

ตัดสินใจ เปhนดังนี้  ผูRวิจัยทำการสรRางตัวแบบทำนายดRวยเทคนิคตRนไมRตัดสินใจ เพื่อทำการพยากรณ&ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน (S,H,U) ท่ีอิงจากเกณฑ&การประเมินผลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช กล-าวคือ  

 

   คะแนนรRอยละ 76 ข้ึนไป  มีความสามารถระดับ  H   

   คะแนนรRอยละ 60-75   มีความสามารถระดับ  S 

   คะแนนต่ำกว-ารRอยละ 60  มีความสามารถระดับ  U 

 

   จากนั้นนำขRอมูลเขRาสู-ตัวแบบทำนายโดยซอฟต&แวร& Rapid Miner เพื่อใหR Operator Decision Tree 

ทำการวิเคราะห&คุณสมบัติที่ดีที่สุดของขRอมูลมาเปhนโหนดราก (root node) และวนสรRางโหนดลูกและเสRน
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เชื่อมไปเรื่อย ๆ จนกว-าขRอมูลที่ไดRจะถูกจัดไวRเปhนกลุ-มเดียวกัน แลRวจึงหยุดสรRางตRนไมRตัดสินใจ พรRอมกันน้ัน 

ผู Rวิจัยก็จะวิเคราะห&ความแม-นตรงหรือประสิทธิภาพของตัวแบบพยากรณ&ที ่ไดRจากเทคนิคเหมืองขRอมูล 

ดRวยวิธีตRนไมRตัดสินใจดRวย 

 

ผลการวิจัย  

   1. ผลการเตร ียมข Rอม ูลสำหร ับการสร Rางต ัวแบบพยากรณ&และการพยากรณ&ผลการเร ียน 

จากพฤติกรรมการเรียนรูR         

   ผูRวิจัยไดRนำเขRาขRอมูลสู-โปรแกรม Rapid Miner และใชR Operator Correlation Matrix เพื่อทำการ

วิเคราะห&สหสัมพันธ&ระหว-างตัวแปรพยากรณ& (IV1-IV10) ซึ่งเปhนลักษณะทางประชากรศาสตร& 2 ตัวแปร  

(IV1, IV2) และพฤติกรรมการเรียนรูR 8 ตัวแปร (IV3-IV10) กับตัวแปรผลการเรียนของนักศึกษา (IV11) โดยค-า

สหสัมพันธ&ขั้นต่ำที่เหมาะสมสำหรับการสรRางตัวแบบพยากรณ& คือ .20 ผลการวิเคราะห&พบว-าค-าสัมประสิทธ์ิ

สหสัทพันธ&อยู-ในช-วงระหว-าง .11-.69 ตามตารางท่ี 2  

 

ตารางท่ี 2  ค-าความสัมพันธ&ระหว-างตัวแปรพยากรณ&และตัวแปรตามในตัวแบบพยากรณ&ผลการเรียนรูR 

Attributes IV1 IV2 IV3 IV4 IV5 IV6 IV7 IV8 IV9 IV10 IV11 

Gender (IV1) 1.00 
          

Province (IV2) .13 1.00 
         

e-training (IV3) .26 .26 1.00 
        

job-training (IV4) .33 .36 .66 1.00 
       

upload-clip (IV5) .56 .43 .46 .28 1.00 
      

Webboard (IV6) .11 .52 .26 .36 .48 1.00 
     

Q&A (IV7) .33 .41 .62 .42 .35 .19 1.00 
    

Learned-course (IV8) .59 .13 .45 .24 .69 .66 .54 1.00 
   

Learn (IV9) .26 .23 .49 .37 .33 .34 .23 .48 1.00 
  

Pre-posttest (IV10) .34 .37 .63 .60 .48 .16 .16 .27 .35 1.00 
 

Grade-real (IV11) .21 .31 .26 .32 .29 .41 .39 .26 .52 .69 1.00 

 

   2. ผลการพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูRดRวยเทคนิคเหมืองขRอมูล วิธีตRนไมRตัดสินใจ    

    ในการสรRางตัวแบบพยากรณ&และการพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูRโดยเทคนิค

เหมืองขRอมูล วิธีตRนไมRตัดสินใจ ดRวยโปรแกรม RapidMiner ผูRวิจัยนําเขRาชุดขRอมูล data-real-update-2.csv 

ผ-านโอเปอร&เรเตอร& ReadCSV  แลRวกำหนดบทบาทของแอตทริบิวต&ดRวยโอเปอร&เรเตอร& Set Role และการ

สรRางตัวแบบพยากรณ&ดRวย Operator Decision Tree โดยกําหนด Parameters เปhนดังน้ี    

    



วารสารการวัด ประเมินผล สถิติ และการวิจัยทางสังคมศาสตร: ป;ที่ 5 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2567) 
 

 

 
 

120 

1) Criterion ต้ังค-าเปhน gini index ค-าท่ีบ-งบอกว-าคุณลักษณะหรือป�จจัยใดควรนํามาใชRเปhนคุณลักษณะ

ในการแบ-งกลุ-มของอัลกอริธึม โดยจะคํานวณใหRไดRค-า gini ท่ีนRอยท่ีสุดมาเปhนโหนดราก   

   2) maximal depth ต้ังค-าเปhน 3 ข้ัน เพ่ือกําหนดค-าความลึกของตRนไมR       

   3) confidence เพื ่อกําหนดค-าช-วงความเชื ่อมั ่นที ่ใชRส ําหรับการคํานวณ error ในการทํานาย  

ต้ังค-าเปhน 0.10 ดังภาพท่ี 2 

 

 
ภาพท่ี  2 การกำหนดค-าพารามิเตอร&ในการสรRางตัวแบบพยากรณ&ผลการเรียน ดRวยวิธีตRนไมRตัดสินใจ 

 

เมื ่อ RapidMiner ทำการประมวลผลก็จะไดRผลการวิเคราะห&ที ่เปhนตัวแบบพยากรณ&ผลการเรียน 

แบ-งเปhน 3 เสRนทาง กล-าวคือ          

  1) เสRนทางที่ 1 นักศึกษาที่เขRาเรียนไม-เกิน 376 ครั้ง โปรแกรมจะพยากรณ&ว-าสอบผ-าน (ไดRเกรด S หรือ 

H) 

  2) เสRนทางที่ 2 นักศึกษาที่เขRาเรียนมากกว-า 376 ครั้ง และไดRทำแบบทดสอบก-อนเรียนและหลังเรียน 

โปรแกรมจะพยากรณ&ว-าสอบผ-าน (ไดRเกรด S หรือ H)        

   3) เสRนทางที่ 3 นักศึกษาที่เขRาเรียนมากกว-า 376 ครั้ง แต-ไม-ไดRทำแบบทดสอบก-อนเรียนและหลังเรียน 

โปรแกรมจะพยากรณ&ว-าสอบไม-ผ-าน (ไดRเกรด U) ตามภาพท่ี 3    
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ภาพท่ี 3 ตัวแบบพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูRดRวยวิธีตRนไมRตัดสินใจ 

 
    

3. การวัดประสิทธิภาพการพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูRดRวยเทคนิคเหมืองขRอมูล วิธี

ตRนไมRตัดสินใจ   

   ในการวัดประสิทธิภาพการพยากรณ&ดRวยเทคนิคเหมืองขRอมูล วิธีตRนไมRตัดสินใจ จะพิจารณาจาก         

ค-าความถูกตRองของการจำแนก (Classification Accuracy) ซึ่งเปhนมาตรวัดสัดส-วนของจำนวนขRอมูลท่ีตัวแบบ

สามารถจำแนกคลาสไดRอย-างถูกตRองต-อจำนวนขRอมูลที ่นำมาทดสอบทั ้งหมด หรือสัดส-วนระหว-าง 

ค-าคลาสท่ีถูกทำนาย (Predicted Class) ต-อค-าคลาสจริง (Actual Class) ตามภาพท่ี 4  
 

 

ภาพท่ี 4  การกำหนดค-าพารามิเตอร&ในการวัดประสิทธิภาพการพยากรณ&ดRวยวิธีตRนไมRตัดสินใจ 
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เม่ือพิจารณาผลท่ีไดRจากตัวแบบพยากรณ&เทียบกับขRอมูลจริง พบว-า        

   1) มีนักศึกษาสอบผ-านจริง 31คน แต-โปรแกรมพยากรณ&ว-านักศึกษาสอบผ-าน 29 คน ดังนั้น ความ

ถูกตRองของการพยากรณ&การสอบผ-าน เท-ากับรRอยละ 87.88          

  2) มีนักศึกษาสอบไม-ผ-านจริง 8 คน แต-โปรแกรมพยากรณ&ว-านักศึกษาจะสอบไม-ผ-าน 4 คน ดังน้ัน 

ความถูกตRองของการพยากรณ&การสอบไม-ผ-าน เท-ากับรRอยละ  50.00       

   3) จำนวนนักศึกษาทั้งหมดตามจริง 39 คน แต-โปรแกรมพยากรณ&นักศึกษาสอบผ-านและไม-ผ-านรวมกัน 

33  คน เท-านั้น ดังนั้น ความถูกตRองของการพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูR (predicted 

accuracy) เท-ากับรRอยละ 84.62 

 

 

ภาพท่ี 5  ความถูกตRองของการพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูRของนักศึกษา 

 ดRวยวิธีตRนไมRตัดสินใจ  

 

สรุปและอภิปรายผล 

       จากผลการใชRเทคนิคเหมืองขRอมูลดRวยวิธีตRนไมRตัดสินใจในการพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการ

เร ียนร ู Rบนระบบการเร ียนออนไลน& STOU eLearning ของนักศ ึกษาระดับปริญญาโทมหาวิทยาลัย  

สุโขทัยธรรมาธิราช โดยที่มีตัวแปรพฤติกรรมการเรียนรูRทั ้งหมด 8 ตัวแปร แต-เมื่อดำเนินการประมวลผล 

ดRวยโปรแกรมแลRวไดRตัวแบบพยากรณ&ผลการเรียนที่มีตัวแปรพยากรณ&ในตัวแบบเพียง 2 ตัวแปร คือ Learn 

(จำนวนครั ้งที ่เขRาระบบ) และPre-Post Test (การทำแบบทดสอบก-อนเรียนและหลังเรียน: ทำ/ไม-ทำ) 

กิจกรรม) โดยท่ีตัวแบบพยากรณ&ผลการเรียนมี 3 เสRนทาง ไดRแก- 1) นักศึกษาที่เขRาเรียนไม-เกิน 376 คร้ัง 

โปรแกรมจะพยากรณ&ว-าสอบผ-าน 2) นักศึกษาที่เขRาเรียนมากกว-า 376 ครั้ง และไดRทำแบบทดสอบก-อนเรียน

และหลังเรียน โปรแกรมจะพยากรณ&ว-าสอบผ-านและเสRนทางที่ 3 นักศึกษาที่เขRาเรียนมากกว-า 376 คร้ัง  

แต-ไม-ไดRทำแบบทดสอบก-อนเรียนและหลังเรียน โปรแกรมจะพยากรณ&ว-าสอบไม-ผ-าน ส-วนประสิทธิภาพการ

พยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูRของนักศึกษาระดับปริญญาโท พบว-า ความถูกตRองของการ

พยากรณ&การสอบผ-าน รRอยละ 87.88 ความถูกตRองของการพยากรณ&การสอบไม-ผ-าน รRอยละ  50.00 และ
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ความถูกตRองของการพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูR รRอยละ 84.62 สามารถอธิบายไดRว-าการท่ี

นักศึกษาเขRาระบบระบบการเรียนออนไลน& STOU eLearning จำนวนมากครั้งเพียงอย-างเดียวก็ยังไม-สามารถ

รับรองไดRว-านักศึกษาจะสอบผ-าน (ไดRเกรด S หรือ H) ในขณะเดียวพบว-า นักศึกษากลุ-มที่เขRาระบบการเรียน

ออนไลน&พรRอมกับทำกิจกรรมแบบทดสอบก-อนเรีน-หลังเรียนควบคู-ไปกันดRวยโอกาสความน-าจะเปhนในการ

สอบผ-านจะเพิ่มสูงขึ้นอย-างชัดเจน ซึ่งสอดคลRองกับบริบทการเรียนรูRของระบบการศึกษาทางไกลที่เนRนใหR

นักศึกษาไดRบริหารจัดการตัวเองทั้งในเรื่อง เวลา สถานที่ การแบ-งเนื้อหาในการศึกษา และการประเมินตนเอง

ก-อนการสอบจริงดRวยการทำแบบฝ§กหัดก-อนเรียนและหลังเรียน เมื่อนักศึกษาไดRดำเนินการในส-งเหล-านี้อย-างมี

ประสิทธิภาพย-อมทำใหRโอกาสความน-าจะเปhนในการสอบผ-านจะเพ่ิมสูงข้ึนตามไปดRวย   

   ผลการศึกษาในงานวิจัยนี้แตกต-างจากงานวิจัยในประเทศในอดีตที่ผ-านมาเนื่องจากงานวิจัยส-วนใหญ- 

ศึกษากับนักศึกษาในบริบทของมหาวิทยาลัยป�ดและการเรียนแบบเผชิญหนRาเปhนหลัก เช-น ปุณณิฐฐา มาเชค 

(2565)  พบว-า ป�จจัยคุณลักษณะของนิสิตดRานความตั้งใจ ขยัน มุ-งมั่นและพยายามสู-ความสำเร็จ การวางแผน

การศึกษา ความรับผิดชอบ และสุขภาพอนามัย และป�จจัยบทบาทของอาจารย&ที ่ปรึกษาดุษดีนิพนธ& 

ส-งผลต-อการสำเร็จการศึกษาของนิสิตระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร&   

มหาวิทยาลัยบูรพา อย-างมีนัยสำคัญทางสถิติ ส-วน โกวิทย& ประดิษฐ&ผล (2560) ไดRศึกษาป�จจัยที่ส-งผล 

ต-อการสำเร็จการศึกษาตามเกณฑ&การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาโท สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร& 

ปlการศึกษา 2553 -2555 ดRวยเทคนิคเหมืองขRอมูล พบว-า ประเภทงานวิจัย เกรดเฉลี ่ย และหน-วยกิต 

ที่ลงทะเบียนในแต-ภาคการศึกษามีความสำคัญทำใหRนักศึกษาสำร็จการศึกษาตามเกณฑ&การศึกษา รวมถึง  

จิราภรณ& เจริญยิ่ง (2563) ไดRศึกษาการพยากรณ&ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดRวยเทคนิคเหมืองขRอมูลโดยใชR  

Rapid Miner วิธีตRนไมRตัดสินใจ โดยใชRขRอมูลของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนโปรตุเกส ประกอบดRวย

ขRอมูลดRานผลการเรียน ดRานความเปhนอยู- และความเชื ่อมโยงทางสังคมและโรงเรียนจาก UCI Machine 

Learning Repository ผลการสรRางตัวแบบทำนายดRวยเทคนิคตRนไมRตัดสินใจ พบว-า ตัวแปรพยากรณ&ที่อยู-ใน

ตัวแบบพยากรณ& ไดRแก- การซ้ำชั้น/การสอบไม-ผ-าน การจ-ายเงินเพื่อเรียนพิเศษ ที่บRานมี internet การเรียน

พิเศษที่โรงเรียน และเวลาที่ใชRในการเดินทางไปโรงเรียน  ค-าความถูกตRองของการพยากรณ& (accuracy) 

เท-ากับ รRอยละ 91.54 

 
 

ขWอจำกัดในการวิจัย   

    งานวิจัยเรื่องนี้ใชRเทคนิคเหมืองขRอมูลกับขนาดขRอมูลที่ไม-ใหญ-มากนักเนื่องจากเงื่อนไขเรื่องเวลาการส-ง

มอบงานของแหล-งทุนการวิจัยทำใหRในงานวิจัยนี้ทำการเก็บบันทึกขRอมูลเพียง 1 ภาคการศึกษา ดังนั้น จำนวน

กลุ-มตัวอย-าง และจำนวนตัวแปรพยากรณ&ยังไม-ครอบคลุมและเปhนตัวแทนของการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา

ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชทั้งหมด ซึ่งในอนาคตผูRวิจัยจะไดRศึกษากับขRอมูลขนาดใหญ-ที่มาจากหลาย

หลักสูตรในหลายภาคการศึกษาเพื่อใหRไดRผลการศึกษาที่ที่เพียงพอต-อการอธิบายการพยากรณ&ผลการเรียนจาก
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พฤติกรรมการเรียนบนระบบการเรียนออนไลน& STOU eLearning ของนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาใน

ภาพรวมของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

ขWอเสนอแนะ 

   ขWอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชWประโยชนD     

   ผูRท่ีสนใจสามารถนำผลการวิจัยไปใชRประโยชน&ไดR ดังน้ี    

   1) การปรับปรุงและพัฒนาระบบการเรียน ผลการวิจัยสามารถช-วยในการประเมินและปรับปรุงระบบ

การเรียนออนไลน&ใหRมีประสิทธิภาพมากขึ ้น โดยการทำใหRเนื ้อหา วิธีการสอน และการประเมินตนเอง  

ท่ีเหมาะสมและสามารถยืดหยุ-นใหRสอดคลRองกับพฤติกรรมและความตRองการของนักศึกษาแต-ละกลุ-ม/คน     

   2) การตัดสินใจระดับนโยบายและบริหารจัดการ ผลการวิจัยนี้สามารถนำไปประยุกต&ใชRในการวางแผน

และตัดสินใจทางนโยบายของมหาวิทยาลัย เช -น การจัดสรรทรัพยากร การพัฒนาหลักสูตร หรือ 

การปรับปรุงแนวทางการจัดการเรียนการสอน เพื่อส-งเสริมใหRเกิดพฤติกรรมการเรียนรูRบนระบบออนไลน&ที่มี

ความสำคัญทำใหRนักศึกษามีผลการเรียนที่ดีอย-างเช-น พฤติกรรมการใชRงานระบบออนไลน& การมีส-วนร-วม 

ในการทำแบบฝ§กหัดก-อนและหลังการทดลอง เปhนตRน         

   3) สามารถนำผลการวิจัยไปใชRประโยชน&ในการต-อยอดองค&ความรูRดRานวิชาการเกี่ยวกับการใชRเทคนิค

เหมืองขRอมูลในการพยากรณ&ผลการเรียน หรือคุณลักษณะอื่นๆ ของบัณฑิตมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ท้ังในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา     

 

  ขWอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต(อไป  

   1) ผลการศึกษาสะทRอนว-าพฤติกรรมการเรียนรูRบนระบบการเรียนออนไลน& STOU eLearning  

คือ การทำแบบทดสอบก-อนเรียนและหลังเรียนสามารถพยากรณ&ผลการเรียนของนักศึกษาไดRดี ในขณะท่ี   

จำนวนครั้งที่เขRาระบบ eLearning มีวามสัมพันธ&กับผลการเรียนในระดับสูง แต-กลับพบว-าไม-ไดRอยู-ในตัวแบบ

พยากรณ&ที่ไดRจากวิธีตRนไมRตัดสินใจ ดังนั้น ในการทำวิจัยต-อไปควรนำพฤติกรรมหรือจำนวนครั้งที่เขRาระบบ 

eLearning เปhนตัวแปรพยากรณ&ร-วมกับพฤติกรรมอื่นๆ พรRอมกับวิเคราะห&ตัวแบบพยากรณ&ดRวยเทคนิคอื่นๆ 

นอกเหนือจากวิธีตRนไมRตัดสินใจ  

  2) เน ื ่องจากงานวิจ ัยน ี ้ทำการเก ็บบันทึกข Rอม ูลน ักศกึษาระดับปร ิญญาโท 1 หลักส ูตร ใน  

1 ภาคการศึกษา ดังนั้น จำนวนกลุ-มตัวอย-างและจำนวนตัวแปรพยากรณ&ยังไม-ครอบคลุมและเปhนตัวแทนของ

การศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชทั้งหมด ดังนั้น ผูRที่สนใจสามารถทำวิจัย

เพื่อศึกษาตัวแบบพยากรณ&และการพยากรณ&ผลการเรียนของนักศึกษาโดยใชRขRอมูลที่มีปริมาณมากขึ้นกว-าเดิม

  3) ในการใชRเทคนิคเหมืองขRอมูลเพื่อพยากรณ&ผลการเรียนจากพฤติกรรมการเรียนรูRของนักศึกษา 

ในระดับบัณฑิตศึกษานั้นสามารถใชRไดRหลายวิธี ซี่งงานวิจัยนี้เลือกใชRเฉพาะวิธีตRนไมRตัดสินใจ ดังนั้นผูRที่สนใจ
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สามารถทำวิจัยโดยใชRวิธีอื่นๆ ของเทคนิคเหมืองขRอมูลในการวิเคราะห&ขRอมูล และเปรียบเทียบผลการวิเคราะห&

เพ่ือใหRไดRตัวแบบพยากรณ&ท่ีดีท่ีสุดท่ีจะนำไปใชRงานต-อไป 
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