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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบระดับความเครียดจ าแนกตามเพศ และชั้นปี  และอิทธิพลของความเครียดจาก
การปรับตัวในการเรียนที่มีต่อการเผชิญความเครียดของนักศึกษาปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ชั้นปีที่ 1 และ 2 ที่อยู่ในหอพัก
ของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง เก็บรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษาที่อาศัยอยู่ในหอพักทั้งหมด จ านวน 125 คน โดยใช้แบบวัดความเครียด
และการเผชิญความเครียด ค่าความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์ครอนบาคเท่ากับ 0.86 และ 0.89 ตามล าดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
ได้แก่ การทดสอบแบบ t-test และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า 1) นักศึกษาหญิงมีระดับความเครียด (M = 2.74,  
SD = 0.67) มากกว่านักศึกษาชาย (M = 2.38, SD = 0.51), t(54.54) = 2.88, p = 0.01 2) นักศึกษาชั้นปีที่ 2 มีระดับความเครียด 
(M = 2.70, SD = 0.59) มากกว่านักศึกษาชั้นปีที่  1 (M = 2.34, SD = 0.54), t(96.74) = 3.40, p = 0.05 3) ความเครียด 
ด้านการจัดการเรียนการสอนสามารถท านายการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหาได้ร้อยละ  9 โดยความเครียดด้านการจัดการ

เรียนการสอนมีอิทธิพลต่อการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหา (β = 0.27, p = 0.01) และ 4) ความเครียดด้านความสัมพันธ์
กับเพื่อนสามารถท านายการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้อารมณ์ได้ร้อยละ 14 โดยความเครียดด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน 

มีอิทธิพลต่อการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้อารมณ์ (β = 0.30, p = 0.01) 
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Abstract 
This research aims to compare the stress levels, categorized by gender and academic year, and to 

evaluate the impact of stress from learning adjustments on the coping mechanisms among first- and second-
year engineering undergraduates living in a university dormitory. Data was collected from 125 dormitory 
residents using stress and coping questionnaires. The Cronbach's Alpha coefficients for reliability were 0.86 for 
the stress questionnaire and 0.89 for the coping questionnaire. Statistical analyses included t-tests and multiple 
regression analysis. The findings demonstrated that: 1) Female students reported higher stress levels (M = 2.74, 
SD = 0.67) than their male counterparts (M = 2.38, SD = 0.51), t(54.54) = 2.88, p = 0.01; 2) Second-year students 
exhibited higher stress levels (M = 2.70, SD = 0.59) than first-year students (M = 2.34, SD = 0.54), t(96.74) = 3.40, 
p = 0.05; 3) Learning adjustment stress could predict problem-solving coping by 9 percent, which significantly 

affects problem-solving coping (β = 0.29,p = 0.01); and 4) Stress related to relationships with friends could 

predict emotional coping by 14 percent, significantly affecting emotional coping (β = 0.30, p = 0.01). 
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บทน า 
สังคมในปัจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์การระบาดของ

โรคโควิด-19 ท าให้วิถีชีวิตของวัยรุ่นเปลี่ยนแปลงไปมากเช่นเดียวกัน บางคนอาจไม่สามารถปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงได้  
(กรมสุขภาพจิต, 2565) น าไปสู่ความเครียดและกลายเป็นปัญหาทางสุขภาพจิต จากสถิติรายงานข้อมูลการประเมินสุขภาพจิต 
คนไทยปี 2564 ของกระทรวงสาธารณสุข พบว่า สัดส่วนของความเครียดระดับสูงในกลุ่มเด็กและเยาวชนวัยเรียนอายุไม่ถึง 20 ปี 
ร้อยละ 29.90 และในกลุ่มอายุ 20-29 ปี ร้อยละ 28.50 (สถาบันวิจัยประชากรและสังคม, 2565) 

หนึ่งในการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญที่วัยรุ่นต้องเผชิญกับความเครียดก็คือการเปลี่ยนแปลงของมิติทางการศึกษาจากช่วง
ระดับมัธยมศึกษามาเป็นระดับอุดมศึกษานับเป็นวัยรุ่นตอนปลายที่มีอายุ 17-25 ปี วัยรุ่นจ าเป็นต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับสังคม 
สภาพแวดล้อม และการเรียนการสอน (ปาริชาติ บัวเจริญ และคณะ, 2561) นักศึกษาที่ผ่านการคัดเลือกเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัย 
พบกับความเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญในมหาวิทยาลัย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านทักษะการเรียน  
ด้านสภาพแวดล้อม และด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน (ธัญญารัตน์ จันทรเสนา, 2555) กล่าวคือ บรรยากาศการเรียนในมหาวิทยาลัย
ที่แตกต่างไปจากเดิม การปรับตัวในการเรียนนับเป็นเรื่องที่ส าคัญอย่างมาก โดยนักศึกษาต้องปรับตัวรับผิดชอบต่อตนเอง รวมถึง
การใช้ชีวิตประจ าวันต่างๆ (พรนับพัน อัศวมงคลศิร และคณะ , 2563) ส าหรับการจัดการเรียนการสอนของระดับอุดมศึกษานั้น 
เป็นกระบวนการที่จัดให้นักศึกษาได้รู้จักการเรียนรู้ นอกจากชั่วโมงการบรรยายของรายวิชาที่ถูกก าหนดไว้ นักศึกษาต้องแสวงหา
ความรู้ในรูปแบบที่หลากหลาย (ทวีวัฒน์ จิตติเวทย์กุล , 2564) นักศึกษาต้องเพิ่มทักษะการเรียนของตนเอง ด้วยการทบทวน
บทเรียน และเตรียมตัวก่อนการเรียนมากยิ่งขึ้น (ธเนศ แม้นอินทร , 2564) พัฒนาตนเองจนเกิดเป็นทักษะการเรียน คือ 
กระบวนการเรียนรู้ในการพัฒนาให้ตนเองมีความรู้ความสามารถในหลากหลายด้าน (สิริวดี ชูเชิด , 2561) โดยเฉพาะการจัดการ
เรียนการสอนในชั้นปีที่ 2 ของนักศึกษา รายวิชาแต่ละรายวิชาจะมากยิ่งขึ้นกว่าของชั้นปีที่ 1 นักศึกษาเองจึงต้องมีการศึกษา
ค้นคว้าข้อมูลด้านการเรียนมากยิ่งขึ้น (จุฑารัตน์ สถิรปัญญา และวิทยา เหมพันธ์ , 2556) จึงมีแนวโน้มที่นักศึกษาจะเผชิญ
ความเครียดจากการปรับตัวในการเรียนมากขึ้น  
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นอกจากบรรยากาศการเรียนการสอนที่ นักศึกษาจะต้องปรับตัวแล้ว สภาพแวดล้อมของสังคมมหาวิทยาลัย 
ที่เปลี่ยนแปลงไป การอยูร่วมกับสังคมกลุมเพื่อนใหม่ที่ต้องมาอยู่ร่วมกันซึ่งต่างไปจากการพักอาศัยอยู่กับครอบครัว (ธเนศ แม้นอินทร, 
2564) การใช้ชีวิตในสังคมใหม่ เพื่อนใหม่ สภาพแวดล้อมใหม่ และหากนักศึกษาต้องพักอาศัยอยู่หอพักรวมกับกลุ่มเพื่อนที่มาจาก
ต่างภูมิภาคต่างกัน นอกจากจะต้องปรับตัวให้เข้ากับสังคมใหม่ สร้างสัมพันธภาพกับเพื่อนใหม่ที่มีพื้นเพชีวิตแตกต่างกันแล้ว 
(ธัญญารัตน์ จันทรเสนา, 2555) นักศึกษายังต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบของหอพักและมหาวิทยาลัยอย่างเคร่งครัด ดังนั้น นักศึกษา
ซึ่งอยู่ในช่วงวัยรุ่นตอนปลายจึงมีโอกาสที่จะเกิดความเครียดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ โดยเฉพาะนักศึกษาหญิงที่อยู่ในช่วง
วัยรุ่น ซึ่งเป็นช่วงวัยของการเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย เช่น การมีประจ าเดือน การมีหน้าอก และความรักสวยรักงามของตนเอง 
เมื่อนักศึกษาหญิงต้องอยู่ร่วมกับสังคมใหม่ในช่วงแรกจึงอาจเกิดความเครียด อีกทั้งวัยรุ่นหญิงมักมีแนวโน้มที่จะเครียดจาก
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมากกว่าวัยรุ่นชาย (สืบตระกูล ตันตลานุกุล และปราโมทย์ วงศ์สวัสดิ์, 2562)  

จากที่กล่าวมาข้างต้น ช่วงวัยดังกล่าวต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงหลายประการที่อาจก่อให้เกิดความเครียด อาจส่งผล
เสียต่อร่างกาย จิตใจ ผลการเรียน และความสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้าง (อ้อยทิพย์ บัวจันทร์ และคณะ , 2563) หากมีรูปแบบการ
เผชิญความเครียดที่ไม่เหมาะสม ด้วยเหตุผลนี้คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาเปรียบ เทียบระดับความเครียดจ าแนกตาม
เพศ และชั้นปี และวิเคราะห์อิทธิพลของความเครียดจากการปรับตัวในการเรียนต่อการเผชิญความเครียดของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 
และ 2 ที่อยู่ในหอพักของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง เพื่อเป็นข้อมูลในการวางแผนป้องกันความเครียดที่เกิดขึ้นกับนักศึกษา  
และส่งเสริมให้นักศึกษามีการเผชิญความเครียดอย่างเหมาะสมต่อไปในอนาคต 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อเปรียบเทียบระดับความเครียดจากการปรับตัวในการเรียนของนักศึกษาปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์  

ที่อยู่ในหอพักของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งจ าแนกตามเพศ และชั้นปี 
2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของความเครียดจากการปรับตัวในการเรียนที่มีต่อการเผชิญความเครียดของนักศึกษาปริญญาตรี

คณะวิศวกรรมศาสตร์ชั้นปีที่ 1 และ 2 ที่อยู่ในหอพักของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง 
 

ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 
1. ความเครียด หมายถึง ความรู้สึกคับข้องใจ กังวลใจ อึดอั ดใจ ที่ เกิดขึ้นเมื่อนักศึกษาเผชิญกับสถานการณ์ 

ที่เปลี่ยนแปลงไปในชีวิต ซึ่งนักศึกษามีการประเมินแล้วว่าเป็นการคุกคามต่อความสุขของตนเอง และเกินขีดจ ากัดที่ตนเองจะ
สามารถรับมือได้ แบ่งความเครียดเป็น 4 ด้าน คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านทักษะในการเรียน ด้านสภา พแวดล้อม
ทางการเรียน และด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน 

2. การเผชิญความเครียด หมายถึง การจัดการกับความเครียดเมื่อนักศึกษาเผชิญกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยใช้
ความพยายามในการเปลี่ยนแปลงความคิดและพฤติกรรม แบ่งเป็นการเผชิญความเครียดเแบบมุ่งแก้ปัญหา และการเผชิญ
ความเครียดแบบมุ่งแก้อารมณ์ 

 

กรอบแนวคิด 

การวิจัยนี้คณะผู้วิจัยได้น าทฤษฎีความเครียดของลาซารัสและโฟล์คแมน (Lazarus & Folkman, 1984) มาก าหนดเป็น
กรอบแนวคิดของการวิจัย โดยสร้างกรอบแนวคิดการวิจัยเป็นกรอบแนวคิด ดังภาพ 1 กล่าวคือ ความเครียด (stress) เกิดจากการ
ที่บุคคลมีความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม โดยบุคคลจะประเมินตัดสินว่าความสัมพันธ์นั้นส่งผลต่อความสุขและเกินขีดความสามารถ  
ที่ตนจะรับมือได้ ซึ่งการประเมินตัดสิน (cognitive appraisal) เป็นการพิจารณาความสามารถของบุคคลต่อสถานการณ์ที่เผชิญ 
รวมทั้งประเมินถึงผลลัพธ์ความเป็นไปได้ และความเสี่ยงต่อการเผชิญปัญหา (Lazarus & Folkman, 1984) เมื่อต้องเผชิญกับ



 

| 42 
 

 
วารสารการวัด ประเมินผล สถิติ และการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 

ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2566) 

ผลของความเครียดจากการปรับตัวในการเรียนที่มีต่อการเผชิญความเครียดของนักศึกษาปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ชั้นปีที่ 1 และ 2  
ที่อยู่ในหอพักของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง 

ความเครียดที่เกิดขึ้น ไม่ว่าสาเหตุนั้นจะเป็นสาเหตุที่เกิดจากภายนอกตัวบุคคลหรือภายในตัวบุคคลก็ตาม (จิรภัทร รวีภัทรกุล , 
2564) โดยการเผชิญความเครียด (coping) เป็นกระบวนการการรู้คิดและการแสดงพฤติกรรมของบุคคลที่ใช้ในการจัดการกับ
ปัญหา และปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่ส่งผลต่อความเครียด เพื่อให้บุคคลสามารถลดหรือจัดการอารมณ์ทางลบที่เกิดขึ้นจาก
สถานการณ์นั้น ซึ่งการเผชิญความเครียดสามารถจ าแนกได้ 2 ลักษณะ 1 ) การเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหา คือ การมุ่งแก้
ต้นเหตุของปัญหาโดยตรงที่เป็นสาเหตุของความเครียด โดยบุคคลจะระบุและวิเคราะห์ปัญหาที่ต้องการแก้ไข พร้อมทั้งหาข้อมูล
หรือขอรับค าแนะน าจากผู้อื่นเพื่อน าไปวางแผนโครงสร้างในการแก้ไขปัญหา จากนั้นบุคคลจะพิจารณาเลือกแนวทางในการจัดการ
ปัญหานั้น 2) การเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้อารมณ์ คือ การที่บุคคลจะหาวิธีจัดการอารมณ์ เช่น ความวิตกกังวล ความกลัวที่
เป็นตัวกระตุ้นให้เกิดความเครียด ด้วยวิธีการต่าง ๆ เพื่อให้บุคคลเกิดความสบายใจ เช่น การหลีกเลี่ยง การขอรับการสนับสนุนทาง
สังคมเพื่อช่วยเยียวยาทางจิตใจ เป็นต้น ทั้งนี้ การเผชิญความเครียดทั้งสองลักษณะนั้นบุคคลจะเลือกน ามาใช้ในการจัดการปัญหา
ในบริบทที่แตกต่างกัน (Lazarus & Folkman, 1984) ซ่ึงนับเปน็สิง่ท่ีส าคญัในการจดัการกบัความเครียดของนักศกึษา สถานการณ์
เดียวกันนักศึกษาจะมีระดับความเครียดที่แตกต่างกันไป นักศึกษาที่มีความเครียดจึงมีการปรับตัว พยายามจัดการกับความเครียด
ให้ลดลงและมีความสมดุลในชีวิตกลับคืนมา เพื่อแสวงหาข้อมูลและแนวทางที่เหมาะสมในการแก้ไขปัญหา หรือเพื่อบรรเทา
ความเครียดและปรับสภาพอารมณ์ต่อสถานการณ์นั้น โดยการมีสติรับรู้ภาวะอารมณ์ของตนเอง (ลินจง โปธิบาล และคณะ, 2562) 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีการวิจัย 
ตัวอย่างวิจัย คือ นักศึกษาปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ชั้นปีที่ 1 และ 2 ท่ีอาศัยในหอพักของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง 

โดยแบ่งเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 จ านวน 75 คน และนักศึกษาชั้นปีที่ 2 จ านวน 50 คน รวมจ านวนนักศึกษา 125 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้  
ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษา ประกอบด้วยข้อค าถามเกี่ยวกับ เพศ ชั้นปีการศึกษา อายุ 

ภูมิล าเนา การพักอยู่อาศัย 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความเครียด แบ่งเป็น 4 ด้าน คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านทักษะการเรียน 

ด้านสภาพแวดล้อม และด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน คณะผู้วิจัยได้ปรับปรุงแบบสอบถามจากธัญญารัตน์ จันทรเสนา (2555) 
ให้สอดคล้องกับค าจ ากัดความที่ใช้ในงานวิจัย แบบสอบถามประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมด 20 ข้อ ค่าความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์
แอลฟาครอนบาคเท่ากับ 0.86 ข้อค าถามที่ใช้เป็นมาตราส่วนประมาณ 5 ระดับ โดย 5 หมายถึง “เป็นจริงมากที่สุด” 4 หมายถึง 
“เป็นจริงมาก” 3 หมายถึง “เป็นจริงปานกลาง” 2 หมายถึง “เป็นจริงน้อย” และ 1 หมายถึง “เป็นจริงน้อยที่สุด” และเกณฑ์ใน
การแปลความหมายค่าคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 4.50 – 5.00 หมายถึง เครียดมากที่สุด 3.50 – 4.49 หมายถึง เครียดมาก 2.50 – 3.49 
หมายถึง เครียดปานกลาง 1.50 – 2.49 หมายถึง เครียดน้อย และ 1.00 – 1.49 หมายถึง เครียดน้อยที่สุด  

                                                      

ความเครียด 
1. ด้านการจัดการเรียนการสอน 
2. ด้านทักษะการเรียน 
3. ด้านสภาพแวดล้อม 
4. ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน 

การเผชิญความเครียด 
- แบบมุ่งแก้ปัญหา 
- แบบมุ่งแก้อารมณ์ 
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ผลของความเครียดจากการปรับตัวในการเรียนที่มีต่อการเผชิญความเครียดของนักศึกษาปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ชั้นปีที่ 1 และ 2 
ที่อยู่ในหอพักของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการเผชิญความเครียด แบ่งเป็น 2 วิธี คื อ การเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหา 
และการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้อารมณ์ คณะผู้วิจัยได้ปรับปรุงแบบสอบถามจากจันทรา อุ้ยเอ้ง และวรรณกร พลพิชัย 
(2561) แบบสอบถามประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมด 13 ข้อ ค่าความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาคเท่ากับ 0.89 ข้อค าถาม
ที่ใช้เป็นมาตราส่วนประมาณ 5 ระดับ โดย 5 หมายถึง “เป็นจริงมากที่สุด” 4 หมายถึง “เป็นจริงมาก” 3 หมายถึง “เป็นจริง 
ปานกลาง” 2 หมายถึง “เป็นจริงน้อย” และ 1 หมายถึง “เป็นจริงน้อยที่สุด” และเกณฑ์ในการแปลความหมายค่าคะแนนเฉลี่ย 
ดังนี้ 4.50-5.00 หมายถึง ใช้วิธีเผชิญความเครียดระดับสูงมาก 3.50-4.49 หมายถึง ใช้วิธีเผชิญความเครียดระดับสูง 2.50-3.49 
หมายถึง ใช้วิธีเผชิญความเครียดระดับปานกลาง 1.50-2.49 หมายถึง ใช้วิธีเผชิญความเครียดระดับต่ า และ 1.00-1.49 หมายถึง 
ใช้วิธีเผชิญความเครียดระดับต่ ามาก 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถามกับนักศึกษาที่อยู่ในหอพักทั้งหมด และมีค าชี้แจงใน
การท าแบบสอบถามอย่างละเอียด เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถาม สามารถด าเนินการได้อย่างถูกต้อง โดยคณะผู้วิจัยได้แบบสอบถาม
รูปแบบเอกสารสมบูรณ์ครบทุกชุด จ านวน 125 ชุด  

การวิเคราะห์ข้อมูล  
1) การวิเคราะห์เพื่อบรรยายลักษณะข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา โดยใช้ความถี่และร้อยละเพื่ออธิบายข้อมูลส่วนบุคคล

ของนักศึกษา ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเพื่ออธิบายระดับความเครียด และการเผชิญความเครียด 2) การวิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้สถิติเชิงอนุมานเพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัยด้วยสถิติการทดสอบแบบ t-test เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความเครียดระหว่าง
เพศ และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความเครียดระหว่างชั้นปี และวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของความเครียดจากการปรับตัวในการเรียนที่มีต่อการเผชิญความเครียด 
 

ผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษาจ านวน 125 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 70.40 (n=88)  

เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 29.60 (n=37) เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 60.00 (n=75) ชั้นปีที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 40.00 
(n=50) อายุ 18 ปี คิดเป็นร้อยละ 38.40 (n=48) อายุ 19 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.60 (n=42) อายุ 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.60 
(n=32) อายุ 21 ปี คิดเป็นร้อยละ 1.60 (n=2) และอายุ 22 ปี คิดเป็นร้อยละ 0.80 (n=1) ภูมิล าเนาส่วนใหญ่มาจากภาคกลางคิด
เป็นร้อยละ 61.60 (n=77) รองลงมาภาคตะวันตกคิดเป็นร้อยละ 14.40 (n=18) ภาคตะวันออกคิดเป็นร้อยละ 8.80 (n=11) 
ภาคใต้คิดเป็นร้อยละ 6.40 (n=8) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือคิดเป็นร้อยละ 5.60 (n=7) และภาคเหนือคิดเป็นร้อยละ 3.20 (n=4)  

ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเครียดและการเผชิญความเครียด ในภาพรวม พบว่า
ค่าเฉลี่ยความเครียดในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย และเมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยความเครียดรายด้าน พบว่า ด้านทักษะการเรียนมี
ค่าเฉลี่ยความเครียดสูงสุด รองลงมาเป็นด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย และด้าน
ความสัมพันธ์กับเพื่อนมีค่าเฉลี่ยความเครียดน้อยที่สุด ตามล าดับ ส าหรับการเผชิญความเครียดของนักศึกษา นักศึกษาใช้วิธีการ
เผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหาและแบบมุ่งแก้อารมณ์อยู่ในระดับปานกลาง 
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วารสารการวัด ประเมินผล สถิติ และการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 

ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2566) 

ผลของความเครียดจากการปรับตัวในการเรียนที่มีต่อการเผชิญความเครียดของนักศึกษาปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ชั้นปีที่ 1 และ 2  
ที่อยู่ในหอพักของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความเครียด และการเผชิญความเครียด 
ตัวแปร        M SD แปลผล 

ความเครียด (ภาพรวม) 2.49 0.59 น้อย 
ด้านการจัดการเรียนการสอน 2.70 0.76 ปานกลาง 
ด้านทักษะการเรียน 2.88 0.80 ปานกลาง 
ด้านสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย 2.50 0.90 ปานกลาง 
ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน 1.87 0.82 น้อย 

การเผชิญความเครียด    
แบบมุ่งแก้ปัญหา 3.06 0.82 ปานกลาง 
แบบมุ่งแก้อารมณ์ 2.97 0.88 ปานกลาง 

 
ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยความเครียดของนักศึกษาจ าแนกตามเพศ พบว่า ค่าเฉลี่ยความเครียดของนักศึกษาชายกับ

นักศึกษาหญิง แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งค่าเฉลี่ยความเครียดของนักศึกษาหญิง (M = 2.74, SD = 0.67) 
มากกว่าค่าเฉลี่ยความเครียดของนักศึกษาชาย (M = 2.38, SD = 0.51), t(54.54) = 2.88, p = 0.01 เมื่อพิจารณารายด้าน  
พบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านทักษะการเรียน และด้านสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนไม่พบความแตกต่าง รายละเอียดดังตารางที่ 2 

 
ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความเครียดในแต่ละด้านจ าแนกตามเพศ 

                                เพศ 
 ชาย (n=88) หญิง (n=37) t p 
 M SD M SD   
ความเครียดด้านการจัดการเรียนการสอน 2.56 0.71 3.03 0.79 -3.29* 0.00 
ความเครียดด้านทักษะการเรียน 2.76 0.67 3.15 1.02 -2.14* 0.04 
ความเครียดด้านสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย 2.36 0.88 2.80 0.90 -2.53* 0.01 
ความเครียดด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน 1.83 0.74 1.96 0.99 -0.68 0.50 
ความเครียด (ภาพรวม) 2.38 0.51 2.74 0.67 -2.88* 0.01 
หมายเหต ุ* = p < 0.05       

 
ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความเครียดในแต่ละด้านจ าแนกตามชั้นปี พบว่า ค่าเฉลี่ยความเครียดของนักศึกษา

ชั้นปีที่ 1 กับนักศึกษาชั้นปีที่ 2 แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งค่าเฉลี่ยความเครียดของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 
(M = 2.70, SD = 0.59) มากกว่าค่าเฉลี่ยความเครียดของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 (M = 2.34, SD = 0.54), t(96.74) = 3.40, p = 0.00 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านทักษะการเรียน และด้านสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนไม่พบความแตกต่าง รายละเอียดดังตารางที่ 3 
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ผลของความเครียดจากการปรับตัวในการเรียนที่มีต่อการเผชิญความเครียดของนักศึกษาปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ชั้นปีที่ 1 และ 2 
ที่อยู่ในหอพักของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง 

ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความเครียดในแต่ละด้านจ าแนกตามชั้นปี 
                                ชั้นปี               

 ปีที่ 1 (n=75) ปีที่ 2 (n=50) t p 
 M SD M SD   
ความเครียดด้านการจัดการเรียนการสอน 2.46 0.64 3.06 0.79 -4.61* 0.00 
ความเครียดด้านทักษะการเรียน 2.76 0.77 3.05 0.83 -2.01* 0.04 
ความเครียดด้านสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย 2.27 0.79 2.84 0.97 -3.48* 0.00 
ความเครียดด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน 1.88 0.86 1.85 0.76 0.20 0.84 
ความเครียด (ภาพรวม) 2.34 0.53 2.70 0.60 -3.40* 0.00 

หมายเหตุ * = p < 0.05 

 
ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของความเครียดที่มีต่อการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหา พบว่า จากการตรวจสอบ

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ (Multicollinearity) ค่า Variance inflation factor (VIF) ซึ่งมีค่าสูงสุดเท่ากับ  1.45  
และค่า Tolerance ซึ่งมีค่าต่ าสุดเท่ากับ 0.69 แสดงให้เห็นว่าตัวแปรอิสระไม่มีลักษณะเป็น Multicollinearity หรือตัวแปรอิสระ
มีความสัมพันธ์ระหว่างกันต่ า สามารถน ามาวิเคราะห์สมการถดถอยได้ จากตาราง 4 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ความเครียดจาก
การปรับตัวในการเรียนในด้านต่าง ๆ สามารถท านายการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหาได้ร้อยละ 9.00 (R2 = 0.09)  

โดยความเครียดด้านการจัดการเรียนการสอนมีอิทธิพลต่อการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหามากที่สุด (β = 0.27, p = 0.01) 
รายละเอียดดังตารางที่ 4 

 
ตารางท่ี 4 อิทธิพลของความเครียดที่มีต่อการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหา 

ตัวแปร b Beta t p 
Constant 2.36  7.25   0.00 
ความเครียดด้านการจัดการเรียนการสอน 0.29 0.27  2.65*   0.01 
ความเครียดด้านทักษะการเรียน -0.02 -0.02 -0.15   0.88 
ความเครียดด้านสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย -0.14 -0.16 -1.50   0.14 
ความเครียดด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน 0.17 0.17 1.82   0.07 
R = 0.30, R2 = 0.09, Adj R2 = 0.06, F = 2.88, df = 4 

หมายเหตุ * = p < 0.05 

 
ผลการวิเคราะห์อิทธิพลความเครียดที่มีต่อการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้อารมณ์ พบว่า จากการตรวจสอบ

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ (Multicollinearity) ค่า Variance inflation factor (VIF) ซึ่งมีค่าสูงสุดเท่ากับ 1.45 และค่า 
Tolerance ซึ่งมีค่าต่ าสุดเท่ากับ 0.69 แสดงให้เห็นว่าตัวแปรอิสระไม่มีลักษณะเป็น Multicollinearity หรือตัวแปรอิสระมี
ความสัมพันธ์ระหว่างกันต่ า สามารถน ามาวิเคราะห์สมการถดถอยได้ จากตาราง 5ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ความเครียดจากการ
ปรับตัวในการเรียนในด้านต่าง ๆ สามารถท านายการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้อารมณ์ได้ร้อยละ 14.00 (R2 = 0.14)  

โดยความเครียดด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนมีอิทธิพลต่อการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้อารมณ์มากที่สุด  (β = 0.30, p = 0.00) 
รายละเอียดดังตารางที่ 5 
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วารสารการวัด ประเมินผล สถิติ และการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 

ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2566) 

ผลของความเครียดจากการปรับตัวในการเรียนที่มีต่อการเผชิญความเครียดของนักศึกษาปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ชั้นปีที่ 1 และ 2  
ที่อยู่ในหอพักของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง 

ตารางท่ี 5 อิทธิพลความเครียดที่มีต่อการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้อารมณ์ 
ตัวแปร b Beta t p 

Constant 1.87  5.53 0.00 
ความเครียดด้านการจัดการเรียนการสอน 0.20 0.18 1.76 0.08 
ความเครียดด้านทักษะการเรียน 0.12 0.11 1.12 0.26 
ความเครียดด้านสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย -0.15 -0.16 -1.51 0.13 
ความเครียดด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน 0.32 0.30  3.26* 0.00 
R = 0.37, R2 = 0.14, Adj R2 = 0.11, F = 4.74, df = 4 
หมายเหต ุ* = p < 0.05 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
การอภิปรายผลการวิจัยเป็น 2 ส่วนตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้  
1) ความเครียดในภาพรวมของนักศึกษาอยู่ในระดับน้อย โดยเมื่อพิจารณาความเครียดรายด้าน พบว่า ความเครียดอยู่ใน

ระดับปานกลาง คือ ด้านทักษะการเรียนมีค่าเฉลี่ยความเครียดสูงสุด ถัดมาเป็นด้านการจัดการเรียนการสอน และด้าน
สภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย ส่วนความเครียดด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนอยู่ในระดับน้อยและมีค่าเฉลี่ยความเครียดน้อย
ที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ Lazarus and Folkman (1984) กล่าวถึงความเครียดไว้ว่า เป็นวิธีที่บุคคลตอบสนองต่อ
สิ่งแวดล้อม โดยใช้ความคิดเพื่อประเมินเหตุการณ์นั้นว่าเครียดเกินกว่าจะต้านทาน รู้สึกถูกคุ กคามหรือไม่มีความสุข เนื่องจาก
นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง ชั้นปีที่ 1 ต้องย้ายเข้าไปเข้าเรียนและพักอาศัยที่ศูนย์บริการทางการศึกษา
จังหวัดหนึ่งในภาคกลาง ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงทางด้านการเรียนการสอน และการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อม อีกทั้งในการศึกษา
ชั้นปีที่ 2 มีการเรียนการสอนที่มีเนื้อหายากขึ้นส่งผลให้เกิดความเครียด ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ธัญญารัตน์ จันทรเสนา 
(2555) ศึกษาความเครียดของนิสิตปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒพบว่า ความเครียดในแต่ละด้านอยู่ในระดับ
ปานกลาง โดยนิสิตเพิ่งเข้าสู่ระดับอุดมศึกษาอาจมีความเครียดไม่มาก อาจารย์เตรียมการสอนมาเหมาะสมกับรายวิชา แม้ต้อง
ค้นคว้าเพิ่มทักษะด้วยตนเอง แสวงหาความรู้ในการเรียนเพิ่มยิ่งขึ้น ด้านสภาพแวดล้อมพบว่า สถานที่พักผ่อนภายในมหาวิทยาลัย
ค่อนข้างน้อย บรรยากาศที่จะเอื้อต่อการคลายความเครียดความเบื่อหน่ายของนิสิต แต่ในด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนระดับ
ความเครียดไม่สอดคล้องกัน เพราะต้องท ากิจกรรมร่วมกับเพื่อนนิสิตจึงยังไม่สามารถปรับตัวได้ ซึ่งต่างกับผลการวิจัยในนักศึกษา
คณะวิศวกรรมศาสตร์ซึ่งเป็นคณะเดียวกัน ท าให้ความเครียดในด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนอยู่ในระดับน้อย  

การเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหาและแบบมุ่งแก้อารมณ์อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่ง Lazarus and Folkman 
(1984) กล่าวว่า การเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ไขปัญหา เป็นการที่เยาวชนแก้ปัญหาความเครียดของตนเอง โดยแสวงหาข้อมูล
หรือค าแนะน า การลงมือแก้ปัญหา การพัฒนาแนวทางที่เหมาะสมในการแก้ไขปัญหา และสอดคล้องกับงานวิจัยของจิตรา  
สุขเจริญ และคณะ (2563) ซึ่งศึกษาวิจัยกับนักศึกษาพยาบาล ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาพยาบาลนั้นใช้การเผชิญความเครียด
ด้านมุ่งเน้นอารมณ์ในระดับปานกลาง  

การเปรียบเทียบความเครียดจ าแนกตามเพศ พบว่า เพศส่งผลต่อความเครียดแตกต่างกัน นักศึกษาหญิงมีความเครียด
มากกว่านักศึกษาชาย เนื่องจากนักศึกษาหญิงอยู่ในช่วงวัยรุ่นและต้องจากบ้านมาอยู่ล าพัง อาจจะมีการปรับตัวที่มากกว่านักศึกษา
ชาย สอดคล้องกับงานวิจัยของสุวรรณา สี่สมประสงค์ (2552) ศึกษาความเครียดของนักศึกษาแพทย์ระดับชั้นปีที่ 4-6 พบว่า 
นักศึกษาที่เพศต่างกันมีความเครียดแตกต่างกัน เนื่องจากนักศึกษาที่เข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาจัดเป็นช่วงวัยรุ่นตอนปลาย 
โดยสืบตระกูล ตันตลานุกุล และปราโมทย์ วงศ์สวัสดิ์ (2562) กล่าวว่า วัยรุ่นจะแปลความหมายของปัญหาที่ท าให้เกิดความเครียด
แตกต่างกันออกเป็นตามประสบการณ์ของแต่ละบุคคล วัยรุ่นหญิงมักเครียดจากสาเหตุความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมากกว่าวัยรุ่น
ชาย อีกทั้งวัยรุ่นตอนกลางและตอนปลายจะมีปัญหาเครียดจากการเรียนและการเลือกอาชีพมากกว่าผลกระทบของความเครียด 
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ผลของความเครียดจากการปรับตัวในการเรียนที่มีต่อการเผชิญความเครียดของนักศึกษาปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ชั้นปีที่ 1 และ 2 
ที่อยู่ในหอพักของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง 

เมื่อพิจารณาความเครียดรายด้าน ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านทักษะการเรียน และด้านสภาพแวดล้อมแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ทั้งนี้ภูวสิทธิ์ ภูลวรรณ และคณะ (2563) กล่าวว่า นักศึกษาชั้นปีที่ 1 เพิ่งเข้าสู่การเรียนการสอนใน
ระดับมหาวิทยาลัย การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนการสอนใหม่จากมัธยมเข้าสู่ระดับอุดมศึกษาท าให้นักศึกษาต้องมีการปรับตัว
ให้เข้ากับสภาพแวดล้อมทางการเรียนที่เปลี่ยนแปลงไป สอดคล้องกับ Lazarus and Folkman (1984) กล่าวว่า ความเครียดเป็น
ผลจากปฏิสัมพันธ์ของบุคคล และสภาพแวดล้อมในสถานการณ์การท างานหรือการเรียน ถ้าบุคคลรู้ว่าเขามีความสามารถต่ าหรือไร้
ความสามารถที่จะพบกับความส าเร็จในสภาพแวดล้อมนั้น  ๆ เนื่องจากนักศึกษาต้องไปเรียนและพักอาศัยในหอพักภายใน
ศูนย์บริการทางการศึกษาจังหวัดหนึ่ง ในภาคกลางในช่วงชั้นปีที่ 1-2 ส่งผลให้นักศึกษาเพศหญิงที่มีความอ่อนไหวด้านอารมณ์และ
มีความเครียดง่ายกว่านักศึกษาเพศชาย มีปัญหาด้านการปรับตัวให้เข้ากับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาและสภาพแวดล้อม
ภายในมหาวิทยาลัย  

การเปรียบเทียบความเครียดจ าแนกตามชั้นปี พบว่า นักศึกษาชั้นปีที่ 1 และชั้นปีที่ 2 มีความเครียดแตกต่างกัน โดย
นักศึกษาชั้นปีที่ 2 มีความเครียดมากกว่านักศึกษาชั้นปีที่ 1 เนื่องจากนักศึกษาชั้นปีที่ 2 จะต้องมีการเลือกสาขาวิ ชาเอก ซ่ึงเป็น
รายวิชาศึกษาหลัก ท าให้การเรียนในชั้นปีที่ 2 มีเนื้อหาที่เข้มข้นมากขึ้น และมีความละเอียดเฉพาะด้านของแต่ละสาขาที่เลือก 
ส่งผลให้นักศึกษาชั้นปีที่ 2 ต้องใช้ทักษะความสามารถ และการปรับตัวในการเรียนเป็นอย่างสูงมากกว่าการเรียนในชั้นปีที่ 1  
ที่เนื้อหาการเรียนส่วนใหญ่เป็นวิชาพื้นฐานทั่วไป เนื้อหาใกล้เคียงกับการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ท าให้นักศึกษา  
ชั้นปีที่ 1 ไม่ได้มีความเครียดในด้านการจัดการเรียนการสอนและด้านทักษะการเรียนสูงมากนักเมื่อเปรียบเทียบกับชั้นปีที่ 2  
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของณัฏฐพร รอดเจริญ (2559) พบว่า ชั้นปีที่เรียนมีความสัมพันธ์กับระดับความเครียดที่สูงและรุนแรง
ของนิสิตระดับปริญญาบัณฑิตคณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยนิสิตชั้นปีที่ 2 จะมีระดับความเครียดที่สูงและรุนแรง
มากกว่าชั้นปีอื่นๆ โดยสาเหตุของความเครียดอาจมาจากการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิตในชั้นปีที่ 2 
นอกจากนี้ผลการวิจัยของจุฑารัตน์ สถิรปัญญา และวิทยา เหมพันธ์ (2556) ระบุว่านักศึกษาชั้นปีที่ 2 ของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง  
มีความเครียดมากกว่าปีที่ 1 ทั้งนี้อาจจะเนื่องจากในการเรียนชั้นปีที่ 2 มีปัจจัยเรื่องผลการเรียนที่ไม่ผ่านติดต่อกันสามภาคเรียน 
และจะต้องตัดสินว่าผ่านหรือไม่ผ่าน ซึ่งมีผลต่อการให้ออกจากการเรียน ท าให้นักศึกษาชั้นปีที่ 2 มีความเครียดมากกว่าปีอื่น  
ส่วนด้านสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย นักศึกษาชั้นปีที่ 2 มีความเครียดมากกว่านักศึกษาชั้นปีที่ 1 เนื่ องจากการที่อยู่ใน
สภาพแวดล้อมการเรียนการสอนแบบเดิม ต้องพักอาศัยอยู่ในหอพักของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่องตลอด 2 ปี ท าให้เกิดความรู้สึก
จ าเจ เบื่อหน่าย ไม่ได้รู้สึกตื่นเต้น หรือเป็นประสบการณ์ที่แปลกใหม่ตรงกันข้ามกับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ประกอบกับการเรียนการ
สอนของชั้นปีที่ 2 ยากขึ้น ต้องมีการค้นคว้าหาข้อมูลด้านการเรียนมากยิ่งขึ้น ท าให้ความเครียดในด้านสภาพแวดล้อมสูงขึ้นด้วย  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กนกอร ลีปรีชานนท์และคณะ (2542) ที่พบว่า นักศึกษาปี 1 มีความเครียดค่อนข้างต่ า เนื่องจากมี
ความเพลิดเพลินอยู่กับการท ากิจกรรมต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัย  

2) จากการศึกษาอิทธิพลของความเครียดที่มีต่อการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหา พบว่า ความเครียดด้านการ
จัดการเรียนการสอนมีอิทธิพลต่อการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหามากที่สุด เนื่องจากทางมหาวิทยาลัยแห่งนี้ มีนโยบายให้
นักศึกษาประเมินอาจารย์ผู้สอนได้ปีละ 2 ครั้ง ซึ่งหากนักศึกษาเครียดหรือรู้สึกว่าวิธีการสอนของอาจารย์ท่านใดไม่เหมาะสม มีการ
ประเมินคะแนนอย่างไม่ยุติธรรมนักศึกษาสามารถประเมินและเขียนแสดงความคิดเห็นถึงอาจารย์ได้ ซึ่งเป็นไปตามหลักทฤษฎีการ
เผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหาของ Lazarus and Folkman (1984) ที่ระบุว่าบุคคลแสวงหาข้อมูลและแนวทางที่เหมาะสมใน
การแก้ไขปัญหา และจากผลการศึกษาอิทธิพลความเครียดที่มีต่อการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้อารมณ์ พบว่า ความเครียดด้าน
ความสัมพันธ์กับเพื่อนมีอิทธิพลต่อการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้อารมณ์มากที่สุด เนื่องจากนักศึกษาต้องพักอาศัยอยู่ร่วมกันใน
หอพักมหาวิทยาลัยเท่านั้นตลอดระยะเวลาการศึกษาในชั้นปีที่ 1 และชั้นปีที่ 2 เพื่อนจึงเป็นบุคคลที่ใกล้ชิดและมีอิทธิพลกับ
นักศึกษามากที่สุด โดยงานวิจัยของกฤตวรรณ ค าสม (2564) อธิบายว่า นักศึกษามักจะรับฟังค าแนะน าและความคิดเห็นของเพื่อน
มากกว่าข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะจากผู้ใหญ่ เมื่อเกิดการพูดคุยกันจึงท าให้เกิดการยอมรับ เกิดความเห็นอกเห็นใจจากเพื่อน 
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วารสารการวัด ประเมินผล สถิติ และการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 

ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2566) 

ผลของความเครียดจากการปรับตัวในการเรียนที่มีต่อการเผชิญความเครียดของนักศึกษาปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ชั้นปีที่ 1 และ 2  
ที่อยู่ในหอพักของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง 

นอกจากนี้กลุ่มเพื่อนยังช่วยให้นักศึกษามีการพัฒนาในเรื่องของการรู้จักตนเอง ช่วยในวิธีแก้ปัญหา และส่งเสริมทักษะในการ
ตัดสินใจ ดังนั้นเมื่อนักศึกษารู้สึกขัดแย้ง มีปัญหา หรือขาดสัมพันธภาพที่ดีระหว่างเพื่อนจะท าให้นักศึกษารู้สึกเครียด ไม่สบายใจ 
นักศึกษาจึงต้องมีการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้อารมณ์ เพื่อลดหรือบรรเทาความเครียด และปรับสภาพอารมณ์ต่อสถานการณ์
ที่เกิดขึ้นในปัญหาในความสัมพันธ์กับกลุ่มเพื่อน 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้  
จากผลการศึกษาการเปรียบเทียบความเครียดของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 และ 2 พบว่า นักศึกษาชั้นปีที่ 2 มีความเครียด

มากกว่านักศึกษาชั้นปีที่ 1 โดยเฉพาะความเครียดด้านการจัดการเรียนการสอน และความเครียดด้านทักษะการ เรียน  
ทางมหาวิทยาลัยควรมีการกิจกรรมให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการวางแผนการศึกษา การจัดฝึกอบรมเสริมสร้างทักษะในการเรียน
เพิ่มเติมให้กับนักศึกษาที่มีความสนใจ เช่น ทักษะด้านการใช้ภาษาอังกฤษ หรือ ทักษะด้านการใช้คอมพิวเตอร์ เป็นต้น นอกจากนี้
ผลการศึกษาอิทธิพลของความเครียดจากการปรับตัวในการเรียนที่มีต่อการเผชิญความเครียดของนักศึกษา พบว่า ความเครียด
ด้านการจัดการเรียนการสอนมีอิทธิพลต่อการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหามากที่สุด ดังนั้นมหาวิทยาลัยควรมีอาจารย์ที่คอย
ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา รับฟังข้อคิดเห็น ส่งเสริมกิจกรรมการเรียนการสอน กระตุ้นให้นักศึกษาฝึกคิด วิเคราะห์ อภิปราย  
และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับนักศึกษา 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรศึกษาการวิจัยเชิงคุณภาพ และใช้เครื่องมือการวิจัยแบบผสานวิธี เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกต 

เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก และมีรายละเอียดมากขึ้นในการค้นหาปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเครียดอื่น ๆ จากกลุ่มตัวอย่างเฉพาะกลุ่ม  
เช่น กลุ่มนักศึกษาหญิงที่มีความเครียดสูงหรือกลุ่มนักศึกษาชั้นปีที่ 2 ที่มีความเครียดมากกว่านักศึกษาชั้นปีที่ 1  

 2.2 ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่นๆที่น ามาจากทฤษฎีความเครียดของลาซาลัสและโฟล์คแมน เช่น การประเมิน
ตัดสิน เพื่อศึกษาการพิจารณาความสามารถของนักศึกษาต่อสถานการณ์ที่เผชิญ 
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