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Abstract
The aim of this article is to illustrate the

methodology of conversation analysis, or CA. CAûs method
explores ways in which people talk and how they use
techniques in their conversation. The first example shows
how CA is applicable in studying social interaction during
business press conferences. The second example illustrates
how CA is used to analyze talk-in-interaction between
a nurse and a patient with breast cancer.
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§”∂“¡·≈–°“√∂°„π‡™‘ß¿««‘∑¬“ (ontology) ·≈–°“√‡≈◊Õ°„™â«‘∏’«‘∑¬“

(methodology) ´÷Ëß‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫ ”§—≠„π°√–∫«π∑—»πå°“√«‘®—¬ (research

paradigm) ª√“°Ø„Àâ‡ÀÁπ∫àÕ¬¡“°¢÷Èπ„πß“π«‘®—¬¡πÿ…¬»“ µ√å·≈– —ß§¡»“ µ√å‰∑¬

°“√∑∫∑«π§«“¡§‘¥‡ÀÁπ  §”·π–π”·≈–ª√– ∫°“√≥å¢Õßπ—°«‘®—¬∫“ß§π∑”„Àâ‡ÀÁπ«à“

„π°“√«‘®—¬„π°≈ÿà¡ “¢“«‘™“‡À≈à“π’È¡’∫“ßÕ¬à“ß∑’ËµâÕßπ”¡“§‘¥µàÕ

Õ“π—π∑å °“≠®πæ—π∏ÿå (2548) ·≈–®“¡–√’ ‡™’¬ß∑Õß (2550) ‰¥âÕ∏‘∫“¬

§≈â“¬§≈÷ß°—π«à“ §«“¡‡¢â“„®µàÕ°≈ÿà¡§π∑’Ë‡√“‡™◊ËÕ«à“‡¢“‡ªìπ§π¢“¥‚Õ°“ „π —ß§¡

À√◊Õ ç§π™“¬¢Õ∫é „πß“π«‘®—¬‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’ËÕ“®µâÕß∑∫∑«π„À¡à ∫ÿ§§≈‡À≈à“π’È

Õ“®∂Ÿ°¡Õß«à“ ‡ªìπ§π∑’Ë‡ ’¬‡ª√’¬∫„π —ß§¡ ∂Ÿ°°’¥°—πÕÕ°®“°æ◊Èπ∑’Ë·≈–¢“¥‚Õ°“ 

„π°“√‡¢â“∂÷ß∑√—æ¬“°√µà“ßÊ ·µà§π™“¬¢Õ∫¡’µ—«µπ∑’ËÀ≈“°À≈“¬ ∫ÿ§§≈‡À≈à“π’È

¡’°“√µàÕ√Õß°—∫§πÕ◊ËπÊ „π —ß§¡  √â“ß§«“¡À¡“¬„Àâ°—∫µ—«‡Õß‡¡◊ËÕ‡¢“‰ª¡’ªØ‘ —¡æ—π∏å

°—∫§π∑’Ë·µ°µà“ß°—π‰ª‡æ◊ËÕ§«“¡Õ¬Ÿà√Õ¥  „π°“√∑”§«“¡‡¢â“„®‡√◊ËÕß‡À≈à“π’È®”‡ªìπµâÕß

¡ÕßÀ≈“¬¡‘µ‘„π·ßà¢Õß§«“¡‡ªìπ¡πÿ…¬å∑’ËµâÕßµàÕ Ÿâ  µàÕ√Õß·≈–∑â“∑“¬µàÕ‡Àµÿ°“√≥å

µà“ßÊ ¡‘‰¥â‡ªìπºŸâ∂Ÿ°°√–∑”Õ¬à“ß‡¥’¬« ‡ªìπ§«“¡®√‘ßÕ’°√–¥—∫Àπ÷Ëß ÷́Ëß àßº≈µàÕ

°“√¡Õß¿««‘∑¬“·≈–‡≈◊Õ°«‘∏’«‘∑¬“∑’Ë®–¡“„™â„π°“√«‘®—¬

 ‘Ëß ”§—≠∑’Ëπ—∫‡ªìπª√–‚¬™πå„π«ß°“√«‘®—¬¡πÿ…¬»“ µ√å·≈– —ß§¡»“ µ√å‰∑¬

§◊Õ §”·π–π”¢ÕßÕ“π—π∑å∑’Ë«à“ §«√„™â«‘∏’§‘¥À√◊Õ¡ÿ¡¡Õß‡™‘ß´âÕπ„π°“√«‘®—¬„π°≈ÿà¡

 “¢“«‘™“π’È‡æ◊ËÕ∑”§«“¡‡¢â“„® ç§«“¡®√‘ßé „πª√–‡¥Áπ∑’Ë«à“ ç§«“¡‡ªìπ®√‘ß∑“ß —ß§¡

·≈–«—≤π∏√√¡ À√◊Õ«à“ª√‘»π“§«“¡§‘¥„π∑“ß¡πÿ…¬»“ µ√åπ—Èπ‰¡à¡’§«“¡‡ªìπ®√‘ß

‡æ’¬ß√–¥—∫‡¥’¬«é (Õâ“ß·≈â«: 20) §«“¡®√‘ß¡’À≈“¬√–¥—∫´âÕπ∑—∫°—πÕ¬Ÿà ºŸâ∂Ÿ°»÷°…“

„πß“π«‘®—¬µàÕ√Õß°—∫∫ÿ§§≈√Õ∫¢â“ßµ“¡§«“¡ª√– ß§å πÕ°®“°π’ÈºŸâ«‘®—¬µâÕß„Àâ

ºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈‡¢â“¡“¡’∫∑∫“∑„π°“√«‘®—¬ ¡’ à«π√à«¡„π°“√«‘®—¬

π¿“¿√≥å À–«“ππ∑å (2550) °≈à“«∂÷ß°“√»÷°…“°“√ √â“ß§«“¡®√‘ß¢Õß§π

¥â«¬°√–∫«π∑—»πå°“√«‘®—¬Àπ÷Ëß∑’Ë‡√’¬°«à“ ‡ªìπ°√–∫«π∑—»πå°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâ¥â«¬

°“√ √â“ß √√§å —ß§¡ (social constructivism paradigm) ´÷Ëßπ—∫‡ªìπ°“√‡ªî¥¡‘µ‘

„Àâ·°àß“π«‘®—¬ —ß§¡»“ µ√åÕ’°∑“ßÀπ÷Ëß∑’Ëæ¬“¬“¡„ÀâºŸâ‡ªìπ‡®â“¢Õßª√– ∫°“√≥å

‡≈à“‡√◊ËÕß¡“°°«à“µÕ∫§”∂“¡„π°“√ —¡¿“…≥å

«‘∏’«‘∑¬“¢Õß°“√‡≈à“‡√◊ËÕß‡™◊ËÕ«à“‡√◊ËÕß‡≈à“¡’§«“¡ ”§—≠ ”À√—∫∫ÿ§§≈ ∫ÿ§§≈

 “¡“√∂‡≈◊Õ°∑’Ë®–®¥®”À√◊Õ‡≈◊Õ°∑’Ë®–≈◊¡‡√◊ËÕß∫“ß‡√◊ËÕß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π™’«‘µ °“√ºŸ°‚¬ß

‡√◊ËÕß‡≈à“¢Õß∫ÿ§§≈‡ªìπ°√–∫«π°“√∑’ËºŸâ‡≈à“‡√◊ËÕß°”≈—ß √â“ß§«“¡À¡“¬À√◊Õ§«“¡®√‘ß

„Àâ°—∫µ—«ºŸâ‡≈à“ ‡√◊ËÕß‡≈à“®÷ß –∑âÕπµ—«µπ¢ÕßºŸâ‡≈à“‡√◊ËÕß ¥—ßπ—Èπ„π°√–∫«π°“√«‘®—¬

ºŸâ«‘®—¬®÷ß¡‘‰¥âÕ¬Ÿà„π∞“π–¢ÕßºŸâµ—Èß§”∂“¡„ÀâºŸâÕ◊ËπµÕ∫ ·µà∑—ÈßºŸâ«‘®—¬·≈–ºŸâ‡≈à“‡√◊ËÕß

µà“ß°”≈—ß‡ªìπºŸâ√à«¡ √â“ß§«“¡®√‘ß„π‡√◊ËÕß∑’Ë°”≈—ß π∑π“°—π ºŸâ«‘®—¬‡ªî¥æ◊Èπ∑’Ë„Àâ

ºŸâ‡≈à“‡√◊ËÕß ‰¥âºŸ°‚¬ß‡√◊ËÕß√“«µà“ßÊ ́ ÷Ëß –∑âÕπ™ÿ¥¢Õß§«“¡®√‘ß∑’ËºŸâ‡≈à“µâÕß°“√®–„Àâ

π—°«‘®—¬·≈–§πÕ◊ËπÊ √—∫√Ÿâ ªØ‘ —¡æ—π∏å√–À«à“ßºŸâ«‘®—¬·≈–ºŸâ‡≈à“‡√◊ËÕß‡ªìπ‰ª„π·∫∫

‡ ¡Õ¿“§ ‡√◊ËÕß‡≈à“¢ÕßºŸâ‡≈à“‡√◊ËÕßÕ“®°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑—»π–·≈–∑à“∑’

„π‡√◊ËÕß„¥‡√◊ËÕßÀπ÷Ëß¢Õßπ—°«‘®—¬ ¢≥–‡¥’¬«°—π∑à“∑’ ∑—»π–·≈–¢âÕ§”∂“¡¢Õßπ—°«‘®—¬

°ÁÕ“®∑”„ÀâºŸâ‡≈à“‡√◊ËÕß‰¥âª√—∫‡ª≈’Ë¬π‚≈°¢Õß§«“¡®√‘ß¢Õßµπ‡Õßºà“πªØ‘ —¡æ—π∏å

∑’Ë¡’°—∫π—°«‘®—¬

µ—«Õ¬à“ßß“π«‘®—¬∑’ËºŸâ«‘®—¬ª√–¬ÿ°µå„™â°√–∫«π∑—»πå°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâ¿“¬„µâ

°“√ √â“ß √√§å —ß§¡ ‰¥â·°à ß“π«‘®—¬¢Õß°‘µµ‘°√  —π§µ‘ª√–¿“ (2549) ·≈–

¢Õß®‘µµ‘¡“ ‡®◊Õ‰∑¬ (2551) °‘µµ‘°√π”‡ πÕ„Àâ‡ÀÁπ°“√«“ßµ—«µπ¢Õß°√–‡∑¬

·≈–°“√∂Ÿ°§ÿ°§“¡∑“ß‡æ»¿“¬„µâ«“∑°√√¡∑“ß‡æ»·≈–®‘µµ‘¡“»÷°…“°“√π‘¬“¡

µπ‡Õß·≈–°“√ √â“ßªØ‘ —¡æ—π∏å°—∫§πÕ◊Ëπ¢Õß§πæ‘°“√ ß“π«‘®—¬∑—Èß Õß‡√◊ËÕßπ’È

æ¬“¬“¡‡ªî¥æ◊Èπ∑’Ë„Àâ°√–‡∑¬·≈–§πæ‘°“√‡ªìπºŸâ‡≈à“‡√◊ËÕß ‘Ëß∑’Ëµπ‡Õß‡ªìπ‡®â“¢Õß

´÷Ëß§√—ÈßÀπ÷ËßÕ“®‡§¬‡ªìπ‡ ’¬ß‡ß’¬∫ (voiceless) ‡≈à“‡√◊ËÕßª√– ∫°“√≥åµ“¡ ‘Ëß∑’Ë

‡ÀÁπ«à“¡—π§◊Õ §«“¡®√‘ß °“√ªØ‘∫—µ‘‡™àππ’È®÷ß·µ°µà“ß®“°ß“π«‘®—¬∑’Ëπ—°«‘®—¬Õ“»—¬

°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë¡ÿàß°”°—∫À√◊Õ§“¥‡¥“§”µÕ∫‰«â≈à«ßÀπâ“

 ‘Ëß∑’Ë°≈à“«¡“‰¥â°≈“¬¡“‡ªìπª√–‡¥Áπ∑’ËµâÕßπ”¡“§‘¥µàÕ §◊Õ 1) °“√¡Õß«à“

ºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈„πß“π«‘®—¬‡ªìπ§π∂Ÿ°°√–∑”®–‡°‘¥ª√–‚¬™πåµàÕß“π«‘®—¬¡“°πâÕ¬Õ¬à“ß‰√

‡√“§«√„™â«‘∏’§‘¥‡™‘ß´âÕπ„πß“π«‘®—¬∑’Ë¡Õß«à“ §πæ¬“¬“¡√—°…“»—°¥‘Ï»√’§«“¡‡ªìπ

¡πÿ…¬å ¥—ßπ—Èπ ‡¢“®÷ßµâÕßµàÕ√Õß°—∫§π∑’Ë‡¢“¡’ªØ‘ —¡æ—π∏å¥â«¬ √Ÿâ®—°®—¥√–∫∫

§«“¡ —¡æ—π∏å„π‡√◊ËÕß∑’ËµπµâÕß°“√  µâÕß¡Õß«à“ºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈‡¢“‰¡àª≈àÕ¬„Àâµπ‡ªìπ√Õß

„π ∂“π°“√≥åµà“ßÊ ´÷ËßÕ“®∑”„Àâß“π«‘®—¬‡ πÕ ‘Ëß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„πÀ≈“¬¡‘µ‘ 2) °“√µ—Èß
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§”∂“¡µàÕ«‘∏’«‘∑¬“°“√«‘®—¬∑’ËºŸâ«‘®—¬®–π”¡“„™â‡æ◊ËÕ„Àâ‡¢â“∂÷ß§«“¡®√‘ß∑“ß —ß§¡

Õ’°·∫∫Àπ÷Ëß´÷Ëß§π∑’ËÕ¬Ÿà„π∫√‘∫∑ (context) ‡¥’¬«°—π√à«¡°—π √â“ß¢÷Èπ¡“ (co-construct)

∫∑§«“¡π’È¡’«—µ∂ÿª√– ß§åÀ≈—° §◊Õ π”‡ πÕ«‘∏’«‘∑¬“°“√«‘®—¬ —ß§¡»“ µ√å

Õ’°Õ¬à“ßÀπ÷Ëß∑’Ë„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈„π∞“π–∑’Ë‡ªìπºŸâ°”Àπ¥ª√–‡¥Áπ À—«¢âÕ

∑’Ëµπ‡Õß·≈–§π∑’Ë ◊ËÕ “√°—π„Àâ§«“¡ π„®π”¡“æŸ¥§ÿ¬°—π ‡ªìπ«‘∏’«‘∑¬“∑’Ë∑”„Àâ

‡ÀÁπ°“√°”Àπ¥µ—«µπ·≈–µàÕ√Õß§«“¡À¡“¬¢Õß§π‡æ◊ËÕ√—°…“§«“¡‡ªìπ¡πÿ…¬å

ºà“π°“√„™â°“√æŸ¥§ÿ¬

ºŸâ‡¢’¬π§‘¥«à“ ‡ªìπ§«“¡®”‡ªìπ∑’ËµâÕß∑”§«“¡‡¢â“„®°—∫ºŸâÕà“πµ—Èß·µàµâπ«à“

°“√π”‡ πÕ«‘∏’«‘∑¬“π’È¡‘‰¥âÕ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß°“√µ—¥ ‘π§ÿ≥§à“«à“«‘∏’«‘∑¬“π’È¥’°«à“

«‘∏’«‘∑¬“Õ◊Ëπ ºŸâ‡¢’¬πµ√–Àπ—°‡ ¡Õ«à“°“√‡≈◊Õ°„™â«‘∏’«‘∑¬“¬àÕ¡¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§«“¡‡™◊ËÕ

„π‡√◊ËÕß¢Õß§«“¡®√‘ß (¿««‘∑¬“) ∑’Ëß“π«‘®—¬µâÕß°“√‡¢â“∂÷ß‡æ√“–§«“¡‡™◊ËÕ

À√◊Õ∞“π§‘¥„π‡√◊ËÕß¢Õß§«“¡®√‘ß®–π”‰ª Ÿà°“√‡≈◊Õ°„™â«‘∏’«‘∑¬“ (methodology)

∑’Ë·µ°µà“ß°—π ·µà≈–«‘∏’«‘∑¬“¬àÕ¡¡’¢âÕ¥’·≈–¢âÕ¥âÕ¬·≈–∫“ß§√—ÈßºŸâ«‘®—¬®”‡ªìπµâÕß

Õ“»—¬«‘∏’«‘∑¬“À≈“¬Õ¬à“ß (hybrid methodology) „π°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥âº≈°“√«‘®—¬

§√Õ∫§≈ÿ¡ ·µà‡æ◊ËÕ„Àâ°“√Õ∏‘∫“¬‡°‘¥§«“¡™—¥‡®πºŸâ‡¢’¬π®”‡ªìπµâÕßÕâ“ßÕ‘ß

‡ª√’¬∫‡∑’¬∫«‘∏’«‘∑¬“π’È°—∫«‘∏’«‘∑¬“Õ◊Ëπ∫“ß§√—Èß

°“√æŸ¥§ÿ¬·≈–§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°°“√«‘‡§√“–Àå∫∑æŸ¥

°àÕπ∑’Ë®–¡ÿàß°≈à“«‰ª∑’Ëµ—««‘∏’«‘∑¬“°“√æŸ¥§ÿ¬À√◊Õ°“√ π∑π“ (Conversation

Analysis-CA) ®”‡ªìπµâÕß∑∫∑«π„π‡√◊ËÕß§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√æŸ¥§ÿ¬¢Õß¡πÿ…¬å

„π·µà≈–«—π‡√“æŸ¥§ÿ¬°—∫§πÕ◊Ëπ‰¡àπâÕ¬ °“√æŸ¥§ÿ¬ (talk-in-interaction)

‡ªìπ°“√ àß·≈–∂à“¬∑Õ¥¢âÕ¡Ÿ≈ §«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡ª√“√∂π“‰ª¬—ß∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ „π∑“ß

°≈—∫°—π°Á∑”„Àâ∑√“∫„π ‘Ëß‡¥’¬«°—π  ‘Ëß‡À≈à“π’Èπ—∫‰¥â«à“‡ªìπ§«“¡ ”§—≠æ◊Èπ∞“π

¢Õß°“√ π∑π“

„π√–¥—∫∑’Ë Ÿß¢÷Èπ‰ª  °“√æŸ¥§ÿ¬∑”„Àâ√Ÿâ«à“§π§πÀπ÷Ëß¡’«‘∏’°“√®—¥°“√°—∫ªí≠À“

√Õ∫µ—«Õ¬à“ß‰√ ‡™àπ °“√∑’ËºŸâªÉ«¬ π∑π“°—∫À¡Õ ®–∑”„Àâ‡√“√Ÿâ«à“‡¢“„Àâ§«“¡À¡“¬

µàÕ‚√§∑’Ë‡¢“‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ‡¢“°—ß«≈°—∫‚√§∑’Ë‡¢“‡ªìπÕ¬à“ß‰√√«¡∑—Èß‡¢“§«√®–

µ—¥ ‘π„®¬ÿµ‘°“√√—°…“À√◊Õ‰¡à Õ¬à“ß‰√ °“√∑’Ë¡πÿ…¬å “¡“√∂ ◊ËÕ “√·≈–æŸ¥§ÿ¬‰¥âπ—Èπ

¬—ß∑”„Àâ‡√“√Ÿâ«à“ §πÊ Àπ÷Ëß “¡“√∂¥”√ßÕ¬Ÿà„π —ß§¡‰¥â  “¡“√∂¡’ªØ‘ —¡æ—π∏å°—∫

ºŸâÕ◊Ëπ‰¥â·≈–‡¢â“„®∫√√∑—¥∞“π∑“ß —ß§¡ (Drew, 2005) ‡™àπ ‡¡◊ËÕ§πÀπ÷Ëß∂“¡§”∂“¡

Õ’°§πÀπ÷Ëß°Á®–√Ÿâ«à“µπ§«√®–µÕ∫§”∂“¡À√◊Õ‰¡àÕ¬à“ß‰√ °“√µÕ∫ πÕß∑’Ëµ√ßµ“¡

§«“¡µâÕß°“√¢Õß§π∑’Ë ◊ËÕ “√¥â«¬∑”„Àâ‡ÀÁπ«à“ ‡¢“¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√ ◊ËÕ “√

·≈– π∑π“°—∫ºŸâÕ◊Ëπ‰¥â ‡¡◊ËÕ∑∫∑«π∂÷ß§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√æŸ¥§ÿ¬„π™’«‘µª√–®”«—π

·≈â« ¡—π°Áπà“®–‡ªìπ‡Àµÿº≈‡æ’¬ßæÕ∑’Ë«à“ ‡√“§«√»÷°…“°“√æŸ¥§ÿ¬À√◊Õ°“√ π∑π“

¢Õß¡πÿ…¬å‡æ◊ËÕ¥Ÿ«à“§π∑’Ë ◊ËÕ “√°—π„™â°“√æŸ¥§ÿ¬‡æ◊ËÕ∑”„Àâ°‘®°√√¡µà“ßÊ  ”‡√Á®

≈ß‰¥âÕ¬à“ß‰√

À“°≈Õßµ—Èß§”∂“¡«à“ ‡√“®–‰¥â§«“¡√ŸâÕ–‰√∫â“ß®“°°“√«‘‡§√“–Àå°“√ π∑π“

‡™àπ ‡¡◊ËÕ«‘‡§√“–Àå‡«≈“∑’ËºŸâ∫√‘À“√¢ÕßÕß§å°√∏ÿ√°‘®‰¡àµâÕß°“√‡ªî¥‡º¬√“¬‰¥â®“°

°“√∑”∏ÿ√°‘®·≈–µâÕßª°ªî¥¢âÕ¡Ÿ≈°—∫ºŸâ ◊ËÕ¢à“« ‡¢“¡’«‘∏’°“√Õ¬à“ß‰√ «‘∏’°“√∑’Ë‡¢“

· ¥ß„π√–À«à“ß°“√æŸ¥§ÿ¬°—∫ºŸâ ◊ËÕ¢à“«πà“®–µà“ß®“°∑’Ë∫Õ°·°àπ—°«‘®—¬À√◊Õ§πÕ◊Ëπ

Õ¬à“ß‰√√«¡∑—Èß‡¡◊ËÕºŸâ ◊ËÕ¢à“«µâÕß°“√‡¢â“∂÷ß ‘Ëß∑’Ë‡¢“§‘¥«à“ §◊Õ §«“¡®√‘ß ‡¢“®–∑”

Õ¬à“ß‰√·≈–§«√ÕÕ°·∫∫§”∂“¡Õ¬à“ß‰√À√◊Õ‡¡◊ËÕÀ¡ÕæŸ¥§ÿ¬°—∫§πªÉ«¬·≈–Õ“®

‡ ’¬™’«‘µ„πÕπ“§µÕ—π„°≈â®–¡’∫“ßÕ¬à“ßµà“ß®“°∑’Ë§ÿ¬°—∫§π√Õ∫¢â“ßÀ√◊Õ‰¡à  °“√· ¥ß

ªØ‘°‘√‘¬“µàÕ‡√◊ËÕß‡À≈à“π’È®–µà“ß‰ªÀ√◊Õ‰¡à À“°§ππÕ°∫√‘∫∑∂“¡∫ÿ§§≈‡À≈à“π’È

Õ“®∫Õ°‰¡à§√∫∂â«π „Àâ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡ªìπ∑—»π–¡“°°«à“°“√°√–∑”µàÕ ‘Ëß‡À≈à“π’ÈÀ√◊Õ‰¡à

°“√µ—Èß§”∂“¡π’È¬àÕ¡ àßº≈µàÕ§«“¡‡™◊ËÕÀ√◊Õ∞“π§‘¥„π°“√¡Õß§«“¡®√‘ß

À√◊Õ¿««‘∑¬“ (ontology) Õ¬à“ßÀ≈’°‡≈’Ë¬ß‰¡à‰¥â ¿««‘∑¬“‡ªìπ‡√◊ËÕß¢Õß ¿“«–§«“¡®√‘ß

(π¿“¿√≥å À–«“ππ∑å, 2550) §«“¡®√‘ß∑’Ë§π¡’µàÕ ‘Ëßµà“ßÊ §«“¡®√‘ß∑’Ë‡°‘¥®“°°“√

‰ª¡’ªØ‘ —¡æ—π∏å∑“ß —ß§¡°—∫§π√Õ∫¢â“ß §«“¡®√‘ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√„Àâ§«“¡À¡“¬

„πæ◊Èπ∑’Ë‡©æ“– µ“¡‡ß◊ËÕπ‰¢∫√‘∫∑∑“ß —ß§¡ µ“¡‚≈°¢Õß§π∑’Ë‡ªìπºŸâ √â“ß¢÷Èπ

π—¬π’È®÷ßÀ¡“¬§«“¡«à“‡¡◊ËÕ‡«≈“ æ◊Èπ∑’Ë ∫√‘∫∑·≈–§π∑’Ë‡√“¡’ªØ‘ —¡æ—π∏å‡ª≈’Ë¬π‰ª

§«“¡®√‘ßµàÕ ‘Ëßµà“ßÊ ®÷ß‡ª≈’Ë¬π‰ª ÷́Ëß∑”„Àâ§«“¡®√‘ß¡’À≈“¬√–¥—∫¥—ß∑’ËÕ“π—π∑å‰¥â

°≈à“«‰«â ‡¡◊ËÕ§πÕ¬Ÿà„π∫“ß∫√‘∫∑ ¬àÕ¡¡’«‘∏’°“√§‘¥µàÕ‡√◊ËÕßÀπ÷Ëß·∫∫Àπ÷Ëß ‡¡◊ËÕ∫√‘∫∑
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‡ª≈’Ë¬π§«“¡§‘¥¢Õß§πÕ“®‡ª≈’Ë¬π  ∫√‘∫∑®÷ß¡’º≈∑”„Àâ§π§‘¥µà“ß  πÕ°®“°§«“¡®√‘ß

µ“¡§«“¡À¡“¬¢ÕßºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈·≈â«¬—ßÀ¡“¬√«¡∂÷ß§«“¡®√‘ß∑’Ëπ—°«‘®—¬¡Õß‡ÀÁπ

„π¢âÕ¡Ÿ≈´÷Ëßπ—°«‘®—¬‡™◊ËÕ«à“ “¡“√∂√Ÿâ‰¥â (Õâ“ß·≈â«: 4)

‡¡◊ËÕ°“√ √â“ß§«“¡®√‘ß¢Õß§πª√“°Ø‡™àππ’È °√–∫«π°“√À√◊Õ«‘∏’°“√‡¢â“∂÷ß

§«“¡®√‘ß„πß“π«‘®—¬µâÕßÀ≈“°À≈“¬ °“√‡¢â“∂÷ß§«“¡®√‘ß®–µâÕßÕ“»—¬«‘∏’°“√∑’Ë¥’

°“√‡≈◊Õ°„™â«‘∏’°“√»÷°…“®÷ß‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë®–µâÕßµÕ∫ πÕß§«“¡‡™◊ËÕ„π‡√◊ËÕß¢Õß

§«“¡®√‘ß‡©æ“–‰¥â «‘∏’°“√π’È„πß“π«‘®—¬ À¡“¬∂÷ß «‘∏’«‘∑¬“°“√«‘®—¬ (research

methodology) ·πàπÕπ«à“ °“√‡≈◊Õ°«‘∏’«‘∑¬“°“√«‘®—¬∑’Ëπ”¡“„™â»÷°…“°“√ √â“ß

§«“¡®√‘ß∑’Ë‡ªìπ‡√◊ËÕß —́∫ ấÕπ ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫§«“¡‡ª√“–∫“ßµàÕ§«“¡√Ÿâ ÷°¢Õß§π

Õ“®‡ªìπ‡√◊ËÕß≈—∫¢Õß§π·≈–‡°’Ë¬«°—∫°“√°”Àπ¥µ—«µπ∑’ËÀ≈“°À≈“¬¬àÕ¡‰¡à„™à

·§à‡√◊ËÕß¢Õß‡∑§π‘§«‘∏’ (Õ“π—π∑å °“≠®πæ—π∏ÿå, 2548) «‘∏’«‘∑¬“µâÕß¡’∞“π§‘¥µàÕ

°“√‡¢â“∂÷ß§«“¡®√‘ßÕ¬à“ß™—¥‡®π µâÕß¡’§«“¡√—¥°ÿ¡Õ¬à“ß¥’∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥®√‘¬∏√√¡

„π°“√«‘®—¬ ‡ªìπ«‘∏’«‘∑¬“∑’Ë∑”„Àâ‡ÀÁπ°“√°√–∑”¢Õß§πµàÕ°“√®—¥°“√ªí≠À“µà“ßÊ

‡ªìπ«‘∏’«‘∑¬“∑’Ë∑”„Àâ‡ÀÁπ«à“ §π®—¥°“√°—∫ ‘Ëß∑’Ë‡ªìπ∫√√∑—¥∞“π —ß§¡Õ¬à“ß‰√

‡ªìπ«‘∏’«‘∑¬“∑’Ë∑”„Àâ‡ÀÁπ°“√µàÕ Ÿâ °“√µàÕ√Õß·≈–°“√°”Àπ¥§«“¡‡ªìπµ—«µπ¢Õß

ºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ ‡ªìπ«‘∏’«‘∑¬“∑’Ë¡’À≈—°„π°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈ ¡’À≈—°„π°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈¥‘∫

Õ¬à“ß‡ªìπ√Ÿª∏√√¡·≈–¡’§«“¡≈–‡Õ’¬¥µàÕ°“√ –∑âÕπªØ‘ —¡æ—π∏å∑“ß —ß§¡ √«¡∑—Èß

¡’°“√°≈à“«∂÷ß°“√µ√«® Õ∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥âÕ¬à“ß ¡‡Àµÿ ¡º≈

«‘∏’«‘∑¬“°“√«‘‡§√“–Àå°“√ π∑π“

«‘∏’«‘∑¬“°“√«‘‡§√“–Àå°“√ π∑π“ (Conversation Analysis-CA) ‡ªìπ«‘∏’«‘∑¬“

∑’Ë¡’µâπµÕ¡“®“°™“µ‘æ—π∏ÿå«‘∏’«‘∑¬“ (Ethnomethodology) (Õà“π‡æ‘Ë¡‡µ‘¡„π« —πµå

ªí≠≠“·°â«, 2543 ·≈– Garfinkel, 1967 and Heritage, 1984)

«‘∏’«‘∑¬“°“√«‘‡§√“–Àå°“√ π∑π“„™â»÷°…“‡√◊ËÕß¢Õß∫√√∑—¥∞“π °“√ªØ‘∫—µ‘

·≈–§«“¡ “¡“√∂„π°“√®—¥°“√„π√–À«à“ß°“√¡’ªØ‘ —¡æ—π∏å∑“ß —ß§¡ (Drew, 2006)

„π™’«‘µª√–®”«—π §«“¡®√‘ß·≈â«‡°‘¥°“√∂°‡∂’¬ß„πÀ¡Ÿàπ—°«‘‡§√“–Àå°“√æŸ¥§ÿ¬

(conversational analyst) «à“πà“®–„™â§”«à“ talk-in-interaction ·∑π§”«à“

conversation ‡æ√“–®– ◊ËÕ§«“¡·≈–„°≈â‡§’¬ß°—∫¢âÕ°”Àπ¥¢Õß«‘∏’«‘∑¬“¡“°°«à“

«‘∏’«‘∑¬“π’È„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫¡πÿ…¬å„π∞“π–∑’Ë‡ªìπ çÕß§åª√–∏“πé ‡≈◊Õ°‡∑§π‘§

·≈–«‘∏’°“√¡“„™â‡æ◊ËÕ®—¥°“√ ∂“π°“√≥åµà“ßÊ  ∑”„Àâ°“√ ◊ËÕ “√¥”‡π‘π‰ª‰¥â

Õ’°π—¬Àπ÷Ëß §◊Õ «‘∏’«‘∑¬“π’È„™â»÷°…“°“√æŸ¥§ÿ¬„π°“√®—¥°“√∑“ß —ß§¡ (social

organisation of talk) À√◊Õ¥Ÿ«à“°“√æŸ¥§ÿ¬¢Õß§π®—¥°“√°—∫‡√◊ËÕßµà“ßÊ „π —ß§¡

Õ¬à“ß‰√

ºŸâ π„® “¡“√∂„™â«‘∏’«‘∑¬“π’È«‘‡§√“–Àå°“√æŸ¥§ÿ¬‰¥â„π Õß≈—°…≥–„À≠à §◊Õ

1) °“√ π∑π“·∫∫∏√√¡¥“„π™’«‘µª√–®”«—π (ordinary conversation) ‡™àπ

°“√ π∑π“∑“ß‚∑√»—æ∑å√–À«à“ß§π„π§√Õ∫§√—«·≈–„π°≈ÿà¡‡æ◊ËÕπ·≈– 2) °“√ ◊ËÕ “√

Õß§å°√ (institutional interaction) ‡™àπ °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß§√Ÿ·≈–π—°‡√’¬π °“√ ◊ËÕ “√

√–À«à“ß·æ∑¬å·≈–ºŸâªÉ«¬·≈–°“√ ◊ËÕ “√„π»“≈ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ «‘∏’«‘∑¬“π’È¡’¢âÕ®”°—¥

∫“ßª√–°“√ §◊Õ À“°ºŸâ«‘®—¬µâÕß°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¡“®“°µ—«∫∑Õ◊Ëπ∑’Ë‰¡à„™à

°“√æŸ¥§ÿ¬Õ“®‰¡à‡À¡“– ¡∑’Ë®–ª√–¬ÿ°µå„™â«‘∏’«‘∑¬“π’È

∞“π§‘¥¢Õß«‘∏’«‘∑¬“Õ¬Ÿà∑’Ë«à“§π®–π‘¬“¡§«“¡À¡“¬·≈–· ¥ßªØ‘°‘√‘¬“µàÕ

 ‘ËßÊ Àπ÷Ëß ¬àÕ¡¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§π∑’Ë‡¢“‰ª¡’ªØ‘ —¡æ—π∏å∑“ß —ß§¡¥â«¬ ‡™àπ °“√æŸ¥∂÷ß

§«“¡µ“¬¢ÕßºŸâªÉ«¬∑’Ë‡º™‘≠§«“¡µ“¬°—∫§π√Õ∫¢â“ßÕ“®‰¡à‡À¡◊Õπ°—∫°“√π‘¬“¡

·≈–°“√· ¥ßªØ‘°‘√‘¬“µàÕ§«“¡µ“¬‡¡◊ËÕ‡¢“æŸ¥§ÿ¬°—∫À¡Õ·≈–æ¬“∫“≈∑’Ë¥Ÿ·≈

ªØ‘°‘√‘¬“∑’Ë· ¥ß∂÷ß§«“¡°—ß«≈·≈–§«“¡°≈—«¬àÕ¡·µ°µà“ß‰ª  µ√ßπ’È®÷ß· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“

‡¡◊ËÕ∫√‘∫∑·≈–§π∑’Ë‡¢“ªØ‘ —¡æ—π∏å¥â«¬‡ª≈’Ë¬π‰ª «‘∏’§‘¥·≈–°“√· ¥ßÕÕ°¢Õß

§πÊ Àπ÷ËßµàÕ ‘Ëß‡¥’¬«°—πÕ“®‡ª≈’Ë¬π‰ª

°“√«‘‡§√“–Àå°“√æŸ¥§ÿ¬‚µâµÕ∫¢Õß§π¡‘‰¥â∑”„Àâ¡Õß‡ÀÁπ‡æ’¬ß·§à«à“§π

¡’∑—»π–µàÕ∫√√∑—¥∞“π∑“ß —ß§¡ (social norms) Õ¬à“ß‰√ ·µà∑”„Àâ√Ÿâ«à“§πªØ‘∫—µ‘

µ“¡∫√√∑—¥∞“π∑“ß —ß§¡·≈–„™â§«“¡ “¡“√∂ (competency) ®—¥°“√°—∫∫√√∑—¥∞“π

∑“ß —ß§¡„π‡«≈“‡¥’¬«°—πÕ¬à“ß‰√¥â«¬ ‡™àπ ‡¡◊ËÕ§πÀπ÷Ëß∂“¡À√◊Õ √â“ß∫∑æŸ¥¢÷Èπ

¡“°àÕπ Õ’°§π®–· ¥ß§«“¡‡¢â“„®„π∫√√∑—¥∞“π¥â«¬°“√µÕ∫ πÕß·≈–µÕ∫§”∂“¡

´÷Ëß∑”„Àâ‡°‘¥√–‡∫’¬∫ (order) „π∑“ßµ√ß°—π¢â“¡«‘∏’«‘∑¬“°Á‰¥â„Àâ§”Õ∏‘∫“¬‰«â¥â«¬«à“
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À“°§πÀπ÷Ëß∂“¡  Õ’°§πÀπ÷Ëß‰¡àµÕ∫ πÕßÕ“®∑”„Àâ°“√ ◊ËÕ “√À√◊Õ√–‡∫’¬∫∫“ßÕ¬à“ß

‡ ’¬‰ª §π∂“¡Õ“®µâÕß·°â‰¢ªí≠À“‡æ◊ËÕ„Àâ√–‡∫’¬∫‡°‘¥¢÷Èπ °“√ ◊ËÕ “√¢Õß§π

®÷ß¡‘‰¥â‡ªìπ‡æ’¬ß·§à°“√∂“¡¡“·≈â«µÕ∫‰ª  Õ“®‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√ª√–‡¡‘π  °“√¢Õ√âÕß

°“√„Àâ§”¡—Ëπ —≠≠“ °“√µàÕ√Õß °“√À≈Õ°≈àÕ °“√À≈’°‡≈’Ë¬ß °“√∫à“¬‡∫’Ë¬ß·≈–

°“√µ–≈àÕ¡‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡®√‘ß·≈–‡®µ®”πß¢Õß·µà≈–§π —¡ƒ∑∏‘Ïº≈√«¡∑—Èß°“√„™â

°“√æŸ¥§ÿ¬‡æ◊ËÕ√—°…“§«“¡‡ªìπ¡πÿ…¬å °“√æŸ¥·µà≈–§√—Èß¢Õß§π¬àÕ¡¡’«—µ∂ÿª√– ß§å

Õ¬à“ß„¥Õ¬à“ßÀπ÷Ëß (‰™¬√—µπå ‡®√‘≠ ‘π‚ÕÃ“√, 2551: 35 ·≈– Peräkylä, 2005:

875-876) µ√ßπ’È®÷ß°≈à“«‰¥â«à“ °“√æŸ¥§ÿ¬¢Õß§π∂◊Õ‡ªìπ°“√°√–∑” (talk is

action)

‡¡◊ËÕ‡√“«‘‡§√“–Àå°“√æŸ¥§ÿ¬¢Õß§π‡∑à“°—∫«à“‡√“°”≈—ß»÷°…“°“√°√–∑”¢Õß‡¢“

°“√®–‡¢â“„®„π‡√◊ËÕß°“√°√–∑”∑“ß —ß§¡®÷ßµâÕß«‘‡§√“–Àå®“°°“√„™â¿“…“æŸ¥·≈–

∑à“∑“ß„π∫√‘∫∑‡©æ“–‡æ√“–§π„™â¿“…“„π°“√°√–∑”∑“ß —ß§¡  √â“ß‚≈°·≈– √â“ß

§«“¡®√‘ß °“√«‘‡§√“–Àå¿“…“„π∫√‘∫∑‡©æ“–∑”„Àâ‡ÀÁπ«à“ §«“¡À¡“¬¢Õßæ¬“ß§å

(utterance) §” ª√–‚¬§·≈– ‘Ëßµà“ßÊ ∑’Ë§π„™â„π°“√ π∑π“¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫°“√Õâ“ßÕ‘ß

(reference) °—∫∫√‘∫∑ ‡¡◊ËÕ∫√‘∫∑µà“ß‰ª§«“¡À¡“¬¢Õßæ¬“ß§å §”·≈– ª√–‚¬§

®–‡ª≈’Ë¬π‰ª (Austin,1962 and Hutchby, 2006) µ—«Õ¬à“ß‡™àπ πÈ”¡–æ√â“«

„π§«“¡À¡“¬∑—Ë«‰ª¬àÕ¡¡’§«“¡À¡“¬µà“ß®“°πÈ”¡–æ√â“«∑’Ëπ”‰ª„™â„πæ‘∏’°√√¡

°“√µ“¬¢Õß™“«æÿ∑∏

πÕ°®“°∫√‘∫∑®–¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ°“√°”Àπ¥§«“¡À¡“¬¢Õß§”·≈–ª√–‚¬§

·≈â« «‘∏’«‘∑¬“°“√«‘‡§√“–Àå°“√ π∑π“¬—ß°≈à“«∂÷ß§«“¡ ”§—≠¢Õß∫√‘∫∑„π·ßà∑’Ë«à“

∫√‘∫∑´÷Ëß‡ªìπ‡√◊ËÕß¢Õß«—≤π∏√√¡¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ°“√Õâ“ßÕ‘ß (reference) ‡æ◊ËÕ √â“ß

∫∑æŸ¥¢Õß§π·≈–∑”„Àâ‡ÀÁπ«à“§π √â“ß‚≈°  √â“ß§«“¡À¡“¬ „Àâ§«“¡À¡“¬µàÕ

 ‘Ëßµà“ßÊ Õ¬à“ß‰√  „π°“√ π∑π“®–¡’§π·√° √â“ß∫∑æŸ¥¢÷Èπ°àÕπ ´÷ËßÕ“®ªìπ§”∂“¡

§”Õÿ∑“πÀ√◊Õ°“√„™â∑à“∑“ß À≈—ß®“°π—ÈπÕ’°§πÀπ÷Ëß®÷ß®–µÕ∫ °“√µÕ∫§”∂“¡

À√◊Õ°“√µÕ∫ πÕßπ’È (response) ºŸâ°√–∑”®–µâÕß¬°∫√‘∫∑°àÕπÀπâ“π’È¡“„™â„π°“√

∑”§«“¡‡¢â“„®„π ‘Ëß∑’Ëµπ‰¥â√—∫ ®“°π—Èπ®÷ßµÕ∫ πÕß µ√ß°—π¢â“¡À“°§Ÿà π∑π“

‰¡à‡¢â“„®∫√‘∫∑Õ“®∑”„Àâ°“√ ◊ËÕ “√æŸ¥§ÿ¬≈â¡‡À≈«  ª√–‡¥Áππ’È§π®÷ßµâÕßÕ“»—¬∫√‘∫∑

∑’Ë¡“°àÕπÀπâ“π’È‡æ◊ËÕÕÕ°·∫∫∫∑æŸ¥ (turn design) °“√æŸ¥§ÿ¬¢Õß¡πÿ…¬å®÷ß¡‘‰¥â

‡°‘¥„π ÿ≠≠“°“»À√◊Õ‡°‘¥¢÷ÈπÕ¬à“ß‰¡à¡’°Æ‡°≥±å  ¥√Ÿ«å·≈–‡Œ√‘‡∑® (Drew and

Heritage, 1992: 18-21) ™’È„Àâ‡ÀÁπ«à“∫√‘∫∑®–‡¢â“¡“‡ªìπµ—«°”Àπ¥∫∑æŸ¥µàÕ‰ª

∫√‘∫∑®–∂Ÿ° √â“ß¢÷Èπ (context-shaped) ·≈–∫√‘∫∑®–‡ª≈’Ë¬π‰ª (context-

renewing) ‡™àππ’Èµ≈Õ¥°“√ π∑π“

¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√®—¥°√–∑”°—∫¢âÕ¡Ÿ≈„πß“π«‘®—¬

¥â«¬µ—«¢Õß«‘∏’«‘∑¬“‰¥â°”Àπ¥‰«âÕ¬à“ß™—¥‡®π«à“ ¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËºŸâ«‘®—¬µâÕß‡°Á∫

√«∫√«¡·≈–π”¡“«‘‡§√“–Àå π—Èπ§◊Õ °“√æŸ¥§ÿ¬¢Õß§π∑’Ëµ√ß°—∫À—«¢âÕ·≈–‚®∑¬å

°“√«‘®—¬ ·¡â«à“«‘∏’«‘∑¬“°“√«‘‡§√“–Àå°“√ π∑π“®–‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫À≈“¬ “¢“ ·µà

π—°«‘®—¬°Á¡—°°”Àπ¥°√Õ∫°“√»÷°…“‡√◊ËÕß¢Õß‡∑§π‘§·≈–«‘∏’°“√„π°“√ ◊ËÕ “√

§«“¡ “¡“√∂ (competency) „π°“√ ◊ËÕ “√À√◊Õ‚§√ß √â“ß¢Õß°“√°√–∑”∑“ß —ß§¡

‚¥¬«‘‡§√“–Àå®“°°“√„™â¿“…“ ‡™àπ °“√‡ªî¥ª√–‡¥Áπ °“√‡§≈◊ËÕπ¬â“¬À—«¢âÕ °“√¬ÿµ‘

‡√◊ËÕß‡√◊ËÕßÀπ÷ËßÀ√◊Õ‡∑§π‘§„π°“√∑”„ÀâÀ—«¢âÕÀπ÷Ëß∂Ÿ°π”¡“æŸ¥§ÿ¬Õ’°§√—Èß ¥—ßπ—Èπ

‡¡◊ËÕ‚®∑¬å°“√«‘®—¬‡°’Ë¬«°—∫‡√◊ËÕß¢Õß°“√„™â¿“…“∑’Ë§π‡√“„™â ◊ËÕ “√°—πÕ¬Ÿàª√–®”

®÷ß∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡·πàπÕπ„π‡√◊ËÕß∑’Ë®–»÷°…“ Ÿß‡æ√“–‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë‡√“‡ÀÁπ‰¥â‚¥¬∑—Ë«‰ª

∑ÿ°∑’Ë (omnipresence)

„π°√≥’∑’Ë‡√“µâÕß°“√»÷°…“°“√æŸ¥§ÿ¬·∫∫∏√√¡¥“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ√–À«à“ß§π„π

§√Õ∫§√—«À√◊Õ„π°≈ÿà¡‡æ◊ËÕπ °“√°”Àπ¥‚®∑¬å°“√«‘®—¬¡—°‡ªìπ‡√◊ËÕß¢Õß‡∑§π‘§

„π°“√æŸ¥§ÿ¬ ‡™àπ §πÊ Àπ÷Ëß¡’«‘∏’°“√ªØ‘‡ ∏°“√‡™‘≠Õ¬à“ß‰√ ‡ªìπ°“√«‘‡§√“–Àå

°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë¡—°¥”‡π‘π‰ª¿“¬„µâ§«“¡‡ ¡Õ¿“§ µ√ßπ’È®÷ßÕ“®‰¡à‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‡√◊ËÕß

¢Õß§«“¡™”π“≠À√◊Õ‰¡à™”π“≠¢ÕßºŸâ —¡¿“…≥å¡“°π—°

„π°√≥’∑’Ë‡√“µâÕß°“√»÷°…“°“√ ◊ËÕ “√„πÕß§å°√ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ °“√°”Àπ¥

‚®∑¬å°“√«‘®—¬„πµà“ßª√–‡∑»∑’ËµâÕß°“√√Ÿâ«à“„π√–À«à“ß°“√«à“§«“¡„π»“≈„π‡√◊ËÕß

¢Õß°“√°≈à“«À“„π§¥’¢à¡¢◊π ÷́Ëß‡ªìπ°“√ ◊ËÕ “√·≈–°“√¡’ªØ‘ —¡æ—π∏å„πÕß§å°√

(institutional interaction) ≈—°…≥–Àπ÷Ëß‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ‡√“§«√æ‘®“√≥“«à“°“√ ◊ËÕ “√
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„π≈—°…≥–π’È¡’‡√◊ËÕß¢Õß§«“¡√Ÿâ‡©æ“–‡¢â“¡“‡°’Ë¬«¢âÕß  À“°®–æŸ¥„Àâ‡®“–®ß≈ß‰ª°Á§◊Õ

‡¡◊ËÕ‡√“µâÕß°“√∑√“∫«à“∑π“¬¢ÕßΩÉ“¬Àπ÷Ëß¡’‡∑§π‘§„π°“√µ–≈àÕ¡‡æ◊ËÕ∑”„Àâæ¬“π

¢ÕßÕ’°ΩÉ“¬Àπ÷Ëß¡’§«“¡≈”∫“°„π°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈Õ¬à“ß‰√À√◊Õ°“√®–∑”„ÀâÕ’°ΩÉ“¬Àπ÷Ëß

¡’‚Õ°“ ∑’Ë®–π”¢âÕ¡Ÿ≈¡“À—°≈â“ßπâÕ¬≈ßÕ¬à“ß‰√ ºŸâ«‘®—¬µâÕßπ”¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¡“®“°

°“√ π∑π“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π√–À«à“ß°“√«à“§«“¡π—Èπ¡“«‘‡§√“–Àå °“√æŸ¥§ÿ¬„π∫√‘∫∑π’È

ºŸâ —¡¿“…≥å§πÀπ÷Ëß¬àÕ¡‡ªìπ§π∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡ªìπÕ”π“® ¡’‡∑§π‘§∑’Ë®–∑”„Àâ‡°‘¥‡ªìπ

¢âÕ¡Ÿ≈„πß“π«‘®—¬‰¥â ‡™àπ ∑π“¬ ÷́Ëß‡ªìπ∫ÿ§§≈∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ®–æ¬“¬“¡„™â§«“¡√Ÿâ∑’Ë¡’

§«“¡‡©æ“–„π°“√®—¥°“√„Àâ°“√ ◊ËÕ “√¢Õßµπ‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫ ‡°‘¥§«“¡ —¡æ—π∏å

‡™‘ßÕ”π“®„π√–À«à“ß°“√ ◊ËÕ “√ ΩÉ“¬Àπ÷Ëß‰¥â‡ª√’¬∫ °“√ ◊ËÕ “√„π∫√‘∫∑π’È§ß‰¡àπà“

®–∑”„ÀâºŸâ«‘®—¬‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡ªìπ‡√◊ËÕß¢Õß°“√‡¡◊Õß∑—Ë«‰ª·≈–°“√æŸ¥§ÿ¬·∫∫∏√√¡¥“

√“∫‡√’¬∫‡æ√“–‚¥¬Àπâ“∑’Ë ∫∑∫“∑ §«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å∑’ËµâÕß‡°’Ë¬«¢âÕß°—π¢Õß

§π∑’Ë ◊ËÕ “√°—πª√“°Ø„π∫√‘∫∑‡©æ“–°”°—∫„Àâ°“√ ◊ËÕ “√¥”‡π‘π‰ªÕ¬à“ß¡’∑‘»∑“ß

·≈–¡’§«“¡·µ°µà“ß®“°°“√æŸ¥§ÿ¬∑—Ë«‰ª °“√√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈®“°°“√ π∑π“„πæ◊Èπ∑’Ë

∑’Ë°”Àπ¥Õ¬à“ß¡’∑’Ë¡“∑’Ë‰ª‡™àππ’È®÷ß∑”„ÀâºŸâ«‘®—¬‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ëµ√ß°—∫‚®∑¬å·≈–À—«¢âÕ

„π°“√«‘®—¬  ‚®∑¬å°“√«‘®—¬¿“¬„µâ«‘∏’«‘∑¬“π’È∑’Ëæ∫ à«π„À≠à¡ÿàß‡πâπ∑’Ë®–»÷°…“°“√°√–∑”

(action) «à“∑π“¬∑”Õ¬à“ß‰√ „™â§”∂“¡Õ¬à“ß‰√ °“√µ√«® Õ∫Õ¬à“ßµ√ß‰ªµ√ß¡“

(direct examination) ‡¢“∑”Õ¬à“ß‰√ À√◊Õ°“√µ√«® Õ∫°≈—∫‰ª°≈—∫¡“ (cross

examination) ‡¢“∑”Õ¬à“ß‰√´÷Ëß‡ªìπ‡√◊ËÕß¢Õß‡∑§π‘§·≈–«‘∏’°“√‚¥¬«‘‡§√“–Àå®“°

¿“…“¡“°°«à“∑’Ë®–µ—Èß‚®∑¬å„π°“√«‘®—¬‡æ’¬ß«à“ ∑π“¬§ÿ¬‡√◊ËÕßÕ–‰√∫â“ßÀ√◊Õ‡¢“¡’

∑—»π–°—∫§π∑’Ë‡¢“§ÿ¬¥â«¬„π»“≈Õ¬à“ß‰√√«¡∑—Èß§π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„π°√–∫«π°“√¬ÿµ‘∏√√¡

√Ÿâ ÷°·≈–¡’∑—»π–µàÕ∑π“¬Õ¬à“ß‰√

À“°®–°≈à“«‚¥¬ √ÿª «‘∏’«‘∑¬“π’È‡πâπ°“√«‘‡§√“–Àå∑’Ë«‘∏’°“√¡“°°«à“‡π◊ÈÕÀ“

«‘∏’«‘∑¬“π’È¡Õß«à“ ¡πÿ…¬å„™â‡∑§π‘§∑’Ëµπ¡’Õ¬Ÿà·≈â«„π™’«‘µª√–®”«—π®—¥°“√°—∫‡√◊ËÕß

µà“ßÊ √Õ∫µ—« §π·µà≈–§π¡’‡ªÑ“ª√– ß§å∫“ßÕ¬à“ß¥—ßπ—Èπ‡¢“®–Õ“»—¬‡∑§π‘§∑’Ë

°≈à“«∂÷ßπ’È∑”„Àâ°“√ ◊ËÕ “√ ”‡√Á®≈ß ´÷Ëß°“√ ◊ËÕ “√Õ“®‡ √Á® ‘Èπ≈ßÕ¬à“ß¥’À√◊ÕÕ“®

π”‰ª Ÿàªí≠À“°àÕπ‡ √Á® ‘Èπ≈ß¬àÕ¡‡ªìπ‰ª‰¥â∑—Èß ‘Èπ ‡√“®– —ß‡°µ‡ÀÁπ ‘Ëß‡À≈à“π’È‰¥â

°ÁµàÕ‡¡◊ËÕ‡√“«‘‡§√“–Àå®“°°“√æŸ¥§ÿ¬∑’Ë‡ªìπ∏√√¡™“µ‘„π∫√‘∫∑‡©æ“– ¥—ßπ—Èπ‡¡◊ËÕ

ºŸâ«‘®—¬°”Àπ¥‚®∑¬å„π°“√«‘®—¬µ“¡ ‘Ëß∑’Ë°≈à“«¡“°ÁæÕ®–¡—Ëπ„®‰¥â«à“ºŸâ«‘®—¬‰¡àπà“®–

À≈ßª√–‡¥ÁπÀ√◊Õª√– ∫ªí≠À“„π≈—°…≥–∑’Ë«à“°“√«‘®—¬®–‰¡àµÕ∫‚®∑¬å∑’Ëπ—°«‘®—¬

°”Àπ¥‰«â

¢âÕ¡Ÿ≈„πß“π«‘®—¬Õ“®‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫™’«‘µ §«“¡≈—∫  ‘Ëß∑’Ë∑”„Àâ°—ß«≈

·≈–‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë°√–∑∫°√–‡∑◊ÕπµàÕ§«“¡√Ÿâ ÷°¢Õß§π  ‘Ëßπ’È®÷ß°”°—∫„ÀâºŸâ«‘®—¬µâÕß

¢ÕÕπÿ≠“µÕ¬à“ß‡ªìπ≈“¬≈—°…≥åÕ—°…√°àÕπ∑’Ë®–∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈ π∑π“·≈–µâÕßπ”¢âÕ¡Ÿ≈

‰ª„™âµ“¡¢âÕµ°≈ß„π‚§√ß°“√«‘®—¬

°“√¢ÕÕπÿ≠“µ∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈Õ“®∑”„ÀâÀ≈“¬§πµ—Èß§”∂“¡«à“ À“°ºŸâ«‘®—¬

µâÕß°“√∫—π∑÷°°“√ π∑π“∑’Ë‡ªìπ‡√◊ËÕß≈—∫ ®–‰¥â√—∫§«“¡√à«¡¡◊Õ‰¥âÕ¬à“ß‰√·≈–

®–‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈Õ¬à“ß‰√ ºŸâ‡¢’¬π‡§¬°—ß«≈„π‡√◊ËÕßπ’È‡™àπ°—π ®“°ª√– ∫°“√≥å„πÕ¥’µ

‡¡◊ËÕºŸâ‡¢’¬π≈ß¡◊Õ«‘®—¬ºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈®–‡ªî¥‡º¬™’«‘µ·°àß“π«‘®—¬°ÁµàÕ‡¡◊ËÕ‡¢“¡—Ëπ„®„π

°√–∫«π°“√ª°ªî¥√—°…“§«“¡≈—∫·≈–¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§π∑’Ë‡¢â“‰ª∑“∫∑“¡„π§√—Èß·√°

À“°ºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈°—ß«≈¡“° ‡¢“®–ªØ‘‡ ∏°“√√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬µ—Èß·µà·√°∑’Ë‰¥â¡’

°“√‡™◊ÈÕ‡™‘≠ ºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈Õ“®¡’√–¥—∫§«“¡°—ß«≈µà“ß°—π·≈– àßº≈µàÕ√Ÿª·∫∫°“√∫—π∑÷°

¢âÕ¡Ÿ≈ ºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¡’§«“¡°—ß«≈ Ÿß®–‡≈◊Õ°°“√∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬·∂∫‡ ’¬ß °“√‡≈◊Õ°

«‘∏’°“√∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√ªØ‘‡ ∏°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬ –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ«à“ ºŸâ„Àâ

¢âÕ¡Ÿ≈¡’ ‘∑∏‘Ï„π°“√µ—¥ ‘π„®

«‘∏’«‘∑¬“π’È¡’À≈—°„π°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈«à“ºŸâ«‘®—¬µâÕß∫—π∑÷°«’¥‘∑—»πå (video)

À√◊Õ·∂∫∫—π∑÷°‡ ’¬ß (audio) µ“¡·µà‚Õ°“ ®–Õ”π«¬ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡¢âÕ¡Ÿ≈„π

«’¥‘∑—»πå¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¡“°°«à“ „π°“√«‘‡§√“–Àå°“√ ◊ËÕ “√¢Õß§π∫“ß§√—Èß¡’‡√◊ËÕß

¢ÕßÕ“√¡≥å  ’Àπâ“ °“√ —¡º—  °“√√âÕß‰Àâ·≈–Õ‘√‘¬“∫∂∑’ËºŸâ«‘®—¬‰¡à “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‰¥â

®“°¢âÕ¡Ÿ≈®“°·∂∫∫—π∑÷°‡ ’¬ß  à«π∫∑∫“∑¢ÕßºŸâ«‘®—¬„π√–À«à“ß°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈ §◊Õ

‡ªìπºŸâÕ”π«¬§«“¡ –¥«°„Àâ°“√æŸ¥§ÿ¬‡ªìπ‰ª ª≈àÕ¬„Àâ§π∑’Ë‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬

æŸ¥§ÿ¬ ◊ËÕ “√‰ªµ“¡∑’Ëª√– ß§å ºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈‡ªìπºŸâ°”Àπ¥À—«¢âÕ (topic) ·≈–ª√–‡¥Áπ

¢÷Èπ¡“æŸ¥§ÿ¬ ∑ÿ°À—«¢âÕ ∑ÿ°ª√–‡¥Áπ„πÕ‘√‘¬“∫∂µà“ßÊ ‡°‘¥¢÷Èπ·≈–¥”‡π‘π‰ªµ“¡∫√‘∫∑

°“√æŸ¥§ÿ¬ ¡‘‰¥â¡“®“°°“√°”Àπ¥·≈–‡≈◊Õ°≈à«ßÀπâ“¢ÕßºŸâ«‘®—¬ À—«¢âÕÀ√◊Õ ‘Ëß∑’Ë

À¬‘∫¬°¡“æŸ¥§ÿ¬¡“®“°°“√µ°≈ß„Àâ§«“¡ ”§—≠ „Àâ§«“¡À¡“¬·≈–π‘¬“¡√à«¡°—π



35«“√ “√ —ß§¡≈ÿ à¡πÈ”‚¢ß34 ∂°«‘∏’«‘∑¬“

ªï∑’Ë 5 ©∫—∫∑’Ë 1 ¡°√“§¡-‡¡…“¬π 2552ªï∑’Ë 5 ©∫—∫∑’Ë 1 ¡°√“§¡-‡¡…“¬π 2552

¢Õß§Ÿà π∑π“ (interlocutor) µ√ßπ’È®÷ß Õ¥§≈âÕß°—∫§”°≈à“«¢Õßπ¿“¿√≥å·≈–

Õ“π—π∑å∑’Ë«à“ ºŸâ«‘®—¬§«√„ÀâºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡·≈–∫∑∫“∑„π°“√°”Àπ¥

 ‘Ëßµà“ßÊ „πß“π«‘®—¬

ºŸâ«‘®—¬µâÕß«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈®“°«’¥‘∑—»πå·≈–·∂∫∫—π∑÷°‡ ’¬ß‡æ√“–∂◊Õ‡ªìπ

¢âÕ¡Ÿ≈ ‡ªìπ«—µ∂ÿ¥‘∫ ºŸâ«‘®—¬®”‡ªìπµâÕß∂Õ¥‡∑ª∫∑ —¡¿“…≥å (transcript) ∑’ËµâÕß

¡’∑—Èß§”æŸ¥ æ¬“ß§å‰¡à«à“®–‡ªìπÕâ“ ‡ÕÕ ‡ÕàÕ·≈–∑à“∑“ß ºŸâ«‘®—¬µâÕß„ à‡§√◊ËÕßÀ¡“¬

‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå„π°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ ¢âÕ¡Ÿ≈„π∫∑ —¡¿“…≥å®–µâÕß‰¡àºà“π°“√µ°·µàß

À√◊Õª√—∫‡ª≈’Ë¬π (edit)  °“√„™â‡§√◊ËÕßÀ¡“¬°”°—∫„π§”∑’ËºŸâæŸ¥‡ª≈àßÕÕ°¡“®–∑”„Àâ

ºŸâ«‘®—¬·≈–ºŸâÕ◊Ëπ‡ÀÁπ‰¥â«à“ ºŸâæŸ¥æŸ¥Õ¬à“ß‰√ ‡™àπ °“√ÕÕ°‡ ’¬ßÀ√◊Õæ¬“ß§å∫“ßæ¬“ß§å

‡∫“°«à“§”Õ◊Ëπ °“√≈“°‡ ’¬ß¬“« (stretch) æŸ¥·∑√°¢÷Èπæ√âÕ¡°—∫§”æŸ¥¢ÕßÕ’°

ΩÉ“¬Àπ÷Ëß (overlap) °“√‡πâπ§” (stress) °“√À¬ÿ¥ (pause) À√◊Õ¢÷Èπ‡ ’¬ß Ÿß ‡ªìπµâπ

°“√„™â‡§√◊ËÕßÀ¡“¬π’È‡ªìπ‰ªµ“¡À≈—° “°≈∑’Ëπ—°«‘‡§√“–Àå°“√ π∑π“„™â °“√„™â

‡§√◊ËÕßÀ¡“¬∑”„Àâπ—°«‘®—¬∑—Ë«‚≈°‡¢â“„®„π≈—°…≥–°“√æŸ¥‰¥âµ√ß°—π µ√ßπ’ÈºŸâ‡¢’¬π

¢Õ‡πâπÕ’°§√—Èß«à“ µ“¡«‘∏’«‘∑¬“°“√«‘‡§√“–Àå°“√ π∑π“‰¡à∂◊Õ«à“∫∑ —¡¿“…≥å

∑’Ë∂Õ¥ÕÕ°¡“‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈ ‡æ’¬ß·µà™à«¬Õ”π«¬§«“¡ –¥«°„π°“√«‘‡§√“–Àå

¢âÕ¡Ÿ≈·≈–π”‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈‡∑à“π—Èπ  ‘Ëß∑’Ë‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈ §◊Õ  ‘Ëß∑’Ë∂Ÿ°∫—π∑÷°„π«’¥‘∑—»πå

·≈–·∂∫∫—π∑÷°‡ ’¬ß·≈–∂◊Õ‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡°‘¥¢÷ÈπÕ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡™“µ‘ (naturally

occurring data)

¢—ÈπµÕπ¢Õß°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈  ºŸâ«‘®—¬µâÕß«‘‡§√“–Àå‚¥¬øíß‡ ’¬ß·≈–¥Ÿ®“°¿“æ

∑’Ë∫—π∑÷°‡æ◊ËÕ„Àâ‡ÀÁπªØ‘ —¡æ—π∏å »÷°…“°“√„™â¿“…“æŸ¥ ·πàπÕπ«à“„π°“√«‘‡§√“–Àå

¿“…“ ºŸâ«‘®—¬¡‘‰¥â¥Ÿ‡æ’¬ß«à“§π§ÿ¬‡√◊ËÕßÕ–‰√°—π µâÕß«‘‡§√“–Àå«à“‡¢“§ÿ¬„π‡√◊ËÕßµà“ßÊ

Õ¬à“ß‰√ ºŸâæŸ¥æ¬“¬“¡∑”Õ–‰√„π∫∑æŸ¥ ‡¡◊ËÕ§πæŸ¥§ÿ¬°—π ¡‘„™à·§à°“√‡ª≈àß‡ ’¬ß

·µàºŸâæŸ¥æ¬“¬“¡°√–∑”Õ–‰√∫“ßÕ¬à“ß ‡™àπ °“√¢Õ√âÕß °“√‡™‘≠ °“√Õ«¬æ√

°“√Õ∏‘∫“¬ °“√µàÕ√Õß °“√°≈∫‡°≈◊ËÕπ °“√·π–π” °“√∫àπ °“√µàÕ«à“ °“√‡ πÕ

§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ °“√ª√–‡¡‘π °“√µàÕµâ“π °“√ªØ‘‡ ∏ °“√· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ«à“

‡ÀÁπ¥â«¬À√◊Õ‰¡à‡ÀÁπ¥â«¬  ‘Ëßµà“ßÊ ‡À≈à“π’È≈â«π·µà‡ªìπ√Ÿª·∫∫¢Õß°“√°√–∑”∑“ß

 —ß§¡¢Õß§π §π‰¥â √â“ß º≈‘µ È́”·≈–µàÕ√Õß‡Õ°≈—°…≥å ∫∑∫“∑·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å

¥â«¬°“√°√–∑”‡À≈à“π’È ºŸâ«‘®—¬®–µâÕß¥Ÿ·≈–øíß°“√ π∑π“À≈“¬§√—Èß ‚¥¬«‘‡§√“–Àå

„π∫∑æŸ¥°àÕπÀπâ“ (prior turn) ·≈–∫∑æŸ¥∑’Ë‡°‘¥µ“¡¡“ (next turn) §«∫§Ÿà°—π

‰ª ¥Ÿ°“√„™âª√–‚¬§ °“√„™â‰«¬“°√≥å °“√„™â§” √«¡∑—Èß°“√«‘‡§√“–Àå√Ÿª·∫∫

°“√ªØ‘ —¡æ—π∏å∑“ß —ß§¡ (pattern of social interaction) ÷́Ëß∂◊Õ‡ªìπ√–¥—∫¢Õß

°“√«‘‡§√“–Àåæ◊Èπ∞“π¢Õß«‘∏’«‘∑¬“ (Drew and Heritage, 2006: xxiii) ‡™àπ ‡∑§π‘§

„π°“√‡ªî¥ª√–‡¥Áπ °“√‡ª≈’Ë¬πÀ—«¢âÕ·≈–°“√ªî¥ª√–‡¥Áπ

°“√π”‡ πÕº≈°“√«‘®—¬ «‘∏’«‘∑¬“π’È∂◊Õ‡ªìπ¢âÕ∫—ß§—∫·≈–µ°≈ß√à«¡°—π

„π°≈ÿà¡π—°«‘®—¬∑’Ëπ‘¬¡«‘‡§√“–Àå°“√ π∑π“«à“®–µâÕßπ”‡ πÕ∫∑ π∑π“∑’Ë∫—π∑÷°

„π«’¥‘∑—»πåÀ√◊Õ·∂∫∫—π∑÷°‡ ’¬ß·≈–∫∑ —¡¿“…≥å∑’Ë∂Õ¥ÕÕ°¡“„ÀâºŸâ¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕß

‰¥â¡’‚Õ°“ ‡¢â“∂÷ß «‘‡§√“–Àå µ’§«“¡·≈–æ‘®“√≥“‰ª¥â«¬°—π„π√–À«à“ßπ”‡ πÕº≈

°“√«‘®—¬„π°“√ª√–™ÿ¡«‘™“°“√

¡“∂÷ßµ√ßπ’ÈºŸâÕà“πÕ“®®–√Ÿâ ÷°«à“ ‘Ëß∑’ËºŸâ‡¢’¬π°≈à“«¡“∑—ÈßÀ¡¥‡ªìππ“¡∏√√¡

ºŸâ‡¢’¬π®÷ß¢Õ∑”„Àâ‡ªìπ√Ÿª∏√√¡‚¥¬π”‡ πÕµ—«Õ¬à“ß®“° 2 ∫√‘∫∑ ‰¥â·°à ∫√‘∫∑

°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å·≈–°“√ ◊ËÕ “√∑“ß°“√·æ∑¬å

°“√«‘‡§√“–Àå∫∑ π∑π“‰∑¬

ºŸâ‡¢’¬π¢Õπ”∫∑ π∑π“¡“«‘‡§√“–Àå„Àâ‡ÀÁπ ºŸâ‡¢’¬πÕ¬“°√Ÿâ«à“§π∑’Ë ◊ËÕ “√°—π

„π‡√◊ËÕß∑’Ë∑—Èß Õß„Àâ§«“¡ ”§—≠ §«“¡ π„®·≈–¡’æ—π∏–∫“ßÕ¬à“ß√à«¡°—π ‡¢“æŸ¥

§ÿ¬°—πÕ¬à“ß‰√ „π°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ ºŸâ‡¢’¬π„π∞“π–π—°«‘®—¬

Õ“»—¬§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°∫ÿ§§≈∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„π·«¥«ßπ—ÈπÊ ¢ÕÕπÿ≠“µºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈∫—π∑÷°

°“√æŸ¥§ÿ¬·≈–· ¥ß°√–∫«π°“√ª°ªî¥∑’Ë¡“¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈ ‡™àπ ‰¡à∫Õ°«à“‡ªìπ„§√æŸ¥

À√◊ÕæŸ¥°—∫„§√ «—π∑’Ë‡∑à“‰À√à·≈–∑’Ë‰ÀπÕ¬à“ß‡©æ“–‡®“–®ß

°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâ∑“ß°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å

«‘∏’«‘∑¬“π’È‡√‘Ë¡π”¡“„™â∫â“ß„π°“√«‘®—¬∑“ß —ß§¡»“ µ√å„π —ß§¡‰∑¬

„π∫∑§«“¡π’È¢Õπ”∫∑ π∑π“√–À«à“ß ◊ËÕ¡«≈™π·≈–ºŸâ·∑π∫√‘…—∑¡“«‘‡§√“–Àå
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æÕ —ß‡¢ª ‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¡“®“°ß“π«‘®—¬1 °“√«‘‡§√“–Àå®–∑”„Àâ‡ÀÁπ°“√Õ¬Ÿà√à«¡°—π

∑“ß —ß§¡√–À«à“ß§π∑—Èß ÕßΩÉ“¬

∫√‘…—∑Õ“»—¬ ◊ËÕ¡«≈™πª√–™“ —¡æ—π∏å°‘®°√√¡ º≈ª√–°Õ∫°“√ ß“π· ¥ß

 ‘π§â“·≈–π‘∑√√»°“√∑’Ë‰¥â®—¥¢÷Èπ„Àâª√–™“™π‰¥â√—∫√Ÿâ ∫√‘…—∑‡ªìπºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈·°à

 ◊ËÕ¡«≈™π·≈–§“¥À«—ß«à“ ◊ËÕ¡«≈™π®–π”¢âÕ¡Ÿ≈‰ª‡º¬·æ√àºà“π ◊ËÕµà“ßÊ ∑’Ë·µà≈–

§π —ß°—¥

„π°“√ ◊ËÕ “√°—ππ—Èπ  ◊ËÕ¡«≈™πÕÕ°·∫∫§”∂“¡µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ„Àâµπ‡¢â“∂÷ß

¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËµâÕß°“√√Ÿâ„Àâ‰¥â¡“°∑’Ë ÿ¥ §”∂“¡ª√–‡¿∑Àπ÷Ëß∑’Ë ◊ËÕ¡«≈™π‰∑¬π‘¬¡„™â §◊Õ

§”∂“¡¬◊π¬—π

°“√„™â§”∂“¡¬◊π¬—π

§”∂“¡ª√–‡¿∑π’È π—°«‘™“°“√∫“ß§π‡√’¬°‡ªìπ¿“…“Õ—ß°ƒ…«à“ assertiveness

À√◊Õ‡√’¬°«à“ yes/no question ‡ªìπ§”∂“¡∑’Ë¥Ÿ‡À¡◊ÕπºŸâ∂“¡µâÕß°“√§”¬◊π¬—π

·≈–‡æ◊ËÕ‡ªìπÀ≈—°∞“π„π‡√◊ËÕß∫“ß‡√◊ËÕß ‡ªìπ°“√°”Àπ¥§”µÕ∫∫“ßÕ¬à“ß∑’ËºŸâ∂“¡

µâÕß°“√ ‰¡à‰¥â„Àâ‚Õ°“ À√◊Õ∑“ß‡≈◊Õ°·°à§πµÕ∫ ‚§√ß √â“ß¢Õß§”∂“¡ª√–°Õ∫

¥â«¬§”«à“ ç„™à‰À¡é ç„™àÀ√◊Õ‰¡àé

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ·¡â«à“§π∂“¡®–æ¬“¬“¡°”°—∫§πµÕ∫„ÀâµÕ∫„π ‘Ëß∑’Ëµπ

µâÕß°“√ ºŸâµÕ∫∫“ß§π°ÁÕ“®‰¡àµÕ∫«à“ ç„™àé À√◊Õ ç‰¡à„™àé ∫“ß§π¡’°“√Õ∏‘∫“¬

„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕ‡≈’Ë¬ß∑’Ë®–µÕ∫·∫∫¡—¥µ—«„π∫“ß§”∂“¡Õ“®¡’§”«à“ çÀ√◊Õ‡ª≈à“é

„π§”∂“¡ §”∂“¡Õ“®¡’≈—°…≥–‡ªìπ°“√™’Èπ”∫“ßÕ¬à“ß §π∂“¡µâÕß°“√„Àâ§πµÕ∫

µÕ∫„π ‘Ëß∑’Ë™’Èπ”‰ª«à“ ∂Ÿ°µâÕßÀ√◊Õ‰¡à∂Ÿ°µâÕß ‡æ◊ËÕ¬◊π¬—π„π¢âÕ¢âÕß„®∫∑æŸ¥µàÕ‰ªπ’È

¡“®“°ß“π«‘®—¬∑’ËºŸâ‡¢’¬π¥”‡π‘π°“√‰ª „π°√≥’»÷°…“∑’Ë 10 · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß°“√„™â

§”∂“¡∑’ËºŸâ∂“¡µâÕß°“√§”µÕ∫¬◊π¬—π«à“„™àÀ√◊Õ‰¡à

# 1 [·∂≈ß¢à“«∏ÿ√°‘®Õÿµ “À°√√¡-10-00:51:42] [«’¥‘∑—»πå]2

[Õß§å°√π’È®”Àπà“¬‡§√◊ËÕß¡◊Õ ◊ËÕ “√ ª√–‡¥Áπ„π°“√·∂≈ß¢à“«‡ªìπ‡√◊ËÕß¢Õß‚§√ß°“√

ª√–°«¥¿“æ¬πµ√å —Èπ‚¥¬¥”‡π‘π°“√√à«¡°—∫Õß§å°√Õ◊Ëπ °“√∂“¡-µÕ∫‡°‘¥¢÷Èπ

πÕ°√Õ∫ ¡‘‰¥â‡°‘¥¢÷Èπ√–À«à“ß°“√·∂≈ß¢à“«Õ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√ °“√®—¥·∂≈ß¢à“«

‡°‘¥¢÷ÈπÀπâ“‚√ß¿“æ¬πµ√å ≥ °√ÿß‡∑æ¡À“π§√]

1. ºŸâ ◊ËÕ¢à“« 2 �  Ÿß (∂â“æŸ¥Õ¬à“ßπ’È)3  Ÿß°≈â“æŸ¥¡—È¬Œ–«à“ (.)

2. �  Ÿß°«à“ brand Õ◊Ëπ

3. ºŸâ·∑πÕß§å°√ 2 � (( à“¬»’√…–)) o‰¡à‰¡ào (.) ‰¡à Ÿß‡∑à“ brand Õ◊Ëπ

4. � (π–§√—∫)

À≈—ß®“°∑’Ë‰¥â¡’°“√·∂≈ß¢à“«°“√ª√–°«¥Àπ—ß —Èπ·≈â«¡’°“√æŸ¥§ÿ¬πÕ°√Õ∫

°“√æŸ¥§ÿ¬¡‘‰¥â¬ÿµ‘≈ß·§à∫π‡«∑’‡∑à“π—Èπ  °“√∂“¡πÕ°√Õ∫ºŸâ·∑πÕß§å°√¬—ß‡ªìπ§πµÕ∫

„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ ºŸâ ◊ËÕ¢à“«À≈“¬§π π„®∑’Ë®–∂“¡ºŸâ·∑πÕß§å°√∂÷ß°“√§â“¢“¬‚∑√»—æ∑å

π“∑’∑’Ë 51 «‘π“∑’∑’Ë 42 ºŸâ ◊ËÕ¢à“«∂“¡ºŸâ·∑πÕß§å°√‚¥¬„™â§”«à“ ç¡—È¬é „π∫∑æŸ¥

(∫√√∑—¥∑’Ë 1) §”«à“ ç¡—È¬é ‡ªìπ¿“…“æŸ¥ ºŸâ·∑πÕß§å°√µâÕß°“√∑√“∫«à“ ¬Õ¥¢“¬

‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å¢Õß¬’ËÀâÕ®“°∫√‘…—∑ Ÿß°«à“¬’ËÀâÕÕ◊ËπÀ√◊Õ‰¡à °“√„™â§”∂“¡≈—°…≥–π’È

‡ªìπ°“√∂“¡¥â«¬§”∂“¡∑’Ë‡√’¬°«à“ yes/no question ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â§”µÕ∫¬◊π¬—π‡æ’¬ß

·§à«à“ ç„™àé À√◊Õ ç‰¡à„™àé

1 ß“π«‘®—¬π’È‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπß∫ª√–¡“≥®“°ΩÉ“¬«‘®—¬ ¡À“«‘∑¬“≈—¬ÀÕ°“√§â“‰∑¬
2 „π°“√π”‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈„π√Ÿª∫∑ —¡¿“…≥å„π∫∑§«“¡π’È¥—ßª√“°Ø ºŸâ‡¢’¬π„ à # 1 À¡“¬∂÷ß ∫∑ —¡¿“…≥å
≈”¥—∫∑’Ë 1 πÕ°®“°π’ÈºŸâ‡¢’¬π°≈à“«∂÷ß∑’Ë¡“¢Õß∫∑ π∑π“¥—ßª√“°Ø„π‡§√◊ËÕßÀ¡“¬π¢≈‘¢‘µ®–‡ÀÁπ«à“
∑’Ë¡“ª√–°Õ∫¥â«¬ 3  à«π ‰¥â·°à (1) ‡√◊ËÕßÀ√◊Õ‡π◊ÈÕÀ“À≈—°¢Õßß“π«‘®—¬·≈–≈”¥—∫∑’Ë¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡°Á∫√«∫√«¡
„π∑’Ëπ’È §◊Õ ß“π«‘®—¬‡√◊ËÕß·∂≈ß¢à“«∏ÿ√°‘®Õÿµ “À°√√¡·≈–°√≥’»÷°…“≈”¥—∫∑’Ë 10 (2) §◊Õ ‡«≈“∑’Ë∫∑ π∑π“
‡°‘¥¢÷Èπ „π∑’Ëπ’ÈÀ¡“¬∂÷ßπ“∑’∑’Ë 51 «‘π“∑’∑’Ë 42 ∑’ËºŸâ ◊ËÕ¢à“«‡√‘Ë¡∂“¡∂÷ß¬Õ¥¢“¬‡§√◊ËÕß‚∑√»—æ∑å À“°«‘‡§√“–Àå
¢âÕ¡Ÿ≈„π«’¥‘∑—»πå “¡“√∂∑√“∫‰¥â«à“ °“√æŸ¥§ÿ¬„π‡√◊ËÕßµà“ßÊ ‡√‘Ë¡¢÷Èπ‡¡◊ËÕ„¥·≈– (3) «‘∏’°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈
„π∑’Ëπ’È‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬°“√∫—π∑÷°«’¥‘∑—»πå °“√∫—π∑÷°«’¥‘∑—»πå®–∑”„ÀâºŸâ‡¢’¬π∑√“∫„π‡√◊ËÕß¢Õß√–¬–‡«≈“
°“√æŸ¥§ÿ¬„π·µà≈–‡√◊ËÕß ∑”„Àâ√Ÿâ«à“ºŸâ·∑πÕß§å°√·≈–ºŸâ ◊ËÕ¢à“«„ÀâπÈ”Àπ—°°—∫°“√§ÿ¬„π‡√◊ËÕß„¥∫â“ß π“π‡∑à“„¥
πÕ°®“°π’È‡«≈“¬—ß∑”„ÀâºŸâ‡¢’¬π –¥«°„π°“√‡≈◊Õ°«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈µ“¡™à«ß∑’ËµâÕß°“√ 3 ¥Ÿ§”Õ∏‘∫“¬°“√„™â‡§√◊ËÕßÀ¡“¬„π∫∑ —¡¿“…≥å‰¥â∑â“¬∫∑§«“¡
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°“√∂“¡π’È§π∂“¡‰¡à‰¥â∂“¡Õ¬à“ß∏√√¡¥“ ºŸâ ◊ËÕ¢à“«∂“¡‚¥¬∑â“∑“¬ºŸâµÕ∫ ‚¥¬

„™â§”«à“ ç°≈â“æŸ¥¡—È¬é ¥—ßª√“°Ø„π∫√√∑—¥∑’Ë 1 ·≈–‡πâπ§”«à“ ç Ÿßé (∫√√∑—¥∑’Ë 2)

‡√“®–‡ÀÁπ«à“ºŸâ ◊ËÕ¢à“«ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®‡æ√“–ºŸâ·∑πÕß§å°√µÕ∫„π ‘Ëß∑’Ë

ºŸâ ◊ËÕ¢à“«µâÕß°“√√Ÿâ‡®“–®ß≈ß‰ª«à“‰¡à‰¥â Ÿß°«à“¬’ËÀâÕÕ◊Ëπ (∫√√∑—¥∑’Ë 3 ·≈– 4) ≈—°…≥–

°“√µÕ∫„™â∑à“∑“ßª√–°Õ∫ ºŸâ·∑πÕß§å°√ à“¬»’√…–·≈–°≈à“««à“ o‰¡à‰¡ào ‚¥¬°≈à“«

‡∫“°«à“§”Õ◊ËπÊ ∑—ÈßÀ¡¥„π∫∑æŸ¥ ∫“ß°√≥’»÷°…“ºŸâ ◊ËÕ¢à“«Õ“®‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

¥—ßºŸâ ◊ËÕ¢à“«„π°√≥’π’È‡æ√“–ºŸâ·∑πÕß§å°√‰¡àµÕ∫Õ¬à“ßøíπ∏ß«à“ ç„™àé À√◊Õ ç‰¡à„™àé

°≈—∫‡≈’Ë¬ßµÕ∫§”∂“¡ µÕ∫§”∂“¡ÕâÕ¡ πÕ°ª√–‡¥ÁπÀ√◊Õ‡©‰© «°«π ÷́Ëß°“√ªØ‘∫—µ‘

·∫∫π’È‡√’¬°«à“ evasiveness

®“°∫∑ π∑π“∑’Ë¬°¡“‡ªìπµ—«Õ¬à“ßπ’È∑”„Àâ‡ÀÁπ«à“‡«≈“∑’Ë§π§ÿ¬°—π¡‘‰¥â§ÿ¬°—π

·∫∫√“∫‡√’¬∫ ∏√√¡¥“ ·µà„π∫∑æŸ¥¡’°“√‡πâπ·≈–°“√∑â“∑“¬ ‡√“‡ÀÁπ ‘Ëß‡À≈à“π’È

‡ ¡Õ‡¡◊ËÕ‡√“ª√–¬ÿ°µå„™â«‘∏’°“√‡™‘ß§ÿ≥¿“æ ‡√“‰¡à‡§¬æ∫ ‘Ëß‡¥’¬«°—π„π°“√«‘®—¬∑’Ë

Õ“»—¬°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬·∫∫ Õ∫∂“¡µ“¡°√–∫«π∑—»πå°“√«‘®—¬·∫∫ªØ‘∞“ππ‘¬¡

(positivism) ´÷Ëß‡ªìπ°√–∫«π∑—»πå°“√«‘®—¬°√–· À≈—°„π∑“ß°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å

·≈–„πÀ≈“¬ “¢“ °“√«‘‡§√“–Àå∫∑æŸ¥Õ¬à“ß≈–‡Õ’¬¥ –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ«à“ §π„™â°“√æŸ¥

®—¥°“√∑“ß —ß§¡Õ¬à“ß‰√·≈–¡’ªØ‘ —¡æ—π∏å°—∫§π√Õ∫¢â“ßÕ¬à“ß‰√

πÕ°®“°µ—«Õ¬à“ß¥—ß°≈à“«·≈â«  «‘∏’«‘∑¬“π’È¬—ßπ‘¬¡„™â»÷°…“°“√ ◊ËÕ “√∑“ß°“√·æ∑¬å

·≈– “∏“√≥ ÿ¢ ‡™àπ °“√»÷°…“‡√◊ËÕß‡æ» ¿“æ  ÿ¢¿“«–∑“ß‡æ» ¿“«–„°≈âµ“¬

°“√µ“¬·≈–°“√¥Ÿ·≈ ÿ¢¿“æ ‡√◊ËÕß‡À≈à“π’ÈÕ“®‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫§«“¡≈—∫ (confidentiality)

 ‘Ëß∑’Ë°√–∑∫°√–‡∑◊Õπ§«“¡√Ÿâ ÷°¢Õß§π·≈–‡√◊ËÕß ”§—≠ ºŸâ‡¢’¬π¢Õπ”∫∑ π∑π“

√–À«à“ßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ°—∫ºŸâªÉ«¬¡“«‘‡§√“–Àå

°“√ ◊ËÕ “√∑“ß°“√·æ∑¬å·≈– “∏“√≥ ÿ¢

ºŸâ‡¢’¬π‰¥â√—∫§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°ºŸâªÉ«¬∑’Ë°”≈—ßªÉ«¬‡ªìπ‚√§¡–‡√Áß‡µâ“π¡·≈–

æ¬“∫“≈«‘™“™’æ„Àâ∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈°“√æŸ¥§ÿ¬ ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ëπ”¡“«‘‡§√“–Àåπ’È‡°‘¥¢÷Èπ

√–À«à“ß°“√µ‘¥µ“¡§«“¡°â“«Àπâ“¢Õß°“√√—°…“¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë “∏“√≥ ÿ¢∑“ß

¿“§‡Àπ◊Õ ºŸâªÉ«¬‰¥â√—∫°“√√—°…“·≈â«„π√–¥—∫Àπ÷Ëß ·µà°Á¬—ß¡’§«“¡°—ß«≈ Ÿß §«“¡

°—ß«≈∑’Ë°≈à“«∂÷ß‡ªìπ§«“¡®√‘ßµ“¡‚≈°¢ÕßºŸâªÉ«¬·≈–æ¬“∫“≈®”‡ªìπµâÕß‡¢â“∂÷ß

§«“¡®√‘ßπ’È¥â«¬¿“…“ „π√–À«à“ß°“√æŸ¥§ÿ¬ºŸâªÉ«¬· ¥ß§«“¡°—ß«≈µàÕ¿“«–‰¡à

·πàπÕπ„πÕπ“§µ ºŸâªÉ«¬æ¬“¬“¡ªØ‘∫—µ‘µ—«Õ¬à“ß‡§√àß§√—¥µ“¡§”·π–π”¢Õß

·æ∑¬å·≈–æ¬“∫“≈ °“√‡¬’Ë¬¡ºŸâªÉ«¬∑’Ë∫â“π‡ªìπ ‘Ëß∑’Ëæ¬“∫“≈„πæ◊Èπ∑’Ë™π∫∑¡—°

ªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ ‡ªìπ¿“√°‘®∑’Ë –∑âÕπ∫∑∫“∑¥â“π “∏“√≥ ÿ¢ (public health

role) °“√æŸ¥§ÿ¬„π§√—Èßπ’ÈºŸâªÉ«¬¬—ß¡’§«“¡°—ß«≈ ºŸâ‡¢’¬π®÷ß¢ÕÕπÿ≠“µ∫—π∑÷°°“√æŸ¥

§ÿ¬¥â«¬·∂∫∫—π∑÷°‡ ’¬ß

     ª√–‡¥Áπ„π°“√æŸ¥§ÿ¬¡“®“°§«“¡µâÕß°“√¢Õßæ¬“∫“≈ ÷́Ëß‡ªìπ§Ÿà π∑π“∑’Ë‡¢“

‡ÀÁπ«à“ ”§—≠ ºŸâªÉ«¬æ‘®“√≥“«à“‡ªìπ‡√◊ËÕß ”§—≠‡™àπ°—π®÷ßµÕ∫ πÕß·≈–„Àâ§«“¡

√à«¡¡◊Õµ“¡∫∑æŸ¥∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ µ√ßπ’È®÷ß∑”„Àâ‡ÀÁπ«à“ª√–‡¥Áπ∑’ËµâÕßπ”¡“«‘‡§√“–Àå∑’Ë

‡°‘¥¢÷Èπ„π∫∑ π∑π“¡“®“°°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈¢ÕßºŸâ∂Ÿ°»÷°…“‡ªìπºŸâ°”Àπ¥ ¡‘‰¥â¡“®“°

°“√°”Àπ¥¢ÕßºŸâ«‘®—¬∑’Ë‡√“æ∫‡ ¡Õ„πß“π«‘®—¬∑’ËÕ“»—¬·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ëπ—°«‘®—¬µ—Èß

§”∂“¡®“°∑ƒ…Æ’‡æ◊ËÕπ”‰ª‡°Á∫°—∫ºŸâ∂Ÿ°»÷°…“µ“¡∑’ËºŸâ«‘®—¬µâÕß°“√ °“√°”Àπ¥

ª√–‡¥Áπ∑’Ë®–«‘‡§√“–Àå„πß“π«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥°—∫ß“π«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ®÷ßµà“ß°—π ß“π

«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ®–π”‡√◊ËÕßÀ√◊Õª√–‡¥Áπ∑’ËºŸâ‡ªìπ‡®â“¢Õßª√– ∫°“√≥å¡“»÷°…“

# 2 [¡–‡√Áß‡µâ“π¡-01:13:33] [·∂∫∫—π∑÷°‡ ’¬ß]

[ºŸâªÉ«¬‡ªìπ¡–‡√Áß‡µâ“π¡‰¥â√—∫‡§¡’∫”∫—¥ (chemotherapy) ·≈–ºà“µ—¥‡µâ“π¡¢â“ßÀπ÷Ëß

°“√æŸ¥§ÿ¬‡°‘¥¢÷Èπ∑’Ë∫â“π¢ÕßºŸâªÉ«¬„π¢≥–∑’Ëæ¬“∫“≈‡¬’Ë¬¡µ‘¥µ“¡§«“¡§◊∫Àπâ“

„π°“√√—°…“·≈–°“√¥Ÿ·≈ ÿ¢¿“æ¢ÕßºŸâªÉ«¬ æ¬“∫“≈¢ÕÕπÿ≠“µºŸâªÉ«¬∫—π∑÷°

°“√ π∑π“¥â«¬·∂∫∫—π∑÷° ’¬ß]

1. æ¬“∫“≈ �·º≈·Àâß    ¥’Í‡πä“– (1.0) °—Èπ [°“√°‘π∫à]

2. ºŸâªÉ«¬ � [°—Èπµ—Èß·µà] Õ¬Ÿà‚√ß∫“≈

3. �∫à°—Èπ®–·¥

4. æ¬“∫“≈ �°—ÈπÕ–À¬—ßæàÕß

�
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„π∫√√∑—¥∑’Ë 6 æ¬“∫“≈·π–π”ºŸâªÉ«¬„Àâ∫√‘‚¿§º—°°—∫ª≈“ À“°‡√“æ‘®“√≥“

°“√„™â¿“…“µ√ßπ’È ¥Ÿ‰«¬“°√≥å∑’Ëæ¬“∫“≈„™â æ¬“∫“≈„™â§” —Ëß„πµÕπµâπ·≈–

µÕπ∑â“¬¢Õß∫∑æŸ¥ (turn) ‚¥¬°≈à“««à“ ç°‘πæ—°À≈“¬À≈“¬é (∫√√∑—¥∑’Ë 6)

·≈– çß¥‰ª‡≈¬é (∫√√∑—¥∑’Ë 7) °“√«‘‡§√“–Àå°“√„™â¿“…“„π™’«‘µª√–®”«—π∑”„Àâ

ª√–®—°…å«à“ §πæŸ¥¡‘‰¥âæŸ¥·∫∫√“∫‡√’¬∫µ≈Õ¥‰ª ¡’°“√„™â§” —Ëß„π∫∑æŸ¥∫“ß§√—Èß

°“√ —Ëß„Àâß¥„π∫√√∑—¥π’È àßº≈µàÕ°“√ª√—∫§”µÕ∫¢ÕßºŸâªÉ«¬„π∫∑æŸ¥µàÕ¡“¥—ßª√“°Ø

„π∫√√∑—¥∑’Ë 8

„π∫∑æŸ¥µàÕ¡“¢ÕßºŸâªÉ«¬„π∫√√∑—¥∑’Ë 8 ºŸâªÉ«¬∫Õ°æ¬“∫“≈«à“µπ∫√‘‚¿§

‡π◊ÈÕ ·µà‡ªìπ‡π◊ÈÕ‰¡àµ‘¥¡—π À“°«‘‡§√“–Àå°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈„π∫∑æŸ¥π’È®–‡ÀÁπ‰¥â«à“ºŸâªÉ«¬

„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈´÷Ëß‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¡‘‰¥â‰ª„π∑‘»∑“ß‡¥’¬«°—∫∑’Ëæ¬“∫“≈·π–π”  ¡’∫“ßÕ¬à“ß

¢—¥°—πÕ¬Ÿà‡æ√“–æ¬“∫“≈ —Ëß„Àâß¥‡π◊ÈÕ —µ«åÕ◊Ëπ¬°‡«âπª≈“

·¡â«à“æ¬“∫“≈®–‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈√“¬≈–‡Õ’¬¥¡“°¢÷Èπ ·µà°Á¥Ÿ‡À¡◊Õπ«à“ æ¬“∫“≈

¬—ß‰¡à≈¥≈–∑’Ë®–µâÕß√ŸâµàÕ‰ªÕ’°  ‘Ëß∑’Ëæ¬“∫“≈‰¥â¬‘πÕ“®‰¡àµ√ß°—∫ ‘Ëß∑’ËÕ¬“°√Ÿâ

°“√ªØ‘∫—µ‘‡™àππ’È  ‡√“®–æ∫‡ ¡Õ„π√–∫∫ “∏“√≥ ÿ¢∑’Ëæ¬“∫“≈®–∂“¡‚¥¬„™â§”∂“¡

·µ°µà“ß‰ª„π°“√∂“¡‡√◊ËÕß‡¥’¬«°—π‡æ◊ËÕ„Àâ¡—Ëπ„®«à“ ºŸâªÉ«¬¥Ÿ·≈ ÿ¢¿“æ‰¥â∂Ÿ°µâÕß

µ“¡§«“¡µâÕß°“√¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë “∏“√≥ ÿ¢

„π∫√√∑—¥∑’Ë 9 æ¬“∫“≈∂“¡§”∂“¡‡æ◊ËÕª√–‡¡‘π§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®ºŸâªÉ«¬

Õ’°‚¥¬°≈à“««à“ çÀ¡Õ‡ªîôπ·π–π”·≈â«„®â°àÕ«à“°‘ÎπÕ–À¬—ßæàÕßπ’ËÀπ“é °“√°≈à“«

„π§√—Èßπ’Èæ¬“∫“≈∑”„Àâ°“√æŸ¥¢Õßµπ¡’πÈ”Àπ—°·≈–∑”„Àâ¡’§«“¡ ”§—≠‚¥¬Õâ“ß∫ÿ§§≈

∑’Ë 3 ∫ÿ§§≈∑’ËÕâ“ß∂÷ß §◊Õ À¡Õ¥—ßª√“°Ø„π§”·√°¢Õß∫∑æŸ¥¢Õßæ¬“∫“≈ °“√„™â

‡∑§π‘§°“√Õâ“ßÕ‘ß∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ ∫ÿ§§≈∑’Ë 3 ·≈–·À≈àß∑’Ë¡“¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈‡√“æ∫∫àÕ¬„π°“√

 ◊ËÕ “√∑“ß°“√·æ∑¬å (medical interaction) ‚¥¬‡©æ“–‡¡◊ËÕ‡®â“Àπâ“∑’Ë “∏“√≥ ÿ¢

µâÕßæŸ¥§ÿ¬‡√◊ËÕß∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠

„π∫√√∑—¥∑’Ë 11 ·≈– 12 ºŸâªÉ«¬ª√—∫§”µÕ∫Õ’°§√—Èß‚¥¬°≈à“««à“ µπªØ‘∫—µ‘

µ“¡§”·π–π”¢Õß·æ∑¬å°Á‡≈¬∫√‘‚¿§·µàª≈“ °“√µÕ∫„π§√—Èßπ’ÈºŸâªÉ«¬∑”„Àâ°“√µÕ∫

¢Õßµπ¥Ÿ¡’πÈ”Àπ—°·≈– ¡‡Àµÿ ¡º≈‚¥¬Õâ“ß™π‘¥¢Õßª≈“§◊Õª≈“π‘≈ §”µÕ∫π’È

¥Ÿ‡À¡◊Õπ«à“ ‡ªìπ§”µÕ∫∑’ËÕ“®‡ªìπ‰ªµ“¡∫√√∑—¥∞“π ºŸâªÉ«¬Õ“®§‘¥«à“‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë

5. ºŸâªÉ«¬ �¢Õß¥ÕßÕ–À¬—ß∫à‰¥â°‘Îπ‡≈¬ (.) °‘Îπ·µàª≈ã“°—∫®‘Èπ°—∫æ—°

6. æ¬“∫“≈ �°‘πæ—°À≈“¬À≈“¬ (.) °‘πæ—°À≈“¬À≈“¬ (.) æ—°°—∫

7. �ª≈ã“‡πä“– (.) À¡Ÿ (.) ®‘Èπß—«®‘Èπ§«“¬ („Àâ) ß¥‰ª‡≈¬

8. ºŸâªÉ«¬ �À¡ŸÀ¡Ÿ·µà∫à‡Õ“À¡Ÿµ‘¥¡—π (.) ®–‡Õ“¥Ÿ°¢’È¢â“ß°—∫®‘Èπ

9. æ¬“∫“≈ �À¡Õ‡ªîôπ·π–π”·≈â«„®â°àÕ«à“°‘ÎπÕ–À¬—ßæàÕßπ’ËÀπ“

10. (2.0)

11. ºŸâªÉ«¬ �°‘Îπª≈“‡¬Õ–Ê (.) o‡®â“o °Á‡≈¬°‘Îπ·µàª≈ã“ (.) ‡π’Ë¬

12. � (.) ª≈ã“π‘≈ (.) ª≈“Õ–À¬—ßÀ¡Ÿàπ’Ë

13. æ¬“∫“≈ Õ◊Õ::

°àÕπÀπâ“π’ÈºŸâªÉ«¬„Àâæ¬“∫“≈¥Ÿ·º≈∑’Ë‡°‘¥®“°°“√µ—¥‡µâ“π¡ „ππ“∑’∑’Ë 13

«‘π“∑’∑’Ë 33 „π∫√√∑—¥∑’Ë 1 æ¬“∫“≈°≈à“««à“·º≈∑’Ë∫√‘‡«≥Àπâ“Õ°¢ÕßºŸâªÉ«¬∑’Ë

‰¥â√—∫°“√ºà“µ—¥‰ª¡’≈—°…≥–·Àâß·≈–‡ªìπ‰ª„π∑“ß∑’Ë¥’ æ¬“∫“≈‡πâπ·≈–¢÷Èπ‡ ’¬ß Ÿß

∑’Ë§”«à“ ç¥’é ‚¥¬°≈à“«à“ ç·º≈·Àâß    ¥’Í‡πä“–...é

æ¬“∫“≈µâÕß°“√√Ÿâ«à“ºŸâªÉ«¬ªØ‘∫—µ‘µ“¡§”·π–π”¢Õß·æ∑¬å·≈–æ¬“∫“≈

Õ¬à“ß‡§√àß§√—¥À√◊Õ‰¡à®÷ß Õ∫∂“¡ æ¬“∫“≈¡‘‰¥âøíß¢âÕ¡Ÿ≈®“°ºŸâªÉ«¬·≈â«®∫ ‘Èπ

æ¬“∫“≈ª√–‡¡‘π§”µÕ∫¢ÕßºŸâªÉ«¬µ≈Õ¥‡«≈“ ∫√√∑—¥∑’Ë 1 æ¬“∫“≈∂“¡ºŸâªÉ«¬«à“

¡’°“√¥Ÿ·≈·≈–√–«—ß‡√◊ËÕß°“√°‘πÀ√◊Õ‰¡àºŸâªÉ«¬°≈à“««à“ µπ√–«—ß‡√◊ËÕß°“√°‘π¡“°

«‘∏’°“√µÕ∫„π∫√√∑—¥∑’Ë 2 ºŸâªÉ«¬æŸ¥·∑√°°—∫∫∑æŸ¥¢Õßæ¬“∫“≈ ‰¡à√Õ„Àâæ¬“∫“≈

æŸ¥®∫ °“√æŸ¥·∑√°„π∑’Ëπ’Èπà“®–À¡“¬§«“¡«à“ºŸâªÉ«¬¡—Ëπ„®„π ‘Ëß∑’Ë∑” ¬◊π¬—π

°“√ªØ‘∫—µ‘µπ¢Õßµπ«à“¡’§«“¡∂Ÿ°µâÕß

·¡â«à“æ¬“∫“≈‰¥â√—∫§”µÕ∫„π§√—Èß·√°«à“ ºŸâªÉ«¬¥Ÿ·≈µπ‡ÕßÕ¬à“ß‡§√àß§√—¥

°Áµ“¡ ·µà¥Ÿ‡À¡◊Õπ«à“æ¬“∫“≈‰¡à‡™◊ËÕ®÷ß∂“¡µàÕ‚¥¬∂“¡«à“ºŸâªÉ«¬ß¥∫√‘‚¿§Õ–‰√

∫â“ß‚¥¬°≈à“««à“ ç°—ÈπÕ–À¬—ßæàÕßé „π∫√√∑—¥∑’Ë 4 °“√„™â§”∂“¡≈—°…≥–π’È§π∂“¡

µâÕß°“√§”µÕ∫∑’Ë¡’°“√·®°·®ß√“¬≈–‡Õ’¬¥ ‡ªìπ√Ÿª∏√√¡·≈–‡ªìπª√–‡¿∑

(category) ·≈–„π∫√√∑—¥∑’Ë 5 ºŸâªÉ«¬‰¥â·®°·®ß‚¥¬°≈à“««à“µπß¥∫√‘‚¿§¢Õß

À¡—°¥Õß ·µà∫√‘‚¿§ º—° ‡π◊ÈÕ·≈–ª≈“

�
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æ¬“∫“≈Õ¬“°‰¥â¬‘π  §”µÕ∫„π∫√√∑—¥π’Èµà“ß®“°§”µÕ∫„π∫∑æŸ¥¢ÕßºŸâªÉ«¬∫∑æŸ¥

Õ◊Ëπ ‡™àπ ∫∑æŸ¥„π∫√√∑—¥∑’Ë 8 ∑’ËºŸâªÉ«¬‡§¬∫Õ°«à“µπ∫√‘‚¿§‡π◊ÈÕÀ¡Ÿ‰¡àµ‘¥¡—π

‡ÀÁπ‰¥â«à“ ºŸâªÉ«¬ª√—∫¢âÕ¡Ÿ≈·≈–§”Õ∏‘∫“¬∑’Ë„Àâ·°àæ¬“∫“≈ „Àâ§”µÕ∫

·µ°µà“ß„π·µà≈–∫∑æŸ¥‚¥¬„π∫∑æŸ¥¢ÕßºŸâªÉ«¬„π™à«ß·√°°≈à“««à“ µπ‰¥â∫√‘‚¿§

À≈“¬Õ¬à“ß√«¡∑—Èß‡π◊ÈÕ‰¡àµ‘¥¡—π ·µà‡¡◊ËÕ∂Ÿ°µ–≈àÕ¡¥â«¬§”∂“¡∑’Ë·µ°µà“ß ¡’°“√Õâ“ßÕ‘ß

∫“ßÕ¬à“ß ‡¢“µâÕß®—¥°“√°—∫°“√∂“¡·µà≈–™à«ß ∑”„Àâ‡¢“„Àâ§”µÕ∫·≈–¢âÕ¡Ÿ≈Õ’°

·∫∫Àπ÷Ëß‚¥¬∫Õ°«à“µπ°Á‡≈¬∫√‘‚¿§·µàª≈“¥—ßª√“°Ø„π∫√√∑—¥∑’Ë 11 ·≈– 12

∑â“¬∑’Ë ÿ¥

·¡â«à“æ¬“∫“≈®–‡ªìπ§πµ—Èß§”∂“¡·≈–¥Ÿ‡À¡◊Õπ‡ªìπ§πºŸ°¢“¥°“√æŸ¥§ÿ¬

·µàºŸâªÉ«¬ ÷́ËßÕ“®¡’Õ”π“®√Õß°Áæ¬“¬“¡∑”„Àâµπ‡Õß‰¡àµ°Õ¬Ÿà„π ∂“π°“√≥å√Õß

„™â‡∑§π‘§„π°“√ª√—∫§”µÕ∫·≈–„Àâ§”µÕ∫·µ°µà“ß‰ª‡¡◊ËÕ∫√‘∫∑·≈–‡«≈“‡ª≈’Ë¬π‰ª

‡Àµÿº≈∑’ËºŸâ‡¢’¬πæÕ„Àâ‰¥â«à“∑”‰¡ºŸâªÉ«¬∂÷ßµâÕßæ¬“¬“¡ª√—∫§”µÕ∫ ∑”„Àâ§”µÕ∫

¢âÕ¡Ÿ≈·≈–§”Õ∏‘∫“¬¢Õßµπ‡ªìπ‰ªµ“¡∫√√∑—¥∞“π∑’Ë§«√®–‡ªìπ‡æ√“–ªÑÕß°—π

°“√µ”Àπ‘®“°æ¬“∫“≈·≈–‡ªìπ°“√ ◊ËÕ„Àâæ¬“∫“≈√Ÿâ«à“µπ„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√¥Ÿ·≈

 ÿ¢¿“æ °“√ªØ‘∫—µ‘‡™àππ’È‡§¬‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕºŸâ‡¢’¬π«‘‡§√“–Àå°“√ π∑π“®“°ºŸâªÉ«¬

∑’ËªÉ«¬¥â«¬‚√§Õ◊Ëπ „π°“√ª√–‡¡‘π§«“¡√Ÿâ·≈–∑¥ Õ∫§«“¡‡¢â“„®¢ÕßºŸâªÉ«¬

æ¬“∫“≈°√–∑”‚¥¬°√–µÿâπ„ÀâºŸâªÉ«¬æŸ¥ÕÕ°¡“¡“°µ√ßπ’È‡ªìπ‡√◊ËÕß¢Õß°“√®—¥°“∑’Ë„Àâ

‚Õ°“ „π°“√æŸ¥À√◊Õ∑’Ë«‘∏’«‘∑¬“°“√«‘‡§√“–Àå°“√ π∑π“‡√’¬°«à“ turn allocation

·¡â«à“∫∑ π∑π“∑’Ë¬°¡“«‘‡§√“–Àå®–‡ªìπ°“√æŸ¥§ÿ¬ —ÈπÊ „™â‡«≈“„π°“√§ÿ¬

‰¡à°’Ëπ“∑’ ·µà°Á “¡“√∂ –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ«à“§π‡√“„™â‡∑§π‘§∑’Ë‡√“§ÿâπ‡§¬„π°“√ √â“ß

ªØ‘ —¡æ—π∏å∑“ß —ß§¡°—∫§πÕ◊ËπÕ¬à“ß‰√  √â“ß§«“¡®√‘ßÕ¬à“ß‰√ ºŸâæŸ¥æ¬“¬“¡

∑”Õ–‰√∫“ßÕ¬à“ß„π∫∑æŸ¥‡ ¡Õ ‡√“®–‡ÀÁπ«à“°“√æŸ¥§ÿ¬¡‘‰¥â¬ÿµ‘·§à°“√∂“¡-µÕ∫

„π§√—Èß·√° æ¬“∫“≈ª√–‡¡‘π µ√«® Õ∫ ®—¥°“√ (manage) ‚¥¬„™â§”∂“¡À≈“¬

≈—°…≥– π—¬π’È°≈à“«Õ’°Õ¬à“ßÀπ÷Ëß°Á§◊Õ æ¬“∫“≈„™â°“√æŸ¥§ÿ¬„π°“√®—¥°“√∑“ß —ß§¡

(social organisation of talk) ∑”„Àâ¿“√°‘®¢Õßµπ∑’ËµâÕß∑”„ÀâºŸâªÉ«¬ª≈Õ¥¿—¬

¥â«¬°“√æŸ¥‡°‘¥¢÷Èπ

∫∑ √ÿª

∫∑§«“¡π’È™’È„Àâ‡ÀÁπ«à“ °“√«‘‡§√“–Àå°“√ π∑π“‡ªìπ°√–∫«π°“√‡¢â“∂÷ß

§«“¡®√‘ß∑’ËºŸâ«‘®—¬‡™◊ËÕ«à“ ‰¥â∂Ÿ° √â“ß µàÕ√Õß ª√—∫‡ª≈’Ë¬πºà“π°“√ π∑π“ À√◊Õ

ªØ‘ —¡æ—π∏å¢ÕßºŸâ∑’Ë√à«¡Õ¬Ÿà„π°“√ π∑π“ ÷́Ëß∑”„Àâ°“√»÷°…“„π≈—°…≥–π’È¡‘‰¥â„Àâ

§«“¡ ”§—≠„π°“√§âπÀ“§«“¡®√‘ß∑’Ë¥”√ßÕ¬ŸàÀ√◊ÕÕ’°π—¬Àπ÷Ëß  °“√‡™◊ËÕ«à“§”æŸ¥ –∑âÕπ

§«“¡®√‘ß‰¥âÕ¬à“ßµ√ß‰ªµ√ß¡“ ·µà‡ªìπ°“√»÷°…“°√–∫«π°“√ √â“ß§«“¡®√‘ßºà“π

°“√‡≈◊Õ°„™â∂âÕ¬§” ∑à“∑’¢ÕßºŸâ√à«¡Õ¬Ÿà„π«ß π∑π“¿“¬„µâ∫√‘∫∑‡©æ“–¥—ßπ—Èπ

π—¬ ”§—≠¢Õß°“√«‘‡§√“–Àå°“√ π∑π“„π∞“π–∑’Ë‡ªìπ«‘∏’«‘∑¬“®÷ßµâÕß„Àâ§«“¡ ”§—≠

∑—Èß°—∫‡√◊ËÕß¢Õß§«“¡‡™◊ËÕ„π‡√◊ËÕß¢Õß§«“¡®√‘ß (¿««‘∑¬“) ·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß

ºŸâ«‘®—¬°—∫ºŸâ√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬ (≠“≥«‘∑¬“)

«‘∏’«‘∑¬“π’È  „Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈„π∞“π–∑’Ë‡ªìπÕß§åª√–∏“π‡≈◊Õ°‡∑§π‘§

·≈–«‘∏’°“√¡“„™â„π°“√ √â“ßªØ‘ —¡æ—π∏å·≈–Õ¬Ÿà√à«¡°—∫ºŸâÕ◊Ëπ„π —ß§¡ ‡ªìπ«‘∏’«‘∑¬“

∑’Ë‡πâπ°“√π”¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¡“®“°°“√°”Àπ¥¢ÕßºŸâ ◊ËÕ “√¡“«‘‡§√“–Àå´÷Ëß∂◊Õ‡ªìπ°“√‡ªî¥

‚Õ°“ „ÀâºŸâ√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬‡ªìπºŸâ°”Àπ¥ª√–‡¥Áπ„π°“√æŸ¥§ÿ¬√«¡∑—Èß∑”„Àâ‡ÀÁπ

§«“¡‡ªìπ¡πÿ…¬åÕ’°¥â“πÀπ÷Ëß ‡ÀÁπ°“√ √â“ß§«“¡®√‘ß ÷́Ëß§π∑’Ë ◊ËÕ “√°—π√à«¡°—ππ‘¬“¡

·≈–∂◊Õ‡ªìπ§«“¡®√‘ßÕ’°√–¥—∫Àπ÷Ëß

‡§√◊ËÕßÀ¡“¬∑’Ë„™â„π∫∑ —¡¿“…≥å (Transcription conventions)

ºŸâ‡¢’¬π„™â‡§√◊ËÕßÀ¡“¬«√√§µÕπ·≈– —≠≈—°…≥åµàÕ‰ªπ’È· ¥ß≈—°…≥–

°“√æŸ¥§ÿ¬ ™à«¬„ÀâºŸâÕà“π¡Õß‡ÀÁπ¿“æ«à“§Ÿà π∑π“ ◊ËÕ “√°—πÕ¬à“ß‰√ ‡§√◊ËÕßÀ¡“¬

‡À≈à“π’È „™â°—π„π°≈ÿà¡¢Õßπ—°«‘‡§√“–Àå°“√ π∑π“ ‡§√◊ËÕßÀ¡“¬∑’Ëª√“°Ø„π∫∑§«“¡

π’Èæ—≤π“‚¥¬‡®ø‡øÕ√å —π (Jefferson, 1984: ix-xvi) ‡ªìπ‡§√◊ËÕßÀ¡“¬∑’ËºŸâ‡¢’¬π

„™â„π∫∑§«“¡π’È‡∑à“π—Èπ ¬—ß¡’‡§√◊ËÕßÀ¡“¬Õ◊Ëπ∑’Ë· ¥ß≈—°…≥–°“√æŸ¥¢ÕßºŸâæŸ¥

·µà¡‘‰¥â°≈à“«∂÷ß‡æ√“–¡‘‰¥âÕ¬Ÿà„π∫∑ —¡¿“…≥å∑’Ëπ”¡“«‘‡§√“–Àå„π∫∑§«“¡π’È
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 —≠≈—°…≥å: �
§”Õ∏‘∫“¬: „™â∫Õ°∫√√∑—¥∑’ËµâÕß°“√«‘‡§√“–Àå

∫√√≥“πÿ°√¡

¿“…“‰∑¬

°‘µµ‘°√  —π§µ‘ª√–¿“. 2549. ç¡Õß·µà‰¡à‡ÀÁπ æŸ¥·µà‰¡à¡’‡ ’¬ß ‰¥â¬‘π·µà‰¡à√—∫√Ÿâ:

«à“¥â«¬§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß°“√‡Õ“‡ª√’¬∫°√–‡∑¬∑“ß‡æ».é «“√ “√ —ß§¡≈ÿà¡πÈ”‚¢ß

2,3: (37-72).

®“¡–√’ ‡™’¬ß∑Õß. 2550. ç°“√‡¡◊Õß‡√◊ËÕß™“µ‘æ—π∏ÿå «—≤π∏√√¡·≈–§«“¡√Ÿâæ◊Èπ

∂‘Ëπ„π‰∑¬ ‡«’¬¥π“¡·≈–≈“«.é „π ¡‘Ëß √√æå ¢“« Õ“¥·≈–®ÕÀåπ ¥Õ√å

(∫√√≥“∏‘°“√) §«“¡∑â“∑“¬∑“ß —ß§¡„π¿Ÿ¡‘¿“§·¡àπÈ”‚¢ß. °√ÿß‡∑æœ:

»Ÿπ¬å«‘®—¬ —ß§¡Õπÿ¿Ÿ¡‘¿“§≈ÿà¡πÈ”‚¢ß §≥–»‘≈ª»“ µ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬

Õÿ∫≈√“™∏“π’. Àπâ“ 197-229.

®‘µµ‘¡“ ‡®◊Õ‰∑¬. 2551. ç°“√°â“«¢â“¡ ÿπ∑√’¬–·Ààßµ—«µπ§πæ‘°“√.é «“√ “√

 —ß§¡≈ÿà¡πÈ”‚¢ß 4,2: (37-72).

‰™¬√—µπå ‡®√‘≠ ‘π‚ÕÃ“√. 2551. ¿“…“°—∫°“√‡¡◊Õß/§«“¡‡ªìπ°“√‡¡◊Õß.

°√ÿß‡∑æœ: ‚√ßæ‘¡æå¡À“«‘∑¬“≈—¬∏√√¡»“ µ√å.

π¿“¿√≥å À–«“ππ∑å. 2550. ç°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâ¿“¬„µâ°√–∫«π∑—»πå √â“ß √√§å

 —ß§¡.é «“√ “√ —ß§¡≈ÿà¡πÈ”‚¢ß  3, 3: (1-24).

‰æ‚√®πå «‘‰≈πÿ™. 2551. °“√«‘‡§√“–Àå°“√ ◊ËÕ “√„π√–À«à“ß°“√·∂≈ß¢à“«:

√“¬ß“π°“√«‘®—¬. °√ÿß‡∑æœ: §≥–π‘‡∑»»“ µ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬ÀÕ°“√§â“‰∑¬.

« —πµå ªí≠≠“·°â«. 2543. ç™“µ‘æ—π∏ÿå«‘∏’«‘∑¬“.é  —ß§¡»“ µ√å. 12, 2: 102-133.

Õ“π—π∑å °“≠®πæ—π∏ÿå. 2548. ∑ƒ…Æ’·≈–«‘∏’«‘∑¬“¢Õß°“√«‘®—¬«—≤π∏√√¡.

°√ÿß‡∑æœ: Õ¡√‘π∑√å.

 —≠≈—°…≥å: (∂â“æŸ¥Õ¬à“ßπ’È)
§”Õ∏‘∫“¬: §”∑’ËÕ¬Ÿà„π«ß‡≈Á∫‡¥’Ë¬«‡ªìπ§”æŸ¥∑’Ë‰¥â¬‘π‰¡à™—¥‡®πÀ√◊Õ‡ªìπ§”∑’Ë

¡’‡ ’¬ß„°≈â‡§’¬ß°—∫ ‘Ëß∑’Ë‰¥â¬‘π¡“°∑’Ë ÿ¥

 —≠≈—°…≥å: (.)
§”Õ∏‘∫“¬: ‡§√◊ËÕßÀ¡“¬¡À—æ¿“§∑’ËÕ¬Ÿà„π‡§√◊ËÕßÀ¡“¬π¢≈‘¢‘µ· ¥ß∂÷ß°“√

‡«âπ«√√§ —Èπ¡“°πâÕ¬°«à“ 1/10 «‘π“∑’

 —≠≈—°…≥å: (2.0)
§”Õ∏‘∫“¬: ∫Õ°®”π«π«‘π“∑’∑’ËÀ¬ÿ¥

 —≠≈—°…≥å:  Ÿß
§”Õ∏‘∫“¬: ¢’¥‡ âπ„µâ§”„™â‡¡◊ËÕºŸâæŸ¥æŸ¥‡πâπ§”π—Èπ

 —≠≈—°…≥å: (( à“¬»’√…–))
§”Õ∏‘∫“¬: «ß‡≈Á∫§Ÿà„™â‡¡◊ËÕµâÕß°“√Õ∏‘∫“¬°“√„™â∑à“∑“ß

 —≠≈—°…≥å: o     o

§”Õ∏‘∫“¬: §”∑’ËÕ¬Ÿà„π‡§√◊ËÕßÀ¡“¬§≈â“¬øÕß¡—πÀ√◊ÕÕß»“®–‡ªìπ§”æŸ¥∑’Ë
æŸ¥‡∫“°«à“§”Õ◊Ëπ

 —≠≈—°…≥å:
§”Õ∏‘∫“¬: ºŸâæŸ¥¢÷Èπ‡ ’¬ß Ÿß∑’Ë§”π—Èπ

 —≠≈—°…≥å: [
§”Õ∏‘∫“¬: „™â‡¡◊ËÕºŸâæŸ¥∑—Èß Õß§π‡√‘Ë¡æŸ¥æ√âÕ¡°—π

 —≠≈—°…≥å: ]
§”Õ∏‘∫“¬: §”æŸ¥∑’ËºŸâæŸ¥∑—Èß Õß§π ‘Èπ ÿ¥°“√æŸ¥æ√âÕ¡°—π

 —≠≈—°…≥å: :::
§”Õ∏‘∫“¬: „™â∫Õ°§«“¡¬“«¢Õß‡ ’¬ß ®”π«π∑«‘¿“§¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§«“¡¬“«

¢Õß‡ ’¬ß∑’ËºŸâæŸ¥‡Õ◊ÈÕπÕÕ°‰ªÀ√◊Õ≈“°¬“«

�
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