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​	 ​เมือ่​พดู​ถงึ​ ​“​สือ่มวลชน​”​ ​หลาย​คน​คง​ไม​่ปฏเิสธ​ถงึ​อทิธพิล​และ​การ​เปน็​แบบ​อยา่ง​

ให้​กับ​สังคม​ของ​สื่อ​ ​ ​ซึ่ง​ใน​อดีต​ที่​ผ่าน​มา​ ​“​หนังสือพิมพ์​”​ ​เคย​ถึง​นัก​วิชาการ​และ​ครู​อาจารย์​

มอง​ว่า​ ​เป็น​สื่อ​ที่​ทำลาย​ภาษา​ไทย​ ​ที่​มี​ไวยากรณ์​และ​หลัก​การ​ใช้​ภาษา​ที่​สวยงาม​และ​มี​

ระเบียบ​แบบแผน​ ​ใน​ที่สุด​ภาษา​หนังสือพิมพ์​ก็​ถูก​ยกไว้​ว่า​เป็น​สื่อ​ที่​มัก​มี​ภาษา​แสลง​ให้​

ได​้พดู​ถงึกนั​อยู​่เปน็​ระยะ​ ​นัน่​เปน็​เพราะ​แบบแผน​ของ​การ​ใช​้ภาษา​หนงัสอืพมิพ​์ ​ตอ้ง​ถกูตา​

ต้องใจ​ผู้​อ่าน​เป็น​ปฐม​

​	 ​แต่​ปัจจุบัน​ ​ที่​มัก​เรียก​กัน​ว่า​เป็น​ยุค​แห่ง​ข่าวสาร​ ​และ​เป็น​ยุค​แห่ง​การ​ขยาย​

อาณาเขต​ของ​ความ​รู้​ที่​ทะลัก​ทะลาย​มา​จาก​หลาย​พื้นที่​หลาย​ภูมิภาค​แบบ​ที่​เรียก​ว่า​ ​ 

​โลก​ทั้ง​โลก​คือ​หมู่บ้าน​เดียว​ใน​การ​เปิด​รับ​ทุก​สิ่ง​ที่​อย่าง​ที่มา​กับ​เทคโนโลยี​สื่อ​และ​ข่าวสาร​ ​

ที่​เรียก​กัน​ว่า​ ​“​โลกา​ภิ​วัตร​”​

​	 ​ดัง​นั้น​ ​“​สื่อมวลชน​”​ ​จึง​ถูก​พูด​ถึงกัน​อีก​ครั้ง​ ​แต่​ครั้ง​นี้​ดัง​กว่า​ทุก​ครั้ง​เพราะ​สื่อ​

ที่​มัก​จะ​ถูก​พูด​ถึง​เป็น​สื่อ​ที่​เห็น​ทั้ง​ภาพ​และ​เสียง​ ​และ​เป็น​สื่อ​ที่​ได้​รับ​ความ​นิยม​มากกว่า​ 

​สือ่​หนงัสอืพมิพ​์ ​นัน่​ก​็คอื​ ​“​โทรทศัน​์”​ ​ที​่ผู​้ชม​มอง​เหน็​และ​ไดย้นิ​เสยีง​ผูน้ำ​เสนอ​ใน​ทกุ​อริยิาบถ​ ​

การพูดและการสื่อสารในสื่อมวลชน

»	 รองศาสตราจารย์ ดร.กุลิสรา กฤตวรกาญจน์
»	 รองศาสตราจารย์ประจำแขนงวิชาหนังสือพิมพ์
	 และสื่อสิ่งพิมพ์

» 	คณะการสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
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การ​พูด​ถึง​จึง​มี​ทั้ง​บวก​และ​ลบ​ ​แต่​ที่​ได้ยิน​มัก​เป็น​ลบ​ใน​เรื่อง​ของ​ความ​ไม่​เหมาะ​สม​ ​ไม่​ว่า​

จะ​เป็น​เรื่อง​การ​แต่ง​กาย​ของ​ผู้นำ​เสนอ​ ​หรือ​เนื้อหา​ที่​นำ​เสนอ​ ​รวม​ไป​ถึง​น้ำ​เสียง​และ​การ​

พดู​ ​แต​่ก​็หา​เปน็​สือ่​เดยีว​ไม​่ ​สือ่​วทิย​ุกระจาย​เสยีง​ก​็ม​ีการ​พดู​ถงึกนั​อยู​่มาก​เรือ่ง​การ​ใช​้ภาษา​

พูด​ ​และ​น้ำ​เสียง​ที่​ส่ง​ถึง​ผู้​ฟัง​

​	 ​“​การ​พดู​และ​การ​สือ่สาร​ใน​สือ่มวลชน​”​ ​จงึ​เปน็​เรือ่ง​ที​่ทกุ​ฝา่ย​ตอ้ง​ให​้ความ​สำคญั​

กัน​แล้ว​ ​ก่อน​ที่​เยาวชน​และ​เด็กๆ​ ​จะ​มี​แบบ​อย่าง​และ​พฤติกรรม​ที่​ห่าง​ไกล​จาก​แบบแผน​

และ​กติกา​ที่​เหมาะ​สม​

​	 ​หาก​พิจารณา​ถึง​นิยาม​การ​พูด​  ​ซึ่ง​มี​ผู้​รู้​ ​ผู้​เชี่ยวชาญ​และ​นัก​วิชาการ​นิยาม​หรือ​

อธิบาย​ไว้​มากมาย​ ​ที่​เป็น​พื้น​ฐาน​กัน​จริงๆ​ ​จะ​ขอ​ยก​มา​เสนอ​เพียง​บาง​ส่วน​ ​ได้แก่​

​	 ​การ​พดู​ ​เปน็การ​สือ่​ความ​หมาย​ที​่มนษุย​์ใช​้ตดิตอ่​กนั​เพือ่​ถา่ยทอด​ความ​รูส้กึ​นกึคดิ​

ของ​ผู้​พูด​ไป​สู่​ผู้​ฟัง​ ​ด้วย​การ​ใช้​เสียง​ที่​สื่อ​ความ​หมาย​ออก​ไป​ ​ซึ่ง​เรา​เรียก​ว่า​ ​“​คำ​พูด​”​ ​ซึ่ง​มี​

อากัปกิริยา​ท่าทาง​และ​น้ำ​เสียง​เป็น​สื่อ​ ​

​	 ​การ​พดู​ ​ยงั​หมาย​ถงึ​ ​การ​ถา่ยทอด​ความ​คดิ​ ​ความ​รู​้ ​ความ​รูส้กึ​ ​และ​ความ​ตอ้งการ​ ​

โดย​อาศัย​ถ้อยคำ​ ​น้ำ​เสียง​ ​รวม​ทั้ง​กิริยา​ท่าทาง​อย่าง​มี​ประสิทธิภาพ​ ​โดย​การ​พูด​นั้น​จะ​มี​

ผล​ทำให้​ผู้​ฟังได้​ยิน​ ​เข้าใจ​จุด​มุ่ง​หมาย​ของ​ผู้​พูด​ ​และ​แสดง​ปฏิกิริยา​ตอบ​สนอง​ให้​สัมฤทธิ์​ ​ ​

ตาม​จุด​มุ่ง​หมาย​ที่​ตั้ง​ไว้​

​	 ​ซิ​เซ​โร​เป็น​ปราชญ์​ชาว​โรมัน​มีอายุ​ ​ ​เมื่อ​ ​ ​100​ ​ ​ปี​ก่อน​คริสต์​กาล​ ​ ​ซิ​เซ​โร​มี​แนวคิด​

ว่า​นัก​พูด​ที่​ประสบ​ความ​สำเร็จ​ ​ต้อง​ใฝ่​ความ​รู้​อย่าง​แท้จริง​ ​ต้อง​สามารถ​ทำให้​คน​ฟัง​พึง​

พอใจ​ ​ ​อย่าง​งดงาม​ที่สุด​มี​หลัก​ ​การ​พูด​ ​ ​5​ ​ ​ประการ​คือ​

​	 ​1​.​	 ​ผู้​พูด​ต้อง​คิดค้น​สิ่ง​ที่​ดี​ที่สุด​ ​มี​ประโยชน์​ที่สุด​ ​เสนอ​แก่​ผู้​ฟัง​

​	 ​2​.​	 ​ประมวล​ความ​คิด​ให้​เข้าใจ​ง่าย​ ​ไม่​สับสน​วก​วน​

​	 ​3​.​	 ​ใช้​ภาษา​มี​ชีวิต​จิตใจ​ ​น่า​ติดตาม​

​	 ​4​.​	 ​จดจำ​เนื้อหา​สาระ​ได้​อย่าง​แม่นยำ​ก่อน​ไป​พูด​

​	 ​5​.​	 ​แสดงออก​อย่าง​เหมาะ​สม​ ​เสียง​ ​ท่าทาง​และ​มารยาท​

​

​	 ​James​ ​E​.​ ​Connolly​ ​ชาว​อเมริกัน​ผู้​เขียน​หนังสือ​เรื่อง​ ​ ​Public​ ​ ​Speaking​ ​ ​ใน​ปี​ ​ ​

ค​.​ศ​.​ ​ ​1974​ ​ ​กลา่ว​วา่​ ​ ​“​การ​เปน็​นกั​พดู​ที​่ด​ีสว่น​หนึง่​อาจ​ได​้รบั​จาก​พรสวรรค​์ ​แต​่สว่น​ใหญ​่ได​้

มา​จาก​การ​ฝึกฝน​ตนเอง​อย่าง​เอา​จริง​เอา​จัง​ ​ ​และ​ที่​สำคัญ​นัก​พูด​จะ​มี​วา​ทะ​ที่​ดี​ไม่​ได้​ ​ ​หาก​

ไม่มี​อะไร​ที่​จะ​พูด​”​ ​ ​วา​ทะ​ที่​ดี​ ​ควร​ใช้​ถ้อยคำ​ที่​เฉพาะ​เจาะจง​ ​ ​เป็น​รูป​แบบ​ไม่​สั้น​หรือ​ยาว​

จน​เกิน​ไป​

​	 ​จาก​นิยาม​ข้าง​ต้น​ ​จะ​เห็น​ได้​ว่า​ ​“​การ​พูด​”​ ​ไม่​เพียง​แต่​จะ​เป็นการ​สื่อ​ความ​หมาย​

ถา่ยทอด​ความ​คดิ​ ​ความ​รู​้ ​ความ​รูส้กึ​ ​ตอ่​กนั​เทา่นัน้​ ​สิง่​ที​่เขา้​มา​เสรมิ​ใหก้าร​พดู​ดำเนนิ​ไป​ได​้

สวยงาม​ ​ตรง​ตาม​ความ​ประสงค​์ของ​ผู้​พดู​และ​ผู้รับ​ฟงั​ด้วย​ก​็คอื​ ​อากปักริิยา​ทา่ทาง​และ​นำ้​

เสียง​ ​ของ​ผู้​พูด​ ​คือ​สิ่ง​ที่​นัก​พูด​หรือ​นัก​สื่อสาร​ต้อง​ให้​ความ​สำคัญ​ ​

​	 ​การเต​รี​ยม​การ​พูด​เพื่อ​การ​สื่อสาร​กับ​บุคคล​อื่น​ ​และ​การ​ฝึก​พูด​ผ่าน​สื่อ​ต่าง​ ​ๆ ​ ​

ตาม​ความ​ก้าวหน้า​ทาง​เทคโนโลยี​ ​จึง​เป็น​เรื่อง​ที่​ทุก​คน​ต้อง​ให้​ความ​สำคัญ​มาก​ขึ้น​ใน​โลก​

ปัจจุบัน​ ​การ​เรียน​การ​สอน​ทาง​ด้าน​นิเทศศาสตร์​ ​วารสารศาสตร์​ ​และ​สื่อสาร​มวลชน​ ​จึง​

ให้​ความ​สำคัญ​กับ​การ​วิชาการ​พูด​ ​หรือ​มี​สาขา​วาท​วิทยา​เกิด​ขึ้น​ใน​หลาย​สถาบัน​ ​ทั้งนี้​

เพราะ​สื่อ​แต่ละ​ประเภท​มี​ลักษณะ​เด่น​ของ​การนำ​เสนอ​ที่​แตก​ต่าง​กัน​ ​เช่น​สื่อ​เสียง​ได้แก่​

วิทยุ​กระจาย​เสียง​ ​ก็​มี​หลัก​การ​พูด​อย่าง​หนึ่ง​ ​ ​สื่อ​ภาพ​และ​เสียง​อย่าง​วิทยุ​โทรทัศน์​ก็​มี​หลัก​

การ​อีก​อย่าง​หนึ่ง​ ​เป็นต้น​

​	 ​สาขา​และ​วิชา​ทาง​วาท​วิทยา​เกิด​ขึ้น​ใน​หลาย​สถาบัน​ ​จึง​ให้​ความ​สำคัญ​กับ​การ​

พูด​ ​ที่​ไม่ใช่​ต้อง​ให้​พูด​ได้​ ​หรือ​พูด​เป็น​เท่านั้น​ ​แต่​บุคลิก​และ​เนื้อหา​ก็​เป็น​สิ่ง​ที่​สถาบัน​ไม่​ได้​

ละเลย​ ​และ​ทุก​สถาบัน​ก็​ให้​ความ​สำคัญ​กับ​การ​ฝึก​ปฏิบัติ​ทั้ง​การ​พูด​และ​บุคลิก​ของ​ผู้​พูด​

​

​องค์​ประกอบ​ของ​การ​พูด​หรือ​การ​สื่อสาร​
​	

	 ​เมือ่​พจิารณา​ใน​เนือ้หา​ทาง​ดา้น​การ​พดู​หรอื​วาท​วทิยา​เบือ้ง​ตน้​แลว้​ ​จะ​พบ​วา่​ ​องค​์

ประ​ ​กอบ​ของ​การ​พูด​ ​ประกอบ​ไป​ด้วย​สิ่ง​ต่อ​ไป​นี้​

​

​ ​ ​ ​ ​ ​	 ​1​.​ ​	 ​ผู้​พูด​ ​หรือ​ผู้​ส่ง​สาร​ ​(​SOURCE​ ​/​ ​SENDER​)​ ​คือ​ผู้​ที่​ถ่ายทอด​ความ​รู้​ ​ความ​

คดิ​ ​ความ​รูส้กึ​ ​และ​ความ​ตอ้งการ​ไป​ยงั​ผู​้ฟงั​ ​ทัง้นี​้เพือ่​ให​้เกดิ​การ​ตอบ​สนอง​ตาม​วตัถปุระสงค​์

ของ​ผู้​พูด​ ​ ​ลักษณะ​ของ​ผู้​พูด​ ​หรือ​ผู้​ส่ง​สาร​ ​ควร​มี​ลักษณะ​ดังนี้​

​ ​ ​ ​	 ​	 ​1.1​ ​	 ​มี​ความ​รู้​ความ​คิด​ที่​กว้าง​ขวาง​ใน​หัวข้อ​เรื่อง​ที่​จะ​พูด​ ​หรือ​ความ​รู้​ 

รอบ​ตัว​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 ​	 ​1.2​​ ​	 ​มี​การ​เสนอ​ข้อมูล​ที่​เป็น​ระบบ​ ​ระเบียบ​ ​
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​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 ​	 ​1.3​​	 ​รู้จัก​ใช้​ถ้อยคำ​ ​น้ำ​เสียง​ ​กิริยา​ ​ท่าทาง​ตลอด​จน​แต่ง​กาย​เหมาะ​สม​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​		  1.4​​ 	 ​มี​มารยาท​ ​และ​คุณธรรม​ใน​การ​พูด​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​		  1.5​​ 	 ​มี​บุคลิก​ที่​น่า​ประทับ​ใจ​ ​เชื่อ​มั่น​ใน​ตนเอง​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​		  1.6​​ ​	 รู้จัก​สังเกต​ ​และ​เข้าใจ​ใน​ปฏิกิริยา​ของ​ผู้​ฟัง​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​

		  1.7​	 ​มี​เจตนา​ที่​ดี​ใน​การ​พูด​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​

		  1.8​​ ​	 สามารถ​แก้ไข​ปัญหา​เฉพาะ​หน้า​ได้​ดี​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 2​.​ ​	 สาร​ ​เนื้อหา​สาระ​ ​หรือ​เรื่อง​ที่​จะ​พูด​ ​(​Message​)​ ​คือ​ถ้อยคำ​ ​หรือ​เรื่อง​ราว​ที่​

ต้องการ​สื่อสาร​ ​รวม​ทั้ง​กิริยา​ท่าทาง​ต่างๆ​ ​สาร​ที่​ดี​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 ​

		  2.1​	 ​มี​จุด​มุ่ง​หมาย​ชัดเจน​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​

		  2.2​ 	 ​เนื้อหา​เหมาะ​กับ​ผู้​ฟัง​ ​โอกาส​ ​สถาน​ที่​ ​ ​ ​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​		  2.3​​ ​	 ถูก​ต้อง​ ​เที่ยง​ตรง​ ​น่า​เชื่อ​ถือ​ ​เข้าใจ​ง่าย​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​

		  2.4​	 มี​แนวคิด​ที่​น่า​สนใจ​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 		  ​2.5​ ​	 ทัน​สมัย​ ​ทัน​เหตุการณ์​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​

		  2.6​ ​	 มี​การ​ใช้​ภาษา​เหมาะ​กับ​กาลเทศะ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​

		  2.7​​	 ความ​สั้น​ยาว​พอ​เหมาะ​กับ​เวลา​ ​และ​วัตถุประสงค์​ ​

	 3​.​ 	 ​สื่อ​ ​หรือ​ช่อง​ทาง​ ​(​Channel​)​ ​หมาย​ถึง​สิ่ง​ที่​ช่วย​ให้การ​ถ่ายทอด​เรื่อง​ราว​

ต่างๆ ​จาก​ผู้​พูด​ไป​สู่​ผู้​ฟังได้​สะดวก​รวดเร็ว​ ​และ​ชัดเจน​ยิ่ง​ขึ้น​ ​สื่อ​มี​ ​2​ ​ชนิด​ ​คือ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​

		  3.1​​ 	 ​สื่อ​ธรรมชาติ​ ​เช่น​ ​อากาศ​ ​แสง​สว่าง​ ​คลื่น​เสียง​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​

		  3.2​ 	 ​สื่อ​ที่​มนุษย์​สร้าง​ขึ้น​ ​เช่น​ ​วิทยุ​ ​โทรทัศน์​ ​ไมโครโฟน​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 4​.​ ​	 ผู้​ฟัง​ ​หรือ​ ​ผู้รับ​สาร​ ​(​Reciever​)​ ​หมาย​ถึง​ผู้​ฟัง​การ​พูด​ ​หรือ​เป้า​หมาย​ของ​

การ​พูด​แล้ว​มี​ปฏิกิริยา​ตอบ​สนอง​กับ​เรื่อง​ที่​กำลัง​พูด​อยู่​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​	 5​.​ ​	 ปฏิกิริยา​ตอบ​สนอง​ ​(​Feed​ ​back​)​ ​คือ​การ​แสดงออก​ของ​ผู้​ฟัง​ที่​แสดง​ให้​ 

ผู​้พดู​ทราบ​หรอื​เหน็​วา่​ผล​ของ​การ​พดู​เปน็​อยา่งไร​ ​อาจ​แสดงออก​ดว้ย​ความ​เขา้ใจ​ ​นา่​เชือ่​ถอื​

คล้อย​ตาม​ ​หรือ​ไม่​เข้าใจ​ ​ไม่​น่า​เชื่อ​ถือ​ ​และ​ไม่​คล้อย​ตาม​ ​ก็ได้​อย่าง​ใด​อย่าง​หนึ่ง​ ​

	 6​.​ 	 ​ประสบการณ์​ร่วม​ ​(​Field​ ​of​ ​Experience​) ​มี​ความ​ชัดเจน​ที่​เกิด​จาก​การ 

ก​ระ​ทำ​ ​หรือ​ได้​พบเห็น​มา​ ​ทั้ง​ผู้​พูด​ ​และ​ผู้​ฟัง​ ​เช่น​.​

		  ​6.1​	 ​ความ​รู้​ ​(​Knowledge​)​ ​

		  6.2​	 ​ความ​รู้สึก​ ​(​Feeling​)​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 	 6.3​ 	 ​ค่า​นิยม​ ​(​Value​)​ ​

		  6.4​	 ประสบการณ์​ ​(​Experience​)​ ​

		  6.5​	 ​ทัศนคติ​ ​(​Attitude​)​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​		  6.6​	 ​ทักษะ​การ​สื่อสาร​ ​(​Communication​ ​Skill​)​ ​

		  ​6.7​​	 ผู้​พูด​และ​ผู้​ฟัง​ที่​มี​ประสบการณ์​ร่วม​คล้าย​กัน​หรือ​อยู่​ใน​สภาพ​

แวดล้อม​เดียวกัน​ ​จะ​ทำให้​การ​สื่อสาร​นั้น​มี​ประสิทธิภาพ​ ​และ​สัมฤทธิ์​ผล​ตาม​เจตนา​ของ​

ผู้​พูด​อย่าง​แท้จริง​

​

​สื่อมวลชน​กับ​องค์​ประกอบ​ของ​การ​พูด​หรือ​การ​สื่อสาร​

​

​ผู้​พูด​ ​หรือ​ผู้​ส่ง​สาร​ ​(​SOURCE​ ​/​ ​SENDER​)​
​

	 หาก​พิจารณา​ถึง​การ​ส่ง​ข่าวสาร​จาก​สื่อมวลชน​แล้ว​ ​จะ​เห็น​ว่า​ผู้​ส่ง​สาร​หรือ​ตัว​

สือ่​ตอ้ง​ให​้ความ​สำคญั​ใน​ทกุ​ขอ้​ขา้ง​ตน้​ ​เริม่​จาก​ตวัผู​้สง่​ขา่วสาร​ซึง่​อาจ​เปน็​ผู​้ที​่เกีย่วขอ้ง​ใน​

หลาย​หนา้ที​่ ​ตัง้แต​่หวัหนา้​ขา่ว​ ​ ​ฝา่ย​ทำ​ผงั​รายการ​ ​ ​นกั​ขา่ว​ ​ ​โดย​เฉพาะ​อยา่ง​ยิง่​ผู​้ที​่ทำ​หนา้ที​่

ปะทะ​สงัสรรค​์กบั​ผู​้ฟงั​หรอื​ผู​้ชม​ ​ทัง้นี​้เพราะ​หาก​เปน็​หวัหนา้​ขา่ว​ ​ ​ฝา่ย​ทำ​ผงั​รายการ​ ​ ​นกั​ขา่ว​ ​ ​

หรอื​ผู​้กบั​กบั​รายการ​ ​ก​็จะ​ให​้ความ​สำคญั​กบั​องค​์ประกอบ​ขอ้​ที​่สอง​มาก​หนอ่ย​ ​เพราะ​บคุคล​

เหลา่​นี​้ถอื​เปน็​บคุคล​เบือ้ง​หลงั​ ​เนือ้หา​คอื​สิง่​ที​่จะ​สะทอ้น​การ​ทำงาน​ของ​สือ่มวลชน​วา่​ ​กำลงั​

ทำ​หน้าที่​อะไร​อยู่​ ​ให้​ความ​รู้​ ​ ​ให้​ความ​คิด​เห็น​ ​เปิด​โอกาส​ใน​การ​แสดง​ความ​คิด​เห็น​ ​ ​กำลัง​

ครอบงำ​ประชาชน​ ​หรือ​ชี้นำ​สังคม​ ​หรือ​กำลัง​สร้าง​ความ​สุข​สนุกสนาน​ให้​กับ​ผู้​ชม​ผู้​ฟัง​ ​

	 ​ไม่​ว่า​สื่อมวลชน​จะ​กำลัง​ทำ​หน้าที่​อะไร​ ​ผู้​อยู่​เบื้อง​หลัง​ต้อง​ระลึก​อยู่​เสมอ​ว่า​ ​

การนำ​เสนอ​ของ​สื่อ​มี​ความ​สำคัญ​กับ​การ​ดำเนิน​ชีวิต​ของ​สังคม​อย่าง​ยิ่ง​ ​แต่​ที่​ต้อง​คิด​อยู่​

เสมอ​ก็​คือ​ ​เรา​เป็น​สื่อมวลชน​ที่​ดี​หรือ​ยัง​ มี​คุณธรรม​และ​จริยธรรม​ใน​ระดับ​ใด​ ​อย่า​ให้​ใคร​

ได้​กล่าว​หา​ว่า​ ​สื่อ​มี​ปากกา​ ​หรือ​มี​ไมโครโฟน​ ​อยู่​ใน​มือ​จะ​ทำ​อะไร​ก็ได้​ ดัง​นั้น​การก​ลับ​ไป​ที่​

เนือ้หา​ที​่ด​ีของ​สือ่​นัน้​ ​ม​ีจดุ​มุง่​หมาย​ชดัเจน​ ​ม​ีเนือ้หา​เหมาะ​กบั​ผู​้ฟงั​ ​โอกาส​ ​สถาน​ที​่ ​ ​ม​ีความ​

ถูก​ต้อง​ ​เที่ยง​ตรง​ ​น่า​เชื่อ​ถือ​ ​เข้าใจ​ง่าย​มี​แนวคิด​ที่​น่า​สนใจ มี​ความ​ทัน​สมัย​ ​ทัน​เหตุการณ์​ ​

มี​การ​ใช้​ภาษา​เหมาะ​กับ​กาลเทศะ และ​เนื้อหา​นั้น​มี​ความ​สั้น​ยาว​พอ​เหมาะ​กับ​เวลา​ ​และ​

วัตถุประสงค์​ ​แล้ว​หรือ​ไม่​
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รศ.ดร.กุลิสรา  กฤตวรกาญจน์



​	 ​ทั้งนี้​สื่อมวลชน​ต้อง​ไม่​ลืม​ว่า​ ​สื่อ​มีหน้า​ที่​รับ​ผิด​ชอบ​ต่อ​สังคม​ ​(​Social​ ​Respon-

sibility​)​ ​เป็น​ที่​ตั้ง​ด้วย​ ​นอกจาก​นี้​ใน​การ​ทำ​หน้าที่​ของ​สื่อ​ ​ยัง​มี​หลัก​การ​สากล​ที่​คอย​กำกับ​

ดูแล​สื่อ​อยู่​อย่าง​เป็น​ลาย​ลักษณ์​อักษร​ ​นั่น​ก็​คือ​จรรยา​บรรณ ของ​วิชาชีพ​สื่อมวลชน​ ​

(มหาวิทยาลัย​สุโขทัย​ธร​รมา​ธิ​ราช​,​2532​)​ ​ที่​ระบุ​ภาระ​หน้าที่​ที่​สื่อ​ต้อง​ปฏิบัติ​ ​10​ ​ข้อ​ดังนี้​

​	 (1)	 พึง​ตระหนัก​ใน​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​ต่อ​ทุก​เรื่อง​ที่​ออก​ทาง​สื่อมวลชน​

​	 (2) 	 พึง​เสนอ​ข่าว​ที่​เป็น​จริง​ตาม​ที่​มี​หลัก​ฐาน ถ้า​หาก​ภาย​หลัง​พบ​ว่า 

		  ​ผิด​พลาด​  พึง​แก้​ข่าว​ด้วย​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​

​	 (3) 	 พึง​เสนอ​ความ​รู้​รอบ​ตัว​ ​ที่​มี​คุณ​ประโยชน์​ต่อม​หา​ชน​ ​(​คน​จำนวน​มาก​)​ ​ 

		  ทั้งนี้​ ​ ​โดย​พิจารณา​จาก​เหตุผล​ ​มิใช่​อนุโลม​ตาม​ความ​ต้องการ​ของ​มวลชน​ 

		  แต่​เพียง​อย่าง​เดียว​

​	 (4) 	 พงึ​เสนอ​ความ​บนัเทงิ​ที​่ไม​่เปน็​พษิ​เปน็​ภยั​ ​ถา้​จำเปน็​ ​พงึ​แยก​ประเภท​ของ​ 

		  ผู้​ชม​และ​ประกาศ​ให้​ทราบ​

​	 (5) 	 พงึ​สนอง​เปา้​หมาย​ของ​สงัคม​ ​โดย​สนบัสนนุ​การ​ธำรง​ชาต​ิ ​ศาสนา​ ​สถาบนั​ 

		  กษัตริย์​ ​และ​ระบอบ​ประชาธิปไตย​

​	 (6) 	 พึง​สุจริต​ต่อ​หน้าที่​ ​โดย​ไม่​ยอมรับ​อามิส​สิน​จ้าง​ ​ที่​บิดเบือน​เจตนารมณ์​ 

		  ของ​ตนเอง​

​	 (7) 	 พึง​งด​เว้น​อบายมุข​ต่างๆ​ ​อัน​จะ​นำ​ไป​สู่​การ​เสีย​อิสรภาพ​ใน​การ​ประกอบ​ 

		  อาชีพ​

​	 (8) 	 พึง​งด​เว้น​การ​ใช้​สื่อมวลชน​เพื่อ​การก​ลั่น​แกล้ง​หรือ​แก้​แค้น​

​	 (9) 	 ไม่​พึง​ให้​สื่อมวลชน​ ​เป็น​เครื่อง​มือ​ของ​ผู้​ใด​ผู้​หนึ่ง​ที่​มี​เป้า​หมาย​มิ​ชอบ​

​	 (10) 	พึง​ส่ง​เสริม​ให้​อำนาจ​ทุก​ฝ่าย​ตาม​รัฐธรรมนูญ​ ​มี​เสถียรภาพ​ใน​การ​ปฏิบัติ​ 

		  หน้าที่​ของ​ตน​ ​ตาม​กฎหมาย​

​

​	 ​สำหรบั​ผู​้อยู​่เบือ้ง​หนา้​ ​ไดแ้ก​่ผู​้ประกาศ​ขา่ว​ ​ ​พธิกีร​รายการ​ตา่งๆ​ ​ ​ผู​้ดำเนนิ​รายการ​ ​

เหล่า​นี้​คือ​บุคคล​ที่​ประชาชน​จะ​มอง​เห็น​และ​เป็น​ที่​รู้จัก​มากกว่า​สื่อ​ที่​กล่าว​ไป​แล้ว​ข้าง​ต้น​ ​ 

ดัง​นั้น​คน​กลุ่ม​นี้​จึง​ต้อง​คำนึง​ถึง​องค์​ประกอบ​ของ​การ​พูด​หรือ​องค์​ประกอบ​ของ​การ​สื่อสาร​

ทั้ง​ ​6​ ​ข้อ​อย่าง​เลี่ยง​ไม่​ได้​

​	 ​เริ่ม​ตั้งแต่​องค์​ประกอบ​ข้อ​แรก​ ​ใน​ฐานะ​ผู้​ถ่ายทอด​และ​สื่อสาร​ข่าวสาร​ออก​ไป​

ยัง​ประชาชน​ ​ผู้​ถ่ายทอด​จะ​ต้อง​ ​มี​ความ​รู้​ใน​หัวข้อ​เรื่อง​ที่​จะ​พูด​ ​ต้อง​รู้​ที่​จะ​ทำการ​บ้าน​มา​

ก่อน​ที่​จะ​ออก​อากาศ​เสมอ ​มี​การ​เสนอ​ข้อมูล​ที่​เป็น​ระบบ​ ​รู้จัก​ใช้​ถ้อยคำ​ น้ำ​เสียง ​กิริยา​ ​

ท่าทาง​ตลอด​จน​แต่ง​กาย​เหมาะ​สม มี​มารยาทและ​คุณธรรม​ใน​การ​พูด​ ​มี​บุคลิก​ที่​น่า​

ประทับ​ใจ เชื่อ​มั่น​ใน​ตนเอง สามารถ​แก้ไข​ปัญหา​เฉพาะ​หน้า​ได้​ดี​ ​ทุก​ข้อ​เหล่า​นี้​คือ​สิ่ง​ที่​ 

ผู​้สง่​สาร​หรอื​ผู​้ถา่ยทอด​ตอ้ง​ระวงั​ให​้มาก​ ​เพราะ​ผู​้ชม​หรอื​ผู​้ฟงั​คาด​หวงั​กบั​ทกุ​เรือ่ง​ที​่ผา่น​ตา​  

ผ่าน​หู​ของ​เขา​

​	 ​หาก​เป็น​สื่อ​วิทยุ​กระจาย​เสียง ผู้​ฟัง​ก็​ย่อม​ต้องการ​ผู้​ดำเนิน​รายการ​ที่​ไม่​ 

เคร่ง​ ​เครียด ​มี​น้ำ​เสียง​ชวน​ฟัง​ ​มี​ความ​รู้​ที่​จะ​ถ่ายทอด​ ​ไม่ใช่​จะ​นำ​เสนอ​อะไร​ก็ได้​ ​นอกจาก​

นี้​ผู้​พูด​ยัง​ต้อง​มี​มารยาท​ใน​การ​พูด​และ​ใน​การ​ถ่ายทอด​ ​ไม่​ว่า​จะ​เป็นการ​รู้​ว่า​อะไร​ควร​พูด​

ออก​ไป​ ​หรือ​อะไร​ไม่​ควร​พูด​ ​โดย​เฉพาะ​ใน​ยาม​ที่​บ้าน​เมือง​อยู่​ใน​ภาวะ​ไม่​ปกติ​ ​มี​การ​แบ่ง​

แยก​เปน็​ฝกั​ฝา่ย​ ​สือ่​ไม​่ควร​ผสมโรง​เขา้​กบั​ฝา่ย​ใด​ฝา่ย​หนึง่​ ​อกี​ทัง้​ตอ้ง​ไม​่ใช​้กรยิา​ที​่ไม​่เหมาะ​

สมใน​เรื่อง​ของ​การ​เสียดสี​ ​หรือ​ดู​หมิ่น​ผู้​ฟัง​ ส่วน​ผู้​ดำเนิน​รายการ​ทาง​โทรทัศน์​ยิ่ง​เป็น​สื่อ​

ที่​ต้อง​ระมัดระวัง​มาก​เป็น​พิเศษ​ ​เพราะ​ผู้​ชม​ผู้​ฟัง​ได้ยิน​และ​ได้​เห็น​ตัว​เรา​ใน​ทุก​เรื่อง​ ​สิ่ง​ที่​

ต้อง​ระมัดระวัง​เป็น​เบื้อง​ต้น​คือ​การ​แต่ง​กาย​ ​เหมาะ​สม​หรือ​ไม่​ ​แม้​การ​ดำเนิน​รายการ​จะ​มี​

ผู​้สนบัสนนุ​เรือ่ง​เครือ่ง​แตง่​กาย​ หาก​สือ่มวลชน​ม​ีจติสำนกึ​ของ​การ​เปน็​แบบ​​อยา่ง​ ​เพราะ​สือ่​

คือ​บุคคล​สาธารณะ ​ก็​ต้อง​รู้​ว่า ​การ​แต่ง​กาย​แบบ​ไหน​จะ​ดี​และ​เหมาะ​กับ​ตน​ ​โป๊​ หรือ​หวือ​

หวา​เกิน​ไป​หรือ​ไม่​ ​ ​สีสัน​ของ​เสื้อผ้า​เกิน​ไป​หรือ​เปล่า​เป็นต้น​

​	 ​นอกจาก​เสื้อผ้า​เครื่อง​แต่ง​กาย​แล้ว​ ​สิ่ง​ที่​ผู้​ดำเนิน​รายการ​ต้อง​ระวัง​อย่าง​ยิ่ง​คือ​  

​น้ำ​เสียง กิริยา ท่าทาง บุคลิก​ที่​น่า​ประทับ​ใจ​ตลอด​จน มารยาท และ​คุณธรรม​ใน​การ​

พูด​ ​ไม่ใช่​ทำ​ทุก​อย่าง​ให้​โดน​ ​หรือ​ถูก​ใจ​วัย​จ๊าบ​เป็น​หลัก โดย​ไม่​รับ​รู้​ว่า​ตน​กำลัง​เป็น​

แบบ​อย่าง​ของ​เด็ก​และ​เยาวชน​ ​ที่​มอง​ผู้​จัด​รายการ​ว่า​เป็น​คน​ที่​ถูกใจ​ ​อยาก​เป็น​แบบ​พี่ๆ  

นัก​จัด​รายการ​บ้าง การ​ใช้​น้ำ​เสียง​ที่​ใช้​เสียง​อย่าง​มั่นใจ​ จน​บาง​ครั้ง​เป็น​ตะโกน​กับ​ผู้​ชม​ ​ 

ก็​มี​ให้​เห็น​มากมาย​ใน​รายการ​ประเภท​ตาม​ไป​ดู​ ​ตาม​ไป​ชิม​ ​หรือ​ไป​ท่อง​เที่ยว​ใน​ที่​ต่างๆ​ ​

และ​บาง​ครั้ง​ ​ผู้​ดำเนิน​การ​รายการ​หลาย​คน​เวลา​พูด​คุย​กับ​ผู้​ถูก​สัมภาษณ์​ใน​รายการ​จะ​

ออก​อาการ​แบบ​สร้าง​ความ​เป็น​กันเอง​ ​แต่​ก็​อาจ​ไป​ละลาบ​ละล้วง​ความ​เป็น​ส่วน​ตัว​ของ​ผู้​

ร่วม​รายการ​โดย​ไม่​ตั้งใจ​
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​	 ​สิ่ง​ที่​ย้ำ​ให้​เห็น​แบบ​อย่าง​ของ​ผู้​ดำเนิน​รายการ​ว่า​เป็น​เรื่อง​สำคัญ​คือ​ ​สำนัก​วิจัย​

เอแบค​โพลล์​ ​มหา​วิทยา​ลัย​อัส​สัมชัญ​ร่วม​กับ​มูลนิธิ​เครือ​ข่าย​ครอบครัว​ ​มูลนิธิ​เพื่อ​การ​

พัฒนา​เด็ก ​(​มพด​.​)​ ​และ​สำนักงาน​กองทุน​สนับสนุน​การ​สร้าง​เสริมสุข​ภาพ​ (​สสส​.​)​ ​ได้​ทำ​

โครงการ​สำรวจ​ประชาชน​และ​ผู​้ปกครอง​ใน​เรือ่ง​ผลก​ระ​ทบ​ของ​สือ่​โทรทศัน​์ที​่ม​ีตอ่​เดก็​และ​

เยาวชน​ ​ใน​ปี​ ​2546​ ​(​http​:​/​/​www​.​ipoll​.​th​.​org​ ​)​ ​พบ​ว่า​ ​ผู้​ปกครอง​เห็น​ว่า​รายการ​โทรทัศน์​

ที่​เด็ก​ดู​นั้น​ ​บาง​ส่วน​มี​ ​“​การ​แสดงออก​เรื่อง​เพศ​”​ ​แฝง​มา​กับ​รายการ​ด้วย​ ​โดย​รายการ​

โทรทัศน์​ที่​ผู้​ปกครอง​เห็น​ว่า​มี​การ​แสดงออก​ทาง​เพศ​ ​และ​กังวล​ว่า​จะ​ส่ง​ผลก​ระ​ทบ​ต่อ​ 

บุตร​/​หลาน​ ​มี​ประเด็น​เรื่อง​การ​แต่ง​กาย​ของ​พิธีกร​/​ผู้​ดำเนิน​รายการ​ ​ตาม​มา​เป็น​ลำดับ​ที่​ ​5​ ​

ต่อ​จาก ภาพยนตร์​ต่าง​ประเทศ ​ละคร​ช่วง​ก่อน​/​หลัง​ข่าว การ์ตูน​ญี่ปุ่น​/​ฝรั่ง และ​รายการ​

เพลง​/​มิวสิค​ ​ตาม​ลำดับ​

​	 ​ซึ่ง​ประชาชน​และ​ผู้​ปกครอง​ ​ได้​ระบุ​รูป​แบบ​พฤติ​กรร​รม​หรือ​การก​ระ​ทำ​ใน​สื่อ​

โทรทศัน​์ที​่สง่​ผลก​ระ​ทบ​ตอ่​การ​แสดงออก​พฤตกิรรม​ทาง​เพศ​ของ​เดก็​มาก​เกดิ​จาก​ ​การ​แตง่​

กาย​วาบ​หวิว​ ​เป็น​อันดับ​หนึ่ง​ ​สุดท้าย​ผู้​ปกครอง​ส่วน​ใหญ่​ร้อย​ละ​ ​95.5​ ​ระบุ​ว่า​ ​สื่อ​ต่าง​ ​ๆ ​ ​มี​

สว่น​กระตุน้​ให​้เกดิ​การ​เลยีน​แบบ​ความ​รนุแรง​ของ​เดก็​ ​ขณะ​ที​่ม​ีเพยีง​รอ้ย​ละ​ ​4.5​ ​ระบ​ุวา่​สือ่​

ไม่มี​ส่วน​กระตุ้น​ ​ข้อมูล​นี้​จึง​เป็น​เรื่อง​ที่​ทุก​ฝ่าย​ต้อง​ใส่ใจ​เป็น​อย่าง​ยิ่ง​ ​

​

บุคลิกภาพ​ของ​นัก​พูด​
​	​

	 บคุลกิลกัษณะ​ของ​ผู​้พดู​ ​ ​ม​ีสว่น​สำคญั​ที​่จะ​ทำให​้ผู​้พดู​ม​ีความ​นา่​เชือ่​ถอื​มาก​นอ้ย​

ใน​สาย​ ​ตา​ ​และ​ความ​รู้สึก​นึกคิด​ของ​ผู้​ฟัง​ ​จึง​เป็น​หน้าที่​ของ​ผู้​พูด​ที่​จะ​ต้อง​พยายาม​สร้าง​

ภาพ​ ​ลักษณะ​ ​บุคลิกลักษณะ​ของ​ตน​ให้​น่า​ประทับ​ใจ​และ​น่า​เลื่อมใส​ศรัทธา​แก่​ผู้​ฟัง​ ​ ​ซึ่ง​มี​

อยู่​ ​ ​4​ ​ ​ด้าน​ ​คือ​

​	 1.	 บุคลิกภาพ​ทาง​กาย​ ​ผู้​พูด​ต้อง​มี​รูป​กาย​ทรงตัว​ สง่า​ เชื่อ​มั่น​น่า​เชื่อ​ถือ​ ​

กระตือรือ​​ร้น​ ​แต่ง​กาย​สะอาด​เรียบร้อย​เหมาะ​สม​กับ​อาชีพ​และ​ฐานะ​ ​มี​ความ​เป็น​กันเอง​ ​

เป็น​มิตร ​สำรวม​มี​มารยาท​

​	 2.	 บุคลิกภาพ​ทาง​อารมณ์​ ​ ​ผู้​พูด​ต้อง​มี​ท่าทาง​ยิ้ม​แย้ม​ ​อารมณ์​ดี​ ​อารมณ์​เย็น​ ​

มาด​มั่น​ควบคุม​อารมณ์​ ​ ​แจ่มใส​ ​น่า​เข้า​ใกล้​ ​มี​อารมณ์​ขัน​ ​ ​มี​ความ​ปรารถนา​ดี​ต่อ​ผู้​ฟัง​

​	 3.	 บคุลกิภาพ​ทาง​สงัคม​ ​ ​คอื​ม​ีนำ้ใจ​ ​ให​้ความ​รว่ม​มอื​ ​พรอ้ม​ที​่จะ​ให​้คำ​แนะนำ​ ​

ปรับ​ตัว​ได้​ ​ ​เข้า​กับ​คน​อื่น​ได้​ ​ ​วาง​ตน​เหมาะ​สม​

​	 4.	 บุคลิก​ทาง​ปัญญา คือ​เป็น​ผู้​ที่​มี​เหตุผล​ ​มี​หลัก​วิชาการ​ มี​ความ​รู้​ดี​รู้​จริง​ใน​

เรื่อง​ที่​พูด​ ​สามารถ​ถ่ายทอด​ความ​รู้​ได้​ ​อย่าง​สม​เหตุ​สม​ผล ​ประมวล​เรียบ​เรียง​ลำดับ​เรื่อง​

ให้​เข้าใจ​ได้​ง่าย​ขณะ​เดียวกัน​ก็​ต้อง​ยอมรับ​ฟัง​ความ​คิด​เห็น​ของ​ทุก​ฝ่าย​

​	 ​ใน​เรื่อง​กิริยา​ ​มารยาท​ที่​นัก​จัด​รายการ​ทาง​โทรทัศน์​ต้อง​คิด​ให้​มาก​อีก​เรื่อง​ก็​คือ​

การ​ดำเนิน​รายการ​แบบ​เป็น​พิธีกร​คู่​ ​หรือ​มากกว่า​ ​2​ ​คน​ ​ไม่​ว่า​จะ​เป็น​หญิง​กับ​หญิง​ ​หรือ​

ชาย​กับ​หญิง​ ​สิ่ง​ที่​ต้อง​ระวัง​คือ​ ​การ​พูด​เล่น​ระหว่าง​กัน​ ​หรือ​พูด​แซว​กันเอง​ ​ที่​ผู้​ชม​ไม่มี​ส่วน​

รู​้เหน็​ดว้ย​ ​แต​่ผู​้ดำเนนิ​รายการ​มกั​พดู​หยอก​ลอ้​กนั​เหมอืน​อยู​่กนั​ตาม​ลำพงั​ ​แลว้​เมือ่​เขนิ​หรอื​

อาย​ก​็จะ​เอด็​ใส​่กนั​หรอื​ทำทา่​ทาง​แบบ​หยอก​ลอ้​กนั​ตอ่​หนา้​สาธารณะ​ ​ถอื​เปน็​เรือ่ง​ไม​่เหมาะ​

สมอ​ย่าง​ยิ่ง​ ​โดย​เฉพาะ​อย่าง​ยิ่ง​รายการ​ที่​มี​ผู้​ดำเนิน​รายการ​มากกว่า​ ​2​ ​คน​ ​เวลา​ที่​มี​พิธีกร​

คน​ใด​คน​หนึ่ง​พูด​ ​แล้ว​พิธีกร​ร่วม​อยาก​มี​ส่วน​ร่วม​ใน​คำ​พูด​หรือ​อยาก​แทรก​ใน​ระหว่าง​นั้น​ ​

ก็​จะ​พูด​แทรก​ขึ้น​มา​ทันที​ ​และ​หาก​ผู้​ที่​กำลัง​พูด​ไม่​ฟัง​หรือ​ไม่​ใส่ใจ​ ​ก็​จะ​ให้​วิธี​แย่ง​พูด​ขึ้น​มา​ ​

บาง​ครัง้​เหน็​ได​้ชดัเจน​วา่​เปน็การ​ตะโกน​เขา้​มา​รว่ม​ ​ลกัษณะ​การ​สือ่สาร​หรอื​พดู​เชน่​นี​้จะ​พบ​

มาก​ใน​รายการ​เล่า​ข่าว​ ​หรือ​รายการ​บันเทิง​ที่​ชอบ​นำ​เรื่อง​ส่วน​ตัว​ของ​ดารา​นัก​แสดง​มา​นำ​

เสนอ​ ​ ​กริยิา​ ​มารยาท​ขา้ง​ตน้​เปน็​สิง่​ที​่ผู​้พดู​ตอ้ง​ระวงั​ให​้มาก​ ​เพราะ​สามารถ​จดั​เปน็​สว่น​ของ​

คณุธรรม​ใน​การ​พดู​ได​้วา่​ ​ควร​ม​ีการ​วางตวั​ที​่ตัง้​อยู​่บน​ความ​เหมาะ​สม​และ​ถกู​กาลเทศะ​ที​่จะ​

สะท้อน​ความ​เป็น​คน​มี​ธรรมะ​ใน​ใจ​หรือ​ใน​จิตใต้สำนึก​หรือ​ไม่​ ​

​	 ​เมื่อ​อ้าง​ถึง​รายการ​ประเภท​เล่า​ข่าว​แล้ว​ ​สิ่ง​ที่​ต้อง​มี​ความ​ระมัดระวัง​ใน​เรื่อง​ของ​

การ​สื่อสาร​ก็​คือ​ ​การนำ​เสนอ​ซึ่ง​เป็น​เรื่อง​ของ​การ​เล่า​สู่​กัน​ฟัง​ ​ซึ่ง​เป็น​ลักษณะ​ของ​การนำ​

เสนอ​ที่​เหมาะ​สม​กับ​สื่อ​ประเภท​ภาพ​​และ​เสียง​ ทั้ง​วิทยุ​กระจาย​เสียง​และ​โทรทัศน์​ ​ก็​มี​

หลัก​การ​อยู่​ใน​ระดับ​ที่​การ​เล่า​จะ​ทำให้​ผู้​ชม​ผู้​ฟัง​ ​ไม่รู้​สึก​เบื่อ​หน่าย​ ​และ​ติดตาม​ได้​ง่าย​ ​ซึ่ง​

รายการ​เล่า​ข่าว จะ​มี​การนำ​เสนอ​ที่​ต่าง​ไป​จาก​การ​รายงาน​ข่าว​ที่​เป็นการ​อ่าน​ข่าว​ตาม​

ช่วง​ต้น​ชั่วโมง​ ​ความ​แตก​ต่าง​ของ​รายการ​สอง​ประเภท​นี้​คือ​สิ่ง​ที่​ผู้นำ​เสนอ​ต้อง​ระมัดระวัง 

​อย่าง​ยิ่ง​ ​ได้แก่​ ​

​	 ●	 การ​อา่น​ขา่ว​จะ​เปน็การ​อา่น​ขา่ว​เพือ่​แจง้​ให​้ผู​้ฟงั​ ​ผู​้ชม​ทราบ​วา่​เกดิ​อะไร​ขึน้​ 

		  บ้าง​ใน​แต่ละ​วัน​ ​ ​การนำ​เสนอ​ก็​จะ​เป็นการ​อ่าน​ตาม​เหตุการณ์​ที่​เกิด​ขึ้น​ ​
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​	 ● 	 รายการ​เล่า​ข่าว​ ​ซึ่ง​ปัจจุบัน​มี​หลาย​รายการ​และ​กำลัง​เป็น​ที่​นิยม​อย่าง​ยิ่ง​ ​ 

		  จะ​เปน็การ​เลา่​ขา่ว​สู​่กนั​ฟงั​ ​ดว้ย​การ​จบั​ขา่ว​จาก​สือ่​สิง่​พมิพ​์มา​อธบิาย​ขยาย​ 

		  ความ​อีก​ทอด​หนึ่ง​ ​ราย​การ​ประ​เถ​ทนี้​ผู้นำ​เสนอ​จึง​มัก​จะ​ใส่​ความ​รู้สึก​และ​ 

		  ความ​เหน็​ของ​ตน​เขา้ไป​ผสมโรง​ดว้ย​ ​ ​สิง่​ที​่ตอ้ง​ระวงั​จงึ​ปฏเิสธ​ไม​่ได​้ใน​เรือ่ง​ 

		  ของ​คุณธรรม​ใน​การ​พูด ว่า​เรา​พูด​เกิน​จริง​ ​หรือ​พูด​เข้า​ข้าง​ใคร หรือ​พูด​ 

		  โน้ม​น้าว​ใจ​ให้​เกิด​ผล​ใด​ที่​แอบแฝง​ ​หรือ​ไม่​ ​เหล่า​นี้​เป็น​เรื่อง​ที่​น่า​กลัว​หาก​ 

		  ผูน้ำ​เสนอ​พดู​ไป​โดย​ไม​่คดิ​ ​หรอื​สถานการณ​์พา​ไป​ ​ก​็จะ​ทำให​้ผู​้ชม​ ​หรอื​ผู​้ฟงั​ 

		  เขา้ใจ​ผดิ​ ​และ​นำ​ไป​สู​่ความ​เชือ่​ที​่เหน็ด​ีเหน็​งาม​ได​้ ​เชน่​การ​เลา่​ถงึ​การ​กอ่​คด​ี 

		  ใด​คด​ีหนึง่​ ​ผูน้ำ​เสนอ​เลา่​เหมอืน​เปน็​ผู​้ที​่อยู​่ใน​เหตกุารณ​์เสยี​เอง​ ​หรอื​พดู​ไป​ 

		  แล้ว​รันทด​ก็​จะ​โพล่ง​ออก​มา​ว่า​ ​“​แบบ​นี้​ไม่ใช่​มนุษย์​ ​ทำ​อย่าง​นี้​ได้​อย่างไร​ ​ ​ 

		  หมา​มนั​ยงั​รกั​ลกู​”​ ​อะไร​เชน่​นี​้จะ​ทำให​้ผู​้ชม​รูส้กึ​ตาม​ไป​ดว้ย​ผู​้พดู​จงึ​ตอ้ง​ระวงั​ 

		  ให้​มาก​

​	​

​	 ​นิพนธ์​ ​นาค​สมภพ​ ​(​2540​)​ ​กล่าว​ถึง​การ​สื่อสาร​ที่​ให้​บริการ​ข่าวสาร​ของ​องค์กร​

ข่าว​หรือ​สื่อมวล​ ​ชน​ ​มี​ ​5​ ​ระดับ​ ​คือ​ ​

	 ​(​1​)​ ​	 ระดบั​การ​ชวน​เชือ่​ ​Propaganda​ ​นบั​เปน็​องคก์ร​ขา่ว​ที​่ได​้รบั​การ​ไว​้วางใจ​
ต่ำ​สุด​ ​เพราะ​มุ่ง​รับ​ใช้​อำนาจ​ของ​นักการ​เมือง​มาก​เกิน​ไป​ ​หรือ​มุ่ง​ผล​ประโยชน์​ของ​ผู้​เป็น​

เจ้าของ​สื่อ​มาก​เกิน​ไป​ ​แต่​กลับ​ละเลย​ประชาชน​ ​โดย​เฉพาะ​การ​โฆษณาชวนเชื่อ​ที่​ส่ง​ผล​

เสื่อม​เสีย​ต่อ​วินัย​ทาง​ศีล​ธรรม​ ​วินัย​ทางการ​เงิน​ ​และ​วินัย​ทาง​สังคม​ ​ของ​ประชาชน​ ​(​วินัย​

ทาง​ศีล​ธรรม​เสื่อม​เสีย​ ​ทำให้​เกิด​อาชญากรรม​ ​วินัย​ทางการ​เงิน​เสื่อม​เสีย​ ​ทำให้​เศรษฐกิจ​

ตกตำ่​ ​วนิยั​ทาง​สงัคม​เสือ่ม​เสยี​ ​ทำให​้คน​ฉลาด​กลาย​เปน็​คน​โง​่ใน​การ​ทำ​ด​ี ​และ​ทำให​้คน​โง​่

กลาย​เป็น​คน​ฉลาด​ใน​การ​ทำ​เลว​)​

​	 (​2​)​ ​	 ​ระดบั​การ​บรกิาร​ขา่วสาร​ ​หรอื​ ​News​ ​&​ ​Information​ ​service​ ​(​News​ ​
Center​)​ ​ซึ่ง​ ​2​ ​ระดับ​นี้​จัด​เป็นการ​สื่อสาร​ของ​เอกชน​ ​หรือ​ ​Private​ ​communication​ ​มุ่ง​

เสนอ​ข่าวสาร​ทั่วไป​ ​บาง​ครั้ง​ทำให้​ขาด​การ​คัด​เลือก​คุณค่า​ทาง​จริยธรรม​ไป​บ้าง​ ​เพราะ​มุ่ง​

เรื่อง​การ​ค้า​เป็น​หลัก​

​	 (​3​)​ ​	 ​ระดับ​มาตรฐาน​ ​Standard​ ​มี​ความ​เป็น​องค์กร​ที่​รับ​ผิด​ชอบ​ต่อ​กฎหมาย​ ​ 
รับ​ผิด​ชอบ​ต่อ​สังคม​สูง​ ​มี​ส่วน​ใน​การ​สร้าง​สรร​สังคม​ ​ไม่​มุ่ง​เพื่อ​การ​ค้า​อย่าง​บ้า​คลั่ง​

​	 (​4​)​ ​	 ​ระดับ​วิชาชีพ​ ​หรือ​ ​Professionalism​ ​มี​ความ​เป็น​สถาบัน​ที่​รับ​ผิด​ชอบ​

ต่อ​สังคม​ถึง​ระดับ​คุณธรรม​ ​ศีล​ธรรม​ ​มี​ความ​กล้า​หาญ​ทาง​คุณธรรม​สูง​ ​มี​อำนาจ​มี​อิสระ​

เสรีภาพ​ ​ทั้ง​ทาง​ด้าน​เศรษฐกิจ​ ​และ​การเมือง​

​	 ​5​)​ ​	 ​ระดับ​ประโยชน์​สาธารณะ​ ​หรือ​ ​Public​ ​service​ ​(​Social​)​ ​เป็น​สถาบัน​
สื่อ​ที่​มี​คุณค่า​สูงสุด​ของ​สังคม​ ​ประชาชน​ทุก​ภาค​ส่วน​ให้การ​ยอมรับ​ ​ทุก​คำ​ทุก​ประโยค​ ​มี​

คุณค่า​แห่ง​ความ​น่า​เชื่อ​ถือ​ ​หนัก​แน่น​ ​มี​ความ​เป็น​วิชาการ​สูง​

​

การ​ใช้​เสียง​ใน​การ​พูด​
​	

	 ​เสยีง​ม​ีความ​หมาย​ตอ่​การ​รบั​รู​้ ​ ​เสยีง​แสดง​ถงึ​บคุลกิภาพ​ของ​ผู​้พดู​ได​้อยา่ง​ด​ี ​ ​“ไมม่​ี

สิง่​ใด​จะ​เปน็​เครือ่ง​บง่​ชี​้บคุลกิลกัษณะ​ของ​คน​ได​้แนน่อน​เทา่​เสยีง​พดู​ของ​เขา​”​ ​บางท​ีม​ีการ​

พิจารณา​ตัดสิน​นิสัย​ใจคอ​ของ​คน​ด้วย​การ​ฟัง​จาก​น้ำ​เสียง​ที่​พูด​

​	 ​เสยีง​ที​่ด​ีตอ้ง​ราบ​รืน่​ ​ดงึดดู​ความ​สนใจ​ของ​ผู​้ฟงัได​้ ​และ​สามารถ​ถา่ยทอด​เรือ่ง​ราว​

อัน​เป็น​เนื้อหา​สาระ​ความ​รู้สึก​นึกคิด​ ​ไป​สู่​ผู้​ฟังได้​ ​ ​มี​ดังนี้​

	 1.	 ​เสียง​พูด​ที่​ดี​ต้อง​มี​ชีวิต​ชีวา​

​	 2.	 มี​ความ​ดัง​พอ​เหมาะ​พอ​สมควร​

	 3.	 มี​จังหวะ​ความเร็ว​สม่ำเสมอ​

​	 4.	 เน้น​ใน​จุด​ที่​ควร​เน้น​

	 5.	 ​เร็ว​เร่ง​ใน​จุด​ควร​เร่ง​

	 6.	 ​ชัด​ถ้อย​ชัด​คำ​ ​ ​ควบ​กล้ำ​ชัดเจน​

	 7.	 ​มี​ความ​เชื่อ​มั่น​ใน​ตนเอง​

	 8.	 ​มี​น้ำ​เสียง​แห่ง​ความ​จริงใจ​เป็น​กันเอง​

​	 ประเด็น​ที่​นำ​เสนอ​ทั้งหมด​ใน​ส่วน​ของ​ผู้​สื่อสาร​หรือ​ผู้​พูด​ ​จึง​เป็น​เรื่อง​ที่​ต้อง​

ระมัดระวัง​ว่า​ตนเอง​กำลัง​นำ​เสนอ​ข่าวสาร​ใน​ระดับ​ใด​ ​และ​ควร​ต้อง​ระลึก​อยู่​เสมอ​ ​อย่า​ให้​

ระดบั​ที​่หนึง่​คอื​การ​ ​โฆษณาชวนเชือ่​ที​่ใช​้ใน​ทาง​ลบ​กบั​บา้น​เมอืง​หรอื​กบั​สงัคม​ ​มา​ทำให​้การ​

ทำ​หนา้ที​่ของ​สือ่​บดิ​เบีย้ว​มาก​ขึน้​ไป​อกี​ ​หรอื​การ​ทำ​หนา้ที​่ที​่ไม​่คำนงึ​ถงึ​ประโยชน​์สาธารณะ​ ​

หรอื​ประชาชน​ ​ก​็จะ​ทำให​้บา้น​เมอืง​สบัสน​และ​ประชาชน​ไม​่สามารถ​เชือ่​ถอื​หรอื​พึง่​ขา่วสาร​

ที​่เปน็​ขา่วสาร​แบบ​บดิเบอืน​ได​้ ​ยิง่​ตอ้ง​ระมดัระวงั​เปน็​ทวคีณู​ ​ ​บาง​ครัง้​ผูน้ำ​เสนอ​อาจ​ไมรู่​้สกึ​
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เพราะ​ทำ​จน​เคยชิน​ ​หรือ​ไม่รู้​สึก​ว่า​เป็น​เรื่อง​ผิด​ปกติ​อะไร​ ​เพราะ​ไม่​ได้​ทำ​อะไร​ผิด​กฎหมาย​ ​

แต่​ก็​อย่า​เพลิดเพลิน​จน​ลืม​เรื่อง​ ​“​คุณธรรม​”​ ​และ​ ​“​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​ต่อ​สังคม​”​ ​จะ​ดี​ที่สุด​

​	​  ​ ​ ​ ​

​สาร​ ​เนื้อหา​สาระ​ ​หรือ​เรื่อง​ที่​จะ​พูด​ ​(​Message​)​
	​

	 สื่อมวลชน​ใน​ฐานะ​ผู้​ส่ง​สาร​ไป​ยัง​ประชาชน​จำนวน​มาก​ ​ต้อง​ใส่ใจ​ใน​เรื่อง​ของ​

สาระ​หรือ​เนื้อหา​ที่​จะ​นำ​เสนอ​อยู่​ตลอด​เวลา​ ​ ​สิ่ง​ที่​ต้อง​คำนึง​ถึง​ตาม​หลัก​การ​ก็​คือ​ ​ข่าวสาร​

ที่​จะ​ถูก​ส่ง​ออก​ไป​นั้น​มี​ความ​ถูก​ต้อง​ ​เที่ยง​ตรง​ ​น่า​เชื่อ​ถือ​ ​หรือ​ไม่​ ​ผู้​ที่​เกี่ยวข้อง​ซึ่ง​ได้​กล่าว​

ไป​แล้ว​ก็​คือ​ฝ่าย​เบื้อง​หลัง​ต้อง​ถาม​ตัว​เอง​ให้​ได้​คำ​ตอบ​ให้​ได้​ว่า​ข่าวสาร​นั้น​มี​ความ​น่า​เชื่อ​

ถือ​ ​และ​ถูก​ต้อง​หรือ​ไม่​ ​ ​สื่อมวลชน​อาจ​จะ​มั่นใจ​ที่​จะ​ตอบ​ว่า​แน่นอน​ข่าวสาร​ของ​สถาบัน​

ของ​ตน​ ​หรือ​บริษัท​ของ​ตน​มี​ความ​ถูก​ต้อง​ ​เที่ยง​ตรง​ ​น่า​เชื่อ​ถือ​ ​ไม่​เช่น​นั้น​จะ​เป็น​สื่อมวลชน​

ได้​อย่างไร​ ​

​	 ​สิ่ง​ที่​ต้อง​กล่าว​ถึง​ตาม​หลัก​การ​นี้​อีก​ส่วน​หนึ่ง​ที่​เกี่ยวข้อง​ก็​คือ​ ​การ​จัดการ​กับ​

ข่าวสาร​แบบ​ที่​ตาม​หลัก​ทฤษฎี​การ​สื่อสาร​มอง​ว่า​เป็นการ​กำหนด​ข่าวสาร ​(​Agenda​ ​ 

Setting​)​ ​ตาม​ที่​ผู้​ส่ง​สาร​ต้องการ​อย่าง​มี​จุด​มุ่ง​หมาย​ ​ตาม​ที่​สื่อ​ต้องการ​ให้​เป็น​อาจ​ไม่​จัด​

อยู่​ใน​ความ​เป็น​สาระ​ที่​มี​ความ​ถูก​ต้อง​ ​เที่ยง​ตรง​ ​น่า​เชื่อ​ถือ​ได้​ ​เพราะ​สื่อ​มัก​ตั้ง​คำถาม​กับ​

ผู้​เป็น​แหล่ง​ข่าว​หรือ​ผู้​ถูก​สัมภาษณ์​ใน​ลักษณะ​ชี้นำ​ ​หรือ​ตั้ง​คำถาม​ที่​เป็น​อนาคต​ ​หรือ​เป็น​

คำถาม​ลกัษณะ​สรา้ง​เงือ่นไข​ ​เชน่​ ​“​ถา้​.​.​ทา่น​จะ​ทำ​อยา่งไร​”​ ​หรอื​ ​คำถาม​ประเภท​ทำให​้สอง​

ฝา่ย​ที​่เกีย่วขอ้ง​บาดหมาง​ใจ​กนั​มาก​ขึน้​อกี​ ​เปน็ตน้​ ​หาก​สือ่มวลชน​ม​ีลกัษณะ​เชน่​นี​้แนน่อน​

วา่น​อก​จาก​ขา่วสาร​จะ​ไมม่​ีความ​ถกู​ตอ้ง​ ​เทีย่ง​ตรง​ ​นา่​เชือ่​ถอื​แลว้​ ​ตวั​สือ่​เอง​กำลงั​ทำ​หนา้ที​่

ของ​ความ​เป็น​สื่อ​ที่​เบี่ยง​เบน​ออก​ไป​ ​สิ่ง​ที่​ตาม​มา​ก็​คือ​ ​สื่อ​จะ​ถูก​สังคม​ตั้ง​คำถาม​ว่า​ ​“​สื่อ​รับ​

ผิด​ชอบ​ต่อ​สังคม​”​ ​หรือ​ไม่​

​	 ​ดงั​นัน้​เนือ้หา​สาระ​ที​่จะ​สือ่สาร​กบั​ผู​้ชม​ ​ผู​้ฟงั​และ​ผู​้อา่น​ ​จงึ​จำเปน็​ที​่จะ​ตอ้ง​ม​ีความ​

ถูก​ ​ต้อง​ ​เที่ยง​ตรง​ ​น่า​เชื่อ​ถือ​ ​ ​มี​ความ​เหมาะ​กับ​ผู้​ฟัง​ ​โอกาส​ ​สถาน​ที่​ ​ ​มี​แนวคิด​ที่​น่า​สนใจ​ ​ ​

ทัน​สมัย​ ​ทัน​เหตุการณ์​ ​และ​ใช้​ภาษา​เหมาะ​กับ​กาลเทศะ​ ​ไป​พร้อม​กัน​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​

​สื่อ​ ​หรือ​ช่อง​ทาง​ ​(​Channel​)​ ​
​	​

	 ใน​เรื่อง​นี้​ ​คง​ไม่​ต้อง​กล่าว​ถึง​ให้​ยืด​ยาว​ไป​ ​เพราะ​สื่อมวลชน​ก็​จะ​ทำ​หน้าที่​ตาม​

ลักษณะ​และ​ประเภท​ของ​สื่อ​ที่​ตน​สังกัด​อยู่​แล้ว​ ​

ผู้​ฟัง​ ​หรือ​ ​ผู้รับ​สาร​ ​(​Reciever​)​  
	

	 ผู้​ฟัง​ ​ผู้รับ​สาร​ ​ผู้​อ่าน​ ​ ​หรือ​ ​ผู้​ชม​ ​จะ​เรียก​อย่างไร​ก็​ขึ้น​อยู่​กับ​องค์​ประกอบ​ข้อ​ที่​ ​3​ ​

ตาม​การ​ทำ​หนา้ที​่ของ​สือ่​ประเภท​ตา่งๆ​ ​นัน่เอง​ ​แต​่ไม​่วา่​จะ​เรยีก​เปน็​ชือ่​ใด​ ​ทัง้หมด​คอื​กลุม่​

เปา้​หมาย​ที​่สือ่​ตอ้ง​นำ​เสนอ​หรอื​สือ่สาร​ออก​ไป​ ​ ​ผูร้บั​สาร​ยิง่​ม​ีความ​เปน็​สาธารณะ​หรอื​เปน็ก​

ลุ่ม​ขนาด​ใหญ่​มาก​เท่าใด​ ​ผู้​ส่ง​สาร​หรือ​ผู้​พูด​ยิ่ง​ต้อง​ให้​ความ​สำคัญ​และ​ระมัดระวัง​ให้​มาก​ ​

เพราะ​เรา​จะ​ไม่​ทราบ​เลย​ว่า​แต่ละ​คน​คิด​อย่างไร​ ​ ​รู้สึก​อย่างไร​ ​จาก​ความ​หลาก​หลาย​ที่​มี​

มากมาย​และ​แตก​ต่าง​กัน​มาก​นั่นเอง​ ​

​	 ​ดัง​นั้น​ ​คำ​ว่า​ ​“​สาธารณชน​”​ ​“​ประชาชน​”​ ​หรือ​ ​“​มวลชน​”​ ​คือ​คำ​หรือ​กลุ่ม​คน​ที่​ผู้​

สือ่สาร​ตอ้ง​ให​้ความ​สำคญั​ ​พดู​หรอื​สือ่สาร​อะไร​ออก​ไป​ ​ตอ้ง​ระวงั​วา่​จะ​เกดิ​ผล​ประการ​บา้ง​

โดย​เฉพาะ​อย่าง​ยิ่ง​ ​การ​พูด​ที่​ขาด​ความ​รอบคอบ​ ​อาจ​ไป​สร้าง​ความ​เชื่อ​มั่น​ ​หรือ​ไป​ทำลาย​

ความ​รู้สึก​ของ​คน​จำนวน​มาก​ได้​

​	 ​ใน​ทางการ​สื่อสาร​และ​การ​พูด​ ​ตาม​หลัก​การ​จึง​ต้อง​ให้​ความ​สำคัญ​กับ​การ​

วเิคราะห​์กลุม่​ผูร้บั​สาร​ ​หรอื​ผู​้ฟงั​และ​สถานการณ​์ใน​การ​พดู​ไว​้เปน็​สว่น​หนึง่​ของ​การ​ ​ ​เตรยีม​

การ​พดู​ ​เพราะ​ผู​้ฟงั​ ​เปน็​องค​์ประกอบ​ที​่สำคญั​ของ​กระบวนการ​พดุ​ ​ ​ผู​้พดู​ที​่ม​ีการ​วเิคราะห​์ผู​้

ฟัง​ ​และ​ ​สถานการณ์​ใน​ ​การ​พูด​จะ​มี​โอกาส​เลือก​เรื่อง​ ​เตรียม​เนื้อ​เรื่อง​ ​ถ้อยคำ​ ​และ​ดำเนิน​

การ​พูด​ได้​อย่าง​ ​เหมาะ​สม​ ​หาก​การ​เสนอ​เรื่อง​ราว​ ​ที่​ตรง​และ​สอดคล้อง​กับ​ความ​ต้องการ​

ของ​ผู้​ฟัง​ ​จะ​ทำให้​การ​ ​พูด​นั้น​มี​โอกาส​ ​ประสบ​ความ​สำเร็จ​ได้​ ​

	​ การ​วิเคราะห์​ผู้​ฟัง​	​ผู้​พูด​ควร​วิเคราะห์​ผู้​ฟัง​ใน​เรื่อง​ ​ต่อ​ไป​นี้​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	1​.​ ​ ​	 วัย​ของ​ผู้​ฟัง​   ​ผู้​ฟัง​ที่​วัย​ต่าง​กัน ความ​สนใจ​และ​ความ​เข้าใจ​เรื่อง​ต่าง​ๆ ​ ​

ย่อม​แตก​ต่าง​กัน​ การ​ทราบ​อายุ​ผู้​ฟัง​ ​จะ​ทำให้​เลือก​ใช้​วิธี​การ​พูด​ ​คำ​พูด​หรือ​เรื่อง​ได้​อย่าง​

ถูก​ต้อง​
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​	 ​2​.​ ​ 	 ​เพศ​ของ​ผู้​ฟัง​  เพศ​หญิง​มัก​สนใจ​เรื่อง​ความ​สวยงาม​ ​การ​แต่ง​ตัว​ ​การ​ ​เข้า​

สมาคม​ ​การบา้น​การเรอืน  เพศ​ชาย​มกั​สนใจ​ดา้น​กฬีา​ ​การเมอืง ​เครือ่งยนต​์กลไก ​และ​อาจ​

ถูก​จูงใจ​ได้​​ยาก​กว่า​เพศ​หญิง​ หาก​ผู้​ฟัง​เป็น​ชาย​หรือ​หญิง​หรือ​ปะปน​กัน​ใน​สัดส่วน​เท่าใด​  ​

จะ​มี​ผล​ต่อ​การ​เลือก​เรื่อง​ของ​ผู้​พูด​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​3​.​ ​	 จำนวน​  หาก​ม​ีผู​้ฟงั​จำนวน​นอ้ย ​ บรรยากาศ​การ​พดู​จะ​เปน็​กนัเอง​มาก​กวา่​

การ​มี​ผู้​ฟัง​จำนวน​มาก​

	 4​.​ ​ ​	 การ​ศึกษา   ​ผู้​ฟัง​ที่​มี​การ​ศึกษา​จะ​สนใจ​เรื่อง​วิชาการ​ ​มี​หลัก​ฐาน​ที่มา​ ​

มี​เหตุผล​น่า​เชื่อ​ถือ   ​ส่วน​ผู้​ฟัง​ที่​มี​การ​ศึกษา​น้อย​จะ​สนใจ​เรื่อง​ตลก​เบา​สมอง บันเทิง​ ​

ไสยศาสตร์​มากกว่า​ ​ผู้​พูด​ต้อง​พิจารณา​ว่า​ผู้​ฟัง​มี​ระดับ​การ​ศึกษา​เพียง​ใด​ ​เพื่อ​การ​เลือก​

เรื่อง​และ​เลือก​​ใช้​ถ้อยคำ​

	 ​5​.​ ​ 	 ​อาชีพ​และ​กลุ่ม​ทาง​สังคม​   การ​ทราบ​ถึง​อาชีพ​ ​และ​กลุ่ม​ทาง​สังคม​ของ 

​ผู้​ฟัง​​ส่วน​ใหญ่​ ​ย่อม​เป็น​กำไร​ของ​ผู้​พูด​ใน​การ​เลือก​เรื่อง​ที่​เกี่ยวข้อง​กับ​ผู้​ฟัง​ส่วน​ใหญ่​ ​ ​ผู้​พูด​

อาจ​เลือก​เรื่อง​ที่​ช่วย​เสริม​ความ​ก้าวหน้า​หรือ​ช่วย​ขจัด​ปัญหา​ที่​มี​อยู่​ได้​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	6​.​ ​ ​	 ศาสนา​ ​ประเพณี​และ​ความ​เชื่อ​ ผู้​ฟัง​อาจ​มี​ศาสนา ขนบธรรมเนียม​ ​

ประเพณี​ ​​และ​ความ​เชื่อ​ที่​ยึดถือ​กัน​มา​แตก​ต่าง​กัน​อยู่​บ้าง ผู้​พูด​จะ​ต้อง​ระมัดระวัง​ใน 

​เรื่อง​นี้​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	7​.​ ​	 ความ​สนใจ​พิเศษ​ ​ ​หาก​ผู้​พูด​ทราบ​ล่วง​หน้า​ว่า​ ​ผู้​ฟัง​ส่วน​ใหญ่​กำลัง​สนใจ​

เรื่อง​ ​ใด​เป็น​พิเศษ​ ​สามารถ​เตรียม​เรื่อง​ที่​สอดคล้อง​กับ​ความ​สนใจ​ของ​ผู้​ฟังได้​ ​ย่อม​จะ​เป็น​

ผล​ดี​ต่อ​การ​พูด​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	8​.​ ​ ​	 ทัศนคติ​และ​ความ​มุ่ง​หวัง  หาก​ผู้​พูด​ทราบ​ว่า​ผู้​ฟัง​มุ่ง​หวัง​สื่ง​ใด​จาก​การ​

ฟัง​​มีทัศนคติ​อย่างไร​ ผู้​พูด​สามารถ​ค้นคว้า​ข้อมูล​ เตรียม​เรื่อง​ราว​ที่​เหมาะ​สม​ได้​

​

​	 การ​วเิคราะห​์สถานการณ​์ใน​การ​พดู​ ​ ​ ​นอก​เหนอื​ไป​จาก​การ​วเิคราะห​์ผู​้ฟงั​แลว้​ ​ ​

ผู้​พูด​ควร​ ​วิเคราะห์​ ​สถานการณ์​ใน​การ​พูด​ ​ดังนี้​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 ​1​.​ ​ ​	 โอกาส​	​	 ​	 ​	 ​​

​	 ​2​.​ ​ ​	 สถาน​ที่​	

	 3​.​ ​ 	 ​เวลา​	 ​	

	 ​4​.​ ​ ​	 ภาวะ​แวดล้อม​

​

​ปฏิกิริยา​ตอบ​สนอง​ ​(​Feed​ ​back​)​ ​
​	

	 ​ปฏิกิริยา​ตอบ​สนอง​คือ​การ​แสดงออก​ของ​ผู้​ฟัง​ที่​แสดง​ผู้​พูด​หรือ​ผู้​สื่อสาร​ต้อง​

คอย​ติดตาม​และ​หา​ข้อมูล​ ​เพื่อ​ประเมิน​ผล​ของ​การ​พูด​เป็น​อย่างไร​ ​ใน​ปัจจุบัน​เทคโนโลยี​

ทาง​ด้าน​ข่าวสาร​มี​ความ​ก้าวหน้า​มาก​ขึ้น​ ​การ​สื่อสาร​กับ​มวลชน​เช่น​สื่อ​วิทยุ​กระจาย​เสียง​ ​

สื่อ​โทรทัศน์​ ​หนังสือพิมพ์​ ​หรือ​นิตยสาร​ ​ใน​อดีต​มี​จุด​อ่อน​ที่​ไม่​สามารถ​ทราบ​ปฏิกิริยา​ตอบ​

สนอง​ของ​ผูร้บั​สาร​ได​้ทนัท​ี ​แต​่ใน​ปจัจบุนั​สือ่​สมยั​ใหม​่ทำให​้การ​ตดิตอ่​สือ่สาร​สอง​ทาง​กบั​ผู​้

ส่ง​สาร​มี​ถึงกัน​มาก​ขึ้น​ ​การ​วัดผล​การ​สื่อสาร​และ​การ​พูด​จึง​มี​ความ​สะดวก​มาก​ขึ้น​

​

​ประสบการณ์​ร่วม​ ​(​Field​ ​of​ ​Experience​)​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​

	 ประสบการณ​์รว่ม​ของ​ทัง้​ผู​้พดู​และ​ผู​้ฟงั​ ​เปน็​สิง่​จำเปน็​ ​เพือ่​ให​้ผล​สมัฤทธิ​์ของ​การ​

สื่อสาร​เป็น​ไป​ตาม​ที่​ทั้ง​สอง​ฝ่าย​ต้องการ​ได้​ ​เพราะ​การ​มี​อะไร​ที่​เหมือน​กัน​ ​การ​สื่อสาร​ครั้ง​

นั้น​ก็​สำเร็จ​ง่าย​นั่นเอง​ ​ ​

​ ​

​ความ​หมาย​และ​ความ​สำคัญ​ของ​พิธีกร​รายการ​วิทยุ​กระจาย​เสียง​และ​วิทยุ​

โทรทัศน์​
​

	 ​พิธีกร​ ​ภาษา​อังกฤษ​ใช้​คำ​ย่อ​ว่า​ ​“​MC​”​ ​ซึ่ง​มา​จาก​คำ​เต็ม​ว่า​ ​“​Master​ ​of​ ​ 

Ceremonies​”​ ​ไทย​ใช้​คำ​ว่า​ ​“​พิธีกร​”​ ​ซึ่ง​ใน​พจนานุกรม​ฉบับ​ราชบัณฑิตยสถาน​ ​พ​.​ศ​.​2525​ ​

ให้​ความ​หมาย​ไว้​ว่า​ ​ผู้​ดำเนิน​การ​ใน​พิธี​,​ ​ผู้​ดำเนิน​รายการ​ ​ดัง​นั้น​ ​พิธีกร​ ​จึง​เป็น​ผู้​ที่​ดำเนิน​

การ​ใน​งาน​พิธีการ​ต่างๆ​ ​ตั้งแต่​เริ่ม​งาน​จน​จบ​งาน​ ​รู้​ขั้น​ตอน​ของ​งาน​ ​สามารถ​จัด​ลำดับ​ 

ขั้น​ตอน​ของ​งาน​ได้​อย่าง​เหมาะ​สม​ ​และ​ราบ​รื่น​เรียบร้อย​จน​เสร็จ​งาน​ ​โดย​เป็น​ผู้​พูด​สื่อสาร​

กับ​ผู้​ได้​รับ​เชิญ​กับ​แขก​ที่มา​ร่วม​งาน​ ​หรือ​ผู้​เป็น​วิทยากร​กับ​ผู้​เข้า​ร่วม​ประชุม​สัมมนา​ ​

เป็นต้น​

​	 พิธีกร​ ​ตาม​ความ​หมาย​ทั่วไป​ ​ ​มีหน้า​ที่​ใน​การ​จัด​ลำดับ​พิธีการ​ให้​เป็น​ไป​ตาม​

กำหนดการ​ที​่ถกู​วาง​ไว​้ลว่ง​หนา้​ ​ดว้ย​การ​ประกาศ​แจง้​ให​้ผู​้เขา้​รว่ม​พธิ​ี ​หรอื​เขา้​รว่ม​กจิกรรม​

ตาม​กำหนดการ​ ​และ​ที​หน้าที่​แนะนำ​ตัว​บุคคล​และ​ผู้​ร่วม​พิธีการ​ได้​รู้จัก​หรือ​สนทนา​หรือ​

วารสารการสื่อสารมวลชน ปีที่ 1 ฉบับที่ 2 เดือนมกราคม - มิถุนายน 255214

การพูดและการสื่อสารในสื่อมวลชน

วารสารการสื่อสารมวลชน ปีที่ 1 ฉบับที่ 2 เดือนมกราคม - มิถุนายน 2552 15

รศ.ดร.กุลิสรา  กฤตวรกาญจน์



สัมภาษณ์​บุคคล​สำคัญ​ใน​พิธีการ​นั้น​ ​กล่าว​โดย​รวม​ได้​ว่า​ ​พิธีกร​มีหน้า​ที่​ดำเนิน​พิธีการ​

ตัง้แต​่ตน้​จน​จบ  ตาม​รายการ​หรอื​ตาม​เวลา​ที​่ได​้รบั​มอบ​หมาย​ให​้ครบ​ถว้น​ ​ทาง​ดา้น​วทิย​ุหรอื​

ทาง​โทรทศัน​์ ​พธิกีร​ดำเนนิ​รายการ​คอื​ผู​้ที​่จะ​สามารถ​ทำให​้รายการ​นัน้​ดำเนนิ​ไป​ดว้ย​ความ​ 

ราบ​รื่น อาจ​จะ​ทำ​หน้าที่​เป็น​ผู้​เชื่อม​รายการ​เป็น​ผู้​ร่วม​สนทนา​หรือ​เป็น​ผู้​ประ​กาศ​ของ​

รายการ​นั้น​ ​ๆ ​ ​

​

บุคลิกภาพ​ของ​พิธีกร​ ​หรือ​ผู้​ดำเนิน​รายการ​
​

​	 สำหรับ​บุคลิกภาพ​ของ​พิธีกร​ ​หรือ​ผู้​ดำเนิน​รายการ​ ​ทาง​วิทยุ​กระจาย​เสียง​อาจ​

มี​การ​ปรับปรุง​เฉพาะ​ลีลา​การ​พูด​ ​น้ำ​เสียง​และ​อักขระ​ต่าง​ๆ ​ ​แต่​สำหรับ​ทาง​โทรทัศน์​นั้น​

บคุลกิภาพ​สำคญั​มาก​ตอ้ง​ปรบัปรงุ​และ​แตง่​เตมิ​ใน​สว่น​ที​่ขาด​ไป​ ​ ​ให​้สอดคลอ้ง​กบั​ ​รายการ​

ต่าง​ๆ ​ ​ที่​ดำเนิน​รายการ​อยู่​ ​รายการ​โทรทัศน์​มี​หลาย​ประเภท​ด้วย​กัน​ ​แต่ละ​ ​ประเภท​จะ​

เหมาะ​กับ​บุคลิก​ของ​แต่ละ​รายการ​นั้น​ๆ ​ ​เช่น​ ​

​	 รายการ​บันเทิง​ ​ต้อง​เริ่ม​ปรับปรุง​บุคลิกภาพ​ให้​เป็น​คน​ที่​ยิ้ม​แย้ม​แจ่มใส​ สร้าง​

ความ​เพลิด​ ​เพลิน​ให้​ผู้​ชม​ให้​คลาย​เครียด​ ​และ​เพลิดเพลิน​ไป​กับ​พิธีกร​ด้วย​ ​เพราะ​ฉะนั้น​

รูป​ร่าง​หน้าตา​ของ​ผู้​ดำเนิน​รายการ​บันเทิง​จะ​ต้อง​ดู​ดี​ หาก​เป็น​รายการ​วง​ดนตรี​ใหญ่​ ​อาจ​

ต้อง​แต่ง​ตัว​ค่อน​ข้าง​ดี​ ​หรู​ ​หรา​ ​เป็น​ชุด​ราตรี​ยาว​ ​และ​สูท​สุภาพ​ ​ไม่​ใช้​เสื้อ​ยืด​ ​กาง​เกง​ยีน​ส์​

​	 รายการ​ขา่ว​ ​บคุลกิภาพ​ผู​้ดำเนนิ​รายการ​จะ​ตอ้ง​ทำให​้ด​ูนา่​เชือ่​ถอื​ ​ ​รปู​รา่ง​หนา้ตา​

ต้อง​ปรับ​ให้​ดู​ดี​สุขุม​และ​สง่า​งาม ผู้ชาย​จะ​ต้อง​สวม​สูท​ ​ส่วน​ผู้​หญิง​ต้อง​สวม​เสื้อผ้า​ที่​ดู​ดี​  

​ด​ูแลว้​ชวน​มอง​ ​เครือ่ง​แตง่​ตวั​เครือ่ง​ประดบั​ตา่ง​ ​ๆ ​ ​ให​้เหมาะ​สม​ ​ ​คน​อา่น​ขา่ว​จะ​ตอ้ง​ไม​่แตง่​

ตัว​ที่​ใส่​เครื่อง​ ​ประดับ​ราคา​แพง​วูบวาบ​เกิน​ไป​นัก​

​	 รายการ​เด็ก ควร​ปรับ​บุคลิก​ให้​ดู​สดใส ​น้ำ​เสียง​นุ่ม​นวล น่า​เคารพ​และ​น่า​ศรัทธา​

สามารถ​เป็น​พี่ๆ​ของ​เด็ก​ได้​ ​แต่​คง​ไม่​ต้อง​ทำตัว​ให้​เด็ก​ตาม​ไป​ด้วย​ ​การ​ที่​ผู้​ดำเนิน​รายการ​

ที่​เป็น​ผู้ใหญ่​จะ​ใช้​เสียง​เด็ก​ๆ ​ ​ไร้​เดียง​สา​คงจะ​ไม่​เหมาะ​นัก​ ​เพราะ​ฉะนั้น​จะ​ต้อง​ทำ​เสียง​ให้​

เข้า​กับ​บรรยากาศ​ ​และ​เหมาะ​กับ​กลุ่ม​เป้า​หมาย​

​	 รายการ​เพลง​ไทย​เดิม​หรือ​เพลง​ไทย ​ผู้​ดำเนิน​รายการ​ต้อง​แต่ง​ตัว​เป็น​ไทย​ ​

บุคลิกภาพ​เรียบร้อย​ ​น้ำ​เสียง​ต้อง​สุภาพ​ ​การ​พูด​มี​วรรค​ตอน​ ไม่​พูด​เร็ว​และ​หรือ​ใช้​ภาษา​

แสลง​ที่​ไม่​เหมาะ​กับ​รายการ​

​	 รายการ​ ​พูด​คุย​กับ​ผู้​ที่​พูด​ภาษา​ฝรั่ง​ตลอด​เวลา​ ​ผู้​ดำเนิน​รายการ​จะ​ต้อง​คอย​

แปล​เป็น​ไทย​ให้​คน​ฟัง ​ด้วย​ภาษา​ที่​ง่าย​กับ​คน​ฟัง ​ให้​คน​ฟัง​เข้าใจ​วิธี​การ​พูด​ ​ให้​พูด​ชัด​ถ้อย 

​ชัด​คำ​ ​

​	 สำหรับ​การ​เป็น​พิธีกร​ที่​ดี​ ​จะ​ต้อง​มี​กิริยา​ท่าทาง​ที่​นุ่ม​นวล​ร่าเริง​ ​หรือ​ทำให้​ผู้​

ชม​ ​ผู้​ฟัง​ ที่​อยู่​ทาง​บ้าน​มี​ส่วน​ร่วม​กับ​รายการ​นั้น​ไป​ด้วย​ใน​ขอบเขต​ที่​เหมาะ​สม​ ​แต่​ใน​

ขณะ​ ​เดียวกัน​ ​ผู้​ที่​เป็น​พิธีกร​จะ​ต้อง​ให้​เกียรติ​ทุก​คน​ที่มา​ร่วม​รายการ​และ​ผู้​ฟัง​ผู้​ชม​ทาง 

​บ้าน​เสมอ​ ​

​	 การ​แก้ไข​ปัญหา​เฉพาะ​หน้า​เป็น​สิ่ง​ที่​เกิด​ขึ้น​ได้​อยู่​เสมอ​ ​พิธีกร​จะ​ต้อง​มี​การ​

ควบคุม​อา​มรณ์​ได้​ดี​ ​พยายาม​แก้ไข​ปัญหา​ด้วย​ความ​สุขุม​รอบคอบ​ ​บุคคล​ที่​จะ​เป็น​พิธีกร​

ทาง​วิทยุ​หรือ​โทรทัศน์​ ​ควร​ฝึก​เรื่อง​อักขระ​ให้​ถูก​ต้อง​ ​แม่นยำ​ ​ภาษา​ไทย​เป็น​สิ่ง​ที่​สำคัญ​

ที่สุด​ ​เป็น​วัฒนธรรม​ทาง​ภาษา​ ​อาจ​จะ​เป็น​หนึ่ง​ใน​โลก​ที่​ดี​ที่สุด​อยู่​ใน​ขณะ​นี้​ ​พิธีกร​ทาง​

โทรทศัน​์ตอ้ง​หมัน่​ศกึษา​หาความ​รู​้ให​้มาก​​ๆ ​ ​บคุคล​ที​่จะ​เปน็​พธิกีร​ดำเนนิ​รายการ​จะ​ตอ้ง​รูจ้กั​

ดู​รายการ​ของ​คน​อื่น​ ๆ ​ ​ด้วย​ ​ดู​ให้​มาก​ ​แล้ว​นำ​มา​พัฒนา​ ​ปรับปรุง​บุคลิกภาพ​ของ​ตนเอง​อยู่​

ตลอด​เวลา​

​

​การ​ทำ​หน้าที่​ของ​พิธีกร​
​	​

	 จาก​ความ​หมาย​และ​บคุลกิภาพ​ของ​พธิกีร​ ​จะ​เหน็​วา่​ผู​้ที​่ประกอบ​อาชพี​ทาง​ดา้น​

นี้​ ​จำเป็น​อย่าง​ยิ่ง​ที่​ต้อง​มี​การเต​รี​ยม​และ​ฝึก​ซ้อม​ใน​หลาย​เรื่อง​ ​เพราะ​การ​ทำ​หน้าที่​นี้​ต้อง​

ทำให้​ผู้​ชม​หรือ​ผู้​ฟัง​เกิด​ความ​ประทับ​ใจ​ทั้ง​จาก​น้ำ​เสียง​และ​ท่าทาง​ ​บุคลิก​ของ​พิธีกร​ ​ซึ่ง​

หน้าที่​ของ​พิธีกร​มี​ดังนี้​

​	 1.	 เป็น​ผู้​ให้​ข้อมูล​แก่​ผู้​ฟัง​ ​/​ ​ผู้​ชม​ ​/​ ​ผู้​เข้า​ร่วม​พิธี​ ​โดย​อย่าง​น้อย​จะ​ต้อง​มี​ ​

ขบวนการ​ดัง​ต่อ​ไป​นี้​ ​

​		  1​.​ ​	 แจ้ง​กำหนดการ​ ​

		  2​.​ 	 ​แจ้ง​ราย​ละเอียด​ของ​รายการ​ ​

		  3​.​ 	 ​แนะนำ​ผู้​พูด​ ​ผู้​แสดง​ ​

		  4​.​ ​	 ผู้​ดำเนิน​การ​อภิปราย​และ​อื่น​ ​ๆ ​
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​	 2.	 เป็น​ผู้​เริ่ม​กิจกรรม​ ​/​ ​งาน​ ​/​ ​พิธี​ ​/​ ​รายการ​ ​เช่น​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 ​

		  1​.​ ​	 กล่าว​ทักทาย​ ​ต้อนรับ​เชิญ​เข้า​สู่​งาน​ ​	 ​		

		  2​.​ ​	 เชิญ​เข้า​สู่​พิธี​ ​ดำเนิน​รายการ​ต่าง​ ​ๆ ​ ​แล้ว​แต่​กิจกรรม​ ​	 ​

		  3​.​ 	 ​เชิญ​ ​เปิด​งาน​ ​–​ ​ปิด​งาน​

​	 3.	 เป็น​ผู้​เชื่อม​โยง​กิจกรรม​ ​/​ ​งาน​ ​/​ ​พิธี​ ​/​ ​รายการ​ต่าง​ ​ๆ ​ ​เช่น​ ​	 ​		

		  1​.​ ​	 กล่าว​เชื่อม​โยง​เหตุการณ์​ตาม​ลำดับ​ ​	 ​

		  2​.​ ​	 แจ้ง​ให้​ทราบ​เมื่อ​มี​การ​เปลี่ยนแปลง​กำหนดการ​ ​	 ​

		  3​.​ ​	 แจ้ง​ขอ​ความ​ร่วม​มือ​ ​	 ​

		  4​.​ 	 ​กล่าว​เชื่อม​โยง​รายการ​ให้​ชวน​ติดตาม​ ​	 ​

		  5​.​ 	 ​เป็น​ผู้​ส่ง​เสริม​จุด​เด่น​ให้​งาน​หรือ​กิจกรรม​และ​บุคคล​สำคัญ​ใน 

			   ​งาน​พิธี​ ​/​ ​รายการ​โดย​พิธีกร​จะ​ต้อง​เป็น​ผู้​ทำ​หน้าที่​ใน​วาระ​ที่​ 

			   เหมาะ​สม​ ​เช่น​ ​	 ​

		  6​.​ 	 ​กล่าว​ยกย่อง​สรรเสริญ​ ​ชื่นชม​บุคคล​สำคัญ​ที่​เกี่ยวข้อง​ใน​พิธี​ ​	 ​	

		  7​.​ ​	 กล่าว​ถึง​จุด​เด่น​ของ​งาน​พิธี​นั้น​ ​ๆ ​ ​	

		  ​8​.​ ​	 กล่าว​แจ้ง​ผล​รางวัล​และ​การ​มอบ​รางวัล​

	 4.	 ​เป็น​ผู้​ที่​สร้าง​สีสัน​ ​บรรยากาศ​ของ​งาน​ ​/​ ​พิธี​ ​/​ ​รายการ​ ​เช่น​ ​	 ​

		  1​.​ ​	 ให้​ข้อมูล​ที่​น่า​สนใจ​เพิ่ม​เติม​เป็น​ระยะ​ ​	 ​

		  2​.​ ​	 มี​มุข​ขำ​ขึ้น​เป็น​ระยะ​ ​ๆ ​ ​

​	 5.	 เป็น​ผู้​เสริม​สร้าง​ความ​สมานฉันท์​ใน​งาน​ ​/​ ​กลุ่ม​ผู้​ร่วม​งาน​ ​เช่น​ ​

​		  1​.​ ​	 กล่าว​ละลาย​พฤติกรรม​ ​	 ​

		  2​.​ ​	 กล่าว​จูงใจ​ให้​รัก​สามัคคี​

​	 6.	 เป็น​ผู้​เติม​ช่อง​ว่าง​และ​แก้​ปัญหา​เฉพาะ​หน้า​ใน​งาน​พิธี​ต่าง​ ​ๆ ​ ​เช่น​ ​	 ​	

		  1​.​ ​	 กล่าว​ชี้แจง​กรณี​บุคคล​สำคัญ​ไม่​สามารถ​มา​ช่วย​งาน​พิธี​ต่าง​ ​ๆ ​ ​ได้​ ​	 ​	

		  2​.​ 	 ​กล่าว​ทำความ​เข้าใจ​กรณี​ต้อง​เปลี่ยนแปลง​กำหนดการ​

​

​หลัก​การ​ทำให้​ผู้​ฟัง​หรือ​ผู้​ชม​เกิด​ความ​สนใจ​และ​ติดตาม​รายการ​
​

	 นอกจาก​การ​ทำ​หน้าที่​ที่​ต้อง​ดำเนิน​การ​ไป​อย่าง​ต่อ​เนื่อง​แล้ว​ ​การ​ที่​จะ​ทำให้​

รายการ​ประ​ ​สบ​ความ​สำเร็จ​ไม่​ว่า​จะ​เป็น​ทาง​วิทยุ​กระจาย​เสียง​หรือ​วิทยุ​โทรทัศน์​นั้น​ ​จะ​

ต้อง​มี​การเต​รี​ยม​ตัว​ที่​ดี​ ​เพื่อ​ให้​ผู้​ฟัง​หรือ​ผู้​ชม​เกิด​ความ​สนใจ​และ​ติดตาม​รายการ​ใน​เรื่อง​

ต่อ​ไป​นี้​

​	 1.	 พิธีกร​ทาง​วิทยุ​กระจาย​เสียง​จะ​ต้อง​ฝึก​เปล่ง​เสียง​ ​เพราะ​บาง​คน​จะ​มี​การ​ 

		  เปล่ง​เสียง​ไม่​คงที่​ ​การเต​รี​ยม​ฝึก​ตัว​เอง​ใน​เรื่อง​ของ​การ​เปล่ง​เสียง​มี​ความ​ 

		  สำคัญ​อย่าง​ยิ่ง​ ​เพราะ​การ​เปล่ง​เสียง​นาน​ ​ๆ ​ ​การ​รักษา​ระดับ​เสียง​ให้​คงที่​ 

		  เป็น​สิ่ง​สำคัญ​ ​

​	 2.	 ฝึก​กลั้น​ลม​หายใจ​ ​เมื่อ​เวลา​พูด​นาน​ ​ๆ ​ ​หลาย​ประโยค​จะ​ไม่​เหนื่อย​ หรือ​ 

		  หอบ การเต​รี​ยม​ตัว​นั้น​จะ​ต้องเต​รี​ยม​ทั้ง​ด้าน​สุขภาพ ด้วย​การ​รักษา​ 

		  สขุภาพ​ให​้ด​ี ​เสยีง​ที​่เปลง่​ออก​มา​จะ​ได​้ชวน​ฟงั​ ​บาง​คน​ที​่เหนือ่ย​มาก​ ​ๆ ​ ​เสยีง​ 

		  ที่​พูด​ออก​มา​ไม่​กระฉับกระเฉง​ ​พูด​เหนื่อย​มาก​ ​ๆ ​ ​คน​ฟัง​ก็​จะ​รำคาญ​ตาม​ 

		  ไป​ด้วย​ ​

​	 3.	 ควร​จะ​ทำ​จิตใจ​ให้​เบิก​บาน​แจ่มใส​เสียง​จะ​ได้​เบิก​บาน​ไป​ด้วย​ ​ทำให้​คน​ฟัง​ 

		  ก็​เบิก​บาน​ตาม​ไป​ด้วย​ ​

​	 4.	 ม​ีการเต​ร​ียม​อา่น​บท​อยา่ง​ด​ีทกุ​ครัง้​ ​สว่น​ทาง​ดา้น​โทรทศัน​์ ​การ​ฝกึ​จะ​ตอ้ง​ฝกึ​ 

		  ทั้ง​เสียง​และ​ท่าทาง​ด้วย​การ​ฝึก​หน้า​กระจก​เพื่อ​เรา​ได้​ดู​ตัว​เอง​ได้​ว่า​เป็น​ 

		  อย่างไร​ ​หรือ​ฝึก​โดย​ใช้​เครื่อง​มือ​ช่วย​คือ​การ​บันทึก​เทป​เอา​ไว้​ ​จาก​นั้น​มา​ 

		  สำรวจ​ตัว​เอง​ว่า​สิ่ง​ที่​ทำ​ไป​ดี​ไหม​ 

		  การ​ฝกึ​พดู​อกี​ประการ​หนึง่​คอื​จะ​ตอ้ง​ฝกึ​ใน​การ​พดู​ไป​ดว้ย​ยิม้​ไป​ดว้ย​ ​จะ​เปน็​ 

		  เสน่ห์​ของ​ผู้​ดำเนิน​รายการ​ทาง​โทรทัศน์​ใน​ขณะ​เดียวกัน​ ​ยัง​ต้อง​มี​การ​ฝึก​ 

		  การ​ใช้​สายตา​ด้วย​ ​ให้​สอดคล้อง​และ​เคยชิน​กับ​กล้อง​

​

​	 ​อย่างไร​ก็ตาม​พิธีกร​ ​คือ​ บุคลากร​ที่​จะ​ต้อง​พูด​โดย​ใช้​ความ​สามารถ​เฉพาะ​ตน​

จาก​การ​ฝกึฝน​และ​ศกึษา ​ไม​่ใช​้เหน็​เขา​พดู​เขา​ทำได​้ ​เรา​ก​็ทำได​้ ​ไมม่​ีความ​รู​้ความ​เขา้ใจ​ใน​

กิจกรรม​ที่​ต้อง​รับ​ผิด​ชอบ​ใน​ฐานะ​พิธีกร​ ​ฉะนั้น​ พิธีกร​ที่​ดี​จะ​ต้อง​มี​การเต​รี​ยม​ตัว​เตรียม​ใจ​
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ก่อน​ที่​จะ​เริ่ม​ต้น​ทำ​หน้าที่​เป็น​พิธีกร​ใน​กิจกรรม​ต่าง​ ​ๆ ​ ​พิธีกร​หรือ​โฆษก​ ​อาจ​จะ​เป็น​บุคคล​

คน​เดียวกัน​ใน​กิจกรรม​ครั้ง​หนึ่งๆ​ ​ได้​​ ​ด้วย​การ​สร้าง​ความ​เข้าใจ​ใน​ข้อมูล​ ​ต่อ​เหตุการณ์​

ตา่งๆ​ ​ตอ่​กจิกรรม​ต่างๆ​ ​ให​้ทัศนะ​ ​ใน​โอกาส​ที่​จะ​ต้อง​ปฏบิัติ​ใน​แต่ละ​สถานการณ​์ ​ใน​แต่ละ​

กิจกรรม​ ​

​

​จุด​มุ่ง​หมาย​ทั่วไป​ของ​การ​พูด​ ​
​	​

	 ใน​การ​สื่อสาร​หรือ​การ​พูด​ ​หาก​มี​การเต​รี​ยม​ตัว​และ​ทำตัว​ให้​พร้อม​ก่อน​ทำ​หน้าที่​

แลว้​ ​สิง่​ที​่พธิกีร​หรอื​ผู​้สือ่สาร​ตอ้ง​ทราบ​กอ่น​การ​พดู​หรอื​การ​สือ่สาร​ทกุ​ครัง้​ ​ก​็คอื​การ​ตอ้ง​รู​้วา่​

ตน​กำลัง​ทำ​หน้าที่​โดย​มี​เป้า​หมาย​หรือ​วัตถุประสงค์​ใด​ ​ทั้งนี้​เพื่อ​ให้การ​เตรียม​บท​หรือ​การ​

สื่อสาร​ดำเนิน​ไป​ตาม​เป้าประสงค์​ของ​ผู้​พูด​ได้​ ​ดัง​ต่อ​ไป​นี้​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 1​.​ 	 ​เพื่อ​ให้​ความ​รู้​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 		  ​-​ ​	 มุ่ง​ให้​เกิด​ความ​ชัดเจน​ ​เกิด​ความ​รู้​ ​ความ​เข้าใจ​ได้​เลย​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​		  -​ ​	 ใน​การ​พูด​จะ​มี​การ​เชื่อม​โยง​ความ​รู้​ ​ความ​คิด​ใหม่​ ​โดย​อาศัย​ความ​รู้​ ​ 

			   หรือ​ความ​คิด​เดิม​ ​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 2​.​ ​	 เพื่อ​โน้ม​น้าว​ใจ​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​		  -​ ​	 มุง่​ให​้เกดิ​ความ​เชือ่​ถอื​คลอ้ย​ตาม​ ​กระตุน้​ใน​เชงิ​เรา้​ให​้เกดิ​การก​ระ​ทำ​ 

			   สิ่ง​ใด​สิ่ง​หนึ่ง​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​		  -​ ​	 เชื่อ​ถือ​ ​และ​ปฏิบัติ​ตาม​ใน​สิ่ง​ที่​ไม่​เคย​ปฏิบัติ​มา​ก่อน​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​		  -​ ​	 ย้ำ​ ​และ​เสริม​สร้าง​ความ​เชื่อ​มั่น​เดิม​ให้​มั่นคง​ยิ่ง​ขึ้น​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 3​.​ ​	 เพื่อ​จรรโลง​ใจ​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​		  -​ ​	 มุ่ง​ให้​เกิด​ความ​สนุกสนาน​ ​คลาย​ความเครียด โดย​ให้​สาระ​คติ 

			   ​สอน​ใจ​แก่​ผู้​ฟัง​ ​เช่น​ ​เรื่อง​การ​ท่อง​เที่ยว​ ​ประสบการณ์​ที่​น่า​สนใจ​ ​ 

			   ความ​สำเร็จ​ของ​ชีวิต​ ​ความ​รัก​ ​เรื่อง​ขำ​ขัน​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 		  ​-​ ​	 การ​พูด​ต้อง​แสดงออก​ถึง​รสนิยม​ที่​ดี​ ​ไม่​หยาบ​คาย​ ​ประชด​ประชัน​ ​ 

			   ส่อ​เสียด​ ​

​

​	 ​การ​พดู​หรอื​การ​สือ่สาร​เพือ่​วตัถปุระสงค​์ใด​กต็าม​ ​ผู​้พดู​หรอื​ผู​้สือ่สาร​ตอ้ง​ทำความ​

เขา้ใจ​กบั​สาร​หรอื​สาระ​ที​่จะ​สือ่​ออก​ไป เพราะ​การ​พดู​หรอื​การ​สือ่สาร​แตล่ะ​เปา้ประสงค​์จะ​ม​ี

การเต​ร​ียม​ขอ้ความ เนือ้หา​ ​หรอื​ภาษา​ที​่แตก​ตา่ง​กนั​ ​กลา่ว​คอื​การ​พดู​ให​้ความ​รู​้อาจ​เปน็การ​

ให​้ขอ้มลู​ที​่ตรง​ไป​ตรง​มา​ ​สัน้​และ​งา่ย​ตอ่​ความ​เขา้ใจ​ ​ความ​รู​้ก​็เกดิ​ขึน้​ได​้ ​แต​่หาก​ตอ้ง​พดู​เพือ่​

โน้ม​น้าว​ใจ​ให้​ผู้​ฟัง​เกิด​ความ​เข้าใจ​ ​และ​เชื่อ​ตาม​ผู้​พูด​หรือ​ผู้​สื่อสาร​ ​จน​อาจ​ปฏิบัติ​ตาม​ใน​

สิ่ง​ที่​ผู้​พูด​ต้องการ​ได้​ก็​จะ​บรรลุ​ผล​ใน​วัตถุประสงค์​เพื่อ​โน้ม​น้าว​ใจ​ ​ส่วน​การ​พูด​เพื่อ​ให้​เกิด​

ความ​สนกุสนาน​ ​คลาย​ความ​กงัวล​และ​ม​ีความ​สขุ​ ​ตาม​ที​่ผู​้พดู​สรา้งสรรค​์คำ​พดู​ให​้สามารถ​

จินตนาการ​ตาม​ได้​ ​ก็​ถือว่า​บรรลุ​ผล​นั้น​แล้ว​

​	 ​การ​พูด​หรือ​การ​สื่อสาร​ที่​ต้องการ​โน้ม​น้าว​ใจ​ ​หรือ​เพื่อ​จรรโลง​ใจ​ ​ผู้​พูด​ยัง​ต้อง​มี​

ความ​สามารถ​ใน​เรื่อง​การ​ใช้​คำ​พูด​ ​และ​การ​ใช้​ภาษา​เพิ่ม​ขึ้น​อีก​ด้วย​ ​ซึ่ง​จะ​ไม่​ขอ​กล่าว​ถึง​

ใน​ที่​นี้​

​

​	 ​ฉะนั้น​ ​คน​ที่​เป็น​พิธีกร​ที่​ดี​ ​มี​ความ​สามารถ​จะ​ต้อง​มี​การ​ฝึกฝน​เรียน​รู้​ใน​หลัก​การ​ ​

กลยุทธ์​ใน​การ​พูด​คุย​ต่าง​ ​ๆ ​ ​ดังนี้​ ​เช่น​

	 ​-​ ​	 เตรียม​พร้อม​	 ​	 ​	 ​	

​	 -​ ​	 ซ้อม​ดี​

​	 -​ ​	 ท่าที​สง่า​	 ​	 ​	 ​	 ​

	 -​ ​	 หน้าตา​สุขุม​

​	 -​ 	 ​ทัก​ที่​ประชุม​อย่า​วก​วน​	 ​	 ​	

​	 -​ ​	 เริ่ม​ต้น​ให้​โน้ม​น้าว​

​	 -​ ​	 เรื่อง​ราว​ให้​กระชับ​	 ​	 ​	 ​

	 -​ ​	 จับตา​ที่​ผู้​ฟัง​

	 ​-​ ​	 เสียง​ดัง​ให้​พอดี​ ​	 ​	 ​	 ​

​	 -​ ​	 ยิ้ม​แย้ม​แจ่มใส​ตลอด​เวลา​

	 -​ ​	 อย่า​ให้​มี​ ​อ้อ​.​.​อ้า​.​.​

​
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​ลักษณะ​ของ​งาน​พิธีกร​ที่​ต้อง​ปฏิบัติ​
​	

	 ​เมือ่​ได​้หลกั​การ​และ​สิง่​ที​่ตอ้ง​ปฏบิตั​ิของ​ผู​้ที​่ทำ​หนา้ที​่พธิกีร​แลว้​ ​เมือ่​เขา้​สู​่อาชพี​นี​้

แล้ว​ ​ลักษณะ​งาน​ของ​พิธีกร​ต้อง​ปฏิบัติ​ตาม​ลำดับ​งาน​ดัง​ต่อ​ไป​นี้​

​	 1​.​ ​	 ศึกษา​นโยบาย​ ​และ​วัตถุประสงค์​ของ​สถานี​โทรทัศน์ บุคคล​ ​หรือ​องค์กร​ที่​

มอบ​หมาย​ให​้ดำเนนิ​การ​เพือ่​ให​้บรรล​ุผล​สำเรจ็​ตาม​นโยบาย​และ​วตัถปุระสงค​์ของ​เจา้ของ​

รายการ​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 2​.​ ​	 จดั​เตรยีม​ทำ​ขอ้มลู​ ​จดั​ทำ​บท​พดู​ ​หรอื​บท​สนทนา​ให​้เหมาะ​สม​กบั​รายการ​ที​่

จดั​ขึน้​ ​โดย​มุง่​ให​้เปน็​ที​่พอใจ​ของ​เจา้ของ​รายการ​สถาน​ีโทรทศัน​์ ​และ​ผู​้ชม​รายการ​ ​โดย​อาจ​

ดำเนิน​รายการ​เพียง​ลำพัง​ผู้​เดียว​ ​หรือ​ทำงาน​เป็น​ทีม​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 	 ​3​.​ ​	 อา่น​ประกาศ​ ​ทอ่งจำ​สครปิต​์เพือ่​เตรยีม​ออก​รายการ​โดย​ไม​่ให​้เกดิ​ความ​ผดิ​

พลาด​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 4​.​ 	 ​ถา่ยทอด​ขอ้มลู​เรือ่ง​ราว​ตา่งๆ​ ​และ​สือ่​ความ​หมาย​ดว้ย​ภาษา​ไทย​ ​หรอื​ภาษา​

ต่าง​ประ​ ​เทศ​ที่​ถูก​ต้อง​ ​และ​ชัดเจน​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 5​.​ ​	 ดำเนนิ​รายการ​โดย​การ​เสนอ​ความ​รู​้ ​สารคด​ี ​และ​เรือ่ง​ที​่นา่​สนใจ​ของ​รายการ​ ​

ตัง้​คำถาม​ ​และ​ขอ้​ปญัหา​เพือ่​ให​้ผู​้รว่ม​รายการ​ตอบ​ ​รว่ม​การ​สนทนา​ ​หรอื​รว่ม​ทำ​กจิกรรม​ที​่

จัด​ขึ้น​พยายาม​เชื่อม​โยง​รายการ​ให้​ราบ​รื่น​ ​และ​ไม่​ติดขัด​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 6​.​ ​	 ช่วย​เหลือ​ผู้​เข้า​ร่วม​รายการ​เมื่อ​มี​ข้อ​ขัดข้อง​เกิด​ขึ้น​ใน​ขณะ​ดำเนิน​รายการ​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 7​.​ ​	 อาจ​มี​การ​อ่าน​ประกาศ​โฆษณา​ผู้​สนับสนุน​รายการ​ ​เพื่อ​คั่น​รายการ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 8​.​ ​	 อาจ​จดัหา​อปุกรณ​์เพือ่​ใช​้ใน​การ​ดำเนนิ​รายการ​ ​สรรหา​ตวั​บคุคล​ทีม่า​แสดง​

ร่วม​รายการ​ ​อาจ​นำ​เสนอ​ภาพ​ประกอบ​การ​บรรยาย​เป็น​วิดีโอ​ภาพยนตร์​ ​หรือ​ภาพ​นิ่ง​ ​

แผนภูมิ​ ​ฯลฯ​ ​ตาม​ความ​เหมาะ​สม​กับ​รายการ​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​	 9​.​	 ต้อง​ระลึก​ว่า​เป็น​งาน​ที่​ต้อง​สื่อสาร​กับ​ผู้​ชม​ใน​ห้อง​ส่ง​ ​และ​ผู้​ชม​ทาง​บ้าน​ ​

​

คุณสมบัติ​ของ​ผู้​ประกอบ​อาชีพ​พิธีกร​ ​ ​
​	​

	 คุณสมบัติ​ของ​ผู้​ประกอบ​อาชีพ​พิธีกร​  ​คือ​การเต​รี​ยม​การ​เพื่อ​เข้า​สู่​อาชีพ​นี้​อย่าง​

สม​ฐานะ​ ​คือ​คุณสมบัติ​ต่อ​ไป​นี้​

​	 1.	 สำเร็จ​การ​ศึกษา​ระดับ​ปริญญา​ตรี​ ​

​	 2.	 สนใจ​​และ​รัก​การ​พูด​ ​และ​กล้า​แสดงออก​ ​สามารถ​สื่อสาร​ให้​ผู้​ชม​เข้าใจ​ได้​ ​

	 3.	 ​มี​ประ​กาศณีย​บัตร​ผู้​ประกาศ​จาก​กรม​ประชาสัมพันธ์​ ​

​	 4.	 ตอ้ง​เป็น​ผู้​ที​่ออก​เสียง​ควบ​กล้ำ​ใน​ภาษา​ไทย​ชัดเจน​ ​มี​นำ้​เสียง​นา่​ฟงั​ ​สุภาพ​ ​ 

		  และ​มี​ลีลา​ใน​การนำ​เสนอ​ ​

​	 5.	 ต้อง​มี​รูป​ร่าง​หน้าตา​ ​และ​บุคลิกลักษณะ​ ​ที่​ค่อน​ข้าง​ดี​ ​และ​โดด​เด่น​  

		  เพื่อ​ดึงดูด​ความ​สนใจ​จาก​ผู้​ชม​ ​

​	 6.	 มี​ไหว​พริบ​ ​และ​ปฏิภาณ​ดี​ ​สามารถ​แก้ไข​เหตุการณ์​ที่​อาจ​เกิด​ขึ้น​โดย​ไม่​ 

		  คาด​คิด​

​ ​	 7.	 เปน็​ผู​้ม​ีความ​รู​้รอบ​ตวั​ ​และ​สนใจ​กระแส​เหตกุารณ​์ของ​โลก​ ​เพือ่​ใช​้ประโยชน​์ 

		  ใน​การ​ดำเนิน​รายการ​ ​

​	 8.	 มี​คุณลักษณะ​ใน​การ​ทำงาน​เป็น​ทีม​สูง​มี​มนุษยสัมพันธ์​ ​มี​ระเบียบ​วินัย​ใน​ 

		  การ​ทำงาน​ ​

	 9.	 ​มี​ทัศนคติ​ที่​ดี​ ​มี​ความ​เป็นก​ลาง​ ​

​	 10.	 คัด​เลือก​เชิญ​ผู้​เกี่ยวข้อง​กับ​ประเด็น​ที่​กำลัง​จะ​ออก​หรือ​ดำเนิน​รายการ​มา​ 

		  เป็น​แขก​รับ​เชิญ​

​ ​	 11.	 มี​ความ​อบอุ่น​ ​เปิด​เผย​ ​ซื่อสัตย์​เป็น​กันเอง​ต่อ​ผู้​ร่วม​รายการ​ ​และ​ผู้​ชม​ 

		  รายการ​ ​

​
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​บท​ส่ง​ท้าย​
​

	 การ​พดู​และ​การ​สือ่สาร​ใน​สือ่มวลชน​ ​หาก​จะ​ให​้ได​้ผล​สมัฤทธิ​์ที​่ให​้ได​้ประโยชน​์ทัง้​

ผู้​ส่ง​สาร​ที่​จะ​ได้​รับ​การ​ยอมรับ​ ​และ​ความ​นิยม​จาก​ผู้​ฟัง​ผู้​ชม​ ​และ​ได้​ผล​ดี​กับ​สังคม​ใน​การ​

เป็น​สื่อ​ที่​เป็น​ที่​พึ่ง​ของ​ผู้รับ​สาร​หรือ​ประชาชน​ ​ ​จำเป็น​อย่าง​ยิ่ง​ที่​จะ​ต้อง​มี​การเต​รี​ยม​ตัว​ใน​

ทุก​ด้าน​ทั้ง​โดย​หลัก​การ​สื่อสาร​พื้น​ฐาน​ ​และ​การเต​รี​ยม​บุคลิก​ ​เนื้อหา​ ​และ​ภาษา​ไป​พร้อม​

กัน​ ​และ​คง​ถึง​เวลา​แล้ว​ที่​ผู้​ทำ​หน้าที่​เป็น​สื่อ​ใน​สังคม​ ​จะ​ไม่​สุก​เอา​เผา​กิน​ ​ดำเนิน​รายการ​

ไป​วันๆ​ ​โดย​ปราศจาก​การ​ตระหนัก​ของ​การ​เป็น​แบบ​อย่าง​ของ​สังคม​ ​ที่​หลาย​ฝ่าย​จับ​จ้อง​

อยู่​ตลอด​เวลา​ ​ ​จน​อาชีพ​นี้​มัก​จะ​ถูก​ตรา​หน้า​ให้​เป็น​จำเลย​ที่​ไม่​พึง​ประสงค์​ด้าน​การ​เลียน​

แบบ​อยู่​เนืองๆ​
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