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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษา 1) เปรีียบเทีียบลักษณะ
ประชากรศาสตร์ก์ับัการรับัรู้้� ทัศันคติ ิและการตอบสนองต่อ่เนื้้�อหาเชิญิชวนบริจิาค
ทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 2) เปรีียบเทีียบการรัับรู้้�การสื่่�อสาร
เนื้้�อหากัับทััศนคติิที่่�มีีต่่อการสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนา
ผ่่านส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ และ 3) ความสััมพัันธ์์ระหว่่างทััศนคติิกับัพฤติิกรรมการตอบสนอง
ต่่อการรัับรู้้�การส่ื่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านส่ื่�อสัังคม
ออนไลน์์ แนวคิิดและทฤษฎีี การรัับรู้้� ทััศนคติิ เครื่่�องมืือที่่�ใช้้แบบสอบถาม จำนวน 
400 ฉบัับ ด้้วยวิิธีีวิิเคราะห์์ค่่าสถิิติิ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 
การวิิเคราะห์์สมมติิฐาน ANOVA (Analysis Of Variance) การวิิเคราะห์์ถดถอย
พหุุคููณและวิิเคราะห์์ค่่าสหสััมพัันธ์์ (correlation)
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 	ผ ลการศึึกษาพบว่่า 1. ผลเปรีียบเทีียบลัักษณะประชากรศาสตร์์การรัับรู้้�
ทัศันคติแิละการตอบสนองต่อ่เนื้้�อหาเชิญิชวนบริจิาคทานในพระพุทุธศาสนาผ่่านสื่่�อ
สังัคมออนไลน์ ์ได้้แก่ ่เพศ อายุ ุการศึกึษา อาชีพี รายได้้เฉลี่่�ยต่อ่เดืือนและภููมิลิำเนา 
แตกต่่างกัันมีีระดัับนัยสำคััญ 0.05 2. ผลเปรีียบเทีียบการรัับรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหา
กัับทััศนคติิที่่�มีีต่่อการสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่าน
สื่่�อสัังคมออนไลน์์ อายุุ อาชีีพ ภููมิิลำเนา รายได้้ต่่อเดืือน จะมีีพฤติิกรรมการบริิจาค
ทานผ่า่นสื่่�อสังัคมออนไลน์์ แตกต่่างกันัมีีนัยัสำคัญัทางสถิิติทิี่่�ระดับั 0.05 3. ทัศันคติิ
ที่่�มีีต่่อการสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ มีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมการตอบสนองต่่อการรัับรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหา
เชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ มีีความสััมพัันธ์์กััน
อย่่างมีรีะดับันัยัสำคัญั 0.05 ข้้อค้้นพบที่่�ได้้จากงานวิจิัยัส่ื่�อออนไลน์์สามารถเป็็นช่่องทาง
ในการกระตุ้้�นให้้เกิิดพฤติิกรรมที่่�สอดคล้้องกัับหลัักธรรมทางพระพุุทธศาสนา
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

คำสำคัญั: การรับัรู้้�, ทัศันคติ,ิ การสื่่�อสารเนื้้�อหา, สื่่�อสังัคมออนไลน์์, การตอบสนอง
ต่่อเนื้้�อหาเชิญิชวนบริจาคทาน

Abstract

	 This research aimed to study 1) the comparison between 
demographic characteristics and the perception, attitude, and 
response to content encouraging donations in Buddhism through 
social media, 2) the comparison between content perception and 
attitude towards communication encouraging donations in Buddhism 
through social media, and 3) the relationship between attitude 
and behavioral response to the perception of content encouraging 
donations in Buddhism through social media. The theoretical 
framework was based on the concepts of perception and attitude. 
The research instrument was a questionnaire distributed to 400 
respondents. Statistical methods included percentage, mean, and 
standard deviation, along with hypothesis testing using ANOVA (Analysis 
of Variance), multiple regression analysis, and correlation analysis.
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	 The findings revealed that 1. Demographic characteristics—
gender, age, education, occupation, average monthly income, and 
place of origin—showed significant differences at the 0.05 level in 
relation to perception, attitude, and response to donation-inviting 
content in Buddhism through social media. 2. Differences in age, 
occupation, place of origin, and income had a statistically significant 
effect at the 0.05 level on donation behavior through social media.
3. Attitude towards communication encouraging donations in 
Buddhism through social media was significantly correlated at the 0.05 
level with behavioral response to the perception of such content. 
The findings suggest that social media can serve as an effective 
channel to promote behaviors aligned with Buddhist principles.

Keywords: Perception, Attitude, Content Communication, Social Media, 
Response to Donation-Inspiring Content
  
บทนำ  

	ปั จจุุบัันเทคโนโลยีีมีีบทบาทสำคััญในชีีวิิตประจำวััน โดยเฉพาะการ
สื่่�อสารผ่่านอิินเทอร์์เน็็ตที่่�เติิบโตอย่่างรวดเร็็ว จากการสำรวจใน พ.ศ. 2566 พบว่่า
คนไทยใช้้อินิเทอร์เ์น็ต็คิดิเป็น็ร้้อยละ 85.30 ของประชากรทั้้�งประเทศ โดยช่อ่งทาง
ยอดนิิยม ได้้แก่่ เฟซบุ๊๊�ก (ร้้อยละ 91.00) ไลน์์ (ร้้อยละ 90.70) เฟซบุ๊๊�กเมสเซนเจอร์์
(ร้้อยละ 80.80) ติ๊๊�กต็็อก (ร้้อยละ 78.20) และอิินสตาแกรม (ร้้อยละ 66.40) 
ภายใต้้บริบทดัังกล่่าว การเผยแผ่่พระพุุทธศาสนาและการเชิิญชวนให้้ร่่วมทำบุุญ
จึึงเปลี่่�ยนแปลงตามไปด้้วย โดยสื่่�ออิินเทอร์์เน็็ตกลายเป็็นช่่องทางสำคััญในการ
เผยแพร่เนื้้�อหาเชิิญชวนให้้บริจาคหรืือร่่วมกิิจกรรมทางศาสนา ซึ่่�งสะดวกและ
เข้้าถึึงได้้ง่่าย อย่่างไรก็็ตาม รููปแบบการทำบุุญออนไลน์์ที่่�หลากหลายอาจมีีทั้้�งที่่�
สอดคล้้องและไม่่สอดคล้้องกัับหลัักคำสอนของพระพุุทธศาสนา อัันอาจก่อให้้เกิิด
ความเข้้าใจผิิด (วิิเชีียร ลััทธิิพงศ์์พัันธ์์ และ ปุุณฑริิกา รวิิกุุล, 2565) ในอดีีต 
ผู้้�คนมักัรวมกลุ่่�มกันัทำบุุญที่่�วัดั แต่ป่ัจัจุบุันัการทำบุุญผ่า่นออนไลน์์ได้้รับัความนิยิม
มากขึ้้�น ทำให้้พุทธศาสนิกิชนสามารถร่วมบุุญได้้ง่าย สะดวกและหลากหลาย โดยไม่่



ต้้องเดินิทางไปวัดัโดยตรง พระสงฆ์ไ์ทยจึงึต้้องปรับัรูปูแบบการสื่่�อสารให้้สอดคล้้อง
กับัยุคสมััย เช่น่ การโพสต์ภ์าพ วิดิีโีอ การแชร์์หรืือการตอบโต้้ผ่า่นคอมเมนต์์ เพื่่�อสร้้าง
การมีีส่่วนร่่วมและกระตุ้้�นให้้เกิิดการบริจาคการส่ื่�อสารเพื่่�อเชิิญชวนบริจาคทาน
ผ่่านอิินเทอร์์เน็็ตจึึงต้้องมีีเนื้้�อหาที่่�เหมาะสมและเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายอย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพ โดยเฟซบุ๊๊�กเพจเป็็นช่่องทางหลัักที่่�วััดนิิยมใช้้มากที่่�สุุด (มนตรีี 
วิิวาห์์สุุข และ เทพพร มัังธานีี, 2562)
	พ ฤติิกรรมการทำบุุญของคนไทยในปััจจุุบัันได้้เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่าง
ชััดเจน จากเดิิมที่่�นิิยมทำบุุญที่่�วััด มาสู่่�การบริิจาคเงิินเพื่่�อการกุุศลหรืือสร้้าง
สิ่่�งก่่อสร้้าง เช่่น โรงพยาบาล โรงเรีียน ฯลฯ ส่่งผลให้้จำนวนผู้้�ไปทำบุุญที่่�วััดลดลง
อย่่างต่่อเนื่่�อง นอกจากนี้้� ปััจจััยทางเศรษฐกิิจ โดยเฉพาะในช่่วงการแพร่่ระบาด
ของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ยัังส่่งผลกระทบต่่อค่่าใช้้จ่่ายในการ
ทำบุุญ โดยมีีข้้อมููลระบุุว่่าประชาชนกว่่า 70% มัักทำบุุญไม่่เกิินครั้้�งละ 200 บาท
(พระครููใบฎีีกาทวีีศัักดิ์์� ใต้้ศรีโคตร, 2563) จึึงส่่งผลให้้รายได้้ของวััดลดลง 
วััดจึึงต้้องปรัับตััวด้้วยการนำแนวคิิดการส่ื่�อสารการตลาดมาใช้้ในการติิดต่่อส่ื่�อสาร
กัับพุุทธศาสนิิกชน การสื่่�อสารการตลาดเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญที่่�ช่่วยให้้การสื่่�อสาร
มีปีระสิทิธิภิาพมากขึ้้�น โดยเน้้นการใช้้สื่่�อที่่�หลากหลาย เช่น่ โฆษณา ประชาสัมัพันัธ์์ 
การตลาดทางตรงและกิิจกรรมพิิเศษ ซึ่่�งช่่วยสร้้างความน่่าเชื่่�อถืือ ส่ง่เสริิมภาพลักษณ์์
ของศาสนาและกระตุ้้�นให้้เกิิดการบริจิาคเพิ่่�มขึ้้�น งานวิจิัยัของ ธนิติ อมร วิทิยกิจิเวชา
(2560) ระบุุว่่า วััดได้้ใช้้สื่่�อมวลชนในการประชาสััมพัันธ์์บอกบุุญ เช่่น การ
สร้้างห้้องน้้ำ ศาลาหรืือพิิพิิธภััณฑ์์ ซึ่่�งเม่ื่�อพุุทธศาสนิิกชนรัับรู้้�ข้้อมููลมากขึ้้�น
กมีแีนวโน้้มที่่�จะเข้้าวััดทำบุุญมากขึ้้�น เน่ื่�องจากการรัับรู้้�สามารถสร้้างทััศนคติิ ความเชื่่�อ
และนำไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมได้้ (ประกายใจ อรจัันทร์์ และคณะ, 2565)
การเผยแผ่่พระพุุทธศาสนาในอดีีตนั้้�นใช้้วิิธีีการส่ื่�อสารแบบดั้้�งเดิิม (linear 
communication) โดยเป็็นการสื่่�อสารแบบ Real time ได้้แก่่ แบบตััวต่่อตััว 
(face to face) คืือมีกีารสนทนาธรรมที่่�ผู้้�ส่ง่สาร (sender) และผู้้�รับัสาร (receiver) 
ซึ่่�งต้้องมาพบปะเจอหน้้ากันั (interpersonal communication) หรืือเมื่่�อต้้องเกิดิการ
รวมกลุ่่�มกัันก็็จะมีีพระภิิกษุุ (senders) จะเทศน์แสดงธรรมะ (messages) และ
พุทุธบริษััท (receivers) ร่่วมรัับฟังคำสั่่�งสอน (messages) ซึ่่�งเป็็นการส่ื่�อสารทางเดีียว
(one way communication) ในปัจัจุบุันัเทคโนโลยีกีารสื่่�อสารได้้พัฒันาไปสู่่�ยุคุดิจิิทิัลั
ซึ่่�งทำให้้รูปูแบบการเผยแผ่พ่ระพุทุธศาสนามีกีารเปลี่่�ยนแปลงจากอดีตีไปอย่า่งมาก
ผู้้�รัับสารในปััจจุุบัันสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลเกี่่�ยวกัับพระพุุทธศาสนาได้้ตลอดเวลา
และไม่่มีีขีีดจำกััดในการเข้้าถึึงข้้อมููลและสถานที่่� ซึ่่�งบางครั้้�งผู้้�รัับสารเองก็็สามารถ
เป็น็ผู้้�ส่ง่สารได้้เช่น่กััน และการส่่งสารสามารถส่งได้้หลากหลายช่่องทาง (channels) 
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อีีกทั้้�งสามารถที่่�จะสื่่�อสารโต้้ตอบกัันได้้ (interactive communication) 
แบบ Real time (มนต์์กนิิษฐ์์ ขััตติิยากรจรููญ, 2564) อาจจะเป็็นเพราะว่่า
ในปััจจุบุันัโลกออนไลน์์ได้้มีบทบาทต่่อชีีวิติประจำวันัมากขึ้้�น การรับัรู้้�ผ่่านการสื่่�อสาร
บนโลกออนไลน์์จึึงสำคััญมาก ซึ่่�งได้้สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ วรรษา รัักหลวง 
(2564) กล่่าวไว้้ว่า การเปิิดรัับสื่่�อเกี่่�ยวกับเครื่่�องดื่่�มกาแฟแบบสมัคัรสมาชิกิจัดัส่่งถึงึบ้้าน
จากสื่่�อต่่าง ๆ ในระดัับปานกลาง สื่่�อที่่�กลุ่่�มตััวอย่่างเปิิดรัับมากที่่�สุุดคืือ เฟซบุ๊๊�ก 
โดยระดับัการเปิิดรับัสื่่�ออยู่่�ในระดัับสูงู เนื่่�องจากว่่าเฟซบุ๊๊�กเป็็นสื่่�อที่่�ผู้้�บริิโภคชาวไทย
ใช้้งานมาก ไม่ว่่า่จะเป็น็การเข้้าถึงึข้้อมูลูเพื่่�อเหตุผุลส่ว่นบุคุคลหรืือเพื่่�อวัตัถุปุระสงค์์
ทางธุุรกิิจ	
	 แม้้ว่า่จะมีีงานวิจัิัยเกี่่�ยวกับการทำบุุญและการใช้้สื่่�อในทางศาสนาอยู่่�บ้้าง
แต่่ยัังไม่่มีีงานใดที่่�ศึึกษาอย่่างเป็็นระบบในมิิติิของ “การรัับรู้้�” “ทััศนคติิ” และ 
“การตอบสนอง” ต่่อเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคม
ออนไลน์ ์ดังันั้้�น จากที่่�กล่า่วมาผู้้�วิจิัยัมีคีวามต้้องการที่่�จะศึกึษา การรับัรู้้� ทัศันคติแิละ
การตอบสนองต่่อเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านส่ื่�อสัังคม
ออนไลน์์ ผลการวิิจััยในครั้้�งนี้้�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อศาสนาในด้้านรููปแบบเนื้้�อหา
ในการส่ื่�อสารเพื่่�อจะได้้สอดคล้้องตรงตามความต้้องการของพุุทธศาสนิิกชน
ที่่�ต้้องการบริิจาคทาน

วัตัถุปุระสงค์์  
	 1. เพื่่�อศึกึษาเปรียีบเทียีบลักัษณะประชากรศาสตร์์กับัการรับัรู้้� ทัศันคติิ 
และการตอบสนองต่่อเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านส่ื่�อสัังคม
ออนไลน์์
	 2. เพื่่�อศึึกษาเปรีียบเทีียบการรัับรู้้�การส่ื่�อสารเนื้้�อหากัับทััศนคติิที่่�มีีต่่อ
การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิญิชวนบริจิาคทานในพระพุทุธศาสนาผ่่านส่ื่�อสัังคมออนไลน์์
	 3. เพื่่�อศึกึษาความสัมัพันัธ์์ระหว่่างทัศันคติกิับัพฤติกิรรมการตอบสนอง
ต่่อการรัับรู้้�การส่ื่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านส่ื่�อสัังคม
ออนไลน์์
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แนวคิิด ทฤษฎีี และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการรัับรู้้�
	 Schiffman & Kanuk (1991, อ้้างถึึงใน กิิตติิภััค ดัับทุุกข์์, 2563) 
ให้้ความหมายของการรัับรู้้�ว่่าเป็็น กระบวนการตีีความที่่�ได้้ผ่่านประสาทสััมผััส
เกิิดเป็็นความเข้้าใจหรืือความรู้้�สึึกที่่�ผ่่านการรัับรู้้�ภายในเฉพาะบุุคคลที่่�สนใจ 
และการเลืือกเปิิดรัับสื่่�อ เพื่่�อปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมและทััศนคติิที่่�ตนเองสนใจ
แล้้วนำมาปรัับพฤติิกรรมหรืือทััศนคติิ
	ผู้้ �วิจิัยัได้้ศึกึษาความหมายดัังกล่่าวอธิิบายได้้ว่า กระบวนการรัับรู้้�มีีการ
ตีคีวามจากความรู้้� ทัศันคติ ิประสบการณ์เ์ฉพาะบุคุคลและความสนใจจากการเลืือก
ข้้อมููลจึึงทำให้้เกิิดพฤติิกรรมตอบสนองต่่อสิ่่�งนั้้�น
	ผู้้ �วิิจััยได้้ทบทวนวรรณกรรม แนวคิดเกี่่�ยวกับการรัับรู้้� ผู้้�วิิจััยจึึง
ได้้กำหนด ตััวแปรของการรัับรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคเพื่่�อทำทาน
ในพระพุุทธศาสนาผ่า่นส่ื่�ออิินเทอร์์เน็็ต ได้้แก่่ ช่อ่งทางการรัับรู้้�ความถี่่�ในการพบเห็็น 
กดไลค์์ กดติิดตาม การโพสต์์สื่่�อออนไลน์์และการค้้นหาข้้อมููลบนสื่่�อออนไลน์์

	 แนวคิิด และทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับทััศนคติิ 
	สุ ชาวดีี ณรงค์์ชััย (2563) ทััศนคติิ คืือ การประเมิินเรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�ง
และความโน้้มเอียีงหรืือความลังัเลที่่�มีตี่อ่บุคุคล วัตัถุหุรืือสถานการณ์ต์่า่ง ๆ  ส่ง่ผลต่อ่
การตััดสิินใจหรืือทััศนคติิของบุุคคลนั้้�น ๆ  ซึ่่�งอาจนำไปสู่่�การเห็็นด้้วยหรืือไม่่เห็็นด้้วย
ชอบหรืือไม่่ชอบ ความเชื่่�อหรืือความเชื่่�อมั่่�นในสิ่่�งต่่าง ๆ และส่่งผลต่่อพฤติิกรรม
ที่่�แสดงออกตามทััศนคติินั้้�น ๆ ในที่่�สุุด
	ผู้้ �วิิจััยได้้ศึึกษาความหมายดัังกล่่าวของทััศนคติิอธิิบายได้้ว่่า ทััศนคติิ
เป็็นการแสดงออกถึึงความรู้้�สึึกนึึกคิิด มุุมมอง ความคิิดเห็็น และความเข้้าใจของ
บุุคคลต่่อสิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�ง ซึ่่�งมัักจะมีีความโน้้มเอีียงหรืือความลัังเลร่่วมด้้วย โดยอาศััย
เหตุผุลหรืือประสบการณ์์ที่่�มาพร้้อมกับัการประเมิินสิ่่�งนั้้�น ๆ เพ่ื่�อให้้เกิดิการตััดสินิใจ
หรืือแสดงออกตามทััศนคติินั้้�น
	ผู้้ �วิิจััยได้้ทบทวนวรรณกรรม ได้้กำหนด ตััวแปรทััศนคติิที่่�มีีต่่อการ
สื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�ออิินเทอร์์เน็็ต ได้้แก่่ 
วััตถุุประสงค์์ของการสื่่�อสาร รายละเอีียดช่่องทางการบริิจาค ความน่่าเชื่่�อถืือ 
การตััดสิินใจบริิจาค การรัับรู้้�ก่่อให้้เกิิดประโยชน์์แก่่สัังคม การรัับบริิจาคจริงและ
การมีีประโยชน์์ต่่อสัังคม
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	 แนวคิิดสื่่�อสัังคมออนไลน์์
	 Shirky (2008) ได้้ให้้ความหมายไว้้ว่า สื่่�อสัังคมออนไลน์์ทำให้้
การสื่่�อสารกลายเป็็นแบบ “หลายทาง” (many-to-many) ซึ่่�งต่่างจากสื่่�อดั้้�งเดิมิที่่�เป็็น
แบบ “ทางเดียีว” (one-to-many) โดยเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ใช้้สามารถ ผลิติเนื้้�อหา แสดงความ
คิดิเห็น็และตอบโต้้กัันได้้แบบทันทีี ทั้้�งนี้้� การรัับรู้้�ข้้อมููลผ่่านส่ื่�อออนไลน์์ สามารถ
กระตุ้้�นให้้เกิดิความเข้้าใจ ทัศันคติแิละพฤติกิรรมในการเข้้าร่ว่มกิิจกรรมทางศาสนา
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ กล่่าวอีีกคืือ การส่ื่�อสารทางพระพุุทธศาสนา สื่่�อสัังคม
ออนไลน์์จึึงเป็็นช่่องทางสำคััญในการเผยแพร่คำสอน สร้้างแรงจููงใจในการทำบุุญ
และเชิิญชวนให้้บริิจาคผ่่านสื่่�อ เช่่น 1. การไลฟ์์สดเทศน์์ธรรม 2. การโพสต์์รููปภาพ
กิิจกรรม 3. การแชร์์ข้้อมููลเชิิญชวนสร้้างวััด โรงทาน โรงเรีียน ฯลฯ 4. การตั้้�งกอง
บุุญพร้้อม QR code เพื่่�อบริิจาค
	จ ากข้้อความข้้างต้้นสามารถสรุุปได้้ว่่า สื่่�อสัังคมออนไลน์์ มีีบทบาท
สำคััญในการสื่่�อสารแบบสองทางที่่�เปิิดกว้้างให้้กัับผู้้�รัับสาร โดยเฉพาะในการเผย
แพร่พระพุุทธศาสนาและเชิิญชวนให้้บริจาค ซึ่่�งสามารถใช้้การตลาดเชิิงเนื้้�อหา 
การบอกบุญุผ่า่นโพสต์ ์รูปูภาพและวิดิีโีอ เพื่่�อสร้้างแรงจูงูใจในการทำบุญุและเข้้าถึงึ
กลุ่่�มเป้้าหมายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 แนวคิิดลัักษณะประชากรศาสตร์์
	 Engel et al. (1995) ได้้ให้้ความหมายไว้้ว่่ามีีอิิทธิิพลโดยตรง
ต่่อพฤติิกรรมผู้้�บริิโภค รวมถึึงพฤติิกรรมการบริิโภคทางวััฒนธรรมและศาสนา 
เช่่น กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุมีีแนวโน้้มเข้้าวััดและทำบุุญมากกว่่ากลุ่่�มวััยทำงาน
	ทั้้ �งนี้้� ปััจจััยด้้านเพศ อายุุและภููมิิภาค มีีผลต่่อรููปแบบการรัับรู้้�และ
ตอบสนองต่่อเนื้้�อหาทางพระพุุทธศาสนาในสื่่�อออนไลน์์ เช่่น คนรุ่่�นใหม่่อาจชอบ
เนื้้�อหาธรรมะที่่�สั้้�น กระชัับและใช้้ภาพเคลื่่�อนไหวหรืือคลิิปวิิดีีโอ ประชากรที่่�นัับถืือ
พระพุุทธศาสนาในประเทศไทยส่่วนใหญ่่อยู่่�ในช่่วงอายุุ 40 ปีีขึ้้�นไป และมีีแนวโน้้ม
เข้้าร่่วมกิิจกรรมทางศาสนา เช่่น การทำบุุญ เข้้าวััดหรืือร่่วมบริิจาค มากกว่่ากลุ่่�ม
วััยรุ่่�นหรืือวััยทำงาน
	จ ากข้้อความข้้างต้้นสามารถสรุุปได้้ว่า ลักัษณะประชากรศาสตร์์ หมายถึงึ
คุณุลักัษณะพื้้�นฐานของบุคุคล ซึ่่�งสามารถวัดัและจัดัประเภทได้้ เช่น่ อายุ ุเพศ รายได้้
ระดับัการศึกึษา อาชีพีและศาสนา โดยลักัษณะเหล่่านี้้�มีอีิทิธิพิลต่่อความเชื่่�อ ค่่านิยิม
และพฤติกิรรมในด้้านต่่าง ๆ รวมถึึงพฤติิกรรมทางศาสนา เช่่น การทำบุุญ การเข้้า
วััดและการร่่วมกิิจกรรมทางพระพุุทธศาสนา
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	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมการเปิิดรัับสื่่�อ
	 McQuail (2010) ได้้ให้้ความหมายไว้้ว่่า พฤติิกรรมที่่�บุุคคลเลืือกที่่�จะ
รัับสารจากสื่่�อต่่าง ๆ โดยพิิจารณาจากความสนใจ ความต้้องการและความเชื่่�อ
ส่่วนบุุคคล ซึ่่�งการเปิิดรัับนี้้�ส่่งผลต่่อการรัับรู้้� ทััศนคติิและพฤติิกรรมของผู้้�รัับสาร
ในภายหลััง ผู้้�เปิิดรัับสื่�อธรรมะผ่่านแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลมีีแนวโน้้มที่่�จะปฏิิบััติิธรรม 
ทำบุุญและเข้้าใจหลัักคำสอนในรููปแบบที่่�เข้้ากัับวิิถีีชีีวิิตประจำวัันมากขึ้้�น
	จ ากข้้อความข้้างต้้นสามารถสรุุปได้้ว่า พฤติิกรรมการเปิิดรับัสื่่�อ หมายถึึง
พฤติิกรรมการเปิิดรัับสื่่�อในบริิบทพระพุุทธศาสนาไม่่ใช่่เพีียงการบริิโภคข้้อมููล
ทางศาสนา แต่เ่ป็น็การเลืือกด้้วยปัญัญา (โยนิิโสมนสิิการ) และมีีศรัทธาเป็็นพื้้�นฐาน
เพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจในธรรมะและนำไปสู่่�การปฏิิบััติิอย่่างถููกต้้อง การเปิิดรัับสื่่�อ
ธรรมะที่่�ดีีจึึงควรส่่งเสริิมให้้เกิิด ศีีล สมาธิิและปััญญา โดยสื่่�อควรมีีเนื้้�อหาถููกต้้อง
ตามหลัักธรรม เป็็นไปเพื่่�อประโยชน์์ ไม่่ทำให้้เกิิดความเข้้าใจผิิด ซึ่่�งจะช่่วยให้้
พุุทธศาสนิิกชนเข้้าถึึงแก่่นของพุุทธศาสนาได้้แม้้อยู่่�ในโลกออนไลน์์

	 งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 ประกายใจ อรจันัทร์์ และ จารุวุรรณ กมลสินิธุ์์� (2566) ได้้ทำการศึึกษา
การรัับรู้้�การสื่่�อสารการตลาดและพฤติิกรรมการทำบุุญของพุุทธศาสนิิกชนในเขต
จังัหวัดันครสวรรค์์ พบว่า เพศ การศึกึษาและอาชีีพที่่�แตกต่่างกันั มีกีารรัับรู้้�การส่ื่�อสาร
การตลาดที่่�ไม่่ผ่่านสื่่�อมวลชนแตกต่่างกันั เมื่่�อทำการทดสอบเทียีบค่าเฉลี่่�ยรายคู่่� พบว่า
ระหว่่างการศึึกษาต่่ำกว่่าประถมศึึกษากัับมััธยมศึึกษาหรืือปวช. การศึึกษาระดัับ
ประถมศึกึษากับัมัธยมศึกึษาหรืือปวช. การศึกึษามัธัยมศึกึษาหรืือปวช. กับัอนุปุริญิญา 
หรืือปวส. และการศึกึษามััธยมศึึกษาหรืือปวช. กัับปริิญญาตรีี แตกต่่างกัันอย่่างมีี
นัยัสำคัญัทางสถิติิ ิและระหว่า่งนักัเรียีน นักัศึกึษากับัพนักังานเอกชนและข้้าราชการ 
พนัักงานรััฐวิิสาหกิิจกับพนักงานเอกชน แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิเช่่น
เดีียวกััน
	พั ัชรสิิตา รััฐโชติิพิิริิยกร (2558) ได้้ทำการศึึกษาทััศนคติิและพฤติิกรรม
การบริจาคเงินิเพื่่�อช่่วยเหลืือสัตัว์์บนเครืือข่่ายสังัคมออนไลน์์: กรณีศีึกึษาบนเครืือข่่าย
สังัคมออนไลน์เ์ฟซบุ๊๊�กในประเทศไทย งานวิจิัยันี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์ ์เพื่่�อศึกึษาพฤติกิรรม
ในการเปิิดรัับข่่าวสารเกี่่�ยวกัับการบริิจาคเงิิน เพื่่�อช่่วยเหลืือสััตว์์บนเครืือข่่ายสัังคม
ออนไลน์ ์เฟซบุ๊๊�ก ตลอดจนเพื่่�อศึกึษาความสััมพันัธ์ร์ะหว่า่ง ลักัษณะประชากรศาสตร์์ 
พฤติกิรรมในการเปิิดรับัข่าวสารและทััศนคติิกับัการตััดสินิใจบริจิาคเงิิน เพื่่�อช่่วยเหลืือ
สัตัว์บ์นเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์ เฟซบุ๊๊�ก โดยใช้้แบบสอบถามเป็็นเคร่ื่�องมืือในการเก็็บ
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รวบรวมข้้อมููลและเก็็บข้้อมููลกัับกลุ่่�มคนที่่�บริจาคเงิินและมีีการติิดต่่อกัับองค์์กร
หรืือมููลนิิธิิเพื่่�อช่่วยเหลืือสััตว์์บนเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์เฟซบุ๊๊�ก จำนวน 200 คน 
วิเิคราะห์ข์้้อมูลูด้้วยการเปรียีบเทียีบค่า่เฉลี่่�ยและการทดสอบไคสแควร์ ์ผลการวิจิัยั
พบว่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีการเปิิดรัับเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์เฟซบุ๊๊�ก และมีีทััศนคติิ
ต่่อการบริิจาคเงิินเพื่่�อช่่วยเหลืือสััตว์์บนเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์เฟซบุ๊๊�กโดยรวม 
อยู่่�ในระดับัมาก แต่ม่ีพีฤติกิรรมการบริจิาคเงินิเพื่่�อช่ว่ยเหลืือสััตว์บ์นเครืือข่่ายสัังคม
ออนไลน์เ์ฟซบุ๊๊�ก โดยรวมอยู่่�ในระดัับน้้อย อย่่างไรก็ต็ามกลุ่่�มตัวัอย่า่งอาจจะตัดัสิินใจ
บริจาคเงิินเพื่่�อช่่วยเหลืือสััตว์์บนเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์เฟซบุ๊๊�กมากขึ้้�น 
โดยปัจัจัยัด้้านทัศันคติจิะเป็น็ปััจจัยัสำคัญัที่่�จะส่ง่ผลต่อ่การตัดัสินิใจบริจิาคเงินิเพื่่�อ
ช่ว่ยเหลืือสััตว์์บนเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์เฟซบุ๊๊�กมากขึ้้�นได้้อย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิิติิ
ที่่�ระดัับ 0.05
	พ ระมหาชููชาติิ จิิรสุุทฺฺโธ (2565) ได้้ศึึกษาเรื่่�อง การบููรณาการส่ื่�อสาร
เพื่่�อการเผยแผ่่พระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของพระสงฆ์์ในสัังคมไทย 
วััตถุุประสงค์์ในเพื่่�อศึึกษาแนวคิด ทฤษฎีีการส่ื่�อสารและส่ื่�อออนไลน์์ในการเผยแผ่่
พระพุุทธศาสนาสมััยพุุทธกาลและปััจจุุบััน เพื่่�อศึึกษากระบวนการและวิิธีีการ
เผยแผ่่พระพุุทธศาสนาของพระสงฆ์์ไทยปััจจุบัันและเพื่่�อเสนอรููปแบบการเผยแผ่่
พุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อออนไลน์์ของพระสงฆ์์ในสัังคมไทยเชิิงพุุทธบููรณาการ ซึ่่�งเป็็น
วิิจััยเชิิงคุุณภาพและปริิมาณ ผลการวิิจััยพบว่่า การใช้้สื่�อสัังคมออนไลน์์ในการ
เผยแผ่่พระพุุทธศาสนาเป็็นเรื่่�องปกติิในชีีวิิตประจำวัันอย่่างสะดวกรวดเร็็วและ
มีผีลต่อ่การเปลี่่�ยนแปลงต่อ่การเผยแผ่พ่ระพุทุธศาสนาซึ่่�งมีหีลักัการและวิธิีกีารที่่�ใช้้
ในการเผยแผ่ป่ระกอบไปด้้วย 1) การสอนแบบสากััจฉาหรืือการสนทนา 2) การสอน
แบบบรรยาย 3) การสอนแบบตอบปััญหา และ 4) การสอนแบบวางกฎข้้อบัังคัับ
ซึ่่�งสิ่่�งเหล่า่นี้้�เป็น็กลวิธิีหีรืือเทคนิคิในการสื่่�อสารไม่ว่่า่จะผ่่านสื่่�อต่า่ง ๆ  ซึ่่�งในปัจัจุบุันั
มีีวิิธีีการหลายวิิธีีในการสื่่�อสารทั้้�งวิิธีีการพููดวิิธีีการเขีียนเป็็นต้้น จะต้้องมีีพุุทธวิิธีี
ในการสื่่�อสารโดยเริ่่�มจากปรััชญาขั้้�นพื้้�นฐานสำคััญในการเข้้าถึึงและเผยแผ่่
พระพุุทธศาสนาได้้อ ย่่างกว้้างขวางในโลกออนไลน์์รููปแบบการเผยแผ่่
พระพุทุธศาสนาผ่า่นสื่่�อสังัคมออนไลน์ท์ำให้้เข้้าใจกระบวนการสื่่�อสารผ่า่นสื่่�อต่า่ง ๆ
เช่่น เฟสบุ๊๊�ก ยููทููบ ซึ่่�งสิ่่�งที่่�จำเป็็นต้้องมีีการยกย่่อง ส่่งเสริิมหรืือถ่่ายทอดแนว
ปฎิิบััติิที่่�ชััดเจนอย่่างเป็็นรูปูธรรมถืือเป็็นการส่่งต่่อการสืืบสานด้้านพระพุุทธศาสนา
ที่่�จะช่่วยทำนุุบำรุุงพระพุุทธศาสนาสืืบไปคู่่�สัังคมไทยตลอดกาลในการเผยแผ่่
พระพุุทธศาสนา ผลการทดสอบสมมติิฐาน พบว่่า การสอนแบบบรรยายที่่�มีีต่่อ
การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 
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มีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมการตอบสนองต่่อการรัับรู้้�การส่ื่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวน
บริจิาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านส่ื่�อสังัคมออนไลน์์ มีคีวามสััมพันัธ์์กัันอย่่างมีีระดัับ
นัยัสำคััญ 0.05

กรอบแนวคิดิการวิจัิัย

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิดิการวิจิัยั

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย 
	 การวิิจััยเรื่่�องการรัับรู้้� ทััศนคติิ และพฤติิกรรมการตอบสนองที่่�มีีต่่อ
การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ 
ของประชาชนที่่�ใช้้สื่่�ออินิเทอร์์เน็ต็ในแพลตฟอร์์ม Facebook เป็็นงานวิจิัยัในรูปูแบบ
เชิงิปริมิาณ

	 ประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่่าง
	 ประชากรที่่�ใช้้ในการศึกึษาครั้้�งนี้้�เป็็นผู้้�ที่่�นับัถืือศาสนาพุุทธตามประชาชน
ที่่�ใช้้สื่่�ออิินเทอร์์เน็็ตในแพลตฟอร์์ม Facebook กลุ่่�มเรารัักการทำบุุญ จำนวน 
240,075 คน โดยการแจกแบบสอบถาม จำนวน 400 คน ตามวิธิีกีารคำนวณตาม
สูตูรของ Cochran (1997) โดยกำหนดระดับัค่าความเชื่่�อมั่่�นร้้อยละ 95 และระดับั
ค่่าความคลาดเคลื่่�อนร้้อยละ 5 (กััลยา วาณิิชย์์บััญชา, 2549) 



64 วารสารการสื่่�อสารและสื่่�อบููรณาการ คณะการสื่่�อสารมวลชน มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

ปีีที่่� 13 ฉบัับที่่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน 2568

	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้เก็บ็รวบรวมข้้อมููล
	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้เก็บ็รวบรวมข้้อมููลที่่�ใช้้ในการศึกึษาครั้้�งนี้้�เป็็นแบบสอบถาม 
ประกอบด้้วย 6 ส่่วนคืือ 
	ส่ วนท่ี่� 1 คำถามคััดกรอง เพื่่�อเป็็นคััดกรองกลุ่่�มตััวอย่่างให้้ตรงตาม
วัตัถุปุระสงค์์มากที่่�สุดุ โดยเป็็นการเลืือกตอบแบบ ใช่่ และ ไม่่ใช่่ จำนวน 3 ข้้อ 
	ส่ วนท่ี่� 2  คำถามด้้านปััจจัยัส่่วนบุุคคลเกี่่�ยวกับัผู้้�ตอบแบบสอบถาม 
	ส่ วนที่่�  3  คำถามเกี่่�ยวกับัพฤติกิรรมการบริจิาคทานผ่่านสื่่�อสังัคมออนไลน์์ 
	ส่ วนท่ี่� 4 คำถามเกี่่�ยวกับการรับัรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิญิชวนบริจิาคทาน
ในพระพุทุธศาสนาผ่่านสื่่�อสังัคมออนไลน์์ 
	 ส�วนที่่� 5  คำถามเกี่่�ยวกับทัศนคติทิี่่�มีีต่่อการสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิญิชวนบริจาคทาน
ในพระพุทุธศาสนาผ่่านสื่่�อสังัคมออนไลน์์ 
	ส่ วนที่่� 6 คำถามเกี่่�ยวกับพฤติิกรรมการตอบสนองต่่อเนื้้�อหาเชิิญชวน
บริจิาคทานในพระพุทุธศาสนาผ่่านส่ื่�อสังัคมออนไลน์์
	 โดยคำถามในส่่วนที่่� 1 - 4 จะมีลีักัษณะคำถามเป็็นแบบสอบถามปลายปิิด 
ที่่�มีลีักัษณะกำหนดให้้เลืือกตอบ ซึ่่�งเป็็นคำถามที่่�มีหีลายคำตอบให้้เลืือก และในส่่วนที่่� 
5 - 6 มีลีักัษณะของแบบสอบถามปลายปิิด มีรีะดับัการวััดตัวัแปรแบบอันัตรภาคชั้้�น 
โดยใช้้มาตรส่่วนประมาณค่่า แบ่่งเป็็น 5 ระดับัของลิเิคิร์ิ์ธ (likert scale) หลังัจากเก็บ็ข้้อมูลู
ครบถ้้วน 
	ผู้้ �วิจิัยัได้้ทำการตรวจสอบความสมบูรูณ์์ และความถููกต้้องของแบบสอบถาม 
จากนั้้�นจึึงนำแบบสอบถามมาลงรหััส (coding) ตามวิิธีีการวิิจััยทางสถิิติิและดำเนิินการ
ประมวลผลด้้วยคอมพิวิเตอร์์ 

	 การตรวจสอบคุณุภาพของเครื่่�องมืือ
	 ในงานวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีการใช้้แบบสอบถามเป็็นเครื่่�องมืือในการหาคำตอบ
เพื่่�อให้้ได้้แบบสอบถามที่่�มีคีุณุภาพผู้้�จึงึได้้ทำการทดสอบคุณุภาพของแบบสอบถาม
โดยมีขีั้้�นตอนดังันี้้�
	 1. การทดสอบความเที่่�ยงตรง (validity) นำแบบสอบถามให้้ผู้้�ทรงคุณุวุฒุิิ 
จำนวน 3 ท่่าน อาจารย์์ที่่�ปรึกึษา ตรวจสอบความถูกูต้้องด้้านโครงสร้้าง (construct 
validity) ความถููกต้้องด้้านเนื้้�อหา (content validity) และความถููกต้้องด้้าน
บริบิท (concurrent validity) เมื่่�อผ่่านการตรวจสอบจึงึนำแบบสอบถามมาทดสอบ
ความน่่าเชื่่�อถืือในขั้้�นต่่อไป ซึ่่�งจากการวิเิคราะห์์ค่่าความเที่่�ยงตรงของแบบสอบถาม
(IOC : Index of Item Objective Congruence) จำนวน 3 ท่า่น พบว่า มีค่ี่า 0.865 
ซึ่่�งสามารถนำไปทำสอบความน่่าเชื่่�อถืือในขั้้�นถัดัไปได้้
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	 2. การทดสอบความเชื่่�อมั่่�น (reliability) ผู้้�วิิจััยนำแบบสอบถาม
ที่่�ได้้รับัการปรับัปรุงุแก้้ไขตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญแล้้วนำไปทดสอบ (pre - test) 
กับักลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 30 ตัวัอย่่าง เพื่่�อนำมาตรวจสอบเพื่่�อหาค่่า Cronbach’s 
Alpha  ค่่าแอลฟ่่า = 0.842 เพื่่�อหาค่่าคงที่่�ของคำถามโดยใช้้โปรแกรมสำเร็จ็รูปู SPSS 
และปรับัแก้้ให้้มีคีวามแม่่นยำมากขึ้้�น
	
	 การเก็บ็รวบรวมข้้อมููล
	รู ปแบบงานวิจัิัยฉบับันี้้� เป็็นรูปูแบบงานวิจัิัยเชิงิปริมิาณ ข้้อมููลที่่�ใช้้ในการ
ประกอบการศึึกษาวิจิัยันี้้�ใช้้ข้้อมูลูที่่�จำแนกตามแหล่่งที่่�มา 2 ส่่วน คืือ
	 1. ข้้อมูลูทุตุิยิภูมูิ ิ เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็บ็รวบรวมข้้อมูลู โดยคณะผู้้�วิจิัยั
ได้้ทำการศึึกษาค้้นคว้้าข้้อมูลูต่่างๆ จากเอกสาร บทความ ข่่าว สถิติิ ิ นิติยสารและสื่่�อ
อิเิล็็กทรอนิิกส์์ รวมถึงึแนวคิด ทฤษฎีแีละงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อเป็็นฐานข้้อมูลูสำหรัับ
ใช้้เป็็นแนวทางในการศึกึษาวิจิัยั
	 2. ข้้อมููลปฐมภูมิูิ เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล คืือ แบบสอบถาม 
โดยการเก็็บรวบรวมข้้อมููลที่่�เก็็บรวบรวมมาจากประชาชนที่่�ใช้้สื่่�ออิินเทอร์์เน็็ต
ในแพลตฟอร์์ม Facebook จากการทำวิิจััยกลุ่่�มตััวอย่่างของประชาชนที่่�ใช้้สื่่�อ
อินิเทอร์์เน็ต็ในแพลตฟอร์์ม Facebook และข้้อมูลูสถิติิเิชิงิสำรวจที่่�ได้้จากการแจก
แบบสอบถามออนไลน์์ จำนวน 400 ชุดุ เมื่่�อได้้แบบสอบถามแล้้ว จึงึนำมาตรวจสอบ
ความสมบูรูณ์์และความถููกต้้องของข้้อมูลูแล้้วนำมาประมวลผลด้้วยโปรแกรมสำเร็จ็รูปู
ทางสถิติิ ิSPSS
	 3. ผู้้�วิจิัยันำแบบสอบถาม จำนวน 400 ชุดุ ไปแจกกับักลุ่่�มตัวัอย่่างคืือ 
ผู้้�ประชาชนที่่�ใช้้สื่่�ออินิเทอร์์เน็ต็ในแพลตฟอร์์ม Facebook และข้้อมูลูสถิติิเิชิงิสำรวจที่่�
ได้้จากการแจกแบบสอบถามออนไลน์์ ในการสอบแบบสอบถามผู้้�วิจิัยัสอบถามถึงึอายุุ 
และความสมัคัรใจในการตอบแบบสอบถามในครั้้�งนี้้�

	 สถิติิทิี่่�ใช้้ในการวิเิคราะห์์
	 สถิติิ ิความถี่่� (frequency) แสดงค่่าร้้อยละ (percentage) ค่่าเฉลี่่�ย (mean)
ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) การทดสอบค่าที ี (independent – 
sample T-test) การหาค่่าความแปรปรวน (ANOVA) การวิเิคราะห์์ถดถอยพหุคุูณู 
และ การวิเิคราะห์์ค่่าสหสัมัพันัธ์์ (correlation) 
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ผลการศึึกษา
	
	ผ ลศึกึษาของข้้อมููลทั่่�วไปของแบบสอบถาม พบว่า กลุ่่�มตัวัอย่่างส่่วนใหญ่่
เป็็นเพศหญิิง คิิดเป็็นร้้อยละ 69.00 มีีอายุุ 31 - 40 ปีี คิิดเป็็นร้้อยละ 39.25 
ระดัับการศึึกษาปริิญญาตรีี คิิดเป็็นร้้อยละ 54.25 ประกอบอาชีีพพนัักงานบริษััท
คิดิเป็็นร้้อยละ 29.50 รายได้้ส่วนตััวต่อเดืือน 15,001 - 25,000 บาท คิดิเป็็นร้้อยละ 
31.00 และมีีภูมูิลิำเนาอยู่่�ในกรุุงเทพมหานคร คิดิเป็็นร้้อยละ 19.50
	 ผลการศึึกษาพฤติิกรรมการบริิจาคทานผ่่านสื่่�อออนไลน์์ พบว่่า 
ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่ร้้อยละ 85.25 มีีการตััดสิินใจบริิจาคผ่่านสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ โดยทำการศึึกษาหาข้้อมููลก่่อนทำการบริิจาค รองลงมาคืือ ร้้อยละ 70.25 
บริิจาคเพื่่�อวััตถุุประสงค์์หลัักในการทำบุุญ ร่่วมบำรุุงพระพุุทธศาสนา และร้้อยละ
46.50 ระบุุว่่าสาเหตุุสำคััญในการบริิจาคให้้กัับพระพุุทธศาสนาเนื่่�องมาจาก
การพบเห็็นด้้วยตนเอง รวมถึึงร้้อยละ 46.50 เคยบริจาคผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 
โดยทำเพียีง 1 ครั้้�ง ขณะที่่�ร้้อยละ 46.00 มีจีำนวนเงินิที่่�บริจิาคต่อ่ครั้้�งผ่า่นสื่่�อสังัคม
ออนไลน์์เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 100 บาท และร้้อยละ 30.50 มีีค่่าใช้้จ่่ายด้้านอื่่�น ๆ เช่่น ค่่าเดิิน
ทาง ค่่าน้้ำ ค่่าไฟ ตามตารางที่่� 1
		   
ตารางที่่� 1 จำนวน ร้้อยละ พฤติกิรรมการบริจิาคทานผ่่านสื่่�อสังัคมออนไลน์์

พฤติิกรรมการบริิจาคทานผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ จำนวน ร้้อยละ

วััตถุุประสงค์์หลัักในการบริิจาค ทำนุุบำรุุงพระพุุทธศาสนา 281 70.25

สาเหตุุสำคััญในการบริิจาคให้้กัับพระพุุทธศาสนา จากการพบเห็็น

ด้้วยตััวเอง

186 46.50

การตััดสิินใจบริิจาคทานผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ทำการสืืบหาข้้อมููล

ก่่อนทำการบริิจาค

341 85.25

ความถี่่�ในการบริิจาคทานผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ อาทิิตย์์ละ 1 ครั้้�ง 186 46.50

จำนวนเงิินที่่�บริิจาคต่่อครั้้�งผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ (บาท) 100 184 46.00

ด้้านที่่�เลืือกบริิจาค ค่่าน้้ำ - ค่่าไฟ 122 30.50

รวม 400 100
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	 การรัับรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนา
ผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่ ร้้อยละ 85.75 ระบุุว่่า
ได้้รับรู้้�ช่่องทางการรัับรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคทานในพระพุุทธศาสนา
ผ่า่นสื่่�อสังัคมออนไลน์เ์พิ่่�มขึ้้�น สะท้้อนให้้เห็น็ถึงึแนวโน้้มการแพร่ก่ระจายของเนื้้�อหา
ดัังกล่่าวในแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ขณะที่่�ร้้อยละ 64.00 ระบุุว่่า
การรับัรู้้�มาจากการค้้นหาข้้อมูลูบนสื่่�อออนไลน์ด์้้วยตนเองอย่า่งน้้อย 1 ครั้้�ง แสดงถึงึ
ความกระตืือรืือร้้นและการมีีส่ว่นร่ว่มในการแสวงหาข้้อมููลของผู้้�บริโิภค นอกจากนี้้�
ร้้อยละ 55.00 เคยมีปีระสบการณ์ก์ารรับัรู้้�จากการกดไลค์ ์กดติดิตามหรืือแสดงความ
คิดิเห็น็ของเพื่่�อน ๆ   คนรู้้�จักั อย่า่งน้้อย 1 ครั้้�ง ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็น็ถึงึอิทิธิพิลของเครืือ
ข่า่ยสัังคมออนไลน์ใ์นกระบวนการรับัรู้้�และตัดัสินิใจ ร้้อยละ 48.25 เคยพบเห็น็การ
รับัรู้้�จากการแชร์์โพสต์์หรืือข้้อมููลเชิญิชวนที่่�ผู้้�อื่่�นโพสต์์ในส่ื่�อสังัคมออนไลน์์อย่า่งน้้อย 
2 - 3 ครั้้�งต่่อสััปดาห์์ และร้้อยละ 38.00 ระบุุว่่าเคยเห็็นการส่ื่�อสารเชิิงเชิิญชวน
ดัังกล่่าวอย่่างน้้อย 1 ครั้้�ง ดัังตารางที่่� 2

ตารางท่ี่� 2 จำนวน ร้้อยละ การรัับรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคทาน
ในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์

การรัับรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธ

ศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์

จำนวน ร้้อยละ

ช่่องทางการรัับรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานใน

พระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์เฟซบุ๊๊�ก

343 85.75

ความถี่่�ในการพบเห็็นการสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานใน

พระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์  อาทิิตย์์ละ 1 ครั้้�ง

152 38.00

การรัับรู้้�จากการกดไลค์์ กดติิดตาม หรืือการแสดงความคิิดเห็็น

ของเพื่่�อน ๆ คนอื่่�น ๆ  อาทิิตย์์ละ 1 ครั้้�ง

220 55.00

การรับัรู้้�จากรูปูภาพและข้้อมูลูที่่�ถูกูแชร์ ์หรืือโพสบนสื่่�อออนไลน์์ 

2 - 3 ครั้้�งต่่ออาทิิตย์์

193 48.25

การรัับรู้้�จากการค้้นหาข้้อมููลบนสื่่�อออนไลน์์  อาทิิตย์์ละ 1 ครั้้�ง 256 64.00

รวม 400 100
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ตารางท่ี่� 3 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานทััศนคติิที่่�มีีต่่อการส่ื่�อสารเนื้้�อหา
เชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์

ทัศันคติทิี่่�มีีต่อ่การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิญิชวนบริจิาคทาน

ในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์
S.D ระดัับความ

คิิดเห็็น

1. การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธ

ศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�ท่่านรัับรู้้�แสดงให้้เห็็น

ถึึงวััตถุุประสงค์์ของผู้้�สื่่�อสารได้้เป็็นอย่่างดีี

4.03 .770 มาก

2. การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธ

ศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�ท่่านรัับรู้้�มีีรายละเอีียด

ช่่องทางการบริิจาคที่่�ชััดเจน

4.13 .660 มาก

3. การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธ

ศาสนาผ่่านส่ื่�อสังัคมออนไลน์์ที่่�ท่่านรับัรู้้�มีคีวามน่่าเชื่่�อถืือ

3.61 .785 มาก

4. การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธ

ศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�ท่่านรัับรู้้�สามารถโน้้ม

น้้าวใจให้้เกิิดการตััดสิินใจบริิจาคทานได้้เป็็นอย่่างดีี

3.76 .733 มาก

5. การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิญิชวนบริจิาคทานในพระพุทุธ

ศาสนาผ่่านสื่่�อสังัคมออนไลน์์ที่่�ท่่านรับัรู้้�ก่่อให้้เกิิดประโยชน์์

แก่่สังัคม

3.87 .812 มาก

6. ท่่านคิิดว่่าการเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธ

ศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ เป็็นการรัับบริิจาคจริิง

3.73 .857 มาก

7. ท่่านเห็็นว่่าสื่่�อเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธ

ศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์มีีประโยชน์์ต่่อสัังคม

3.86 .833 มาก

8. เมื่่�อท่่านพบเห็็นสื่่�อเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธ

ศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ท่่านจะจดจำข้้อมููล และ

รายละเอีียดได้้อย่่างแม่่นยำ

3.38 .832 ปานกลาง

9. ท่่านเชื่่�อว่่าสื่่�อเชิญิชวนบริจาคทานในพระพุทุธศาสนา

ผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ทำให้้ท่่านทราบข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ

การบริิจาคเงิินได้้ตลอดเวลา

3.72 .777 มาก
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ทัศันคติท่ิี่�มีีต่อ่การส่ื่�อสารเนื้้�อหาเชิญิชวนบริิจาคทาน

ในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์
S.D

ระดัับความ

คิิดเห็็น

10. ท่่านรู้้�สึกึมั่่�นใจในการบริจิาคทานในพระพุทุธศาสนา

ผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์

3.45 .833 มาก

รวม 3.75 .548 มาก

	จ ากตารางที่่� 3 พบว่าผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับทัศนคติิ
ที่่�มีีต่่อการสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์โดยภาพรวม อยู่่�ในระดัับมาก (  = 3.75, S.D = 0.548) เมื่่�อจำแนกเป็็น
รายข้้อพบว่าในข้้อ “การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิญิชวนบริจาคทานในพระพุทุธศาสนาผ่า่น
สื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�ท่่านรัับรู้้�มีีรายละเอีียดช่่องทางการบริจาคที่่�ชััดเจน” มีีระดัับ
ความคิิดเห็็นสููงสุุดอยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.13, S.D = 0.660) รองลงมาคืือในข้้อ 
“การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์
ที่่�ท่่านรัับรู้้�แสดงให้้เห็็นถึึงวััตถุุประสงค์์ของผู้้�สื่่�อสารได้้เป็็นอย่่างดีี” ระดัับมาก (
= 4.03, S.D = 0.770) และน้้อยที่่�สุดุคืือในข้้อ “เมื่่�อท่า่นพบเห็น็สื่่�อเชิญิชวนบริจิาค
ทานในพระพุทุธศาสนาผ่า่นสื่่�อสังัคมออนไลน์ ์ท่า่นจะจดจำข้้อมูลู และรายละเอียีด
ได้้อย่่างแม่่นยำ” ระดัับปานกลาง ( = 3.38, S.D = 0.832) 

ตารางท่ี่� 4 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานพฤติิกรรมการตอบสนองต่่อการรัับรู้้�
การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์

พฤติิกรรมการตอบสนองต่่อการรัับรู้้�การส่ื่�อสาร

เนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนา

ผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์

S.D
ระดัับความ

คิิดเห็็น

1.  เมื่่�อท่่านพบเห็น็ส่ื่�อเชิญิชวนบริจิาคทานในพระพุทุธ

ศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ท่่านจะอ่่านหรืือดููทัันทีี

3.38 .730 ปานกลาง

2. ท่่านมัักให้้ความสนใจ และให้้ความสำคััญกัับสื่่�อ

เชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคม

ออนไลน์์

3.37 .751 ปานกลาง

3. ท่่านให้้ความสนใจโดยการคอมเม้้น ลงไปในโพส 

หรืือกด Like ให้้กัับการสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาค

ทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์

2.87 1.249 ปานกลาง
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พฤติิกรรมการตอบสนองต่่อการรัับรู้้�การส่ื่�อสาร

เนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่าน

สื่่�อสัังคมออนไลน์์

S.D
ระดัับความ

คิิดเห็็น

4. ท่่านทำการประชาสััมพัันธ์์สื่่�อเชิิญชวนบริิจาคทาน

ในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ โดยการแชร์์

ข้้อมููลไปยัังสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของท่่าน

2.83 1.130 ปานกลาง

5. ท่่านแสดงออกถึึงความสนใจในเนื้้�อหาเชิิญชวน

บริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 

และทำการบริิจาค

3.06 .956 ปานกลาง

6. ท่่านทำการบริิจาค แต่่ไม่่แสดงออกถึึงความสนใจ

ในเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่าน

สื่่�อสัังคมออนไลน์์

3.82 .831 มาก

7. เมื่่�อท่่านพบเห็็นสื่่�อเชิิญชวนบริิจาคทานใน

พระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ท่่านจะจดจำ

ข้้อมููลและรายละเอีียดได้้อย่่างแม่่นยำ

3.33 .916 ปานกลาง

8. ท่่านบริิจาคทานผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ เนื่่�องจากมีี

ความผููกพัันกัับหน่่วยงานที่่�รัับบริิจาค

3.14 1.125 ปานกลาง

9. การตััดสิินใจบริิจานทานของท่่านมัักตั้้�งอยู่่�บนพื้้�น

ฐานของความสุุขส่่วนตน และความสุุขโดยรวมของ

สัังคม

4.16 .737 มาก

10. เมื่่�อท่่านรัับรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาค

ทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ท่่าน

จะทำการค้้นหาแหล่่งที่่�ตั้้�งของหน่่วยงานที่่�รัับบริิจาค

3.97 .867 มาก

รวม 3.39 .594 ปานกลาง

	 จากตารางที่่� 4 พบว่่าผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ
พฤติิกรรมการตอบสนองต่่อการรัับรู้้�การส่ื่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคทานใน
พระพุุทธศาสนาผ่่านส่ื่�อสัังคมออนไลน์์โดยภาพรวม อยู่่�ในระดัับปานกลาง (  = 
3.39, S.D = 0.594) เมื่่�อจำแนกเป็็นรายข้้อพบว่่าในข้้อ “การตััดสิินใจบริิจานทาน
ของท่า่นมักัตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของความสุขุส่ว่นตน และความสุขุโดยรวมของสังัคม” 
มีีระดัับความคิิดเห็็นสููงสุุดระดัับมาก (  = 4.16, S.D = 0.737) รองลงมาคืือ
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ในข้้อ “เมื่่�อท่า่นรับัรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิญิชวนบริจิาคทานในพระพุทุธศาสนาผ่า่น
สื่่�อสังัคมออนไลน์ ์ท่า่นจะทำการค้้นหาแหล่ง่ที่่�ตั้้�งของหน่่วยงานที่่�รับับริจิาค”ระดับั
มาก (  = 3.97, S.D = 0.867) และน้้อยที่่�สุดุคืือในข้้อ “ท่า่นทำการประชาสัมัพันัธ์์
สื่่�อเชิญิชวนบริจาคทานในพระพุทุธศาสนาผ่า่นสื่่�อสังัคมออนไลน์ ์โดยการแชร์ข์้้อมูลู
ไปยัังสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของท่่าน”ระดัับปานกลาง (  = 2.83, S.D = 1.130) 

ตารางที่่� 5 ผลการเปรีียบเทีียบลัักษณะประชากรศาสตร์์กัับการรัับรู้้� ทััศนคติิ และ
การตอบสนองต่่อเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านส่ื่�อสัังคม
ออนไลน์์

ลัักษณะประชากรศาสตร์์ สถิิติิ ค่่า Sig

เพศ T-test 0.001*

อายุุ F-test 0.000*

ระดัับการศึึกษา F-test 0.002*

อาชีีพในปััจจุุบััน F-test 0.000*

รายได้้ส่่วนตััวต่่อเดืือน F-test 0.000*

ภููมิิลำเนา F-test 0.000*

*ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ 0.05

	จ ากตารางที่่� 5 พบว่่า ผลการเปรีียบเทีียบลักษณะประชากรศาสตร์์
กัับการรัับรู้้� ทััศนคติิ และการตอบสนองต่่อเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธ
ศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ พบว่่า ลัักษณะประชากรศาสตร์์กัับการรัับรู้้� ทััศนคติิ 
และการตอบสนองต่่อเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ มีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีีระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 
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ตารางที่่� 6 ผลการเปรีียบเทีียบการรัับรู้้�การส่ื่�อสารเนื้้�อหากัับทัศนคติิที่่�มีีต่่อ
การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์

Model ตััวแปรอิิสระ
Unstandardized 

Coefficients

Standardized 

Coefficients

t P-Value

B Std 

Er-ror.

Beta

1 ค่่าคงที่่� 1.547 0.624 11.648 0.000*

1. การรัับรู้้�การ

สื่่�อสารเนื้้�อหา

0.052 0.046 0.043 0.795 0.000*

2. ทััศนคติิ 0.369 0.055 0.408 6.681 0.000*

R = .624 R Square = 0.362 Adjusted R Square = 0.921 S. E. E = 0.432 F = 45.325 

P = 0.000

	 ผลการวิิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณในตารางที่่� 6 แสดงให้้เห็็นว่่า
การรับัรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหา (Beta = 0.0.052) มีตี่อ่การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิญิชวนบริจิาค
ทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ รองลงมาคืือ ด้้านทััศนคติิ (Beta 
= 0.369) ตามลำดัับ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับสมมติิฐานที่่�ว่่า การรัับรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหา
กัับทััศนคติิมีีผลต่่อการสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนา
ผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ อย่่างมีีระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

ตารางที่่� 7 ผลการวิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ระหว่่างทััศนคติิที่่�มีีต่่อ
การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์
มีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมการตอบสนองต่่อการรัับรู้้�การส่ื่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวน
บริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์

ตััวแปร

พฤติิกรรมการตอบสนองต่่อการ

รัับรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวน

บริิจาคทานในพระพุุทธศาสนา

ผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์

r Sig.

ทััศนคติิที่่�มีีต่่อการสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานใน

พระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์

.573** .000

*ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� p < 0.05
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	จ ากตารางที่่� 7 ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างระดัับทััศนคติิ
ที่่�มีีต่่อการสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ มีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมการตอบสนองต่่อการรัับรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหา
เชิญิชวนบริจิาคทานในพระพุทุธศาสนาผ่า่นสื่่�อสังัคมออนไลน์ ์พบว่า่ มีคีวามสัมัพันัธ์์
ในเชิงิบวก กล่่าวคืือ ทัศันคติทิี่่�มีต่ี่อการสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิญิชวนบริจิาคทานในพระพุทุธ
ศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ในระดัับสููง จะมีีพฤติิกรรมการตอบสนองต่่อการรัับรู้้�
การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์
ในระดัับสููง ที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ 0.05

อภิิปรายผลการศึึกษา
  
	 จากการวิจิัยัในครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจิัยัสามารถนำผลการวิจิัยัมาทำการอภิปิรายผล
ตามการทดสอบสมมติิฐานได้้ดัังนี้้�
 	 1. ผลการเปรีียบเทีียบลัักษณะประชากรศาสตร์์การรัับรู้้� ทััศนคติิ และ
การตอบสนองต่่อเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านส่ื่�อส่ื่�อสัังคม
ออนไลน์์ ได้้แก่่ เพศ อายุุ ระดัับการศึกึษา อาชีีพ รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือนและภููมิิลำเนา 
แตกต่่างกัันอย่่างมีีระดัับนัยสำคััญ 0.05 อาจเน่ื่�องมาจากความแตกต่่างนี้้�อาจเกิิด
จากปััจจััยทางสัังคมและวััฒนธรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแต่่ละกลุ่่�มตััวอย่่าง เพศและ
อายุุส่่งผลต่่อมุุมมอง และการตอบสนองต่่อเนื้้�อหาที่่�เน้้นความศรัทธาหรืือเหตุุผล 
ระดับัการศึกึษาอาจเชื่่�อมโยงกับัความคาดหวังัในเนื้้�อหาที่่�ส่ื่�อสาร เช่น่ การเน้้นข้้อมูลู
ที่่�น่่าเชื่่�อถืือหรืือเนื้้�อหาที่่�สร้้างแรงบันัดาลใจ อาชีพีและรายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือนอาจกำหนด
ระดัับความสามารถในการบริิจาค และการให้้ความสำคััญกัับเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
การทำบุุญ ภูมิูิลำเนา สะท้้อนถึึงความแตกต่่างในวััฒนธรรมและการเข้้าถึึงส่ื่�อสัังคม
ออนไลน์์ที่่�หลากหลาย ทั้้�งหมดนี้้�ทำให้้กลุ่่�มตััวอย่่างรัับรู้้�และตอบสนองต่่อเนื้้�อหา
เชิิญชวนบริิจาคทานผ่่านสื่่�อออนไลน์์แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ
งานวิจิัยัของ ประกายใจ อรจันัทร์์ และ จารุวุรรณ กมลสินิธุ์์� (2566) ได้้ทำการศึกึษา
การรับัรู้้�การสื่่�อสารการตลาดและพฤติิกรรมการทำบุุญของพุุทธศาสนิิกชน ในเขต
จัังหวััดนครสวรรค์์ ผลการศึึกษาพบว่า เพศ การศึึกษาและอาชีีพที่่�แตกต่่างกััน
มีีการรัับรู้้�การสื่่�อสารการตลาดที่่�ผ่่านสื่่�อมวลชนแตกต่่างกััน เมื่่�อทำการทดสอบ
เปรียีบเทีียบค่าเฉลี่่�ยรายคู่่� พบว่า ระหว่่างการศึึกษาต่่ำกว่่าประถมศึึกษากัับมััธยม
ศึึกษาหรืือปวช. การศึึกษาระดัับประถมศึึกษากัับมัธัยมศึกึษาหรืือปวช. การศึกึษา
มััธยมศึึกษาหรืือปวช. กัับอนุุปริิญญาหรืือปวส. และการศึึกษามััธยมศึึกษาหรืือ
ปวช. กัับปริิญญาตรีี แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิิ� และระหว่่างนัักเรีียน 
นักัศึกึษากับัพนักังานเอกชน และข้้าราชการ พนักังานรัฐัวิสิาหกิจิกับัพนักังานเอกชน 
แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิเช่่นเดีียวกััน
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	 2. การรับัรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหากับัทัศนคติิมีผีลต่่อการส่ื่�อสารเนื้้�อหาเชิญิชวน
บริจิาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่า่นส่ื่�อสังัคมออนไลน์์ อย่่างมีีระดัับนัยัสำคััญทางสถิิติิ
ที่่�ระดัับ 0.05 เน่ื่�องจากว่่าการรัับรู้้�เนื้้�อหาที่่�ชัดัเจนและน่่าเชื่่�อถืือ ช่่วยสร้้างความเข้้าใจ
และความเชื่่�อมั่่�น พร้้อมทััศนคติิที่่�ดีีส่่งผลต่่อความตั้้�งใจและพฤติิกรรมบริจาค
และกระบวนการสื่่�อสารบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์สามารถเปลี่่�ยนแปลงและ
ขัับเคลื่่�อนพฤติิกรรมได้้จริิง ซึ่่�งมีีความสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ พััชรสิิตา 
รััฐโชติิพิิริิยกร (2558) ได้้ทำการศึึกษาทััศนคติิ และพฤติิกรรมการบริิจาคเงิินเพื่่�อ
ช่่วยเหลืือสััตว์์บนเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์: กรณีีศึึกษาบนเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์
เฟซบุ๊๊�ก ในประเทศไทย ผลการวิจิัยัพบว่า่โดยปัจัจัยัด้้านทัศันคติจิะเป็น็ปััจจัยัสำคัญั
ที่่�จะส่ง่ผลต่อ่ การตัดัสินิใจบริจิาคเงินิเพื่่�อช่ว่ยเหลืือสััตว์บ์นเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์ 
เฟซบุ๊๊�กมากขึ้้�นได้้ อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05
	 3. ทััศนคติิที่่�มีีต่่อการสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธ
ศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ มีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมการตอบสนองต่่อ
การรัับรู้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ สััมพัันธ์์กัันอย่่างมีีระดัับนััยสำคััญ 0.05 สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
พระมหาชููชาติิ จิิรสุุทฺฺโธ (2565) ผลการศึึกษา พบว่่า การสอนแบบบรรยายที่่�มีีต่่อ
การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 
มีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมการตอบสนองต่่อการรัับรู้้�การส่ื่�อสารเนื้้�อหาเชิิญ
ชวนบริิจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านส่ื่�อสัังคมออนไลน์์มีีความสััมพัันธ์์กััน 
อย่่างมีีระดัับนััยสำคััญ 0.05

ข้้อเสนอแนะ

	ข้้ อเสนอแนะจากการวิิจััย
	 1) จากผลวิิเคราะห์์ข้้อมููลทััศนคติิที่่�มีีต่่อการสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวน
บริจิาคทานในพระพุทุธศาสนาผ่า่นสื่่�อสังัคมออนไลน์ ์พบว่า่ ในประเด็น็ เมื่่�อพบเห็น็ส่ื่�อ
เชิิญชวนบริจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ ท่่านจะจดจำข้้อมููล 
และรายละเอีียดได้้อย่่างแม่่นยำ มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด ดัังนั้้�น ควรที่่�จะปรัับเนื้้�อหา
ให้้กระชัับและชััดเจน ใช้้ข้้อความง่่ายต่่อการจดจำ พร้้อมเพิ่่�มความน่่าสนใจด้้วย
กราฟิิกและรููปภาพที่่�สื่่�อถึึงอารมณ์์ สร้้างสื่่�อที่่�ทำให้้เข้้าถึึงง่่าย เช่่น วิิดีีโอสั้้�น ๆ หรืือ
การแปะ QR Code พร้้อมปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะจากผู้้�รัับสาร
	 2) จากผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลพฤติิกรรมการตอบสนองต่่อการรัับรู้้�
การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิญชวนบริจาคทานในพระพุุทธศาสนาผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 
พบว่า ประเด็น็การประชาสัมัพันัธ์ส์ื่่�อเชิญิชวนบริจิาคทานในพระพุทุธศาสนาผ่่านสื่่�อ
สังัคมออนไลน์ ์โดยการแชร์์ข้้อมูลูไปยังัสื่่�ออินิเทอร์เ์น็ต็ควรส่ง่เสริมิการสร้้างเนื้้�อหา
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ที่่�กระตุ้้�นให้้เกิิดการแชร์์ เช่่น เรื่่�องราวที่่�สร้้างแรงบัันดาลใจหรืือข้้อมููลที่่�มีีประโยชน์์ 
ใช้้ข้้อความสั้้�น กระชัับ พร้้อมรููปภาพหรืือวิิดีีโอที่่�น่่าสนใจ เพิ่่�มปุ่่�มหรืือคำกระตุ้้�น
การแชร์์ในแพลตฟอร์์มสื่่�ออิินเทอร์์เน็็ต
	ข้้ อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1) ควรศึกึษาทััศนคติิและการตอบสนองต่่อเนื้้�อหาเชิญิชวนบริจาคทาน
ในพระพุทุธศาสนาผ่า่นสื่่�อสังัคมออนไลน์ ์ในเขตปริมิณฑลและต่า่งจังัหวัดั เพื่่�อที่่�จะ
ได้้ศึึกษางานวิิจััยให้้ทั่่�วถึึง
	 2) ควรมีีการอบรมและเข้้าถึึงวััยรุ่่�นให้้มากที่่�สุุด โดยผ่่านส่ื่�อมััลติิมีีเดีีย
ทำให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อการเผยแผ่่หลัักธรรมคำสอน พระสงฆ์์ควรเผยแผ่่
พระพุทุธศาสนาในแบบเชิงิรุกุ คืือ การให้้บ้้าน วัดั โรงเรียีนมีสี่ว่นเอื้้�อต่อ่กันัหรืือการ
มีีส่่วนสนัับสนุุนกััน
	 3) ควรศึกึษางานวิจิัยัเชิงิคุุณภาพ เพื่่�อที่่�จะได้้สัมภาษณ์์ผู้่่��มีสี่ว่นเกี่่�ยวข้้อง
และสามารถนำผลงานวิิจััยเข้้าถึึงกลุ่่�มที่่�ตั้้�งใจจะบริิจาคอย่่างแท้้จริิง
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