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บทคััดย่่อ

	 การศึกึษาครั้้�งนี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อศึกึษาการสื่่�อสารภาพลักัษณ์์ทางการเมืือง 
ผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักการเมืืองไทยที่่�เป็็นตััวแทนของนัักการเมืือง ทั้้�งจาก 
พรรคร่่วมรัฐับาล และพรรคร่่วมฝ่่ายค้้าน ได้้แก่่ นายจุรุินิทร์์ ลักัษณวิศิิษิฏ์์ พลเอกประยุทุธ์์ 
จันัทร์์โอชา  นายพิธิา ลิ้้�มเจริญิรัตัน์์  และคุุณหญิิงสุดุารัตัน์์ เกยุุราพันัธุ์์� ใช้้การวิเิคราะห์์
เนื้้�อหา (Content Analysis) ที่่�นักัการเมืืองส่ื่�อสารผ่่านเฟซบุ๊๊�ก (Facebook) ระหว่่าง 
วันัที่่� 10 สิงิหาคม - 10 ธันัวาคม 2563 เพราะเป็็นช่่วงเวลาที่่�มีกีารเคล่ื่�อนไหวทางการเมืือง 
อย่่างเข้้มข้้น ทั้้�งจากกลุ่่�มผู้้�สนัับสนุุนและต่่อต้้านรััฐบาล โดยเริ่่�มตั้้�งแต่่การชุุมนุมุใหญ่่
ครั้้�งแรกของกลุ่่�มเยาวชนปลดแอกที่่�มหาวิทิยาลัยัธรรมศาสตร์์ จนกระทั่่�งถึงึการชุมุนุมุ
ครั้้�งสุดุท้้ายของปีีก่่อนการเลืือกตั้้�งท้้องถิ่่�น 
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	จ ากการศึึกษาพบว่า ภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองที่่�นัักการเมืืองไทยสื่่�อสาร 
ผ่่านส่ื่�อสัังคมออนไลน์์สามารถแบ่่งได้้ 5 ภาพลักษณ์์ คืือ 1) “ผู้้�รู้้�” แสดงออกโดย
การให้้ข้้อมูลูข่่าวสาร และแสดงความรู้้�ความเข้้าใจ  นำเสนอข้้อมููล สถานการณ์์ทาง
เศรษฐกิิจ การเมืืองสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม อย่่างผู้้�เชี่่�ยวชาญจากมุุมมองของนัักการเมืือง  
2) “ผู้้�นำ” สื่่�อสารการทำหน้้าที่่� และการมีคีุณุสมบัตัิทิี่่�เหมาะสมแสดงให้้เห็น็ถึงึการ
ทำงานการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ตามความรับัผิดชอบรวมไปถึงึกิจิวัตรที่่�ปฏิบิัตัิอิย่่างสม่่ำเสมอ   
3) “ผู้้�สนัับสนุนุ”  ซึ่่�งแสดงให้้เห็น็ถึงึการได้้รับัการยอมรัับ และการสนัับสนุนุสถาบันัต่่าง 
ๆ ทางสัังคมต่่าง ๆ   4) “ผู้้�มีประสบการณ์์” กล่่าวถึงผลงาน ตำแหน่่ง หน้้าที่่� และภารกิิจ
ที่่�เคยปฏิบิัตัิมิา   5) “ผู้้�มีบีุคุลิกิภาพที่่�ดี”ี ด้้วยการแสดงออกผ่่านวจนภาษาและอวจน
ภาษา เช่่น การแต่่งกาย การใช้้ภาษาพูดู และภาษาเขียีน เป็็นต้้นภาพลักษณ์์ทางการ
เมืืองที่่�“นิยิม”สื่่�อสารผ่่านสื่่�อสังัคมออนไลน์์อย่่างเป็็นประจำสม่่ำเสมอ ได้้แก่่ ภาพ
ลักัษณ์์ “ผู้้�รู้้�” ด้้วยการให้้ข้้อมูลูข่่าวสาร แสดงความรู้้�ความเข้้าใจ โดยเฉพาะประเด็น็
ทางเศรษฐกิจิ และการเมืือง เนื่่�องจากมีีผลกระทบต่อประชาชน และประชาชนสนใจ 
ขณะที่่�ภาพลักัษณ์์ทางการเมืืองที่่�“แตกต่่าง”ของนัักการเมืือง เช่่น บุคุลิิกภาพ หรืือ
ประสบการณ์์  เป็็นการสร้้างความโดดเด่่นให้้เป็็นที่่�รับัรู้้�และจดจำ พร้อมทั้้�งสื่่�อสารไป
ยังักลุ่่�มเป้้าหมายของตน 
	ผ ลจากการศึกึษาครั้้�งนี้้�สร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ พร้อมทั้้�งเปรียีบเทียีบวิธิีกีาร
สื่่�อสารภาพลักัษณ์์ทางการเมืืองของนักัการเมืือง ขณะเดียีวกันัสามารถนำความรู้้�ที่่�ได้้
ไปประยุกุต์์ใช้้กับัการสื่่�อสารภาพลักัษณ์์ทางการเมืืองขององค์์กรทางการเมืือง ผู้้�นำ 
หรืือผู้้�บริหิารภาครัฐั และเอกชน ทั้้�งระดับัท้องถิ่่�น และระดัับประเทศ

คำสำคัญั: ภาพลักัษณ์์ทางการเมืือง, นัักการเมืืองไทย

Abstract

	 The aim of this study was to comprehend political image 
communication via social media platforms of Thai politicians. Four Thai 
politicians; Jurin Laksanawisit, Gen.Prayut Chan-o-cha, Pita Limjaroenrat 
and Khunying Sudarat Keyuraphah were chosen to be a sample of 
this study as they represented both the coalition government and 
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opposition. Their official Facebook accounts were the platform which 
this study focused on. The contents analyzed ranged from 10 August – 
10 December 2021. This is because, during this period several concreted 
political movements from both the anti-and pro-government run by 
Gen.Prayut Chan-o-cha occurred.
	 The results revealed that the images which politicians 
presented could be divided into 5 forms: 1) providing information as 
well as demonstrating knowledge and expertise related to economic, 
social, and political issues, for instance, agricultural goods problems, 
constitution reform, political movements and crisis. 2) showing 
responsibility and credentials: the politicians publicized that they 
worked tirelessly on government duties, and acted responsibly 
as a Minister, political party leader, or public servant works.  3) 
presenting their two-way supports; they publicized that they were 
accepted by social institutions as well as giving them support. 4) 
illustrating experiences including political engagement, management 
in organizations or educational background. 5) shaping personality, 
primarily verbal and nonverbal languages; for example, apparels, 
languages, personal space, gestures, self expression and respect 
for monarchy. In addition, the images usually presented online by 
Thai politicians were information dissemination and knowledge 
comprehension often related to economic, social environmental, 
and affliction issues. This is because these issues directly effected and 
therefore attracted attentions from most people. Politicians always 
highlighted their responsibility at work. Each politician’s outstanding 
political image reflected what politician demanded to present to the 
public. Moreover, it conveyed significant images, supports, and political 
interests that politicians would like to embed in the voter’s mind. 
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	 The results obtained from this study can help create 
understandings of the multiple ways in which Thai politicians built and 
portrayed their political images as well as comparing them. In addition, 
the results can be applied by political organizations and leaders in 
their careers and online communication related to political images.  

Keywords: Political Image, Thai Politicians

บทนำ  

	 ภาพลัักษณ์์ (Image) คืือ การสื่่�อสารเพื่่�อการประชาสััมพัันธ์์ สร้้าง
ทััศนคติิในเชิิงบวก ให้้กัับบุุคคล ตราสิินค้้า หรืือองค์์กร แน่่นอนว่่าทุุก ๆ  คน รวมไป
ถึงึตราสิินค้า้ หรืือองค์์กรต่่าง ๆ  ล้ว้นแต่ต่้อ้งการมีภีาพลักษณ์์ที่่�ดี ีโดยพยายามส่ื่�อสาร
ภาพลัักษณ์์ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อตนเอง  เพราะ  การมีีภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีสามารถช่่วยให้้
เอาชนะคู่่�แข่ง่ได้ ้(เสรี ีวงษ์ม์ณฑา, 2540)  โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งอาชีพี “นักัการเมืือง” 
ซึ่่�งเป็็นบุุคลลสาธารณะ ภาพลักษณ์์ที่่�เห็็นย่่อมมีีความสำคััญกว่่าตััวตนที่่�แท้้จริิง 
(สมบััติ ิจันัทรวงศ์์, 2540) อีกีทั้้�งในทางการแข่ง่ขัันทางการเมืือง เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งฐาน
เสียีงในการสนับัสนุนุ คะแนนเสียีงในการเลืือกตั้้�ง หรืือบรรลุวุัตัุปุระสงค์ท์างการเมืือง 
อื่่�น ๆ จึึงจำเป็็นต้้องสื่่�อสาร “ภาพลัักษณ์์ทางการเมืือง” (Political Image)
	ปั จจุบันัสื่่�อสังัคมออนไลน์ข์ึ้้�นมาทำหน้า้ที่่�เป็น็สื่่�อหลักัที่่�ประชาชนสื่่�อสาร 
ข้อ้มูลูของสำนัักงานพััฒนาธุรุกรรมทางอิิเล็ก็ทรอนิิกส์์ องค์ก์ารมหาชน (2562) แสดง
ให้เ้ห็น็ว่า่ ประชากรไทยกว่า่ร้อ้ยละ 75 หรืือ 3 ใน 4 คนไทย ใช้ง้านส่ื่�อสัังคมออนไลน์์  
ส่ง่ผลให้น้ักัการเมืืองนิยิมสื่่�อสารภาพลักัษณ์ท์างการเมืืองผ่า่นสื่่�อออนไลน์ม์ากยิ่่�งขึ้้�น 
อิทิธิพิลของสื่่�อสังัคมออนไลน์ ์กลายเป็น็ “อาวุธุใหม่”่ หรืือเครื่่�องมืือของนักัการเมืือง 
และพรรคการเมืืองอัันนำพาไปสู่่�เป้้าหมาย (สติิธร ธนานิิธิิโชติิ, 2562) ประจัักษ์์ 
ก้้องกีีรติิ (2562) ระบุุว่่า การเลืือกตั้้�งครั้้�งที่่�ผ่่านมาในปีี 2562 เป็็นการเลืือกตั้้�ง 
ที่่�มีีการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์อย่่างเต็็มที่่�เป็็นครั้้�งแรกของเมืืองไทยหรืือ “The First 
Social Media Election” ประกอบกับัพระราชบัญัญัตัิปิระกอบรัฐัธรรมนูญูว่า่ด้ว้ย
การเลืือกตั้้�งสมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎร พ.ศ. 2561 ที่่�ระบุุว่า่ ห้า้มนัักการเมืืองหาเสีียง
เลืือกตั้้�งทางวิิทยุุกระจายเสีียง ยุุกระจายเสีียง ส่่งผลให้้การสื่่�อสารภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองผ่่านสื่่�อ
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สัังคมออนไลน์์เป็็นช่่องทางหลัักที่่�นัักการเมืืองไทยเลืือกใช้้
	อิ ทธิิพลของส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�กำลัังส่่งผลต่่อการส่ื่�อสารภาพลักษณ์์
ทางการเมืืองในขณะนี้้� กระตุ้้�นให้้เกิิดการศึึกษาในเชิิงวิิชาการมากขึ้้�น แต่่อย่่างไร
ก็็ตามการศึึกษาส่่วนใหญ่่เป็็นการศึึกษานัักการเมืืองรายบุุคคล หรืือใช้้เพีียงแค่่
แนวคิดใดแนวคิดหนึ่่�งมาสร้า้งเป็น็กรอบแนวคิด ดังันั้้�นความน่า่สนใจของการศึกึษา 
“การส่ื่�อสารภาพลักษณ์์ทางการเมืืองผ่่านส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักการเมืืองไทย” 
ครั้้�งนี้้� คืือการเปรีียบเทีียบภาพลักษณ์์ทางการเมืืองของนัักการเมืืองที่่�เป็็นตััวแทน
จากฝ่่ายรััฐบาลและฝ่่ายค้้าน โดยใช้้กรอบแนวคิดที่่�เกิิดจากการนำแนวคิดเรื่่�อง
การสร้้างตราสิินค้้าส่่วนบุุคคล (Personal Brand), แนวคิดเกี่่�ยวกับบุุคลิิกภาพ
ทางจิิตวิิทยา (Personal Trait) และแนวคิิดเกี่่�ยวกับภาพลักษณ์์ของนัักการเมืือง 
(Political Image) มาสร้้างกรอบแนวคิิดร่่วมกััน 

วััตถุุประสงค์์

	 เพื่่�อศึกึษาการสื่่�อสารภาพลักัษณ์ท์างการเมืืองผ่า่นสื่่�อสังัคมออนไลน์ข์อง
นัักการเมืืองไทย 

กรอบแนวคิิด
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แนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการสร้้างตราสิินค้้าบุุคคล (Personal Brand)
	 ตราสินิค้า้บุคุคล (Personal Brand) เป็น็แนวความคิดิที่่�บุคุคลสาธารณะ 
เช่่น ศิิลปิิน นัักแสดง บุุคคลผู้้�มีีชื่่�อเสีียง และนัักการเมืือง ให้้ความสำคััญ และนำ
ไปประยุุกต์์ใช้้ เพื่่�อสร้้างความโดดเด่่นและเป็็นที่่�น่่าจดจำใน Montoya,P. and 
Vandehey.T. (2009) ได้้อธิิบายเพิ่่�มเติิมว่่า การสร้้างภาพลักษณ์์ของบุุคคล
ว่่า เป็็นการนำเสนอตััวตนออกสู่่�สาธารณะให้้เป็็นที่่�จดจำ และทุุกคนมองเห็็น
คุณุลักัษณะที่่�โดดเด่น่และเป็น็ที่่�ต้อ้งการ เป็น็กระบวนการสื่่�อสารเพื่่�อประชาสัมัพันัธ์์
ตนเอง A’lvarez, B. R. (2010) ได้้อธิิบายองค์์กระกอบหลัักของการสร้้างชื่่�อ
เสีียงให้้กัับภาพลัักษณ์์ และตราสิินค้้า (Key Element in Personal Branding 
Reputation) ว่า่สามารถแบ่่งได้้เป็น็ 10 ประการ คืือ 1) ความรู้้� (Knowledge) โดย
บุคุคลที่่�มีคีวามรู้้�โดดเด่่นแต่ล่ะด้า้นจะได้้รับัการมองว่่าเป็น็ผู้้�เชี่่�ยวชาญ การสร้้างการ
จดจำได้้ว่่าบุุคคลนั้้�นมีีความรู้้�หรืือเชี่่�ยวชาญด้้านใด ก็็จะเป็็นที่่�มาของการมีีชื่่�อเสีียง  
2) ประสบการณ์์ (Experience) คืือ ความชำนาญที่่�ได้้มาจากการเรีียนรู้้�จะส่่งผล
ต่่อช่ื่�อเสีียงของบุุคคลนั้้�น 3) ตำแหน่่ง (Credentials) เป็็นสิ่่�งที่่�สร้้างตราสิินค้้า
บุุคคลให้้มีีความน่่าเชื่่�อถืือ โดยสามารถแบ่่งได้้หลายรููปแบบ เช่่น ตำแหน่่งทาง
วิิชาการ หรืือตำแหน่่งในองค์์กร 4) การสนัับสนุุน (Backing) การสนัับสนุุนหรืือ
การได้้รัับการแนะนำเป็็นอีีกปััจจััยหนึ่่�งที่่�กำหนดชื่่�อเสีียง และภาพลัักษณ์์ของ
บุุคคล 5) การสนัับสนุุน (Contributors) หมายถึึง การได้้รัับการสนัับสนุุนจาก 
ผู้้�มีีชื่่�อเสีียงและความน่่าเชื่่�อถืือ ซึ่่�งสามารถยกระดัับภาพลักษณ์์และตราสิินค้้า
ได้้ 6) การแสดงออกโดยเครื่่�องหมายสััญลัักษณ์์ (Signal) ซึ่่�งเครื่่�องหมายนี้้�จะเป็็น 
องค์ป์ระกอบที่่�ช่ว่ยส่่งเสริิม ความมีีชื่่�อเสีียงของตราสิินค้า้ หรืือภาพลักษณ์์ 7) ปฏิิกิริิยิา
ตอบกลัับ (Feedback) เป็็นกลไกที่่�ใช้้ในการประมวลความคิิดเห็็นของสาธารณชน
ต่่อภาพลัักษณ์์หรืือตราสิินค้้าบุุคคล 8) บริิบท (Context) ภาพลัักษณ์์และชื่่�อเสีียง
ของตราสิินค้้าต้้องได้้รัับตีความเชื่่�อมโยงกัับบริบททางสัังคม และสภาพแวดล้้อม 
เพราะถ้้าขััดต่่อบริิบทของสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมแล้้วจะไม่่ถููกยอมรัับจากสัังคมนั้้�น  
9) ค่่านิิยมของสัังคม (Social Value) กระบวนการในการสร้้างชื่่�อเสีียงให้้กัับ
ตราสิินค้้าและทััศนคติิที่่�ดีีให้้กัับภาพลัักษณ์์ มีีความเชื่่�อมโยง และเกี่่�ยวข้้องกัับ 
ค่า่นิยิมทางสังัคม 10) การเชื่่�อมโยงกับักลุ่่�มเป้า้หมาย (Connection) เป็น็ปัจัจัยัที่่�จะ 



201 วารสารการสื่่�อสารมวลชน คณะการสื่่�อสารมวลชน มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

ปีีที่่� 10 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม - ธัันวาคม 2565

ช่่วยเชื่่�อมโยงภาพลักษณ์์และตราสิินค้้าบุุคคลเข้้ากัับกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้  
อันันำมาซึ่่�งความสำเร็จ็ หรืือบรรลุุวัตัถุปุระสงค์์ในการส่ื่�อสาร ซึ่่�งตัวักลางในการเชื่่�อม
โยงต้อ้งอาศัยัช่อ่งทางต่า่ง ๆ  ของสื่่�อ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในปัจัจุบุันั สื่่�อสังัคมออนไลน์์ 
(Social Media) กำลัังมีีอิิทธิิพล และเข้้ามาทำหน้้าที่่�แทนสื่่�อดั้้�งเดิิม

	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับบุุคลิิกภาพทางจิิตวิิทยา (Personal Trait)
	 ดำรงศัักดิ์์� ชััยสนิิท และ สุุนีี เลิิศแสวงกิิจ (2552)  ให้้ความหมายว่่า 
บุุคลิิกภาพ หมายถึึง ลัักษณะเฉพาะของแต่่ละบุุคคลอัันทำให้้บุุคคลนั้้�นแตกต่่าง
จากบุุคคลอื่่�น ๆ บุุคลิิกภาพประกอบด้้วย รููปสมบััติิและคุุณสมบััติิ รููปสมบััติิหมาย
ถึึงรููปร่่างหน้้าตาและการแต่่งกาย และคุุณสมบััติิหมายถึึงลัักษณะนิิสััยต่่างๆ เช่่น 
ความซื่่�อสัตัย์ ์สอดคล้อ้งกับั สถิติ วงศ์ส์วรรค์ ์(2542) ที่่�อธิบิายว่า่ บุคุลิกิภาพ หมาย
ถึึงลัักษณะโดยส่่วนรวมของแต่่ละบุุคคล ทั้้�งลัักษณะภายนอก ภายใน และปััจจััย 
ต่า่ง ๆ  อันัมีีอิทิธิิพลต่่อความรู้้�สึกของผู้้�พบเห็็น กิวิฟอร์์ด (Guiford, 2010) ได้้ลงราย
ละเอีียดไปว่่า บุคุลิิกภาพ นั้้�น เป็็นลัักษณะเฉพาะตััวที่่�เป็็นแบบประจำตััวของบุุคคล
ซึ่่�งประกอบด้ว้ยรููปร่า่งภายนอก (Morphology) ความถนัดั (Aptitude) สภาพทาง
อารมณ์ ์(Temperament) ทัศันคติ ิ(Attitude) ความสนใจ (Interest) ความต้อ้งการ 
(Needs) และร่่างกาย (Physiology)
	รั ตติิกร จงวิิศาล (2545) ได้้อธิิบายภาพลักษณ์์นัักการเมืืองโดยอาศััย
องค์์ประกอบของบุุคลิิกภาพ สามารถแบ่่งได้้เป็็น 5 แบบ ได้้แก่่ บุุคลิิกภาพแบบ
หวั่่�นไหว ไม่่สามารถควบคุุมอารมณ์์ของตนจากสิ่่�งกระตุ้้�นต่่าง ๆ บุุคลิิกภาพแบบ
แสดงออก เป็็นมิิตร ชอบอยู่่�ในที่่�สาธารณะ บุุคลิิกภาพแบบเปิิดกว้้าง ดำเนิินชีีวิิตที่่�
เต็ม็ไปด้ว้ยจินิตนาการ ตระหนังัถึงึคุณุค่า่ของศิลิปะ เห็น็ความสำคัญัของอารมณ์ว์่า่
เป็น็สิ่่�งสำคัญัส่ว่นหนึ่่�งของ บุคุลิกิภาพแบบยอมรัับผู้้�อื่่�น มีคีวามไว้ว้างใจผู้้�อื่่�น เต็ม็ใจ
ช่ว่ยเหลืือผู้้�ที่่�ต้อ้งการความช่ว่ยเหลืือ ถ่อ่มตัวั สามารถที่่�จะผ่่อนปรนประนีปีระนอม
กัับผู้้�อื่�น และบุุคลิิกภาพแบบมีสติิ มีีการวางแผนชีีวิิตอย่่างเป็็นระบบ มีีระเบีียบ  
ยึึดมั่่�นตามหลัักจริิยธรรม มีีมโนธรรม



202วารสารการสื่อสารมวลชน คณะการสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

ปีีที่่� 10 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม - ธัันวาคม 2565

	 ขณะที่่� สิิรวิิชญ์์ สิิริิศัักดิ์์�เกษมพร (2556) ได้้อธิิบายความหมายของ
การแสดงบุุคลิิกภาพที่่�ดีี ที่่�ปรากฏออกมาเป็็นภาพลักษณ์์ ได้้ดัังนี้้� การแต่่งกาย 
เป็็นการสื่่�อสารเหมาะสมกัับกาลเทศะ มีีความสะอาดเรีียบร้้อยเหมาะสมกัับรููปร่่าง  
การใช้้สายตาในการมองบุุคคลด้้วยความสุุภาพเหมาะสม การพููดให้้เกิิดความรู้้�สึึก
ที่่�ดีีเข้้าใจง่่าย มีีศิิลปะในการสื่่�อสาร และโน้้มน้้าวใจ และอากััปกิิริิยาต่่าง ๆ การ
เดิิน การยืืน และการนั่่�ง อย่่างสำรวมและสง่่างาม จากแนวคิิดเกี่่�ยวกัับบุุคลิิกภาพ
ที่่�ได้้แสดงตััวอย่่างให้้เห็็นข้้างต้้น ได้้เรีียบเรีียบ จััดหมวดหมู่่� และแบ่่งออกเป็็น 2 
ประเด็็นสำคััญที่่�ใช้้เป็็นกรอบในการศึึกษา คืือ การสื่่�อสารภาพลัักษณ์์ทางการเมืือง
ผ่่านวจนภาษา (Verbal Communication) ได้้แก่่ การใช้้ ภาษาพููด ภาษาเขีียน 
และสััญลัักษณ์์ต่่าง ๆ ในการสื่่�อสารและการสื่่�อสารภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองผ่่าน
สื่่�อสังัคมออนไลน์์ การเมืืองภาพลักษณ์์ทางการเมืืองผ่่านอวจนภาษา (Non-Verbal 
Communication) การส่ื่�อสารที่่�ปราศจากถ้้อยคำ และข้้อความ ปรากฏในรูปูแบบ 
ของการแสดงออก ทางภาษากาย อากััปกิิริิยา ท่่าทาง สีีหน้้า แววตา และการแต่่ง
กาย เป็็นการแสดงออกที่่�รัับรู้้�กัันได้้  โดยสััญลัักษณ์์ของการแสดงออกอวจนภาษา
สามารถเป็็นได้้ทั้้�งการเคลื่่�อนไหว กิิริิยาท่่าทาง สิ่่�งแวดล้้อม และพฤติิกรรม

	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับภาพลัักษณ์์ทางการเมืือง (Political Image)
	 การสร้้าง “ภาพลัักษณ์์ทางการเมืือง” หรืือการเป็็นนัักการเมืืองที่่�ดีีใน
สายตาประชาชนเป็็นสิ่่�งจำเป็็นเพราะในปััจจุบัันประเทศไทยเข้้าสู่่�ยุคเทคโนโลยีี
สารสนเทศ ประชาชนสามารถรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารต่่าง ๆ ได้้มากขึ้้�น ภาพของ 
นัักการเมืืองที่่�แสดงออกมาจะเป็็นส่่วนสำคััญในการที่่�ประชาชนจะตััดสิินใจ
เลืือกนัักการเมืืองคนใดเข้้ามาบริหารประเทศ นัักการเมืืองที่่�ดีีควรจะต้้องมีี 
คุุณสมบััติิส่่วนตััวที่่�ดีี เป็็นผู้้�นำที่่�ดีี มีีชีีวิิตโปร่่งใส ทั้้�งในอดีีตและปััจจุุบััน เพื่่�อ
บริหารประเทศให้้เจริิญก้้าวหน้้า  ผลการวิิจััยเรื่่�อง การรัับรู้้�ทางการเมืือง
เกี่่�ยวกัับภาพลัักษณ์์ของนัักการเมืืองในทััศนะของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยใน
เขตกรุุงเทพมหานคร (วิิภา ประดิิษฐผลพานิิช, 2545) ระบุุว่่า ภาพลักษณ์์
ของนัักการเมืืองที่่�จะปรากฏแก่่สายตาของประชาชน เป็็นกลไกสำคััญที่่�เชื่่�อม
โยงให้้นัักการเมืือง ในฐานะสมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎร คณะรััฐมนตรีี เป็็น 
ผู้้�ปกครองประเทศแทนประชาชน เป็็นผู้้�สนองตอบต่่อความต้้องการของประชาชน 
ซึ่่�งถ้า้นักัการเมืืองคนใดมีีคุณุสมบััติขิองความเป็็นนักัการเมืืองที่่�ดี ีหรืือมีภีาพลักษณ์์
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ที่่�ดีใีนการลงสมััครรัับเลืือกตั้้�งครั้้�งใด นักัการเมืืองผู้้�นั้้�นก็็จะมีีโอกาสชนะการเลืือกตั้้�ง 
หรืือเมื่่�อได้ร้ับัการเลืือกตั้้�งแล้ว้ อาจจะไม่ไ่ด้ร้ับัการเลืือกตั้้�งในครั้้�งต่อ่ไป เช่น่เดียีวกับั
ในต่่างประเทศ กรณีีของประธานาธิิบดีีบิิล คลิินตััน แห่่งสหรััฐอเมริิกาเมื่่�อปรากฏ
ภาพลักษณ์์เชิิงชู้้�สาวทำให้้ประชาชนส่่วนหนึ่่�งไม่่ยอมรัับ แต่่เขาก็็ได้้พยายามกู้้�ภาพ
ลัักษณ์์ที่่�ดีีให้้ประชาชนเห็็น แม้้ว่่าจะถููกดำเนิินการถอดถอนก็็ตาม
	 อย่่างไรก็็ตาม ทฤษฎีีที่่�ถููกหยิิบยกขึ้้�นมาทุุกครั้้�งเมื่่�อมีีการกล่่าวถึึงภาพ
ลัักษณ์์ทางการเมืือง คืือ  The Image Theory ซึ่่�งทฤษฎีีดัังกล่่าวได้้อธิิบาย ภาพ 
(Image) ประกอบเหตุุการณ์ก์ารเลืือกตั้้�งไว้ว้่า่ ภาพที่่�นำเสนอของผู้้�สมััครถูกูกำหนด
โดยคุณุสมบัตัิทิี่่�ผู้้�สมัคัรต้้องการจะนำเสนอ การจะประสบความสำเร็จ็ได้ร้ับัการเลืือก
ตั้้�งได้้ ขึ้้�นอยู่่�กัับภาพที่่�นำเสนอ (Project) สามารถสื่่�อสารไปยัังผู้้�เลืือกตั้้�งให้้เห็็นได้้
ทั้้�งหมด โดยการจะทำให้เ้ห็น็ได้ท้ั้้�งหมดหรืือไม่น่ั้้�นขึ้้�นอยู่่�กับั คุณุสมบัตัิ ิรูปูแบบ และ
เทคนิิคที่่�ผู้้�สมััครนำมาใช้้ในการรณรงค์์หาเสีียง นอกจากนี้้� สมชาย ภคภาสน์์วิิวััฒน์์ 
(2542) ได้้แสดงความเห็็นเกี่่�ยวกับภาพลักษณ์์ของนัักการเมืืองว่่าจะต้้องมีีคุณุสมบััติิ
ดัังต่่อไปนี้้� 1) ต้้องมีีความสามารถในการบริิหารประเทศ หรืือองค์์กรในลัักษณะที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพ (Efficiency)  และประสิิทธิิผล (Effectiveness) 2) ต้้องเป็็นคนที่่�มีี
ความรู้้� และมีีการศึึกษา เข้้าใจกัับการเปลี่่�ยนแปลงของอนาคตที่่�เกิิดขึ้้�นอยู่่�ตลอด
เวลา 3) ต้้องพร้้อมเปิิดใจ รัับฟัังความคิิดเห็็นที่่�หลากหลายโดยปราศจากอคติิ และ
ยึดึหลักัขันัติธิรรม 4) มีคีวามสามารถในการแสดงเหตุผุล ประกอบการพิจิารณาและ
แก้ไ้ขปัญัหาหรืือรัับมืือเม่ื่�อเกิดิเหตุกุารณ์ว์ิกิฤติ ิ5) นักัการเมืืองต้้องรู้้�จักัโลกภายนอก 
(Cosmopolitan) โดยเปิิดรัับข่่าวสารจากต่่างประเทศ ให้้มีีความรอบรู้้�เกี่่�ยวกัับ
ความเคลื่่�อนไหวต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นในระดัับนานาชาติิ เพื่่�อนำข้้อมููลเหล่่านี้้�มาพััฒนา
ศัักยภาพในการแข่่งขัันของประเทศ 6) มีีวิิสััยทััศน์์ (Visionary) เข้้าใจและปรัับตััว
ให้้เข้้ากัับการเปลี่่�ยนแปลงตลอดเวลา
	จ ากแนวคิิดทั้้�ง 3 ที่่�ได้้กล่่าวไปแล้้วในข้้างต้้น การศึึกษาครั้้�งนี้้�ได้้สรุุป
สาระสำคััญของแต่่ละแนวคิิด นำมาเปรีียบเทีียบสิ่่�งที่่�สอดคล้้อง และมีีความ
คล้า้ยคลึงึกันัจัดักลุ่่�มร่ว่มกันั ขณะเดียีวกันัก็ไ็ด้ม้ีกีารปรับัสิ่่�งที่่�ไม่เ่กี่่�ยวข้อ้งกับัขอบเขต
ทางการการเมืืองที่่�ศึึกษา โดยสามารถจำแนกได้้ดัังนี้้� แนวคิิดการสร้้างตราสิิน
ค้้าบุุคคล สามารถจำแนกได้้ 3 ภาพลัักษณ์์ทางการเมืือง ได้้แก่่ 1) ภาพลัักษณ์์
ทางการเมืืองแสดงการให้้ข้้อมููลข่่าวสาร (Information) และแสดงความรู้้�ความ
เข้า้ใจ (Knowledge) หรืือ “ผู้้�รู้้�” 2) ภาพลักษณ์์ทางการเมืืองแสดงความรัับผิดชอบ 
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(Responsibility) และตำแหน่่งหน้้าที่่� (Credential) หรืือ “ผู้้�นำ” 3) ภาพลัักษณ์์
ทางการเมืืองแสดงความมีีประสบการณ์์  (Experience) หรืือ “ผู้้�มีีประสบการณ์์” 
แนวคิดด้้านภาพลักษณ์์ทางการเมืือง แสดงถึึงภาพลักษณ์์ทางการเมืืองของผู้้�ที่่�ได้้
รัับการสนัับสนุุน (Supporting) หรืือ “ผู้้�สนัับสนุุน” และแนวคิิดด้้านบุุคลิิกภาพ 
ประกอบด้วย ภาพลักษณ์์ทางการเมืืองแสดงบุุคลิิกภาพ (Personality)  หรืือ  
“ผู้้�มีีบุุคลิิกภาพที่่�ดีี ที่่�สื่่�อสารผ่่านวจนภาษา และอวจนภาษา

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย 

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง ในการศึึกษานี้้�ประชากร ได้้แก่่ นัักการ
เมืืองไทย และใช้้วิิธีีการคััดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
โดยคััดเลืือกนัักการเมืืองที่่�เป็็นตััวแทนจากฝ่่ายค้้านและฝ่่ายรััฐบาล, มีีสถานะหรืือ
ตำแหน่่งทางการเมืืองใกล้้เคีียงกััน, ใช้้การสื่่�อสารภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองผ่่าน 
เฟซบุ๊๊�ก และมีีจำนวนผู้้�ติดตามมากกว่่า 5 แสนคน จากเกณฑ์์ดัังกล่่าวการศึึกษา
ครั้้�งนี้้�จึึงได้้เลืือกตััวแทนผู้้�นำพรรคฝ่่ายรััฐบาล คืือ นายจุุริินทร์์ ลัักษณวิิศิิษฏ์์ และ  
พลเอกประยุทุธ์ ์จันัทร์โ์อชาตัวัแทนผู้้�นำฝ่า่ยค้า้น ได้แ้ก่ ่นายพิธิา ลิ้้�มเจริญิรัตัน์์ และ 
คุุณหญิิงสุุดารััตน์์ เกยุุราพัันธุ์์� 
	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการรวบรวมข้อมูลู การศึกึษาครั้้�งนี้้�ได้ท้ำการวิเิคราะห์์
เนื้้�อหา (Content Analysis) ที่่�นัักการเมืืองทั้้�ง 4 ท่่าน สื่่�อสารภาพลัักษณ์์ทางการ
เมืืองผ่่านเฟซบุ๊๊�กของตนเองระหว่่างวัันที่่� 10 สิิงหาคม - 10 ธัันวาคม 2563 จำนวน
ทั้้�งสิ้้�น 420 ครั้้�ง ซึ่่�งได้้ทำการเก็็บข้้อมููลโดยการบัันทึึกรููปภาพและข้้อความ จากนั้้�น
นำมาวิิเคราะห์์ในแบบวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis Form)  ว่่าสอดคล้้อง
และตรงตามกรอบแนวคิดการสื่่�อสารภาพลักษณ์์ทางการเมืืองของการศึึกษาครั้้�ง
นี้้�แบบใด ระหว่่าง 1) กรอบการสร้้างตราสิินค้้าบุุคคล 2) กรอบด้านบุุคลิิกภาพ 
และ 3) กรอบด้านภาพลักษณ์ท์างการเมืือง หลังัจากนั้้�นนำมาจัดัประเด็็น เรียีบเรียีง 
ประเภทเนื้้�อหาของภาพลักัษณ์์ทางการเมืืองให้ช้ัดัเจน และเป็น็หมวดหมู่่� จำแนกสิ่่�ง
ที่่�มีีความสอดคล้้อง และแตกต่่าง พร้้อมทั้้�งนำมาเปรีียบเทีียบให้้เห็็นระหว่่างการ
สื่่�อสารภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองนัักการเมืืองแต่่ท่่าน และระหว่่างพรรคร่่วมรััฐบาล 
และพรรคร่่วมฝ่่ายค้้าน
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	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล การศึึกษาเรื่่�องนี้้�นำเสนอผลการศึึกษาด้้วยวิิธีี
การพรรณนาเชิิงวิิเคราะห์์ (Analysis Description) ด้้วยการนำข้้อค้้นพบที่่�ได้้มา
ประมวลผลสร้้างเป็็นรููปแบบ (Pattern) ของการส่ื่�อสารภาพลักษณ์์ทางการเมืือง
พร้้อมทั้้�งจััดกลุ่่�มข้้อมููล (Clustering) ภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองที่่�มีีความสอดคล้้อง 
เชื่่�อมโยงกััน และภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองที่่�แตกต่่างกัันการสื่่�อสารภาพลัักษณ์์เพื่่�อ
ตอบโจทย์์ปััญหาและวััตถุุประสงค์์ของการศึึกษา โดยตั้้�งอยู่่�บนกรอบการวิิเคราะห์์
จากทั้้�งประเด็น็หลักั 3 ด้า้น คืือ ด้า้นการสร้า้งตราสินิค้า้บุคุคล ด้า้นบุคุลิกิภาพ และ
ด้้านการเมืือง ซึ่่�งมีีรายละเอีียดปลีีกย่่อยของแต่่ละด้้านเฉพาะเจาะลงไป รวมไปถึึง
สอดคล้้องกัับแนวคิิด ทฤษฎีี งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ที่่�เป็็นต้้นแบบในการศึึกษาครั้้�งนี้้� 

ผลการวิิจััย 

	ผ ลการศึกึษาภาพลักัษณ์ท์างการเมืืองผ่า่นสื่่�อออนไลน์ข์องนักัการเมืือง
ไทย ตามกรอบแนวคิิด พบว่่า
	 กรอบการสร้างตราสิินค้้าบุุคคล สามารถจำแนกได้้ 3 ภาพลักษณ์์
ทางการเมืือง ได้้แก่่ 1) “ผู้้�รู้้�” ภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองแสดงการให้้ข้้อมููลข่่าวสาร 
(Information) และแสดงความรู้้�ความเข้้าใจ (Knowledge) 2) “ผู้้�นำ” ภาพ
ลัักษณ์์ทางการเมืืองแสดงความรัับผิิดชอบ (Responsibility) และตำแหน่่งหน้้าที่่� 
(Credential)  3) “ผู้้�มีีประสบการณ์์”ภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองแสดงความมีี
ประสบการณ์์  (Experience) 
	 1. “ผู้้�รู้้�” นัักการเมืืองทั้้�ง 4 ท่่านได้้นำเสนอภาพลัักษณ์์ทางการเมืือง
ของผู้้�ให้้ข้้อมููล ความรู้้� นำเสนอสถานการณ์์ ปรากฏการณ์์ทางสัังคมต่่าง ๆ รวม
ไปถึึงการแสดงความรู้้�ความเข้้าใจ ในประเด็็นดัังกล่่าว ข้้อมููลข่่าวสาร และความรู้้�
สามารถจำแนกได้้เป็็น 3 ประเด็็นได้้แก่่  
		  1.1 ประเด็็นทางเศรษฐกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำงาน และการ
ดำเนิินชีีวิิตของประชาชน โดยการนำเสนอข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับกลุ่่�มอุุตสาหกรรมหลััก
ของประเทศ และผู้้�เกี่่�ยวข้้อง, ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องกัับผลกระทบทางเศรษฐกิิจของ
การแพร่่ระบาดโรคโควิิด 19 ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับการค้้า การลงทุุน และการช่่วยเหลืือ
ผู้้�ประกอบการธุรุกิจิ และข้อ้มูลูที่่�เกี่่�ยวกับัการดำเนินิชีวีิติของประชาชน ค่า่ครองชีพี 
ราคาสิินค้้าอุุปโภคและบริิโภค 
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		  1.2 ประเด็น็ทางด้า้นการเมืือง นำเสนอข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัการแก้ไ้ข
รัฐัธรรมนูญูฉบับั พ.ศ.2560 ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับการแสดงออก และกิจิกรรมทางการเมืือง 
ข้้อมููลแสดงอุุดมการณ์์ทางการเมืือง
		  ประเด็็นการแก้้ไขรััฐธรรมนูญฉบัับ พ.ศ.2560 นักัการเมืืองทุกุ
ท่่านเห็็นสองคล้้องกัันว่่า การแก้้ไขรััฐธรรมนููญ ฉบัับปีี 2560 จะเป็็นทางออกให้้กัับ
ความขััดแย้้งทางการเมืือง อัันส่่งผลกระทบต่่อสัังคมไทยในขณะนี้้� โดยทุุกท่่านเห็็น
พ้้องต้้องกัันว่่า ต้้องร่่วมกัันแก้้รััฐธรรมนููญฉบัับนี้้� นายจุุริินทร์์ ลัักษณวิิศิิษฏ์์ นาย
พิธิา ลิ้้�มเจริญรัตัน์ ์ และคุุณหญิิงสุดุารัตัน์ ์เกยุรุาพันัธุ์์� มีคีวามเห็น็ร่ว่มกันัว่า่ สิ่่�งที่่�ขัดั
ขวางความเป็น็ประชาธิปิไตยของรัฐัธรรมนูญูฉบับันี้้� คืือ สมาชิกิวุฒุิสิภา และสมาชิกิ
สภาร่่างรัฐัธรรมนููญที่่�มาจากการแต่่งตั้้�งไม่ไ่ด้ม้าจากประชาชนโดยตรง นักัการเมืือง
ทั้้�ง3ท่า่นเห็น็พ้อ้งต้อ้งกัันว่า่ต้อ้งแก้ไ้ขในประเด็น็ดังักล่า่ว อย่า่งไรก็ต็าม ประเด็น็การ
แก้้ไขรััฐธรรมนููญมาตรา 1 และ 2 เป็็นประเด็็นที่่�แต่่ละท่่านมีีความเห็็นแตกต่่าง
กัันอย่่างชััดเจน โดยนายจุุริินทร์์ ลัักษณวิิศิิษฏ์์ และคุุณหญิิงสุุดารััตน์์ เกยุุราพัันธุ์์� 
แสดงจุุดยืืนที่่�จะคงมาตรา 1 และ 2 ไว้้อย่่างเดิิม ในทางตรงกัันข้้าม นายพิิธา  
ลิ้้�มเจริญรััตน์์ เห็็นว่่า เพื่่�อความเป็็นประชาธิิปไตย ส่่งเสริิมอำนาจของประชาชน
อย่่างแท้้จริิง และรัักษาไว้้ซึ่่�งความมั่่�นคงและสถาพรของสถาบััน ควรให้้มีีการแก้้ไข
		ข้  ้อมููลเกี่่�ยวกัับการแสดงออก และกิิจกรรมทางการเมืือง 
นักัการเมืืองทั้้�ง 4 ท่า่น มีคีวามเห็น็ไปในทิศิทางเดียีวกันัว่า่ ความขัดัแย้ง้จะสามารถ
ยุุติิลงได้้ถ้้าทุุกฝ่่ายเจรจาหัันหน้้าเข้้าหากััน โดยอาศััยรััฐสภาเป็็นเวทีีในการแก้้ไข
ปััญหา อย่่างไรก็็ตาม ประเด็็นที่่�นัักการเมืืองฝ่่ายค้้าน คืือ นายพิิธา ลิ้้�มเจริิญรััตน์์ 
และคุณุหญิงิสุดุารัตัน์ ์เกยุรุาพันัธุ์์� ไม่เ่ห็น็ด้ว้ยคืือ รัฐับาลประกาศสถานการณ์ฉ์ุกุเฉินิ 
เพ่ื่�อจัดัการกับัการชุมุนุมุทางการเมืือง ทำให้เ้กิดิการใช้รุ้นุแรงในการสลายการชุมุนุมุ 
เพราะขััดแย้้งต่่อครรลองของระบอบประชาธิิปไตย  รวมไปถึึงการไม่่ให้้ประกัันตััว
แกนนำในการชุุมนุุมที่่�ถููกตั้้�งข้้อสงสััยถึึงสาเหตุุการไม่่ให้้ประกัันตััว ถึึงแม้้ว่่าแกนนำ
ไม่่มีีพฤติิการณ์์ที่่�จะหลบหนีี 
		ข้  ้อมููลแสดงอุุดมการณ์์ทางการเมืือง การสื่่�อสารภาพลักษณ์์
ทางการเมืือง โดยการแสดงความมีีอุุดมการณ์์ทางการเมืือง (Political Ideology) 
ยึึดหลัักของความเสมอภาค  สิิทธิิเสรีีภาพและหน้้าที่่�  หลัักนิิติิธรรม  หลัักการใช้้
เหตุุผล และหลัักการมีีส่่วนร่่วมทางการเมืือง ยกตััวอย่่างเช่่น นายจุุริินทร์์ ลัักษณ
วิิศิิษฏ์์ แสดงความคิิดเห็็นต่่อหลัักของการใช้้เหตุุผล และการมีีส่่วนร่่วมทางการ
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เมืืองในประเด็็นที่่�มาของรััฐธรรมนููญว่่า ควรมีีการแก้้ไขรััฐธรรมนููญ 2560 ให้้เป็็น
ประชาธิิปไตยมากยิ่่�งขึ้้�น หรืือ นายพิิธา ลิ้้�มเจริิญรััตน์์ ให้้ความสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อ
หลัักการมีสี่ว่นร่ว่มทางการเมืืองของประชาชน สิทิธิเิสรีภีาพในการชุมุนุมุ หรืือแสดง
ความคิดิเห็น็อย่า่งสันัติแิละสงบ การใช้น้ิติิธิรรมในการดำเนิินการกัับการมีีส่ว่นร่ว่ม
ทางการเมืืองอย่่างยุุติิธรรม ยึึดหลัักกฎหมายและสากลปฏิิบััติิ 
		  1.3 ประเด็็นทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม สื่่�อสารภาพลักษณ์์
ทางการเมืืองในการให้้ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความเดืือดร้้อนของประชาชนที่่�ประสบ
ภััยพิิบััติิ ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับสาธารณููปโภค และรััฐ
สวัสัดิกิาร เช่น่ เหตุกุารณ์อ์ุทุกภัยัที่่�จังัหวัดันครศรีธีรรมราช ปัญัหามลพิษิทางอากาศ
ในภาคเหนืือ ระบบขนส่่งมวลชนในกรุุงเทพมหานคร รวมไปถึึงข้้อมููลข่่าวสารอ่ื่�น 
ๆ ที่่�สัังคมกำลัังสนใจ เช่่น กรณีีนายวรายุุทธ อยู่่�วิิทยา หรืือกรณีีเหมืืองทองอััครา 
เป็็นต้้น
	 2. “ผู้้�นำ” โดยแสดงให้้เห็็นภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองการทำงานปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ รวมไปถึึงกิิจวััตรที่่�ปฏิิบััติิเป็็นประจำสม่่ำเสมอ แสดง
ความเสียีสละในการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่� จากการศึกึษาพบว่า่ การสื่่�อสารเรื่่�องความรับัผิดิ
ชอบและการแสดงตำแหน่่งของนัักการเมืือง สามารถแบ่่งได้้ดัังนี้้�
		  2.1 งานบริหารราชการ และงานในสภาผู้้�แทนราษฎร 
นัักการเมืืองทุุกท่่าน ยกเว้้นคุุณหญิิงสุุดารััตน์์ เกยุุราพัันธุ์์� มีีความรัับผิิดชอบใน
ตำแหน่่งบริิหารภายใต้้กลไกของรััฐธรรมนููญ และระบบรัฐสภา ดููแลหน่่วยงาน
ระดัับกระทรวง คณะกรรมาธิิการ และสภาผู้้�แทนราษฎรที่่�มีีอำนาจหน้้าที่่�แต่่ละ
ด้้านที่่�แตกต่่างกัันไป พลเอกประยุุทธ์์ จัันทร์์โอชา นายกรััฐมนตรีี และรััฐมนตรีี
ว่่าการกระทรวงกลาโหม นายจุุริินทร์์ ลัักษณวิิศิิษฏ์์ ดำรงตำแหน่่งรองนายก
รััฐมนตรีี และรััฐมนตรีีว่่าการกระทรวงพาณิิชย์์ นายพิิธา ลิ้้�มเจริิญรััตน์์ ดำรง
ตำแหน่่งประธานคณะกรรมการที่่�ดิิน ทรััพยากร ธรรมชาติิ และสิ่่�งแวดล้้อม สภา
ผู้้�แทนราษฎร ยกตััวอย่่างการสื่่�อสารภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองของนายพิิธา ลิ้้�ม
เจริญรััตน์์ ในการทำหน้้าที่่�กรรมาธิิการ โดยนำเสนอปััญหาเกี่่�ยวกัับพื้้�นที่่�ทำกิิน
ของเกษตรกรที่่�เกิิดขึ้้�นในขณะนี้้�ที่่�อำเภอสากเหล็็ก จัังหวััดพิิจิิตร หลัังจากการ
ประกาศผัังเมืืองรวมปีี พ.ศ.2560 ทำให้้พื้้�นที่่� จำนวน 11 หมู่่�บ้้าน ใน 3 ตำบล
กลายเป็็นที่่�ดิินประเภทอนุุรัักษ์์ป่่าไม้้ ส่่งผลให้้การกู้้�เงิินเพื่่�อทำการเกษตรของ
ประชาชนถููกระงัับ พื้้�นที่่�ที่่�กำลัังขอเอกสารสิิทธิ์์�ก็็ถููกระงัับ (30 ตุุลาคม 2563) 
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		  2.2 ความเป็็นผู้้�นำพรรคการเมืือง หรืือผู้้�นำทางการเมืือง โดย 
นายจุุริินทร์์ ลัักษณวิิศิิษฏ์์ ดำรงตำแหน่่งหััวหน้้าพรรคประชาธิิปััตย์์ นายพิิธา ลิ้้�ม
เจริิญรััตน์์ ดำรงตำแหน่่งหััวหน้้าพรรคก้้าวไกล และคุุณหญิิงสุุดารััตน์์ เกยุุราพัันธุ์์� 
เป็็นประธานยุุทธศาสตร์์พรรคเพื่่�อไทย (ลาออก 25 ธัันวาคม 2563) โดยนัักการ
เมืืองทุุกท่่านต่่างแสดงภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ผู้้�นำพรรค เช่่น 
การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในวัันและโอกาสสำคััญต่่าง ๆ การแสดงจุุดยืืนหรืือความคิิดเห็็น
ทางการเมืือง การช่่วยเหลืือหรืือมีีกิิจกรรมร่่วมกัับสมาชิิกพรรค เป็็นต้้น 
		  2.3 ความเป็น็ผู้้�นำครอบครัวั บทบาทของความเป็น็พ่อ่ และแม่่ 
คืืออีีกภาพลัักษณ์์หนึ่่�งที่่�นัักการเมืืองไทยมัักนำมาถ่่ายทอด 
		  2.4 ความเป็็นผู้้�นำในระดัับนานาชาติิ การได้้รับัการยอมรัับจาก
นานาประเทศเป็็นอีีกภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองหนึ่่�งที่่�นัักการเมืืองไทยพยายามที่่�จะ
สื่่�อสารและนำเสนอ เช่่น การเข้้าร่่วมประชุุมระดัับนานาชาติิ แสดงวิิสััยทััศน์์ ความ
รู้้� และแลกเปลี่่�ยนข้้อคิิดเห็็นต่่าง ๆ 
	 3. “ผู้้�มีประสบการณ์์” แสดงให้้เห็็นถึึงความมีีประสบการณ์์ อ้้างอิิง
ถึึงผลงาน ตำแหน่่ง หน้้าที่่� ภารกิิจที่่�เคยผ่่านมาและปฏิิบััติิมา โดยนัักการเมืือง
แต่่ละท่่านมีีประสบการณ์์การทำงานที่่�แตกต่่างกััน ทั้้�งจากภาคธุุรกิิจ ภาคเอกชน 
ข้า้ราชการ รัฐัวิสิาหกิจิ การเมืืองระดับัชาติิ และการเมืืองระดับัท้อ้งถิ่่�น โดยสามารถ
จำแนกประสบการณ์์ที่่�นัักการเมืืองสื่่�อสารผ่่านทางสื่่�อสัังคมออนไลน์์ได้้ดัังนี้้�
		  3.1 ประสบการณ์์การทำงาน อ้้างอิิงจากอาชีีพ วิิชาชีีพที่่�เคย
ผ่่านมาหรืือปฏิิบััติิมาก่่อน ยกตััวอย่่างเช่่น คุุณหญิิงสุุดารััตน์์ เกยุุราพัันธุ์์� เคยดำรง
ตำแหน่่งสำคััญทางการเมืือง เช่่น รััฐมนตรีีว่่าการกระทรวงสาธารณสุุข และ เป็็นผู้้�
สมััครผู้้�ว่่าราชการกรุุงเทพมหานคร 
		  3.2 ประสบการณ์์ด้้านอื่่�น ๆ นอกเหนืือจากประสบการณ์์การ
ทำงานแล้้ว นักัการเมืืองยัังสื่่�อสารถึงึประวัตัิกิารศึกึษา แนวคิดการดำเนิินชีวีิติ หรืือ
ความชื่่�นชอบและความสนใจ
	 กรอบด้า้นภาพลักัษณ์ท์างการเมือืง แสดงถึงึภาพลักัษณ์ท์างการเมืือง 
“ผู้้�สนัับสนุุน” (Supporting) แสดงให้้เห็็นถึึงการได้้รัับการสนัับสนุุน และเป็็นผู้้�
สนัับสนุุนสถาบัันทางการเมืืองต่่าง ๆ 
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	 “ผู้้�สนัับสนุุน” การได้้รัับการสนัับสนุุนทางการเมืือง แสดงให้้เห็็นถึึง
ความชอบธรรมในการทำหน้้าที่่� หรืือปฏิิบััติิภารกิิจ รวมไปถึึงการแสดงความเป็็น
ผู้้�นำ ขณะเดีียวกันั นักัการเมืืองยัังเป็น็ผู้้�ทำหน้้าที่่�ให้ก้ารสนับัสนุนุสถาบันัต่า่ง ๆ  ทาง
สัังคม ดัังนั้้�น ภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองแสดงถึึงการสนัับสนุุนสามารถจำแนกได้้เป็็น 
การได้ร้ับัการสนับัสนุนุ และการให้ก้ารสนับัสนุนุกิิจกรรมและการมีสี่ว่นร่ว่มทางการ
เมืือง
	 1. การได้้รัับการสนัับสนุุน บ่่อยครั้้�งที่่�นัักการเมืืองเลืือกสื่่�อสารและ
แสดงให้เ้ห็น็การปฏิบิัตัิงิาน โดยมีเีจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�เกี่่�ยวข้อ้งและประชาชนให้ก้ารต้อ้นรับั 
สนัับสนุุน เพื่่�อแสดงให้้เห็็นถึึงการได้้รัับการยอมรัับจากประชาชน สามารถจำแนก
การภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองที่่�แสดงการได้้รัับการสนัับสนุุนเป็็น 3 รููปแบบ ได้้แก่่ 
1) สนัับสนุุนจากประชาชน 2) สนัับสนุุนจากเจ้้าหน้้าที่่� ผู้้�ร่่วมงาน หรืือผู้้�ใต้้บัังคัับ
บััญชา 3) สนัับสนุุนสถาบัันทางสัังคมต่่าง ๆ
	 2. การให้ก้ารสนับัสนุนุกิจิกรรม และการมีสี่ว่นร่ว่มทางการเมืือง นักัการ
เมืืองทั้้�ง 4 ท่า่น ต่า่งใช้พ้ื้้�นที่่�ออนไลน์ใ์นการสื่่�อสารภาพลักัษณ์ท์างการเมืืองแสดงการ
สนัับสนุุนทางการเมืืองที่่�หลากหลายรููปแบบ โอกาส เวลา และสถานที่่� ซึ่่�งรููปแบบ
ของการสนับัสนุนุสามารถแบ่ง่ออกได้เ้ป็น็ 3 ระดับั คืือ ระดับัการแสดงความคิดิเห็น็ 
หรืือออกแถลงการณ์ ์ระดับัการเข้า้ไปร่ว่มเฝ้้าสัังเกตการณ์ ์และระดับัการเข้า้ไปช่ว่ย
เหลืือ นายพิธิา ลิ้้�มเจริญิรัตัน์ ์เป็น็นักัการเมืืองที่่�สื่่�อสารการให้ก้ารสนับัสนุนุกิจิกรรม
และการมีีส่่วนร่่วมทางการเมืืองทั้้�ง 3 ระดัับ เริ่่�มตั้้�งแต่่การออกแถลงการณ์์เพื่่�อ
ประณามการใช้้ความรุุนแรงเกิินกว่่าเหตุุ และไม่่มีีนิิติิรััฐของเจ้้าหน้้าที่่�ในการสลาย
การชุุมนุุมบริิเวณอนุุสาวรีีย์์ประชาธิิปไตยเมื่่�อวัันที่่� 13 ตุุลาคม 2563 การเข้้าร่่วม 
สัังเกตการณ์์เม่ื่�อเกิิดเหตุุการณ์์ชุุมนุุมเมื่่�อวัันที่่� 16 และ 17 ตุุลาคม และ  
17 พฤศจิิกายน 2563 รวมไปถึึงการเข้้าไปให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�ถููกจัับกุุมจากการ
ชุุมนุุม และเคลื่่�อนไหวทางการเมืือง 
	 กรอบด้า้นบุคุลิกิภาพ สื่่�อสารภาพลักัษณ์ท์างการเมืือง “ผู้้�มีบีุคุลิกิภาพ 
ที่่�ดีี” แสดงออกผ่่านบุุคลิิกภาพ  (Personality)   ที่่�สื่่�อสารผ่่านวจนภาษา และ 
อวจนภาษา
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	 “ผู้้�มีีบุุคลิิกภาพที่่�ดีี” สามารถจำแนกได้้เป็็น
	 1. การใช้ว้จนภาษา หมายถึึง การส่ื่�อสารผ่า่นถ้้อยคำ ประกอบด้วย ภาษา
พูดู และภาษาเขียีน ผ่า่นน้้ำเสียีงและตัวัอักัษร จากการศึกึษาพบว่า่ การสื่่�อสารภาพ
ลัักษณ์์ทางการเมืืองผ่่านวจนภาษา สามารถแบ่่งได้้เป็็น 2 ประเภท ได้้แก่่
		  1.1 การใช้ภ้าษาสื่่�อสาร ซึ่่�งหมายถึงึ การใช้ท้ั้้�งภาษาพูดูและเขียีน
ของนัักการเมืืองทั้้�ง 4 ท่่าน ซึ่่�งปรากฏใน 3 รููปแบบ คืือ 1) ภาษาระดัับพิิธีีการ 2) 
ภาษาระดัับทางการ และ 3) ภาษาระดัับกึ่่�งทางการ ได้้แก่่ การสื่่�อสารทั่่�วไป บอก
เล่่าเรื่่�องราวต่่าง ๆ และการให้้สััมภาษณ์์สื่่�อมวลชน
		  1.2 การใช้้กลุ่่�มคำที่่�มีีเครื่่�องหมาย # นำหน้้า  นัักการเมืืองไทย
นิยิมนำ # มาใช้ใ้นข้้อความที่่�สื่่�อสารผ่า่นช่่องทางออนไลน์์ของตนเอง จากการศึึกษา
การใช้้ # สามารถจำแนกเป็็น 4 ประเภท ได้้แก่่ ประเด็็นทางการเมืือง  การสร้้าง
ทััศนคติิที่่�ดีีทางการเมืือง  การแก้้ไขปััญหาให้้กัับประชาชน และการประชาสััมพัันธ์์
กิิจกรรมและโครงการต่่าง ๆ
	 2. การใช้้อวจนภาษา การสื่่�อสารที่่�ปราศจากถ้้อยคำ และข้้อความ 
ปรากฏในรููปแบบของการแสดงออกทางภาษากาย อากััปกิิริิยา ท่่าทาง สีีหน้้า 
แววตา และการแต่่งกาย เป็็นการแสดงออกที่่�รัับรู้้�กัันได้้  โดยสััญลัักษณ์์ของการ
แสดงออกอวจนภาษาสามารถเป็็นได้้ทั้้�งการเคล่ื่�อนไหว กิิริิยาท่่าทาง สััญลัักษณ์์  
สิ่่�งแวดล้้อม และพฤติิกรรม จากการศึกึษาครั้้�งนี้้�สามารถจำแนกภาพลักษณ์์ทางการ
เมืืองที่่�สื่่�อสารผ่า่นอวจนภาษาได้ ้5 รูปูแบบ ได้แ้ก่ ่1) การแต่ง่กาย แบ่ง่เป็น็ การแต่ง่
กายแบบทางการตามกฎสำนัักนายกรััฐมนตรีี ว่า่ด้ว้ยเคร่ื่�องแบบข้าราชการการเมืือง 
พ.ศ.2552 ได้้แก่่ เครื่่�องแบบปฏิิบััติิราชการ และเครื่่�องแบบพิิธีีการ และ การแต่่ง
กายแบบสุภุาพ มีคีวามเหมาะสมต่อ่บุุคลิกิภาพ สถานที่่� การปฏิิบัตัิงิาน และโอกาส 
สะอาดเรียีบร้อย ถูกูกาลเทศะ เช่น่ ชุดุสากลนิยิม (สูทู), เสื้้�อผ้า้ไทย หรืือชุดุลำลอง 2) 
การแสดงออกอากัปักิิริยิาท่า่ทางและสีหีน้า้ สามารถสื่่�อสารถึงึการแสดงอารมณ์ ์และ
ความรู้้�สึึก เช่่น สีีหน้้าแสดงความมุ่่�งมั่่�น ตั้้�งใจ เคร่่งขรึึม ของพลเอกประยุุทธ์์ จัันทร์์
โอชา ที่่�ต้อ้งการแสดงให้เ้ห็น็ความจริงิจังั ตั้้�งใจปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�  3) การแสดงความจงรักั
ภัักดีีต่่อสถาบัันพระมหากษััตริิย์์ และพระบรมวงศานุุวงศ์์ 4) ความเห็็นอกเห็็นใจ 
มีีน้้ำใจช่่วยเหลืือผู้้� 5) การใส่่ใจให้้ความสำคััญต่่อบุุคคลอื่่�น ๆ เช่่น บุุคคลรอบข้้าง  
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	 ภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองที่่�โดดเด่่นของนัักการเมืืองแต่่ละท่่าน 
	 นายจุุริินทร์์ ลัักษณวิิศิิษฏ์์ สามารถถ่่ายทอดภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองที่่�
โดดเด่่น ด้า้นภาพลักษณ์์ผู้้�มีคีวามรู้้� ด้า้นภาพลักษณ์์ผู้้�นำ  และด้้านบุุคลิิกภาพนักการ
เมืืองที่่�เป็็นมิิตรกัับประชาชน
	พ ลเอกประยุุทธ์์ จัันทร์์โอชา มีีภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองของผู้้�สนัับสนุุน 
ผู้้�นำ และนายกรััฐมนตรีีที่่�เข้้มแข็็งและจงรัักภัักดีีต่่อสถาบัันพระมหากษััตริิย์์ ขณะ
เดีียวกััน สามารถนำเสนอภาพลัักษณ์์ความรัับผิิดชอบ และตำแหน่่งหน้้าที่่� ได้้อย่่าง
โดดเด่่น
	 นายพิิธา ลิ้้�มเจริิญรััตน์์ เป็็นนัักการเมืืองที่่�มีีภาพลักษณ์์ทางการเมืือง
แสดงบุุคลิิกภาพของนัักการเมืืองรุ่่�นใหม่่ ผู้้�สนัับสนุุนอุุดมการณ์์ประชาธิิปไตย และ
ผู้้�ให้้ข้้อมููล ความรู้้� ได้้อย่่างชััดเจน 
	คุ ุณหญิิงสุุดารััตน์์ เกยุุราพัันธุ์์� สามารถสื่่�อสารภาพลัักษณ์์ทางการเมืือง
ผู้้�ให้้ข้้อมููล โดยเฉพาะเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความเดืือดร้้อนและความยากลำบากของ
ประชาชน และรณรงค์์ให้้ยุุติิการสืืบทอดอำนาจของนายกรััฐมนตรีี พร้้อมกัับเป็็นผู้้�
มีีประสบการณ์์ และมีีภาพลัักษณ์์ผู้้�ที่่�มีีบุุคลิิกภาพใกล้้ชิิดกัับประชาชนได้้อย่่างโดด
เด่่น
	 ภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองที่่�มีีความแตกต่่างและหลากหลาย
	 เป็็นที่่�น่่าสนใจว่่า รููปแบบการสื่่�อสารภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองของ
นัักการเมืืองทั้้�ง 4 ท่่าน  ในแต่่ละประเด็็น หรืือแต่่ละหััวข้้อ มีีความหลากหลายใน
การเรีียบเรีียง รููปแบบ และวิิธีีการนำเสนอ โดยมีีทั้้�งความเหมืือน ความใกล้้เคีียง  
ขณะเดียีวกันก็ม็ีคีวามแตกต่า่ง ขัดัแย้ง้  โดยจะได้ย้กตัวัอย่า่งประเด็น็ที่่�มีคีวามหลาก
หลายในการนำสื่่�อสาร ดัังต่่อไปนี้้�
	 1. ประเด็็นภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองในการให้้ข้้อมููลข่่าวสาร และแสดง
ความรู้้�ความเข้้าใจทางด้้านเศรษฐกิิจ เปรีียบเทีียบรููปแบบการนำเสนอภาพลัักษณ์์
ทางการเมืือง ด้า้นการให้ข้้อ้มูลูความรู้้� ระหว่า่งพรรคร่ว่มรัฐับาล และพรรคร่ว่มฝ่า่ย
ค้า้น พบว่า ตัวัแทนนักัการเมืืองจากพรรคร่ว่มรัฐับาล คืือ นายจุรุินิทร์ ์ลักัษณวิศิิษิฏ์์ 
และพลเอกประยุทุธ์ ์จันัทร์โ์อชา จะนำเสนอในแง่มุ่มุของฝ่า่ยบริหิารได้ท้ำอะไร หรืือ
ได้ม้อบอะไรให้้กับัประชาชน โดยเนื้้�อหา (Content) ของการนำเสนอจะเป็็นรููปแบบ
ของการบอกเล่่า คืือ แจ้้งว่่าใคร (Who) ทำอะไร (What) ที่่�ไหน (Where) เมื่่�อไหร่่ 
(When) ในทางตรงกัันข้้ามความเป็็น “ผู้้�รู้้�” ของนัักการเมืืองพรรคร่่วมฝ่่ายค้้าน 
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นายพิิธา ลิ้้�มเจริิญรััตน์์ และคุุณหญิิงสุุดารััตน์์ เกยุุราพัันธุ์์� พบว่่า เป็็นการแสดงให้้
เห็น็และถ่า่ยทอดจากมุมุมองของประชาชนในสิ่่�งที่่�เขาต้้องการ หรืือความเดืือดร้อ้น
ที่่�กำลังัได้ร้ับัหรืือเหตุกุารณ์ท์ี่่�กำลังัเผชิญิอยู่่� เนื้้�อหาของการนำเสนอมีีการแสดงราย
ละเอีียด นอกเหนืือจากใคร ทำอะไร  ที่่�ไหน  เมื่่�อไหร่่  ยัังมีีการให้้รายละเอีียดว่่า 
เพราะอะไร (Why) และทำไม  (How) มีีการอ้้างอิิงข้้อมููลเชิิงสถิิติิประกอบ พร้้อม
เสนอแนะแนวทางการแก้้ไขปััญหา
	 2. ประเด็็นภาพลักษณ์์ทางการเมืืองแสดงความรัับผิดชอบและตำแหน่่ง
หน้า้ที่่� ภาพลักษณ์ท์างการเมืืองของนักัการเมืืองจากฝ่า่ยรัฐับาลสื่่�อสารเป็น็รูปูแบบ
ของผู้้�บังคับับัญัชา หรืือผู้้�ใช้อ้ำนาจตามหน้้าที่่� ความรัับผิดิชอบ เช่น่ การเป็็นประธาน
ที่่�ประชุุม การเป็็นประธานในพิิธีีต่่าง ๆ หรืืออาจกล่่าวได้้ว่่า รููปแบบการนำเสนอ 
ภาพลัักษณ์์ของการเป็็นศููนย์์กลาง ขณะที่่�นัักการเมืืองจากฝ่่ายค้้านนิิยมเอา
ประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง การสื่่�อสารแสดงออกถึึงหน้้าที่่� ความรัับผิดชอบ และ
ตำแหน่่งจะเริ่่�มต้้นด้้วยการแสดงให้้เห็็นถึึงปััญหา ความเดืือดร้อ้น และความต้้องการ
ของประชาชน
	 3. ประเด็็นภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองแสดงบุุคลิิกภาพ ด้้านการแต่่งกาย 
นายจุรุินิทร์์ ลักัษณวิศิิษิฏ์ ์และพลเอกประยุทุธ์ ์จันัทร์โ์อชา นิยิมสื่่�อสารภาพลักัษณ์์
บุุคลิิกภาพความเป็็นทางการ ทั้้�งจากการแต่่งกาย หรืือภาษาที่่�ใช้้ อย่่างไรก็็ตาม  
นายจุุริินทร์์ ลัักษณวิิศิิษฏ์์ สามารถลดทอนความเป็็นทางการให้้น้้อยกว่่าพลเอก
ประยุทุธ์ ์จันัทร์โ์อชา ด้ว้ยการแต่ง่กายที่่�มีคีวามหลากหลาย เช่น่ เสื้้�อผ้า้ที่่�มีสีีีสััน หรืือ
ลวดลาย และการใช้้ภาษาที่่�มีีความยืืดหยุ่่�น มีีการนำเสนอแง่่มุุมชีีวิิตส่่วนตััว ขณะที่่�
นัักการเมืืองจากพรรคร่่วมฝ่่ายค้้านทั้้�ง2ท่่าน สื่่�อสารบุุคลิิกภาพได้้อย่่างเป็็นกัันเอง 
และใกล้้ชิิดกัับประชาชนมากกว่่านัักการเมืืองจากพรรคร่่วมรััฐบาล 

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 1. ภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองที่่�นัักการเมืืองนิิยมสื่่�อสารผ่่านเฟซบุ๊๊�ก
เป็็นประจำ จากผลการศึึกษาพบว่่า ภาพลัักษณ์์ “ผู้้�รู้้�”  เป็็นภาพลัักษณ์์ทางการ
เมืืองที่่�นักัการเมืืองทั้้�ง 4 ท่า่นให้้ความสำคััญ และส่ื่�อสารบนเฟซบุ๊๊�กอย่า่งเป็็นประจำ
สม่่ำเสมอ พื้้�นที่่�ส่่วนใหญ่่ตลอดระยะเวลาที่่�ทำการศึึกษาใช้้นำเสนอประเด็็นทาง
เศรษฐกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำงาน และการดำเนิินชีีวิิตของประชาชน ประเด็็น
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ทางการเมืือง และประเด็็นทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม สอดคล้้องกัับแนวความคิิด
ของ Roberto Blanco (2010) ที่่�เป็็นกรอบแนวคิิดในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ที่่�ได้้กล่่าว
ถึึง “ปััจจััยด้้านข้้อมููล และความรู้้�” ว่่า การแสดงให้้เห็็นถึึงความเชี่่�ยวชาญในแต่่ละ
ด้้านให้้เป็็นที่่�ประจัักษ์์ จนถููกมองว่่าเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะในด้้านนั้้�น ๆ  จะนำมาซึ่่�ง
การมีีภาพลัักษณ์์ และการมีีชื่่�อเสีียง โดยนัักการเมืืองทั้้�ง 4 ท่่าน หยิิบยกเอาข้้อมููล 
สถานการณ์์ ปรากฏการณ์์ทางสัังคมหรืือข่่าวต่าง ๆ  มานำเสนอบนเฟซบุ๊๊�ก พร้อ้มทั้้�ง
แสดงความรู้้�ความเข้้าใจอย่่างผู้้�รู้้�จริิง Oeldorf-Hirsch and Sundar (2012) ระบุุ
ว่า่ ข้อ้มูลูข่า่วสารที่่�นักัการเมืืองนำเสนอบนโลกออนไลน์ ์สามารถส่ง่ผลต่อ่ความคิดิ 
และกระตุ้้�นความสนใจของผู้้�อ่่าน ในขณะเดีียวกัันข้้อมููลข่่าวสารที่่�นัักการเมืืองนำ
เสนอยัังเป็็นการตอบสนองความต้้องการ และความอยากรู้้�อยากเห็็นของประชาชน 
	 2. ความสำคัญัของภาพลักัษณ์น์ักัการเมือืง “ผู้้�รู้้�” ทางด้า้นเศรษฐกิจิ 
และการเมืือง สาเหตุุที่่�นัักการเมืืองต้้องการแสดงข้้อมููล และความรู้้�ทางด้้าน
เศรษฐกิิจ เนื่่�องจากเป็็นสิ่่�งที่่�ประชาชนให้้ความสนใจ อยากรู้้� ติิดตาม เพราะมีีผล 
กระทบโดยตรงต่่อสัังคม และประชาชน พร้อ้มทั้้�งมีีผลต่่อความเชื่่�อมั่่�นในการทำงาน
ของนักัการเมืือง การศึกึษาบทบาทของนายธนาธร จึงึรุ่่�งเรืืองกิิจ ของทรงชาย ศรีชีาย 
และ ธำรงศัักดิ์์� เพชรเลิิศอนัันต์์ (2563) แสดงให้้เห็็นความสำคััญของการให้้ข้้อมููล
ทางเศรษฐกิิจ โดยระบุุว่่า ความสำเร็็จของพรรคอนาคตใหม่่ เกิิดจากการสร้้างภาพ
ลัักษณ์์ทางการเมืืองของนายธนาธร จึึงรุ่่�งเรืืองกิิจ  การนำเสนอแนวความคิิดทาง
เศรษฐกิิจ สัังคม และการเมืืองร่่วมกัับประวััติิส่่วนตััว ความสนใจและแนวทางการ
ใช้้ชีีวิิต ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�กำหนดบทบาททางการเมืืองของนายธนาธร จึึงรุ่่�งเรืืองกิิจ การ
ศึึกษาเรื่่�องนี้้�สามารถพิิสููจน์์ให้้เห็็นถึึงความสำคััญของภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองการ
สื่่�อสารข้้อมููลทางเศรษฐกิิจได้้เป็็นอย่่างดีี 
	 เช่่นเดีียวกับภาพลัักษณ์์ผู้้�รู้้�ทางการเมืืองที่่�นัักการเมืืองทั้้�งจากพรรค
ร่่วมรััฐบาลและพรรคร่่วมฝ่่ายค้้านให้้ความสำคััญแสดงออกถึึงอุุดมการณ์์ทาง
ประชาธิิปไตยของตนเอง เพราะประชาชนให้้ความสำคััญ สนใจติิดตาม ในประเด็็น
สำคััญต่่าง ๆ เช่่น การแก้้ไขรััฐธรรมนููญ การชุุมนุุม  และคาดหวัังว่่านัักการเมืืองจะ
สามารถเป็็นกลไกหนึ่่�งที่่�ช่่วยลดความขััดแย้้งในทางการเมืืองขณะนี้้�ได้้ ยกตััวอย่่าง 
ในประเทศมาเลเซีียประชาชนมีีความหวาดกลััว และรู้้�สึกไม่่มั่่�นคง เพราะกัังวลที่่�
จะต้อ้งสููญเสีียอัตัลักัษณ์์ทางสัังคมเปลี่่�ยนจากการเป็็นชนชาติิหลักัเป็็นชนกลุ่่�มน้้อย 
คนกลุ่่�มนี้้�จึึงคาดหวัังว่่านัักการเมืืองจะสามารถช่วยเหลืือพวกเขาได้้ จึึงให้้ความ
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สนใจกัับนักการเมืืองที่่�สามารถให้้ข้้อมููล และความรู้้� พร้้อมทั้้�งนำเสนอนโยบายที่่�
เกี่่�ยวข้้องทางสัังคม การเมืือง และวััฒนธรรม (Syaza Farhana Binti Mohamad 
Shukri, 2021) 
	ช่ วงเวลาในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ยัังมีีส่่วนกระตุ้้�นให้้นัักการเมืืองแสดงออก
ถึึงภาพลัักษณ์์ผู้้�รู้้� เพราะเกิิดเหตุุการณ์์ความเคลื่่�อนไหวทางการเมืืองอย่่างเข้้มข้้น 
ภายหลัังจากการชุุมนุุมใหญ่่ครั้้�งแรกของกลุ่่�มเยาวชนปลกแอก ที่่�มหาวิิทยาลััย
ธรรมศาสตร์์ (10 สิิงหาคม 2563) เกิิดการเคลื่่�อนไหวทางการเมืืองของกลุ่่�มผู้้�
สนัับสนุุน และต่่อต้้านรััฐบาลอีีกหลายครั้้�ง จนกระทั่่�งถึึงการชุุมนุุมทางการเมืือง
ครั้้�งสุุดท้้ายของปีี 63 ก่่อนที่่�มีีก่่อนการเลืือกตั้้�งส่่วนท้้องถิ่่�น (10 ธัันวาคม 2563) 
ประกอบกับเหตุุการณ์์อุุทกภััยในพื้้�นที่่�ภาคกลาง ภาคใต้้ และภาคอิิสาน ยิ่่�งทำให้้
นัักการเมืืองต้้องแข่่งขัันกัันนำเสนอภาพลักษณ์์ทางการเมืืองให้้สอดคล้้องและเข้้า
กัับสถานการณ์์ 
	 การที่่�นักัการเมืืองนิยิมเลืือกช่อ่งทางเฟซบุ๊๊�ก หรืือสื่่�อสังัคมออนไลน์อ์ื่่�น ๆ  
 ในการนำเสนอข้้อมููล ความรู้้�ในขณะนี้้� เป็็นเพราะประโยชน์์ของสื่่�อสัังคมออนไลน์์
เป็็นช่่องทางที่่�สามารถสื่่�อสารได้้โดยปราศจากข้้อจำกััดทางด้้านเวลา สถานที่่� และ
พื้้�นที่่�ในการส่ื่�อสาร ไม่่ต้้องอาศััยส่ื่�อกลาง หรืือคนกลางในการถ่่ายทอด สามารถ
ทำได้้ด้้วยตนเอง
	 3. การสร้า้งภาพลักัษณ์ท์างการเมือืงให้โ้ดดเด่น่ และแตกต่า่ง อย่่างไร
ก็ต็ามภาพลักัษณ์ท์างการเมืืองของนักัการเมืืองผู้้�ให้ข้้อ้มูลูและความรู้้�ประชาชนสนใจ 
และมีีผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจ การเมืือง และสิ่่�งแวดล้้อม ที่่�นัักการเมืืองนิิยมสื่่�อสาร
กัันอย่่างสม่่ำเสมอเพีียงอย่่างเดีียว คงไม่่เพีียงพอที่่�จะส่่งเสริิม และสนัับสนุุนให้้
นักัการการเมืืองประสบความสำเร็จ็ได้้ Al Kapata (2006) ได้้กล่่าวถึงการสร้า้งภาพ
ลักัษณ์ข์องบุคุคลให้ม้ีชีื่่�อเสียีง และเป็น็ที่่�ยอมรับัว่า่ จะต้อ้งมีคีวามสามารถที่่�แท้จ้ริงิ 
และโดดเด่่น (Core Competency) แสดงออกถึึงพรสวรรค์์เฉพาะบุุคคล (Talent) 
ซึ่่�งจะต้อ้งถ่า่ยทอดออกมาอย่า่งน่า่สนใจและดึงึดูดู (Packaging) อย่า่งมีกีลยุทุธ์แ์ละ
ต่่อเนื่่�อง (Public Relation)  สอดคล้้องกัับกองบรรณาธิิการของนิิตยสารแบรนด์์
เอจ (2008) ที่่�ระบุุว่่า ภาพลัักษณ์์ที่่�จะประสบความสำเร็็จต้้องสร้้างความแตกต่่าง 
แสดงให้้เห็็นถึึงคุุณค่่าที่่�ไม่่เหมืือนใคร (Brand Value Proposition) เช่่นเดีียวกัับ 
ตระหนักัจิติ ยุคุยรรยง (2560) ที่่�สนับัสนุุนว่่า ภาพลักษณ์ท์ี่่�ชัดัเจน โดดเด่่น สามารถ
ส่่งเสริิม สนัับสนุุน ภาพลัักษณ์์บุุคคลในทิิศทางที่่�ดีี เป็็นประโยชน์์ น่่าเชื่่�อถืือในทาง
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วิิชาชีีพ หรืือความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน ซึ่่�งส่่งผลไปยัังภาพลัักษณ์์ขององค์์กร รวม
ไปถึงึบุคุคลนั้้�นให้ป้ระสบความสำเร็จ็ จากการศึกึษาพบว่า่ ภาพลักัษณ์ท์างการเมืือง
ที่่�นักัการเมืืองไทยสื่่�อสารผ่า่นส่ื่�อสัังคมออนไลน์์แตกต่่างกัันอย่่างเห็็นได้้ชัดั คืือ ภาพ
ลัักษณ์์แสดงบุุคลิิกภาพ
	 4. บุคุลิิกภาพที่่�แตกต่่างระหว่างนัักการเมืืองไทย ภาพลักษณ์์ทางการ
เมืืองที่่�แสดงบุุคลิิกภาพ หรืือ “ผู้้�มีีบุุคลิิกภาพที่่�ดีี” คืือการสร้้างความแตกต่่างอย่่าง
โดดเด่่น ภาพลัักษณ์์บุุคลิิกภาพที่่�สัังเกตได้้จากภายนอก เป็็นภาพลัักษณ์์ที่่�นัักการ
เมืืองทั้้�ง 4 ท่่าน สื่่�อสารบุุคลิิกภาพของตนเองแตกต่่างกัันไป Luara Solito and 
Carlo Sorrentino (2018)  ได้้ระบุุว่่า การสื่่�อสารภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองในยุุค
ดิิจิิทััล นัักการเมืืองต้้องสร้้างภาพลักษณ์์ทางการเมืืองของตนเองให้้โดดเด่่น และ
จับัต้อ้งได้ ้ขณะเดียีวกันัต้อ้งแสดงเป้า้หมายทางการเมืืองของนักัการเมืืองให้ช้ัดัเจน 
จากการศึกึษาพบว่า่ นายจุรุินิทร์ ์ลักัษณวิศิิษิฏ์ ์มีภีาพลักัษณ์ค์วามเป็น็นักัการเมืือง
ที่่�ใกล้้ชิิดประชาชน มีีความผ่่อนคลาย และเป็็นกัันเอง พลเอกประยุุทธ์์ จัันทร์์โอชา 
มีีภาพความเป็็นผู้้�นำทหารอย่่างชััดเจน เข้้มแข็็ง และการแสดงออกถึึงความเป็็น
ทางการอย่่างเคร่่งครััด นายพิิธา ลิ้้�มเจริิญรััตน์์ เป็็นตััวแทนของนัักการเมืืองรุ่่�นใหม่่ 
กระฉับักระเฉง มีคีวามสามารถในการส่ื่�อสาร และเข้า้ถึงึกลุ่่�มเป้้าหมาย และคุณุหญิิง
สุดุารัตัน์ ์เกยุรุาพันัธุ์์� มีภีาพลักษณ์ค์วามบุคุลิกิภาพของนักัการเมืืองมืืออาชีพี แสดง
ให้้เห็็นบทบาทความเป็็นสุุภาพสตรีีที่่�เข้้มแข็็ง   
	 การส่ื่�อสารภาพลักษณ์์บุุคลิิกภาพที่่�ปรากฏออกมาทั้้�งที่่�เป็็นวจน และ
อวจนภาษา ถืือว่่ามีีความสำคััญต่่อความสำเร็็จของนัักการเมืือง จากการศึึกษา
ของ ไพลิิน ทองสดแสง และ รััตนา จัันทร์์เทา (2561) ได้้ระบุุว่่า การใช้้วจนและอว
จนภาษามีีส่่วนสำคััญอย่่างยิ่่�งในสามารถกำหนดความสำเร็็จในการเลืือกตั้้�ง เพราะ
บุคุลิกิภาพที่่�ดียี่อ่มสามารถสื่่�อสาร ประชาสัมัพันัธ์์ข้อ้มูลู แสดงความรู้้�ความสามารถ 
ความคิิดเห็็นและอุุดมการณ์์ทางการเมืือง ให้้ประชาชนเข้้าใจรัับทราบอย่่างชััดเจน 
และตััดสิินใจในการลงคะแนนเสีียง สอดคล้้องกัับ อิิทธิิเดช สุุพงษ์์ (2553) ที่่�ระบุุว่่า 
ภาพลักัษณ์น์ักัการเมืืองสามารถกำหนดพฤติกิรรมทางการเมืืองในการออกมาเลืือก
ตั้้�ง และแสดงการสนัับสนุุนนัักการเมืืองของประชาชนได้้
	 5. ความแตกต่่างระหว่างภาพลักัษณ์ฝ์่า่ยรััฐบาลและรััฐบาล นอกจาก
บุุคลิิกภาพที่่�นำเสนอตััวตนที่่�แตกต่่างของนัักการเมืืองทั้้�ง 4 ท่่านที่่�ได้้กล่่าวไปใน
ข้้างต้้น ยัังมีีการส่ื่�อสารรภาพลักษณ์์ที่่�แตกต่่างไปตามตำแหน่่ง หน้้าที่่� และความ
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รัับผิิดชอบ ที่่�สัังเกตได้้ชััดคืือ บทบาทความเป็็นฝ่่ายรััฐบาลและฝ่่ายค้้าน การให้้
ข้อ้มูลู ข่า่วสารจากนัักการเมืืองจากฝ่า่ยรััฐบาลจะเป็็นการนำเสนอสิ่่�งที่่�รัฐัมอบให้แ้ก่่
ประชาชน เช่่น การช่่วยเหลืือเมื่่�อประชาชนประสบปััญหา หรืือการดำเนิินนโยบาย
ต่า่ง ๆ  ตามที่่�ได้เ้คยหาเสียีงไว้ ้เพื่่�อเป็น็การประชาสัมัพันัธ์ก์ารทำงานของฝ่า่ยรัฐับาล 
และสร้้างคะแนนนิิยม ในทางตรงกัันข้้าม นัักการเมืืองฝ่่ายค้้านจะนำเสนอปััญหา 
ความเดืือนร้้อนและความต้้องการของประชาชนเพื่่�อแสดงให้้เห็็นถึึงจุุดอ่่อน และ
ปัญัหาที่่�รััฐบาลมองข้้าม และไม่ส่ามารถแก้ไ้ขได้ ้นอกจากนี้้� ยังัมีปีระเด็น็ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
กัับผลประโยชน์์ทางการเมืือง เช่่น การแก้้ไขรััฐธรรมนููญ ที่่�พลเอกประยุุทธ์์ จัันทร์์
โอชา สื่่�อสารถึงึความพยายามแก้ไ้ขรัฐัธรรมนูญูให้เ้ป็น็ประชาธิปิไตยน้้อยกว่า่นักัการ
เมืืองอีีก 3 ท่่าน เพื่่�อรัักษาผลประโยชน์์ทางการเมืืองของตนเอง
	 6. ภาพลักัษณ์ท์างการเมืืองที่่�มีปีระสิิทธิภิาพ และประสบความสำเร็จ็ 
ภาพลักษณ์์ทางการเมืืองที่่�นัักการเมืืองไทยส่ื่�อสารผ่่านส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�ได้้นำ
เสนอไปข้้างต้้น สามารถระบุุความสััมพัันธ์์ระหว่่างภาพลัักษณ์์ทางการเมืือง และ
ประชาชนว่่า การส่ื่�อสารภาพลักษณ์์ทางการเมืืองเป็็นการส่ื่�อสารเรื่่�องที่่�มีีผลกระ
ทบต่่อสัังคมและประชน ดัังนั้้�น ประชาชนจึึงให้้ความสนใจ พร้้อมทั้้�งติิดตามอย่่าง
ใกล้้ชิิด ขณะเดีียวกัันภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองยัังสามารถแสดงให้้เห็็นถึึงคุุณสมบััติิ
ของนัักการเมืืองที่่�ประชาชนต้้องการ สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ พรทิิพย์ วรกิิจ
โภคาธร (2537) ที่่�ได้้อธิิบายว่่า ภาพลัักษณ์์ที่่�ครอบคลุุมของนัักการเมืืองต้้องแสดง
ให้้เห็็นความสััมพัันธ์์ระหว่่างนัักการเมืืองและประชาชน (Related with Target 
Public) ในการร่่วมสร้้างการเมืืองที่่�สร้้างสรรค์์ มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับเศรษฐกิิจ และ
สัังคม (Social-Economic Contribution) พร้้อมทั้้�งมีีการแสดงความห่่วงใย และ
รัับผิดชอบต่่อสัังคม (Social Responsibility) ทั้้�งหมดนี้้�ต้้องอยู่่�ภายใต้้กฎหมาย 
และระเบีียบข้้อบัังคัับ (Law and Regulation) โดยขณะที่่�นัักการเมืืองสื่่�อสาร
ภาพลัักษณ์์เพื่่�อตอบสนองต่่อความต้้องการและความคาดหวัังของประชาชน ด้้วย
การให้้ข้้อมููลและความรู้้�ที่่�ความเกี่่�ยวข้องกัับประชาชน ประชาชนให้้ความสนใจ 
และคุุณสมบััติิที่่�ประชาชนต้้องการ ในขณะเดีียวกัันก็็เป็็นการประชาสััมพัันธ์์ภาพ
ลัักษณ์์ของตนเองให้้เป็็นที่่�ประจัักษ์์ต่่อประชาชน สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ  
อััญญรััตน์์ เอี่่�ยมเอิิบ (2553) ที่่�ศึึกษาการส่ื่�อสารทางการเมืืองของนัักการเมืือง 
และกลุ่่�มผลประโยชน์์ทางการเมืืองไทยผ่่านเว็็บไซต์์เครืือข่่ายทางสัังคม พบว่่า 
วััตถุุประสงค์์หลัักในการส่ื่�อสาร คืือการประชาสััมพัันธ์์ตััวเอง โดยเนื้้�อหาหลัักของ
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การส่ื่�อสารที่่�ใช้ส้ร้า้งภาพลักษณ์์คืือ การประกาศจุดยืืนทางความคิิด และอุุดมการณ์์
ทางการเมืือง
	 วิิภา ประดิิษฐ์์ผลพานิิช (2545) ระบุุว่่า ภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองของ
นัักการเมืือง เป็็นสิ่่�งตััดสิินความสำเร็็จและอนาคตของนัักการเมืือง ถ้้านัักการเมืือง
สามารถสื่่�อสารภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองที่่�ดีีเมื่่�อลงสมััครรัับเลืือกตั้้�งก็็มีีโอกาสชนะ
การเลืือกตั้้�ง และถ้า้ไม่ส่ามารถรักัษาภาพลักัษณ์์ที่่�ดีไีด้ ้ก็อ็าจจะไม่ไ่ด้ร้ับัการเลืือกตั้้�ง
ในครั้้�งต่อ่ไป นอกจากนี้้� นวพร คล้า้ยโพธิ์์�ทอง (2550) ยังัเสนอแนะว่า่ การรักัษาภาพ
ลัักษณ์์ทางการเมืืองเป็็นสิ่่�งที่่�สำคััญ เพราะภาพลัักษณ์์มีีพลวััต (Dynamic) มีีความ
เปลี่่�ยนแปลง ดังันั้้�น พรรคการเมืือง และนัักการเมืืองต้้องรัักษาให้้คงอยู่่�ตลอดไป โดย
เฉพาะอย่่างยิ่่�งยุุคเทคโนโลยีีสารสนเทศ ดัังเช่่นปััจจุุบััน เปิิดโอกาสให้้ประชาชนรัับ
รู้้�ข้้อมููลข่่าวสารต่่าง ๆ มากขึ้้�น ภาพลัักษณ์์ของนัักการเมืืองที่่�ปรากฏผ่่านสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ ที่่�แพร่่กระจายอย่่างรวดเร็็วในระยะเวลาอัันจำกััด ย่่อมมีีความสำคััญ ส่่ง
ผลต่อ่ทัศันคติ ิและการตัดัสินิใจของประชาชน ดังันั้้�น นักัการเมืืองที่่�จะประสบความ
สำเร็จ็จึงต้้องมีีภาพลักษณ์์ทางการเมืืองที่่�ดี ีสามารถแสดงให้้เห็็นถึึงคุุณสมบัตัิ ิความ
สามารถที่่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของประชาชน

ข้้อเสนอแนะ 

	 1. สื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�นัักการเมืืองไทยใช้้ประชาสััมพัันธ์์ภาพลักษณ์์
ทางการเมืือง ไม่่ได้้จำกััดอยู่่�เพีียงแค่่ Facebook ยัังมีีช่่องทางอื่่�น ๆ เช่่น Twitter, 
Instagram หรืือ Tiktok ดัังนั้้�น การศึึกษาวิิธีีการบููรณาการสื่่�อสัังคมออนไลน์์ เพื่่�อ
สร้า้งภาพลักัษณ์ท์างการเมืืองของนักัการเมืือง จะสามารถยกระดับัผลการศึึกษาให้้
ชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น
	 2. ศึึกษาในเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) ร่่วมกัับแนวคิิดการ
สร้า้งตราสินิค้า้บุคุคล เพ่ื่�อประเมิินประสิทิธิภิาพของการส่ื่�อสารภาพลักษณ์ท์างการ
เมืืองออนไลน์์ ยกตััวอย่่างเช่น่ ช่ว่งเวลาที่่�เหมาะสมในการส่ื่�อสารภาพลักษณ์์ทางการ
เมืือง ความถี่่�ที่่�เหมาะสมของการสื่่�อสารภาพลัักษณ์์ทางการเมืือง และจำนวนของ
ภาพ ข้้อความ หรืือความยาวของภาพเคลื่่�อนไหวที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการสร้้างภาพ
ลัักษณ์์ทางการเมืือง เป็็นต้้น
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	 3. ศึึกษาเฉพาะเจาะจงนัักการเมืืองเพีียงท่่านเดีียว โดยประยุุกต์์ใช้้ทั้้�ง
การศึึกษาในเชิิงคุุณภาพ วิิเคราะห์์เนื้้�อหา และเชิิงปริิมาณ ในการประเมิินผลการ
สื่่�อสารภาพลัักษณ์์ทางการเมืืองที่่�นัักการเมืืองสื่่�อสารออกไปได้้ เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�
ชััดเจน ถี่่�ถ้้วน และสามารถนำไปกำหนดกลยุุทธ์์ในการสื่่�อสารภาพลัักษณ์์ทางการ
เมืืองได้้

รายการอ้้างอิิง
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