
1วารสารการสื่อสารมวลชน คณะการสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

ปีีที่่� 9 ฉบัับที่่� 2 กรกฏาคม - ธัันวาคม 2564

 คุณุค่่าข่่าวในวารสารศาสตร์์ดิจิิทิัลัศตวรรษที่่� 21
News Values in the 21st Century Digital Journalism

  สุนุันัทา แย้้มทััพ
Sunanta Yamthap

สาขาวิิชาวารสารศาสตรบููรณาการ คณะการสื่่�อสารมวลชน มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ จัังหวััดเชีียงใหม่่ 50200

Integrated Journalism, Faculty of Mass Communication, Chiang Mai University, Chiang Mai 50200 Thailand

*Corresponding Author E-mail:  sunanta.y@cmu.ac.th

(Received: July 12, 2021; Revised: August 16, 2021; Accepted: August 30, 2021)

บทคััดย่่อ

	บ ทความนี้้�เป็็นบทความวิชิาการ ใช้้วิธิีกีารศึึกษาวิจิัยัเชิงิเอกสารวรรณกรรม
นำข้้อมููลมาประมวลวิเิคราะห์์เพื่่�อตอบคำถามสำคััญว่่า ความเป็็นข่่าว การพิิจารณา
คุุณค่่าข่่าวหรืือองค์์ประกอบข่าวเปลี่่�ยนไปอย่่างไรในยุุควารสารศาสตร์์ดิจิิทััล 
ในศตวรรษที่่� 21 มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อตรวจสอบการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวและ 
องค์์ประกอบข่าวในยุุควารสารศาสตร์์ดิจิิทััล ผลการศึึกษาพบ 2 ประเด็็นสำคััญ
คืือ ประการแรก เกณฑ์์การพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวในยุุคสมััยใหม่่ยัังทัับซ้้อนกัับ 
เกณฑ์์การพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวแบบดั้้�งเดิิมอยู่่�มาก แต่่สิ่่�งที่่�ถกเถีียงอย่่างกว้้างขวาง 
คืือ ลักัษณะเฉพาะของผู้้�รับสารและคุุณลัักษณะของส่ื่�อข่่าวดิจิิทิัลั ที่่�ส่่งผลอย่่างสำคััญ
กัับ “กระบวนการได้้มาซึ่่�งข่่าว” และคุุณภาพงานข่่าว ภาพประกอบ รวมทั้้�งการ 
นำลัักษณะการเขีียนข่่าวที่่�เหมาะสมกับัยุคสมััยใหม่่มาเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการพิจิารณา
คุณุค่่าข่่าวด้วย ประการที่่�สอง ผู้้�ผลิติข่่าวและองค์์กรส่ื่�อยังัให้้ความสำคััญกับั “เทคนิิค
เชิิงการผลิิต” มาประกอบการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวเพื่่�อใช้้จััดระบบและกำหนดว่่า 
จะรายงานหรืือสืืบข่าวต่อไปอย่่างไร เกณฑ์์พิจิารณาความเป็็นข่่าวและให้้คุุณค่่าข่่าว 
เช่่นนี้้�ถููกมองว่่าเป็็นตััวขัับเคล่ื่�อนหลัักในกระบวนการผลิิตข่่าวที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการ 
คัดัสรรข่่าว ขยายเรื่่�องราวและกำหนดการทำงานในห้้องข่่าว อย่่างไรก็ต็าม บริบิท
เงื่่�อนไขสำคััญในยุุคใหม่่ ได้้แก่่ เทคโนโลยีีดิจิิทิัลัสมััยใหม่่ที่่�ทำให้้เกิิดวารสารศาสตร์์
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แบบมีส่ี่วนร่่วม (Participatory Journalism) ประกอบกับข้อจำกัดัขององค์์กรส่ื่�อใน
การใช้้ทรัพัยากรและเวลา ตลอดจนอิิทธิิพลทางสัังคม วัฒันธรรม และการเมืืองที่่�มีต่ี่อ 
นัักข่่าวโดยตรงได้้กลายเป็็นเงื่่�อนไขสำคััญในการพิิจารณาความเป็็นข่่าวมากขึ้้�น  
ภายใต้้บริบิทใหม่่นี้้� คุณุค่่าความเป็็นข่่าวจึงึกลายเป็็นสิ่่�งแปรผัันเคล่ื่�อนไหวไม่่หยุดุนิ่่�ง  
ดัังนั้้�น ผู้้�พิิจารณาคััดเลืือกข่่าวเพื่่�อนำเสนอข่่าวควรให้้ความสำคััญกัับบริบทใหม่่  
ใช้้ประโยชน์์จากความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิดิขึ้้�นในการเพิ่่�มคุุณค่่าข่่าวและเพิ่่�มโอกาสในการ
เข้้าถึงึและเผยแพร่ข่่าวเพื่่�อเพิ่่�มพูนูศักัยภาพความเป็็นมืืออาชีพีไปด้วย 
    
คำสำคัญั: คุณุค่่าข่่าว, องค์์ประกอบข่าว, วารสารศาสตร์์ดิจิิทิัลั, คุณุค่่าเพื่่�อการแบ่่งปััน

Abstract

	 This conceptual paper reviews and analyzes academic studies 
of “news values” in order to examine its practical meanings and 
journalistic usages in the digital age. It explores the extent to which  
their definitional and rational operations evolves over time. The study 
shows that, firstly, the rational use of news values in digital journalism 
overlaps with the idea previously identified by former scholars. The main 
academic discussions recently emphasized on digital-user influences 
and the transformative characteristics of digital media. In order to 
define news values in digital age, one should consider procedures of 
news gathering, and news quality both contents and photos, as well 
as the use of contemporary media platforms to add value to news 
story. Secondly, digital journalism scholar argues that newsmen and 
organizations in their day-to-day works, usually consider news values in 
cooperating with news productions’ technique, in order to cooperation 
with news system and to further the relevant information which 
should be gathered and investigated. Hence, the news evaluation and 
news values are seen as a driven force in producing news nowadays, 
and influencing the process of news selection, and work production. 
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However, the emerging digital contexts, especially participatory 
journalism, and social, political and cultural influences have played 
crucial roles in news media’s decision making in increasingly considering 
what newsworthiness are. The definition of news value thus can no 
longer be static but rather dynamic. The decision can be made and 
remade upon news development in relation to the participation of 
the audience. News makers should take the most of this context to 
add values to news story in relation to expand audience reach and 
to improve their journalism skills in the processes.

Keywords: News Values, News Element, Digital journalism,  
Share Worthiness

บทนำ 

	 ในยุคุศตวรรษที่่� 21 เทคโนโลยีีการสื่่�อสารมีคีวามก้้าวหน้้าทันัสมััยมากขึ้้�น  
การเกิิดเทคโนโลยีีดิิจิิทััลและเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููง การพััฒนาเว็็บไซต์์
และส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�เปิิดให้้ผู้้�ใช้้อิินเทอร์์เน็็ตสามารถกำหนดเนื้้�อหาส่ื่�อหรืือ
สื่่�อสารสองทางได้้ ทำให้้ชีีวิิตผู้้�คนยุุคใหม่่สามารถมีีปฏิิสััมพัันธ์์กับสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�น 
ทั่่�วโลกได้ใ้นพริบิตาผ่า่นอุปุกรณ์์เทคโนโลยีมีืือถืือสมาร์์ตโฟน แท็บ็เล็ต็หรืืออุปุกรณ์์
คอมพิิวเตอร์์ที่่�ใช้้แพร่่หลายในชีีวิิตประจำวััน เงื่่�อนไขของเทคโนโลยีีดิิจิิทััลและ 
การพััฒนาระบบการสื่่�อสารโลกออนไลน์์เหล่่านี้้�ส่่งผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงภููมิิทััศน์์ 
สื่่�อในยุุคใหม่่ ในด้้านวารสารศาสตร์์สื่�อสารมวลชน จากเดิิมที่่�การทำข่่าว  
การส่ื่�อและเสพข่าวเน้้นรายงานข่่าวและเสพข่าวจากส่ื่�อดั้้�งเดิิมกลุ่่�มหนัังสืือพิิมพ์์ 
นิติยสารข่่าว รายการข่่าวโทรทััศน์์และวิทิยุุ ได้้เปลี่่�ยนไปสู่่�การทำข่่าวใช้้สื่่�อออนไลน์์
หลากหลายบทบาท ไม่่ว่่าจะเป็็นการที่่�นัักข่่าวสามารถรายงานข่่าวได้้รวดเร็็ว 
จากทุกุที่่� สำนัักข่า่วสามารถตอบสนองต่่อเหตุุการณ์์ปัจจุบันัทันัด่่วนได้้ ผู้้�บริโิภคข่่าว 
สามารถรัับข่าวสารได้้ทัันทีีจากส่ื่�อออนไลน์์ รวมถึึงการตอบโต้้ตอบสนองต่่อข่่าว
สะท้้อนกลัับไปยัังผู้้�ส่่งสารได้้ทัันทีีด้้วย
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	บริ ิบทสถานการณ์์ ใหม่่ เช่่นนี้้� ส่่ งผลอย่่ างสำคััญต่่อการทำงาน
วารสารศาสตร์์ในยุุคดิิจิิทััล กลุ่่�มองค์์กรส่ื่�อและนัักข่่าวเริ่่�มทบทวนบทบาทหน้้าที่่�
และรููปแบบการทำงานปรับตััวให้้ทัันสถานการณ์์ ในต่่างประเทศ นัับตั้้�งแต่่ 
คริิสต์์ทศวรรษ 2000 เป็็นต้้นมา องค์์กรส่ื่�อประเทศตะวัันตกเริ่่�มปรับตััว 
ในการทำงาน เช่น่ นำวิธิีกีารหลอมรวมสื่่�อ (หนัังสืือพิมิพ์์ อินิเทอร์์เน็ต็ และโทรทัศัน์์)  
ในการทำข่่าว ส่่วนองค์์กรส่ื่�อในประเทศไทยเริ่่�มปรัับตััวหลัังคริิสต์์ทศวรรษ 2010 
ที่่�สื่่�อหนัังสืือพิิมพ์์ดั้้�งเดิิมใช้้วิิธีีหลอมรวมสื่่�อและธุุรกิิจข่่าวเพื่่�อให้้อยู่่�รอดได้้ในวงการ 
ขณะที่่�นักัข่า่วรุ่่�นเก่า่จำนวนมากพบทั้้�งความท้า้ทายและโอกาสในการปรับัตัวทำงาน
ภายใต้้บริิใหม่่ (สุุนัันทา แย้้มทััพ, 2564) 
	บ ทความนี้้�ให้้ความสนใจกัับประเด็็นการปรัับตััวขององค์์กรสื่่�อและ 
นัักข่่าวภายใต้้บริบทใหม่่ในยุุคศตวรรษที่่� 21 โดยเน้้นประเด็็นการพิิจารณา 
ความเป็็นข่่าว คุุณค่่าข่่าวและองค์์ประกอบข่าวว่าเปลี่่�ยนแปลงไปหรืือไม่่ อย่่างไร 
ในยุุควารสารศาสตร์์ดิิจิิทััลในศตวรรษที่่� 21  

วััตถุุประสงค์์และระเบีียบวิิธีีวิิจััย

	บ ทความนี้้�เป็็นบทความวิชิาการ ใช้้วิธิีกีารศึึกษาวิจิัยัเอกสาร  (Documentary 
Research) ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับวิิชาการและวิิชาชีีพวารสารศาสตร์์สื่่�อสารมวลชน  
ทำการรวบรวมข้้อมูลูจากหนังัสืือวิชิาการ บทความงานวิจิัยั รายงานข่่าวจากสื่่�ออื่่�น 
ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับหััวข้อศึึกษาประเด็็นการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวช่วงหลัังคริิสต์์ทศวรรษ 
2000 นำข้้อมููลจากเอกสารมาประมวลผลเชิิงวิเิคราะห์์และสัังเคราะห์์เพื่่�อนำเสนอ
ประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้อง บทความนี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์์สำคัญัเพื่่�อ 1. ตรวจสอบการพิจิารณา
คุุณค่่าข่่าวและองค์์ประกอบข่าวในยุุควารสารศาสตร์์ดิจิิทััลศตวรรษที่่� 21 และ  
2. แสวงหาความรู้้�งานศึกึษาด้้านวารสารศาสตร์์ ติดิตามความก้้าวหน้้าที่่�เป็็นประโยชน์์
ต่่อวงการการศึกึษาด้้านวารสารศาสตร์์ดิจิิทิัลั   



5วารสารการสื่อสารมวลชน คณะการสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

ปีีที่่� 9 ฉบัับที่่� 2 กรกฏาคม - ธัันวาคม 2564

ผลการค้้นคว้้าวิิจััย 
	
	 1.พัฒันาการการพิจิารณา “คุณุค่่าข่่าว” และองค์์ประกอบข่่าวในอดีีต
	ที่่ �ผ่่านมาหลัักการการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวที่่�ถูกูอ้้างอิิงเป็็นสากลมัักมาจาก
งานของ Lippmann (1965, 223) ที่่�ถูกูยกให้้เป็็นคนแรกในการเสนอคุณุลัักษณะ
สำคัญัหรืือองค์์ประกอบในการคัดัเลืือกหัวัข้อข่่าวเพื่่�อตีพีิมิพ์์ แต่่งานที่่�ได้้รับัการอ้้างอิงิ 
มากที่่�สุุดและใช้้ต่่อเนื่่�องมาหลายสิิบปีคืือ งานของ Galtung และ Ruge (1965)  
ที่่�วงการข่่าวต่างประเทศใช้้เป็็นจุดุเริ่่�มต้้นในการทำงานข่่าว โดยเสนอวิธิีกีารพิจิารณา
องค์์ประกอบปัจจัยัเชิิงข่่าว (News factor)  หรืือ คุณุค่่าของเหตุุการณ์์ในการ “ทำให้้
เป็็นข่่าว” อย่่างน้้อย 12 ประการ ซึ่่�งส่่วนใหญ่่สะท้้อนลักัษณะทางจิิตวิทิยาการรับัรู้้�
เชิงิสามัญัสำนึกึ (Common - Sense Perception Psychology) ทั้้�งสิ้้�น
	 องค์์ประกอบทั้้�ง 12 ประการ ได้้แก่่ องค์์ประกอบที่่�เน้้นไปที่่�ผลกระทบ 
(Impact) จังัหวะเวลา (Frequency) ความเข้้มของข่่าว (Threshold) ความชัดัเจน
ไม่่คลุุมเครืือ (Unambiguity) ความใกล้้ชิิดกัับความสนใจ (Meaningfulness) 
ความแปลกไม่่เป็็นไปตามที่่�คิดิ (Unexpectedness) นอกจากนี้้� ยังัมีอีงค์์ประกอบ
ที่่�เกี่่�ยวข้องกับัการปฏิบิัตัิงิานของสื่่�อ (Pragmatics of Media Coverage) ได้้แก่่ 
ความสอดคล้้อง (Consonance) ความต่่อเน่ื่�อง (Continuity) และภาพรวมในการ
จัดัวางข่่าวลงพื้้�นที่่�สื่่�อ (Composition)  ซึ่่�ง 8 องค์์ประกอบแรกข้้างต้้น Galtung 
และ Ruge มองว่่าเป็็นลัักษณะสากล (Universality) ที่่�มาจากการรัับรู้้�ของมนุุษย์์
โดยทั่่�วไปที่่�ต้้องการเสพข่าว ดัังนั้้�น จึึงไม่่มีีเงื่่�อนไขข้้อจำกััดจากความแตกต่่าง
ทางวััฒนธรรมเข้้ามาเกี่่�ยวข้อง ขณะที่่� 4 องค์์ประกอบหลัังมีีลัักษณะเชื่่�อมโยงกัับ 
ความแตกต่่างทางวััฒนธรรม ได้้แก่่ ความเช่ื่�อมโยงกัับประเทศผู้้�นำ (Reference 
to Elite Nations) ความเชื่่�อมโยงกัับผู้้�นำ (Reference to Elite People)  
ความเชื่่�อมโยงกัับตััวบุุคคล (Reference to Persons) และความใกล้้ชิิดกัับ 
ความสนใจ (Meaningfulness) (โปรดดููตารางที่่� 1)
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ตารางที่ 1 แสดง 12 องค์ประกอบในการพิจารณาปัจจัยเชิงข่าวที่เสนอโดย Galtung 

และ Ruge (1965 อ้างใน Bednarek, and Caple, 2017)

News Value

คุุณค่่าข่่าว

Definition/Explanation (all italics in original)

คำอธิิบาย

Impact (ผลกระทบ)

Frequency

จัังหวะเวลา

‘ the more similar the frequency of the event is to the 

frequency of the news medium, the more probable that 

it will be recorded as news by that news medium’ (66)

‘ยิ่่�งเหตุุการณ์์เกิิดขึ้้�นใกล้้กัับจัังหวะการนำเสนอของส่ื่�อ ยิ่่�งมีีโอกาส

ได้้รัับคััดเลืือกเป็็นข่่าว’ (หน้้า 66)

Threshold

ความเข้้ม

‘the bigger … the more violent [the event is] the bigger the 

headlines it will make’ (66) ‘there is a threshold the event 

will have to pass before it will be recorded at all’ (66)

‘ยิ่่�งเป็็นเหตุุการณ์์ใหญ่่ ยิ่่�งมีีความรุุนแรงสููง ยิ่่�งมีีโอกาสเป็็นข่่าว

ได้้มาก’ (หน้้า 66) ‘ความเข้้มหรืือผลกระทบของเหตุุการณ์์ต้องมีี

มากกว่่าระดัับหรืือขีีดระดัับความเข้้มที่่�สื่่�อกำหนดไว้้จึึงจะได้้รัับการ

พิิจารณาว่่ามีีคุุณค่่าข่่าว’ (หน้้า 66)

Unambiguity

ความชััดเจน

‘the less ambiguity the more the event will be 

noticed’ (66) ‘an event with a clear interpretation, 

free from ambiguities in its meaning, is preferred’ (66)  

‘ยิ่่�งประเด็็นมีีความคลุุมเคลืือน้้อยเท่่าไหร่่ หรืือเรีียกง่่าย ๆ ว่่า  

ถ้า้เหตุกุารณ์์ชัดัเจนมากเท่า่ไหร่ ่ก็ย็ิ่่�งมีโีอกาสสูงูที่่�จะได้รั้ับความสนใจ 

จากสื่่�อ’ (หน้้า 66) ‘เหตุุการณ์์ที่่�ตีีความได้้ชััดเจน ความหมาย 

ไม่่คลุุมเคลืือ ได้้ใจสื่่�อมากกว่่า’ (หน้้า 66)

Negativity

ผลด้้านลบ

‘the more negative the event in its consequences, the 

more probable that it will become a news item’ (67)

‘ยิ่่�งเหตุุการณ์์มีีผลกระทบด้้านลบมากเท่่าไหร่่ ก็็ยิ่่�งมีีความเป็็นไปได้้ 

ที่่�จะกลายเป็็นข่่าวได้้มากเท่่านั้้�น’ (หน้้า 67)
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News value

คุุณค่่าข่่าว

Definition/ explanation (all italics in original)

คำอธิิบาย

Impact (ผลกระทบ)

Unexpectedness

ความแปลกคาดไม่่ถึึง

‘It is the unexpected within the meaningful and the 

consonant that is brought to one’s attention, and by 

“unexpected” we simply mean essentially two things: 

unexpected or rare’ (67)

‘เหตุุการณ์์ที่่�ไม่่เป็็นไปตามคาด หรืือเหตุุการณ์์ที่่�คาดไม่่ถึึง และ 

ไม่่สอดคล้้องกัับที่่�คนทั่่�วไปรัับรู้้�และเข้้าใจได้้ มัักจะเป็็นเหตุุการณ์์ 

ที่่�คนสนใจ” และใน “ความไม่่ทัันคาดคิิด” นั้้�น พููดง่่าย ๆ คืือ 

หมายถึึง 2 เรื่่�อง คืือ “เรื่่�องที่่�คาดไม่่ถึึง หรืือ ไม่่ค่่อยพบเห็็น” (หน้้า 

67)

Pragmatics of media coverage (ปฏิิบััติิการงานข่่าว)

Consonance

ความสอดคล้้อง

‘The more consonant the signal is with the mental 

image of what one expects to find, the more probable 

that it will be recorded as worth listening to’ (65) ‘the 

word “expects” can and should be given both its 

cognitive interpretation as “predicts” and its normative 

interpretation as “wants” ’ (67) 

‘ยิ่่�งเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นส่่งสััญญาณสอดรัับกัับภาพในใจที่่�คนมีี ก็็ยิ่่�ง 

มีีความเป็็นได้้สููงว่่าจะได้้รัับการพิิจารณาเป็็นข่่าวเหมาะสมกัับการ 

นำเสนอให้ค้นรับัรู้้�’ (หน้า้ 65) ‘คำว่า่ “คาดหวังั” ในที่่�นี้้�สามารถและ

ควรจะให้้ความหมายเทีียบเคีียงกัับคำว่่า “คาดเดา” และตีีความ 

ตามแบบทั่่�วไปได้้ว่่า “ต้้องการ” (หน้้า 67) คืือ เป็็นเหตุุการณ์์ที่่�เป็็น

ไปตามปกติิวิสิัยัอันัพึงึเป็น็ที่่�คาดเดาได้้ในวิถิีคีิดิของสังัคมหรืือเป็น็ไป

ตามความต้้องการให้้เป็็นของผู้้�รัับสาร 

Continuity

ความต่่อเนื่่�อง

‘once something has hit the headlines and been defined 

as “news”, then it will continue to be defined as news 

for some time’ (67) ‘ทัันทีีที่่�บางเหตุุการณ์์ได้้ขึ้้�นเป็็นข่่าวพาดหััว 

มีีการตีีพิิมพ์์เผยแพร่่แล้้ว ก็็มัักจะได้้รัับการพิิจารณาว่่าเป็็น “ข่่าว” 

ได้้ต่่อไปเรื่่�อย ๆ อยู่่�ช่่วงเวลาหนึ่่�ง’ (หน้้า 67)
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News value

คุุณค่่าข่่าว

Definition/ explanation (all italics in original)

คำอธิิบาย

Pragmatics of media coverage (ปฏิิบััติิการงานข่่าว)

Composition

ภาพรวมใน 

การเผยแพร่่

‘the desire to present a “balanced” whole’ (67)— 

offering a range of news items within a newspaper or 

news broadcast 

‘ความต้้องการที่่�จะนำเสนอข่่าวให้้มีี “ความสมดุุล” ในภาพรวม’ 

(หน้้า 67)  มัักจะส่่งผลในการคััดเลืือกประเด็็นข่่าว หรืือรููปแบบข่่าว

ที่่�นำเสนอในหน้า้หนังัสืือพิมิพ์์ หรืือในการออกอากาศในช่ว่งเวลานั้้�น ๆ

Audience identification (การกำหนดความหมายของผู้้�รัับสาร)

Meaningfulness

ความใกล้้ชิิดกัับ 

ความสนใจ

‘interpretable within the cultural framework of the listener 

or reader’ (66– 67) ‘there has to be cultural proximity’ (67) 

‘relevance: an event may happen in a culturally distant 

place but still be loaded with meaning in terms of what 

it may imply for the reader or listener’ (67)

‘เหตุุการณ์์ที่่�ตีีความได้้ภายในกรอบวััฒนธรรมเดีียวกัับผู้้�รัับสาร’  

‘สิ่่�งที่่�ผู้้�รับัสารมีคีวามใกล้ช้ิดิทางวัฒันธรรม’ ‘สิ่่�งที่่�มีคีวามเชื่่�อมถึงึกันั 

เหตุุการณ์์อาจจะเกิิดขึ้้�นในสถานที่่�ห่่างไกลหรืือมีีความแตกต่่าง 

ทางวััฒนธรรมกัับผู้้�รัับสาร แต่่ก็็ยัังมีีความหมายอย่่างมากในแง่่ที่่� 

ผู้้�รัับสารอาจรู้้�สึึกว่่ามีีประสบการณ์์ร่่วมได้้

Reference 

to persons/ 

Personalization 

ความเชื่่�อมโยงกัับ 

ตััวบุุคคล

‘The more the event can be seen in personal terms, 

as due to the action of specific individuals, the more 

probable that it will become a news item’ (68)

‘ยิ่่�งเหตุุการณ์์มองว่่าเป็็น เรื่่�องส่่วนบุุคคล เป็็นการกระทำของคนใด

คนหนึ่่�งเฉพาะเจาะจงได้้มากเท่่าไร ก็ม็ีโีอกาสเป็น็ข่่าวได้้มากเท่่านั้้�น’ 

เพราะคนมัักสนใจในความเป็็นไปของคนด้้วยกััน ยิ่่�งสื่่�อนำเสนอ 

เรื่่�องราวของบุุคคล ในมุุมมองที่่�เป็็นที่่�สนใจของมนุุษย์์ปุถุุชนทั่่�วไป 

แล้้วยิ่่�งเป็็นคนเด่่น คนดัังด้้วยแล้้ว ก็็ยิ่่�งมีีแนวโน้้มขึ้้�นหน้้าหนึ่่�งได้้
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News value

คุุณค่่าข่่าว

Definition/ explanation (all italics in original)

คำอธิิบาย

Audience identification (การกำหนดความหมายของผู้้�รัับสาร)

Reference to e 

lite nations 

ความเชื่่�อมโยงกัับ

ประเทศผู้้�นำ

‘The more the event concerns elite nations, the more 

probable that it will become a news item’ (68)  

‘ยิ่่�งเหตุุการณ์์เกี่่�ยวข้อ้งกัับประเทศผู้้�นำมากเท่่าไร ก็ย็ิ่่�งมีโีอกาสได้รั้ับ

การพิิจารณาเป็็นข่่าวได้้มากเท่่านั้้�น’ (หน้้า 68)

Reference to e 

lite people 

ความเชื่่�อมโยงกัับ 

คนชั้้�นนำ

‘The more the event concerns elite people, the more 

probable that it will become a news item’ (68)

‘ยิ่่�งเหตุุการณ์์เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�นำคนสำคััญ คนชั้้�นผู้้�นำ ประเด็็นก็็ยิ่่�งมีี

โอกาสเป็็นข่่าวได้้มากเท่่านั้้�น’ (หน้้า 68)

** ในบทความของ Galtung และ Ruge (1965) ใช้้คำว่่า News factors ซึ่่�งในเวลาต่่อมาได้้ถูกู

เรีียกใหม่่ว่่าเป็็น news values ที่่�มีีความหมายเดีียวกัันในกลุ่่�มนัักวิิจััยด้้านวารสารศาสตร์์และ

สื่่�อสารมวลชนศึกึษา

	ข้ อเสนอ 12 องค์์ประกอบสำคัญัของ Galtung และ Ruge นี้้� มีนีักัวิชิาการ 
และองค์์กรส่ื่�อมองว่่า เป็็นงานบุุกเบิิกด้้านคุุณค่่าข่่าว และเป็็นความพยายามแรก 
ที่่�ต้้องการจะหาคำตอบว่า “อะไรคืือข่่าว และอะไรควรค่่าแก่่การเป็็นข่่าว”   
โดยผ่่านการให้้คำนิิยามความเป็็นข่่าว คุุณค่่าข่่าวอย่่างเป็็นระบบมากที่่�สุุด (Bell, 
1991; Palmer, 1998) จากนั้้�น กลุ่่�มนัักวิิชาการและองค์์กรส่ื่�อหลากหลายแห่่ง 
ได้้พยายามศึึกษาสร้้างคำจำกััดความต่่อคุุณค่่าข่่าว องค์์ประกอบข่าว และนำไปสู่่� 
ข้้อสรุุปเพื่่�อจััดแบ่่งประเภทคุุณค่่าข่่าวที่่�มีีลัักษณะร่่วมและใช้้กัันโดยทั่่�วไปใน 
หลายองค์์ประกอบ ได้้แก่่ ความสดใหม่่ (Timeliness) ความรวดเร็ว็ (Immediacy) 
ผลกระทบ (Impact) และผลสืืบเนื่่�อง (Consequence) ปุุถุุชนสนใจ (Human 
Interest) ความโดดเด่่น ความมีีชื่่�อเสียีง (Prominence) ความแปลกใหม่่ (New or 
Novelty) ความผิดิปกติ ิ (Unusualness) ความใกล้้ชิดิ (Proximity) ความขัดัแย้้ง 
(Conflict) ความมีีเงื่่�อนงำ (Suspense) และเรื่่�องอื้้�อฉาว (Scandals) (Garrison, 
1990; Gibbs and Warhover, 2002; Shoemaker and Reese, 1996) 
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	 อย่่างไรก็็ตาม ข้้อเสนอ 12 องค์์ประกอบของ Galtung และ Ruge  
ถููกวิิพากษ์์ว่า มุ่่�งเป้้าไปที่่�เหตุุการณ์์และมองเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นรอบตััวราวกัับว่า 
ทุุกเหตุุการณ์์พร้อมจะเป็็นข่่าวอยู่่�เสมอ (Harcup and O’Neill, 2001)  และ 
ที่่�สำคัญัที่่�สุดุคืือ ถูกูมองว่่าพยายามจะทำให้คุ้ณุค่่าข่่าวมีคีวามเป็็นสากลมากเกินิไป 
ต้้องการให้้คำนิยิามเหล่่านี้้�สามารถใช้้ได้้ทุกุหนแห่่ง ทุกุประเทศและทุุกประเภทข่่าว 
ซึ่่�งนักัวิชิาการหลายคน (เช่่น Masterton 2005; Robie 2006; Guo 2012) โต้แ้ย้้งว่่า 
คุณุค่่าข่่าว ไม่่ว่่าในยุคุสื่่�อสารมวลชนดั้้�งเดิมิหรืือสื่่�อวารสารศาสตร์์ดิจิิทิัลัมักัถูกูกำหนด 
ด้้วยเงื่่�อนไขอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้องเสมอ เช่่น บุุคลิิกลัักษณะและจุุดยืืนของสำนัักข่่าว  
กลุ่่�มเป้้าหมาย/กลุ่่�มผู้้�อ่านซึ่่�งเลืือกอ่่านข่่าวแบบข่าวหนัักหรืือข่่าวเบา หรืือเงื่่�อนไข
ของบรรณาธิิการโต๊๊ะข่่าวที่่�มีปีระสบการณ์์มากน้้อยต่่างกันัและมีีความสนใจต่อเรื่่�อง
ที่่�นำเสนอในทิิศทางแตกต่่างกััน และที่่�สำคััญคืือ เงื่่�อนไขทางธุุรกิิจของผู้้�ประกอบ
การสื่่�อ รวมถึึงบทบาทของกลุ่่�มทุุนการเงิินผู้้�สนัับสนุุนการทำงานของสื่่�อมวลชน 
ที่่�อาจแทรกแซง กำหนดเนื้้�อหาและทิศิทางนำเสนอข่่าว รวมไปถึงึความต้้องการของ
ผู้้�รับัสารที่่�อาจเรีียกร้้องให้้ทำข่่าวบางประเภทมากขึ้้�น เป็็นต้้น
	ดั งนั้้�น โดยนัยัสำคัญัที่่�กล่่าวข้างต้้น Harcup และ O'Neill (2017) จึงึเสนอว่่า 
ความเป็็นข่่าวและการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวไม่่อาจมีทฤษฎีีสากลที่่�สามารถอธิิบาย
ครอบคลุมุได้้ทั้้�งหมด (No theory of news values can explain everything 
(Harcup and O'Neill, 2017)) และความหมายและการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าว 
ไม่่ได้้เหมืือนกัันไปทุุกหนแห่่ง แต่่กลัับมีความแตกต่่างหลากหลายในแต่่ละสัังคม
วัฒันธรรม เช่่น ในประเทศตะวันัตก การตัดัสินิใจเลืือกข่่าวและให้้ความสำคัญักับั
ข่่าวมักัขึ้้�นกับับรรณาธิกิารโต๊๊ะข่่าวที่่�มีปีระสบการณ์์ ข้้อเสนอนี้้�สอดคล้้องกับั Ryan 
(1991) ที่่�เคยเสนอก่่อนหน้้าว่่า การกำหนดว่่าอะไรคืือข่่าว อะไรคืือคุุณค่่าข่่าว 
ไม่่สามารถกำหนดได้้ชัดัเจน เพราะแรงกดดันัจากภายในและภายนอกมักัมีอีิทิธิพิล 
ต่่อการตัดัสินิใจของนักัข่่าวในการทำข่่าว แรงกดดัันเหล่่านี้้�บางครั้้�งนำไปสู่่�การรายงานข่่าว 
ที่่�ต้้องตอบสนองความต้้องการของผู้้�อ่านที่่�สื่่�อต้้องรักัษาส่่วนแบ่่งตลาดเอาไว้้
	ถ้ าเช่่นนั้้�นแล้้ว ในบริิบทใหม่่ที่่�มีีความซัับซ้้อนหลากหลายทั้้�งในแง่่
เทคโนโลยีีสื่่�อสารสมััยใหม่่ การเปลี่่�ยนแปลงความสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�ผลิิตข่่าวกับ
ผู้้�บริิโภคที่่�มีีลัักษณะเฉพาะจากความเป็็นสื่่�อใหม่่ และลัักษณะเฉพาะจากสัังคม
วัฒันธรรมที่่�แตกต่่าง การพิิจารณาคุณุค่่าข่่าว องค์์ประกอบข่าวของวารสารศาสตร์์
ดิจิิทิัลัควรเป็็นอย่่างไร
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	 2. การพิจิารณาคุณุค่่าข่่าวในสัังคมยุุคดิจิิทิัลั 
	 Harcup และ O’Neill (2017) เสนอว่่าในยุคุสัังคมดิิจิทิัลั การเติบิโตของ
สื่่�อมีลีักัษณะ “ปฏิสิัมัพันัธ์์สองทาง” (Interactive media) และเป็็นสภาวะที่่�ทุกุคน
สามารถทำข่่าวได้้เอง มีกีลุ่่�มคนที่่�เรียีกว่่า “นักัข่่าวพลเมืือง”(Citizen Journalists) 
เพิ่่�มจำนวนมากขึ้้�น สภาวะเช่่นนี้้�กำลัังกลายเป็็นบริบทใหม่่ที่่�เปลี่่�ยน “ผู้้�ผลิิตข่่าว”  
แบบเดิมิและผู้้�รับัสารแบบเก่่า ไปสู่่�การนิยิามความหมายใหม่่ว่่า “อะไรคืือข่่าวและ 
ควรเป็็นข่่าว” อีกีทั้้�งยังัเปลี่่�ยนบทบาทของอุตุสาหกรรมข่่าวปัจจุบุันัและในอนาคตด้้วย 
โดยเฉพาะเมื่่�อสื่่�อโซเชียีลมีเีดียีได้้ทำให้้สมาชิกิออนไลน์์จำนวนมากสามารถเข้้าถึงึและ
ให้้ข้้อมูลูข่่าวสารหลัักฐานหรืือเนื้้�อหาข่่าวที่่�ทันัสถานการณ์์ได้้ดีกีว่่าสื่่�อหลักัอีกีด้้วย 
	 ภายใต้้สภาวะดังักล่่าว แม้้กระทั่่�งความหมายของคำว่า่ “ข่่าว” ในตัวัมันัเอง 
ก็็เปลี่่�ยนไปด้วย เช่่น ในอดีีต “ข่่าว” คืือเร่ื่�องราวที่่�ส่ื่�อดั้้�งเดิิม เช่่น หนัังสืือพิิมพ์์ 
วิทิยุ ุโทรทัศัน์์เผยแพร่ออกมาสู่่�สาธารณะ แต่่ปััจจุบุันั “ข่่าว” ในชีวีิติประจำวันัของ 
คนทั่่�วไปมักหมายถึึง “ข้้อมููลใหม่่” ที่่�ปรากฏอยู่่�บนหน้้าโพสต์์โซเชีียลมีีเดีียอย่่าง 
เฟซบุ๊๊�ก ทวิติเตอร์์ ฯลฯ ที่่�แหล่่งข้้อมูลูมาจากเพื่่�อน ครอบครััว หรืือคนแปลกหน้้า
ตามหน้้าสื่่�อโซเชียีลมีเีดียีในปริมิณฑลอันัหลากหลายของแต่ล่ะคน (เช่่น พื้้�นที่่�ส่่วนตัวั 
- พื้้�นที่่�สาธารณะ) และลัักษณะของข้้อมูลูที่่�ได้้ (เช่่น ข้้อมูลูเชิงิซุุบซิบนินทา ความเห็็น 
ประกาศ) มีคีวามแปรเปลี่่�ยนในมิิติทิี่่�หลากหลายมากขึ้้�น ดังันั้้�น ในกรณีีเช่่นนี้้�คำว่่า ข่่าว 
หรืือคุุณค่่าข่่าวจึงถููกใช้้เพื่่�อหมายถึึง “ข้้อมููลใหม่่” ที่่�ถููกนำเสนอในบทสนทนา 
แบบไม่่เป็็นทางการหรืือเป็็นเรื่่�องส่่วนตััว ขณะที่่�ข่่าวในความหมายที่่�กว้้างขึ้้�น  
เริ่่�มหมายถึงึชุดุความคิดิที่่�อยู่่�รอบตัวัที่่�ถูกูนำมาใส่่แฮชแทก (Hashtag) และทวิติแชร์์กันั 
ต่่อเนื่่�อง ไม่่ว่่าโดยกลุ่่�มนัักเคลื่่�อนไหว บล็อ็กเกอร์์ หรืือคนทั่่�วไป (Papacharissi and 
Oliveira, 2012)
	 กระนั้้�นก็ด็ี ีข่่าวและคุุณค่่าข่่าวในความหมายขององค์์กรส่ื่�อและคนทำงาน
ข่่าวปัจจุบุันัอาจยังัคงความหมายเดิิมไว้้ แต่่จำเป็็นต้้องพิจิารณาเงื่่�อนไขใหม่่ที่่�เข้้ามา 
เช่่น ภายใต้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลเปลี่่�ยนแปลงไป นัักข่่าวและองค์์กรสื่่�อจะทำอย่่างไร 
ที่่�จะทำให้้กระบวนการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวตอบสนองต่่อความหลากหลายของผู้้�รับสาร 
หรืือผู้้�ติดตามข่่าวสารมากกว่่าผู้้�บริโภคแบบเดิิม หรืือเง่ื่�อนไขใหม่่เรื่่�องการใช้้ทรัพัยากร
และเวลาที่่�มีอีย่่างจำกัดัของกองบรรณาธิิการ นักัข่่าว และผู้้�รับสารให้้เกิดิประโยชน์์
สููงสุุด หรืือเงื่่�อนไขใหม่่ขององค์์กรสื่่�อที่่�มีีผู้้�บริิโภคที่่�เฉพาะกลุ่่�มมากขึ้้�น องค์์กร
สื่่�อจะทำอย่่างไรที่่�จะรายงานข่่าวในสิ่่�งที่่�ได้้เสาะแสวงหาสาระสำคััญตอบสนอง 
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ความสนใจของชุุมชนหนึ่่�ง ๆ  ที่่�คิดิว่่ามีีคุณุค่่าข่่าวมากพอต่่อผู้้�รับสารกลุ่่�มเฉพาะมากขึ้้�น 
(Fuller, 1996)

ผลการศึึกษา

	ช่ วงหลายปีีที่่�ผ่่านมา นัักวิิชาการและคนทำงานข่่าวพยายามจำแนก
องค์์ประกอบข่าว การพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวใหม่่ให้้เหมาะสมทัันสถานการณ์์เพื่่�อใช้้
พิิจารณาคุุณค่่าข่่าวในสัังคมยุุคดิิจิิทััล นัักวิิชาการด้้านนิิเทศศาสตร์์ (เช่่น Deuze, 
2005; Kovach and Rosenstiel, 2001) มองว่่าการประเมิินคุุณค่่าข่่าวใน 
งานวารสารศาสตร์์อาจมีทั้้�งลัักษณะร่่วมและสิ่่�งที่่�ต้้องเปลี่่�ยนแปลงมากขึ้้�น  
ในบทความนี้้� นำเสนอข้้อถกเถีียงของนัักวิิชาการสื่่�อสารมวลชน 3 คนที่่�ได้้รัับการ
อ้้างอิิงแพร่่หลาย ได้้แก่่ Bell (1991), Shoemaker and Reese (2014) และ 
Harcup and O’Neill (2017) ซึ่่�งได้เ้สนอองค์์ประกอบข่า่วในการพิจิารณาคุณุค่า่ข่า่ว 
ในปััจจุุบัันดัังนี้้�  
	 Bell (1991) พิจิารณาคุณุค่า่ข่า่วที่่�ไม่เ่พียีงหมายถึงึเกณฑ์์พิจิารณาจาก
เหตุุการณ์์ (Events) และเนื้้�อหาสาระเท่่านั้้�น แต่่ยัังรวมไปถึึงคุุณภาพของผู้้�ทำข่่าว
และกระบวนการทำข่า่วด้ว้ย เขาจำแนกการพิจิารณาคุณุค่า่ข่า่วออกเป็น็ 3 กลุ่่�ม คืือ 
กลุ่่�มแรก พิจิารณาเชิิงเนื้้�อหาของข่่าวและคุุณค่า่ข่า่วที่่�ประเมิินจากองค์์ประกอบข่าว 
ได้้แก่่ ความสดใหม่่ทัันเหตุุการณ์์ (Recency)  ความสอดคล้้อง (Consonance) 
เรื่่�องด้า้นลบ (Negativity) ความเกี่่�ยวข้อง (Relevance) ความใกล้้ชิดิ  (Proximity) 
ความคาดไม่่ถึึง (Unexpectedness)  ความเป็็นที่่�สุุด (Superlativeness)  
ความเป็น็มนุุษย์์ (Personalization) ความเป็น็ชั้้�นนำ (Eliteness) การระบุุแหล่่งข่่าว 
(Attribution) ความชััดเจน (Unambiguity) และความเป็็นข้้อเท็็จจริิง (Facticity)  
กลุ่่�มที่่�สองคืือ พิจิารณาจากกระบวนการงานข่่าว ได้้แก่ ่ความต่่อเนื่่�อง (Continuity) 
การแข่่งขััน (Competition) ประเด็็นเสริิมข่่าว (Co - option) การจััดหน้้า/ 
การนำเสนอ (Composition) การคาดเดาได้้ (Predictability) ข่่าวแจก/ 
การทำเตรีียมล่่วงหน้้าได้้ (Prefabrication) และกลุ่่�มที่่�สาม คุุณค่่าข่่าวที่่�มาจาก
คุุณภาพและลัักษณะการเขีียนข่่าว ได้้แก่่ ความสั้้�นกระชัับ (Clarity) ความชััดเจน 
(Brevity) และความมีีสีีสััน (Color) (โปรดดููตารางที่่� 2)
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ตารางที่่� 2 แสดง 3 กลุ่่�มองค์์ประกอบในการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวของ Bell (1991)

Values in news actors and events คุุณค่่าข่่าวจากผู้้�เป็็นข่่าวและเหตุุการณ์์

Recency: ‘the best news is something which has only just happened’ (156) 

ความสดใหม่่ทัันเหตุกุารณ์์: ‘ข่่าวที่่�คุณุค่่าข่่าวดีทีี่่�สุดุคืือการรายงานเหตุุการณ์์ที่่�เพิ่่�งเกิิดขึ้้�น’ (หน้้า 156)

Consonance: ‘the compatibility with preconceptions about the social group or 

nation from which the news actors come’ (157) 

ความสอดคล้้อง: ‘มีีความสอดคล้้องไปกัันได้้กัับอคติิที่่�มีีเกี่่�ยวกัับกลุ่่�มทางสัังคม หรืือ ประเทศ

ของผู้้�ตกเป็็นข่่าว’ (หน้้า 157)

Negativity: ‘the basic news value’; ‘news is bad’ (156) [includes damage, injury, 

death, disasters, accidents, conflict, war reporting, deviance] 

เรื่่�องด้้านลบ: ‘พื้้�นฐานของคุุณค่่าข่่าว’ ‘ข่่าวคืือเรื่่�องร้้าย’ (หน้้า 156) ซึ่่�งรวมถึึง การรายงาน 

เรื่่�องความเสีียหาย การบาดเจ็็บ ล้้มตาย ภััยพิิบััติิ อุุบััติิเหตุุ ความขััดแย้้ง สงคราม พฤติิกรรม

เบี่่�ยงเบน

Relevance: ‘the effect on the audience’s own lives or closeness to their 

experience’ (157)

ความเกี่่�ยวข้้อง: ‘ผลกระทบที่่�มีีต่่อชีีวิิตหรืือประสบการณ์์ร่่วมของผู้้�รัับสาร’ (157)

Proximity: ‘geographical closeness can enhance news value’; ‘related is … the 

cultural familiarity and similarity of one country with another’ (157) 

ความใกล้้ชิิด: ‘ความใกล้้ชิิดทางกายภาพกับผู้้�รัับสารก็็มีีส่่วนส่่งเสริิมคุุณค่่าข่่าวได้้’ ‘ในที่่�นี้้� 

ความใกล้้ชิิดยัังหมายถึึง ความรู้้�สึึก คุ้้�นเคย และมีีวััฒนธรรมที่่�คล้้ายคลึึงกัันระหว่่างชาติิหนึ่่�ง

กัับชาติิหนึ่่�งก็็ได้้’

Unexpectedness: ‘the unpredictable or the rare is more newsworthy than the 

routine. Closely related is novelty [in the sense of “newness”]’. (157) 

ความคาดไม่่ถึึง: ‘สิ่่�งที่่�เกิินความคาดหมาย หรืือ สิ่่�งที่่�พบเจอได้้ยากมีีคุุณค่่าข่่าวมากกว่่าเรื่่�องที่่�

เกิดิขึ้้�นเป็น็ประจำทุกุวันั หรืือเห็น็ได้ท้ั่่�วไป ซึ่่�งมีคีวามหมายใกล้เ้คียีงกับัคำว่า่ เรื่่�องใหม่ ่ประเด็น็

ใหม่่ สิ่่�งใหม่่’ (157)

Superlativeness: ‘the biggest building, the most violent crime, the most 

destructive fire gets covered’ (157) 

ความเป็็นที่่�สุุด: ‘อะไรที่่�เป็็นที่่�สุุด มัักมีีคุุณค่่าข่่าวสููง เช่่น อาคารที่่�ใหญ่่ที่่�สุุด อาชกรรมรุุนแรง

ที่่�สุุด เพลิิงไหม้้ที่่�สร้้างความเสีียหายวอดวายที่่�สุุด สิ่่�งเหล่่านี้้�มัักจะได้้รัับการพิิจารณาเป็็นข่่าว

ที่่�ได้้รัับการเผยแพร่่’ (157)



14 วารสารการสื่่�อสารมวลชน คณะการสื่่�อสารมวลชน มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

ปีีที่่� 9 ฉบัับที่่� 2 กรกฏาคม - ธัันวาคม 2564

Values in news actors and events คุุณค่่าข่่าวจากผู้้�เป็็นข่่าวและเหตุุการณ์์

Personalization: ‘indicates that something which can be pictured in personal 

terms is more newsworthy than a concept, a process, the generalized or the 

mass’ 

ความเป็น็บุุคคล: ‘เร่ื่�องที่่�ทำให้เ้ห็็นภาพความเป็น็มนุุษย์์มีชีวิีิตจิิตใจ เร่ื่�องนั้้�นมีีคุณุค่่าข่่าวมากกว่่า 

ประเด็็นแนวคิิด กระบวนการ เรื่่�องทั่่�วไป หรืือมวลชน’

Eliteness: ‘reference to elite persons such as politicians or film stars’; ‘the elite 

nations of the First World are judged more newsworthy than the non- elite nations 

of the South’ (158) 

ความเป็็นชั้้�นนำ: ‘หมายถึึงชนชั้้�นนำ เช่่น นัักการเมืือง หรืือ ดาราดััง’ ‘เหตุุการณ์์จาก 

ชาติิชั้้�นนำมหาอำนาจโลกที่่�หนึ่่�งถููกมองว่่ามีีคุุณค่่าข่่าวมากกว่่าประเทศที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ระดัับนำ 

ในโลกที่่�สาม’ (158)

Attribution: ‘the eliteness of a story’s sources’, ‘elite on some dimension, 

particularly socially validated authority’ (158) 

การระบุุแหล่่งข่่าว: ‘ความเป็็นชนชั้้�นนำของแหล่่งข่่าว’ ‘การเป็็นผู้้�นำในแง่่มุุมหนึ่่�งใดของ 

แหล่่งข่่าว โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง คนที่่�สัังคมให้้การยอมรัับว่่าเป็็นผู้้�นำ’ (158)

Unambiguity: ‘the more clearcut a story is, the more it is favoured’ (157)

ความชััดเจน: ‘เรื่่�องที่่�มีีความชััดเจนมีีโอกาสมากกว่่าที่่�จะได้้รัับพิิจารณาเป็็นข่่าว’  (157)

Facticity: ‘the degree to which a story contains the kinds of facts and figures on which 

hard news thrives: locations, names, sums of money, numbers of all kind’ (158) 

ความเป็็นข้้อเท็็จจริง: ‘ยิ่่�งเป็็นเร่ื่�องที่่�มีีข้้อมููลข้้อเท็็จจริงมาประกอบมากเท่่าไหร่่ก็็มีีคุุณค่่าข่่าว

มากขึ้้�นเท่่านั้้�น ข้้อเท็็จจริิงและตััวเลขที่่�หล่่อเลี้้�ยงงานข่่าวหนััก เช่่น ตััวเลขเชิิงสถิิติิ ชื่่�อคน  

ชื่่�อสถานที่่� ชื่่�อเฉพาะต่่าง ๆ จำนวนเงิิน หรืือตััวเลขต่่าง ๆ ทั้้�งหลาย’ (158)

Values in the news process คุุณค่่าข่่าวจากระบวนการงานข่่าว

Continuity (once a story appears as news it continues as news)

ความต่่อเนื่่�อง (ทัันทีีที่่�เรื่่�องราวได้้ปรากฏเป็็นข่่าวไปแล้้ว ก็็จะมีีคุุณค่่าข่่าวต่่อเนื่่�องต่่อไป)

Competition (the competition among news institutions for scoops, the 

competition among stories for coverage)

การแข่่งขััน (การแข่่งขัันระหว่่างสถาบััน องค์์กรสื่่�อ เพื่่�อนร่่วมวิิชาชีีพ เพื่่�อการทำสกู๊๊�ป หรืือ

การรายงานประเด็็นข่่าวต่่าง ๆ )
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Values in the news process คุุณค่่าข่่าวจากระบวนการงานข่่าว

Co- option (associating one story with a more newsworthy one)

ประเด็็นเสริิมข่่าว (การผููกเช่ื่�อมโยงประเด็็นของเหตุุการณ์์เข้้ากัับประเด็็นข่่าวที่่�มีคีุณุค่่ามากกว่่า)

Composition (the mix of different kinds of stories in the overall news bulletin 

or newspaper)

การจััดหน้้าข่่าว เป็็นการผสมกัันระหว่่างข่่าวที่่�มีีความหลากหลายเพื่่�อให้้ภาพรวมของ 

หน้้าหนัังสืือพิิมพ์์ หรืือวารสารข่่าวมีีความสมดุุล น่่าสนใจ

Predictability (the scheduling of events, such as press conferences to fit the 

news cycle)

การคาดเดาได้้ (เหตุุการณ์์ที่่�เป็็นไปตามตารางเวลา หมายข่่าว เช่่น งานแถลงข่่าวที่่�ลงตััว 

กัับวงจรการรายงานข่่าว)

Prefabrication (the existence of prefabricated input sources)

ข่่าวแจก (แหล่่งข้้อมููลสำหรัับการเขีียนข่่าวที่่�เตรีียมพร้้อมไว้้สำเร็็จรููป เช่่น เอกสารแจก  

ข่่าวแจกในงานแถลงข่่าวต่่าง ๆ )

Values in the news text คุุณค่่าที่่�ภาษาข่่าว

Brevity ความสั้้�นกระชัับ ข่่าวที่่�ใช้้พื้้�นที่่�ในการรายงานอย่่างกระชัับ รวดเร็็ว มีีโอกาสได้้รัับการ

พิิจารณาว่่ามีีคุุณค่่าข่่าวได้้มากกว่่าข่่าวขนาดยาว

Clarity ความชััดเจน ข่่าวที่่�เขีียนได้้อย่่างกระจ่่าง ชััดเจน มัักได้้รัับการพิิจารณาว่่ามีีคุุณค่่าข่่าว

เหมาะสมกัับการเผยแพร่่

Color สีีสััน ข่่าวที่่�มีีสีีสััน เร้้าอารมณ์์ มีีโอกาสเพิ่่�มความน่่าสนใจ ดึึงดููดใจได้้มาก

	 งานของ Bell ข้้างต้้นสอดคล้้องกัับงานของ Caple และ Bednarek 
(2016) นัักวิิชาการรุ่่�นใหม่่ที่่�พยายามจำแนกความแตกต่่างระหว่่างเป้้าหมาย 
การเขีียนข่่าว (News Writing Objectives) ซึ่่�งหมายถึึงเป้้าหมายทั่่�วไปที่่�เชื่่�อมโยง
กัับการเขีียนข่่าว เช่่น การสื่่�อความหมายอย่่างชััดเจน (Clarity of Expression) 
กระชับั (Brevity) มีสีีสีันั (Color) และถูกูต้อ้งแม่น่ยำ (Accuracy) ออกจาก “ปัจัจัยั
ในการคััดเลืือกข่่าว” (News Selection Factors) เช่่น ความกดดัันทางการตลาด 
(Commercial Pressures) ความเพีียงพอของจำนวนนัักข่่าว (Availability of 
Reporters) เส้น้ตายของการทำข่า่ว (Deadlines) การวิเิคราะห์์ผู้้�รับัสาร (Audience 
Analytics) รวมทั้้�งคุุณค่่าข่่าวที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการให้้ความสำคััญกัับเหตุุการณ์์ 
ว่่าจะเขีียนเป็็นข่่าวหรืือไม่่ ซึ่่� งส่่วนใหญ่่มัักถููกกำหนดโดยคนทำงานข่่าว  
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ที่่�มองประเด็็นเร่ื่�องคุุณค่่าทางจริยธรรม - ศีีลธรรมประกอบด้วย เช่่น ความจริง  
ความยุุติธิรรม รวมถึึงคุุณค่่าทางการค้้า ความรวดเร็็ว การเข้้าถึึงผ่่านแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ   
ที่่�หลากหลายด้้วยเช่่นกััน
	 สำหรัับ Shoemaker and Reese (2014) ได้้ยกตััวอย่่างการพิิจารณา
คุุณค่่าข่่าวที่่�นัักข่่าวและสื่่�อมืืออาชีีพควรเพิ่่�มจุุดเน้้นมากขึ้้�นในการนำเสนอข่่าว 
ยุุคใหม่่ ข้้อเสนอของทั้้�งสองคนนี้้�ก็็มีีลัักษณะร่่วมกัับการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวในอดีีต
ที่่�ผ่า่นมาที่่�เสนอว่่า การพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวควรมีีองค์์ประกอบอย่่างน้้อย 6 ประการ  
ได้้แก่่ ประการแรก ความสดใหม่่ (Timeliness) จะต้้องสามารถตอบสนองต่่อ
สถานการณ์์ที่่�เพิ่่�งเกิิดขึ้้�นและสามารถอััปเดตสถานการณ์์ได้้เร็็วทันการณ์์มากขึ้้�น  
ประการที่่�สอง ความมีีชื่่�อเสีียง (Prominence) และผลกระทบ (Impact)  
จะต้้องเกี่่�ยวข้้องกัับเหตุุการณ์์ข่่าวและการใช้้ความเด่่นของผู้้�มีีชื่่�อเสีียง หรืือคนดััง  
มาเป็น็เหตุผุลหลักัสำหรับัการรายงานข่า่วให้ม้ากขึ้้�น เพราะคนเหล่า่นี้้�มีบีทบาทและ
มีอีำนาจในสังัคม ประการที่่�สาม ความขัดัแย้ง้ (Conflict) หรืือมีเีงื่่�อนงำ (Suspense) 
จะต้้องเน้้นการวิิพากษ์์วิิจารณ์์ ความขััดแย้้ง ข้้อโต้้เถีียงที่่�มาจากทั้้�งภายในและ
ภายนอกมากขึ้้�น ประการที่่�สี่่� ความน่่าสนใจในสายตาของคนทั่่�วไป หรืือที่่�เรีียกว่่า 
ปุถุุชุนสนใจ (Human interest) ต้อ้งเน้้นประเด็็นสำคััญของเร่ื่�องนั้้�น ๆ  อย่่างละเอีียด 
ประการที่่�ห้า้ ความใกล้้ชิดิ (Proximity) ต้อ้งสามารถชี้้�ให้้เห็็นว่่า เหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น 
ใกล้้ตััวเราอย่่างไม่่เคยปรากฏมาก่่อน ประการที่่�หก ความผิิดปกติิธรรมดา 
(Unusualness) ที่่�จะต้้องถููกนำเสนออย่่างต่่อเนื่่�อง ขณะที่่� Kilgo และคณะ (Kilgo, 
et al, 2017) เพิ่่�มคุณุค่า่ข่า่วที่่�สำคัญัอีกีประการคืือ ความมีปีระโยชน์์ (Usefulness)  
ที่่�ส่ื่�อวารสารศาสตร์์ดิจิทิัลัควรต้้องให้้ความสำคััญมากขึ้้�น ให้้เป็็นเนื้้�อหาหลัักเชิิงการให้้ 
ข้้อมููลข่่าวสารเพื่่�อตอบโจทย์์อุตสาหกรรมข่่าวดิจิิทััลและเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ 
การวิิเคราะห์์เนื้้�อหาการเปลี่่�ยนแปลงข้้อมููลข่่าวสารที่่�เกิิดขึ้้�นรวดเร็็ว รวมทั้้�ง 
ตอบสนองต่่อความต้้องการเฉพาะกลุ่่�มผู้้�อ่่าน/ผู้้�ใช้้สารในโลกยุุคดิิจิิทััลด้้วย 
	 งานศึึกษาของ Harcup และ O’Neill (2017) สำรวจการนำเสนอข่่าว
จากสื่่�อหลัักหนัังสืือพิิมพ์์และนำไปสู่่�การแชร์์กันบนสื่่�อโซเชีียลมีีเดีียของผู้้�ใช้้สื่่�อ
ระหว่่าง Facebook และ Twitter ในช่่วง 15 ปีี เป้้าหมายเพื่่�อตรวจสอบนััยสำคััญ
ในการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าว เขาพบนัยสำคััญต่่อการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวตอบสนอง
ต่่อความพึึงพอใจและความต้้องการของผู้้�ใช้้หรืือผู้้�รัับสารปััจจุุบััน ได้้ข้้อสรุุปเกณฑ์์
พิิจารณาคุุณค่่าข่่าว องค์์ประกอบข่่าว 15 ประการร่่วมกััน ดัังนี้้� (โปรดดููตารางที่่� 3)
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ตารางที่่� 3 แสดงเกณฑ์์ในการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าว 15 ประการจากงานศึึกษาของ 

Harcup and O’Neill (2017)

1.Exclusivity หมายถึึง เรื่่�องที่่�ถููกทำหรืือให้้ข้้อมููลมาจากองค์์กรข่่าว เป็็นผลจาก

การสััมภาษณ์์ จดหมาย หรืือการสืืบสวนสอบสวน สำรวจ หรืือการ

ทำโพลล์์

2.Bad news เรื่่�องที่่�มีีแนวโน้้มด้้านลบ เช่่น ความตาย การบาดเจ็็บ ความสููญเสีีย

3.Conflict ประเด็็นความขััดแย้้ง ข้้อโต้้เถีียง การประท้้วง การต่่อสู้้� และ

สงคราม

4.Surprise เรื่่�องที่่�มีีมิิติิของความประหลาดใจ สงสััยใคร่่รู้้� ให้้ความรู้้�สึึกตรงข้้าม 

ผิิดปกติิไปจากธรรมดาทั่่�วไป

5.Audio-visuals เรื่่�องที่่�มีีภาพหลัักฐานการจัับกุุม วิิดีีโอ หรืือเสีียง หรืือภาพ

ในลัักษณะเป็็นอิินโฟกราฟิิกแสดงความแตกต่่างหรืือความ

เปลี่่�ยนแปลงอย่่างเห็็นได้้ชััด

6.Shareability เรื่่�องที่่�เปิิดโอกาสให้้สามารถแบ่่งปัันและให้้ความเห็็นทางโซเชีียล 

มีีเดีียได้้โดยง่่าย

7.Entertainment เรื่่�องเบา ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นทางเพศ ธุุรกิิจแฟชั่่�นโชว์์ การ

แสดง กีีฬา เรื่่�องน่่าสนใจทั่่�วไป เช่่น สััตว์์เลี้้�ยง หรืือเรื่่�องตลก ทำให้้

ผ่่อนคลาย บัันเทิิงเริิงรมย์์

8.Drama เรื่่�องราวที่่�เปิดิโปง เหลืือเชื่่�อ แสดงอารมณ์์เกินิจริงิ เช่น่ การหลบหนีี 

เสี่่�ยงตาย อุุบััติิเหตุุร้้ายแรง การเสาะหาสืืบค้้นเกาะติิด  โหยหา 

ความช่่วยเหลืือ กรณีีขึ้้�นโรงขึ้้�นศาล สงครามการต่่อสู้้�ดุุเดืือด

9.Follow-up เรื่่�องเกี่่�ยวกัับคน หรืือประเด็็นที่่�เคยเป็็นข่่าวไปแล้้ว และมีีประเด็็น

ให้้ตามต่่อ

10.Power elite เรื่่�องเกี่่�ยวกัับชนชั้้�นนำ ผู้้�ทรงอิิทธิิพล องค์์กร สถาบััน หรืือองค์์กร

ธุุรกิิจที่่�มีีอำนาจ

11.Relevance เรื่่�องของกลุ่่�มคน ประเทศ ที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีบทบาท หรืือมีีความคุ้้�นเคย

ทางสัังคมวััฒนธรรม ประวััติิศาสตร์์กัับผู้้�รัับสาร

12.Magnitude เรื่่�องที่่�ถููกรัับรู้้�ว่่า มีีความสำคััญกัับคนในวงกว้้าง และมีีผลกระทบสููง 

ดึึดดููดความสนใจใคร่่รู้้�
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ตารางที่่� 3 แสดงเกณฑ์์ในการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าว 15 ประการจากงานศึึกษาของ 

Harcup and O’Neill (2017)

13.Celebrity เรื่่�องของคนที่่�มีีชื่่�อเสีียง คนดััง ศิิลปิิน ดาวเด่่น

14.Good News ข่่าวดีี เรื่่�องด้้านบวก เช่่น การค้้นพบ ความก้้าวหน้้าในวงการต่่าง ๆ 

หรืือการเฉลิิมฉลอง

15.Agenda of

News Organization

เรื่่�องที่่�เป็็นวาระขององค์์กร (Agenda)  ประเด็็นเป้้าหมายของ

องค์์กรข่่าวนั้้�น ๆ หรืือนโยบายของสื่่�อ อาจเป็็นในเชิิงการส่่งเสริิม

อุุดมการณ์์ หรืือส่่งเสริิมทางธุุรกิิจ

	จ ากตารางที่่� 3 งานศึึกษาของ Harcup และ O’Neill (2017) ได้้ชี้้� 2 ประเด็็น 
ที่่�น่า่สนใจ คืือ ประเด็น็แรก ทั้้�ง 15 องค์์ประกอบในการพิจิารณาคุณุค่า่ข่า่วไม่แ่ตกต่า่ง 
กันัมากนักัในสื่่�อมวลชนดั้้�งเดิมิกัับสื่่�อมวลชนยุุคใหม่่ โดยงานศึึกษานี้้�แสวงหาจุดุร่่วม
และจุดุต่่าง ซึ่่�งมีข้ี้อค้้นพบทั้้�ง 2 ด้้าน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ตามเงื่่�อนไขของเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั 
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป เช่่น การเกิิดขึ้้�นของเทคโนโลยีีสื่่�อดิิจิิทััลและออนไลน์์ส่งผลให้้ 
ผู้้�รับัสารมีบีทบาทในการตัดัสินิว่่าอะไรควรจะเป็น็ข่า่วมากขึ้้�นผ่า่น “เนื้้�อหาแบบผู้้�ใช้้
สร้้างขึ้้�น” (User - generated Content - UGC) ที่่�เริ่่�มมีบีทบาทสำคัญัในกระบวนการ
ผลิิตข่่าวและทำให้้วารสารศาสตร์์แบบมีส่่วนร่่วม (Participatory Journalism)  
มีีบทบาทเด่่นขึ้้�นในข่่าวออนไลน์์ด้้วยเช่่นกััน ในที่่�นี้้� หมายถึึง ผู้้�รัับข่่าวสารปััจจุุบััน
สามารถใช้้สื่่�อออนไลน์์ผลิิตเนื้้�อหาเองหรืือมีีส่่วนร่่วมในการถกเถีียงเนื้้�อหา 
ในเหตุุการณ์์ได้้มากขึ้้�น อย่่างไรก็็ดีี เงื่่�อนไขทั้้�งสองส่่วนนี้้�ไม่่ค่่อยพบในกระบวนการ
ผลิติเนื้้�อหาแบบ “ข่า่วหนักั”(Hard News) แต่ม่ักัพบนัยัสำคัญัต่อ่กลุ่่�มผู้้�ต้อ้งการเสพ 
“ข่่าวเบา” (Soft News) พบมากในข่่าวประเภทไลฟ์์สไตล์์ เรื่่�องส่่วนตััวและ 
การสร้้างแบรนด์์ที่่�มีอีิทิธิพิลต่่อการเลืือกและการนำเสนอข่่าว ดังันั้้�น ลักัษณะส่ื่�อใหม่่ 
แบบ UGC อาจจะส่่งผลกระทบต่่อข่่าวที่่�เราได้้รัับ มีีการเปลี่่�ยนแนวเนื้้�อหาไปบ้้าง
เนื่่�องจากบทบาทที่่�ผู้้�รัับสารสามารถสร้้างเนื้้�อหาได้้เอง แล้้วกระจาย/แบ่่งปัันข่่าว
ไปบนแพลตฟอร์์มโซเชีียลมีีเดีียได้้ (Harcup and O’Neill, 2017)
	ป ระเด็็นที่่�สอง คุุณค่่าเพื่่�อความเป็็นข่่าว (Newsworthiness) กัับ
คุุณค่่าเพื่่�อการแบ่่งปััน (Shareworthiness) ข่่าวไปยังโซเชีียลมีีเดีียสััมพัันธ์์กัน
หรืือไม่่อย่่างไรกัับการให้้คุุณค่่าเพื่่�อความเป็็นข่่าวในสายตาผู้้�รับสาร ซึ่่�งงานศึึกษา
ของ Harcup และ O’Neill (2017) พบว่่าคุุณค่่าความเป็็นข่่าวตามหลัักคิิดดั้้�งเดิิม
มีีบทบาทน้้อยมากในการคาดการณ์์ว่าผู้้�คนในโซเชีียลมีีเดีียจะให้้คุุณค่่าเพ่ื่�อการ 
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แบ่่งปัันแชร์์ข่่าวไปยัังหน้้าโพสต์์ของตน ไม่่ว่่าจะเป็็นในเฟซบุ๊๊�ก หรืือทวิิตเตอร์์  
คุณุค่า่เพื่่�อความเป็น็ข่า่วที่่�ผู้้�อ่า่น/ผู้้�ใช้ส้ารมีกีารแชร์์ต่อ่ไปยังัหน้า้โพสต์์ตัวัเองมักัเป็น็ 
คุุณค่่าข่่าวประเภทความใกล้้ชิิด (Proximity) เพราะว่่ามีีความเกี่่�ยวข้้องกัับ 
ชีีวิิตประจำวัันในท้้องถิ่่�น และคุุณค่่าเพ่ื่�อความเป็็นข่่าวประเภทเรื่่�องผิิดปกติิวิิสััย 
(Unusualness) และเป็น็ประโยชน์์ (Usefulness) มักัได้้รับัความนิิยมในการแชร์์ต่อ 
มากกว่่าเรื่่�องราวที่่�ปุุถุุชนสนใจ (Human Interest) ส่่วนงานศึึกษาบางชิ้้�น (เช่่น  
Garcı´a - Perdomo et al. 2017; Trilling, Tolochko, and Burscher, 2016) 
พบว่า คุณุค่่าความเป็น็ข่่าวกับพฤติิกรรมในการให้้คุณุค่่าการแชร์์ต่อไปยังหน้้าโพสต์์ 
ของตนเองเชื่่�อมโยงสััมพัันธ์์กัับอารมณ์์ความรู้้�สึึก ความคาดหวััง ความเศร้้า  
ซึ่่�งมัักปรากฏในรููปการใช้้แฮชแท็็กกำหนดขอบเขตความสนใจของประเด็็นหรืือ 
ความรู้้�สึึกช่่วงขณะนั้้�น ๆ เป็็นการสร้้างชุุมชนร่่วมแบบชั่่�วคราวผ่่านการใช้้ 
เครื่่�องหมายแฮชแท็็ก (# hashtag community)
	 นอกจากองค์์ประกอบที่่�เสนอโดยนักัวิชิาการ 3 กลุ่่�มข้า้งต้น้แล้ว้ ยังัพบว่า่ 
มีีนัักวิิจััยบางคนได้้ทำรายการ (List) พิิจารณาคุุณค่่าข่่าวเพื่่�อใช้้ในศตวรรษที่่� 21  
เป็็นทางเลืือกแตกต่่างไปจากข้้อเสนอเดิิม เพราะมองว่่าของเดิิมมีีความล้้าสมััย
และมีีข้้อจำกััด ดัังเช่่น Brighton and Foy (2007) เสนอว่่าเหตุุการณ์์ที่่�เป็็นข่่าว
ต้้องพิิจารณาด้้านลบ (Negativity) ผลกระทบ (Impact) ความทัันเหตุุการณ์์ 
(Timeliness) ความใกล้้ชิิด (Proximity) และสถานภาพของชนชั้้�นนำ (Eliteness) 
หรืือพิิจารณาลัักษณะการเขีียนข่่าวด้วย ไม่่ว่่าจะเป็็นโครงสร้้างการเขีียน  
ความชัดัเจนในการใช้้ข้้อมูลู ความเข้้าใจง่าย สั้้�นกระชับั เนื้้�อหาที่่�ไปด้วยกันักับัวาระข่่าว 
(News Agenda) แม้้กระทั่่�งปััจจััยเงื่่�อนไขภายนอกอย่่างเศรษฐกิิจและธุุรกิิจของ
องค์์กรสื่่�อก็็มีีส่่วนเกี่่�ยวข้องด้้วยเช่่นกััน ส่่วนงานของ Caple and Bednarek 
(2013) ได้้เพิ่่�มเกณฑ์์การพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวใหม่่ เช่่น Eliteness หรืือสถานภาพ
ของชนชั้้�นนำในระดับับุคุคล ประเทศ และองค์์กร กับักลุ่่�มผู้้�มีช่ีื่�อเสียีงในความเด่น่ดััง 
(Prominence) ความร่่ำรวย (Worth) และความมีีอิิทธิิพลอำนาจ (Power)
	นั กวิิชาการจำนวนไม่่น้้อยยัังมองว่่านอกเหนืือจากเนื้้�อหาข่่าวแล้้ว  
ภาพข่าวมีีส่่วนสำคััญในการเพิ่่�มคุุณค่่าข่่าวในยุุคสมััยใหม่่ งานของ Harcup and 
O’Neill (2001) ให้้ความสำคััญกัับเกณฑ์์พิิจารณาคุุณค่่าข่่าวจากภาพของสื่่�อ 
ภายใต้้หััวข้้อความบัันเทิิง (Entertainment) เปิิดโอกาสให้้ภาพนำเสนอเร่ื่�องราว 
ที่่�ดีไีปพร้อ้มกับัการเขียีนข่า่วประกอบคุณค่า่ข่า่ว หรืือภาพสอดรับักับเกณฑ์์พิจารณา
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คุณุค่า่ข่่าว เช่่น ทันัเหตุุการณ์์ (Timeliness) ความใกล้้ชิดิ  (Proximity) ปุถุุชุนสนใจ 
(Human Interest) และความขััดแย้้ง (Conflict) ความเช่ื่�อมโยงกัับคนชั้้�นนำ 
(Reference to Elite Persons) การจััดวางเนื้้�อหา (Composition) มีีความเป็็น
มนุุษย์์/บุุคคล (Personalization) เรื่่�องด้้านลบ (Negativity) และ ความขััดแย้้ง 
ดราม่่า (Conflict/ Dramatization) งานของ Rossler และคณะ (Rossler et al. 
2011) เสนอเกณฑ์์พิิจารณาภาพที่่�มีีคุุณค่่าข่่าวที่่�เรีียกว่่า ปััจจััยพิิจารณาคุุณค่่าข่่าว
ในภาพ (Image - inherent News Factors) โดยตีีพิิมพ์์หรืือเผยแพร่่ภาพข่่าวที่่�มีี 
สิ่่�งดึึงดููดใจด้้านความงาม (Aesthetic Appeal) ซึ่่�งควรมีีเกณฑ์์พิิจารณาประกอบ 
ได้้แก่่ เป็็นภาพที่่�สะท้้อนความเสีียหาย (Damage) ความรุุนแรง/ก้้าวร้้าว 
(Violence/ Aggression) ความขััดแย้้ง (Controversy) ความเด่่นดััง (Celebrities)  
ความคาดไม่่ถึึง (Unexpectedness) อารมณ์์ความรู้้�สึก (Emotions)  
การสื่่�อความหมายและเทคนิคิ (Execution and Technique) และ เพศ/ความเย้า้ยวน 
(Sexuality/ Eroticism) 

อภิิปรายผล

	จ ากการทบทวนวรรณกรรมในเร่ื่�องรููปแบบและเกณฑ์์ในการพิิจารณา
คุณุค่า่ข่า่วของนัักวิชิาการที่่�ผ่า่นมา ผู้้�เขียีนบทความได้้ประมวลประเด็็นที่่�น่า่สนใจไว้้ 
2 ประการ คืือ 
	ป ระการแรก ชุุดรายการเกณฑ์์การพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวในยุุคสมััยใหม่่
มัักซ้้อนทัับกัับการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวแบบดั้้�งเดิิมอย่่างเห็็นได้้ชััด 
	ป ระการที่่�สอง การให้้ความสำคัญัประเด็น็เรื่่�องเกณฑ์์การพิจิารณาคุณุค่่าข่่าว 
ของนัักวิิชาการทั้้�งในอดีีตและปััจจุุบััน อาจแบ่่งออกได้้เป็็น 2 กลุ่่�มใหญ่่ ๆ คืือ 
	 กลุ่่�มแรก มองคุุณค่่าข่่าวเชิิง “เทคนิิคทางการผลิิต” ซึ่่�งเป็็นเกณฑ์์ที่่� 
ผู้้�ทำข่่าวใช้้ เป็็นกิิจวัตรในการปฏิิ บััติิการงานข่่าวเพื่่�อ ช่่วยจััดระบบและ
กำหนดว่่าจะรายงานหรืือสืืบข่่าวต่อไปหรืือไม่่ อย่่างไร เช่่น ข้้อจำกััดด้้าน
พื้้� นที่่� สำหรัับรายงานข่่ าว  ทำให้้ต้้อง เน้้นที่่� ความสั้้� น  กระชัับ  ชััด เจน  
เกณฑ์์พิิจารณาความเป็็นข่่าวและให้้คุุณค่่าข่่าวในด้้านนี้้�จึึงถููกมองว่่าเป็็นเกณฑ์์
พิิจารณาหลัักในกระบวนการผลิิตข่่าวที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการคััดสรรข่่าว ขัับเคลื่่�อน 
เรื่่�องราวและกำหนดการทำงานในห้้องข่่าวที่่�เกิิดขึ้้�นเป็็นประจำทุุกวััน 
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	 กลุ่่�มที่่�สอง มองคุุณค่่าข่่าวและชุุดเกณฑ์์รายการกำหนดมาตรฐาน
คุุณค่่าข่่าวในเชิิงตั้้�งคำถาม กลุ่่�มนี้้�ใช้้แนวคิิดเชิิงภาษาและวิิเคราะห์์วาทกรรม 
(Linguistic and Discourse Analysis)  (โปรดดููงานของ Bednarek and Cable 
เช่่น Bednarek, and Caple, 2012; Bednarek, and Caple, 2014; Caple, 
and Bednarek 2016; Bednarek and Caple, 2017) เพื่่�อวิิเคราะห์์ปฏิิบััติิการ
เชิิงอำนาจในการกำหนดเกณฑ์์มาตรฐานพิิจารณาคุุณค่่าความเป็็นข่่าว ซึ่่�งเกณฑ์์
มาตรฐานและกระบวนการเหล่่านี้้�เป็็นเพีียงการสร้้างชุุดความจริงและผลิิตความรู้้�
ขององคาพยพเครืือข่่ายแห่่งอำนาจรายรอบกระบวนการทำข่่าว
	จ ากมุุมมองนี้้� คุณุค่า่ข่า่วไม่ค่วรถูกูกล่่าวถึงึในฐานะการสร้้าง “ตััวชี้้�วัดั” 
หรืือในการเลืือกพิจิารณาคุณุค่า่ข่า่วตามมุมุมองเชิงิวัตัถุสุิ่่�งของจับัต้อ้งได้จ้ากการวัดั 
ด้้วยเกณฑ์์พิิสููจน์์คุณภาพและมิิติิของเหตุุการณ์์ (Event) แบบแบนราบ  
บนสมมติฐิานว่า่ คุณุค่า่ข่า่วเป็น็หลักัการที่่�มีอียู่่�จริงิ  สามารถกำหนดได้อ้ย่า่งเป็น็กลาง 
และปราศจากอคติิเพีียงเท่่านั้้�น กลุ่่�มนี้้�ได้้วิิพากษ์์ไว้้ว่่า ในการปฏิิบััติิงานจริิง 
ยังัมีอีิทิธิพิลอำนาจอื่่�นเข้า้มาเกี่่�ยวข้อ้งในกระบวนการผลิติข่า่วรายวันั ซึ่่�งได้ก้ลายเป็น็ 
ระบบกำหนดเกณฑ์์มาตรฐานที่่�ใช้้ในการตััดสิินใจว่่าจะคััดเลืือกข่่าวอย่่างไร  
(Westerstahl and Johansson 1994; Palmer 2000) หรืือเป็น็มุมุมองที่่�สร้า้งขึ้้�น 
ทางสัังคมต่่อการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวและลัักษณะของเหตุุการณ์์ว่่าสามารถนำ 
มาเป็็นข่่าวได้้หรืือไม่่
	 กลุ่่�มนี้้�ยกตััวอย่่างความย้้อนแย้้งในการปฏิิบััติิงานที่่�สัังเกตได้้ เช่่น  
เมื่่�อเกิดิเหตุกุารณ์์จริงิ นักัข่า่วมายังัพื้้�นที่่�เพื่่�อรายงานเหตุกุารณ์์ แต่ใ่นการเขียีนข่า่ว 
นักัข่า่วสามารถเลืือกเน้น้มิติิติ่า่ง ๆ  ของเหตุกุารณ์์ ดังันั้้�น การเน้น้เขียีนข่่าวในปััจจัยั
เงื่่�อนไขของนักัข่า่วและเงื่่�อนไขอื่่�นที่่�เผชิญิอยู่่�ต่อ่หน้า้นักัข่า่วแต่ล่ะคนจะแตกต่า่งกันั 
จึงึส่ง่ผลให้เ้กิดิการตีคีวามและการให้ค้วามหมายเหตุกุารณ์์นั้้�น ๆ  ต่า่งกันัไปตามการ
เลืือกเน้้นของนัักข่่าว สำหรัับคนทำงานข่่าว คุุณค่่าข่่าวจึึงถููกกำหนดมาตั้้�งแต่่ต้้น  
เริ่่�มโดยนัักข่่าวและโครงข่่ายแห่่งอำนาจที่่�เชื่่�อมร้้อยกระบวนการทำข่่าวในมิิติิ 
ที่่�แตกต่่างกัันในกองบรรณาธิิการ ไม่่ว่่าจะเป็็น ในเร่ื่�องคุุณค่่าของเหตุุการณ์์  
เชิิงประสบการณ์์และการตีีความของคนทำงานต่่อความคาดหวัังของผู้้�อ่าน  
ความคาดหวัังขององค์์กรส่ื่�อที่่�ตนสัังกััด เป็็นต้้น ดัังนั้้�น การวิิเคราะห์์คุณค่่าข่่าว
ในการทำงาน บางครั้้�งก็็เป็็นเพีียง “เส้้นบาง ๆ” (Thin line) ของความแตกต่่าง 
ระหว่่างการคััดเลืือกข่่าวตามหลัักการกัับความเข้้าใจข่าวนั้้�น ๆ ที่่�ทัับซ้้อน 
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ผสมปนเปกันัไปกับัความเป็น็ไปได้แ้ละความคาดหวังัจากคนทำงานด้ว้ยกันัเองรวม
ถึึงผู้้�รัับสารที่่�กระตุ้้�นเร้้าอยู่่�เบื้้�องหลััง
	จ ากการศึึกษา ผู้้�เขีียนยัังพบว่านัักวิิชาการด้้านวารสารศาสตร์์มอง 
ภููมิิทััศน์์สื่�อใหม่่ในยุุคดิิจิิทััลว่่า เทคโนโลยีีใหม่่มีีส่่วนสำคััญอย่่างยิ่่�งในการส่่งเสริิม
งานข่่าวแบบมีีส่่วนร่่วม  (Participatory Journalism) ดัังนั้้�น คำนิิยามคุุณค่่าข่่าว
จึึงไม่่ควรนิิยามแบบหยุุดนิ่่�งตายตััว (Static Meaning) อีีกต่่อไป ในหลายกรณีี 
การประเมินิคุณุค่่าข่่าวอาจเกิดิขึ้้�นตามองค์์ประกอบเดิิมตามเกณฑ์์พิจิารณาคุุณค่่าข่่าว 
แบบเดิิม แต่่ที่่�สำคััญกว่่า คืือ ผู้้�ทำข่่าวต้้องมีีความยืืดหยุ่่�นในการนิิยามความหมาย
เพื่่�อคััดเลืือกข่่าวโดยประเมิินด้้วยว่่า เร่ื่�องนั้้�น ๆ  มีศีักัยภาพจะพััฒนาเพิ่่�มคุุณค่่าข่่าว 
ไปในระหว่่างการรายงานข่่าวแบบมีส่ี่วนร่่วมในลักัษณะ “วารสารศาสตร์์เชิงิเครืือข่่าย” 
(Distributed journalism) (Bradshaw, 2012) ได้้หรืือไม่่ด้้วย
	 Paul Bradshaw (2012) แบ่่งวิิธีีการทำวารสารศาสตร์์เชิิงเครืือข่่าย 
ออกเป็็น 2 ประเด็็นหลััก ประเด็็นแรก การใช้้เครื่่�องมืือเทคโนโลยีี (Tools)  
ช่่วยจััดการ “ผู้้�ให้้ข้้อมููล” (Contributors) เปิิดช่่องทางให้้ผู้้�รัับสารมีีส่่วนร่่วมใน
การให้้ข้้อมููลกัับกองบรรณาธิิการผ่่านการแบ่่งปัันข้้อมููล (Information Sharing)  
อย่า่งเป็น็ระบบ กับัประเด็น็ที่่�สอง การใช้เ้ทคโนโลยีทีี่่�จะช่ว่ยทำให้เ้กิดิความสะดวก 
ในการร่่วมให้้ข้้อมููล Bradshaw มองว่่ากลุ่่�มผู้้�รัับสารที่่�มีีความกระตืือรืือร้้น 
ในประเด็็นที่่�เป็็นที่่�สนใจหรืือมีีความใกล้้ชิิดหรืือมีีผลกระทบต่อพวกเขาจะกลาย 
มาเป็็นผู้้�ใช้้สารที่่�มีีอิิทธิิพลในกระบวนการทำงานข่่าว เพราะพวกเขาจะสามารถ  
1. เป็็น “สมอง”  (The Brain) ให้้กัับกองบรรณาธิิการ เขาอาจเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญหรืือ
เป็็นผู้้�อยู่่�ในวงการหรืือเป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 2. เป็็น “เสีียง” (The Voice) ให้้  
หากเขาเหล่่านั้้�นแบ่่งปัันความคิิดเห็็นต่่อประเด็็นนั้้�น และ 3. เป็น็ “หูู” (The Ear) ให้้ 
หากเขาเหล่่านั้้�นอยู่่�กัับข้อมููลหรืือเป็็นผู้้�เห็็นเหตุุการณ์์ เมื่่�อส่ื่�อเปิิดพื้้�นที่่�ให้้ผู้้�รัับสาร
เข้้ามามีีส่่วนร่่วมมากขึ้้�นก็็เป็็นการเปิิดโอกาสให้้พวกเขาได้้เป็็น “ผู้้�เพิ่่�มคุุณค่่าข่่าว” 
(The Value adder) ให้้ในกระบวนการผลิิตข่่าว อีีกทั้้�งยัังนำไปสู่่�การขยายกลุ่่�ม
ผู้้�รัับสารให้้ด้้วยเมื่่�อกลุ่่�มคนเหล่่านี้้�เห็็นคุุณค่่าการแชร์์และเลืือกแบ่่งปัันข้้อมููลต่่อไป 
(Shareworthiness) ซึ่่�งจะเป็็นการเพิ่่�มความเข้้มของข่่าว (Threshold) หรืือเพิ่่�ม
ผลกระทบ (Impact) ของประเด็็นนั้้�น ๆ ได้้อีีกด้้วย
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	 ในแง่่นี้้� คำว่่าคุุณค่่าข่่าวสำหรัับวารสารศาสตร์์ยุคดิิจิิทััลจึึงควรมีีนิิยาม 
ความหมายที่่�มีีพลวััตเคล่ื่�อนไหว (Dynamic Definition) ไม่่หยุุดนิ่่�ง เพราะ 
การพัฒันาเพิ่่�มคุณุค่่าข่่าวสามารถเกิิดขึ้้�นได้้อย่่างต่่อเนื่่�องในระหว่่างที่่�มีกีารรายงานข่่าว 
การตััดสิินว่่าเหตุุการณ์์หนึ่่�งใดมีีค่่าความเป็็นข่่าวมากน้้อยเพีียงใดในบริบทงานข่่าว
วารสารศาสตร์์ยุุคดิิจิิทััลนี้้�อาจจะตััดสิินไม่่ได้้ในทัันทีี หากแต่่ต้้องรอให้้การติิดตาม
นำเสนอข่่าวแบบมีีส่่วนร่่วมเกิิดขึ้้�นและดำเนิินไป ยิ่่�งกองบรรณาธิิการ ทีีมงานข่่าว 
ทำงานเข้้มข้้นในการตรวจสอบข้อมููล คัดักรองและเรีียบเรีียงสารที่่�ได้้รับัการแบ่่งปััน 
เข้้ามาได้้ดีีมากเท่่าไร ก็็ยิ่่�งสามารถเพิ่่�มคุุณค่่าข่่าวในข่่าวนั้้�น ๆ ได้้มากเท่่านั้้�น	

บทสรุุปและข้้อเสนอแนะ

	บ ทความนี้้�เป็็นบทความวิชิาการ ใช้้วิธิีกีารศึึกษาสำรวจเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้อง
วิิเคราะห์์ข้อมููลเพื่่�อตอบคำถามสำคััญที่่�ว่่า ความเป็็นข่่าว การพิิจารณาคุุณค่่าข่่าว
หรืือองค์์ประกอบข่าวเปลี่่�ยนไปอย่่างไรในยุุควารสารศาสตร์์ดิิจิิทััลศตวรรษที่่� 21  
มีวัีัตถุปุระสงค์์สำคัญัเพื่่�อตรวจสอบการพิจิารณาคุณุค่่าข่่าวและองค์์ประกอบข่าวในยุคุใหม่่ 
และติิดตามความก้้าวหน้้าที่่�เป็็นประโยชน์์ต่อวงการการศึึกษาด้้านวารสารศาสตร์์
ดิจิิทิัลั มีจีุดุเน้้นสำคััญอยู่่� 3 ประเด็็นคืือ 1. การนิิยามคุุณค่่าข่่าวที่่�เปลี่่�ยนไปตามพลวััต
บริบิทสถานการณ์์ 2. คุณุค่่าข่่าวในฐานะองค์์ประกอบข่าวในยุคุวารสารศาสตร์์ดิจิิทิัลั 
และ3. การคััดสรรข่่าวด้วยเกณฑ์์คุณุค่่าข่่าวในยุุควารสารศาสตร์์ดิจิทิัลั  จากการศึึกษา 
บทความนี้้�พบว่า กระบวนการประเมินิคุณุค่่าข่่าว การวินิิจิฉัยัองค์์ประกอบข่าวและ
คุุณค่่าความเป็็นข่่าวในยุุคส่ื่�อดิิจิิทััลปััจจุบัันมีีทั้้�งจุุดร่่วมและจุุดต่่างไปจากในอดีีต 
ซึ่่�งบางส่่วนสามารถนำมาปรัับใช้้ในสถานการณ์์ปัจจุุบัันได้้ แต่่จะพบว่าเงื่่�อนไขของ
เทคโนโลยีีดิิจิิทััลที่่�เปลี่่�ยนไป ทำให้้การพิิจารณาคุุณค่่าข่่าว องค์์ประกอบข่าวเพื่่�อ 
นำเสนอข่่าวให้้ตอบสนองต่่อความหลากหลายของผู้้�รับัสารบนสื่่�อหลายแพลตฟอร์์ม
และทั้้�งผู้้�รับสารเฉพาะกลุ่่�มจำเป็็นต้้องเปลี่่�ยนไปด้วยเช่่นกันั ภายใต้้เทคโนโลยีดีิจิิทิัลั
ที่่�เปิิดให้้ผู้้�บริโภคเข้้าถึึงและสามารถใช้้อย่่างมีีส่่วนร่่วมได้้มากขึ้้�น ทำให้้การบริโภคข่่าว
ออนไลน์์เข้้ามาแทนที่่�การบริโิภคข่่าวแบบเดิมิ นำไปสู่่�ความหลากหลายและมีลีักัษณะ
เฉพาะมากขึ้้�นของผู้้�รับัสาร หรืือมีผีู้้�ติดิตามข่่าวที่่�เข้้าถึงึข่่าวหลากหลายแหล่่งมากกว่่า
จะมีผีู้้�บริโิภคข่่าวแบบเดียีว ในบริบิทเช่่นนี้้� องค์์กรสื่่�อสามารถใช้้การประเมินิคุณุค่่า
ข่่าวได้้ในหลากหลายรููปแบบ กลุ่่�มสื่่�อดั้้�งเดิิมท้้องถิ่่�นและกลุ่่�มส่ื่�อดิิจิทิัลัที่่�ปรับตัวมาจาก 
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สื่่�อกระแสหลักัดั้้�งเดิมิอาจใช้้การพิจิารณาคุณุค่่าข่่าวเน้้นผลกระทบมากกว่่ากลุ่่�มส่ื่�อ 
ทางเลืือกดิจิิทิัลัทั่่�วไป เนื่่�องจากเน้้นรักัษานโยบายเดิมิของสื่่�อในการประเมินิคุณุค่่าข่่าว  
ขณะที่่�กลุ่่�มหนัังสืือพิิมพ์์ทางเลืือกหรืือสื่่�อดิิจิิทััลทั่่�วไปอาจเลืือกใช้้ความโดดเด่่น  
ความมีีชื่่�อเสียีง ความมีีสีสีันั ความบัันเทิงิ เน้้นเลืือกข่่าวประเด็็นสั้้�นกระชัับกระตุ้้�น
ยอดแชร์์เพื่่�อเพิ่่�มปริมาณผู้้�ชมมากกว่่า หรืือส่ื่�อทางเลืือก กลุ่่�มผู้้�ผลิิตข่่าวเฉพาะทาง
อาจเน้้นไปที่่�ประเด็็นเฉพาะที่่�กลุ่่�มผู้้�อ่านของตนเองสนใจเป็็นพิิเศษ ในบางกรณีี  
เมื่่�อสื่่�อโซเชียีลมีเีดียีโพสต์์เรื่่�องราวคล้้ายกันักลายเป็็นกระแส ก็อ็าจจะกระตุ้้�นให้้สื่่�อ
กระแสหลักัหันัมาตามข่่าวประเด็น็นั้้�น กลายเป็็นผลผลิติของกลุ่่�มแพ็ก็เกจงานเชิงิข่่าว
แบบมีส่ี่วนร่่วม ซึ่่�งบ่่งชี้้�ให้้เห็น็ว่่า การพิิจารณาคุณุค่่าข่่าวของส่ื่�อดั้้�งเดิมิ สื่่�อกระแสหลััก 
และสื่่�อทางเลืือกอาจจะมุ่่�งเน้้นไปที่่�องค์์ประกอบข่าวที่่�แตกต่่างกันัด้้วย ความแตกต่่าง
ในการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าวและความเป็็นข่่าวยังอาจมาจากการกำหนดวาระ (Agenda 
Setting) ที่่�เป็็นมรดกตกทอดของส่ื่�อมาตลอดพร้อมกัับการพิิจารณาคุุณค่่าข่่าว 
เพื่่�อตอบสนองต่่อผู้้�รับัสารที่่�มีคีวามหลากหลายมากขึ้้�น รวมทั้้�งเงื่่�อนไขอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้อง 
ในการพิิจารณา เช่่น ความเป็็นไปได้้ในการใช้้ทรััพยากรและเวลาที่่�มีีอย่่างจำกััด 
อิทิธิพิลทางสังัคมวัฒันธรรมและการเมืืองที่่�มีต่ี่อนักัข่่าวหรืือองค์์กรสื่่�อ หรืือนักัข่่าวเอง 
ก็อ็าจจะมีีอคติหิรืือมุมุมองส่่วนตััวเพื่่�อนำเสนอข่่าวตามเป้้าหมาย เช่่น ความคาดหวังั 
ความเห็น็ใจ หรืือได้้อิทิธิพิลจากผู้้�มีชีื่่�อเสียีงที่่�เข้้ามามีส่ี่วนร่่วม 
	สิ่่ �งสำคััญในปััจจุุบัันคืือ ผู้้�ที่่�พิิจารณาคััดเลืือกข่่าวเพื่่�อนำเสนอข่่าวนั้้�น 
ควรต้้องให้้ความสำคััญกัับบริิบทใหม่่ที่่�กลุ่่�มผู้้�ใช้้สารสามารถสร้้างเนื้้�อหาข่่าวเอง
ได้้ ใช้้ประโยชน์์จากวารสารศาสตร์์เชิิงเครืือข่่าย ให้้กลุ่่�มผู้้�ใช้้สารได้้เข้้ามามีีส่่วนร่่วม 
ในการประเมินิคุณุค่่าข่่าวและเพิ่่�มคุณุค่่าข่่าวได้้ ผู้้�ผลิติข่่าว และองค์์กรสื่่�อสามารถใช้้
เทคโนโลยีีในภูมูิทิัศัน์์สื่�อใหม่่ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งศักัยภาพในการมีีส่่วนร่่วม การแบ่่งปััน 
ข้้อมููล การแสดงความคิิดเห็็นและความเชี่่�ยวชาญของผู้้�คน/ผู้้�ใช้้สารในการผลิิตงานข่่าว 
ได้้อย่่างเป็็นมืืออาชีีพ ในแง่่นี้้�เอง คุุณค่่าข่่าว ความเป็็นข่่าวและองค์์ประกอบข่าว
สำหรัับวารสารศาสตร์์ยุุคดิิจิิทััล แม้้จะมีีเกณฑ์์ชุุดรายการองค์์ประกอบข่าวในการ
กำหนดกรอบร่วมกันั แต่่นิยิามเกณฑ์์เหล่่านั้้�นไม่่จำเป็็นต้้องมีลัีักษณะตายตัวัหยุดุนิ่่�ง 
เพราะการพััฒนาเพิ่่�มคุุณค่่าข่่าว เพิ่่�มความเข้้มของข่่าว เพิ่่�มผลกระทบ (Impact)  
ของข่่าวประเด็็นนั้้�น ๆ สามารถเกิดิขึ้้�นได้้ในระหว่่างกระบวนการผลิติข่่าว/นำเสนอ
ข่่าวอย่่างต่่อเน่ื่�องตลอดเวลา
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