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บทคัดย่่อ
	 การวิิจััยเร่ื่�อง “การเปิิดรัับส่ื่�อ ความรู้้� ทััศนคติิ และพฤติิกรรมของประชาชน
ท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก” เป็็นการวิิจััยเชิิงปริมาณ (Quantitative 
Research) โดยใช้้วิิธีีการสำำ�รวจ (Survey Research) ซ่ึ่�งกลุ่่�มตััวอย่่างท่ี่�ใช้้ใน
การศึึกษาครั้้�งนี้้� คืือ ประชาชนท่ี่�มีีอายุุ 18 ปีีขึ้้�นไป และเคยเปิิดรัับส่ื่�อเก่ี่�ยวกับ
มาตรการจััดการถุุงพลาสติกิ ผลการศึึกษาพบว่า่ กลุ่่�มตััวอย่า่งส่่วนใหญ่่เป็น็เพศหญิงิ  
อายุุ 50 - 59 ปีี มีีระดัับการศึึกษาสููงกว่่าปริญญาตรีี มีีอาชีีพข้้าราชการ/รััฐวิิสาหกิิจ 
และมีีรายได้้ส่วนตััวต่อเดืือน 50,000 บาทขึ้้�นไป ในส่่วนของการเปิิดรัับส่ื่�อเก่ี่�ยวกับ 
มาตรการจััดการถุุงพลาสติิก พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างเปิิดรัับส่ื่�อออนไลน์์ โดยเปิิดรัับ 
ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ของสำำ�นักข่่าว (เฟซบุ๊๊�ก ทวิิตเตอร์์ ยููทููป) มากที่่�สุุด ในส่่วนของ 
ความรู้้�เก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกพบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความรู้้�ในระดัับ 
ปานกลาง ในส่่วนของทััศนคติิท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่าง
มีีทัศนคติิในระดัับเห็็นด้้วย โดยมีีทัศนคติิในเชิิงบวกต่่อมาตรการทั้้�ง 4 มาตรการ  
อัันได้้แก่่ 1) มาตรการด้้านการลด 2) มาตรการด้้านการเลิิก 3) มาตรการด้้านการ
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ใช้้นวััตกรรมใหม่่/การใช้้สิ่่�งทดแทน และ 4) มาตรการด้้านการคััดแยกและกำำ�จััด 
ในส่่วนของพฤติิกรรมท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกพบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่าง 
มีีพฤติิกรรมในระดัับมาก ในส่่วนของการทดสอบสมมติิฐาน พบว่่า การเปิิดรัับส่ื่�อ
ของประชาชนเก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกมีีความสััมพัันธ์์กัับความรู้้�ของ
ประชาชนเก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก ส่่วนความรู้้�ของประชาชนเก่ี่�ยวกับ
มาตรการจััดการถุุงพลาสติิกมีีความสััมพัันธ์์กัับทััศนคติิของประชาชนท่ี่�มีีต่อมาตรการ
จััดการถุุงพลาสติิก และทััศนคติิของประชาชนที่่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก 
มีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมของประชาชนท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก

คำำ�สำำ�คัญ: การเปิิดรัับส่ื่�อ, ความรู้้�, ทััศนคติิ, พฤติิกรรม, มาตรการจััดการถุุงพลาสติิก

Abstract

	 The research, Media Exposure, Knowledge, Attitude, and 
Practice of People towards the Management of Plastic Bags was 
quantitative research using a survey method. The samples were 18 
years old and above and exposed to media about the management 
of plastic bags. The results showed that majority of the samples 
were female with the age between 50 to 59, educational background 
higher than a bachelor's degree, worked as government officers/state 
enterprise employees, and earned a monthly personal income above 
50,000 Baht.
	 Moreover, the results showed that the samples were exposed 
to social media of news media which were Facebook, Twitter, and 
YouTube the most. The samples fairly knew about the management 
of plastic bags (answered correctly from 4 to 7 out of 10). The samples 
agreed with the management of plastic bags and had positive attitude 
towards them. The samples’ practice towards the management of 
plastic bags was in high level.
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	 About hypothesis testing, the results showed that media 
exposure and knowledge about the management of plastic bags had 
positive correlation, knowledge and attitude towards the management 
of plastic bags had positive correlation, and attitude and practice 
towards the management of plastic bags had positive correlation.

Keywords: Media Exposure, Knowledge, Attitude, Practice, Management 
of Plastic Bags

บทนำำ�

	 ภาวะโลกร้้อน (Global Warming) เป็็นวิิกฤติิการณ์์สิ่่�งแวดล้้อมระดัับ
โลกท่ี่�สร้้างความเสีียหายและเป็็นภััยต่่อมนุุษย์์มาตลอดหลายปีี นัับตั้้�งแต่่มีีการ
ปฏิิวััติิอุุตสาหกรรมเป็็นต้้นมา เศรษฐกิิจโลกได้้ขยายตััวอย่่างรวดเร็็วพร้้อมกัับการ
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมากของประชากร กิิจกรรมประจำำ�วันของมนุุษย์์ ไม่่ว่่าจะเป็็นการ
ผลิิตพลัังงาน อุุตสาหกรรม การขนส่่ง การตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า ขยะ และของเสีียต่่าง ๆ  
ได้้ก่่อให้้เกิิดก๊๊าซเรืือนกระจก (Greenhouse Gas) จำำ�นวนมหาศาลท่ี่�ไปสะสมใน
ชั้้�นบรรยากาศของโลกจนทำำ�ให้้โลกไม่่สามารถแผ่่ความร้้อนออกไปได้้ และส่่งผลให้้
อุุณหภููมิโลกเพิ่่�มมากขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�องตั้้�งแต่่อดีีตจนถึึงปััจจุบััน หน่ึ่�งในแหล่่งกำำ�เนิิด 
ก๊๊าซเรืือนกระจกท่ี่�สำำ�คัญและส่่งผลกระทบต่่อภาวะโลกร้้อนได้้เป็็นอย่่างมากนั้้�น
ก็็คืือ ถุุงพลาสติิก ด้้วยคุุณสมบััติิท่ี่�เบา ทนทาน และราคาถููก จึึงทำำ�ให้้เกิิดการใช้้ 
ถุุงพลาสติิกมากเกิินความจำำ�เป็็น โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง ถุุงพลาสติิกประเภทใช้้ครั้้�งเดีียว
แล้้วทิ้้�ง (Single - Use Plastic) ท่ี่�ผู้้�คนมัักใช้้ในชีีวิิตประจำำ�วัน ความเก่ี่�ยวโยงระหว่่าง
ถุุงพลาสติิกกัับภาวะโลกร้้อน คืือ ถุุงพลาสติิกสามารถปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้ใน 
ทุุกช่่วงของวงจรชีีวิิต ตั้้�งแต่่การได้้มาซ่ึ่�งวััตถุุดิิบ การขนส่่ง การประกอบชิ้้�นส่่วน  
การใช้้งาน และการจััดการซากผลิิตภััณฑ์์หลัังใช้้งาน (CIEL, 2019) ยิ่่�งมีีการใช้้ 
ถุุงพลาสติิกมากเท่่าไร ปริมาณก๊๊าซเรืือนกระจกท่ี่�ถููกปล่อยสู่่�ชั้้�นบรรยากาศของ
โลกก็็จะยิ่่�งสููงมากขึ้้�น นอกจากนี้้� โครงการสิ่่�งแวดล้้อมแห่่งสหประชาชาติิ หรืือ 
UNEP (2018) ยังัพบว่่า ในแต่่ละปีีทั่่�วโลกมีีการใช้้ถุุงพลาสติิกมากถึึง 5 แสนล้้าน
ใบ ปริมาณการใช้้ถุุงพลาสติิกท่ี่�มีีจำำ�นวนมากขนาดนี้้�จึึงทำำ�ให้้ถุุงพลาสติิกท่ี่�กลาย
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เป็็นขยะเป็็นวิิกฤติิการณ์์สิ่่�งแวดล้้อมระดัับโลกที่่�ส่่งผลกระทบต่่อภาวะโลกร้้อน 
ได้้อย่า่งมหาศาล ด้้วยเหตุุนี้้� หลายประเทศทั่่�วโลกจึึงหาแนวทางป้้องกัันไม่่ให้้ปัญหา
ขยะถุุงพลาสติิกท่ี่�ส่่งผลกระทบต่่อภาวะโลกร้้อนดำำ�เนิินไปสู่่�จุดท่ี่�วิิกฤติิมากกว่่านี้้�  
โดยหลายประเทศทั่่�วโลกมีีการรณรงค์์การออกมาตรการ รวมถึึงการออกกฎหมาย
เก่ี่�ยวกับถุุงพลาสติิก เช่่น สาธารณรััฐไอซ์์แลนด์์มีีมาตรการเก็็บภาษีีถุุงพลาสติิก  
ราชอาณาจัักรกััมพููชามีีการห้้ามผลิิต การนำำ�เข้้า และการจำำ�หน่่ายถุุงพลาสติิกขนาด
บางกว่่า 0.03 มิิลลิิเมตร เป็็นต้้น (ณิิชชา บููรณสิิงห์์, 2562)
	ป ระเทศไทยก็็เป็็นหน่ึ่�งในประเทศท่ี่�ประสบปััญหาขยะถุุงพลาสติิก 
ท่ี่�ทวีีความรุุนแรงมากขึ้้�นในทุุก ๆ  ปีี โดยประเทศไทยมีีปริมาณขยะพลาสติิก 2.7 ล้้านตััน 
แบ่่งเป็็นถุุงพลาสติกิมากถึึงร้้อยละ 80 (BLT, 2563) และมีีปริมิาณการใช้้ถุุงพลาสติกิ
มากถึึง 45,000 ล้้านใบต่่อปีี (มููลนิิธิิสืืบนาคะเสถีียร, 2563) ด้้วยเหตุุนี้้� ทุุกภาคส่่วน
จึึงร่่วมกัันหาวิิธีีลดขยะถุุงพลาสติิกกัันอย่า่งจริงจััง โดยกระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิ
และสิ่่� งแวดล้้อมได้้ จััดทำำ� ( ร่่าง)  Roadmap การจััดการขยะพลาสติิก  
พ.ศ. 2561 - 2573 เพ่ื่�อใช้้เป็็นกรอบและทิิศทางการดำำ�เนิินการป้้องกััน
และแก้้ไขปััญหาการจััดการขยะพลาสติิกของประเทศ โดยความร่่วมมืือของ 
ทุุกภาคส่่วน ทั้้�งภาครััฐ ภาคเอกชน และประชาชน โดย (ร่่าง) Roadmap  
การจััดการขยะพลาสติิก พ.ศ. 2561 - 2573 ประกอบไปด้้วย 4 มาตรการ 
(กรมควบคุุมมลพิิษ, 2563) ได้้แก่่ 1) มาตรการด้้านการลด 2) มาตรการ
ด้้านการเลิิก 3) มาตรการด้้านการใช้้นวััตกรรมใหม่่/การใช้้สิ่่�งทดแทน และ 
4) มาตรการด้้านการคััดแยกและกำำ�จััด ภายหลัังจากการประกาศดำำ�เนิินการ
มาตรการทั้้�ง 4 มาตรการ ทุุกหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องก็็ทำำ�การประชาสััมพัันธ์์และ 
ให้้ความรู้้�และความเข้้าใจที่�ถููกต้้องในจััดการถุุงพลาสติกิผ่่านส่ื่�อต่่าง ๆ  โดยมาตรการ
จััดการถุุงพลาสติิกนี้้�ถืือได้้ว่าเป็็นการดำำ�เนิินการอย่่างจริงจัังและเด็็ดขาด และ 
ถืือเป็็นครั้้�งแรกในประเทศไทยสำำ�หรัับมาตรการท่ี่� 2 การเลิิกใช้้ถุุงพลาสติิก 
อย่า่งเด็็ดขาดในหลาย ๆ  พื้้�นท่ี่� ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจว่าประชาชนจะมีีการเปิิดรัับส่ื่�อ ความรู้้� 
ทััศนคติิ และพฤติิกรรมต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกกัันอย่่างไร ซ่ึ่�งผลการศึึกษา 
จะเป็็นประโยชน์์สำำ�หรัับหน่่วยงานท่ี่�รัับผิิดชอบและมีีส่วนเก่ี่�ยวข้้องกัับมาตรการ
จััดการถุุงพลาสติิกเพ่ื่�อไปเป็็นแนวทางในการปรับเปลี่�ยน หรืือเพิ่่�มเติิมให้้มาตรการ
จััดการถุุงพลาสติิกมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�นได้้
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วััตถุุประสงค์์

	 1. เพ่ื่�อศึึกษาการเปิิดรัับส่ื่�อ ความรู้้� ทััศนคติิ และพฤติิกรรมของประชาชน 
ท่ี่�มีีต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก
	 2 .  เ พ่ื่� อศึึกษาความสััมพัันธ์์ ระหว่่ างการ เปิิด รัับ ส่ื่� อของประชาชน 
เก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกกัับความรู้้�ของประชาชนเกี่่�ยวกับมาตรการ 
จััดการถุุงพลาสติิก
	 3. เพ่ื่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างความรู้้�ของประชาชนเก่ี่�ยวกับมาตรการ
จััดการถุุงพลาสติิกกัับทััศนคติิของประชาชนท่ี่�มีีต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก
	 4. เพ่ื่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างทััศนคติิของประชาชนท่ี่�มีีต่่อมาตรการ
จััดการถุุงพลาสติิกกัับพฤติิกรรมของประชาชนท่ี่�มีีต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก

แนวคิิด ทฤษฎีีและงานวิิจััยท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

	 1. แนวคิิดเก่ี่�ยวกัับการเปิิดรัับส่ื่�อ
	สำ ำ�หรัับการศึึกษาครั้้�งนี้้�  การเปิิดรัับส่ื่�อ หมายถึึง ความบ่่อยครั้้�งในการ 
เปิิดรัับ ระยะเวลา ช่่วงเวลา รวมถึึงจำำ�นวนส่ื่�อท่ี่�ใช้้ในการเปิิดรัับข่่าวสาร โดย
บุุคคลจะเลืือกเปิิดรัับข่่าวสารท่ี่�ตนเองสนใจ หรืือเลืือกรัับข่่าวสารบางส่่วนท่ี่�
เก่ี่�ยวข้้องและเป็็นประโยชน์์ต่่อตนเอง (ชมพููนุช นาคสุุกปาน, 2557, น. 20)  
นอกจากนี้้� บุุคคลยังัเลืือกช่่องทางการรัับสารหรืือส่ื่�อในการเปิิดรัับข้้อมููลข่่าวสารด้้วย 
ดัังนั้้�น จึึงต้้องมีีการทำำ�ความเข้้าใจถึึงความหลากหลายของรููปแบบของส่ื่�อ  
ผู้้�ส่่งสารถึึงจะมีีโอกาสเลืือกส่ื่�อท่ี่�จะใช้้ได้้มาก สำำ�หรัับการศึึกษาครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยเน้้น 
ส่ื่�อประชาสััมพัันธ์์ท่ี่�เผยแพร่่มาตรการจััดการถุุงพลาสติิก โดยส่ื่�อประชาสััมพัันธ์์ 
เป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�คัญอย่่างหน่ึ่�งในการส่ื่�อสาร เป็็นช่่องทางท่ี่�ช่่วยถ่่ายทอดข้้อมููล
ข่่าวสารไปยัังประชากรเป้้าหมายเพ่ื่�อมุ่่�งให้้เกิิดความรู้้�และความเข้้าใจในองค์์กร 
สิินค้้า และบริิการ ดัังนั้้�น หน่่วยงานหรืือองค์์กรต่่าง ๆ ต้้องให้้ความสำำ�คัญกับ 
การเลืือกใช้้สื่�อท่ี่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพเพ่ื่�อให้้เข้้าถึึงประชากรเป้้าหมาย 
อย่่างทั่่�วถึึง และบรรลุุวััตถุุประสงค์์ท่ี่�ตั้้�งไว้้ (วิิรััช ลภิิรััตนกุุล, 2546, น. 312 - 314) 
โดยในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้แบ่่งประเภทของส่ื่�อประชาสััมพัันธ์์ออกเป็็น 2 
ประเภท ได้้แก่่
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	 1.1) ส่ื่�อออฟไลน์์ ได้้แก่่ วิิทยุุ โทรทััศน์์ หนัังสืือพิิมพ์์ ส่ื่�อบุุคคล (ศิิลปิิน
ดารา เจ้้าหน้้าท่ี่�ของหน่่วยงานภาครััฐ เจ้้าหน้้าท่ี่�ของหน่่วยงานภาคเอกชน) ส่ื่�อ
กิิจกรรม (การจััดกิิจกรรมของหน่่วยงานภาครััฐ การจััดกิิจกรรมของหน่่วยงาน 
ภาคเอกชน) และสื่่�อ ณ จุุดขาย (ป้้ายประกาศ ป้้ายไวนิล และโปสเตอร์์ในห้้างสรรพสินิค้้า 
ศููนย์์การค้้า ซููเปอร์์มาร์์เก็็ต และร้้านสะดวกซื้้�อ เสีียงประกาศในห้้างสรรพสิินค้้า 
ศููนย์์การค้้า ซููเปอร์์มาร์์เก็็ต และร้้านสะดวกซื้้�อ)
	 1.2) ส่ื่�อออนไลน์์ ได้้แก่่ เว็็บไซต์ข่่าว ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ของสำำ�นักข่่าว  
(เฟซบุ๊๊�ก ทวิิตเตอร์์ ยููทููป) เว็็บไซต์ของหน่่วยงานหรืือองค์์กร ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ของ
หน่่วยงานหรืือองค์์กร (เฟซบุ๊๊�ก ทวิิตเตอร์์ ยููทููป) ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ของของบุุคคลต่่าง ๆ   
แอปพลิิเคชัันของหน่่วยงานต่่าง ๆ และพอดแคสต์์
	จ ากแนวคิิดเก่ี่�ยวกับการเปิิดรัับส่ื่�อ ผู้้�วิิจััยได้้นำำ�แนวคิดนี้้�มาใช้้เป็็นกรอบ
ในการวิิเคราะห์์การเปิิดรัับส่ื่�อของประชาชนเก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก 
โดยวััดจากความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับส่ื่�อและวิิเคราะห์์ถึึงคุุณลัักษณะหรืือ 
ข้้อเด่่นข้้อด้้อยของส่ื่�อประเภทต่่าง ๆ ท่ี่�เป็็นช่่องทางการส่ื่�อสารข้้อมููลข่่าวสาร 
เก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก ซ่ึ่�งจะเป็็นประโยชน์์ในการวิิเคราะห์์แนวทาง
ในการเลืือกส่ื่�อมาเป็็นช่่องทางการประชาสััมพัันธ์์ท่ี่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ
มากท่ี่�สุุด
	
	 2. แนวคิิดเก่ี่�ยวกัับความรู้้� ทััศนคติิ และพฤติิกรรม (KAP) 
	 การศึึกษาครั้้� งนี้้�  ผู้้� วิิ จััยได้้ใช้้แนวคิดเก่ี่�ยวกับความรู้้�  ทััศนคติิ และ
พฤติิกรรม (KAP) โดยความรู้้� (Knowledge) เป็็นสิ่่�งท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการระลึึกถึึง 
เฉพาะเร่ื่�องหรืือเร่ื่�องทั่่�ว ๆ ไป กระบวนการหรืือสถานการณ์์ต่่าง ๆ ความรู้้�เป็็น 
ความจำำ�ที่�เลืือกสรรให้้สอดคล้้องกัับสภาพจิิตใจของตน โดยเน้้นความจำำ� ประสบการณ์์ 
และการระลึึกเหตุุการณ์์ (Bloom, 1971 อ้้างถึึงใน ศุุจิินัันท์์ พููลสวััสดิ์์�, 2561, 
น. 26) นอกจากนี้้�  ความรู้้� เป็็นส่่วนท่ี่� เป็็นความเช่ื่�อของบุุคคลท่ี่�มีีต่่อสิ่่� ง ใด 
สิ่่� งหนึ่่� ง  หากบุุคคลนั้้� นมีีความรู้้� ท่ี่� ดีีต่ ่ อสิ่่� ง ใดก็็ มัักจะมีีทัศนคติิ ท่ี่� ดีีต่ ่ อสิ่่� งนั้้� น 
ตามไปด้้วย โดยมีีสาเหตุุมาจากประสบการณ์์หรืือสภาพแวดล้้อมท่ี่�บุุคคล 
ประสบพบเจอ มีีอิทธิิพลทำำ�ให้้บุคุคลมีีความรู้้�และแสดงออกเป็น็ระดัับทััศนคติิ ทั้้�งนี้้�  
การเปลี่�ยนแปลงทััศนคติิจะเกิิดขึ้้�นได้้นั้้�น ขึ้้�นอยู่่�กับความรู้้�พื้้�นฐานของบุุคคล 
เป็น็สำำ�คัญ เพราะฉะนั้้�น ความรู้้�จึึงเป็น็ปัจัจััยหนึ่่�งท่ี่�อาจก่อ่ให้้เกิิดทััศนคติไิปทางบวก 
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หรืือทางลบได้้ กล่่าวคืือ ถ้้าบุุคคลมีีความรู้้�และความเข้้าใจที่�ดีี ทััศนคติิหรืือ 
ความคิิดเห็็นก็็จะเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัน (อรวรรณ ปิิลัันธน์์โอวาท, 2542, น. 36)  
โดยในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยจะศึึกษาความรู้้�ของประชาชนเกี่่�ยวกับมาตรการจััดการ 
ถุุงพลาสติิกในประเด็็นต่่าง ๆ เช่่น รายละเอีียดทั่่�วไปของมาตรการ การกำำ�จััดขยะ
ถุุงพลาสติิกอย่่างถููกวิิธีี เป็็นต้้น
	สำ ำ�หรัับทััศนคติิ (Attitude) หมายถึึง การตััดสิินใจหรืือการประเมิิน 
เก่ี่�ยวกับความชอบหรืือไม่่ชอบในสิ่่�งของ บุุคคล หรืือเหตุุการณ์์ โดยจะสะท้้อน 
ให้้เห็็นถึึงความรู้้�สึึกหรืือความเช่ื่�อของแต่่ละบุุคคลเก่ี่�ยวกับบางสิ่่�ง หรืือแนวโน้้ม
ของบุุคคลท่ี่�แสดงต่่อสิ่่�งใดสิ่่�งหน่ึ่�ง ซ่ึ่�งอาจจะเป็็นกลุ่่�มคน ความคิิด ความเช่ื่�อ หรืือ
วััตถุุสิ่่�งของก็็ได้้ ทััศนคติิจะเป็็นความรู้้�สึึกด้้านอารมณ์์ และความรู้้�สึึกนี้้�จะส่่งผลต่่อ 
การแสดงออกของพฤติิกรรมของแต่่ละบุุคคล (ธนวรรธ ตั้้�งสิินทรััพย์์ศิิริิ, 2550, น. 62) 
โดยในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยจะศึึกษาทััศนคติขิองประชาชนที่่�มีีต่อมาตรการจััดการ
ถุุงพลาสติิกทั้้�งหมด 4 ด้้าน ได้้แก่่ 1) มาตรการด้้านการลด 2) มาตรการด้้านการเลิิก 
3) มาตรการด้้านการใช้้นวััตกรรมใหม่่/การใช้้สิ่่�งทดแทน และ 4) มาตรการด้้านการ
คััดแยกและกำำ�จััด
	ด้้ านพฤติิกรรม (Practice) เป็็นการแสดงออกของบุุคคล โดยในพื้้�นฐาน 
มาจากความรู้้�และทััศนคติิของบุุคคล การท่ี่�บุุคคลมีีพฤติิกรรมท่ี่�แตกต่่างกัันเป็็นผล 
มาจากการมีีความรู้้�และทััศนคติิท่ี่�แตกต่่างกััน ความแตกต่่างกัันในการ 
แปลความหมายของสารท่ี่�ได้้รับจะก่่อให้้เกิิดประสบการณ์์สั่่�งสมท่ี่�แตกต่่างกััน  
อัันมีีผลกระทบต่่อพฤติิกรรมของบุุคคล (สุุรพงษ์์ โสธนะเสถีียร, 2553 อ้้างถึึงใน  
ศุุจิินัันท์์  พููลสวััสดิ์์�, 2561, น. 34) โดยสรุุป เม่ื่�อผู้้�รัับสารมีีความรู้้�ท่ี่�มาจากการ 
เปิิดรัับส่ื่�อ จะทำำ�ให้้เกิิดทััศนคติิ และในขั้้�นตอนสุุดท้้าย คืือ การก่่อให้้เกิิดการกระทำำ�  
นั่่�นหมายความว่่า เม่ื่�อบุุคคลมีีความรู้้� มีีเจตคติิอย่่างไร ก็็จะแสดงพฤติิกรรม 
ออกมาตามนั้้�น โดยในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาพฤติิกรรมของประชาชนท่ี่�มีี
ต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกในประเด็็นต่่าง ๆ เช่่น ประเด็็นท่่านนำำ�ถุุงพลาสติิก
ท่ี่�ใช้้แล้้วกลัับมาใช้้ซ้ำำ��อีีก ประเด็็นท่่านพกถุุงใส่่ของไปเองเวลาไปซื้้�อสิินค้้า เป็็นต้้น
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	 3. แนวคิิดเก่ี่�ยวกัับภาวะโลกร้้อนและมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกใน
ประเทศไทย
	 ภาวะโลกร้้อน คืือ ภาวะท่ี่�อุุณหภููมิโดยเฉล่ี่�ยของโลกสููงขึ้้�นจนทำำ�ให้้ 
ภููมิอากาศเปลี่�ยนแปลง (Climate Change) โดยสาเหตุุท่ี่�ทำำ�ให้้เกิิดภาวะโลก
ร้้อน คืือ ปริมาณก๊๊าซเรืือนกระจกท่ี่�เกิิดจากกิิจกรรมในชีีวิิตประจำำ�วันของ
มนุุษย์์ เช่่น การผลิิตพลัังงาน อุุตสาหกรรม การขนส่่ง การตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า ขยะ  
ของเสีียต่่าง ๆ เป็็นต้้น ซ่ึ่�งการเกิิดสภาวะโลกร้้อนอย่่างรวดเร็็วและรุุนแรง 
ได้้ก่อให้้เกิิดผลกระทบตามมามากมาย เช่่น ผลกระทบต่่อระดัับน้ำำ��ทะเล  
ผลกระทบต่่อสภาพอากาศ ผลกระทบต่่อสุุขภาพ ผลกระทบต่่อสัังคมและ
เศรษฐกิิจ เป็็นต้้น ด้้วยเหตุุนี้้� อนุุสััญญาสหประชาชาติิว่่าด้้วยการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิอากาศ (United Nations Framework Convention on Climate 
Change) หรืือ อนุุสััญญา UNFCCC จึึงเกิิดขึ้้�น ซ่ึ่�งเป็็นอนุุสััญญาท่ี่�มีีเป้้าหมาย
เพ่ื่�อรัักษาความเข้้มข้้นของก๊๊าซเรืือนกระจกในชั้้�นบรรยากาศให้้มีีค่าคงท่ี่� และ
อยู่่�ในระดัับท่ี่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดการรบกวนโดยมนุุษย์์ท่ี่�จะก่่อให้้เกิิดอัันตรายต่่อระบบ
ภููมิอากาศโลก (องค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน), 
2563) นอกจากการจััดการดููแลปััญหาในระดัับประเทศแล้้วการให้้ความร่่วมมืือ 
จากประชาชนก็็สำำ�คัญมากเช่่นกััน โดยประชาชนทุุกคนสามารถช่่วยกััน 
ลดโลกร้้อนได้้ด้้วยวิิธีีที่�ไม่่ยุ่่�งยาก (สาวิิตรีี ศรีีสุข, 2550, น. 26 - 38) เช่่น 
ปฏิิบััติิตามหลััก 3Rs (Reduce, Reuse และ Recycle) ลดปริมาณการ 
ใช้้ถุุงพลาสติิก หรืือผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�มีีบรรจุุภััณฑ์์เป็็นพลาสติิก เป็็นต้้น
	สำ ำ�หรัับประเทศไทยก็็ได้้มีีมาตรการที่่�จะช่่วยลดการเกิิดภาวะโลกร้้อน 
ได้้นั่่�นก็็คืือ (ร่่าง) Roadmap การจััดการขยะพลาสติิก พ.ศ. 2561 - 2573 ซ่ึ่�งเป็็น 
กรอบและทิิศทางการดำำ�เนิินการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาการจััดการขยะพลาสติิก
ของประเทศ โดยความร่่วมมืือของทุุกภาคส่่วนทั้้�งภาครััฐ ภาคเอกชน และประชาชน  
ซ่ึ่�งประกอบไปด้้วย 4 มาตรการ ได้้แก่่ 1) มาตรการด้้านการลด 2) มาตรการด้้าน
การเลิิก 3) มาตรการด้้านการใช้้นวััตกรรมใหม่่/การใช้้สิ่่�งทดแทน และ 4) มาตรการ
ด้้านการคััดแยกและกำำ�จััด  (กรมควบคุุมมลพิิษ, 2561) เน่ื่�องจากผู้้�วิิจััยต้้องการศึึกษา
การเปิิดรัับส่ื่�อ ความรู้้� ทััศนคติิ และพฤติิกรรมของประชาชนท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการ 
ถุุงพลาสติกิ ผู้้�วิิจััยจึึงนำำ�แนวคิดินี้้�มาใช้้เพ่ื่�อให้้ได้้ผลการศึึกษาตามวัตัถุุประสงค์ท่์ี่�ตั้้�งไว้้



254วารสารการสื่อสารมวลชน คณะการสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

ปีีที่่� 9 ฉบัับที่่� 1 มกราคม - มิิถุุนายน 2564

ระเบีียบวิิธีีวิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริมาณ ใช้้วิิธีีการสำำ�รวจโดยใช้้แบบสอบถาม 
(Questionnaire) ท่ี่�มีีลักษณะคำำ�ถามปลายปิิด (Closed - Ended Questions)  
มีีประชากรเป้้าหมาย คืือ ประชาชนท่ี่�มีีอายุุ 18 ปีีขึ้้�นไป เคยเปิิดรัับส่ื่�อเก่ี่�ยวกับ
มาตรการจััดการถุุงพลาสติิก โดยผู้้�วิิจััยเลืือกตััวอย่่างแบบไม่่ใช้้ความน่่าจะเป็็น 
(Non - Probability Sampling) และเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบบัังเอิิญ (Accidental 
Sampling) โดยทำำ�แบบสอบถามออนไลน์์ผ่่าน Google Form และเก็็บรวบรวม
ข้้อมููลบนเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์ ได้้แก่่ ทวิิตเตอร์์ เฟซบุ๊๊�ก และไลน์์ ในส่่วน
ของการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  
เพ่ื่�ออธิิบายลัักษณะของข้้อมููล ได้้แก่่ 1) ลัักษณะทางประชากร ใช้้ค่าสถิิติิ  
ค่่าความถ่ี่� (Frequency) และร้้อยละ (Percentage) และการเปิิดรัับส่ื่�อเก่ี่�ยวกับ
มาตรการจััดการถุุงพลาสติิก ความรู้้�เก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก ทััศนคติิ 
ท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก และพฤติิกรรมท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก  
ใช้้ค่าสถิิติิ ค่่าความถ่ี่� (Frequency) ร้้อยละ (Percentage) ค่่าเฉล่ี่�ยเลขคณิิต 
(Arithmetic Mean) และส่่วนเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สำำ�หรัับ
สถิิติิเชิิงอนุุมาน (Inferential Statistics) เพ่ื่�อใช้้ในการทดสอบสมมติิฐานการวิิจััย 
ผู้้�วิิจััยใช้้สถิิติิในการวิิเคราะห์์ คืือ สััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ (Pearson’s Product 
Moment Correlation Coefficient)

ผลการวิิจััย

	 ส่่วนท่ี่� 1 ลัักษณะทางประชากร
	 ผลการศึึกษาพบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง อายุุ 50 - 59 ปีี  
มีีระดัับการศึึกษาสููงกว่่าปริญญาตรีี มีีอาชีีพข้้าราชการ/รััฐวิิสาหกิิจ และมีีรายได้้ 
ต่่อเดืือน 50,000 บาทขึ้้�นไป
	 ส่่วนท่ี่� 2 การเปิิดรัับส่ื่�อเก่ี่�ยวกัับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก
	 ผลการศึึกษาพบว่่า ในภาพรวมกลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เปิิดรัับส่ื่�อเก่ี่�ยวกับ
มาตรการจััดการถุุงพลาสติิกในระดัับปานกลาง (ค่่าเฉล่ี่�ย = 3.09) โดยเปิิดรัับส่ื่�อ
ออนไลน์์มากท่ี่�สุุด (ค่่าเฉล่ี่�ย = 3.14) รองลงมา คืือ ส่ื่�อออฟไลน์์ (ค่่าเฉล่ี่�ย = 3.06) 
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เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายส่ื่�อพบว่่า สำำ�หรัับส่ื่�อออนไลน์์ กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เปิิดรัับ 
ส่ื่�อ สัังคมออนไลน์์ของสำำ�นักข่่าว ( เฟซบุ๊๊�ก ทวิิตเตอร์์ ยููทููป) มากที่่� สุุด  
(ค่่าเฉล่ี่�ย = 3.83) และเปิิดรัับส่ื่�อพอดแคสต์์น้้อยท่ี่�สุุด (ค่่าเฉล่ี่�ย = 2.39) สำำ�หรัับส่ื่�อ
ออฟไลน์์ กลุ่่�มตััวอย่า่งส่่วนใหญ่่เปิิดรัับส่ื่�อโทรทััศน์์มากท่ี่�สุุด (ค่่าเฉล่ี่�ย = 3.63) และ
เปิิดรัับส่ื่�อหนัังสืือพิิมพ์์น้้อยท่ี่�สุุด (ค่่าเฉล่ี่�ย = 2.41)
	 ส่่วนท่ี่� 3 ความรู้้�เก่ี่�ยวกัับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก
	 ผลการศึึกษาพบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่ จำำ�นวน 318 คน คิิดเป็็น 
ร้้อยละ 79.5 มีีความรู้้�เก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติกิในระดัับปานกลางกลาง 
โดยมีีประเด็็นท่ี่�กลุ่่�มตััวอย่่างตอบถููกมากท่ี่�สุุด 3 ประเด็็นแรก ได้้แก่่ 1) ประเด็็น  
ถุุงพลาสติิกท่ี่� ใช้้แล้้วบางชนิิดสามารถนำำ�มาแปรรููปเป็็นผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ได้้  
จำำ�นวน 346 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 86.5 รองลงมา คืือ 2) ประเด็็น ปััญหาขยะใน
ประเทศไทยส่่วนหน่ึ่�งเกิิดจากการใช้้ถุุงพลาสติกิมากเกินิความจำำ�เป็็น จำำ�นวน 344 คน 
คิิดเป็็นร้้อยละ 86.0 และ 3) ประเด็็น การผลิิตและเผาทำำ�ลายถุุงพลาสติิกเป็็นตััวการ
หน่ึ่�งท่ี่�ทำำ�ให้้โลกร้้อน จำำ�นวน 341 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 85.3 ตามลำำ�ดับ
	ส่ วนท่ี่� 4 ทััศนคติิท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก
	 ผลการศึึกษาพบว่่า ในภาพรวม กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่มีีทัศนคติิต่่อ
มาตรการจััดการถุุงพลาสติิกในระดัับเห็็นด้้วย (ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.20) โดยมีีทัศนคติิ
ต่่อมาตรการทั้้�ง 4 มาตรการในเชิิงบวก อัันได้้แก่่ 1) มาตรการด้้านการลด  
2)  มาตรการด้้านการเลิิก 3) มาตรการด้้านการใช้้นวััตกรรมใหม่่/การใช้้สิ่่�งทดแทน 
และ 4) มาตรการด้้านการคััดแยกและกำำ�จััด โดยมีีทัศนคติิต่่อมาตรการด้้านการ
คััดแยกและกำำ�จััดมากท่ี่�สุุด (ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.51) รองลงมา คืือ มาตรการด้้านการลด  
(ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.36) มาตรการด้้านการเลิิก (ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.11) และมาตรการด้้านการ
ใช้้นวััตกรรมใหม่่/การใช้้สิ่่�งทดแทน (ค่่าเฉล่ี่�ย = 3.87) ตามลำำ�ดับ
	 ส่่วนท่ี่� 5 พฤติิกรรมท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก
	 ผลการศึึกษาพบว่่า ในภาพรวม กลุ่่�มตััวอย่่างมีีพฤติิกรรมต่่อมาตรการ
จััดการถุุงพลาสติิกในระดัับมาก (ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.03) โดยมีีพฤติิกรรมในระดัับ 
มากท่ี่�สุุด 2 ประเด็็น ได้้แก่่ 1) ประเด็็น ท่่านนำำ�ถุุงพลาสติิกท่ี่�ใช้้แล้้วกลัับมาใช้้ซ้ำำ��อีีก  
(ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.55) และ 2) ประเด็็น ท่่านพกถุุงใส่่ของไปเองเวลาไปซื้้�อสิินค้้า 
(ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.32)
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	ส่ วนท่ี่� 6 การทดสอบสมมติิฐานการวิิจััย
	 ผลการทดสอบสมมติิฐานการวิิจััยสามารถสรุุปได้้ตามตาราง ดัังนี้้�

ตารางท่ี่� 1 สรุุปผลการทดสอบสมมติิฐานการวิิจััย

สมมติิฐานการวิิจััย ผลการทดสอบสมมติิฐานการวิิจััย

สมมติิฐานการวิิจััยท่ี่� 1 การเปิิดรัับส่ื่�อของประชาชนเกี่่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกมีี

ความสััมพัันธ์์กัับความรู้้�ของประชาชนเก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก

สมมติิฐานย่่อยท่ี่� 1.1 การเปิิดรัับส่ื่�อโดยรวมของ

ประชาชนเก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก

มีีความสััมพัันธ์์กัับความรู้้�ของประชาชน 

เก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก

ยอมรัับสมมติิฐานการวิิจััย 

(r = .147)

สมมติิฐานย่่อยท่ี่�  1 .2 การเปิิดรัับส่ื่�อ

ออฟไลน์์ของประชาชนเกี่่�ยวกับมาตรการ

จััดการถุุงพลาสติิกมีีความสััมพัันธ์์กัับความ

รู้้�ของประชาชนเกี่่�ยวกับมาตรการจััดการ 

ถุุงพลาสติิก

ยอมรัับสมมติิฐานการวิิจััย

(r = .136)

สมมติิฐานย่่อยท่ี่�  1 .3  การเ ปิิด รัับส่ื่�อ

ออนไลน์์ของประชาชนเกี่่�ยวกับมาตรการ

จััดการถุุงพลาสติิกมีีความสััมพัันธ์์กัับความ

รู้้�ของประชาชนเก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุง

พลาสติิก

ยอมรัับสมมติิฐานการวิิจััย

(r = .124)
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สมมติิฐานการวิิจััย ผลการทดสอบสมมติิฐานการวิิจััย

สมมติิฐานการวิิจััยท่ี่� 2 ความรู้้�ของประชาชนเก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกมีี 

ความสััมพัันธ์์กัับทััศนคติิของประชาชนท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก

สมมติิฐานย่่อยท่ี่�  2.1  ความรู้้� โดยรวม

ของประชาชนเก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการ 

ถุุงพลาสติิกมีีความสััมพัันธ์์กัับทััศนคติิของ

ประชาชนท่ี่�มีีต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก

ยอมรัับสมมติิฐานการวิิจััย

(r = .277)

สมมติิฐานย่่อยท่ี่� 2.2 ความรู้้�ของประชาชน

เก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกมีีความ

สััมพัันธ์์กัับทััศนคติิของประชาชนที่่�มีีต่อ

มาตรการจััดการถุุงพลาสติิกด้้านการลด

ยอมรัับสมมติิฐานการวิิจััย

(r = .133)

สมมติิฐานย่่อยท่ี่� 2.3 ความรู้้�ของประชาชน

เก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกมีีความ

สััมพัันธ์์กัับทััศนคติิของประชาชนท่ี่�มีีต่อ

มาตรการจััดการถุุงพลาสติิกด้้านการเลิิก

ยอมรัับสมมติิฐานการวิิจััย

(r = .231)

สมมติิฐานย่่อยท่ี่� 2.4 ความรู้้�ของประชาชน

เก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกมีี

ความสััมพัันธ์์กัับทััศนคติิของประชาชนที่่�มีี

ต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกด้้านการใช้้

นวััตกรรมใหม่่/การใช้้สิ่่�งทดแทน

ยอมรัับสมมติิฐานการวิิจััย

(r = .196)

สมมติิฐานย่่อยท่ี่� 2.5 ความรู้้�ของประชาชน

เก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกมีี

ความสััมพัันธ์์กัับทััศนคติิของประชาชนท่ี่�มีี 

ต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกด้้านการคััด

แยกและกำำ�จััด

ยอมรัับสมมติิฐานการวิิจััย

(r = .194)
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สมมติิฐานการวิิจััย ผลการทดสอบสมมติิฐานการวิิจััย

สมมติิฐานการวิิจััยท่ี่� 3 ทััศนคติิของประชาชนท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกมีี 

ความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมของประชาชนท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก

สมมติิฐานย่่อยท่ี่� 3.1 ทััศนคติิโดยรวมของ

ประชาชนที่่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก

มีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมของประชาชนท่ี่�

มีีต่อมาตรการจััดการ

ยอมรัับสมมติิฐานการวิิจััย

(r = .531)

สมมติิฐานย่่อยท่ี่� 3.2 ทััศนคติิของประชาชน

ท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกด้้านการลด

มีีความสัมัพัันธ์์กัับพฤติิกรรมของประชาชนที่่�มีี

ต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก

ยอมรัับสมมติิฐานการวิิจััย

(r = .302)

สมมติิฐานย่่อยท่ี่� 3.3 ทััศนคติิของประชาชนที่่�

มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติกิด้้านการเลิกิ

มีีความสัมัพัันธ์์กัับพฤติิกรรมของประชาชนที่่�มีี

ต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก

ยอมรัับสมมติิฐานการวิิจััย

(r = .458)

สมมติิฐานย่่อยท่ี่� 3.4 ทััศนคติิของประชาชน

ท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกด้้าน 

การใช้้นวััตกรรมใหม่่/การใช้้สิ่่�งทดแทนมีี 

ความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมของประชาชนท่ี่�มีี

ต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก

ยอมรัับสมมติิฐานการวิิจััย

(r = .326)

สมมติิฐานย่่อยท่ี่� 3.5 ทััศนคติิของประชาชน

ท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกด้้าน 

การคััดแยกและกำำ�จััด มีีความสััมพัันธ์์กัับ

พฤติิกรรมของประชาชนที่่�มีีต่อมาตรการ

จััดการถุุงพลาสติิก

ยอมรัับสมมติิฐานการวิิจััย

(r = .355)
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อภิิปรายผลการวิิจััย
	
	ส่ วนท่ี่� 1 การเปิิดรัับส่ื่�อเก่ี่�ยวกัับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก
	 ผลการศึึกษา พบว่่า ในภาพรวมกลุ่่�มตััวอย่า่งเปิิดรัับส่ื่�อเก่ี่�ยวกับมาตรการ
จััดการถุุงพลาสติิกในระดัับปานกลาง (ค่่าเฉล่ี่�ย = 3.09) โดยเปิิดรัับส่ื่�อออนไลน์์ 
มากที่่�สุุด (ค่่าเฉล่ี่�ย = 3.14) รองลงมาคืือ ส่ื่�อออฟไลน์์ (ค่่าเฉล่ี่�ย = 3.06)  
เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายส่ื่�อพบว่่า
	สื่ �อออนไลน์์ท่ี่�กลุ่่�มตััวอย่่างเปิิดรัับมากท่ี่�สุุด คืือ ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ของ
สำำ�นักข่่าว ได้้แก่่ เฟซบุ๊๊�ก ทวิิตเตอร์์ และยููทููป (ค่่าเฉล่ี่�ย = 3.83) ซ่ึ่�งถืือเป็็นส่ื่�อ 
ท่ี่�มีีบทบาทอย่่างมากต่่อการรัับรู้้�ข่่าวสารของผู้้�คนในปััจจุบััน เน่ื่�องจากผู้้�รัับสาร
สามารถติดตามข่่าวสารได้้แทบทุุกท่ี่�และทุุกเวลาผ่่านอุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ เช่่น  
สมาร์์ตโฟน แท็็บเล็็ต เป็็นต้้น ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ Wertime and Fenwick (2008  
อ้้างถึึงใน ณงลัักษณ์์ จารุุวััฒน์์ และประภััสสร วรรณสถิิตย์์, 2551) ท่ี่�กล่่าวว่า  
ส่ื่�อประเภทนี้้�เป็็นส่ื่�อท่ี่�อิิสระจากข้้อจำำ�กัดด้้านเวลา (Freedom From Scheduling) 
และด้้านพรมแดน (Freedom From Geological Boundaries) เนื้้�อหาท่ี่�อยู่่�ใน 
รููปแบบดิิจิิทััลทำำ�ให้้ผู้�บริิโภคสามารถเลืือกรัับและส่่งข่่าวสารได้้ในเวลาท่ี่�ตนต้้องการ 
ไม่่จำำ�เป็็นต้้องชมเนื้้�อหาต่่าง ๆ ตามเวลาที่่�กำำ�หนด และเป็็นเนื้้�อหาที่่�รัับข้้อมููล 
ข่่าวสารได้้ทั่่�วโลกในเวลาอัันรวดเร็็ว ทำำ�ให้้ผู้�บริิโภคสามารถเลืือกรัับหรืือค้้นหา 
ข้้อมููลข่่าวสารจากสถานที่่�หรืือประเทศใดก็็ได้้แล้้วแต่่ความต้้องการของบุุคคล 
แต่่ละคน และสอดคล้้องกัับการสำำ�รวจของสำำ�นักงานสิ่่�งแวดล้้อมภาคที่่� 9 จัังหวััด
เก่ี่�ยวกับการรับัรู้้�และการปรับัเปลี่่�ยนพฤติกิรรมการลดใช้้ถุุงพลาสติกิของประชาชน 
ท่ี่�พบว่่า เฟซบุ๊๊�ก คืือ ช่่องทางท่ี่�ทำำ�ให้้รับรู้้�หรืือทราบข้้อมููลเก่ี่�ยวกับการรณรงค์์ 
เลิิกใช้้ถุุงพลาสติิกมากท่ี่�สุุด นอกจากนี้้� จะเห็็นได้้ว่ากลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่ 
เปิิดรัับข้้อมููลและข่่าวสารที่่�มาจากสำำ�นักข่่าว ทั้้�งนี้้� อาจเป็็นเพราะว่่า ท่่ามกลาง
แหล่่งข้้อมููลข่่าวสารมากมายในปััจจุบััน สำำ�นักข่่าวยัังถืือว่่าเป็็นส่ื่�อมวลชนท่ี่�มีีข้้อมููล 
ข่่าวสารท่ี่�น่่าเช่ื่�อถืือมากท่ี่�สุุด โดยส่ื่�อมวลชนเป็็นสถาบัันหน่ึ่�งของสัังคมท่ี่�มีีบทบาท 
ในการนำำ�เสนอข่่าวสารต่่าง ๆ  ให้้กับผู้้�รัับสารได้้รับรู้้� การเลืือกเหตุุการณ์์ใดเหตุุการณ์์
หน่ึ่�งมานำำ�เสนอเป็็นข่่าวส่งไปยังผู้้�รัับสารนั้้�น ส่ื่�อมวลชนจะต้้องกลั่่�นกรองข่่าวสาร
อย่่างละเอีียดถ่ี่�ถ้้วนก่่อนเผยแพร่่เสมอ (พััชราภา เอื้้�ออมรวนิช, 2560, น. 11) 
นอกจากนี้้� ส่ื่�อมวลชนท่ี่�ประชาชนคุ้้�นเคยกัันมาอย่่างยาวนานนั้้�นก็็มีีความเป็็นมืืออาชีีพ  
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เน่ื่�องจากมีีกฎหมายและจริยธรรมกำำ�กับดููแลอย่่างเข้้มงวดอยู่่�มากมาย ดัังนั้้�น  
กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่จึึงเลืือกเปิิดรัับข้้อมููลข่่าวสารจากสำำ�นักข่่าว และด้้วยความ 
น่่าเช่ื่�อถืือของข้้อมููลข่่าวสารจากสำำ�นักข่่าวประกอบกัับท่ี่�ข้้อมููลข่่าวสารจาก 
สำำ�นักข่่าวนั้้�นถููกเผยแพร่่ผ่่านส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ซ่ึ่�งเป็็นส่ื่�อท่ี่�มีีความสะดวก 
สามารถเปิิดผ่่านอุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ได้้แทบทุุกท่ี่�และทุุกเวลา จึึงทำำ�ให้้
กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เปิิดรัับส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ของสำำ�นักข่่าว ได้้แก่่ เฟซบุ๊๊�ก 
ทวิิตเตอร์์ และยููทููปมากท่ี่�สุุด ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับการสำำ�รวจของมหาวิิทยาลััย
หอการค้้าไทย (2559, อ้้างถึึงใน พััชราภา เอื้้�ออมรวนิช, 2561, น. 240)  
เก่ี่�ยวกับพฤติิกรรมการรัับข่่าวสารและความเช่ื่�อมั่่�นของประชาชนที่่�มีีต่อ 
ส่ื่�อมวลชนท่ี่�พบว่่า แม้้พฤติิกรรมในการรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารของประชาชนจะ 
เปลี่�ยนไป แต่่ในด้้านความเช่ื่�อมั่่�นประชาชนยัังให้้ความเช่ื่�อถืือในส่ื่�อมวลชนอยู่่�  
โดยต้้นตอข่่าวออนไลน์์ท่ี่�ประชาชนให้้ความเช่ื่�อถืือมากที่่�สุุด คืือ สำำ�นักข่่าวอย่่าง
เป็็นทางการ
	สำ ำ�หรัับส่ื่�อออนไลน์์ท่ี่�กลุ่่�มตััวอย่่างเปิิดรัับน้้อยท่ี่�สุุด คืือ พอดแคสต์์  
(ค่่าเฉลี่่�ย = 2.39) ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ บุุญณัฐ ฉััตรเสาวภััณฑ์์ (2560, อ้้างถึึงใน  
อาลีี  ปรีียากร, 2561) ท่ี่�กล่่าวว่า พอดแคสต์์ยัังไม่่แพร่่หลายมากนัักใน 
ประเทศไทย เน่ื่�องจากพอดแคสต์์เป็็นส่ื่�อท่ี่�ยัังเข้้ามาในประเทศไทยได้้ไม่่นาน และ 
มีีรููปแบบท่ี่�แตกต่่างจากส่ื่�อออนไลน์์ประเภทอ่ื่�น ๆ อย่่างเฟซบุ๊๊�ก หรืือทวิิตเตอร์์  
นอกจากนี้้� ยัังสอดคล้้องกัับ ปณชััย อารีีเพิ่่�มพร (2563) ท่ี่�กล่่าวว่า ในความ
เป็็นจริงพอดแคสต์์ถืือได้้ว่าเป็็นส่ื่�อท่ี่�ได้้รับความนิิยมในหลาย ๆ ประเทศทั่่�วโลก 
มากกว่่า 10 ปีีแล้้ว แต่่สำำ�หรัับประเทศไทย จำำ�นวนผู้้�ฟัังพอดแคสต์์ยัังไม่่ได้้เติิบโต 
ในสััดส่่วนท่ี่�มากพอจะยกไปเทีียบเคีียงกัับประเทศอ่ื่�น ๆ ได้้ ทำำ�ให้้ยัังไม่่มีีหน่่วยงาน 
ด้้านส่ื่�อรายใดเก็็บข้้อมููลเชิิงลึึกเท่่าท่ี่�ควร ประกอบกัับพอดแคสต์์ยัังคงเป็็นส่ื่�อ 
ท่ี่�เน้้นเจาะตลาดเฉพาะกลุ่่�ม (Niche Market) เนื่่�องจากตััวเนื้้�อหาและรููปแบบรายการ
มัักจะมุ่่�งนำำ�เสนอในเร่ื่�องใดเร่ื่�องหน่ึ่�งเป็็นหลััก เช่่น การออมเงิิน ฟุุตบอล จิิตวิิทยา 
การใช้้ชีีวิิต เป็็นต้้น
	 สำำ�หรัับส่ื่�อออฟไลน์์ท่ี่�กลุ่่�มตััวอย่่างเปิิดรัับมากท่ี่� สุุด คืือ โทรทััศน์์  
(ค่่าเฉล่ี่�ย = 3.63) ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ ถกลเกีียรติิ วีีรวรรณ (2563) ท่ี่�กล่่าวว่า ถึึงแม้้ว่า
โทรทััศน์์จะเป็็นส่ื่�อดั้้�งเดิิม แต่่ก็็ถืือว่่าเป็็นส่ื่�อท่ี่�ยัังมีีผู้�บริิโภคอยู่่�เป็็นจำำ�นวนมาก 
ในปััจจุบััน นอกเหนืือจากส่ื่�อออนไลน์์ ผู้้�คนก็็ยัังคงเคยชิินกัับการติิดตามข่่าวสาร 
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จากสำำ�นักข่่าวผ่่านโทรทััศน์์ และในบางทีีสื่�อออนไลน์์ยัังไม่่สามารถมาทดแทน
โทรทััศน์์ในแง่่มุุมของความเป็็นเพ่ื่�อนได้้ เน่ื่�องจากโทรทััศน์์มีีขนาดหน้้าจอท่ี่�ใหญ่่ 
ทำำ�ให้้ผู้�บริิโภคมีีพฤติิกรรมท่ี่�เปิิดโทรทััศน์์ทิ้้�งไว้้เป็็นเพ่ื่�อนเม่ื่�ออยู่่�บ้้าน และทำำ�กิจกรรม
อย่่างอ่ื่�นไปด้้วยพร้้อมกััน เช่่น รีีดผ้้า ทำำ�งาน ออกกำำ�ลังกาย เป็็นต้้น หากช่่วงใด 
ท่ี่�โทรทััศน์์นำำ�เสนอเนื้้�อหาท่ี่�น่่าสนใจ ผู้้�บริิโภคก็็จะหยุุดกิิจกรรม และตั้้�งใจดูู
	สำ ำ�หรัับส่ื่�อออฟไลน์์ท่ี่�กลุ่่�มตััวอย่่างเปิิดรัับน้้อยท่ี่�สุุด คืือ หนัังสืือพิิมพ์์  
(ค่่าเฉล่ี่�ย = 2.41) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ สุุชาติิ เล็็บนาค (2558, น. 18-19, อ้้างถึึงใน  
ศุุภศิิลป์์ กุุลจิิตต์์เจืือวงศ์์, 2559, น. 38) ท่ี่�กล่่าวว่่า เน่ื่�องจากการเปลี่่�ยนแปลง 
ทางด้้านเทคโนโลยีีทำำ�ให้้มีีผู้�บริิโภคส่ื่�อสิ่่�งพิิมพ์์น้้อยลง บทบาทของหนัังสืือพิิมพ์์ 
ก็็ลดลงเร่ื่�อย ๆ เช่่นกััน นอกจากนี้้� ยัังสอดคล้้องกัับ สมเกีียรติิ อ่่อนวิิมล  
(2558 อ้้างถึึงใน ศุุภศิิลป์์ กุุลจิิตต์์ เจืือวงศ์์ , 2559, น. 38) ท่ี่�กล่่าวว่่า  
เป็็นเพราะวงการสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ในประเทศไทยไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลง นายทุุน
ไม่่กล้้าฉีีกกฎธรรมเนีียมเดิิม ๆ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง การออกแบบสิ่่�งพิิมพ์์
ท่ี่� ไม่่น่่าสนใจ ประกอบกัับการเข้้ามามีีบทบาทของสื่่�อออนไลน์์ ได้้ส่่ งผล 
กระทบโดยตรงต่่อพฤติิกรรมในการอ่่าน จากการอ่่านหนัังสืือพิิมพ์์ในรููปแบบฉบัับ
พิิมพ์์ก็็เปลี่�ยนไปเป็็นการอ่่านผ่่านหน้้าจออุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ต่่าง ๆ ท่ี่�ผู้้�บริิโภค
สามารถเข้้าถึึงได้้แทบทุุกท่ี่�และทุุกเวลา

	 ส่่วนท่ี่� 2 ความรู้้�เก่ี่�ยวกัับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก
	 ผลการศึึกษาพบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่ จำำ�นวน 318 คน คิิดเป็็นร้้อยละ  
79.5 มีีความรู้้� เ ก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกในระดัับปานกลาง 
โดยมีีประเด็็นท่ี่�กลุ่่�มตััวอย่่างตอบถููกมากท่ี่�สุุด 3 ประเด็็นแรก ได้้แก่่ 1) ประเด็็น  
ถุุงพลาสติิกท่ี่�ใช้้แล้้วบางชนิิดสามารถนำำ�มาแปรรููปเป็็นผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ได้้ จำำ�นวน 
346 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 86.5 รองลงมา คืือ 2) ประเด็็น ปััญหาขยะในประเทศไทย
ส่่วนหน่ึ่�งเกิิดจากการใช้้ถุุงพลาสติิกมากเกิินความจำำ�เป็็น จำำ�นวน 344 คน  
คิิดเป็็นร้้อยละ 86.0 และ 3) ประเด็็น การผลิิตและเผาทำำ�ลายถุุงพลาสติิก เป็็น 
ตััวการหน่ึ่�งท่ี่�ทำำ�ให้้โลกร้้อน จำำ�นวน 341 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 85.3 ตามลำำ�ดับ ทั้้�งนี้้�  
อาจเป็็นผลจากการท่ี่�ประเทศไทยมีีการรณรงค์์ และให้้ความรู้้�เก่ี่�ยวกับถุุงพลาสติิก
จากทุุกภาคส่่วน ทั้้�งภาครััฐ ภาคเอกชน และประชาชนด้้วยกัันเองมาอย่่างยาวนาน
ตั้้�งแต่่ท่ี่�ผลกระทบจากภาวะโลกร้้อนเริ่่�มแสดงให้้เห็็นอย่่างชััดเจน นอกจากความรู้้� 
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และความเข้้าใจเก่ี่�ยวกับถุุงพลาสติิกท่ี่�คนไทยรัับรู้้�จากการรณรงค์์ท่ี่�มีีมาอย่่าง 
ยาวนานแล้้ว มาตรการจััดการถุุงพลาสติกิในประเทศไทยทั้้�ง 4 มาตรการ ทุุกหน่่วยงาน 
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องร่่วมกัันประชาสััมพัันธ์์ผ่่านส่ื่�อหลากหลายรููปแบบ ทำำ�ให้้ข้้อมููลข่่าวสาร
สามารถเข้้าถึึงประชาชนได้้อย่่างกว้้างขวาง นอกจากนี้้� ยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััย
ของ รััชต์์พริิษฐา พัันธุ์์�ดีี, รััชนีีกร โชติิชััยสถิิต และจิินตนา ธนวิิบููลย์์ชััย (2563)  
เร่ื่�อง ความรู้้�และพฤติิกรรมการใช้้ถุุงพลาสติิกของครอบครััวในจัังหวััดนนทบุุรีี  
ท่ี่�พบว่่าความรู้้�เก่ี่�ยวกับถุุงพลาสติิกของครอบครััวส่วนใหญ่่อยู่่�ในระดัับสููง และ 
ความรู้้�เก่ี่�ยวกับการจััดการขยะจากถุุงพลาสติิกของครอบครััวส่วนใหญ่่อยู่่�ใน 
ระดัับปานกลาง ซ่ึ่�งอาจเป็็นผลมาจากการรณรงค์์ให้้ความรู้้�เร่ื่�องถุุงพลาสติิกจาก
กระแสการรณรงค์์ลดโลกร้้อนในรููปแบบต่่าง ๆ อย่่างต่่อเน่ื่�องจากหน่่วยงาน 
ภาครััฐและภาคเอกชน

	ส่ วนท่ี่� 3 ทััศนคติิท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก
	 ผลการศึึกษาพบว่่า ในภาพรวมกลุ่่�มตััวอย่่างมีีทััศนคติิต่่อมาตรการ
จััดการถุุงพลาสติิกในระดัับเห็็นด้้วย (ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.20) โดยมีีทััศนคติิในเชิิงบวก 
ต่่อมาตรการทั้้�ง 4 มาตรการ อัันได้้แก่่ 1) มาตรการด้้านการลด (ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.36) 
2) มาตรการด้้านการเลิิก (ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.11) 3) มาตรการด้้านการใช้้นวััตกรรมใหม่่/
การใช้้สิ่่�งทดแทน (ค่่าเฉล่ี่�ย = 3.87) และ 4) มาตรการด้้านการคััดแยกและกำำ�จััด  
(ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.51) ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ปาลิิดา สามประดิิษฐ์์ (2559)  
เร่ื่�อง การรัับรู้้�ข่่าวสาร ทััศนคติิ และความรัับผิิดชอบทางสัังคมท่ี่�ส่่งผลต่่อการ 
ตััดสิินใจใช้้ถุุงผ้้าบรรจุุสิินค้้าท่ี่�ซื้้�อจาก Tops Market ของคนในกรุุงเทพฯ ท่ี่�พบว่่า  
ผู้้�บริิโภคเช่ื่�อว่่าการใช้้ถุุงผ้้าจะช่่วยลดภาวะโลกร้้อนได้้จริิง เช่ื่�อว่่าการใช้้ถุุงผ้้า 
จะช่่วยให้้ประหยััดทรััพยากรได้้ และเช่ื่�อว่่าการใช้้ถุุงผ้้าดีีกว่่าการใช้้ถุุงพลาสติิก 
และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ประพรรษา เย็็นสบาย และ ดร. อัังคณา ตุุงคะสมิิต 
(2552) เร่ื่�อง การส่่งเสริิมการใช้้ภาชนะอ่ื่�นทดแทนถุุงหิ้้�วพลาสติิกของประชาชน 
ในเขตเทศบาลตำำ�บลกุุดน้ำำ��ใส อำำ�เภอน้ำำ��พอง จัังหวััดขอนแก่่น ท่ี่�พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่าง
มีีความคิิดเห็็นว่่าการใช้้ภาชนะอื่่�นทดแทนถุุงหิ้้�วพลาสติิกเป็็นการลดปริิมาณขยะ  
และการใช้้ถุุงหิ้้�วพลาสติิกปริมาณมากเป็็นการใช้้ทรััพยากรอย่่างฟุ่่�มเฟืือย และ
สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของวิิทยาลััยการจััดการ มหาวิิทยาลััยมหิิดล (2563)  
เ ก่ี่� ย วกั บ ทััศนค ติิ และพฤ ติิก ร รมขอ งคน ไทย ต่่ อสิ่่� ง แวดล้้ อม ท่ี่� พบ ว่่ า 
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ในปััจจุบัันผู้้�บริิโภคมีีทัศนคติิท่ี่�จะปรับเปลี่�ยนวิิถีีชีีวิิตประจำำ�วันให้้มีีส่วนรัับผิิดชอบ
ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมมากขึ้้�น โดยผู้้�บริิโภคได้้ให้้คะแนนความสนใจเร่ื่�องการรักัษา 
สิ่่�งแวดล้้อม ด้้านพลาสติิกมากท่ี่�สุุด เน่ื่�องจากพลาสติิกเป็็นขยะท่ี่�ย่่อยสลายได้้ยาก
ท่ี่�สุุด และยัังสามารถทำำ�ลายสิ่่�งแวดล้้อมได้้มากท่ี่�สุุดด้้วยเช่่นกััน จะเห็็นได้้ว่า ผู้้�คน
ตระหนักัถึึงความสำำ�คัญของปัญัหาขยะถุุงพลาสติกิกัับภาวะโลกร้้อน ด้้วยสถานการณ์์
ขยะถุุงพลาสติิกในประเทศไทยท่ี่�ทวีีความรุุนแรงมากขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมไปถึึง 
การที่่�ถุุงพลาสติิกเป็็นหน่ึ่�งในแหล่่งกำำ�เนิิดก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�สำำ�คัญที่�ส่่งผลกระทบ 
ต่่อภาวะโลกร้้อนได้้อย่่างมหาศาล ดัังนั้้�น กลุ่่�มตััวอย่่างจึึงมีีทัศนคติิในเชิิงบวก 
ต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกทั้้�ง 4 มาตรการ 
	 นอกจากนี้้� สิ่่�งหน่ึ่�งท่ี่�น่่าสัังเกตในผลการศึึกษาทััศนคติิท่ี่�มีีต่อมาตรการ
จััดการถุุงพลาสติิก คืือ มาตรการท่ี่� 4 มาตรการด้้านการคััดแยกและกำำ�จััด  
(ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.51) ซ่ึ่�งเป็็นค่่าเฉล่ี่�ยท่ี่�สููงท่ี่�สุุดในทั้้�ง 4 มาตรการ ทั้้�งนี้้� อาจเป็็นเพราะ
กลุ่่�มตััวอย่่างมองว่่า นอกจากการลด การเลิิก และการใช้้สิ่่�งทดแทนถุุงพลาสติิก  
การคััดแยกและการกำำ�จััดขยะถุุงพลาสติิกอย่่างจริงจัังและถููกวิิธีี เป็็นสิ่่�งท่ี่�สามารถ
ช่่วยลดปริิมาณขยะถุุงพลาสติิกได้้เป็็นจำำ�นวนมาก เนื่่�องจากการคััดแยกขยะ 
อย่่างถููกวิิธีีจะทำำ�ให้้เราแยกสิ่่�งท่ี่�มีีประโยชน์์ และสามารถนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ได้้ 
หากเราไม่่คััดแยกขยะอย่่างถููกวิิธีี จะทำำ�ให้้เสีียทรััพยากรท่ี่�ใช้้ซ้ำำ��ได้้อย่่างเปล่า 
ประโยชน์์ อีีกทั้้�งเจ้้าหน้้าท่ี่�จะนำำ�ขยะไปคัดแยกเองได้้ล่าช้้า สิ้้�นเปลืืองพลัังงาน และ
เสีียค่่าใช้้จ่ายเพ่ื่�อการกำำ�จััดขยะมากขึ้้�น รวมไปถึึงผลกระทบจากก๊๊าซเรืือนกระจก 
ท่ี่�จะปล่อยออกมาตอนกระบวนการกำำ�จััดขยะถุุงพลาสติิก ซ่ึ่�งทััศนคติิของ 
กลุ่่�มตััวอย่่างต่่อมาตรการด้้านการคััดแยกและกำำ�จััดนั้้�นได้้สอดคล้้องกัับ 
งานวิิจััยของ ยุุพิิน ระพิิพัันธุ์์� (2544) เร่ื่�อง ความรู้้� ทััศนคติิ และการจััดการ 
ท่ี่� ส่่ ง ผ ล ต่่ อ ก า ร มีีส่  ว น ร่่ ว ม ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ชุุ ม ช น ใ น ก า ร จำำ� แ น ก 
ประเภทมููลฝอยท่ี่�ใช้้ในชีีวิิตประจำำ�วันก่่อนทิ้้�ง ในเขตเทศบาลเมืืองพนััสนิิคม อำำ�เภอ
พนััสนิิคม จัังหวััดชลบุุรีี ท่ี่�พบว่่า ประชากรส่่วนใหญ่่มีีทัศนคติิท่ี่�เห็็นด้้วยมากว่่า 
การจำำ�แนกประเภทมููลฝอยจะช่่วยลดปริมาณมููลฝอยท่ี่�จะก่่อให้้เกิิดปััญหา 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ไม่่เห็็นด้้วยกัับการนำำ�สิ่่�งท่ี่�เหลืือใช้้ไปทิ้้�งทัันทีี และไม่่เห็็นด้้วยกัับ
ความคิิดท่ี่�ว่่าการแยกมููลฝอยไม่่ใช่่หน้้าท่ี่�ของประชาชน นอกจากนี้้� ยัังสอดคล้้อง
กัับงานวิิจััยของ เสาวลักษณ์์ กู้้�เจริญประสิิทธิ์์� และสุุมาลีี พุ่่�มภิิญโญ (2560)  
เร่ื่�อง ทััศนคติิของครััวเรืือนในเขตเทศบาลนครพระนครศรีีอยุธุยาต่่อการจััดการขยะ
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แบบ 3Rs ท่ี่�พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างเห็็นด้้วยว่่า การหลีีกเล่ี่�ยงการใช้้ถุุงพลาสติิกและ 
การคััดแยกขยะเป็็นการช่่วยให้้ปริมาณขยะลดลง การลด การใช้้ซ้ำำ�� และการนำำ�ขยะ
กลัับมาใช้้ใหม่่เป็็นพื้้�นฐานของการจััดการขยะและสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�ยั่่�งยืืน

	ส่ วนท่ี่� 4 พฤติิกรรมท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก
	 ผลการศึึกษาพบว่่า ในภาพรวม กลุ่่�มตััวอย่่างมีีพฤติิกรรมต่่อมาตรการ
จััดการถุุงพลาสติิกในระดัับมาก (ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.03) โดยมีีพฤติิกรรมในระดัับ 
มากท่ี่�สุุด 2 ประเด็็น ได้้แก่่ 1) ประเด็็น ท่่านนำำ�ถุุงพลาสติิกท่ี่�ใช้้แล้้วกลัับมา 
ใช้้ซ้ำำ��อีีก (ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.55) และ 2) ประเด็็น ท่่านพกถุุงใส่่ของไปเองเวลาไปซื้้�อ 
สิินค้้า (ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.32) ทั้้�งนี้้� อาจเป็็นเพราะมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก 
ในประเทศไทยท่ี่�เริ่่�มดำำ�เนิินการตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 1 มกราคม ปีี พ.ศ. 2563 เป็็นต้้นไป  
เป็็นมาตรการท่ี่�จริงจัังและเด็็ดขาด ประชาชนจึึงปฏิิบััติิตามกัันอย่่างเคร่่งครััด  
ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับการสำำ�รวจของสถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์ (2563)  
เก่ี่�ยวกับความคิิดเห็็นของประชาชนต่่อการงดใช้้ถุุงพลาสติิกแบบใช้้ครั้้�งเดีียวของ 
ห้้างสรรพสิินค้้าและร้้านสะดวกซื้้�อหลายแห่่งท่ี่�พบว่่า เม่ื่�อต้้องไปซื้้�อของใน 
ห้้างสรรพสิินค้้า หรืือร้้านค้้าสะดวกซื้้�อหลายแห่่งท่ี่�งดใช้้พลาสติิกแบบใช้้ครั้้�งเดีียว 
ประชาชนส่ว่นใหญ่่จะเตรีียมตััวโดยการนำำ�ถุุงผ้้าหรืือถุุงชนิดิอ่ื่�น ๆ  ไปเองเพื่่�อใส่่ของ 
และยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของวิิทยาลััยการจััดการ มหาวิิทยาลััยมหิิดล (2563)  
เก่ี่�ยวกับทััศนคติิและพฤติิกรรมของคนไทยต่่อสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�พบว่่า ผู้้�บริิโภค 
มีีพฤติิกรรมท่ี่�ตััดสิินใจเลืือกซื้้�อสิินค้้าและบริิการท่ี่�ใส่่ใจต่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยการ
ลดการใช้้ถุุงพลาสติิก พกแก้้วและหลอดมาเองเพ่ื่�อลดปริมาณขยะพลาสติิก และ 
นำำ�ถุุงพลาสติิกมาหมุุนเวีียนโดยการใช้้ซ้ำำ�� รวมไปถึึงการเลืือกใช้้ผลิิตภััณฑ์์จากแบรนด์์
ท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

	 ส่่วนท่ี่� 5 สมมติิฐานการวิิจััย
	 สมมติิฐานการวิิจััยท่ี่� 1 การเปิิดรัับส่ื่�อของประชาชนเก่ี่�ยวกับมาตรการ
จััดการถุุงพลาสติกิมีีความสัมัพัันธ์์กัับความรู้้�ของประชาชนเกี่่�ยวกับมาตรการจััดการ
ถุุงพลาสติิก
	 ผลการทดสอบสมมติิฐานพบว่่า การเปิิดรัับส่ื่�อโดยรวมของประชาชน
เก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกมีีความสััมพัันธ์์กัับความรู้้�ของประชาชน
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เก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก (r = .147) เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายส่ื่�อก็็พบว่่า  
มีีความสััมพัันธ์์กััน โดยการเปิิดรัับส่ื่�อออฟไลน์์ของประชาชนเก่ี่�ยวกับมาตรการ
จััดการถุุงพลาสติกิมีีความสัมัพัันธ์์กัับความรู้้�ของประชาชนเกี่่�ยวกับมาตรการจััดการ
ถุุงพลาสติิก (r = .136) และการเปิิดรับัส่ื่�อออนไลน์ข์องประชาชนเกี่่�ยวกับมาตรการ
จััดการถุุงพลาสติกิมีีความสัมัพัันธ์์กัับความรู้้�ของประชาชนเกี่่�ยวกับมาตรการจััดการ
ถุุงพลาสติิก (r = .124) ทั้้�งนี้้� ขนาดความสััมพัันธ์์ดัังกล่่าวอยู่่�ในระดัับต่ำำ�� โดยขนาด
ความสััมพัันธ์์ท่ี่�อยู่่�ในระดับัต่ำำ��นั้้�นอาจเป็น็เพราะว่า่ กลุ่่�มตััวอย่า่งรัับรู้้�ข้้อมููลจากแหล่ง่
อ่ื่�น ๆ  นอกเหนืือจากสื่่�อท่ี่�หน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องได้้ใช้้ในการส่ื่�อสารและประชาสัมัพัันธ์์
มาตรการจััดการถุุงพลาสติิก ไม่่ว่่าจะเป็็นบุุคคลรอบตััว เช่่น ครอบครััว เพ่ื่�อน อาจารย์์ 
เป็็นต้้น หรืือจากประสบการณ์์ท่ี่�ได้้พบเจอมาตั้้�งแต่่เด็็ก เน่ื่�องจากมีีการรณรงค์์ และ
ให้้ความรู้้�เก่ี่�ยวกับถุุงพลาสติิกจากทุุกภาคส่่วนมาอย่่างยาวนาน เป็็นไปได้้ว่า บุุคคล
รอบตััวได้้ให้้ความรู้้� หรืือกลุ่่�มตััวอย่่างได้้เห็็นบุุคคลรอบตััวมีีพฤติิกรรมเก่ี่�ยวกับการ
ใช้้ถุุงพลาสติิกท่ี่�จะช่่วยลดผลกระทบต่่อภาวะโลกร้้อนมาตั้้�งแต่่เด็็ก เช่่น ปฏิิเสธการ
รัับถุุงพลาสติิกจากร้้านค้้า พกถุุงใส่่ของไปเองเวลาไปซื้้�อสิินค้้า นำำ�ถุุงพลาสติิกท่ี่�
ใช้้แล้้วกลัับมาใช้้ซ้ำำ��อีีก คััดแยกและกำำ�จััดถุุงพลาสติิกท่ี่�ใช้้แล้้วอย่่างถููกวิิธีี เป็็นต้้น 
ทำำ�ให้้กลุ่่�มตััวอย่า่งเห็็นพฤติิกรรมนั้้�นบ่่อย ๆ  จนกลายมาเป็็นความรู้้�และความเข้้าใจ 
ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ สุุรพงษ์์ โสธนะเสถีียร (2533 อ้้างถึึงใน ณััฏฐยา จำำ�เนีียร, 2558, 
น.37) ท่ี่�กล่่าวว่า ความรู้้�เป็็นสิ่่�งท่ี่�บุุคคลส่่วนมากจะได้้รับผ่่านประสบการณ์์ โดยการ
เรีียนรู้้�จากการตอบสนองสิ่่�งเร้้า แล้้วจััดระบบเป็็นโครงสร้้างของความรู้้�ท่ี่�ผสมผสาน
ระหว่่างความจำำ�กับสภาพจิิต ด้้วยเหตุุนี้้� ความรู้้�จึึงเป็็นกระบวนการภายในเป็็นความ
จำำ�ที่�เลืือกสรร สอดคล้้องกัับสภาพจิิตใจของตนเอง และสอดคล้้องกัับ Bloom. 
(1956, อ้้างถึึงใน อรวรรณ ปิิลัันธน์์โอวาท, 2542, น. 36) ท่ี่�กล่่าวว่า ความรู้้�มีีสาเหตุุ
มาจากประสบการณ์์หรืือสภาพแวดล้้อมท่ี่�บุุคคลประสบพบเจอ และมีีอิทธิิพลทำำ�ให้้บุคคล
มีีความรู้้� นอกจากนี้้� ยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ณััฏฐยา จำำ�เนีียร (2558) เร่ื่�อง
รููปแบบการดำำ�เนิินชีีวิิตการเปิิดรัับข่่าวสาร ความรู้้� ทััศนคติิ และพฤติิกรรมการใช้้ 
“MyMo Application” ของธนาคารออมสิินในกลุ่่�มเจเนอเรชั่่�นวาย ท่ี่�พบว่่า การเปิิด
รัับข่่าวสารเก่ี่�ยวกับ MyMo Application มีีความสััมพัันธ์์กัับความรู้้�ท่ี่�มีีต่อ MyMo 
Application ในกลุ่่�มเจเนอเรชั่่�นวาย ทั้้�งนี้้� ขนาดความสััมพัันธ์์ดัังกล่่าวอยู่่�ในระดัับ
ต่ำำ�� กล่่าวคืือ การเปิิดรัับข่่าวสารเก่ี่�ยวกับ MyMo Application ไม่่ใช่่ปััจจััยหลัักท่ี่�
ทำำ�ให้้ความรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างท่ี่�มีีต่อ MyMo Application เพิ่่�มขึ้้�นหรืือน้้อยลง แต่่
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อาจจะเก่ี่�ยวข้้องกัับปััจจััยอ่ื่�นประกอบด้้วย และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ภพธร วุุฒิิ
หาร (2559) เร่ื่�อง การเปิิดรัับส่ื่�อ ความรู้้� ทััศนคติิ และแนวโน้้มพฤติิกรรมต่่อโครงการ
บ้้านประชารััฐของประชาชนในเขตกรุุงเทพฯ ท่ี่�พบว่่า การเปิิดรัับส่ื่�อโทรทััศน์์เก่ี่�ยวกับั
โครงการบ้้านประชารััฐมีีความสััมพัันธ์์กัับความรู้้�เก่ี่�ยวกับโครงการบ้้านประชารััฐ ทั้้�งนี้้� 
ขนาดความสััมพัันธ์์ดัังกล่่าวอยู่่�ในระดัับต่ำำ�� ซ่ึ่�งอาจเป็็นเพราะว่่า ประสบการณ์์เป็็นหน่ึ่�ง
ในแหล่่งความรู้้�ท่ี่�บุุคคลได้้รับและเก็็บรวบรวมไว้้ ส่ื่�อทั่่�วไปอาจตอบสนองความรู้้�  
ความต้้องการ และความสนใจของบุุคคลได้้ไม่่มากพอ บุุคคลจึึงแสวงหาส่ื่�อท่ี่�
ตอบสนองและสััมพัันธ์์ต่่อความรู้้�ของตน ดัังนั้้�น จึึงสอดคล้้องกัับผลการทดสอบ 
ความสััมพัันธ์์ระหว่่างการเปิิดรัับส่ื่�อของประชาชนเก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการ 
ถุุงพลาสติิกกัับความรู้้�ของประชาชนเกี่่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก โดย
มีีขนาดความสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับต่ำำ�� เน่ื่�องจากส่ื่�ออาจไม่่ใช่่แหล่่งความรู้้�ทั้้�งหมด
ของกลุ่่�มตััวอย่่าง แต่่อาจเก่ี่�ยวข้้องกัับปััจจััยอ่ื่�นท่ี่�สร้้างความรู้้�และความเข้้าใจให้้ 
กลุ่่�มตััวอย่่างได้้ด้้วยเช่่นกััน
	 สมมติิฐานการวิิจััยท่ี่� 2 ความรู้้�ของประชาชนเกี่่�ยวกับมาตรการจััดการ 
ถุุงพลาสติิกมีีความสััมพัันธ์์กัับทััศนคติิของประชาชนที่่�มีีต่อมาตรการจััดการ 
ถุุงพลาสติิก
	 ผลการทดสอบสมมติิฐานพบว่่า ความรู้้�โดยรวมของประชาชนเก่ี่�ยวกับ
มาตรการจััดการถุุงพลาสติิกมีีความสััมพัันธ์์กัับทััศนคติิของประชาชนที่่�มีีต่อ
มาตรการจััดการถุุงพลาสติิก (r = .277) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านก็็พบว่่า  
มีีความสััมพัันธ์์กััน โดยความรู้้�ของประชาชนเก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก 
มีี ความสัั ม พััน ธ์์ กัับ ทััศนค ติิของประชาชนที่่� มีีต่ อมาตรการ จััดการ ถุุ ง
พลาสติิกด้้านการลด (r = .133) ความรู้้�ของประชาชนเกี่่�ยวกับมาตรการ
จััดการ ถุุ งพลาส ติิกมีี ค ว าม สััม พััน ธ์์ กัับ ทััศนค ติิของประชาชน ท่ี่� มีีต่ อ
มาตรการจััดการถุุงพลาสติิกด้้านการเลิิก (r = .231) ความรู้้�ของประชาชน 
เ ก่ี่� ยวกับมาตรการ จััดการ ถุุ งพลาส ติิกมีีความ สััม พััน ธ์์ กัับ ทััศนคติิของ
ประชาชนท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกด้้านการใช้้นวััตกรรมใหม่่/การ 
ใช้้สิ่่�งทดแทน (r = .196) และความรู้้�ของประชาชนเก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการ 
ถุุงพลาสติิกมีีความสััมพัันธ์์กัับทััศนคติิของประชาชนที่่�มีีต่อมาตรการจััดการ 
ถุุงพลาสติิกด้้านการคััดแยกและกำำ�จััด (r = .194) ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ Quinn (1994, 
อ้้างถึึงใน พรธิิดา วิิเชีียรปััญญา, 2547) ท่ี่�กล่่าวว่า การเกิิดความรู้้�ไม่่ว่่าจะระดัับใด 
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ก็็ตาม ย่่อมมีีความสััมพัันธ์์กัับความรู้้�สึึกนึึกคิิด ซ่ึ่�งเช่ื่�อมโยงกัับการเปิิดรัับข่่าวสาร 
ของบุุคคลนั้้�น รวมถึึงประสบการณ์์และลัักษณะทางประชากรของแต่่ละคน
ท่ี่�เป็็นผู้้� รัับข่่าวสาร ถ้้าประกอบกัับการท่ี่�บุุคคลมีีความพร้้อมในด้้านต่่าง ๆ  
สามารถเช่ื่�อมโยงความรู้้� และสามารถประเมิินผลได้้ สิ่่�งท่ี่�ตามมาก็็คืือ ทััศนคติิ
และความคิิดเห็็นในรููปแบบต่่าง ๆ และสอดคล้้องกัับ ฉััตยาพร เสมอใจ (2550 
อ้้างถึึงใน ชญานิิศ สุุนทรเวสน์์, 2559, น. 9) ท่ี่�กล่่าวว่า ทััศนคติิเป็็นเร่ื่�องของ
สิ่่�งท่ี่�สะสมอยู่่�ในความคิิดของบุุคคล ทััศนคติิเป็็นผลลััพธ์์ของการรัับรู้้� และ
ประมวลสิ่่�งท่ี่�ได้้รับข้้อมููลมา ความรู้้�ความเข้้าใจเป็็นองค์์ประกอบด้้านการรัับรู้้�
ท่ี่�เกิิดจากการได้้รัับความรู้้�หรืือประสบการณ์์เก่ี่�ยวกับสิ่่�งใดสิ่่�งหน่ึ่�ง จนกระทั่่�ง
ได้้เกิิดเป็็นความรู้้�และความเข้้าใจในสิ่่�งนั้้�น ส่่งผลให้้เกิิดความรู้้�สึึกของบุุคคล 
และแสดงออกมาในรููปแบบของความเช่ื่�อ นอกจากนี้้� จากผลการศึึกษาความรู้้� 
เก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกและทััศนคติิท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการ 
ถุุงพลาสติิกจะพบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่มีีความรู้้�ท่ี่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกับมาตรการ
จััดการถุุงพลาสติิกอยู่่�หลายประเด็็น และมีีทัศนคติิต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก
ในเชิิงบวกทั้้�ง 4 มาตรการ ซ่ึ่�งแสดงให้้เห็็นถึึงความสััมพัันธ์์ระหว่่างความรู้้�กัับทััศนคติิ 
ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ Bloom. (1956, อ้้างถึึงใน อรวรรณ ปิิลัันธน์์โอวาท, 2542, 
น. 36) ท่ี่�กล่่าวว่า ความรู้้�เป็็นส่่วนท่ี่�เป็็นความเช่ื่�อของบุุคคลท่ี่�มีีต่อสิ่่�งใดสิ่่�งหน่ึ่�ง  
หากบุุคคลนั้้�นมีีความรู้้�ท่ี่�ดีีต่อสิ่่�งใด ก็็มัักจะมีีทััศนคติิท่ี่�ดีีต่อสิ่่�งนั้้�นไปตามไปด้้วย  
โดยมีีสาเหตุุมาจากประสบการณ์์หรืือสภาพแวดล้้อมท่ี่�บุุคคลประสบพบเจอ  
มีีอิทธิิพลทำำ�ให้้บุคคลมีีความรู้้� และแสดงออกเป็็นระดัับทััศนคติิ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ 
งานวิิจััยของ ปวีีณา จัันทร์์สวััสดิ์์� (2560) เร่ื่�อง การเปิิดรัับข่่าวสาร ความรู้้� ทััศนคติิ  
และ แนวโน้้มพฤติิกรรมของประชาชนท่ี่�มีีต่อโครงการโรงไฟฟ้้าถ่่านหิินกระบ่ี่�  
ท่ี่�พบว่่า ความรู้้�เก่ี่�ยวกับโครงการโรงไฟฟ้้าถ่่านหิินกระบ่ี่�มีีความสััมพัันธ์์กัับ 
ทััศนคติิต่่อโครงการโรงไฟฟ้้าถ่่านหิินกระบ่ี่�ของประชาชน โดยประชาชนท่ี่�มีีความรู้้�
เก่ี่�ยวกัับโครงการโรงไฟฟ้้าถ่่านหิินกระบ่ี่�สููง จะมีีทััศนคติิเก่ี่�ยวกัับเก่ี่�ยวกัับโครงการ
โรงไฟฟ้้าถ่่านหิินกระบ่ี่�ในเชิิงบวก
	 นอกจากนี้้� สิ่่�งหน่ึ่�งท่ี่�น่่าสัังเกตในผลการศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่าง 
ความรู้้�ของประชาชนเกี่่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกกัับทััศนคติิของประชาชน
ท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกทั้้�ง 4 มาตรการ พบว่่า ความรู้้�ของประชาชน
เก่ี่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกมีีความสััมพัันธ์์กัับทััศนคติิของประชาชนที่่�มีีต่อ
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มาตรการจััดการถุุงพลาสติิกด้้านการเลิิก (r = .231) ซ่ึ่�งมีีขนาดความสััมพัันธ์์สููงท่ี่�สุุด  
ทั้้�งนี้้� อาจเป็็นเพราะความรู้้�เก่ี่�ยวกับถุุงพลาสติิกและผลกระทบต่่อภาวะโลกร้้อน
กลุ่่�มตััวอย่่างมีี โดยรัับรู้้�จากสื่่�อ จากบุุคคลรอบข้้าง หรืือจากประสบการณ์์ว่่า 
ปริมาณถุุงพลาสติิกท่ี่�จะกลายเป็็นขยะในประเทศไทยในแต่่ละวัันนั้้�นมีีจำำ�นวน 
มหาศาล ภายหลัังจากท่ี่�ถุุงพลาสติิกกลายเป็็นขยะแล้้วต้้องเข้้าสู่่�กระบวน 
การกำำ�จััด กระบวนการนี้้�ก็็ยัังสามารถปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกออกมาได้้ ยิ่่�งมีีการใช้้ 
ถุุงพลาสติิกมากเท่่าไร ปริมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ถููกปล่อยสู่่�ชั้้�นบรรยากาศโลก 
จากการเผาทำำ�ลายถุุงพลาสติิกก็็จะยิ่่�งสููงมากขึ้้�น ตามมาด้้วยปััญหามากมาย 
จากมลพิิษ โดยถุุงพลาสติิกนั้้�นต้้องใช้้เวลาย่่อยสลายหลายร้้อยปีี หากนำำ�ไปเผา 
ก็็จะทำำ�ให้้เกิิดสารท่ี่�ทำำ�ให้้เกิิดมลภาวะทำำ�ให้้โลกร้้อน ดัังนั้้�น หากต้้องการท่ี่�จะ 
ช่่วยป้้องกัันไม่่ให้้ปัญหาขยะถุุงพลาสติิกท่ี่�ส่่งผลกระทบต่่อภาวะโลกร้้อนดำำ�เนิิน 
ไปสู่่�จุดท่ี่�วิิกฤติิมากกว่่านี้้� กลุ่่�มตััวอย่่างจึึงมองว่่าการเลิิกใช้้ถุุงพลาสติิกจะเป็็น 
วิิธีีที่�มีีประสิิทธิิภาพมากท่ี่�สุุด ดัังนั้้�น การท่ี่�กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความรู้้�และความเข้้าใจ 
เก่ี่�ยวกับการเลิิกใช้้ถุุงพลาสติิกมาก จึึงทำำ�ให้้มีีทัศนคติิท่ี่�ดีีต่อมาตรการจััดการ 
ถุุงพลาสติิกด้้านการเลิิกตามไปด้้วย และทำำ�ให้้ความสััมพัันธ์์ระหว่่างความรู้้� 
ของประชาชนเกี่่�ยวกับมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกกัับทััศนคติิของประชาชน 
ท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกด้้านการเลิิกมีีขนาดความสััมพัันธ์์สููงท่ี่�สุุด
	 สมมติิฐานการวิิจััยท่ี่� 3 ทััศนคติิของประชาชนท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการ
ถุุงพลาสติิกมีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมของประชาชนท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการ 
ถุุงพลาสติิก
	 ผลการทดสอบสมมติิฐานพบว่่า ทััศนคติิโดยรวมของประชาชนท่ี่�มีี
ต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกมีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมของประชาชนท่ี่�มีี
ต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก (r = .531) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านก็็พบว่่า  
มีีความสััมพัันธ์์กััน โดยทััศนคติิของประชาชนท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก 
ด้้านการลดมีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมของประชาชนท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการ 
ถุุงพลาสติิก (r = .302) ทััศนคติิของประชาชนท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก
ด้้านการเลิิกมีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมของประชาชนท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการ 
ถุุงพลาสติิก (r = .458) ทััศนคติิของประชาชนท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก 
ด้้านการใช้้นวััตกรรมใหม่่/การใช้้สิ่่�งทดแทนมีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมของ
ประชาชนท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก (r = .326) และทััศนคติิของ
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ประชาชนที่่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกด้้านการคััดแยกและกำำ�จััดมีีความ
สััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมของประชาชนท่ี่�มีีต่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก (r = .355)  
โดยกลุ่่�มตััวอย่่างมีีทัศนคติิในเชิิงบวกต่่อมาตรการทั้้�ง 4 มาตรการ และ 
มีีพฤติิกรรมต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกในระดัับมาก ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ  
สุุรพงษ์์ โสธนะเสถีียร (2533 อ้้างถึึงใน อรวรรณ ปิิลัันธน์์โอวาท, 2542, 
น. 39) ท่ี่�กล่่าวว่า พฤติิกรรมเป็็นการแสดงออกของบุุคคล โดยในพื้้�นฐาน 
มาจากความรู้้�และทััศนคติิของบุุคคล การท่ี่�บุุคคลมีีพฤติิกรรมท่ี่�แตกต่่างกััน  
เป็็นผลมาจากการมีีความรู้้�และทััศนคติิท่ี่�แตกต่่างกััน โดยความแตกต่่าง 
ท่ี่�เกิิดขึ้้�นก็็เป็็นเพราะการเปิิดรัับส่ื่�อ และการแปลความหมายของสารที่่�ได้้รับ
แตกต่่างกััน จนก่่อให้้เกิิดการสั่่�งสมประสบการณ์์ที่่�แตกต่่างกัันตามไปด้้วย  
อัันมีีผลต่่อพฤติิกรรมของบุุคคล และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ปวีีณา จัันทร์์
สวััสดิ์์� (2560) เร่ื่�อง การเปิิดรัับข่่าวสาร ความรู้้� ทััศนคติิ และแนวโน้้มพฤติิกรรม
ของประชาชนท่ี่�มีีต่อโครงการโรงไฟฟ้้าถ่่านหิินกระบ่ี่� ท่ี่�พบว่่า ทััศนคติิท่ี่�มีีต่อ 
โครงการโรงไฟฟ้้าถ่่านหิินกระบ่ี่�มีีความสััมพัันธ์์กัับแนวโน้้มพฤติิกรรมท่ี่�มีีต่อ 
โครงการโรงไฟฟ้้าถ่่านหิินกระบ่ี่�ของประชาชน โดยประชาชนท่ี่�มีีทัศนคติิต่่อโครงการ
โรงไฟฟ้้าถ่่านหิินกระบ่ี่�ในเชิิงบวก จะมีีแนวโน้้มพฤติิกรรมต่่อโครงการโรงไฟฟ้้า
ถ่่านหิินกระบ่ี่�สููง นอกจากนี้้� ยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ภพธร วุุฒิิหาร (2559)  
เร่ื่�อง การเปิิดรัับส่ื่�อ ความรู้้� ทััศนคติิ และแนวโน้้มพฤติิกรรมต่่อโครงการบ้้าน
ประชารััฐของประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานคร ท่ี่�พบว่่า ทััศนคติิเก่ี่�ยวกับโครงการ 
บ้้านประชารััฐมีีความสััมพัันธ์์กัับแนวโน้้มพฤติิกรรมการเข้้าร่่วมโครงการ 
บ้้านประชารััฐ โดยผู้้�ท่ี่�มีีทัศนคติิเก่ี่�ยวกับโครงการบ้้านประชารััฐในเชิิงบวก จะมีี 
แนวโน้้มพฤติิกรรมการเข้้าร่่วมโครงการบ้้านประชารััฐสููง
	 นอกจากนี้้� สิ่่�งหน่ึ่�งท่ี่�น่่าสัังเกตในผลการศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่าง 
ทััศนคติิของประชาชนท่ี่�มีีต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกกัับพฤติิกรรม
ของประชาชนท่ี่� มีีต่ อมาตรการ จััดการ ถุุ งพลาส ติิกทั้้� ง  4  มาตรการ  
พบว่่า ทััศนคติิของประชาชนท่ี่�มีีต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกด้้าน 
การเลิิกมีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมของประชาชนที่่�มีีต่อมาตรการจััดการ
ถุุงพลาสติิก (r = .458) ซ่ึ่�งมีีขนาดความสััมพัันธ์์สููงท่ี่� สุุด ทั้้�งนี้้�  อาจเป็็น
เพราะกลุ่่�มตััวอย่่างมีีทัศนคติิว่่าการเลิิกใช้้ถุุงพลาสติิกเป็็นวิิธีีที่�มีีประสิิทธิิภาพ 
มากท่ี่�สุุด การเลิิกใช้้ถุุงพลาสติิกจะช่่วยลดปริมาณถุุงพลาสติิกท่ี่�จะกลายเป็็น
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ขยะในประเทศไทยในแต่่ละวัันได้้เป็็นจำำ�นวนมาก รวมไปถึึงช่่วยลดปริมาณ 
ก๊๊าซเรืือนกระจกท่ี่�จะถููกปล่อยออกมาจากกระบวนการในทุุกช่่วงวงจรชีีวิิต 
ของถุุงพลาสติิก ดัังนั้้�น ความสััมพัันธ์์ระหว่่างทััศนคติิของประชาชนท่ี่�มีีต่อ 
มาตรการจััดการถุุงพลาสติิกด้้านการเลิิกกัับพฤติิกรรมของประชาชนที่่�มีีต่อ
มาตรการจััดการถุุงพลาสติิกจึึงมีีขนาดความสััมพัันธ์์สููงท่ี่�สุุด ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ  
อรวรรณ ปิิลัันธน์์โอวาท (2542, น. 39) ท่ี่�กล่่าวว่า โดยปกติิ พฤติิกรรมใด ๆ  ของคนเรา
มัักเกิิดจากทััศนคติิ ทััศนคติิจึึงเปรีียบเสมืือนกัับเคร่ื่�องควบคุุมการกระทำำ�ของบุุคคล 
นอกจากนี้้� ความสัมัพัันธ์์ของความรู้้� ทััศนคติิ และพฤติกิรรมก็็มีีผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลง
พฤติิกรรม กล่่าวคืือ ทััศนคติิเป็็นตััวกลางท่ี่�ทำำ�ให้้เกิิดการเรีียนรู้้�และการปฏิิบััติิ  
ดัังนั้้�น ความรู้้�จะมีีความสััมพัันธ์์กัับทััศนคติิ และมีีผลต่่อการปฏิิบััติิ

ข้้อเสนอแนะ

	 1. จากผลการศึึกษาพบว่่า ประชาชนส่่วนใหญ่่มีีความรู้้�เก่ี่�ยวกับ
มาตรการจััดการถุุงพลาสติิกในระดัับปานกลาง โดยมีีประเด็็นท่ี่�กลุ่่�มตััวอย่่าง 
ตอบถููกเกิินร้้อยละ 50 อยู่่�หลายประเด็็น อย่่างไรก็็ตาม ก็็ยัังมีีประเด็็นท่ี่�ประชาชน
มีีความรู้้�ที่่� ไม่่ถููกต้้อง หน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องจึึงจำำ�เป็็นต้้องแก้้ไขความรู้้�และ 
ความเข้้าใจในประเด็็นนั้้�น ๆ  โดยทำำ�การส่ื่�อสารและประชาสััมพัันธ์์ผ่่านส่ื่�อทุุกประเภท  
ควรให้้ข้้อมููลท่ี่�ชััดเจนและถููกต้้อง และคอยย้ำำ��ข้้อมููลนั้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง
	 2. จากผลการศึึกษาพบว่่า ประชาชนมีีทัศนคติิต่่อมาตรการจััดการ 
ถุุงพลาสติิกในระดัับเห็็นด้้วย และมีีพฤติิกรรมต่่อมาตรการจััดการถุุงพลาสติิก 
ในระดัับมาก ทำำ�ให้้เห็็นว่่า ประชาชนตระหนัักถึึงปััญหาขยะถุุงพลาสติิกท่ี่�ส่่งผล 
กระทบต่่อภาวะโลกร้้อน และมีีความพร้้อมและความตั้้�งใจที่�จะช่่วยลดปััญหา  
ดัังนั้้�น หากทุุกหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องดำำ�เนิินมาตรการจััดการถุุงพลาสติิกนี้้� 
อย่่างต่่อเน่ื่�องไปในอนาคต ก็็อาจทำำ�ให้้ปริมาณการใช้้ ถุุงพลาสติิกและ 
ถุุงพลาสติิกท่ี่�จะกลายเป็็นขยะนั้้�นลดลงได้้ตามท่ี่�ตั้้�งวััตถุุประสงค์์ไว้้
	 3. สำำ�หรัับการวิิจััยในอนาคตควรศึึกษาประชาชนแบบเจาะจง 
จัังหวััดหรืือพื้้�นท่ี่� เพ่ื่�อให้้ได้้ผลการวิิจััยที่่�เจาะจงมากยิ่่�งขึ้้�น ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้หน่่วยงาน 
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องในจัังหวััดหรืือพื้้�นท่ี่�นั้้�น ๆ สามารถนำำ�ผลการวิิจััยไปเป็็นแนวทาง 
ในการพััฒนามาตรการจััดการถุุงพลาสติิก รวมไปถึึงการทำำ�การส่ื่�อสารและ
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ประชาสััมพัันธ์์โดยใช้้สื่�อท่ี่�เหมาะสมกัับประชาชนในจัังหวััดหรืือพื้้�นท่ี่�นั้้�น ๆ  
ให้้ได้้มากท่ี่�สุุด
	 4. การวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริมาณ โดยใช้้แบบสอบถาม  
เป็็นเคร่ื่�องมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ดัังนั้้�น การวิิจััยในอนาคตควรมีีการวิิจััย 
เชิิงคุุณภาพ โดยใช้้การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In - Depth Interview) หรืือการสนทนา
กลุ่่�ม (Focus Group Interview) เพ่ื่�อสอบถามความคิิดเห็็นของประชาชนเก่ี่�ยวกับ
มาตรการจััดการถุุงพลาสติิกให้้ได้้เป็็นข้้อมููลเชิิงลึึกมากขึ้้�น ซ่ึ่�งจะนำำ�มาสู่่�การสรุุปผล
และอภิิปรายท่ี่�มีีความละเอีียด อาจก่อให้้เกิิดเป็็นแนวคิดใหม่่ ๆ และเป็็นประโยชน์์
ต่่อการกำำ�หนดแนวทางการส่ื่�อสารและประชาสััมพัันธ์์ท่ี่�เหมาะสมต่่อไปในอนาคต
 
รายการอ้้างอิิง 
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