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บทคัดย่่อ  

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาการเปิิดรัับข้้อมููลข่่าวสารและระดัับ 
ทััศนคติิของประชาชนในอำำ�เภอบางคนทีี ท่ี่�มีีต่่อข้อมููลข่่าวสารเก่ี่�ยวกัับรััฐบาลพลเอกประยุทุธ์์ 
จัันทร์์โอชา กัับการพััฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�นอำำ�เภอบางคนทีี จัังหวััดสมุุทรสงคราม  
โดยเป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ ใช้้แบบสอบถามกัับกลุ่่�มตััวอย่่างประชาชนในชุมชนท้องถิ่่�น
ท่ี่�อาศััยอยู่�ในอำำ�เภอบางคนทีี จัังหวััดสมุุทรสงคราม จำำ�นวน 400 คน และสุ่่�มตััวอย่่าง 
แบบหลายขั้้�นตอน 
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 ผู้ลการวิจัยพบว่า ประชาชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 30-39 ปี ประกอบอาชีพ 
เป็นเกษตรกร รายได้ต่อเดือน 10,001-30,000 บาท และมีระดับการศึกษาต�่ากว่า 
ปริญญาตรี 
      พฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับรัฐบาลฯ พบว่า ส่วนใหญ่นิยมเปิดรับ
จากส่ือออนไลน์ เปิดรับโดยเฉล่ีย 5-6 วันต่อสัปดาห์ ลักษณะเนื�อหาท่ีเปิดรับ คือ  
ชี�แจงผู้ลการท�างานด้านการพัฒนาท้องถ่ิน และเหตุผู้ลท่ีเปิดรับ เพราะต้องการ 
ทราบผู้ลการท�างานด้านการพัฒนาท้องถ่ินของรัฐบาล
      ประชาชนมีทัศนคติต่อข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับรัฐบาลฯ โดยรวมทุกด้าน 
ในระดับเห็นด้วยมาก หรือมีทัศนคติในระดับดี (ค่าเฉล่ีย � 3.71)  โดยมีระดับทัศนคติ
มากท่ีสุดในด้านความทันเหตุการณ์ ในระดับเห็นด้วยมาก (ค่าเฉล่ีย � 4.02) รองลงมา  
คือ ด้านการประยุกต์ใช้ ในระดับเห็นด้วยมาก (ค่าเฉล่ีย � 3.96) และมีระดับทัศนคติ 
น้อยท่ีสุดในด้านความน่าเช่ือถือ ในระดับเห็นด้วยมาก (ค่าเฉล่ีย � 3.44)  
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมท่ีส�าคัญในเร่ืองนี�ของประชาชน คือ รัฐบาลควรฟังเสียง 
ความต้องการท่ีแท้จริงของประชาชนในชุมชนท้องถ่ิน โดยน�านโยบายของรัฐบาล 
ท่ีดีอยู่แล้ว มาประยุกต์ให้เห็นผู้ลเป็นรูปธรรม และส่งผู้ลโดยตรงต่อการกินดีอยู่ดี 
ของประชาชนในชุมชนท้องถ่ิน
 การทดสอบสมมติฐานพบประเด็นท่ีน่าสนใจ คือ ประชาชนท่ีประกอบอาชีพเป็น
เกษตรกร และมีระดับการศึกษาต�่ากว่าปริญญาตรี มีทัศนคติต่อข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับ
รัฐบาลฯ ด้านความน่าเช่ือถือ ในระดับเห็นด้วยมากกว่าประชาชนท่ีประกอบอาชีพอ่ืนๆ 
อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05    

ค�าส�าคัญ  การเปิดรับข้อมลูข่าวสาร, ทัศนคติ, การพฒันาชุมชน, รัฐบาล, อ�าเภอบางคนที  

Abstract     

 This research aims to study the characteristics of population in the 
Bang Khontee district, Samut Songkram Province in term of information 
exposure and attitude levels toward the Prime Minister Prayuth  
Chan-OchaĴs government and local community development in the  
Bang Khontee District, Samut Songkram Province. Moreover, This research 
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were conducted quantitatively using survey research method by using  
questionnaire. The data were obtained from 400 people who live in  
Bang Khontee district by using multiple random sampling.

      The results showed that the majority of the populations are  
females, aged between 30-39 years � mostly is a farmer, with a monthly 
income between 10,001-30,000 Baht and have an undergraduate  
education.
 The result found that online media is the most popular media that 
popularity is receptive to the information about the government.  
The information receive is average 5-6 days per week. The received content 
is announcement of local development performance and  
the reason of receiving is they would like know the performance of local 
development by the government.
 The attitudes toward government information as a whole was at high 
level (mean � 3.71). When considered in each aspect, it was found that 
attitudes was at highest level on up to date information (mean � 4.02), 
applying (mean � 3.96) and credibility (mean � 3.44) respectively.
 In addition, listening to requirements from people in the  
community is significant additional comments. The government should 
take action by using their policy and people have a happy and healthy 
life.
 The hypothesis test result found that the popularity, who is are 
farmers and have undergraduate education, have attitudes towards  
government information on credibility aspect was higher level than other 
aspects which there was a statistically significant difference at 0.05.

Keywords exposure to information, attitudes, community development, 
government, Bang Khontee district
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บทน�า

 การพัฒนาชุมชนท้องถ่ินมีจุดมุ่งหมายส�าคัญ คือ ประชาชนในชุมชนท้องถ่ินนั�น  
มีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีมีความสุขจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความเก่ียวข้องกันอย่างเป็นระบบ 
ทั�งปัจจัยภายใน ได้แก่ สภาพท่ัวไปของปัญหา ความต้องการ กระบวนการแก้ไขปัญหา 
และผูู้้เก่ียวข้องในระบบ และปัจจัยภายนอก ได้แก่ กระแสโลกาภิวัตน์ และการเปล่ียนแปลง 
ทางธรรมชาติ ทั�งนี� การพัฒนาชุมชน เป็นการบริหารจัดการชุมชนท่ีมีกลไก 
การขับเคล่ือนการพัฒนาทั�งองคาพยพ อันมีองค์ประกอบ ทั�งภาครัฐ�ท้องถ่ิน�ภาคเอกชน 
และประชาสังคม โดยท้องถ่ินเป็นองค์กรหลัก และประชาสังคมเป็นผูู้้รับประโยชน์ 
ท่ีสุขสมบูรณ์

อ�าเภอบางคนที นับเป็นอ�าเภอหน่ึงในสามอ�าเภอของจังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ียังคงรักษาพื�นท่ีทางการเกษตร โดยเฉพาะพื�นท่ีเกษตรในท่ีราบลุ่มปากแม่น��าท่ีมี 
ลักษณะการยกร่อง ซ่ึึ่งหาได้ยากในประเทศไทยปัจจุบัน อ�าเภอบางคนที จึงสามารถ 
ได้รับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้าเพ่ิมขึ�นได้ โดยเฉพาะการพัฒนาด้าน 
การท่องเท่ียว ซ่ึึ่งจ�าเป็นต้องค�านึงถึงความสามารถในการด�ารงอยู่ของชุมชนอย่างยั่งยืน 
ทั�งนี� การพัฒนานั�น ต้องค�านึงถึงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นหลัก อันได้แก่  
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้านการจัดการ ด้านการผู้ลิต และด้านการให้บริการ 
โดยจะท�าให้ชุมชนมีความเข้มแข็ง เพราะรายได้ท่ีได้จากการท่องเท่ียวจะถูกน�ากลับมา 
ใช้ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีความเข้มแข็งและสามารถพัฒนาการท่องเท่ียวได้ 
โดยชุมชนเอง

ข้อมูลข่าวสารของรัฐบาล ก็นับว่ามีความส�าคัญต่อการพัฒนาชุมชนท้องถ่ิน 
อ�าเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม เนื่องเพราะหน้าท่ีของรัฐบาลในส่วนหน้าท่ี 
ภายในประเทศท่ีส�าคัญประการหน่ึง คือ การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม รัฐบาล 
มีความจ�าเป็นท่ีจะด�าเนินการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอย่างต่อเน่ือง เพราะเป็นส่ิงท่ี 
ส�าคัญเก่ียวกับเร่ืองปากเร่ืองท้องและความเป็นอยู่ของประชาชน การพัฒนาเศรษฐกิจ 
คือ การท�าให้ประชาชนในประเทศมีรายได้ต่อหัวต่อปีเพ่ิมขึ�น อันจะท�าให้ประชาชน 
มีการอยู่ดีกินดี มีเคร่ืองอุปโภคบริโภคเพ่ิมมากขึ�น ด้วยเหตุนี� รัฐบาลจึงได้ก�าหนด 
นโยบายหรือก�าหนดแผู้นในการด�าเนินงานด้านพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ขึ�นมาปฏิบัติ โดยเฉพาะประเทศท่ีก�าลังพัฒนาเช่นประเทศไทย จะมีแผู้นไว้ปฏิบัติซ่ึึ่งมี 
เจตนาเพ่ือกระตุ้นให้เศรษฐกิจและสังคมพัฒนาไปอย่างมีแบบแผู้น แต่แผู้นการพัฒนา 
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เศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติินี้้� มีีความผููกพัันกับงบประมาณแผ่่นดิินประจำำ�ปีี 
อย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นระยะๆ ตามแผนที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ โดยรััฐบาลได้้ดำำ�เนิินมาตรการ 
หลายด้้านเพ่ื่�อให้้ประชาชนมีีการอยู่�ดีีกินดีี 
	ส่่ วนในด้้านสัังคมนั้้�น รััฐบาลได้้เห็็นความสำำ�คัญที่�จะพััฒนาให้้คนในสัังคม 
มีีความรัักความสามััคคีี มีีการช่่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกัันโดยวิิธีีการต่่างๆ เช่่น 
การส่่งเสริิมศิิลปวััฒนธรรม ขนบธรรมเนีียมประเพณีี ให้้ประชาชนได้้สนุุกสนานได้้มีี 
กิิจกรรมร่่วมกััน อัันเป็็นแนวทางท่ี่�ประชาชนจะได้้เข้้าใจและเห็็นอกเห็็นใจซ่ึ่�งกัันและกััน 
ฉะนั้้�น รััฐบาลจึึงได้้จััดสรรงบประมาณส่่วนหนึ่่�งมาให้้ด้้านส่่งเสริิมและอนุุรัักษ์์ 
ศิิลปวััฒนธรรม ขนบธรรมเนีียมประเพณีีของชาติิ นอกจากนี้้� รััฐยัังได้้พััฒนาสัังคม 
ในด้้านการให้้ความรู้้�ความสามารถ ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้บุุคลากร หรืือทรััพยากรมนุุษย์์ 
ในประเทศมีีคุุณภาพ ประชาชนได้้มีีอิสระในการใช้้สิิทธิิของตนในกรอบที่่�กำำ�หนดไว้้ใน 
รััฐธรรมนููญ อัันจะเป็็นแนวทางในการพััฒนาการทางการเมืืองของประเทศอีีกด้้วย
	รั ฐบาลพลเอกประยุุทธ์์ จัันทร์์โอชา เป็็นคณะรััฐมนตรีีคณะท่ี่� 61 ซ่ึ่�งเป็็น 
คณะรััฐมนตรีีไทยท่ี่�จััดตั้้�งขึ้้�นตามพระบรมราชโองการประกาศแต่่งตั้้�งรััฐมนตรีี ลงวัันที่� 
31 สิิงหาคม พ.ศ. 2557 ภายหลัังรััฐประหารในนามคณะรัักษาความสงบแห่่งชาติิ 
และมีีการแต่่งตั้้�งพลเอก ประยุทุธ์์ จัันทร์์โอชา เป็็นนายกรัฐัมนตรีี ตามพระบรมราชโองการ 
ประกาศแต่่งตั้้�งนายกรััฐมนตรีี ลงวัันที่� 24 สิิงหาคม 2557 โดยลำำ�ดับเป็็นคณะรััฐมนตรีี
ไทยคณะแรก ท่ี่�ประกาศใช้้กฎอััยการศึึกทั้้�งประเทศยาวนานที่�สุุด ในบรรดา 
คณะรััฐมนตรีีไทย โดยใช้้ระหว่่าง 20 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 ถึึง 1 เมษายน พ.ศ. 2558 
ทั้้�งนี้้� นโยบายสำำ�คัญของรััฐบาลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการพััฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�น คืือ  
โครงการไทยนิิยม ยั่่�งยืืน ซ่ึ่�งมีีเป้้าหมายเป็็นกลไกขัับเคลื่่�อนโครงการพััฒนาต่่างๆ 
มีีการจััดชุุดปฏิิบััติิงานมากกว่่า 7,000 ชุุด ดำำ�เนิินงานในทุกตำำ�บล/เขต ของประเทศ 
โดยแต่่ละชุุดจะมีีส่่วนต่่างๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องรวม 7-12 คน (ตามคำำ�สั่่�งสำำ�นักนายกรััฐมนตรีี  
ท่ี่� 21/2561 เร่ื่�อง แต่่งตั้้�งคณะกรรมการขัับเคลื่่�อนฯ) โดยมีีกระทรวงมหาดไทย 
เป็็นผู้้�รับัผิดิชอบ มีีงบประมาณในการดำำ�เนินิการ 2,000 ล้้านบาท ซึ่่�งโครงการมีีกรอบงาน 
ท่ี่�สำำ�คัญ 10 เร่ื่�อง ได้้แก่่ 1. สััญญาประชาคมผููกใจไทยเป็็นหนึ่่�ง 2. คนไทยไม่่ทิ้้�งกััน  
3. ชุุมชนอยู่�ดีีมีีสุข 4. วิิถีีไทยวิิถีีพอเพีียง 5. รู้้�สิทธิิ รู้้�หน้้าที่่� 6. รู้้�กลไกการบริิหารราชการ
7. รู้้�รักประชาธิิปไตยไทยนิิยม 8. รู้้�เท่่าทัันเทคโนโลยีี 9. ร่่วมแก้้ไขปััญหายาเสพติิด
และ 10. งานตามภารกิิจของส่่วนราชการ/หน่่วยงาน ทั้้�งนี้้� มีีการจััดตั้้�งสายด่่วน
“สายตรงไทยนิิยม” หมายเลข 1567 และ 1111 ทำำ�งาน 24 ชั่่�วโมง เพื่่�อรับคำำ�ร้องเรีียน
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ร้้องทุุกข์์ ข้้อเสนอแนะ และกระจายข้้อมููลข่่าวสารจากภาครััฐ ซ่ึ่�งโครงการดัังกล่่าวถููกกล่่าวหาว่่า 
เป็็นการหาเสีียงปููทางก่่อนเลืือกตั้้�ง แต่่รัฐบาลปฏิิเสธ
	 จากความสำำ�คัญของข้้อมููลข่่าวสารของรััฐบาลพลเอกประยุุทธ์์ จัันทร์์โอชา ดัังกล่่าว 
โดยเฉพาะความสำำ�คัญในด้้านการเปิิดรัับข้้อมููลข่่าวสารจากรััฐบาลที่่�ประชาชนควร 
เปิิดรัับอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อให้้ได้้รัับทราบนโยบายในการพััฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�นของตน 
นอกจากนั้้�น ในด้้านทััศนคติิท่ี่�ประชาชนมีีต่่อข้้อมููลข่่าวสารของรััฐบาลก็็นัับว่่าสำำ�คัญ 
ไม่่แพ้้กััน เน่ื่�องเพราะหากประชาชนเห็็นด้วยและพึึงพอใจต่่อข้อมููลข่่าวสารท่ี่�สะท้้อนมา
จากนโยบายของรััฐบาล การดำำ�เนิินงานพัฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�นก็มีีแนวโน้้มท่ี่�จะเป็็นไป 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและก่่อให้้เกิิดประสิิทธิิผลสููงท่ี่�สุุด
	 ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจััยจึึงสนใจศึึกษาโดยเน้้นไปท่ี่�การเปิิดรัับข้้อมููลข่่าวสาร 
จากรััฐบาลพลเอกประยุุทธ์์ จัันทร์์โอชา ในด้้านสื่่�อที่�เปิิดรัับ ความถ่ี่�ในการเปิิดรัับ 
ลัักษณะเนื้้�อหาท่ี่�เปิิดรัับ และเหตุุผลท่ี่�เปิิดรัับ พร้้อมทั้้�งศึึกษาทััศนคติิท่ี่�ประชาชนมีีต่่อ 
ข้้อมููลข่่าวสารของรััฐบาลฯ ในด้านความถููกต้้อง ความน่่าเช่ื่�อถืือ ประโยชน์์ท่ี่�ได้้รัับ และ
ความทัันเหตุุการณ์์ของข้้อมููลข่่าวสารจากรััฐบาล ในมุมมองของประชาชนในชุมชน 
ท้้องถิ่่�นอำำ�เภอบางคนทีี จัังหวััดสมุุทรสงคราม โดยมีีกรอบการศึึกษาในเชิิงข้้อมููล 
ข่่าวสารเชิิงการพััฒนาชุุมชนท้องถิ่่�นอำำ�เภอบางคนทีี จัังหวััดสมุุทรสงคราม เป็็นหลััก
	ทั้้ �งนี้้� ผลการศึึกษาในเร่ื่�องนี้้� จะสามารถนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�นอำำ�เภอ 
บางคนทีี ให้้เป็็นชุมชนท้้องถิ่่�นที่�พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนและเป็็นรููปธรรมได้้  
และในเชิิงวิิชาการยัังสามารถสะท้้อนปรากฏการณ์์ทางการส่ื่�อสารจากภาครััฐ 
สู่่�ประชาชนที่่�น่่าสนใจ อัันจะนำำ�ไปสู่่�การสร้้างแนวคิิดเชิิงวิิชาการด้้านการสื่่�อสาร 
เพ่ื่�อการพััฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�นที่�เป็็นประโยชน์์ รวมทั้้�งจะเป็็นประโยชน์์มากท่ี่�สุุด 
กัับประชาชนในชุุมชนท้้องถิ่่�นอำำ�เภอบางคนทีี ในการนำำ�ผลการวิิจััยไปประยุุกต์์ใช้้ 
เพ่ื่�อพัฒนาชุุมชนท้องถิ่่�นบ้านเกิิดของคนบางคนทีีต่่อไป
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วัตถุประสงค์

1. เพ่ือศึกษาการเปิดรับข้อมูลข่าวสารของประชาชนในอ�าเภอบางคนที
เก่ียวกับรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา กับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นอ�าเภอ 
บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม

2. เพ่ือศึกษาระดับทัศนคติของประชาชนในอ�าเภอบางคนทีท่ีมีต่อข้อมูลข่าวสาร
เก่ียวกับรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา กับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นอ�าเภอ 
บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม

ขอบเขตการวิจัย

 การวิจัยครั�งนี�มุ่งศึกษาเฉพาะการเปิดรับและทัศนคติของประชาชนในอ�าเภอ 
บางคนที เก่ียวกับข้อมูลข่าวสารของรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา กับการพัฒนา
ชุมชนท้องถ่ินอ�าเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม โดยมุ่งศึกษาการเปิดรับ 
ข้อมูลข่าวสารฯ ผู่้านส่ือหนังสือพิมพ์ ส่ือโทรทัศน์  ส่ือวิทยุ และส่ือออนไลน์ ในด้านส่ือท่ีเปิดรับ 
ความถ่ีในการเปิดรับ ลักษณะเนื�อหาท่ีเปิดรับ และเหตุผู้ลท่ีเปิดรับ รวมทั�งทัศนคติฯ 
ในด้านความถูกต้อง ด้านความน่าเช่ือถือ ด้านประโยชน์ท่ีได้รับ ด้านการประยุกต์ใช้ 
และด้านความทันเหตุการณ์ 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง

 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องท่ีผูู้้วิจัยใช้เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยครั�งนี� ได้แก่ 
แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ิน ทฤษฎีการเปิดรับสาร แนวคิดเก่ียวกับ 
การมีส่วนร่วมของคนในชุมชน แนวคิดเก่ียวกับข้อมูลข่าวสารของรัฐบาล แนวคิดเก่ียวกับทัศนคติ 
และแนวคิดเก่ียวกับลักษณะทางประชากรศาสตร์
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ระเบียบวิธีวิจัย

           การวิจัยครั�งนี�เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) ใช้วิธีการวิจัยเชิงส�ารวจ 
(survey research) โดยใช้แบบสอบถามชนิดให้กรอกค�าตอบเอง (self-administration) 
ท่ีมีลักษณะค�าถามทั�งปลายเปิด (open-ended question) และค�าถามปลายปิด  
(close-ended question) ซ่ึึ่งประกอบไปด้วยค�าถาม 4 ตอน เก็บรวบรวมข้อมูลจาก 
กลุ่มตัวอย่างประชาชนที่เป็นคนท้องถิ่นและพักอาศัยอยู่ในชุมชนพื�นท่ีอ�าเภอบางคนที 
จังหวัดสมุทรสงคราม ท่ีมีอายุ 15 ปีขึ�นไป และเคยเปิดรับข้อมูลข่าวสารต่างๆ  
ท่ีเก่ียวข้องกับรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา กับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นอ�าเภอ 
บางคนท ีจังหวดัสมทุรสงคราม ผู่้านสือ่หนงัสอืพมิพ์ ส่ือโทรทศัน์  สือ่วิทย ุและส่ือออนไลน์ 
มาแล้วอย่างน้อย 1 ครั�ง จ�านวน 400 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั�นตอน  
(multi-stage sampling) 
  ทั�งนี� ในการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย ใช้สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) 
ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี (frequency distribution) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉล่ีย 
(mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) เพ่ืออธิบาย 
ข้อมูลท่ัวไป ได้แก่ ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในอ�าเภอบางคนที  
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารและทัศนคติท่ีมีต่อข้อมูลข่าวสารของรัฐบาลฯ และใช้สถิติเชิงอนุมาน 
(inferential statistics) ในการทดสอบสมมติฐาน ด้วยสถิติการทดสอบค่าเฉล่ีย  
T-Test และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANO7A)
ในการวิเคราะห์ความแตกตา่งของค่าเฉล่ียทัศนคติของประชาชนท่ีมีต่อข้อมูลข่าวสาร
ของรฐับาลฯ ตามคณุลักษณะทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อาย ุอาชีพ รายได้ต่อเดอืน
และระดับการศึกษา และใช้สถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (PearsonĴs
Correlation Coefficient) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร
ของประชาชนเก่ียวกับรัฐบาลฯ และทัศนคติต่อข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับรัฐบาลฯ
โดยมีการก�าหนดนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05
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ผลการวิจัย

ตอนท่ี 1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชน 
 ประชาชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 30-39 ปี รองลงมาอายุ 40-49 
ปี ประกอบอาชีพเป็นเกษตรกร รองลงมา คือ อาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว ด้านรายได้ต่อเดือน 
คือ 10,001-30,000 บาท รองลงมา คือ ไม่เกิน 10,000 บาท และมีระดับการศึกษา 
ต�่ากว่าปริญญาตรี

ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกับรัฐบาลĄ กับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ินĄ
  2.1 ส่ือท่ีเปิดรับ

  ประชาชนส่วนใหญ่นิยมเปิดรับส่ือออนไลน์ รองลงมาเปิดรับส่ือโทรทัศน์ 
ส่ือหนังสือพิมพ์ และส่ืออ่ืนๆ เช่น ส่ือบุคคล และส่ือวิทยุ ตามล�าดับ

2.2  ความถ่ีในการเปิดรับ
  ประชาชนส่วนใหญ่เปิดรับโดยเฉล่ีย 5-6 วันต่อสัปดาห์ รองลงมาเปิดรับทุกวัน, 

เปิดรับ 3-4 วันต่อสัปดาห์ เปิดรับ 1-2 วันต่อสัปดาห์ และเปิดรับน้อยกว่าสัปดาห์ 
ละครั�ง ตามล�าดับ

2.3  ลักษณะเน้ือหาท่ีเปิดรับ
  ประชาชนส่วนใหญ่เปิดรับข่าวสารท่ีมีเนื�อหาในลักษณะชี�แจง 

ผู้ลการท�างานด้านการพัฒนาท้องถิ่น รองลงมา คือ เนื�อหาในลักษณะโน้มน้าวให้ 
ประชาชนปฏิบัติตามนโยบายของรัฐ, ให้ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการพัฒนาท้องถิ่น, 
ให้ความเพลิดเพลินและความหวังในการพัฒนาท้องถ่ิน และอ่ืนๆ ตามล�าดับ
  2.4  เหตุผลท่ีเปิดรับ

  ประชาชนส่วนใหญ่เปิดรับข่าวสาร เพราะต้องการทราบผู้ลการท�างาน 
ด้านการพัฒนาท้องถ่ินของรัฐบาล รองลงมา คือ ต้องการปฏิบัติตามนโยบาย 
การพัฒนาท้องถ่ินของรัฐบาล, ต้องการความเพลิดเพลินความหวังในการพัฒนาท้องถ่ิน
จากรัฐบาล, ต้องการได้ความรู้เก่ียวกับการพฒันาท้องถ่ินของรฐับาล และอืน่ๆ ตามล�าดับ

ตอนท่ี 3 ทัศนคตท่ีิมีต่อข้อมลูข่าวสารของรัฐบาลĄ กับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ิน
  3.1  ทัศนคติด้านความถูกต้อง
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  3.1.1 ข้อความ “ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ิน 
ของรัฐบาลฯ มีความถูกต้อง ตามความเป็นจริง” ส่วนใหญ่เห็นด้วยในระดับมาก 
รองลงมาเห็นด้วยมากท่ีสุด, เห็นด้วยปานกลาง และเห็นด้วยน้อย ตามล�าดับ

  3.1.2  ข้อความ “ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ิน 
ของรัฐบาลฯ มีความครบถ้วนสมบรูณ์” ส่วนใหญ่เหน็ด้วยในระดบัมาก รองลงมาเหน็ด้วย 
ปานกลาง, เห็นด้วยน้อย และเห็นด้วยมากท่ีสุด ตามล�าดับ

 ทั�งนี� สรุปได้ว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีระดับทัศนคติต่อข้อมูลข่าวสาร 
เก่ียวกับรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา กับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นอ�าเภอ 
บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม ในด้านความถูกต้องมากท่ีสุด กับข้อความ “ข้อมูลข่าวสาร 
เก่ียวกับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ินของรัฐบาลมีความถูกต้องตามความเป็นจริง” 
ในระดับเห็นด้วยมาก (ค่าเฉล่ีย � 3.73) และมีระดับทัศนคติกับข้อความ “ข้อมูล 
ข่าวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ินของรัฐบาลมีความครบถ้วนสมบูรณ์” 
ในระดับเห็นด้วยมาก (ค่าเฉล่ีย � 3.57)

  นอกจากนี� เม่ือวิเคราะห์ข้อมูลระดับทัศนคติท่ีประชาชนมีต่อข้อมูล 
ข่าวสารเก่ียวกับรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา กับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ินอ�าเภอ 
บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม ด้านความถูกต้องในทุกข้อความแล้ว พบว่า 
ประชาชนมีทัศนคติด้านความถูกต้อง ในระดับเห็นด้วยมาก (ค่าเฉล่ีย � 3.65)      

3.2  ทัศนคติด้านความน่าเช่ือถือ
  3.2.1 ข้อความ “ท่านให้ความเช่ือถือข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการพัฒนา

ชุมชนท้องถ่ินของรัฐบาล” ส่วนใหญ่เห็นด้วยในระดับมาก รองลงมาเห็นด้วยปานกลาง 
และเห็นด้วยมากท่ีสุด ตามล�าดับ

  3.2.2  “ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นของรัฐบาลฯ  
ส่วนใหญ่น�าเสนอโดยส่ือมวลชนจึงมีความน่าเช่ือถือ” ส่วนใหญ่เห็นด้วยในระดับมาก 
รองลงมาเห็นด้วยปานกลาง, เห็นด้วยมากท่ีสุด และเห็นด้วยน้อย ตามล�าดับ 

 ทั�งนี� สรุปได้ว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีระดับทัศนคติต่อข้อมูลข่าวสาร 
เก่ียวกับรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา กับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นอ�าเภอ 
บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม ด้านความน่าเช่ือถือ มากท่ีสุด กับข้อความ “ท่านให้ 
ความเช่ือถือข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นของรัฐบาล” ในระดับ 
เห็นด้วยมาก (ค่าเฉล่ีย � 3.50) และมรีะดบัทัศนคติกับข้อความ “ข้อมลูข่าวสารเกีย่วกับ 
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การพัฒนาชุมชนท้องถิ่นของรัฐบาลฯ ส่วนใหญ่น�าเสนอโดยส่ือมวลชนจึงมี 
ความน่าเช่ือถือ” ในระดับเห็นด้วยปานกลาง (ค่าเฉล่ีย � 3.38)

  นอกจากนี� เม่ือวิเคราะห์ข้อมูลระดับทัศนคติท่ีประชาชนมีต่อข้อมูล 
ข่าวสารเก่ียวกับรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา กับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ินอ�าเภอ 
บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม ด้านความน่าเช่ือถือในทุกข้อความแล้ว พบว่า  
ประชาชนมีทัศนคติด้านความน่าเช่ือถือ ในระดับเห็นด้วยมาก (ค่าเฉล่ีย � 3.44)   

3.3  ทัศนคติด้านประโยชน์ท่ีได้รับ
  3.3.1 ข้อความ “ท่านได้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรมจากข้อมูล 

ข่าวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ินของรัฐบาลฯ” ส่วนใหญ่เห็นด้วยในระดับมาก 
รองลงมาเห็นด้วยมาก และเห็นด้วยมากท่ีสุด ตามล�าดับ 

  3.3.2 “ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นของรัฐบาลฯ  
เป็นประโยชน์ต่อชุมชนท้องถ่ินของท่าน” ส่วนใหญ่เห็นด้วยในระดับมาก 
รองลงมาเห็นด้วยปานกลาง, เห็นด้วยมากท่ีสุด และเห็นด้วยน้อย ตามล�าดับ 

 ทั�งนี� สรุปได้ว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีระดับทัศนคติต่อข้อมูลข่าวสาร 
เก่ียวกับรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา กับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นอ�าเภอ 
บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม ด้านประโยชน์ท่ีได้รับ มากท่ีสุด กับข้อความ “ข้อมูล 
ข่าวสารเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นของรัฐบาลฯ เป็นประโยชน์ต่อชุมชนท้องถิ่น 
ของท่าน” ในระดับเห็นด้วยมาก (ค่าเฉล่ีย � 3.61) และมีระดับทัศนคติกับข้อความ  
“ท่านได้ประโยชน์อยา่งเป็นรูปธรรมจากข้อมลูข่าวสารเกีย่วกับการพฒันาชุมชนท้องถิน่ 
ของรัฐบาลฯ” ในระดับเห็นด้วยปานกลาง (ค่าเฉล่ีย � 3.39)

นอกจากนี� เม่ือวิเคราะห์ข้อมูลระดับทัศนคติท่ีประชาชนมีต่อข้อมูล 
ข่าวสารเก่ียวกับรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา กับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ินอ�าเภอ
บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม ด้านประโยชน์ท่ีได้รับในทุกข้อความแล้ว พบว่า  
ประชาชนมีทัศนคติด้านประโยชน์ท่ีได้รับ ในระดับเห็นด้วยมาก (ค่าเฉล่ีย�3.49)   
  3.4  ทัศนคติด้านการประยุกต์ใช้

  3.4.1 ข้อความ “ท่านสามารถประยุกต์ใช้ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับ 
การพัฒนาชุมชนท้องถ่ินของรัฐบาลฯ ได้” ส่วนใหญ่เห็นด้วยในระดับมาก รองลงมาเห็นด้วยมาก 
และเห็นด้วยมากท่ีสุด ตามล�าดับ 
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  3.4.2 “ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นของรัฐบาลฯ  
น�าไปประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนาชุมชนท้องถ่ินของท่านได้จริง” ประชาชนส่วนใหญ่เห็นด้วย
ในระดับมาก รองลงมาเห็นด้วยปานกลาง, เห็นด้วยมากท่ีสุด และเห็นด้วยน้อย ตามล�าดับ 

 ทั�งนี� สรุปได้ว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีระดับทัศนคติต่อข้อมูล 
ข่าวสารเก่ียวกับรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา กับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ินอ�าเภอ 
บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม ด้านการประยุกต์ใช้ มากท่ีสุด กับข้อความ  
“ท่านสามารถประยุกต์ใช้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นของรัฐบาลฯ 
ได้” ในระดับเห็นด้วยมาก (ค่าเฉล่ีย � 3.97) และมีระดับทัศนคติกับข้อความ  
“ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นของรัฐบาลฯ น�าไปประยุกต์ใช้เพื่อ 
พัฒนาชุมชนท้องถ่ินของท่านได้จริง” ในระดับเห็นด้วยมาก (ค่าเฉล่ีย � 3.96)

  นอกจากนี� เม่ือวิเคราะห์ข้อมูลระดับทัศนคติท่ีประชาชนมีต่อข้อมูล 
ข่าวสารเก่ียวกับรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา กับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ินอ�าเภอ
บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม ด้านการประยุกต์ใช้ในทุกข้อความแล้ว พบว่า  
ประชาชนมีทัศนคติด้านการประยุกต์ใช้ ในระดับเห็นด้วยมาก (ค่าเฉล่ีย � 3.96)    

3.5 ทัศนคติด้านความทันเหตุการณ์
  3.5.1 ข้อความ “ท่านสามารถน�าข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการพัฒนา 

ชุมชนท้องถิ่นของรัฐบาลไปใช้ได้อย่างทันเหตุการณ์” ประชาชนส่วนใหญ่เห็นด้วย 
ในระดับมาก รองลงมาเห็นด้วยมาก และเห็นด้วยมากท่ีสุด ตามล�าดับ 

  3.5.2 “ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นของรัฐบาลฯ  
มีความทันต่อเหตุการณ์ความเป็นจริงในสังคมปัจจุบัน” ประชาชนส่วนใหญ่เห็นด้วย 
ในระดับมาก รองลงมาเห็นด้วยปานกลาง, เห็นด้วยมากท่ีสุด และเห็นด้วยน้อย ตามล�าดับ

 ทั�งนี� สรุปได้ว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีระดับทัศนคติต่อข้อมูลข่าวสาร 
เก่ียวกับรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา กับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นอ�าเภอ 
บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม ด้านความทันเหตุการณ์ มากท่ีสุด กับข้อความ “ข้อมูล
ข่าวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ินของรัฐบาลฯ มีความทันต่อเหตุการณ ์
ความเป็นจริงในสังคมปัจจุบัน” ในระดับเห็นด้วยมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย � 4.26) 
และมีระดับทัศนคติกับข้อความ “ท่านสามารถน�าข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการพัฒนา 
ชุมชนท้องถ่ินของรัฐบาลฯ ไปใช้ได้อย่างทันเหตุการณ์” ในระดับเห็นด้วยมาก (ค่าเฉล่ีย 
� 3.79)
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  นอกจากนี� เม่ือวิเคราะห์ข้อมูลระดับทัศนคติท่ีประชาชนมีต่อข้อมูล 
ข่าวสารเก่ียวกับรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา กับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ินอ�าเภอ
บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม ด้านความทันเหตุการณ์ในทุกข้อความแล้ว พบว่า  
ประชาชนมีทัศนคติด้านความทันเหตุการณ์ ในระดับเห็นด้วยมาก (ค่าเฉล่ีย � 4.02)    

3.6  ทัศนคติต่อต่อข้อมูลข่าวสารของรัฐบาลĄ โดยรวมทุกด้าน
 สรุปได้ว่า ประชาชนมีระดับทัศนคติต่อเร่ืองนี� โดยรวมทุกด้าน 

ในระดับเห็นด้วยมาก หรือมีทัศนคติในระดับดี (ค่าเฉล่ีย � 3.71) โดยมีระดับทัศนคติ 
มากท่ีสุดในด้านความทันเหตุการณ์ ในระดับเห็นด้วยมาก หรือมีทัศนคติในระดับดี 
(ค่าเฉล่ีย � 4.02)  รองลงมา คือ ด้านการประยุกต์ใช้ ในระดับเห็นด้วยมาก 
หรือมีทัศนคติในระดับดี (ค่าเฉล่ีย � 3.96) และมีระดับทัศนคติน้อยท่ีสุด 
ในด้านความน่าเช่ือถือ ในระดับเห็นด้วยมาก หรือมีทัศนคติในระดับดี (ค่าเฉล่ีย � 3.44)  

 ตอนท่ี 4 ความคิดเหĘน หรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมของประชาชนเก่ียวกับข้อมูล
ข่าวสารของรัฐบาลพลเอกประยุทธ์  จันทร์โอชา กับการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
อ�าเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม

4.1 ด้านความคิดเหĘนเพ่ิมเติม
 สรุปความคิดเห็นเพ่ิมเติมในเร่ืองนี�ได้ว ่า รัฐบาลควรฟังเสียง 

ความต้องการท่ีแท้จริงของประชาชนในชุมชนท้องถ่ิน โดยน�านโยบายของรัฐบาล 
ท่ีดีอยู่แล้วมาประยุกต์ให้เห็นผู้ลเป็นรูปธรรม และส่งผู้ลโดยตรงต่อการกินดีอยู่ดี 
ของประชาชนในชุมชนท้องถ่ิน

  ความคิดเห็นเพ่ิมเติมอีกส่วนหน่ึงนั�น ประชาชนมองว่า ชาวบ้าน 
ในชุมชนท้องถ่ินเองก็ควรใส่ใจให้ความส�าคัญกับข้อมูลข่าวสารของรัฐบาลเพ่ิมมากขึ�น 
และควรสะท้อนความต้องการและความเข้าใจต่อข้อมูลข่าวสารท่ีรัฐบาลน�าเสนอ 
เพ่ือให้เกิดการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพโดยอยู่บนพื�นฐานของประโยชน์สูงสุด 
ในการพัฒนาชุมชนท้องถ่ิน

4.2  ด้านข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
 สรุปข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในเร่ืองนี�ของประชาชน คือ ควรใช้ภาษา 

ท่ีเข้าใจได้ง่ายในการอธิบายนโยบาย หรือโครงการต่างๆ เก่ียวกับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ิน 
โดยอาจน�าชาวบ้านในท้องถ่ินจริงๆ มาอธิบายเร่ืองดังกล่าว เพ่ือให้ชาวบ้านด้วยกันเข้าใจ  
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ตอนท่ี 5 การทดสอบสมมติฐาน
  ประเด็นท่ีน่าสนใจของการทดสอบสมมติฐานในครั�งนี� คือ ประชาชน 
ท่ีประกอบอาชีพเป็นเกษตรกร และมีระดับการศึกษาต�่ากว่าปริญญาตรี มีทัศนคติ 
ต่อข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับรัฐบาลฯ ด้านความน่าเช่ือถือ ในระดับเห็นด้วย มากกว่า 
ประชาชนท่ีประกอบอาชีพอ่ืนๆ อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05    

อภิปรายผลการวิจัย   

 ชาวบางคนทีเปิดรับข่าวสารจากส่ือออนไลน์ในปริมาณมากเพ่ือต้องการทราบ
ผลการท�างานด้านการพัฒนาท้องถ่ินของรัฐบาล
  จากผู้ลการวิจัยท่ีพบว่า ประชาชนในชุมชนท้องถ่ินอ�าเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม 
มีพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา 
กับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ิน โดยประชาชนส่วนใหญ่นิยมเปิดรับจากส่ือออนไลน์ 
เปิดรับโดยเฉล่ีย 5-6 วันต่อสัปดาห์ เปิดรับข่าวสารท่ีมีเนื�อหาในลักษณะชี�แจง 
ผู้ลการท�างานด้านการพัฒนาท้องถ่ิน  และเหตุผู้ลท่ีเปิดรับข่าวสารเพราะต้องการทราบ
ผู้ลการท�างานด้านการพัฒนาท้องถ่ินของรัฐบาล  

สะท้อนให้เห็นว่า ประชาชนในชุมชนท้องถ่ินอ�าเภอบางคนทีส่วนใหญ่นั�น  
มีพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา 
จากส่ือออนไลน์ในปริมาณท่ีมาก ซ่ึึ่งก็คือ 5-6 วันต่อสัปดาห์ หรือเรียกได้ว่า เกือบทุกวัน  
โดยอาจเป็นเพราะส่ือออนไลน์สามารถเข้าถึงได้ง่ายจากโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟน 
ท่ีชาวบ้านมีเกือบทุกคน ส่งผู้ลให้การเปิดรับข่าวสารจากรัฐบาลท�าได้ง่ายขึ�นตามไปด้วย 
ทั�งนี� ลักษณะเนื�อหาท่ีเปิดรับ คือ เนื�อหาเก่ียวกับการชี�แจงผู้ลการท�างาน 
ด้านการพัฒนาท้องถ่ิน และเหตุผู้ลท่ีเปิดรับข่าวสารเพราะต้องการทราบผู้ลการท�างาน
ด้านการพัฒนาท้องถ่ินของรัฐบาลนั�น อาจเป็นเพราะชาวบางคนทีต้องการทราบ 
ผู้ลการท�างานด้านการพัฒนาท้องถ่ินของรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา  
ซ่ึึ่งประชาชนชาวบางคนทีมีทัศนคติอย่างไรต่อการท�างานด้านการพัฒนาท้องถ่ิน 
ของรัฐบาลฯ สามารถพิจารณาได้ในการอภิปรายผู้ลของตัวแปรทัศนคติท่ีมีต่อข้อมูล 
ข่าวสารของรัฐบาลฯ กับการพัฒนาชุมชนท้องถ่ิน  
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ทัศนคติต่อข้อมูลข่าวสารอยู่ในระดับดี ชาวบางคนทีชอบความทันเหตุการณ์ 
ในข่าวสารของรัฐบาลมากท่ีสุด และน้อยสุดในด้านความน่าเช่ือถือ แม้จะเหĘนด้วยมากกĘตาม
 จากผู้ลการวิจัยท่ีพบว่า ประชาชนมีระดับทัศนคติต่อเร่ืองนี� โดยรวมทุกด้าน 
ในระดับเห็นด้วยมาก หรือ มีทัศนคติในระดับดี (ค่าเฉล่ีย � 3.71) โดยมีระดับทัศนคติ
มากท่ีสุดในด้านความทันเหตุการณ์ ในระดับเห็นด้วยมาก หรือมีทัศนคติในระดับดี 
(ค่าเฉล่ีย � 4.02) รองลงมา คือ ด้านการประยุกต์ใช้ ในระดับเห็นด้วยมาก 
หรือมีทัศนคติในระดับดี (ค่าเฉลี่ย � 3.96) และมีระดับทัศนคติน้อยท่ีสุดในด้าน 
ความน่าเช่ือถือ ในระดับเห็นด้วยมาก หรือมีทัศนคติในระดับดี (ค่าเฉล่ีย � 3.44)  
 สะท้อนให้เห็นว่า ประชาชนในชุมชนท้องถ่ินอ�าเภอบางคนทส่ีวนใหญ่นั�น เห็นด้วยมาก 
หรือมีทัศนคติในระดับดีต่อข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับรัฐบาลฯ โดยช่ืนชอบในด้าน 
ความทันเหตุการณ์มากท่ีสุด ซ่ึึ่งน่าจะมาจากสาเหตเุดียวกับการอภิปรายผู้ลในส่วนแรกท่ีกล่าวว่า 
ชาวบางคนทีนั�น มีการเปิดรับข่าวสารจากสื่อออนไลน์ในปริมาณมาก เป็นเพราะ 
ส่ือออนไลน์สามารถเข้าถึงได้ง่ายจากโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟนทีช่าวบ้านมีเกอืบทุกคน 
โดยในการอภิปรายผู้ลในส่วนนี� ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการส่ือสาร ได้ส่งผู้ลต่อ 
ความทันต่อเหตุการณ์ของข้อมูลข่าวสารด้านการพัฒนาท้องถ่ินท่ีรัฐบาลน�าเสนอ 
สู่ประชาชนชาวบางคนทีตามไปด้วยน่ันเอง
 อย่างไรก็ตาม การท่ีประชาชนชาวบางคนทีมีระดับทัศนคติน้อยท่ีสุดในด้าน 
ความน่าเช่ือถือในระดบัเห็นด้วยมาก หรอืมีทัศนคติในระดบัดีนั�น แม้ประชาชนจะเหน็ด้วยมาก 
หรือช่ืนชอบในด้านความน่าเช่ือถือในระดับมาก เฉกเช่นทัศนคติในด้านอ่ืนๆ หากแต่ 
เม่ือด้านความน่าเช่ือถืออยู่ในอันดับท้ายสุดของทั�ง 5 ด้าน จึงควรให้ความส�าคัญ 
ต่อความน่าเช่ือถือของข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับรัฐบาลฯ กับการพัฒนาท้องถ่ินให้เพ่ิมมาก
ยิง่ขึ�น เน่ืองเพราะความน่าเช่ือถือนับเป็นส่วนส�าคัญอย่างมาก ต่อการน�าเสนอข้อมูลข่าวสาร 
ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสารของรัฐบาล ของภาคเอกชน หรือของภาคส่วนอ่ืนๆ ในสังคมก็ตาม
 เสียงความต้องการที่แท้จริงของชาวชุมชนท้องถิ่นเปŨนสิ่งที่รัฐบาลควรฟัง 
เพ่ือความกินดีอยู่ดีของประชาชน
 จากผู้ลการวิจัยท่ีพบว่า รัฐบาลควรฟังเสียงความต้องการท่ีแท้จริงของประชาชน
ในชุมชนท้องถิ่น โดยน�านโยบายของรัฐบาลที่ดีอยู ่แล้วมาประยุกต์ให้เห็นผู้ล 
เป็นรูปธรรม และส่งผู้ลโดยตรงต่อการกินดีอยู่ดีของประชาชนในชุมชนท้องถ่ิน 
สะท้อนให้เห็นว่า เสียงความต้องการที่แท้จริงของชาวชุมชนท้องถิ่นอ�าเภอบางคนที 
จังหวัดสมุทรสงครามนั�น เป็นส่ิงท่ีรัฐบาลฯ ควรรับฟัง เพื่อสร้างความกินดีอยู่ดี 
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ให้้กัับประชาชน โดยควรเป็็นการส่ื่�อสารสองทางท่ี่�รััฐบาลรัับฟัังเสีียงความต้้องการ 
ความช่่วยเหลืือของประชาชนในชุมชนท้องถิ่่�นอย่่างแท้้จริิงนั่่�นเอง

ข้้อเสนอแนะ

ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการนำำ�ผลวิิจััยไปใช้้
1. รััฐบาลควรให้้ความสำำ�คัญกับความน่่าเช่ื่�อถืือของข้้อมููลข่่าวสารเกี่่�ยวกัับ

รััฐบาลฯ กัับการพััฒนาท้้องถิ่่�นเพิ่่�มมากยิ่่�งขึ้้�น เน่ื่�องจากผลวิิจััยอยู่่�ในอันดับท้้ายสุุด  
ของทััศนคติิท่ี่�ประชาชนมีีต่่อข้อมููลข่่าวสารของรััฐบาล

2. 	ชาวบ้้านในชุมชนท้องถิ่่�น ควรสะท้้อนความต้้องการและความเข้้าใจต่่อข้อมููล
ข่่าวสารท่ี่�รััฐบาลนำำ�เสนอ เพ่ื่�อให้้เกิิดการส่ื่�อสารท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

3. 	รัฐบาลควรใช้้ภาษาท่ี่�เข้้าใจได้้ง่่ายในการอธิิบายนโยบายหรืือโครงการต่่างๆ
เก่ี่�ยวกัับการพััฒนาชุุมชนท้องถิ่่�น โดยอาจนำำ�ชาวบ้้านในท้องถิ่่�นจริิงๆ มาอธิบายเร่ื่�องดัังกล่่าว 
เพ่ื่�อให้้ชาวบ้้านด้วยกัันเข้้าใจ  

4. 	ผู้้�มีีส่่วนเก่ี่�ยวข้้องควรร่่วมมืือกันพัฒนาการส่ื่�อสารเพ่ื่�อการพััฒนาท้้องถิ่่�น
เพ่ื่�อช่่วยให้้ภาครััฐและภาคประชาชนใช้้การสื่่�อสารโดยอยู่่�บนพื้้�นฐานของประโยชน์์ 
สููงสุุดในการพััฒนาชุุมชนท้องถิ่่�น

ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
1. 	ศึกษาเกี่่�ยวกัับทััศนคติิของประชาชนต่่อข้้อมููลข่่าวสารของรััฐบาล

กัับการพััฒนาท้้องถิ่่�น ด้้วยรููปแบบวิิธีีการสนทนากลุ่่�ม อาจจะทำำ�ให้้ได้้ผลการวิิจััย 
ท่ี่�มีีมุมมองท่ี่�ลึึกซึ้้�งและหลากหลายมากขึ้้�น

2. 	ควรศึึกษาข้้อมููลข่่าวสารของรััฐบาลกัับการพััฒนาท้้องถิ่่�นในแง่่มุมุอ่ื่�นๆ เพิ่่�มเติมิ
เช่่น ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลของส่ื่�อต่่างๆ ท่ี่�ภาครััฐใช้้ในการพััฒนาชุุมชนท้องถิ่่�น 
ซ่ึ่�งยัังมีีประเด็็นที่�น่่าสนใจศึึกษาอีีกมากมาย

3. 	ตัวแปรที่่�มีีความสำำ�คัญน้้อยกัับงานวิิจััย อาจตััดทิ้้�งไปได้้บ้้าง โดยอาจศึึกษา
เฉพาะตััวแปรท่ี่�พิิจารณาแล้้วว่่าสำำ�คัญกับเร่ื่�องท่ี่�ศึึกษาเท่่านั้้�น น่่าจะทำำ�ให้้การศึึกษา 
ลดความสัับสนและความซัับซ้้อนลงไปได้้
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