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บทคัดย่อ

	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาหาแนวทางการมอบหมายงานที่เหมาะสม 
ในการจัดการเรียนการสอนในกระบวนวิชา 851306 การวิจัยเพื่อการสื่อสาร  
(Communication Research) โดยเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญและเพื่อน�ำผลการวิจัย 
ไปใช้เป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบการมอบหมายงานที่เหมาะสม ส�ำหรับ 
การจัดการเรียนการสอน ในอนาคต การวิจัยด�ำเนินการโดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  
อาศัยเครื่องมือในการเก็บข้อมูล คือ การสังเกตแบบมีส่วนร่วมของผู้วิจัยในฐานะผู้สอน 
และการสนทนากลุ่มกบัผูเ้รยีนจ�ำนวน 10 คน จากนกัศกึษาทีล่งทะเบียนใน 2 กลุม่เรยีน 
ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการมอบหมายงานที่เหมาะสมในการจัดการเรียนการสอน 
สามารถจ�ำแนกเป็นขัน้ตอนก่อนการมอบหมายงาน ผูส้อนจ�ำเป็นต้องเช่ือมโยงให้ผูเ้รียน
สามารถเห็นความสัมพันธ์กับองค์ความรู้ก่อนหน้า จากกระบวนวิชา 851406  
ทฤษฎีการสื่อสาร (Communication Theory) และผูกโยงไปถึงกระบวนวิชา 851409 
สัมมนาการสื่อสารมวลชน (Seminar in Mass Communication) ที่อยู่ภาคการเรียน
ถัดไป อีกทั้ง ต้องติดตั้งองค์ความรู้ท่ีเป็นข้อมูลจากการบรรยายและองค์ความรู้ที่เป็น
มโนภาพที่สามารถจับต้องได้ในความคิด จากการยกกรณีตัวอย่างให้เห็นเป็นรูปธรรม 
และขั้นตอนหลังมอบหมายงาน ผู้สอนจ�ำเป็นจะต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเลือกโครงการ
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ตามความสนใจ และเลือกขนาดของกลุ่ม ตลอดจนสมาชิกกลุ่ม โดยค�ำนึงถึง 
การน�ำโครงการวิจัยไปพัฒนาต่อในกระบวนวิชา 851409 ด้วย อีกทั้งในระหว่าง 
การด�ำเนนิโครงการ ผูส้อนจ�ำเป็นต้องสวมบทบาท “วิทยากรกระบวนการ” (Facilitator) 
ท�ำหน้าที่เป็นพี่เลี้ยงในกระบวนการเรียนรู้ (Learning Coach) ที่คอยสังเกตการณ ์ 
กระตุ้น และแก้ปัญหา รวมทั้งจ�ำเป็นที่จะต้องมีพื้นที่ให้ผู้เรียนน�ำผลที่ได้จากการวิจัยไป
แลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างเหมาะสม      

Abstract
	
	 The objective of this research is to develop a practical assignment 
approach for the course number 851306—Communication Research.  
This study adopts learner-centered education and uses the results to 
develop a proper approach to design effective assignment for future  
teaching and researching. The qualitative research method is employed, 
relying on using participant observation done by the researcher as an  
instructor. Focus group is also conducted to gather data from 10 students 
sampling from the ones enrolling in two sections. 
    The findings show that the process of designing a suitable approach for 
effective assignment can be divided into two steps. The first step refers 
to preceding process to assignment giving in which the instructor has to 
show the students the relations between previous knowledge acquired 
from Communication Theory (851406) and knowledge that will be gained 
from the following semester’s course—Seminar in Mass Communication 
(851409). At this stage, students are well-equipped with two types of 
knowledge: information gained from lectures and visualization gained from 
case studies. The second step refers to post assignment giving process in 
which the instructor allows students to freely select a project based on 
their interests, select their group members and size their own group.  
The students have to consider to further develops their project in 851409 
as well. In this research, the researcher needs to role play as a facilitator 
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serves as a learning coach observing and encouraging students, together 
with solving problems. The learning coach needs to provide space for 
students, bringing the results from their research to learn and exchange 
the idea appropriately.   

บทน�ำ 

	 การจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษานั้น มีความพยายามที่จะมุ่งเน้น 
ที่จะสร้างนักศึกษาให้เป็นผู้ท่ีมีทักษะเบ้ืองต้นในวิธีการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง  
เพื่อที่จะสามารถต่อยอดสู่การศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา ซึ่งมุ่งให้นักศึกษาทดสอบ 
องค์ความรู้ที่มีอยู่แต่เดิมและสร้างองค์ความรู้ใหม่ขึ้น ด้วยเหตุนี้ การบริหารจัดการ
หลักสูตรในระดับอุดมศึกษาในปัจจุบันนี้ จึงได้มีการจัดการเรียนการสอนวิชา “วิจัย” 
ขึ้นในเกือบทุกสถาบันอุดมศึกษา เพื่อสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาทักษะนักศึกษา 
เพื่อเตรียมการก้าวสู้การศึกษาในระดับที่สูงขึ้น 
          แต่ส�ำหรับนักศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่เรียนรู้ศาสตร์แห่งการวิจัยครั้งแรกนั้น 
มักจะตกอยู่ในภาวะจับต้นชนปลายไม่ถูก เนื่องจากด้านหนึ่งนั้น วิชาวิจัยเป็นวิชา 
ที่มีลักษณะเป็นวิชาทฤษฎีที่มีความเป็นนามธรรมสูง นักศึกษาจึงประสบปัญหา  
ในการเชื่อมโยงความรู้ลงสู่การปฏิบัติ ในขณะที่อีกด้านหน่ึงก็คือ การลงมือปฏิบัติน้ัน 
นกัศกึษาซึง่ไม่เคยมปีระสบการณ์ในการท�ำวจิยั จงึประสบปัญหาทีไ่ม่ทราบว่าจะเริม่ต้น
ลงมือท�ำงานวิจัยได้อย่างไร 
	 ทัง้นี ้ในการจดัการเรยีนการสอนในกระบวนวชิา 851306 การวจิยัเพือ่การสือ่สาร 
คณะการสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในภาคการเรียนท่ี 2/2557 นั้น  
ได้แบ่งห้องเรียน 1 ห้องเรียนต่ออาจารย์ 1 คน ไม่ซ�้ำผู้สอนแต่คณาจารย์ผู้สอนได้ 
วางเป้าหมายการเรยีนการสอนร่วมกนั โดยให้นกัศกึษาในแต่ละห้องได้รบัประสบการณ์
การเรียนการสอนแบบมอบหมายงานเป็นโครงงานวิจัย เพื่อฝึกฝนและพัฒนาทักษะ 
การท�ำวจิยั รวมทัง้ยงัถอืได้ว่าเป็นการจดัการศกึษาผ่านการลงมอืกระท�ำจรงิ (Learning 
by Doing) โดยได้มอบหมายให้นักศึกษาออกแบบงานวิจัย และก�ำหนดปัญหาการวิจัย
ด้านการสื่อสารที่สนใจขึ้นมาเป็นโครงงานวิจัยรายบุคคล จากนั้น อาจารย์ผู้สอนจะท�ำ
หน้าที่เลือกสรรโครงงานวิจัยรายบุคคลที่เหมาะสม เพื่อที่จะน�ำมามอบหมายให้สมาชิก
นกัศกึษาในห้องเรยีนจดัแบ่งกลุม่ลงมอืด�ำเนนิการวจิยัจรงิในขัน้ตอนต่อไป แต่ในระหว่าง
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การด�ำเนินการเรียนการสอนตามท่ีคณาจารย์ตกลงกันไว้นั้น พบว่า การมอบหมายให้
นักศึกษาจัดท�ำร่างโครงงานวิจัยการสื่อสารที่ตนเองสนใจรายบุคคลนั้น กลับไม่ได้รับ 
การตอบรับในเชิงบวกจากนักศึกษาเท่าที่ควร กล่าวคือ ผลงานโครงงานวิจัยส่วนบุคคล
ของนกัศกึษาไม่มคีณุภาพดพีอท่ีจะยอมรบัได้ จากการให้ปากค�ำของนกัศกึษาพบสาเหตุ
หลัก 2 ประการ คือ ประการแรก นักศึกษายังไม่มีประสบการณ์ลงมือท�ำวิจัยจึงไม่ม ี
หลักการที่ถูกต้องให้ยึดถือเป็นแนวทางริเริ่ม นอกจากนี้ ประการที่สอง เมื่อนักศึกษา 
ต่างไม่มีความมั่นใจที่จะท�ำโครงงานวิจัยที่ถูกต้อง จึงไม่ประสงค์ที่จะผลักดันให้ 
โครงงานวิจัยของตนเองถูกอาจารย์เลือกให้ผลิตเป็นงานวิจัยกลุ่มในขั้นตอนต่อไป  
ดังนั้น จึงผลิตชิ้นงานโครงงานวิจัยอย่างไม่เอาใจใส่เท่าที่ควร 
	 ด้วยเหตุข้างต้น ในฐานะผู้วิจัยและผู้สอนในกระบวนวิชาการวิจัยเพื่อการสื่อสาร 
จงึเลง็เหน็ว่า เป็นเรือ่งเหมาะสมทีจ่ะมกีารปรับปรุงวธิกีารการมอบหมายงานเพือ่พัฒนา 
การเรียนรู้ด้านงานวิจัยของนักศึกษาตามแนวทางที่ผู้สอนตกลงร่วมกันไว้ เพื่อให ้
สอดรับกับสภาพความเป็นจริงของนักศึกษาในห้องเรียนที่ได้รับมอบหมายให้เป็นผู้สอน 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาแนวทางการมอบหมายงาน เพ่ือพัฒนาความรู้ 
ความสามารถของนักศึกษาในกระบวนวิชาฯ ให้สามารถที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ 
ของการเรียนได้ โดยจะได้น�ำไปใช้เป็นแนวทางการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอน 
แบบมอบหมายงานที่มีความเหมาะสมตามสภาพเพื่อพัฒนาทักษะ ความรู้และ 
ความสามารถในการท�ำวิจัยของนักศึกษามือใหม่ ซึ่งเป็นไปตามกรอบแนวทางการจัด 
การเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ (Student-centered Learning)  
ที่ถือเป็นการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑ์มาตรฐานของส�ำนักงานคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษาในอนาคตต่อไป

วัตถุประสงค์ 

	 เพื่อศึกษาหาแนวทางการมอบหมายงานที่เหมาะสมในการจัดการเรียนการสอน
ในกระบวนวิชา 851306 การวิจัยเพื่อการสื่อสาร โดยเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ 
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แนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง 

1. 	 ทฤษฎีการเรียนรู้	
	 ทฤษฎกีารเรยีนรู ้เป็นแนวความคิดทีไ่ด้รบัการยอมรับว่า สามารถใช้อธิบายลักษณะ
ของการเกิดการเรียนรู้หรือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได้ (ทิศนา แขมณี, 2551: 43) 
ทั้งนี้ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทศักราช 2542 ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540 หมวด 4 
ว่าด้วยแนวการจัดการศึกษา มาตรา 22 ได้ระบุการจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า  
ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส�ำคัญ
ที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนา ตามธรรมชาติและ
เต็มตามศักยภาพ ดังนั้น ยุทธศาสตร์การจัดการเรียนการสอนของชาติ จึงมุ่งเน้น 
การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางเป็นแนวทางส�ำคัญจนถึงปัจจุบัน 
	 ทฤษฎีการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางนั้น  (Child-centered Approach) 
มีรากฐานมาจากปรัชญาการศึกษาพิพัฒนนิยม (Progressivism) ซึ่งมีนักปรัชญา 
คนส�ำคัญ คือ Dewey (1859 – 1952)  ส�ำหรับ Dewey นั้น เขามีแนวคิดสรุปได้ว่า 
มนุษย์เป็นสัตว์สังคมและเรียนรู ้จากการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ร่วมกับผู้อื่น  
และการเรียนรู้จะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อบุคคลได้รับเสรีภาพในการเข้าไปร่วมท�ำกิจกรรมที่มี
ความหมายต่อตนเอง ดังนั้น ความรู้ในแนวคิดของ  Dewey จึงเกิดขึ้นจากการที่บุคคล
ประยุกต์ใช้ประสบการณ์เดิมในการด�ำเนินการแก้ปัญหาใหม่ การจัดการศึกษา 
จึงควรมุ่งเน้นการให้ความส�ำคัญกับ “กระบวนการเรียนรู้” (Learning Process)  
ของนกัเรยีน มากกว่าความรู้หรือความสามารถทีค่รูมี นักเรยีนจะต้องได้รบัการสนบัสนนุ
หรือส่งเสริมให้ใช้กระบวนการสร้างประสบการณ์ จากการได้ลงมือปฏิบัติ (เฉลิมลาภ 
ทองอาจ, 2555: ออนไลน์) หรือสรุปได้ว่า เป็นการเรียนรู้ผ่านการกระท�ำจริง
	 1.1	 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้โครงการเป็นหลัก (Project-based  
Learning)
	 	 การก�ำหนดการกระท�ำ (Doing) เพือ่การเรยีนรู้น้ัน ผูส้อนสามารถก�ำหนดการ
กระท�ำให้เกิดขึ้นผ่านโครงการเฉพาะ ท่ีเป็นการตกลงร่วมกันระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 
หรือเรียกว่า “การจัดการเรียนการสอนโดยใช้โครงการเป็นหลัก” การจัดการเรียน 
การสอนในรูปแบบดังกล่าว ถือเป็นส่วนหนึ่งของทฤษฎีการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน 
เป็นศูนย์กลาง มุ ่งเน้นให้ผู ้เรียนได้ศึกษาค้นคว้ากระท�ำในสิ่งที่ตนเองสนใจ  
และเป็นผู้วางแผนการท�ำงานด้วยตนเอง โดยมีผู้สอนเป็นผู้ให้ค�ำปรึกษา หารือ 
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เสนอแนะแนวทาง ผู้เรียนจะต้องมีการฝึกกระบวนการท�ำงานอย่างมีขั้นมีตอน คือ 
วางแผนการด�ำเนินงานด้วยการเขยีนโครงงานเสนอผูส้อน เมือ่ได้รบัการอนมุตักิจ็ะด�ำเนนิ
งานตามแผน (สุคน สินธพานนท์, 2558: 118)
	 	 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้โครงการเป็นหลัก ถือเป็นแนวทางการจัด 
การเรยีนการสอนทีพ่ฒันาสบืต่อจากทฤษฎกีารประกอบสร้างความรู ้(Constructivism) 
ของฌอง เพียเจต์ (Jean Piaget) โดยเซมัวร์ เพพเพิร์ต (Seymour Papert) ทั้งนี้ ทฤษฎี
การประกอบสร้างความรู้ มีสาระส�ำคัญที่กล่าวถึงว่า ความรู้ไม่ใช่เกิดจากผู้สอน 
อย่างเดียว แต่สามารถสร้างขึ้นโดยผู้เรียนเองได้ และการเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้ดีก็ต่อเมื่อ 
ผู้เรียนลงมือกระท�ำด้วยตนเอง (Learning by Doing) ซึ่งการลงมือกระท�ำนี้ ไม่เพียงแต่
ได้รับความรู้ใหม่ด้วยตนเองแล้ว แต่ยังจะสามารถเก็บข้อมูลของสิ่งแวดล้อมเข้าไปเป็น
โครงสร้างของสมองตนเอง ขณะเดียวกันก็สามารถน�ำความรู้เดิมที่มีอยู่ ปรับให้เข้ากับ
สิง่แวดล้อมภายนอกได้ และจะเกดิเป็นวงจรเช่นนีอ้ย่างต่อเนือ่ง ดังนัน้ การลงมอืกระท�ำ
ด้วยตนเอง จะสามารถเชื่อมโยงความรู้ระหว่างความรู้เก่าและความรู้ใหม่ สร้างเป็น 
องค์ความรูใ้หม่ขึน้มา ซึง่ทัง้หมดจะอยูภ่ายใต้ประสบการณ์และบรรยากาศทีเ่อือ้อ�ำนวย
ต่อการเรียนรู้ โดยยึดหลักคิดที่ว่า “การเรียนรู้ที่ดีไม่ได้มาจากการหาวิธีการสอนท่ีดี 
แก่ผู้สอน แต่มาจากการให้โอกาสที่ดีแก่ผู้เรียนในการสร้าง” (วัชรินทร์ โพธิ์เงิน, พรจิต 
ประทุมสุวรรณ และสันติ หุตะมาน, ม.ป.ป.: ออนไลน์) 
	 	 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้โครงการเป็นหลักนั้น สามารถสรุปขั้นตอน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยพิจารณาจากบริบทของหลักสูตรและผู้เรียน  
โดยมีขั้นตอนในการจัดกิจกรรม 6 ขั้นตอน ดังนี้ 
		  ข้ันให้ความรู้พื้นฐาน ผู้สอนให้ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการท�ำโครงงาน 
ก่อนการเรียนรู้ เนื่องจากการท�ำโครงงานมีรูปแบบและขั้นตอนที่ชัดเจนและรัดกุม  
ดังนั้น ผู้เรียนจึงมีความจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีความรู้เกี่ยวกับโครงงานไว้เป็นพื้นฐาน 
เพื่อใช้ในการปฏิบัติขณะท�ำงานโครงงานจริงในขั้นแสวงหาความรู้
		  ข้ันกระตุ้นความสนใจ ผู้สอนเตรียมกิจกรรมที่จะกระตุ้นความสนใจ 
ของผูเ้รยีน โดยต้องคดิหรอืเตรยีมกจิกรรมท่ีดงึดดูให้ผูเ้รยีนสนใจใคร่รูถ้งึความสนกุสนาน
ในการท�ำโครงงานหรือกิจกรรมร่วมกัน โดยกิจกรรมนั้น อาจเป็นกิจกรรมที่ผู้สอน 
ก�ำหนดขึ้น หรืออาจเป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนมีความสนใจต้องการจะท�ำอยู่แล้ว ทั้งน้ี  
ในการกระตุ้นของผู้สอนจะต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเสนอจากกิจกรรมที่ได้เรียนรู ้
ผ่านการจัดการเรียนรู้ของผู้สอนที่เกี่ยวข้องกับชุมชนที่ผู้เรียนอาศัยอยู ่ หรือเป็นเรื่อง 
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ใกล้ตัวที่สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง
		  ขัน้จดักลุม่ร่วมมอื ผูส้อนให้ผูเ้รียนแบ่งกลุม่กนัแสวงหาความรูใ้ช้กระบวนการ
กลุ่มในการวาง แผนด�ำเนินกิจกรรม โดยผู้เรียนเป็นผู้ร่วมกันวางแผนกิจกรรมการเรียน
ของตนเอง โดยระดมความคิดและหารือ แบ่งหน้าท่ีเพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติร่วมกัน  
หลังจากที่ได้ทราบหัวข้อสิ่งที่ตนเองต้องเรียนรู้ในภาคเรียนนั้นๆ เรียบร้อยแล้ว (ไพฑูรย์ 
นันตะสุคนธ์ และวัลลภา อยู่ทอง, 2557: 55-59)
		  ข้ันแสวงหาความรู้   ในข้ันแสวงหาความรู้มีแนวทางปฏิบัติส�ำหรับผู้เรียน 
ในการท�ำกิจกรรม ดังนี้ นักเรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรมโครงงาน ตามหัวข้อที่กลุ่มสนใจ 
ผู้เรียนปฏิบัติหน้าท่ีของตนตามข้อตกลงของกลุ่ม พร้อมทั้งร่วมมือกันปฏิบัติกิจกรรม 
โดยขอค�ำปรึกษาจากครูเป็นระยะเมื่อมีข้อสงสัยหรือปัญหาเกิดขึ้น ผู้เรียนร่วมกัน 
เขียนรูปเล่ม สรุปรายงานจากโครงงานที่ตนปฏิบัติ
		  ขั้นสรุปส่ิงที่เรียนรู้ ครูให้ผู ้เรียนสรุปสิ่งที่เรียนรู้จากการท�ำกิจกรรม  
โดยครูใช้ค�ำถาม ถามผู้เรียนน�ำไปสู่การสรุปสิ่งที่เรียนรู้
		  ขั้นน�ำเสนอผลงาน ครูให้ผู้เรียนน�ำเสนอผลการเรียนรู้ โดยครูออกแบบ
กิจกรรมหรือจัดเวลาให้ผู้เรียนได้เสนอสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ เพ่ือให้เพื่อนร่วมชั้น  
และผู้เรียนอ่ืนๆ ในโรงเรียนได้ชมผลงานและเรียนรู้กิจกรรมที่ผู้เรียนปฏิบัติในการ 
ท�ำโครงงาน (โครงการปฏิรูปการเรียนรู้สู่ผู้เรียนโดยใช้กระบวน การชี้แนะ Coaching & 
Mentoring, 2551: ออนไลน์) 
	 1.2 	 การจัดการเรียนการสอนแบบฟอร์แมท (4 MAT’s Learning)
	 	 ที่มาของการจัดการเรียนการสอนแบบฟอร์แมทนั้น มีฐานะความคิดมาจาก
นักทฤษฎีด้านการศึกษาชาวสหรัฐ เดวิด คอล์บ (David Kolb) ที่มีความเชื่อว่า  
การเรียนรู้ประกอบด้วยสองมิติ คือ การรับรู้ (Perception) และกระบวนการ  
(Processing) นั่นคือ การเรียนรู้เกิดจากการที่คนเรารับรู้แล้วน�ำข้อมูลข่าวสารนั้น  
ไปจัดกระบวนการเสียใหม่ตามความถนัดของตนเอง การรับรู้เกิดได้ 2 วิธี คือ  
จากประสบการณ์ตรงที่เป็นรูปธรรม (Concrete Experience) และจากความคิด 
รวบยอดที่เป็นนามธรรม (Abstract Conceptualization) ซ่ึงจะแทนด้วยแกนตั้ง Y 
กระบวนการการเรยีนรู้ เกดิได้ 2 วธิ ีคอื จากการปฏบิติัจรงิ (Active Experimentation) 
และจากการเฝ้าสังเกต (Reflective Observation) ซึ่งจะแทนด้วยแกนนอน  
แกนการรับรู้ และแกนกระบวนการทั้งสองตัดกันท�ำให้เกิดพื้นที่ 4 ส่วน (เธียร พานิช, 
2544: 22)
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รูปที่ 1	 แสดงมิติโครงสร้างที่เป็นรากฐานของกระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์ 
	 	 และรูปแบบความรู้พื้นฐานที่เกิดขึ้น (ที่มา: Kolb, 1984)

	 แมคคาร์ธี เสนอแนวทางการพัฒนาวงจรการสอนให้เอ้ือต่อผู้เรียนทั้ง 4  
รูปแบบโดย กําหนดวิธีการใช้เทคนิคพัฒนาสมองซีกซ้ายซีกขวา กล่าวคือ กิจกรรม 
การเรียนรู้จะหมุนวนตามเข็มนาฬิกาไปจนครบทั้ง 4 ช่วง 4 แบบ (Why-What-How-If) 
แต่ละช่วงจะแบ่งเป็น 2 ข้ัน โดยจะเป็นกิจกรรมที่มุ่งให้ผู้เรียนได้ใช้สมองทั้งซีกซ้าย 
และขวาสลับกันไปดังนั้น ขั้นตอนการเรียนรู้จะมีทั้งสิ้น 8 ขั้นตอน ดังนี้ 
		  ช่วงที่ 1 แบบ Why? / สร้างประสบการณ์เฉพาะของผู้เรียน 
	 	 ขั้นที่ 1 (กระตุ้นสมองซีกขวา) สร้างประสบการณ์ตรงที่เป็นรูปธรรม 
แก่ผู ้เรียน การเรียนรู้เกิดจากการจัดกิจกรรม เพื่อพัฒนาสมองซีกขวา โดยครู 
สร้างประสบการณ์จําลองให้เชื่อมโยงกับความรู้และประสบการณ์เก่าของผู้เรียน  
เพื่อให้ผู้เรียนสร้างเป็นความหมายเฉพาะของตนเอง 
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	 	 ขั้นที่ 2 (กระตุ้นสมองซีกซ้าย) วิเคราะห์ไตร่ตรองประสบการณ์ การเรียนรู้
เกดิจากการจัดกจิกรรมเพือ่พฒันาสมองซกีซ้าย โดยครใูห้นกัเรยีนคดิไตร่ตรอง วเิคราะห์ 
ประสบการณ์จําลองจากกิจกรรม 
	 	 ในช่วงที ่1 นีค้รตู้องสร้างบรรยากาศให้นกัเรยีนเกดิความใฝ่รู้ และกระตอืรอืร้น
ในการหาประสบการณ์ใหม่อย่างมีเหตุผล และแสวงหาความหมายด้วยตนเอง ฉะนั้น 
ครูต้องใช้ความพยายามสรรหากิจกรรมเพื่อให้บรรลุจุดประสงค์ดังกล่าว 
		  ช่วงที่ 2 แบบ What? / พัฒนาความคิดรวบยอดของผู้เรียน 
	 	 ขั้นที่ 3 (กระตุ้นสมองซีกขวา) สะท้อนประสบการณ์เป็นแนวคิด การเรียนรู้
เกิดจากการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาสมองซีกขวา โดยครูกระตุ้นให้ผู้เรียนได้รวบรวม
ประสบการณ์ และความรู้เพื่อสร้างความเข้าใจพื้นฐานของแนวคิด หรือความคิด  
รวบยอดอย่างชัดเจน แจ่มแจ้ง เช่น การสอนให้ผู้เรียนเข้าใจลึกซึ้งถึงแนวคิดของการใช้
อักษรตัวใหญ่ในภาษาอังกฤษ ครูต้องหาวิธีอธิบายให้ผู้เรียนเข้าใจอย่างแจ้งชัดว่า  
อักษรตัวใหญ่ที่ใช้นําหน้าคํานามในภาษาอังกฤษ เพื่อเน้นถึงความสําคัญของคํานั้นๆ  
อาจยกตัวอย่าง เช่น ชื่อคนชื่อเมือง หรือชื่อประเทศ เป็นต้น 
	 	 ขั้นที่ 4 (กระตุ้นสมองซีกซ้าย) พัฒนาทฤษฎีและแนวคิด การเรียนรู้เกิดจาก
การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาสมองซีกซ้าย ครูให้นักเรียนวิเคราะห์และไตร่ตรองแนวคิด 
ทีไ่ด้จากข้ันที ่3 และถ่ายทอดเนือ้หาข้อมูลท่ีเก่ียวเนือ่งกับแนวคดิทีไ่ด้ซึง่จะเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาแนวคิดนั้นๆ ต่อไป พยายามสร้างกิจกรรมกระตุ้นให้ผู้เรียนกระตือรือร้น
ในการเก็บรวบรวม ข้อมูล และการศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติม
	 	 ในช่วงที่ 2 ครูต้องจัดกิจกรรมให้ผู ้เรียนได้คิด เพื่อให้ผู้เรียนท่ีชอบ 
การเรียนรู้โดยการลงมือปฏิบัติจริง สามารถปรับประสบการณ์และความรู้ สร้างเป็น 
ความคดิรวบยอดในเชงินามธรรม โดยฝึกให้ผูเ้รียนคดิพจิารณาไตร่ตรองความรูท้ีเ่กีย่วข้อง 
ในช่วงนี้เป็นการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ความรู้โดยการคิดและฝึกทักษะ ในการค้นคว้า
หาความรู้ 
		  ช่วงที่ 3 แบบ How? / การปฏิบัติและการพัฒนาแนวคิดออกมาเป็นการ
กระท�ำ 
	 	 ขั้นที่ 5 (กระตุ้นสมองซีกซ้าย) ดําเนินตามแนวคิดและลงมือปฏิบัติ 
หรือทดลอง การเรียนรู้เกิดจากการจัดกิจกรรมพัฒนาสมองซีกซ้าย เช่นเดียวกับขั้นที่ 4 
นักเรียนเรียนรู้จากการใช้สามัญสํานึก ซึ่งได้จากแนวคิดพ้ืนฐาน จากน้ันนํามาสร้าง 
เป็นประสบการณ์ตรง เช่น การทดลองในห้องปฏิบัติการ หรือการทําแบบฝึกหัด 
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เพื่อส่งเสริมความรู้ และได้ฝึกทักษะที่เรียนรู้มาในช่วงที่ 2 
	 	 ขั้นที่ 6 (กระตุ้นสมองซีกขวา) ต่อเติมเสริมแต่งและสร้างองค์ความรู้ด้วย
ตนเอง การเรียนรู้เกิดจากการจดักจิกรรมเพือ่พฒันาสมองซกีขวา นกัเรยีนเรยีนรูด้้วยวธิี
การลงมือปฏิบัติ แก้ปัญหา ค้นคว้ารวบรวมข้อมูลเพื่อนํามาใช้ในการศึกษาค้นพบ 
องค์ความรู้ด้วยตนเอง 
	 	 ในช่วงที ่3 ครมูบีทบาทเป็นผูแ้นะนําและอํานวยความสะดวก เพ่ือให้นกัเรยีน
เกดิการเรยีนรูอ้ย่างสร้างสรรค์ นอกจากนี ้ครูควรเปิดโอกาสให้นกัเรยีนเข้ามามส่ีวนร่วม
ในการวางแผนกิจกรรมการเรียนรู้ 
		  ช่วงที่ 4 แบบ If? / เชื่อมโยงการเรียนรู้จากการทดลองปฏิบัติด้วยตนเอง 
จนเป็นความรู้ที่ลุ่มลึก 
	 	 ขั้นที่ 7 (กระตุ้นสมองซีกซ้าย) วิเคราะห์แนวทางที่จะนําความรู้ไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ และเป็นแนวทางสําหรับการเรียนรู้เพิ่มเติมต่อไป การเรียนรู้เกิดจากการจัด
กจิกรรมเพือ่พฒันาสมองซกีซ้ายนกัเรยีนนาํสิง่ทีเ่รยีนรูม้าแล้วมาประยกุต์ใช้อย่างสร้างสรรค์ 
โดยนักเรียนเป็นผู้วิเคราะห์และเลือกทํากิจกรรมอย่างหลากหลาย 
	 	 ขั้นท่ี 8 (กระตุ้นสมองซีกขวา) ลงมือปฏิบัติและแลกเปลี่ยนประสบการณ ์
การเรียนรู้เกิดจากการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาสมองซีกขวา นักเรียนคิดค้นความรู้ 
ด้วยตนเองอย่างสลับซับซ้อนมากขึ้น เพื่อให้เกิดเป็นความคิดที่สร้างสรรค์ จากน้ัน 
นํามาเสนอ แลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน 
	 	 ในช่วงที่ 4 ครูมีบทบาทเป็นผู้ประเมินผลงานของนักเรียน และการกระตุ้น
ให้นักเรียนคิดสร้างสรรค์ผลงานใหม่ๆ (นิธิดา ทองใส, 2553: 17-19)

2. 	 แนวคิดเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 
	 “การมอบหมายงาน” (Assignment) ในมิติการจัดการเรียนการสอน  
หรืออาจเรียกอีกนัยหนึ่งว่า “การบ้าน” (Homework) นั้น มีความแตกต่างกับ 
การมอบหมายงานในมติกิารปฏิบตังิานในองค์กร เน่ืองจากการมอบหมายงานในลกัษณะ
แรกน้ัน มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนในการจัดการเรียนการสอน 
เพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้จากผู้สอนไปสู่ผู้เรียน ค�ำว่า “การบ้าน” ตามพจนานุกรม  
ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2554 หมายถึง งานที่ครูให้ก�ำหนดให้นักเรียน 
ไปท�ำที่บ้าน (ส�ำนักงานราชบัณฑิตยสภา, 2554: ออนไลน์)
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	 วีระ ไทยพานิช (2551: 28) กล่าวว่า การบ้าน คือ งานชนิดใดชนิดหนึ่งที่สัมพันธ์
กับกิจกรรมในชั้นเรียนที่ปฏิบัติหรือกระท�ำนอกโรงเรียน จุดมุ่งหมายส�ำคัญก็เพ่ือให้
นักเรียนมีโอกาสฝึกปฏิบัติและเพ่ิมพูนสิ่งท่ีท�ำในชั้นเรียน ในที่นี้การมอบหมายงาน  
จึงหมายถึงเทคนิคการให้การบ้าน หรือกลวิธีท่ีผู้สอนใช้ในการด�ำเนินในกิจกรรม 
การเรยีนการสอน โดยมอบหมายงานทีส่มัพนัธ์กบักจิกรรมการเรยีนการสอนในชัน้เรยีน 
แต่ผู้สอนก�ำหนดให้ผู้เรียนเรียนไปท�ำ  “งาน” หรือ “การบ้าน” นอกเวลากิจกรรม 
การเรียนการสอนปกติ เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะในสิ่งที่เรียนมากขึ้น
	 หลักการส�ำคัญในการมอบหมายงาน ผู้สอนจะต้องมีการชี้แจงงานท่ีมอบหมาย 
ให้ผู้เรียนได้รับทราบอย่างชัดเจนและพร้อมเพรียง ทั้งนี้ มิลเลอร์ (Miller, 2009: 198) 
ได้สังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวเนื่องกับการมอบหมายงาน หรือให้การบ้านแก่ผู้เรียน  
พบว่า ผูส้อนพงึปฏบิตัเิกีย่วกบัการมอบหมายงาน โดยมอบหมายงานทีม่คีณุค่า สอดคล้อง
กับความสนใจและความต้องการของผู้เรียน และจะต้องพิจารณาอย่างถี่ถ้วนว่า  
งานหรอืการบ้านทีม่อบหมาย มคีวามยากง่ายทีเ่หมาะสมกบัผูเ้รียน อกีทัง้ยงัต้องอธบิาย
ถึงแนวทางการท�ำงานหรือการบ้านให้เข้าใจและให้ตัวอย่างประกอบที่ชัดเจน 
และจะต้องสละเวลาในการตอบข้อสงสัยของผู้เรียน ในขณะเดียวกัน ผู้สอนจะต้อง 
ตรวจสอบความเข้าใจของผูเ้รียนเก่ียวกับงานท่ีได้มอบหมายและควรให้โอกาสแก่ผูเ้รยีน 
ในการเลอืกท�ำงานหรอืการบ้านทีม่อบหมาย นอกจากนี ้ผูส้อนควรเปิดโอกาสให้ผูป้กครอง
มีส่วนร่วมในการให้ค�ำแนะน�ำผู้เรียนในงานที่มอบหมาย รวมทั้ง จะต้องคอยให้ 
ความช่วยเหลือและให้ผลสะท้อนกลับแก่ผู้เรียนอีกด้วย 
	 การมอบหมายงาน หรือการให้การบ้าน จึงเป็นเทคนิคที่ผู้สอนจะต้องค�ำนึง 
ให้รอบด้านว่า งานที่มอบหมายจะต้องให้ความรู้แก่ผู้เรียนจริง ไม่เป็นภาระจนเกิน
วัตถุประสงค์ของรายวิชาที่สอน และจะต้องค�ำนึงถึงสภาพแวดล้อมทางบ้านของผู้เรียน
ด้วย มิฉะนั้น จะน�ำมาซึ่งผลในทางลบท�ำให้ผู้เรียนเบื่อหน่ายการเรียนรู้ และอาจจะ 
เลยเถิดจนถึงการไม่ส่งงานที่ได้มอบหมาย 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 
	 1. 	 กลุ่มตัวอย่าง/แหล่งข้อมูล   
    		  รูปแบบการวิจัย คือ การวิจัยเชิงคุณภาพในชั้นเรียนที่ด�ำเนินการไป 
พร้อมกับจัดการเรียนการสอนตามแผนการเรียนการสอน 
		  ประชากรและกลุม่เป้าหมาย สามารถจ�ำแนกเป็นสองส่วนตามลกัษณะของ
การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยในการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) 
ได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากร คือ ผู้ลงทะเบียนเรียนกระบวนวิชา 850306 กลุ่ม 
003 และ 004 ครบทุกหัวจ�ำนวนทั้งสิ้น 45 คน ขณะเดียวกัน ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
โดยใช้วธิกีารการสนทนากลุม่นัน้ ได้สุม่ตวัอย่างจากประชากรทัง้ 45 คน เพือ่เป็นตวัแทน
ด้วยวธิกีารสุม่ตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือคดัเลอืกตัวแทน
ประชากร โดยใช้เกณฑ์ในการคัดเลือก ดังนี้ 
	 	 - 	 การให้ความสนใจและกระตือรือร้นในระหว่างการเรียนการสอน  
หมายถึง ในระหว่างการเรียนการสอนในกระบวนวิชาตลอดภาคการศึกษา ตัวแทน 
จะต้องเป็นผูเ้รยีนทีมี่ความสนใจในเนือ้หาองค์ความรูท่ี้ผูส้อนได้ถ่ายทอดไปอย่างชัดเจน 
และแสดงให้เห็นถึงความสนใจค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 
	 	 - 	 ความสม�่ำเสมอในการเข้าเรียน หมายถึง ตัวแทนจะต้องเป็นผู้เรียน 
ที่ขาดเรียนไม่เกินร้อยละ 15 ของภาคการศึกษา 
	 	 - 	 การมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน หมายถึง ตัวแทนจะต้องม ี
พฤติกรรมสงสัยซักถามผู้สอน ไม่ว่าจะในระหว่าง การเรียนการสอน หรือนอกเวลา 
การเรียนการสอน 
	 	 ด้วยเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้ใช้ในการเลือกกลุ่มเป้าหมายการศึกษา
อย่างเฉพาะเจาะจงเป็นจ�ำนวนทั้งสิ้น 10 คน โดยผู้วิจัยจะได้ใช้เป็นผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญใน
การวิจัยเพื่อศึกษาค้นหาความเหมาะสมของวิธีการมอบหมายงานภายในกระบวนวิชา 
ต่อไป
	 2. 	 ขอบเขตของการวิจัย
	 	 มุง่ศกึษากลุม่ประชากรทีล่งทะเบียนเรยีนในกระบวนวชิา 851306 การวจิยั 
เพื่อการสื่อสาร กลุ่ม 003 และ 004 คณะการสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่
เท่านั้น 
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	 3. 	 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 	 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยเลือกใช้เครื่องมือวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 2 แบบ  
ประกอบด้วย การสังเกตโดยมีส่วนร่วม (Participant Observation) โดยใช ้
แบบการสังเกตการณ์เป็นเครื่องมือ เพ่ือเก็บข้อมูลในห้องเรียนในฐานะผู้สอนจ�ำนวน  
2 กลุ่ม ข้อมูลที่ได้จะใช้เพื่อศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคในการเรียนรู้จากแนวทางการ
เรียนแบบมอบหมายงานที่ได้ก�ำหนดเป็นแนวทางจากคณะผู ้สอนอยู่แต่เดิม  
และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยศึกษาผู้เรียนที่ได้รับเลือกเป็นกลุ่มเป้าหมาย
ในการวจิยั เพือ่หาข้อมลูทีเ่ป็นฉนัทามตจิากการระดมความคดิเห็นของผูเ้รยีน เพ่ือค้นหา
แนวทางการมอบหมายงานที่เหมาะสม ตามทัศนะของผู้เรียนที่ผ่านประสบการณ์ 
การได้รับการมอบหมายงานในภาคการเรียน
	 4. 	 การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 	 การวิจัยนี้ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการจัดข้อมูลจากการสังเกต 
แบบมีส่วนร่วม และการสนทนากลุ่ม แล้วน�ำมาเช่ือมโยงกับแนวคิดและทฤษฎ ี 
เพือ่ตีความข้อมลู ซึง่เป็นแนวทางน�ำเสนอผลการศกึษา โดยวิธีอรรถาธิบายแบบองิแนวคิด
และทฤษฎี ถือการน�ำเสนอข้อมูลผลการวิจัยด้วยการแยกชนิดในเหตุการณ์นั้นๆ  
โดยการยึดแนวคิด หรือกรอบการจ�ำแนกเหตุการณ์ท่ีอาศัยทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่ง 
เป็นกรอบการจ�ำแนก (Lofland, 1971; 14-15 อ้างใน เอื้อมพร หลินเจริญ, 2555: 20)  

ผลการวิจัย/ สรุปผลการวิจัยเป็นกรอบแนวคิดเชิงมโนทัศน์

	 การวิจัยได้พบแนวทางที่เหมาะสมในการมอบหมายงานส�ำหรับผู ้เรียน 
ในกระบวนวิชา 851306 การวิจัยเพื่อการสื่อสาร โดยได้ผสมผสานแนวทาง 
การมอบหมายงานภายใต้กรอบแนวคดิรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้โครงการ
เป็นหลัก (Project-based Learning) ที่มุ่งให้ผู้เรียนได้รับการเรียนรู้ผ่านการด�ำเนิน
โครงการ เพื่อให้ได้รับองค์ความรู้ผ่านการลงมือกระท�ำ  และแนวคิดรูปแบบการจัด 
การเรียนการสอนแบบฟอร์แมท (4 MAT’s Learning) ที่มุ่งให้ผู้เรียนได้รับการเรียนรู้ใน 
4 รปูแบบ คอื การจนิตนาการ การวิเคราะห์ การใช้สามัญส�ำนึกและการรบัประสบการณ์
รูปธรรมไปสู่การลงมือปฏิบัติ โดยได้จัดการเรียนการสอน 6 ขั้นตอน คือ 
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	 1. 	 การเชือ่มโยงความรูก่้อนหน้า คอื การชีแ้นะให้ผูเ้รยีนสามารถเหน็ภาพกว้าง
ของการต่อยอดระหว่างกระบวนวิชาก่อนหน้า ซึ่งก็คือ กระบวน 851406  
ทฤษฎีการส่ือสาร ที่มีความสัมพันธ์กับกระบวนวิชา 851306 การวิจัยการสื่อสาร 
ในเชิงวิชาการ ถือเป็นเรื่องจ�ำเป็นต้องกระท�ำตั้งแต่เริ่มการอธิบายขอบเขต รายละเอียด 
และวัตถุประสงค์ของกระบวนวิชา ทั้งนี้ การที่ผู้เรียนไม่มีทักษะในการเชื่อมโยง 
แนวคิดทฤษฎีกับการวิจัยต้ังแต่ต้น ถือเป็นอุปสรรคขัดขวางความสามารถในการเรียน 
ท�ำให้ผู้เรียนไม่สามารถมโนภาพเห็นความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนวิชาทั้งสองได้ 
	 2. 	 การโยงสู่ความรู้ถัดไป คือ การเชื่อมโยงความรู้ให้เห็นถึงความเกี่ยวข้อง
พาดพิงระหว่างกระบวนวิชา 851306 การวิจัยการสื่อสาร ซึ่งต่อยอดไปสู่กระบวนวิชา 
851409 สัมมนาการสือ่สารมวลชน จะถอืเป็นการเสรมิแรงกระตุน้ให้ผูเ้รยีนมคีวามสนใจ
ในกระบวนวิชามากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง หากผู้สอนสามารถส่งเสริมให้โครงการวิจัย
ทีผู้่เรยีนได้ท�ำขึน้ในกระบวนวชิา 851306 ต่อยอดเป็นโครงการวิจยัเพือ่ส�ำเรจ็การศึกษา
ในกระบวนวิชา 851409 จะเป็นการเสริมแรงอย่างสูง
	 3. 	 การตดิตัง้ความรู ้2 มติ:ิ ข้อมลูและมโนภาพ คอื การตดิตัง้ความรู้ในเชิงข้อมลู
ที่ได้รับจากการบรรยายและการติดตั้งความรู้ในเชิงมโนภาพจากการยกตัวอย่าง 
กรณศึีกษา ทัง้นี ้การจดัการเรยีนการสอนทีส่ามารถตดิตัง้ความรูท้ีเ่ป็นข้อมลูและมโนภาพ
ได้นั้น ผู้สอนจะต้องเตรียมการสอนให้ผู้เรียนไม่ได้อยู่ในภาวะที่มีข้อมูลพร้อมในมือ  
จนไม่เกิดภาวะการเรียนรู้ในเชิงรุก ไม่ท�ำให้ผู้เรียนมีความสัมพันธ์กับข้อมูลจ�ำนวนมาก
จนต้องให้ความส�ำคัญกับข้อมูลเกินไป จะต้องอธิบายองค์ความรู้ให้ง่ายและพร้อมใช ้ 
และจะต้องเตรยีมกรณตีวัอย่างสนบัสนุนการเรยีนการสอนในหัวข้อต่างๆ  ได้อย่างชดัเจน
	 4. 	 การเลือกโครงการและสมาชิก โดยการเลือกหัวข้อโครงการวิจัย  
มีความจ�ำเป็นต้องเป็นการเปิดกว้างให้ผู้เรียนเลือกศึกษาในประเด็นที่ตนเองสนใจ 
เป็นล�ำดับแรก จากน้ันจงึค่อยพจิารณาถงึความเป็นไปได้ในการเกบ็ข้อมลู ส่วนการเลอืก
สมาชกิกลุม่ เป็นการเลอืกโดยสทิธิเ์ป็นของผูเ้รียน แต่หากต้องการโยงความรูจ้ากกระบวน
วชิา 851306 ไปยงักระบวนวิชา 851409 ในภาคการเรยีนถดัไป การเลอืกสมาชกิภายใน
กลุ่มงาน จ�ำเป็นที่จะต้องเลือกสมาชิกที่เป็นไปตามสัดส่วนของกลุ่มงานในกระบวนวิชา 
851409 และจ�ำเป็นที่สมาชิกกลุ่มต้องเห็นพ้องต้องกันว่า จะท�ำโครงการวิจัยส�ำเร็จ 
การศึกษาร่วมกัน มิฉะนั้น หากคนหนึ่งคนใดไม่ยินยอมจะเกิดปัญหาหากน�ำโครงการ
วิจัยไปพัฒนาต่อโดยผลจากการเก็บข้อมูลแบบสนทนากลุ่มจากผู้เรียนพบว่า  
จ�ำนวนที่เหมาะสมของกลุ่มงานอยู่ท่ี 2-3 คน ท้ังนี้ ขึ้นอยู่กับกระบวนวิชา 851409  
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ซึง่เป็นกระบวนวิชาในภาคการเรยีนถัดไปจะก�ำหนดว่า โครงการวิจยัเพือ่ส�ำเรจ็การศกึษา
จะสามารถมีสมาชิกนักศึกษาในโครงการจ�ำนวนเท่าใด 
	 5. 	 เรยีนรูผ่้านการกระท�ำ เมือ่ผูเ้รยีนได้มอีงค์ความรูเ้กีย่วกบัการวจิยัการส่ือสาร
มาได้ระดับหน่ึง รวมทั้งได้เลือกสรรโครงการวิจัยที่สนใจพร้อมสมาชิกกลุ่มงาน 
จนมีความพร้อม ผู ้สอนเปิดโอกาสให้ผู ้เรียนลงมือเก็บข้อมูลจากประชากร 
หรือกลุ่มตัวอย่าง เพื่อเรียนรู้จากการท�ำโครงการ ในระหว่างนั้นผู้สอนจะท�ำหน้าที่เป็น 
“วิทยากรกระบวนการ” (Facilitator) ที่มีบทบาทเป็นพ่ีเลี้ยงในกระบวนการเรียนรู้ 
(Learning Coach) ที่คอยสังเกตการณ์ กระตุ้น และแก้ปัญหา 
	 6. 	 การสรุปองค์ความรู้เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หลังจากด�ำเนินโครงการวิจัย 
เสร็จสิ้น มีความจ�ำเป็นจะต้องสรุปองค์ความรู้เพื่อแลกเปลี่ยน ทั้งนี้ ภายหลังจาก 
การเรียนการสอนและการด�ำเนินโครงการวิจัย ผู้เรียนจะเกิดองค์ความรู้ใน 3 มิติ คือ 
องค์ความรูใ้นเรือ่งการวจิยั องค์ความรูเ้รือ่งทฤษฎกีารสือ่สาร และองค์ความรูใ้นประเดน็
สื่อท่ีเลือกศึกษา ทั้งนี้ ในกระบวนวิชา 851306 ซึ่งถือว่า เป็นกระบวนวิชาเก่ียวกับ 
การวิจัยแรกและเป็นพ้ืนฐานท่ีผู้เรียนได้เรียนรู้ การสรุปองค์ความรู้สามารถด�ำเนินการ
ได้ในระดับขัดเกลาองค์ความรู้ (refine knowledge) มากกว่าปรับปรุงองค์ความรู้ 
(reform knowledge)   

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากผลการวิจัยพบว่า การมอบหมายงานนั้น ไม่ใช่มีขอบเขตแค่การมอบหมาย
โครงการ ภาระงานหรือการสัง่การบ้าน แต่มกีระบวนการรวบยอดต้ังแต่แนะน�ำกระบวน
วิชาไปจนถึงวันสอบ ดังนั้น จึงไม่ได้เป็นเพียงขั้นตอนที่โดดเดี่ยวและแยกขาดจาก
กระบวนการจัดการเรียนการสอนทั้งหมดแต่อย่างใด แม้ว่า ผลการวิจัยภายใต้แนวคิด
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ทั้งการจัดการเรียนการสอนโดยใช้โครงการ 
เป็นหลัก (Project-based Learning) และการจัดการเรียนการสอนแบบฟอร์แมท 
(4MAT’s Learning) จะชี้ว่า ในการมอบหมายงาน 1 โครงการในกระบวนวิชา 851306 
การวิจัยการสื่อสารนั้น การตัดสินว่าจ�ำนวนสมาชิกที่เหมาะสมเป็นจ�ำนวนเท่าใด  
ถือเป็นสิทธิ์ของผู้เรียน 
	 ผลการวิจัยนี้ มีความแตกต่างจากงานวิจัยหัวข้อเรื่อง “รูปแบบการเรียนการสอน
ที่ผู้เรียนพึงประสงค์ในรายวิชาการวิจัยการสื่อสาร” ของ ฐิติ วิทยสรณะ (2556)  
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ซึ่งผู้วิจัยท�ำการส�ำรวจผู้เรียนจ�ำนวน 39 รายท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาดังกล่าว 
ในภาคการเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2553 โดยผู้วิจัยในฐานะผู้สอนได้มอบหมายโครงการ
วิจัยให้ผู้เรียนโดยก�ำหนด 1 โครงการมีจ�ำนวนสมาชิกของกลุ่มงาน 10 คน ข้อค้นพบ
ของงานวิจัยน้ี มีประเด็นที่น่าสนใจตรงที่ว่า ความสามารถทางการเรียนของผู้เรียน 
มีความสัมพันธ์เชิงถดถอยต่อทัศนะเรื่องการมอบหมายงานแบบกลุ่มงาน ควรทราบว่า 
แก่นสาระเบื้องต้นแท้จริงแล้ว วิชาวิจัยมีจุดมุ่งหมาย คือ ติดต้ังวิธีการแสวงหาความรู้ 
ท่ีถูกต้องให้แก่ผู้เรียน เม่ือผู้เรียนมีทักษะสูงขึ้น ก็สามารถจะด�ำเนินการโครงการ  
วิจัยของตนเองได ้ ไม่ว่าจะในรูปแบบวิทยานิพนธ ์ หรืออื่นๆ ซึ่งส่วนใหญ่มักจะปรากฏ
เป็นงานวิจัยเดี่ยวมากกว่า ดังนั้น เป้าหมายปลายทางแท้จริงของการเรียนการสอน 
วิชาวิจัย คือ สามารถสร้างนักวิจัยที่มีความสามารถเป็นรายบุคคล 
	 ทั้งนี้ ผลการวิจัยทั้งสองโครงการฯ จะพอที่จะสังเคราะห์แนวทางการมอบหมาย
งานโครงการวิจัยในวิชาที่ว่าด้วยการเรียนการสอนด้านการวิจัยส�ำหรับผู้เรียนในระดับ
อุดมศึกษา ดังนี้  
	 1. 	 การมอบหมายงานในลักษณะงานของกลุ่มงาน จ�ำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้สอน 
จะต้องติดตามกระบวนการท�ำงานอย่างใกล้ชิดพอที่จะสามารถวัดและประเมินผล 
ผู้เรียนได้ โดยเฉพาะในกลุ่มงานเดียวกัน มิฉะนั้น จะเกิดภาวะการเกาะผู้เรียนที่มี 
ความสามารถในการเรียนสูงหรือผลการเรียนดี 
	 2. 	 หากงานที่มอบหมายในลักษณะงานกลุ่ม แม้ว่าจะท�ำให้ผู้เรียนได้ฝึก 
การประสานงานและทักษะทางสังคมอื่นๆ แต่หากผู้เรียนที่มีความสามารถใน 
การเรียนสูงหรือผลการเรียนดี แต่ถูกเอาเปรียบจากกลุ ่มงาน แม้ว่าจะเป็น 
กลุ่มคนใกล้ชิดของตนเอง จ�ำมีความเป็นไปได้ที่ผู้สอนอาจจะมีการแบ่งกลุ่มงาน 
ที่แตกต่างกันในเชิงระดับ คือ ให้อิสระในกรณีผู้เรียนที่มีความสามารถในการเรียนสูง 
หรือผลการเรียนดี จะสามารถเลือกรับมอบหมายงานในลักษณะงานเด่ียว เน่ืองจาก
โครงการในลกัษณะงานวิจยั เป็นงานทีมุ่ง่เน้นความสามารถส่วนบุคคลมากกว่ากลุม่งาน
	 3. 	 ส�ำหรับกลุ่มผู้เรียนที่มีความสามารถในการเรียนปานกลาง และกลุ่มผู้เรียน
ท่ีมีความสามารถในการเรียนต�่ำ  ผู้สอนอาจจะจ�ำเป็นต้องแยกออกจากผู้เรียน 
ทีม่คีวามสามารถในการเรียนสูงหรือผลการเรียนดี โดยมอบหมายงานในลกัษณะเดยีวกัน 
แต่วัตถุประสงค์ของการมอบหมายงานมีความจ�ำเป็นต้องแตกต่างกัน เหตุเพราะ 
ความแตกต่างกันในเรื่องความสามารถในการเรียน และการน�ำความรู้ไปต่อยอด  
ทัง้นี ้เนือ่งจากผลการวจิยันี ้มข้ีอมลูจากการสนทนากลุม่ช้ีว่า การก�ำหนดจ�ำนวนสมาชกิ
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ของกลุ่มงาน มีความเกี่ยวข้องกับการก�ำหนดสมาชิกของโครงการวิจัยในกระบวนวิชา 
851409 การสัมมนาการสื่อสารมวลชน นั่นย่อมหมายถึงการก�ำหนดขนาดของกลุ่มงาน
เก่ียวข้องกับการใช้ประโยชน์ในภายภาคหน้าด้วย ดังน้ัน หากสมาชิกในกลุ่มงาน  
ไม่มีความจ�ำเป็นที่จะต้องใช้ประโยชน์ในองค์ความรู้ด้านการวิจัยในภายภาคหน้าแล้ว 
วัตถุประสงค์ของการมอบหมายงานอาจเพียงเพื่อติดต้ังความรู้ด้านการวิจัย  
มากกว่าสร้างนักวิจัยที่มีความรู้ความสามารถในอนาคต ซ่ึงสอดคล้องกับเทคนิค 
การมอบหมายงานทีร่ะบวุ่า ผูส้อนควรมอบหมายงานทีม่คุีณค่าสอดคล้องกบัความสนใจ 
และความต้องการของผู้เรียน อีกทั้งยังจะต้องพิจารณาอย่างถี่ถ้วนว่า งาน หรือการบ้าน
ที่มอบหมายมีความยากง่ายที่เหมาะสมกับผู้เรียนหรือไม่ด้วย 
	 ด้วยสาเหตุที่ว่า ความสามารถในการเรียนของผู้เรียน และเป้าหมายในการน�ำ 
องค์ความรู้ไปใช้ของผู้เรียนมีความแตกต่างกัน ดังนั้น การมอบหมายงานจึงจ�ำเป็น 
ทีจ่ะต้องมีความยดืหยุน่และซบัซ้อน ก่อนท่ีจะมอบหมายงานนัน้ จ�ำเป็นอย่างยิง่ทีผู่ส้อน
จะต้องอธิบายถึงแนวทางการปฏิบัติงานให้เข้าใจ และมีตัวอย่างประกอบที่ชัดเจน 
ให้ผู้เรียนในลักษณะต่างๆ เข้าใจถึงเป้าหมายของงานที่มอบหมายว่ามีความแตกต่างกัน 
และที่ส�ำคัญควรตรวจสอบความเข้าใจในงานที่ได้รับมอบหมายอีกด้วย 

ข้อเสนอแนะ 

	 1. 	 ควรน�ำผลการวิจัยครั้งนี้ ไปใช้เป็นกรอบแนวทางในการท�ำวิจัยเชิงส�ำรวจ 
ต่อผู ้เรียน เพ่ือย�้ำหรือยืนยันและตรวจสอบถึงแนวทางที่เหมาะสมในการจัด 
การเรียนการสอน
	 2. 	 ควรท�ำการวจิยัแนวทางการจดัการเรยีนการสอนทีเ่หมาะสมในกระบวนวชิา
ที่เกี่ยวข้องก่อนหน้าและกระบวนวิชาที่เกี่ยวข้องล�ำดับต่อไป เพื่อให้ผู้สอนสามารถ 
จัดการเรียนการสอนให้เกิดความสัมพันธ์และเอื้อต่อกันทั้งสามกระบวนวิชา 
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