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บทคัดย่อ

	 การสือ่สารเกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศโลกเป็นส่ิงส�ำคัญในยุคปัจจุบนั 
โดยแต่ละประเทศรวมถึงประเทศไทยควรจะสร้างมาตรฐานด้านการสื่อสารต่อประเด็น
ดังกล่าวตามบริบทของตนเอง ทั้งนี้ åการรายงานข่าวการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
โลกในบริบทไทย ถือว่ามีความท้าทายอย่างมาก เนื่องจากมีความเป็นข่าวเฉพาะด้าน 
ที่ใกล้เคียงความเป็นข่าวสุขภาพ ข่าววิทยาศาสตร์และสิ่งแวดล้อม ซึ่งเนื้อหาข่าวอาจมี
ค�ำศัพท์ที่ยากและซับซ้อนพอสมควร แต่ด้วยเพราะข่าวเหล่านี้มีผลกระทบโดยตรงต่อ
ผู้คน งานของผู้สื่อข่าวคือการอธิบายให้เกิดความกระจ่างแก่ผู้อ่าน โดยนักข่าว 
ต้องท�ำความเข้าใจหลักการทางวิทยาศาสตร์และศาสตร์อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
	 ความท้าทายแรก คือ การเลือกใช้ถ้อยค�ำให้เที่ยงตรง สามารถสื่อความหมายได้
อย่างชัดเจนทั้งในทางวารสารศาสตร์และศาสตร์เฉพาะด้าน ความรู้ที่ใช้อาจจะ 
ต้องมีตั้งแต่ด้านวิทยาศาสตร์ ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ไปจนถึงเร่ือง 
ความอยากรู้อยากเห็นส่วนบุคคลของมนุษย์ เหล่านี้ต้องท�ำออกมาให้ง่ายต่อการเข้าใจ
และมีความดึงดูดผู้รับข่าวสารในคราวเดียวกันด้วย ทั้งนี้ ผู้รายงานข่าวการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ ยังต้องตระหนักว่างานท่ีท�ำอยู่นั้นเกี่ยวข้องกับความไม่แน่นอน และ
ความซับซ้อนอยู่เสมอ 
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	 ความท้าทายถัดมาคือ คุณค่าของข่าวการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ ซึ่งมี
ความแตกต่างจากคุณค่าของข่าวท่ัวไปอยู่บ้าง โดยมีที่ส�ำคัญอยู่ด้วยกันทั้งสิ้น 6 ข้อ  
อันได้แก่ การพิจารณาจาก ผลกระทบ สิ่งที่มนุษย์สนใจ ความชิดใกล้ ความสดใหม่  
ความโดดเด่น และความไม่ปกต ิขณะเดยีวกนัยังมีปัจจยัหลายอย่างเกีย่วข้องในกระบวนการ
รายงานข่าว อันถือเป็นความท้าทายแก่ผู้รายงานข่าว ได้แก่ นโยบายและผู้มีอ�ำนาจ  
การแข่งขันระหว่างองค์กรสื่อ พื้นที่สื่อในแต่ละประเภท โฆษณา บริบทต่างๆ และ 
ข้อบังคับของรัฐบาล ทั้งนี้ การายงานข่าวการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในไทย  
ควรเตรียมพร้อมในด้านต่างๆ ต่อไปนี้คือ การท�ำความรู้จักกับผู้รับสาร การสร้าง 
สายสัมพันธ์และเครือข่ายทางข่าว การรวบรวมข้อมูลสนับสนุนที่หนักแน่น  
การใช้ส่ือผสม การอ้างข้อมลูทีห่ลากหลาย การใช้ปฏกิริยิาจากคนเกีย่วข้อง การตัง้ค�ำถาม 
การวิเคราะห์แหล่งข่าวอย่างถี่ถ ้วน และการเลือกวิธีการน�ำเสนอข้อมูล 
อย่างสมเหตุสมผล
	 นอกจากนี้ ประเด็นด้านการรู้เท่าทันในข้อมูลข่าวสารและช่องทางการน�ำเสนอ
ถือว่ามีความส�ำคัญอย่างยิ่งยวด ผู้รายงานข่าวควรตรวจสอบแหล่งที่มาอย่างรอบด้าน 
ก่อนจะน�ำมารวบรวม ตีความ และเผยแพร่ต่อ โดยต้องไม่ลืมว่าลักษณะของ 
การเปล่ียนแปลงทางสภาพภูมิอากาศนั้น ไม่ได้เกิดจ�ำกัดวงเฉพาะประเทศใด 
ประเทศหนึ่ง แต่ยังมีลักษณะของการข้ามพ้นพรมแดนอีกด้วย ดังนั้น การพิจารณา 
ถึงบริบทไทยในฐานะของประเทศที่อยู่ท่ามกลางนานาชาติ จึงเป็นสิ่งที่นักข่าว 
ต้องพิจารณา 

Abstract

	 Communications about global climate change is important issue 
nowadays. Each country including Thailand should set standard for this 
issue communication. For Thailand, climate change news reporting is a 
serious challenge because it is a specific issue that blends many type of 
news such as health, science and environment together. Contents may 
compound a difficult technical term but because of high impact towards 
people, reporter should explain easily by using scientific principle and the 
other knowledge.   
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	 First challenge is choosing precise words for clearness in both jour-
nalism and specific knowledge which contain contents from science,  
international affair to human interest. All of this should easy to understand 
and attract audience in the same time. Climate change news reporter 
should also aware of uncertainty and complexity.
	 News worthiness of climate change news, the next challenge,  
is different from ordinary news. Six dimensions of values are mentioned: 
impact, human interest, proximity, timeliness, prominence and  
unusualness. Meanwhile, there are factors involve in reporting process 
which are challenges for news reporter such as policy and authority,  
competition, sponsorship, contexts and governmental regulations.  
Reporter can prepare for making climate change news by knowing the 
audience, getting the connection, information stocking, multimedia using, 
citing various sources, capturing reaction from people, questioning, news 
resource analyzing and properly tactics of presentation.
	 Besides, media literacy is very important. News Reporter should  
cautiously examines news sources before collecting, interpreting and 
contributing. Don’t forget that climate change doesn’t occur in specific 
area but spread beyond frontier. Considering Thai contexts as a country 
among another international is obligation

บทน�ำ

	 การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศโลก (Climate Change) เป็นประเด็นที่ได้
รับการกล่าวถึงอย่างต่อเนื่องในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา โดยเฉพาะอย่างย่ิงในฐานะของ
ปรากฏการณ์ที่สร้างผลกระทบทางลบ จนก่อให้เกิดปัญหาร้ายแรงต่างๆ ไปทั่วโลก เช่น 
การเพิ่มขึ้นของอุณหภูมิโลก (Global Warming) ปรากฏการณ์เรือนกระจก  
(Greenhouse Effect) น�ำ้ท่วมครัง้ใหญ่ พายทุีส่ร้างความเสยีหาย เป็นต้น ขณะทีป่ระเทศ
ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ หรือ กลุ่มประเทศอาเซียนถือว่าเปราะบางอย่างยิ่ง
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ต่อการได้รับผลกระทบ สบืเนื่องจากสภาพทางภมูิศาสตร์ และการขาดการเตรียมพร้อม
อย่างเพียงพอ (Salathong, 2017)
	 ในเชิงหลักการ กลุ่มประเทศอาเซียนควรจะมีการรวมกลุ่มกันอย่างเข้มแข็ง  
เพ่ือรับมือและลดความเสี่ยงต่อผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภมูอิากาศโลก ไม่เพยีงสนับสนุนข้อมูลและจดุยนืในการเจรจาต่อรองระดับนานาชาติ
เท่านั้น แต่ควรจะรวมถึงการสนับสนุนด้านวิชาการ ความรู้ บุคลากร งบประมาณและ
ทรพัยากรพืน้ฐานตามความจ�ำเป็นแก่กนัและกนั เพือ่ให้เกดิกระบวนการปรบัตัวร่วมกัน  
(Collective Adaptation) ทีเ่ป็นรปูธรรมอย่างแท้จรงิ (ศนูย์บรกิารวชิาการแห่งจฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย และ ศูนย์เครือข่ายงานวิเคราะห์ วิจัยและฝึกอบรมการเปลี่ยนแปลง                
ของโลกแห่งภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2554)  
	 การสื่อสารเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลกเป็นสิ่งส�ำคัญ โดยใน
แต่ละประเทศรวมถึงประเทศไทยควรจะสร้างมาตรฐานด้านการสื่อสารต่อประเด็น 
ดังกล่าว ตามบริบทของตนเอง การรายงานข่าวเพื่อให้ประชาชนรับทราบถือเป็นเรื่องที่
มีความส�ำคัญในยุคปัจจุบัน ไม่ว่าจะในฐานะของการรายงานข่าวเพื่อสร้างความร่วมมือ 
และการบรรเทาผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากรัฐสู่ประชาชน หรือการหวังผลให้เกิดส�ำนึก
ถ่ายทอดความรู้แก่ประชาชนอย่างทั่วถึงผ่านการท�ำหน้าที่ของสื่อ (ณัฐภพ นิ่มปิติวัน  
และคณะ, 2553)  
	 ในแง่ของประเภทการรายงานข่าว ข่าวการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก  
ถอืเป็นข่าวเฉพาะด้านทีใ่กล้เคยีงความเป็นข่าวสขุภาพ ข่าววิทยาศาสตร์และสิง่แวดล้อม 
Deborah Potter (2009) มองว่า ข่าวเหล่านี้มีผลกระทบโดยตรงต่อผู้คนและเนื้อหา
ข่าวอาจมีความซับซ้อนพอสมควร งานของผู้สื่อข่าวคือการอธิบายให้เกิดความกระจ่าง
แก่ผู้อ่าน โดยนักข่าวต้องท�ำความเข้าใจหลักการทางวิทยาศาสตร์และศาสตร์อ่ืนๆ  
ที่เกี่ยวข้อง Potter ได้อ้างถึง Carol Rogers ซึ่งเป็น ศาสตราจารย์ด้านนิเทศศาสตร์ 
แห่งมหาวทิยาลยัแมรีแ่ลนด์ ผูเ้ป็นบรรณาธกิารหนงัสอืเกีย่วกบัการเขยีนข่าววทิยาศาสตร์               
โดย Rogers แนะน�ำเคล็ดลับ 2 อย่างในการรายงานข่าวสุขภาพ วิทยาศาสตร์ และ 
สิ่งแวดล้อม ได้แก่ ประการแรกต้องระบุความส�ำคัญของบุคคลในข่าว เพื่อท�ำให้ผู้อ่าน
ประเมินความน่าเชื่อถือจากบุคคลเหล่านี้ได้ดีขึ้น และ ประการที่สอง ผู้อ่านไม่ได้ม ี
ภูมิหลังความรู้เท่ากับผู้สื่อข่าว จึงควรปูพื้นให้เข้าใจและเล่าข่าวราวกับว่าผู้อ่านไม่เคย
ทราบอะไรในเรื่องนั้นมาก่อนเลย
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	 นอกจากที่กล่าวไป ยังพบว่ามีรายละเอียดปลีกย่อยใน 2 ประเด็นใหญ ่
ซึ่งผู้รายงานข่าวต้องทราบ ประเด็นแรก คือ ลักษณะเฉพาะของข่าวการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศโลก และประเด็นที่สอง การรายงานข่าวลักษณะดังกล่าวในบริบทไทย 
ท้ังนี้ จากการจัดท�ำหนังสือคู่มือการรายงานข่าว Climate Change in ASEAN:  
A Guidebook for journalism students and communicators (2017) ท�ำให้ 
เล็งเห็นถึงความท้าทายดังกล่าวหลายประการ ดังจะได้ถอดบทเรียนมาน�ำเสนอ ณ ที่นี้

เริ่มด้วยการนิยาม: สื่อสารด้วยภาษาไทยที่ถูกต้อง
	 ความท้าทายแรกส�ำหรบัผูส้ือ่สารด้านข่าวสารการเปลีย่นแปลงของสภาพภมูอิากาศ 
คือ การเลือกใช้ถ้อยค�ำภาษาไทยให้เที่ยงตรง สามารถสื่อความหมายได้อย่างชัดเจน 
ทั้งในทางวารสารศาสตร์และศาสตร์เฉพาะด้าน ในปัจจุบันมีความสับสน จนน�ำไปสู่ 
การเลือกสรรถ้อยค�ำที่ผิดพลาด ส�ำหรับประเด็นดังกล่าวนีอ้ยู่เสมอ อันได้แก ่นยิามศพัท์
เบื้องต้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ค�ำว่า “สภาพภูมิอากาศ” (Climate) ซึ่งมีคนจ�ำนวนมาก
ไม่ทราบว่าแตกต่างจาก “อากาศ” (Weather) อย่างไร 
	 เมือ่พจิารณาในฐานะศพัท์เทคนคิ (Technical Term) “อากาศ” คอื สภาพอากาศ
ของช่วงเวลาระยะส้ัน หรอืเงือ่นไขทางด้านสภาพอากาศทีก่นิเวลาไม่นานนกั ในลกัษณะ
วันต่อวัน หรืออาจจะเป็นสัปดาห์ ส่วน “สภาพภูมิอากาศ” คือ สภาพความเป็นไปของ
อากาศที่อธิบายได้ในระยะยาว เป็นเง่ือนไขที่กล่าวถึงในสภาพพื้นที่หนึ่งๆ  
ซึ่งกินระยะเวลายาวนานอย่างน้อย 30 ปี โดยจะมองเห็นได้ชัดจากกราฟสถิติซึ่งแสดง
ตัวเลขครอบคลุมห้วงเวลาหลายสิบปี
	 ดังนั้น เมื่อเป็นการรายงานความเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบริบทไทย ผู้รายงานนั้นจะต้องมุ่งเน้นท�ำให้ผู้อ่านเห็นถึงลักษณะ
ของสภาพอากาศที่เป็นผลต่อเนื่องมาจากเหตุและปัจจัยในระยะยาว มากกว่า 
การเปล่ียนแปลงรายวนั ลักษณะดังกล่าวน้ีท�ำให้เข้าสู่การนยิามถดัมาว่า “การเปลีย่นแปลง
สภาพภูมิอากาศ” (Climate change) คืออะไรกันแน่ โดย Intergovernmental 
Panel on Climate Change (IPCC)(2012) เสนอว่า คือ ความเปลี่ยนแปลงในสถานะ
ของอากาศ ซึ่งจ�ำแนกได้อย่างมีหลักฐานว่าเปลี่ยนแปลงในค่าเฉลี่ยหรือมีความผันแปร
ของลักษณะ ซึ่งจะยืนคงต่อไปลักษณะดังกล่าว ช่วงระยะเวลาหนึ่ง อาจจะเป็นทศวรรษ
หรือนานกว่านั้น ส่วน  United Nations Framework Convention on Climate 
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Change (UNFCCC)(2011) นิยามว่าเป็นคุณลักษณะโดยตรงหรือทางอ้อมท่ีเกิดจาก
กิจกรรมของมนุษย์ที่ท�ำให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในแง่ขององค์ประกอบของอากาศ  
และยังรวมถึงความหลากหลายของสภาพภูมิอากาศทางธรรมชาติที่ผันแปร ซึ่งสังเกต 
ได้จากการเปรียบเทียบตามห้วงระยะเวลา 
	 จากค�ำนิยามของทั้งสององค์กร จะพบว่าได้มองหน่วยวัดความเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศที่เปลี่ยนแปลงโดยยึดเอากิจกรรมมนุษย์และเหตุผลทางธรรมชาติ  
โดย UNFCCC นิยามโน้มเอียงไปยังอิทธิพลของมนุษย์มากกว่า ตรงส่วนนี้เอง 
เป็นการแสดงถึง อิทธิพลของคนที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว และท�ำให้ 
การรายงานข่าวยังต้องสัมพันธ์กับความเป็นมนุษย์ในมิติต่าง ๆ ด้วย หาใช่เพียงรายงาน
เฉพาะตัวเลขสถิติทางวิทยาศาสตร์เท่านั้น
	 ประเด็นถัดมา คือ การเลือกใช้ค�ำในการสื่อสาร พบว่า มีความสับสนระหว่าง  
“การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ” (Climate change) กับ “ภาวะโลกร้อน”  
(Global warming) อยู่เสมอ ค�ำทั้งสองค�ำมักจะถูกใช้ในลักษณะใกล้เคียงกัน  
แต่ในความเป็นจริงกลับมีความหมายคนละอย่าง โดยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
นั้น หมายถึงปรากฏการณ์ในทางกว้างของโลก หรือระยะยาวในเขตหนึ่งๆ หรือกระทั่ง
อุณหภูมิเฉลี่ยของโลกและรูปแบบภาวะอากาศที่คงยาวนานกว่าทศวรรษ อาทิ  
หิมะตกหนักโดยเฉลี่ยมากกว่าเดิมในทศวรรษถัดมาของบางพื้นที่ แต่ในกรณีของภาวะ
โลกร้อนจะถกูส่ือสารด้วยความหมายทีแ่คบกว่า อนัได้แก่ สือ่ความเพยีงแค่แนวโน้มของ
อุณหภูมิเพิ่มขึ้น เช่น อุณหภูมิโลกสูงขึ้น 0.85 องศา นับจากปี 1880 ถึง 2012 และ
ระดับความร้อนเพิ่มขึ้นในรอบ 50 ปีหลังมานี้ (IPCC, 2013) ท�ำให้โดยสรุปแล้ว  
ระดับความใหญ่ของปรากฏการณ์ที่ครอบคลุมกับระยะเวลาที่ยาว คือตัวแปรของการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ขณะที่ภาวะโลกร้อนจะพิจารณาเพียงแค่อุณหภูม ิ
ที่เพิ่มขึ้นเท่านั้น (Salathong, 2017)

ลักษณะพื้นฐานของข่าวและการเตรียมตัวของผู้รายงานข่าว
	 ในทางการนิยามประเภทของข่าว Julian Harris (1965) แบ่งข่าวออกเป็น  
4 ประเภท คือ ข่าวทั่วไป (General types) ได้แก่ ข่าวบุคคล ข่าวสั้น ข่าวปาฐกถา  
งานประชุมและสัมมนา ถัดมาคือ ข่าวพื้นฐาน (Simple story types) ซ่ึงเป็นข่าว 
ความเจ็บป่วย ความตาย อุบัติเหตุ เทศกาลและฤดูกาล และข่าวอาชญากรรม  
ข่าวเหล่าน้ีไม่ได้เรียกร้องความช�ำนาญทางวารสารศาสตร์มากนัก ล�ำดับถัดมาคือ  
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ข่าวซับซ้อน (Complex story types) เป็นข่าวที่เรียกร้องความรู้เชิงเทคนิค ความรู้
เฉพาะด้านเพื่อเชื่อมโยงเรื่องราวต่างๆ ให้เป็นรูปร่าง อาทิ ข่าวการตัดสินคดีความต่างๆ 
ข่าวอตุสาหกรรม การเมอืง เศรษฐกจิ เกษตรกรรม แรงงาน ศาสนา วจิยั และวทิยาศาสตร์ 
และสุดท้ายคือ ข่าวพิเศษ (Special story types) เรียกร้องให้นักข่าวมีความช�ำนาญ
เฉพาะด้านในเรื่องที่รายงาน เช่น ข่าวว่าด้วยสตรี กีฬา บันเทิง ศิลปะและวัฒนธรรม 
	 ข่าวการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศนั้น สัมพันธ์กับหลายประเภทข่าว  
ท้ังข่าวพื้นฐาน เพราะมีองค์ประกอบของการเป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นตามฤดูกาล เช่น  
น�ำ้จะท่วมในทุกๆ เดอืนตลุาคม เป็นต้น แต่ในขณะเดยีวกันกย็งัผสมลกัษณะข่าวซบัซ้อน 
ซึ่งถือว่าโน้มเอียงมาทางด้านนี้มากที่สุด เพราะมีความเป็นข่าววิทยาศาสตร์ที่ต้องอาศัย
ความรู้เฉพาะด้าน  โดยเฉพาะการกล่าวถึงข้อมูลเชิงวิทยาศาสตร์ เศรษฐกิจท้องถิ่น  
ระบบสังคม และการเมือง 
	 ความท้าทายของผู้รายงานข่าวการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ คือการต้องสะสม 
ความรู้ปูมหลังเฉพาะด้าน มีจมูกส�ำหรับข่าวในการพิจารณาว่าอะไรเหมาะเป็นข่าว  
หาหนทางเข้าถึงแหล่งข้อมูล เพิ่มความเข้าใจในการรายงานข่าวท่ัวไปและข่าวพิเศษ 
ตลอดจนพัฒนาทักษะการเข้าถึงข้อมูลอันซับซ้อน และรวมด้วยการน�ำมาถ่ายทอดให้
เข้าใจง่ายที่สุดตามแบบฉบับนักข่าวที่ดีทั่วไป
	 ไม่เฉพาะการนยิามเชงิประเภทของข่าวเท่านัน้ แต่ลักษณะความกว้างและลึกของ
การรายงานข่าว ยังถือเป็นความท้าทายอย่างหนึ่งอีกด้วย เมื่อเป็นเช่นนี้การน�ำหลักการ
รายงานข่าวขั้นสูง (Advanced news reporting) มาปรับใช้จึงเป็นสิ่งไม่อาจหลีกเลี่ยง 
ดังนั้น หากมีการคาดหวังว่าข่าวจะต้องเป็นมากกว่าประเภทข่าวทั่วไปหรือข่าวพื้นฐาน 
การรายงานข่าวขั้นสูงนี้จะต้องมีลักษณะมากกว่ารายงานว่าเกิดอะไรตามท่ีปรากฏ  
แต่ตอ้งขดุให้ลึกลงไปและขยายความสิ่งทีเ่ห็นเชื่อมโยงไปสู่เรื่องอื่นๆ โดยทักษะของการ
สืบสวนและตีความ
	 ในแง่ของการรายงานข่าวการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศด้วยวิธีการแบบสืบสวน 
(Investigative reporting) จะเป็นการสืบค้นถึงประเด็นที่น่าสนใจ ตีแผ่สิ่งที่ยังซ่อนเร้น
เพื่อเผยออกมาให้คนรับรู ้ ต่างจากการรายงานข่าวทั่วไปซึ่งข้อมูลนั้นเปิดเผย 
และเป็นที่ทราบกัน โดยองค์ประกอบส�ำคัญที่ต้องมีในกรณีนี้ คือ มีความลึก (Depth) 
เช่น ขุดค้นจนเจอต้นตอของการท�ำให้เกิดภาวะโลกร้อนในกลุ่มอุตสาหกรรมไทย  
ถัดมาคือ มีความกว้าง (Width) เช่น อาจจะมีองค์กรหรือหน่วยงานจ�ำนวนมาก 
มีส่วนเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศบางภูมิภาค มีความซับซ้อน  
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(Complexity) เพราะจะเกี่ยวข้องกับประเด็นและมุมมองที่แตกต่างกัน มีพลัง (Force) 
เพราะจะกระทบต่อสังคม ไปจนถึงรายงานอย่างต่อเนื่อง (Continuity) เนื่องจาก 
การสืบสวนจะท�ำอย่างต่อเนื่องระยะยาว จนกว่าจะได้ข้อมูลมาตีแผ่อย่างน่าพอใจ  
มีความไม่เหมือนใครและเป็นพิเศษ (Exclusivity) เพราะท�ำโดยองค์กรสื่อของตนเอง  
ซึ่งอาจจะมีความร่วมมือกับองค์กรส่ืออื่นๆ บ้าง แต่ไม่ใช่จ�ำนวนมาก การตีแผ่  
(Revelation) เป็นคณุสมบตัใินการเผยสิง่ทีย่งัไม่มใีครรูอ้อกมาสูส่าธารณะ และการสรปุ 
(Conclusions) ผลักดันให้ข่าวนั้นมีบทสรุป เช่น ผู้ท�ำความผิดได้รับการตักเตือนหรือ
ลงโทษ หรือแก้ไขปัญหา 
 	  ถัดมาคือการรายงานข่าวการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศด้วยวิธีการตีความ 
(Interpretative reporting) มีความพิเศษตรงที่น�ำเรื่องที่ยาก ซับซ้อน และดูไม่ชัดเจน 
น�ำมาตีความและรายงานให้เห็นว่ามันเกี่ยวข้อง หรือกระทบต่อผู้คนอย่างไร โดย Curtis 
D. Macdougall (1977) ชี้ให้เห็นถึงหัวใจของการรายงานข่าวแบบตีความว่า ต้องแสดง
ให้เห็นถึง 
	 1.	สาเหตุและแรงจูงใจ (Cause and motive) ค้นหาว่าข้อมูลที่แหล่งข่าวให้มา
นั้น มีสาเหตุและแรงจูงใจอะไรอยู่เบื้องหลัง
	 2.	ความส�ำคญั (Significance) กระบวนการให้ความหมายหรอืสังเกตส่ิงทีซุ่กซ่อน
อยู่ 
	 3.	วเิคราะห์ (Analysis) จ�ำแนกอย่างเป็นระบบว่าในความซบัซ้อนน้ันเป็นอย่างไร 
ภาพใหญ่คืออะไร กระทบสังคมอย่างไร 
	 4.	เปรียบเทียบ (Comparison) เปรียบเทียบอดีตกับปัจจุบัน หาบทสรุป 
หรือความหมายจากสิ่งนั้นๆ 
	 5.	ท�ำนายคาดการณ์ (Forecast) กระบวนการท�ำนายว่าอะไรจะเกดิขึน้ในอนาคต
โดยวิเคราะห์ปัจจัยที่แวดล้อมเกี่ยวข้อง  
	 จากการสนทนากลุ่มเพือ่จดัท�ำหนังสือคูม่ือการรายงานข่าว Climate Change in 
ASEAN: A Guidebook for journalism students and communicators (2017)  
มีผู้เสนอความคิดเห็นว่า การรายงานข่าวการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศถือเป็นงาน
ที่มีความท้าทาย เนื่องจากเป็นลักษณะงานที่คาบเกี่ยวกับทักษะหลายด้านและ 
มคีวามซบัซ้อน ความรู้ทีใ่ช้จะต้องมตีัง้แต่ด้านวทิยาศาสตร์ ความสมัพนัธ์ระหว่างประเทศ 
ไปจนถึงเรื่องความอยากรู้อยากเห็นส่วนบุคคลของมนุษย์ แต่จะต้องท�ำออกมาให้ง่าย 
ต่อการเข้าใจและมีความดึงดูดผู้รับข่าวสารในคราวเดียวกัน 
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	 นอกเหนือจากให้ข้อมูลแก่สาธารณะเกี่ยวกับสิ่งที่เกิดขึ้นในขอบข่ายของ 
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศแล้ว การรายงานจะต้องท�ำให้คนอ่านรับทราบถึง 
การรับมือผลกระทบที่เกิดขึ้นด้วย อย่างไรก็ตาม ความท้าทายดังกล่าวอยู่ในกรอบ 
ของเวลาและสถานที ่ซึง่เป็นข้อจ�ำกดัอย่างหนึง่ นกัข่าวยงัจ�ำเป็นจะต้องมทีกัษะรอบด้าน
เพื่อจะเข้าใจการเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศในทางวิทยาศาสตร์ จะต้องตีความนโยบาย
นานาชาติมาเรียบเรียงเป็นภาษาที่เข้าใจง่าย และจะต้องประนีประนอมความต้องการ
ของคนอ่านกับบรรณาธิการอีกด้วย 
	 ทั้งนี้ ผู้รายงานข่าวการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ จะต้องตระหนักว่างานที่ท�ำ
อยู่นั้นเกี่ยวข้องกับความไม่แน่นอน (uncertainty) และ ความซับซ้อน (complexity) 
อยูเ่สมอ ความไม่แน่นอนเป็นได้ทัง้ความไม่แน่นอนในทางวทิยาศาสตร์ เช่น ตัวเลขข้อมลู
สถิติที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา รวมไปถึงข้อมูลที่ยังไม่สามารถระบุฟันธงได้แน่ชัด  
โดย Reuters Institute for the Study of Journalism, Oxford University รายงาน
การศึกษาว่าเนื้อหา 350 ช้ิน เก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ที่ตีพิมพ์ใน
ระหว่างปี คศ. 2007 ถึง 2012 จากหนังสือพิมพ์ 3 รายใน 6 ประเทศ พบว่า 8 จาก 10 
เรือ่งทีร่ายงานน้ัน มีข้อมลูทางวทิยาศาสตร์ทีย่งัเป็นทีถ่กเถียงและประกอบไปด้วยความ
ไม่แน่นอน  (Painter, 2013)
	 ขณะที่ความไม่แน่นอนอีกประเภท คือ ความไม่แน่นอนทางการเมือง โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งเมื่อพิจารณาถึงความเป็นบริบทไทยที่การเมืองมีความไม่แน่นอนสูงในยุคหลัง 
ประเด็นการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเก่ียวกับผลประโยชน์และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ทางการเมืองจากหลายแหล่ง ทั้งปัจเจกบุคคลไปจนถึงระดับชาติ การต่อรองและเจรจา
จึงเกิดอย่างต่อเนื่องไม่ส้ินสุด ความซับซ้อนจึงเกิดข้ึนซึ่งท�ำให้ต้องมีการศึกษาค้นคว้า
อย่างต่อเนื่องสืบไปจนถึงคนรุ่นถัดไป 
	 การจัดการกับความไม่แน่นอนและความซับซ้อน ท�ำให้นักข่าวที่รายงาน 
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศจ�ำเป็นต้องมีพื้นฐานความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และ
การเมืองเช่นเดียวกับการเชื่อมโยงไปสู่ศาสตร์อื่นๆ ความรู้และความสามารถในการ
ตีความรวมถึงภาษาวิทยาศาสตร์ไปสู่ภาษาที่คนทั่วไปมักคุ้นเข้าใจง่าย คือความส�ำคัญ 
ในการเป็นนักข่าวในสายนี้ที่ดี นักข่าวควรอ่านและท�ำความเข้าใจความซับซ้อนเรื่องราว
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศให้ถ่องแท้จริงๆ ก่อนจะเขียนออกมาอย่างเรียบง่าย
ที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้
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คุณค่าของข่าวที่แตกต่าง
	 หากยดึกบัค�ำนิยามของ คณุค่าความเป็นข่าว (News Worthiness) จะพบว่าต�ำรา
ด้านงานข่าวโดยส่วนใหญ่จะระบุเอาไว้ทั้งสิ้น 7–10 ข้อ แต่ในกรณีของการรายงานข่าว
การเปล่ียนแปลงของสภาพภูมิอากาศ คุณค่าที่ส�ำคัญจริง ๆ จากการสนทนากลุ่มเพ่ือ 
จัดท�ำ คู่มือการรายงานข่าว Climate Change in ASEAN: A Guidebook for  
journalism students and communicators (2017) พบว่า มีด้วยกันทั้งสิ้น 6 ข้อ 
และมีล�ำดับความส�ำคัญลดหลั่นลงไปดังนี้ 
	 1.	ผลกระทบ (Impact)  เป็นคุณค่าข่าวทีส่�ำคัญมากทีส่ดุ เพราะผูร้บัสารต้องการ
รู้ว่าความเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศจะกระทบต่อการใช้ชีวิตอย่างไร เช่น  
การทีอ่ณุหภมิูโดยเฉลีย่ของประเทศสงูขึน้ จะกระทบการออกดอกออกผลในทางกสิกรรม  
ซึ่งแน่นอนว่าไม่เพียงสังคมเกษตรกรจะได้รับผลกระทบ หากแต่เศรษฐกิจและ 
ความเป็นอยู่ของทั้งประเทศก็ด้วยเช่นกัน
	 2.	สิง่ทีม่นุษย์สนใจ (Human Interest) เรือ่งราวการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ
โลกทีน่�ำเสนอมติทิางด้านอารมณ์ของมนษุย์ จะท�ำให้ข่าวมีคณุค่าแก่การตดิตามมากขึน้ 
เช่น การเกิดพายุอันเป็นผลมาจากการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศท�ำให้ผู้คนจ�ำนวนหนึ่ง 
ไร้บ้าน เป็นเรื่องน่าเศร้าและน่าเห็นใจ ความสามารถในการเล่าเรื่องราวชีวิตของมนุษย์ 
เสริมมิติความเป็นคนในข่าว ถือเป็นความท้าทายของการรายงานข่าวประเภทนี้
	 3.	ความใกล้ชิด (Proximity) ความใกล้ดังกล่าวไม่ได้หมายถึงสถานที่เกิดเหต ุ
ใกล้เคียง แต่ยังหมายถึงความใกล้ในทางจิตใจ ความรู้สึกร่วมกับเรื่องนั้นๆ เช่น เป็นเรื่อง
ที่เกิดกับคนเชื้อชาติเดียวกันแต่ห่างไกลออกไป เป็นต้น ยิ่งคนอ่านรู้สึกชิดใกล้ 
กบัเรือ่งราวเท่าไหร่ข่าวนัน้กย็ิง่มคุีณค่าข่าวต่อผูอ่้านเป้าหมาย ในกรณขีองการเปลีย่นแปลง
สภาพภูมิอากาศนั้น เป็นเรื่องที่ค่อนข้างไร้พรมแดน เพราะสิ่งที่เป็นสภาพภูมิอากาศนั้น
กินอาณาเขตกว้างใหญ่ ซึ่งนักข่าวจะต้องท�ำให้คนอ่านรู้สึกคล้อยตามในแง่การให้ข้อมูล 
เช่น หากมนี�ำ้ท่วมเกดิขึน้ในประเทศพม่าใกล้กบับรเิวณสามเหลีย่มทองค�ำ อนัสบืเน่ืองจาก
การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ การให้ข้อมูลว่าเหตุการณ์นี้จะเก่ียวข้องกับคนไทย 
ที่ไม่ได้อาศัยอยู่บริเวณนั้นอย่างไร จึงเป็นเรื่องส�ำคัญ
	 4.	ความสดใหม่ (Timeliness) ความสดใหม่เป็นหัวใจของการรายงานข่าว 
โดยพื้นฐานอยู่แล้ว ท้ังนี้ ไม่ได้หมายความว่าสิ่งท่ีรายงานจะต้องเพ่ิงเกิดขึ้นทั้งหมด  
แต่อาจจะเป็นการค้นพบข้อมลูใหม่บางส่วนหรอืได้พบแง่มมุใหม่ๆ ท่ีน่าสนใจ และน�ำมา
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รายงานทันที ดังเช่น เมื่อมีการค้นพบข้อมูลใหม่ๆ เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศในเมืองไทย (ทั้งที่การเปลี่ยนแปลงจริงๆ นั้น เกิดนานแล้ว)
	 5.	ความโดดเด่น (Prominence) ผู้มีชื่อเสียงที่ปรากฏตัวในข่าวจะท�ำให้เรื่อง 
มีเสน่ห์ดึงดูดและมีน�้ำหนักมากขึ้น นอกเหนือจากผู้มีอ�ำนาจหน้าที่อันเกี่ยวข้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศโลกแล้ว บุคคลมีชื่อเสียงจ�ำนวนมากในปัจจุบันได้เข้ามา
เกี่ยวข้องด้วย เช่น อดีตรองประธานาธิบดี อัล กอร์ แห่งสหรัฐอเมริกา ที่ท�ำโครงการ
รณรงค์เกีย่วกบัภาวะโลกร้อน หรอื ลโีอนาร์โด ดคิาปรโิอ นกัแสดงผูม้ชีือ่เสยีงในฮอลลวีูด้
ที่เข้ามามีส่วนร่วมทางด้านรักษาสิ่งแวดล้อมของโลกในปัจจุบันการรายงานข่าว 
โดยอิงกับผู้มีชื่อเสียงและอิทธิพล จะช่วยท�ำให้ข่าวมีพลังมากข้ึนและมีผลต่อการขับ
เคลื่อนสังคมอีกด้วย
	 6.	ความไม่ปกติ (Unusualness) เมื่อมีความแปลกประหลาดที่ผิดไปจากวิสัย
ปกติเกิดขึ้น ผู้คนย่อมสนใจเรื่องนั้นๆ ในกรณีของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอาจ
ท�ำให้เกิดปรากฏการณ์ที่ไม่ปกติ เช่น อุณหภูมิเฉลี่ยของประเทศสูงขึ้นจนบางจังหวัด
เกือบจะไม่มีฤดูหนาวอีกต่อไป จะสามารถเรียกร้องความสนใจได้ดี 
	 แม้ว่าทั้ง 6 ข้อนี้ จะถูกจัดล�ำดับให้มีความส�ำคัญลดหลั่นกัน แต่ในเชิงปฏิบัต ิ
ทุกข้อล้วนมีความส�ำคัญในฐานะของคุณค่าข่าวทั้งสิ้น และในข่าวหนึ่งชิ้นนั้นไม่จ�ำเป็น
จะต้องมีคุณค่าความเป็นข่าวปรากฏทุกข้อ เช่น ในหนึ่งข่าวอาจจะมีเพียงคุณค่าด้าน
ความสดใหม่กับคุณค่าด้านผลกระทบ 

ความท้าทายในแง่ของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการท�ำงาน
	 แม้ว่าเป็นทีท่ราบกนัดีว่า เนือ้หาแบบไหนถอืว่ามคีณุค่าข่าวเหมาะสมต่อการรายงาน 
แต่ในสภาพความเป็นจริงของการรายงานข่าวการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก  
ก็ยังมีปัจจัยหลายอย่างเกี่ยวข้อง อันถือเป็นความท้าทายแก่ผู้รายงานข่าว ได้แก่ 
	 1. 	นโยบายและผู้มีอ�ำนาจ (Policy and Authorities) องค์กรสื่อแต่ละแห่ง 
มีนโยบายในการน�ำเสนอเนื้อหาข่าว ซึ่งจะยังผลต่อเน้ือหาข่าวการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศด้วยว่าจะออกมาในทิศทางใด เช่นเดียวกับผู้มีอ�ำนาจในระดับตัดสินใจ
จะเป็นผู้ตัดสินใจโดยอาจจะอิงกับความเชื่อและผลประโยชน์ เช่น ถ้าเจ้าของสื่อ 
ไม่เชื่อว่าการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศจะส่งผลต่อความเป็นอยู่ของคนบนโลก  
องค์กรส่ือแห่งนี้ก็จะไม่มีความพยายามในการหาข้อมูลมารายงาน หรือมีแต่เป็นไป 
ในทิศทางว่าไม่ส่งผลกระทบ 
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	 2. 	การแข่งขันระหว่างองค์กรสื่อ (Competition between mass media  
organizations) แบ่งออกได้ 2 กลุ่ม กลุ่มแรก คือ การแข่งขันเพื่อรายงานข่าว 
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศให้เร็วที่สุดกว่าเจ้าอ่ืน ความท้าทายอยู่ตรงการค้นหา
และประเมนิแหล่งข้อมลู รวมถึงการลงพืน้ทีใ่ห้ได้ข้อมลูโดยแข่งกบัเวลา ส่วนอกีกลุม่ คอื   
การแข่งขันเพื่อให้ได้คุณภาพของข่าวสูงที่สุด มีความลึกมากที่สุด โดยนักข่าวต้องสืบค้น 
หาข้อมูลอย่างรอบด้าน และเปิดเผยในสิ่งที่คนไม่เคยรู้มาก่อนให้ได้ ถ้าหากองค์กรส่ือ 
มีการแข่งขันกันหนักหน่วง การรายงานข่าวจะออกมาดีกว่าไม่มีการแข่งขัน 
 	  3. 	พื้นที่สื่อในแต่ละประเภท (Space for each form of media) สื่อแต่ละ
ประเภทมีพื้นที่ไม่เท่ากันและยังผลให้การรายงานการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ไม่เหมือนกันด้วย การรายงานข่าวในสถานีของเอกชนจะมีระเบียบบังคับ และพื้นที่ 
ซึ่งอาจจะมากกว่าของรัฐที่เน้นข้อมูลเป็นทางการเท่านั้น ขณะที่สื่อแบบสิ่งพิมพ์นั้นจะมี
พื้นที่จ�ำกัดกว่าสื่อใหม่ที่เป็นแบบออนไลน์ 
	 4. 	โฆษณา (Advertising) ความท้าทายของการรายงานข่าวการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมอิากาศในส่วนของโฆษณา ก็คอื อาจจะมีแรงกดดนัจากองค์กรทีใ่ห้เงนิสนบัสนนุ
การท�ำสื่อ (สปอนเซอร์) กดดันการรายงานข่าวในส่วนที่เกี่ยวกับการท�ำงานขององค์กร
นัน้ๆ เช่น ผูใ้ห้เงินสนบัสนนุเกีย่วข้องกบัการท�ำให้อณุหภูมโิลกสงูขึน้ อาจจะท�ำให้องค์กร
สื่อล�ำบากใจในการรายงานชื่อผู้เกี่ยวข้อง 
 	 5.	บริบท (Context) ข่าวการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศมักจะไม่เป็นที่สนใจ
หรือดึงดูดให้คนอ่านในยามปกติ หากช่วงดังกล่าวมีข่าวอื่นที่คนสนใจมากกว่าดังเช่น 
ข่าวเกี่ยวกับผู้มีช่ือเสียงทุจริต ข่าวการเปลี่ยนแปลงฯ ก็จะยิ่งหายไปจากความสนใจ  
ดังนั้น การรายงานโดยใช้บริบทอื่นเข้ามาช่วยจะท�ำให้ข่าวน่าสนใจขึ้น เช่น หากมีคนที่
มีชื่อเสียง ผู้มีอ�ำนาจในการบริหารประเทศ หรือสถานที่บางแห่งที่โด่งดัง เกี่ยวข้องกับ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ก็สามารถน�ำมาเป็นส่วนหนึ่งของการรายงานได้
	 6. 	ข้อบงัคบัของรฐับาล (Government regulation) แต่ละรัฐบาลในแต่ละระบอบ
การปกครองล้วนมรีะเบยีบบังคบัแตกต่างกนั และท�ำให้การรายงานข่าวนัน้ไดร้บัโอกาส
เข้าถึงข้อมูล รวมถึงเสรีภาพในการรายงานอันสัมพันธ์กับความมั่นคงของชาติ แตกต่าง
กันออกไป 
	 จากทั้ง 6 ข้อข้างต้น จะพบว่าความท้าทายมีหลายระดับ ดังเช่น ความท้าทาย 
ในตัวผู้รายงานข่าวสามารถบริหารจัดการได้ด้วยตนเอง เช่น การเลือกใช้บริบทของ 
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ผูม้ชีือ่เสียงมาเสรมิข่าว และ การจดัการพืน้ทีใ่นการน�ำเสนอเท่าทีม่อีย่างจ�ำกดั แต่ความ
ท้าทายในบางเรื่องนั้นอาจจะใหญ่โตกว่าตัวนักข่าวเอง เช่น นโยบายและผู้มีอ�ำนาจ  

การเตรียมตัว เพื่อรายงานให้เหมาะสมกับบริบทไทย
	 ในการรายงานข่าวการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในไทย มีความท้าทาย 
ด้านการเตรียมพร้อม ซึ่งมีสิ่งที่ต้องค�ำนึงถึงดังต่อไปนี้
	 1.	การท�ำความรู้จักกับผู้รับสาร (Knowing the audience) การวิเคราะห ์
ผู้รับสารที่เป็นคนไทยมีความส�ำคัญอย่างมาก โดยผู้รายงานข่าวจะต้องส�ำรวจ 
พื้นความรู้ของผู้ติดตามว่ามีลักษณะอย่างไร เพื่อจะหาหนทางน�ำเสนอให้เหมาะสม 
อย่างท่ีสดุ ดงัเช่นในกรณทีีเ่ป็นส่ือซึง่มฐีานผูต้ดิตามกว้างขวาง การรายงานกจ็ะต้องค�ำนึง
ถึงความหลากหลายทั้งระดับความรู้ ภูมิล�ำเนา และลักษณะทางประชากรอื่นๆ  
ของผู้รับสารด้วย 
 	  2. 	สร้างสายสัมพันธ์และเครือข่ายทางข่าว (Establishing relations and news 
networks) การรายงานข่าวการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศจ�ำเป็นจะต้องมีความรู้
และแหล่งข่าวเฉพาะด้าน รวมไปถึงพ้ืนความรูด้้านวทิยาศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ การเมอืง 
และประเด็นทางสังคม ซึ่งท�ำให้ต้องมีเครือข่ายความสัมพันธ์ทางด้านดังกล่าวด้วย  
ดังนั้น การเข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มเฉพาะด้านถือเป็นความจ�ำเป็น ดังเช่น  
การเข้าร่วมกลุ่มของ ส�ำนักข่าวสิ่งแวดล้อม ในเมืองไทย Green News TV (http://
www.greennewstv.com/) เป็นต้น
	 3. 	การรวบรวมข้อมลูสนบัสนนุทีห่นกัแน่น (Collecting supporting solid data) 
เนื่องจากการายงานข่าวการเปล่ียนแปลงฯ มีความเกี่ยวโยงกับความซับซ้อนของ 
เรื่องราวและแหล่งข่าวจ�ำนวนมาก ทักษะการรวบรวมนั้นจ�ำเป็นจะต้องมีเป็นพิเศษ  
ดังจะเห็นจากการต้องเผชิญกับข้อมูลจากหลายทางที่อาจจะขัดแย้งกันเอง รวมไปถึง
ความเห็นจากผู้เช่ียวชาญที่ไม่เห็นพ้องต้องกัน ท้ังในแง่ขององค์ความรู้ที่แตกต่างและ 
ผลประโยชน์ที่มาจากคนละทิศทางด้วย 
	 4.	ใช้สื่อผสม (Using multimedia) ทุกวันนี้การรายงานข่าวไม่ได้ข้ึนอยู่กับ 
สือ่หลกัอย่างหนงัสอืพมิพ์ วทิย ุหรือ โทรทศัน์ อกีต่อไป อย่างการรายงานการเปลีย่นแปลง
ของภูมิอากาศด้วยการลงพื้นที่นั้น ถ้ามีข้อเขียนเป็นอักษรในหนังสือพิมพ์จะสามารถ
ท�ำให้อ่านรายละเอียดได้ แต่เม่ือมีภาพและเสียงจากการไลฟ์สด หรืออาศัยมัลติมีเดีย 
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มาช่วยจะท�ำให้ผู้รับสารเห็นภาพของพื้นที่ได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น เช่นนี้เอง ทักษะของ 
ผู้รายงานจึงควรจะมีการใช้สื่อที่หลากหลายด้วย ในกรณีของไทยนั้น ความนิยมในการ
ใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่าง Facebook ท�ำให้นักข่าวต้องพัฒนาทักษะการใช้สื่อลักษณะ
ดังกล่าวมากข้ึน เข้าใจธรรมชาติของการใช้งานตั้งแต่ระดับพื้นฐานไปจนถึงระดับ 
อัลกอริทึมซึ่งจะส่งผลต่อการเข้าถึงกลุ่มผู้รับสารด้วย 
	 5. 	อ้างข้อมูลที่หลากหลาย (Referencing various sources) การเปลี่ยนแปลง
ของสภาพภมูอิากาศนัน้กระทบต่อผูค้นจ�ำนวนมาก ซึง่มคีวามหลากหลายทางประชากร
บนโลก ดังนั้น การเก็บข้อมูลจากกลุ่มเดียวจึงไม่เพียงพอในการน�ำเสนอ การวางแผน 
น�ำเสนอข้อมูลจากบคุคลหลายกลุม่ หลายแหล่งข้อมลูจึงมคีวามส�ำคญั เพือ่จะท�ำให้เหน็
ถึงผลกระทบที่เหตุการณ์หนึ่งๆ มีต่อผู้คนที่หลากหลาย อย่างรอบด้าน เช่น ข้อมูลจาก
คนหนุ่มสาวและคนสูงวัย ย่อมมีความแตกต่างทั้งยังไม่รวมถึง เพศ รายได้ ถิ่นฐาน หรือ 
ชาติพันธุ์ อีกด้วย ถ้าเรารายงานข้อมูลจากคนที่อาศัยในถิ่นฐานนั้นๆ มาอย่างยาวนาน
จนเห็นความเปลี่ยนแปลง ย่อมจะได้ข้อมูลที่ต่างจากคนที่เพิ่งมาอาศัยอยู่ไม่นาน 
 	  6.	 ใช้ปฏิกิริยาจากคนเกี่ยวข้อง (Provoking reaction from relevant people) 
นอกเหนือจากอาศัยข้อมูลทางงานวิจัยหรือหลักฐานจากปรากฏการณ์แล้ว ผู้รายงาน
ข่าวควรดูปฏิกิริยาจากผู้มีส่วนได้เสียในผลกระทบด้วย ทั้งในแง่ได้รับความเจ็บป่วย 
ทางตรง ทางอ้อม หรือความคิดเห็นจากคนที่อาจจะถูกมองข้ามซึ่งล้วนมีความหมาย 
เนื่องจากการรายงานข่าวเฉพาะด้านเหล่านี้ มักจะถูกน�ำเสนอในเชิงวิทยาศาสตร์ ภาษา
ซ่ึงเฉพาะทาง และเป็นข้อมูลที่ผ่านการตีความและเรียบเรียงท�ำให้ขาดมุมมอง 
หรือความรู้สึกแบบมนุษย์ไป
 	 7.	การตัง้ค�ำถาม (Questioning) ความสามารถในการต้ังค�ำถามเป็นความท้าทาย
ของการรายงานข่าวแนวนี้  ความสงสัย ช่างสังเกต ตั้งค�ำถามกับสิ่งต่างๆ ตั้งแต่ยังไม่มี
ข้อมูลมากนัก ไปจนถึงสิ่งที่เห็นเป็นเหตุการณ์ เอกสาร ภาพและเสียงที่มีในครอบครอง 
จะท�ำให้เป็นข่าวที่น่าสนใจได้ อย่างไรก็ตาม ในบริบทไทยน้ัน การตั้งค�ำถามจะต้อง
ระมัดระวังเร่ืองมารยาททางสังคม และลักษณะความแตกต่างของกลุ่มประชากร 
ที่อาจส่งผลต่อความรูสึกไว้เนื้อเชื่อใจและความร่วมมือในการตอบค�ำถามด้วย  
	 8.	วเิคราะห์แหล่งข่าวอย่างถีถ้่วน (Fully analyzing the news sources) ข้อมลู
ส�ำหรบัการรายงานข่าวมหีลายประเภท จะต้องพจิารณาจากธรรมชาตขิองข้อมลูทีไ่ด้ว่า
มีลักษณะจริงแท้หรือตัดทอนปรุงแต่งเพียงใด โดยแหล่งข่าวส่วนหนึ่งอาจมาจาก 
ข่าวประชาสัมพันธ์ขององค์กร ซึ่งมักจะผ่านการปรับแปลงให้องค์กรดูดีและปกป้องผล
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ประโยชน์ตนเอง ดังนั้น ผู้รายงานข่าวจะต้องวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวๆ อย่างถ่ีถ้วน 
แยกแยะหาข้อเท็จจริงที่น�ำเสนอ ข้อเท็จจริงที่หายไป รวมถึงการแยกแยะสิ่งที่เป็นเท็จ
หรือเป็นเพียงความคิดเห็นออกมา สิ่งเหล่านี้นักข่าวต้องวิเคราะห์ให้ถี่ถ้วนเพราะอาจ 
ถูกใช้เป็นเครื่องมือได้
 	 9.	 เลือกวิธีการน�ำเสนอข้อมูลอย่างสมเหตุสมผล (Considering and choosing 
types of presentation to be used for highlighting the problems or subtly 
inserting into other stories) พจิารณาข้อมูลทีม่ ีว่าจะน�ำเสนอเป็นข่าว บทความ หรอื 
สารคดี โดยตัดสินใจตามความเหมาะสม โดยอิงจากผู้รับสาร ข้อมูล ผลกระทบ ฯลฯ 
	 เมือ่พจิารณาจากความท้าทายด้านการเตรยีมตวัทัง้ 9 ข้อ จะพบว่า เป็นเรือ่งจ�ำเป็น
อย่างยิ่งที่ตัวผู้รายงานข่าวจะต้องค�ำนึงถึงให้ครบทุกข้อ เพราะไม่เพียงการรายงานข่าว
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลกจะเป็นข่าวเฉพาะด้าน ซึ่งต้องอาศัยข้อมูลหรือ
ทักษะการรายงานขั้นสูง หากยังต้องสอดประสานกับการเปลี่ยนแปลงของสื่อในยุคใหม่ 
ดงัเช่น การเลอืกสือ่ผสมในการรายงานเพือ่ให้เข้าถงึผูร้บัสารได้ตรงกลุม่ หรอืกระทัง่การ
มีข้อมูลเผยแพร่ทางสื่อออนไลน์จ�ำนวนมากอยู่ก่อนแล้ว ก็ท�ำให้นักข่าวจะต้อง 
เตรียมข้อมูลที่ลึกซึ้งและถี่ถ้วนหลากหลายมากกว่าเดิม	

เล่าข่าวด้วยรูปแบบที่สอดคล้อง
	 ในแง่ของความท้าทายส�ำหรับการเล่าข่าวนั้น Salathong (2013) ได้น�ำเสนอ
โมเดลการรายงานด้วย HOPE เพื่อการรายงานความเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  
โดยนกัวารสารศาสตร์ บรรณาธกิาร และผูร้บัสารนัน้ได้มีความเหน็พ้องว่าสามารถน�ำมา
เป็นต้นแบบของการรายงานข่าวชนิดนี้ได้ดี
	 H ย่อมาจาก Holistic คือ การท�ำให้เห็นภาพรวมทั้งหมดว่ามีความสัมพันธ์กับ
ประเด็นอื่นๆ ใดบ้าง ผู้รับสารจะเห็นรากของประเด็นนั้นๆ มองเห็นภาพรวม 
ความเป็นไปได้ของผลกระทบในอนาคต ด้วยฉากเหตกุารณ์ทีแ่ตกต่างออกไป และเข้าใจ
ความสัมพันธ์ระหว่างกันและกันของปัจจัยต่างๆ ทั้งโลก ดังนั้น ตัว H ในโมเดลนี้  
จึงท�ำให้คนรับสารได้เห็นประเด็นความเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศจากหลายมุมมอง 
เข้าใจความเปลี่ยนแปลงว่าข้องแวะกับชีวิตประจ�ำวัน เศรษฐกิจ สังคม และผลกระทบ
ทางสิ่งแวดล้อมที่ไม่ไกลจากตัวเท่าใดนัก อันจะน�ำไปสู่การออกมาท�ำอะไรบางอย่าง 
เพื่อสิ่งที่ดีขึ้น 
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	 O ย่อมาจาก future-Oriented คือ การที่ไม่เพียงรายงานถึงสิ่งที่ก�ำลังเกิดข้ึน  
แตจ่ะมุ่งเน้นไปยังอนาคต กับสิง่ทีอ่าจจะเกดิขึน้ เพือ่คาดเดาผลลพัธ์ทีจ่ะตามมาในเวลา
ถัดไป
	 P ย่อมาก Participatory คือ การกระตุ้นให้คนรับสารมีส่วนร่วมในประเด็น 
ที่น�ำเสนอและเปลี่ยนแปลงเป็นความจ�ำเป็นของผู้รายงานที่จะท�ำให้ส่ิงที่รายงานนั้น
กระตุ้นคนอ่าน เกิดการถกเถียง และลงมือกระท�ำอะไรบางอย่าง เพื่อจะแก้ปัญหา 
ของโลก 
	 E ย่อมาจาก Empowering แม้ว่าผู้รับสารจะได้รับข้อมูลและกระตุ้นให้เกิดการ
ลงมือท�ำแล้ว พวกเขาอาจจะยังไม่สามารถเปลี่ยนแปลงอะไรได้เพราะไม่มีความรู้  
ทกัษะ และคณุค่าพอจะลงมอืท�ำได้ ดงันัน้ การเสรมิพลังด้วยทกัษะและเทคโนโลยใีหม่ๆ 
น่าจะช่วยท�ำให้เกิดการลงมือเพื่อความเปลี่ยนแปลงอย่างแท้จริง
	 แม้ว่าตวัย่อทัง้ 4 นี ้มแีนวโน้มทีด่ใีนการจะท�ำให้เกดิผลกระทบเชิงบวกต่อประเดน็
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ แต่สิ่งหนึ่งที่ต้องค�ำนึงคือ ในการท�ำงานจริงอาจจะไม่
สามารถใช้ทั้งหมดนี้พร้อมๆ กัน ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขการท�ำงาน และยังรวมถึงวิธีการสร้าง
รูปแบบและเนื้อหาที่อาจจะต้องดึงดูดคนอ่านด้วย แต่ก็ยังถือว่าสามารถเลือกบางส่วน
ของโมเดลมาใช้ได้ตามสมควร

ความรู้เท่าทันข้อมูลข่าวสารการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
	 ความท้าทายส�ำคัญอีกประการส�ำหรับการรายงานข่าวการเปลี่ยนแปลงสภาพ 
ภูมิอากาศ คือ การรู ้เท่าทันในข้อมูลข่าวสารและช่องทางการน�ำเสนอ  
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง สื่อออนไลน์กลายมาเป็นช่องทางส�ำคัญในการการสืบค้น และส่งต่อ
ได้อย่างรวดเรว็ อย่างไรกต็าม ผูร้ายงานข่าวควรตรวจสอบแหล่งทีม่าอย่างรอบด้าน ก่อน
จะน�ำมารวบรวม ตีความ และเผยแพร่ต่อ 
	 แคทท์ส (Catts, 2012) ระบุว่าสมรรถนะพื้นฐานในการรู้เท่าทันข้อมูลข่าวสาร 
ได้แก่ 
	 - 	 รู้ความต้องการด้านข้อมูลข่าวของตนเอง (Recognize their information 
needs)
	 - 	 จัดวางและประเมินคุณภาพของข้อมูลข่าวสารได้ (Locate and evaluate 
the quality of information)
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	 - 	 จดัเกบ็และเรยีกย้อนคนืข้อมลูข่าวสารได้ (Store and retrieve information)
	 - 	 ใช้ข้อมูลข่าวสารได้อย่างมปีระสทิธภิาพและมจีรยิธรรม (Make effective and 
ethical use of information)
	 - 	 ประยุกต์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือสร้างสรรค์และสื่อสารความรู ้ได้ (Apply  
information to create and communicate knowledge)
	 เมื่อน�ำแนวคิดการรู้เท่าทันข้อมูลข่าวสารดังกล่าวมาประยุกต์กับบริบทของการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศท�ำให้ได้หลักการว่า โดยพื้นฐานน้ันความรู้เท่าทันในการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ จะหมายความถึงความเข้าใจของผลกระทบที่มีต่อมนุษย์
ในการเปลี่ยนแปลงฯ และอิทธิพลที่ส่งผลต่อมนุษย์และประเด็นทางสังคมต่างๆ ดังนั้น 
สิ่งที่เป็นความท้าทายให้ผู้รายงานต้องค�ำนึงถึงก็คือ
	 1.	มีความเข้าใจในพื้นฐานของระบบภูมิอากาศโลก
	 2.	 เข้าถึงข้อมูลทางวิทยาศาสตร์และข่าวสารดังกล่าว
	 3.	สามารถสือ่สารเนือ้หาของการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศได้อย่างมปีระสทิธภิาพ
	 4.	สามารถรับผิดชอบและให้เหตุผลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
และเข้าใจถึงการตัดสินใจต่างๆ ว่าจะกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างไร	

	 เมื่อเป็นเช่นนี้ ผู้รายงานข่าวควรจะต้องมีคุณสมบัติด้านการรู้เท่าทันสื่อดังต่อไปนี้
	 1.	มทีกัษะในการค้นหา ตัง้ค�ำถาม และซกัถาม รวมถงึมแีหล่งข้อมลูทีห่ลากหลาย 
เช่น มีทั้งแบบรัฐบาล เอกชน และภาคประชาสังคม รวมถึงสื่อที่หลากหลาย  
มีความแม่นย�ำ น่าเชื่อถือ และรวดเร็ว และเมื่อข่าวการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
มีความซับซ้อนและไม่แน่นอนทางข้อมูล ทักษะการเก็บรวบรวมข้อมูลและวินิจฉัย 
อย่างรวดเร็วจึงมีความส�ำคัญอย่างมาก
	 2.	มีความเข้าใจความซับซ้อนในการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ และเลี่ยงการยึดติด
กับแหล่งข่าวเดียว หรือการเขียนข้อมูลที่เรียบง่ายจนคนอ่านไม่ได้อะไร เพราะขาดการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์
	 3.	ทักษะการตรวจเช็คเป็นสิ่งส�ำคัญ โดยเฉพาะอย่างย่ิงสื่อออนไลน์จะท�ำให ้
ความผิดพลาดกระจายได้เร็วเพราะมีการแชร์และส่งต่ออย่างรวดเร็ว ดังนั้น ก่อนจะใช้
ข้อมูลใดๆ ควรจะเช็คข้ามไปมาให้ถูกต้องและหาที่มาที่ไปได้ 
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	 4.	มีทักษะในการวิเคราะห์สื่อ ตีความ ประเมิน และประยุกต์ใช้ และต้องระวัง
การที่ตัวองค์กรที่มีส่วนได้เสียออกมาท�ำข่าวเอง ท�ำให้คนเข้าใจผิดรวมไปถึงนักข่าว 
ในการเลือกใช้ข้อมูลด้วย 
 	  5.	ทักษะในการวิพากษ์ ถือเป็นทักษะที่ส�ำคัญส�ำหรับการรายงานข่าวลักษณะนี้ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบริบทออนไลน์ ที่ต้องการความถูกต้องอย่างรวดเร็ว 

บทสรุป: บริบทไทยท่ามกลางนานาชาติ
	 เมือ่สรปุความท้าทายสูด้่านการรายงานข่าว จะพบว่าความท้าทายด้านการส่ือสาร
ต่อประเดน็การเปลีย่นแปลงสภาพภมิูอากาศโลกส�ำหรับบรบิทไทย อาจจะแบ่งออกเป็น 
2 ประเด็นหลัก นั่นคือ ความท้าทายภายใน และ ความท้าทายภายนอก
	 ความท้าทายภายใน คือ ความท้าทายในการรายงานข่าวในฐานะข่าวเฉพาะด้าน
ที่ใกล้เคียงความเป็นข่าวสุขภาพ ข่าววิทยาศาสตร์และสิ่งแวดล้อม ซึ่งเนื้อหาข่าว 
อาจมีค�ำศัพท์ที่ยากและซับซ้อน โดยผู้รายงานข่าวต้องอธิบายให้เกิดความกระจ่าง 
แก่ผู้อ่าน โดยนักข่าวต้องท�ำความเข้าใจหลักการทางวิทยาศาสตร์และศาสตร์อ่ืนๆ  
ที่เกี่ยวข้องเลือกใช้ถ้อยค�ำให้เที่ยงตรง สามารถสื่อความหมายได้อย่างชัดเจน พิจารณา
คุณค่าของข่าว โดยเน้นย�้ำมิติส�ำคัญทั้งสิ้น 6 ข้อ อันได้แก่ การพิจารณาจาก ผลกระทบ 
สิ่งที่มนุษย์สนใจ ความชิดใกล้ ความสดใหม่ ความโดดเด่น และความไม่ปกติ 
	 ขณะเดียวกันยังมีความท้าทายแก่ผู้รายงานข่าวในเชิงกระบวนการรายงานข่าว 
ได้แก่ นโยบายและผู้มีอ�ำนาจการแข่งขันระหว่างองค์กรสื่อ พื้นที่สื่อในแต่ละประเภท 
โฆษณา บริบทต่างๆ และข้อบังคับของรัฐบาลในบริบทไทย  ซึ่งผู ้รายงานนั้น 
ควรเตรียมพร้อมในด้านการท�ำความรู้จักกับผู้รับสารชาวไทยในลักษณะประชากร 
ที่แตกต่างกัน การสร้างสายสัมพันธ์และเครือข่ายทางข่าว การรวบรวมข้อมูลสนับสนุน
ที่หนักแน่น การใช้สื่อผสมและสื่อสังคมออนไลน์ยุคใหม่ การอ้างข้อมูลท่ีหลากหลาย  
การใช้ปฏิกิริยาจากคนเกี่ยวข้อง การตั้งค�ำถาม การวิเคราะห์แหล่งข่าวอย่างถี่ถ้วน และ
การเลือกวิธีการน�ำเสนอข้อมูลอย่างสมเหตุสมผลโดยค�ำนึงถึงความเป็นไปได้ 
และความร่วมมือจากบุคคลหลายฝ่ายในบริบทของสังคมไทย
	 สิ่งส�ำคัญที่ไม่ควรลืมพิจารณา คือ ประเด็นด้านการรู้เท่าทันในข้อมูลข่าวสาร 
ผูร้ายงานข่าวควรตรวจสอบแหล่งท่ีมาอย่างรอบด้าน ก่อนจะน�ำมารวบรวม ตคีวาม และ
เผยแพร่ต่อ โดยต้องไม่ลมืว่าลกัษณะของการเปลีย่นแปลงทางสภาพภมูอิากาศมลีกัษณะ
ของการข้ามพ้นพรมแดน การพจิารณาถงึบรบิทไทยในฐานะของประเทศทีอ่ยูท่่ามกลาง
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นานาชาติ จงึเป็นสิง่ทีน่กัข่าวควรรบัไว้เป็นความท้าทายอย่างหน่ึง ซ่ึงน�ำไปสูค่วามท้าทาย
ภายนอก
	 ความท้าทายภายนอก คือ  ด้านที่ถูกขยายวงให้กว้างไปกว่ากระบวนการรายงาน
ในฐานะการท�ำข่าวทั่วไป แม้เราจะกล่าวถึงความเป็นบริบทไทย แต่ด้วยความที่ไทยนั้น
สัมพันธ์กับประเทศอ่ืนๆ เสมอ รวมไปถึงลักษณะของการเปลี่ยนแปลง 
ทางสภาพภมูอิากาศนัน้ ไม่ได้เกดิจ�ำกัดวงเฉพาะประเทศใดประเทศหนึง่ แต่ยงัมลีกัษณะ
ของการข้ามพ้นพรมแดนอีกด้วย ดังนั้น การพิจารณาถึงบริบทไทยในฐานะของประเทศ
ที่อยู่ท่ามกลางนานาชาติ จึงเป็นสิ่งที่นักข่าวต้องไม่ลืม ดังเช่น 
	 1.	 เมือ่มกีารประกาศเกีย่วกบันโยบายต่าง ๆ  ของการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
นกัข่าวจะต้องดวู่าข้อมลูน้ันมต้ีนตอมาจากแหล่งข่าวทีด่ ีดูต้นฉบับและสถาบนัท่ีเก่ียวข้อง 
ท�ำความใจอย่างถ่องแท้ เช็คข้อมูลในระดับนานาชาติ รวมถึงการสัมภาษณ์เพิ่มเติม
	 2.	 เมื่อมีข่าวเกี่ยวกับนโยบายและการเจรจาต่อรอง นักข่าวจะต้องระลึกเสมอว่า
มีผลกระทบในระดับภูมิภาค และนานาชาติอย่างแน่นอน การอ่านกฎระเบียบ บัญญัติ 
บันทึกความร่วมมือ นโยบายต่าง ๆ  ถือเป็นสิ่งจ�ำเป็น รวมถึงการเพิ่มเติมเนื้อหาเหล่านั้น
ในภายหลัง ซึ่งจะต้องอัพเดทข้อมูลให้ทันสมัย หรืออาจจะต้องหาผู้เชี่ยวชาญระหว่าง
ประเทศ เข้ามาช่วยในการให้ข้อมูลและวิเคราะห์
	 3.	ความท้าทายประการหน่ึง คือ ความเหมาะสมในการน�ำไปตีพิมพ์  
เพราะบางคร้ังประเด็นวิพากษ์หรือพาดพิง อาจจะเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ ์
ในเชิงเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ในขณะเดียวกัน เมื่อต้องการตั้งค�ำถาม 
หรอืหาค�ำตอบในบางเร่ืองและยากจะได้รับความร่วมมือจากองค์กรใหญ่ ในหลายๆ กรณี 
การร่วมมือกับนักข่าวด้วยกัน รวมถึงความร่วมมือในระดับสากล ก็สามารถกดดัน 
ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องตอบค�ำถามได้มากขึ้น
	 นอกเหนอืจากความท้าทายดงัท่ีกล่าวไป ผู้รายงานข่าวจะต้องมองไปสู่อนาคตของ
การรายงานข่าว นอกเหนือจากมีกระบวนการรายงานท่ีถูกต้องและได้มาตรฐานในเชิง
เน้ือหาของข่าว แต่ยังต้องมีความใฝ่รู้ในด้านเทคโนโลยีของการรายงาน ไปจนถึง 
ช่องทางการน�ำเสนอที่ผู้รับสารจะได้รับประโยชน์มากที่สุดดังเช่นช่องทางออนไลน์  
ซึ่งจะเป็นความท้าทายที่จะน�ำไปสู่อนาคตของการรายงานข่าวประเภทนี้ต่อไป
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