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คือผู้ค้าขายสินค้าและผู้ซื ้อสินค้าในตลาดเมืองทั้ง 12 แห่งในเขตเทศบาลนครขอนแก่น  
เป็นจำนวน 385 คนโดยใช้วิธีการสุ่มแบบไม่มีความน่าจะเป็น การสร้างเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
ประกอบไปด้วย ค่าความถี ่ ร ้อยละ ค่าเฉลี ่ย และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และ สถิติ  

เชิงอนุมานใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  
ผลของการวิจัยในครั้งน้ีทำให้พบว่า ระดับการรับรู้ของผู้ค้าขายและผู้ซื้อในตลาดเมือง

เขตเทศบาลนครขอนแก่นอยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 67.0) และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อระดับการ
รับรู้ในการลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขายและผู้ซื้ออย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ประกอบไปด้วย (1) การบังคับใช้กฎหมาย (2) พฤติกรรมการใช้วัสดุอื่นทดแทนพลาสติก  
(3) การใช้วัสดุทดแทนการบรรจุสินค้าแทนพลาสติก (4) การลดและเลิกใช้พลาสติกช่วยลด
สภาวะโลกร้อนและรักษาสิ่งแวดล้อม และ (5) ความรู้เรื่องความยั่งยืนของเมือง  
คำสำคัญ: การลดและเลิกใช้พลาสติก, ปัจจัยที่มีอิทธิพล, ระดับการรับรู้, เทศบาลนคร
ขอนแก่น  
 
Abstract  

This study investigates levels of perception on the reduction and refusal 
of plastic use among vendors and shoppers in the municipal markets of Khon 
Kaen City to find the factors that influence levels of their perception. This 
research used quantitative data collection methods. The sample used for the 
study consisted of 385 sellers and buyers from 12 urban markets in Khon Kaen 
City Municipality. It employed a sampling method with non-probability sampling 
selection. Data were collected using a structured questionnaire and personal 
interviews. The study used descriptive statistics consisting of frequencies, 
percentages, means, and standard deviations, and inferential statistics use 
multiple regression analysis : MRA .  



วารสารศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยแมโ่จ้ ปีที่ 12 ฉบับที ่1 (มกราคม - มถิุนายน 2567) 

Journal of Liberal Arts Maejo University (January – June 2024) 

  

257 
 

The survey found that the perception level of venders and shoppers in 
Khon Kaen City was high (67 . 0% ) , and the factors influencing the perception 
level of plastic reduction and phasing out of sellers and buyers were statistically 
significant at the level of 0.05 : they consisted of , (1 )  law enforcement, (2 ) 
actions on using substituting materials for plastic, (3 )  use of substituting 
packaging for plastic, (4 )  reducing and eliminating plastic use to help combat 
global warming and protect the environment, and (5 )  knowledge of urban 
sustainability.  
Key Words: Reducing and Abandoning Plastic Use, Factors Influence, Perception 
Levels, Khon Kaen Municipality  
 
บทนำ 

พลาสติกเป็นวัสดุสังเคราะห์ที่สามารถนำมาผลิตเป็นบรรจุภัณฑ์ต่าง ๆ เพื่อใช้ใน
ชีวิตประจำวันอย่างแพร่หลาย เพราะมีคุณสมบัติที่โดดเด่นคือ น้ำหนักเบา มีความคงทน  
มีความสวยงาม และที่สำคัญราคาถูก จากคุณสมบัติดังกล่าว ทำให้ผู้บริโภคมีการเข้าถึงอย่าง
ง่ายดาย และแพร่หลาย  (ธาริดา เสนาวงษ์ และคณะ, 2564 : 212) แต่ผลที่ตามมาหลังจาก
การใช้พลาสติกเหล่านี้ มักจะกลายเป็นขยะที่ยากต่อการกำจัด เพราะในปัจจุบันขยะที่มาจาก
พลาสติกเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศของโลก เพราะถ้าปล่อยให้ย่อยสลายเอง
ตามธรรมชาติต้องใช้เวลาที่ยาวนานถึง 450 ปี (พงศ์ชยนต์ ศรีสุวรรณ, 2561: 1235)  ในส่วน
กระบวนการการฝังกลบและการเผาทำลาย เหล่านี้ล้วนสร้างมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อม  

ประเทศไทยได้ให้ความสำคัญ และตระหนักถึงปัญหาขยะพลาสติกนี้อย่างมาก เพราะ
ส่งผลกระทบต่อธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ดังนั้นภายใต้การนำของรัฐบาลจึงได้จัดทำแผน 
(Road Map) ขึ ้นในปี พ.ศ. 2561 ถึง พ.ศ. 2573 โดยกรมควบคุมมลพิษ มอบหมายให้
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เป็นผู้กำหนดร่างแผนงานนี้ขึ้นมา โดยมีกรอบ
แนวทางเป้าหมายที่ชัดเจนสองประการ ประการแรกคือการเลิกใช้พลาสติกด้วยการใช้วัสดุอื่น
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มาทดแทน โดยเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เริ่มจากชนิดประเภทของพลาสติกที่ไม่จำเป็น เช่น 
ถุงพลาสติกหูหิ้วชนิดบาง โดยตั้งเป้าไว้ปี พ.ศ. 2565 ประการที่สองคือการนำขยะพลาสติก
กลับมาใช้ประโยชน์ให้ได้ร้อยละร้อย ภายในปี พ.ศ. 2570 ในส่วนขยะพลาสติกที่เราพบเจอ
มากที่สุดจะเป็นจำพวก ถุงพลาสติกประเภทหูหิ้ว แก้วน้ำพลาสติก ขวดบรรจุน้ำดื่มพลาสติก 
หลอดพลาสติก เหล่านี้เป็นต้น สำหรับกระบวนการกำจัดให้ถูกวิธีคือ การนำไปเผาทำลายยัง
โรงงานเผาขยะที่มีระบบกำจัดที่ได้มีการรับรองมาตรฐานอย่างถูกต้อง แต่ผลที่ได้ตามมาก็ยัง
ก่อให้เกิดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมเช่นเดิม ดังนั้นแล้วการลดและเลิกใช้พลาสติกจึงเป็น
ทางเลือกที่ดีท่ีสุด (วรรณลักษณ์ นกพ่ึงพุ่ม, 2563: 44)  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเป็นภูมิภาคที่มีปริมาณขยะตกค้างมากที่สุดในประเทศไทย
และจังหวัดขอนแก่นก็เป็นอันดับ 1 ของภูมิภาค โดยอำเภอเมืองขอนแก่นมีปริมาณมากอันดบั
หนึ่งของจังหวัด ดังนั้นงานวิจัยครั้งนี้จึงมุ่งเน้นในเขตเทศบาลนครขอนแก่น เพราะมีปริมาณ
การผลิตขยะเฉลี่ยอยู่ที่วันละ 200 ตัน ต่อวัน โดยขยะที่พบมากที่สุดคือจำพวกเศษอาหารมี
ปริมาณมากถึงร้อยละ 50.38 อันดับรองลงมาคือขยะพลาสติกคิดเป็นร้อยละ 19.59 ซึ่งแสดง
ให้เห็นว่าต้องกำจัดขยะพลาสติกถึงวันละ 39.18 ตันต่อวัน และมากถึงปีละ 14,300 ตัน 
กระบวนการกำจัดต้องใช้ต้นทุนในการกำจัดที่สูง เนื่องจากต้องนำขยะพลาสติกไปสู่การเผาที่
ถูกวิธีโดยเตาเผาที่ได้รับมาตรฐาน การกำจัดขยะเหล่านี้ เทศบาลนครขอนก่นได้นำไปกำจัดที่
สถานีกำจัดขยะ ถนนมิตรภาพ (ขอนแก่น-อุดรธานี) กิโลเมตรที่ 17 บ้านคำบอน ตำบล 
โนนท่อน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น โดยมีต้นทุนในการกำจัดด้วยการเผาในปี พ.ศ. 2563 
อยู่ท่ีอัตรา 249 บาทต่อตัน ซึ่งราคาการกำจัดขยะจะเพิ่มขึ้นในทุก ๆ 3 ปี ตามที่ได้ทำแผนตก
ลงกันไว้ กับบริษัทเอกชนผู้รับกำจัดขยะ (วิทยาลัยการปกครองท้องถิ่น มหาวิทยาลัยขอนแก่น
, 2564) โดยคิดเป็นมูลค่าการกำจัดเมื่อเทียบต่อ 1 ปีงบประมาณ เทศบาลนครขอนแก่นต้อง
ใช้งบในการกำจัดมากกว่า 3.5 ล้านบาทต่อปี โดยนำงบประมาณที่มาจากการจัดเก็บรายได้
และภาษีของประชาชนมาเป็นค่าใช้จ่ายในการกำจัดขยะ 

ในปัจจุบันตลาดเมืองถือเป็นผู้ผลิตขยะพลาสติกที่มากอีกแห่งในเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น โดยตลาดที่มีการขึ้นทะเบียนนั้นมากกว่า 20 ตลาด อาทิเช่น ตลาดเทศบาล 1 
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ตลาดเทศบาล 2 (เจ้าพ่อทองสุข) ตลาดรถไฟ เป็นต้น (เทศบาลนครขอนแก่น, 2566) กล่าวได้
ว่าถ้าผู้ค้าขายและผู้ซื้อในตลาดเมืองมีระดับการรับรู้การลดและเลิกใช้พลาสติกที่ดีก็จะเป็น
ส่วนช่วยลดปริมาณขยะในภาพรวมให้ลดลง และยังสามารถลดค่าใช้จ่าย ด้านงบประมาณการ
กำจัดขยะได้โดยตรงอีกทางหนึ่ง ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาถึงกลุ่มของผู้ค้าขายและผู้ซื้อ 
ทีเ่ป็นผู้ผลิตขยะพลาสติกหลักในตลาด ว่ามีการรับรู้การลดและเลิกใช้พลาสติก ว่าอยู่ในระดับ
ใดเพราะถ้าผู้ซื้อผู้ขาย เหล่านี้มีการรับรู้ที่ดีนอกจากจะช่วยลดปริมาณขยะพลาสติกแล้ว ยัง
ช่วยลดโลกร้อนได้อีกทาง (อรวรรณ  ชวนะอิทธินันท์, 2562: 75-76)  การลดและเลิกใช้
พลาสติกนั ้นยังสามารถส่งผลสะท้อนมาสู่สังคมเมืองที่น่าอยู่ยิ ่งขึ ้น  เป็นเมืองที่สะอาด  
ถูกสุขลักษณะ และเป็นจุดเริ่มต้นที่จะนำพาจังหวัดขอนแก่นให้หลุดพ้นจากเมืองที่ปริมาณ
ขยะตกค้างอันดับต้น ๆ ของประเทศ และยังสามารถช่วยลดการปล่อยมลพิษสู ่อากาศ  
ช่วยรักษาสิ่งแวดล้อมของเมืองให้น่าอยู่อีกด้วย  

จากที่กล่าวมาข้างต้นจึงนำมาซึ่งคำถามการวิจัยที่ว่า “ระดับการรับรู้ในการลดและ
เลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขายและผู้ซื ้อ ในตลาดเมืองอยู่ในระดับใด และปัจจัยใดที่มี
อิทธิพลต่อระดับการรับรู้นั้น” โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยอยู่สองประการคือ ประการแรก 
“เพื่อศึกษาระดับการรับรู้ในการลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขายและผู้ซื้อในตลาด
เมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่น” และประการที่สอง “เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อระดับ
การรับรู้ในการลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขายและผู้ซ้ือในตลาดเมืองเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น” โดยมีการกำหนดขอบเขตการวิจัยครั้งนีไ้ว้สองด้านประกอบไปด้วย ด้านพื้นที่ คือ 
พื้นที่ของประชากรในงานวิจัย กล่าวคือเป็นการเก็บข้อมูลในตลาดเมืองเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น โดยตลาดที่ทำการเก็บข้อมูลจะเป็นตลาดที่มีการขึ้นทะเบียนกับเทศบาลนคร
ขอนแก่น และ ด้านประชากร คือ ขอบเขตด้านบุคคลของประชากรที่ใช้ในการวิจัยประกอบ
ไปด้วย ผู้ขายและผู้ซื้อสินค้าในตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยเลือกตลาดที่ได้มีการ
ขึ้นทะเบียนกับทางเทศบาลนครไว้ท้ังหมด 12 ตลาด 
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ทบทวนวรรณกรรม 
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดในเรื่องของการรับรู้ (Perception) ผสมผสานเข้า

กับแนวคิดสิ ่งแวดล้อมเมือง (Urban Environment) มาเป็นทฤษฎีหลักในการวิจัยและ
ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

1.  การรับรู ้ หมายถึง การตอบสนองต่อสิ ่งต่าง ๆ รอบตัว โดย กระบวนการรับรู้  
ประกอบด้วย (1) สิ่งเร้า (Stimulus) เป็นข้อมูลทางกายภาพ ที่บุคคลสามารถรับรู้ผ่านระบบ
ประสาทสัมผัสทั้ง 5 ของตนเองได้แก่ รูป รส กลิ่น เสียง และ สัมผัส (2) การแยกแยะการรับรู้ 
(Perceptual Screens) เป็นวิธีการที่บุคคลใช้ประสาทสัมผัส (ปาลิตา สามประดิษฐ์, 2560: 
10-11) และ ต่อมา ฉัตรแก้ว คละจิตร และ วงหทัย ตันชีวะะวงศ์ (2563: 176-177) ได้ให้
แนวคิดการรับรู้ ว่าหมายถึง การเปิดรับสิ่งเร้าต่าง ๆ ที่เราสามารถสัมผัสได้ จากนั้นนำเข้าสู่
กระบวนการคิดวิเคราะห์ และสรุปผลออกมาในเรื่องการตัดสินใจต่อการตอบสนองสิ่งเรา้นั้น 
โดยมีปัจจัยสนับสนุนมการรบัรู้คือ ทัศนคติ (Attitude)  พฤติกรรม  (Behavior) และ ตัวบุคล 
(Personal Factor) 

2.  แนวคิดสิ่งแวดล้อมเมือง พุฒพัณณิน คำวชิระพิทักษ์ และ วราลักษณ์ คงอ้วน 
(2564: 109-110) ได้ให้ความหมายของสิ่งแวดล้อมเมืองในมุมที่กว้างขึ้นว่าสิ่งแวดล้อมเมือง
หมายถึงสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่ล้อมรอบตัวมนุษย์ในบริเวณเมอืงและ เกศสุดา  สิทธิสันติกุล และคณะ 
(2562: 294-299 ) ได้ชี้ให้เห็นว่าสิ่งแวดล้อมเมืองหมายถึง ธรรมชาติการเป็นอยู่ของผู้คนที่อยู่
อย่างเป็นมิตรร่วมกัน ประกอบไปด้วยธรรมชาติ และวัฒนธรรม โดยที่ทุกคนสามารถใช้พื้นท่ี
สาธารณะ ในการสร้างสรรค์เรียนรู้โดยมีกลไกการขับเคลื่อนจากภาคประชาชน ภาครัฐ และ
ทำให้กลุ่มคนเหล่านั้นเกิดการจุดประกาย เกิดความหวงแหน และรักในพื้นที่ โดยเป้าหมาย
ของสิ ่งแวดล้อมเมือง คือเมืองที ่น่าอยู ่ผ ู ้คนอยู ่ร ่วมกันได้อย่างมีความสุขภายใต้ความ
หลากหลายทางด้านวัฒนธรรมและสภาพแวดล้อมที่ดีโดยการจัดการสิ่งแวดล้อมเมืองมี
หลักการที่สำคัญ 4 ประการคือ (1) การสำรวจ และ กำหนดขอบเขตสิ่งแวดล้อม (2) การหา
แนวทางการจัดการ การควบคุม การบำบัดหรือ กำจัดของเสีย (3) การสร้างจิตสำนึกและ
ปลูกฝังให้ รักสิ่งแวดล้อม และ (4) การส่งเสริมให้เอกชนและประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม  
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เมื่อมองภาพองค์รวมจะเห็นว่าการรับรู้และสิ่งแวดล้อมเมืองนั้นจะมีการนำเอากรอบนโยบาย
สาธารณะเข้ามาประอบด้วยซึ่ง วนิดา เสริมเหลา และ ศุภวัฒนากร วงศ์ธนวสุ (2564: 247-
248) ได้กล่าวถึงผลของการวางกรอบนโยบายเรื ่องความสำเร็จจากการจัดการขยะของ
ประเทศญี่ปุ่น สิงคโปร์ เกาหลีใต้และไต้หวัน โดยผลแห่งความสำเร็จของประเทศเหล่านั้นมา
จากภาครัฐเป็นผู้กำหนดไม่ว่าจะเป็นการออกกฎหมายเพื่อบังคับใช้ในระดับประเทศในเรื่อง
การทิ้งขยะ การนำขยะกลับมาหมุนเวียนใช้ใหม่ตามหลัก 3R การออกข้อบังคับที่นำไปสู่การ
บังคับใช้ในระดับชุมชนแต่ละพื้นที่ที่แตกต่างกัน ส่งผลให้เกิดการจัดการขยะของประเทศ
เหล่านี้มีความสำเร็จและเป็นเมืองที่น่าอยู่ ขณะที่ อรดี ภาพลงาม และ สุขุมวิทย์ ไสยโสภณ 
(2565: 517-519) ได้นำเสนอข้อค้นพบในการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนเทศบาลตำบล  
โนนหวาย อำเภอหนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี ไว้ว่าปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดความสำเร็จในการ
บริหารจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนนั้นประกอบไปด้วย 3 ส่วนหลักดังนี้ (1) เป็นด้านการมี
ส ่วนร่วมของภาคประชาชนในการร่วมคิดร่วมตัดสินใจการมีส่วนร่วมในการทำแผน  
การวางแผน การดำเนินงานตามแผน การติดตามแผนท่ีดำเนินงานไว้ การร่วมติดตามผลและ
การร่วมรับผลประโยชน์ ในส่วนท่ี (2) คือการมีภาวะผู้นำของผู้บริหารชุมชนในระดับผู้บริหาร
ท้องถิ่น และส่วนสุดท้ายในส่วนที่ (3) การมีนโยบายและวิสัยทัศน์โดยมุ่งเน้นไปที่การนำ
นโยบายการบริหารจัดการขยะมูลฝอยมาสู่การปฏิบัติในชุมชนและบังคับใช้อย่างแท้จริง  
และมีโครงการที่น่าสนใจจากรายงานฉบับสมบูรณ์ การดำเนินงานโครงการคาร์บอนต่ำสาธิต 
ที่นำเสนอโดยวิทยาลัยการปกครองท้องถิ่น มหาวิทยาลัยขอนแก่น (2564) มีการรายงาน
ผลงานวิจัยทำให้ทราบถึง โครงการเปลี่ยนขยะเป็นบุญ สามารถทำให้ประชาชนให้ความ
ร่วมมือในการคัดแยกขยะพลาสติกอย่างเห็นเป็นรูปธรรมอีกเช่นกัน โดยจากที่กล่าวมา 
ในข้างต้นทั้งหมดสามารถนำไปสู่การกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ต่อไป 

จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยได้ทำการผสมผสานทฤษฎี (Theory) ร่วมกับการทบทวน
วรรณกรรม (Literature Review) นำมาใช้ในการกำหนดตัวแปรวิเคราะห์ข้อมูลประกอบไป
ด้วยสองตัวแปรดังนี ้ (1) ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)  และ (2)  ตัวแปรตาม 
(Dependent Variables) ในหัวข ้อนี ้ผ ู ้ว ิจ ัยได ้รวบรวมเนี ้อหาจากแนวความคิด ด ้าน
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ประชากรศาสตร์ (Personality Factor) ด้านความรู้ (Knowledge) ด้านทัศนคติ (Attitude) 
ด ้านพฤติกรรม (Behavior) ความร ับผ ิดชอบต่อส ังคมและสิ ่ งแวดล้อม (Social and 
Environment Responsibility) และ ด้านนโยบายสาธารณะในการลดและเลกิใช้พลาสติกใน
สังคมเมือง นำมาพัฒนากรอบแนวคิดในภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยดังนี้ 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

3. สมมุติฐานการวิจัย 
จากกรอบแนวคิดการวิจัย สามารถนำมาตั้งสมมุติฐานการวิจัย เพื่อให้ทราบถึง

ปัจจัยใดที่มีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้นั้น ของผู้ค้าขายและผู้ซื้อในตลาดเมืองเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น โดยสามารถแยกเป็นหัวข้อสมมุติฐานได้ดังนี้ 
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3.1 สมมุติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลที่ (Personality) ประกอบไปด้วย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน สถานะภาพสมรส และ ประสบการณ์การลดและเลิกใช้
พลาสติก อาจจะมีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้การลดและเลิกใช้พลาสติกที่แตกต่างกันอย่าง  
มีนัยสำคัญทางสถิติของผู้ค้าขายและผู้ซื้อ ในตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่น 

3.2 สมมุต ิฐานที ่ 2  ปัจจัยด้านความรู ้  (Knowledge) ที ่ประกอบไปด้วย  
การจัดการขยะต้นทางด้วยหลัก 3R  ตัวช้ีวัดเมืองน่าอยู่ของ WHO และ ความยั่งยืนของเมือง 
(Sustainable city) อาจะมีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้การลดและเลิกใช้พลาสติกที่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติของผู้ค้าขายและผู้ซื้อในตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่น 

3.3  สมมุต ิฐานที ่ 3  ปัจจัยด้านพฤติกรรม (Behavior) ที ่ประกอบไปด้วย 
พฤติกรรมการเรียกรับบรรจุภัณฑท์ี่มาจากพลาสตกิ พฤติกรรมการปฏิเสธบรรจุภัณฑ์ท่ีมาจาก
พลาสติก พฤติกรรมการใช้วัสดุทดแทนพลาสติก และ พฤติกรรมการบอกต่อในการลดและ
เลิกใช้พลาสติก อาจจะมีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้การลดและเลิกใช้พลาสติกที่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติของผู้ค้าขายและผู้ซื้อในตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่น 

3.4 สมมุติฐานที่ 4 ปัจจัยด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (Social 
and Environment Responsibility) ที่ประกอบไปด้วย ด้านการใช้วัสดุมาทดแทนการบรรจุ
สินค้า ด้านการลดและเลิกใช้พลาสติกเพื่อช่วยลดสภาวะโลกร้อนและรักษาสิ่งแวดล้อม และ 
การลดและเลิกใช้พลาสติกจะช่วยลดงบประมาณในการกำจัดขยะพลาสติกของเทศบาลนคร
ขอนแก่น อาจจะมีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้การลดและเลิกใช้พลาสติกที่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติของผู้ค้าขายและผู้ซื้อในตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่น 

3.5 สมมุติฐานที่ 5 ปัจจัยด้านนโยบายสาธารณะในการลดละเลิกใช้พลาสติกใน
สังคมเมือง ที่ประกอบไปด้วย ระดับการบังคับใช้กฎหมาย ระดับการประชาสัมพันธ์นโยบาย
ของภาครัฐและระดับความสำเร็จของโครงการเปลี่ยนขยะเป็นบุญ อาจจะมีอิทธิพลต่อระดับ
การรับรู้การลดและเลิกใช้พลาสติกที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ของผู้ค้าขายและ 
ผู้ซื้อในตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
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ระเบียบวิธีการวิจัย 
การวิจัยครั ้งนี้ใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีหน่วยวิเคราะห์ 

(Unit of Analysist) ระดับปัจเจก โดยกลุ่มตัวอย่างสามารถแบ่งออกได้สองกลุ่มคือ ผู้ค้าขาย
สินค้า (Trader) และผู้ซื้อสินค้า (Buyer) เนื่องจากประชากรในการวิจัยครั้งนี้ไม่ทราบจำนวน
ที่แน่นอน จึงกำหนดขนาดของตัวอย่างประชากร (Sample Size) แบบไม่ทราบจำนวนที่
แน่นอนโดยใช้สมการของ Cohen (1977) อ้างถึงใน อรัญญา แสงโชต (2555: 19) โดยมี
วิธีการวิจัยดังนี้ 

1. ประชากร (Population) ได้แก่ ผู้ค้าขายสินค้า (Trader) และผู้ซื้อสินค้า (Buyer) 
ในตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่น ที่อยู่ภายใต้การกำกับดูแลของเทศบาลนครขอนแก่น
จำนวน 12 แห่ง ประกอบไปด้วย (1) ตลาดเทศบาล 1 (2) ตลาดเทศบาล 2 (3) ตลาดเทศบาล 
3 (4) ตลาดตลาดหนองไผ่ล้อม (5) ตลาดโต้รุ่งร่วมจิตร (6) ตลาดบางลำภู (7) ตลาดศรีเมือง
ทอง (8) ตลาดรถไฟ (9) ตลาด อ.จิระ (10) ตลาดถนนคนเดิน (11) ตลาดสีเขียว (12) ตลาด
ต้นตาล 

2. กลุ่มตัวอย่าง (Sample)  

    𝑛 =
𝑍2𝑝𝑞

𝐸2
 

ความหมาย 
n =  จำนวนตัวอย่าง 
Z =  ระดับความเช่ือมั่นท่ีกำหนดที่ 95% ดังนั้นค่า Z=1.96 
p และ q =  ค่าสัดส่วนตัวอย่างที่น่าจะเป็นและส่วนที่เหลือ จึงมีการตั้งสมุติฐานว่า  

ผู้ค้าขายและผู้ซื้อมีการรับรู้การลดเลิกใช้พลาสติกที่ p=50% และที่ยังไม่
รับรู้ q=50%  ได้ค่า p=0.5และ q=0.5 ถือว่าเป็นค่ามากสุด 

E        =  ค่าความคลาดเคลื่อนในงานวิจัยในงานวิจัยครั ้งนี้ใช้ค่าความเชื ่อมั่นที่ 
95% ดังนั้นค่าความคลาดเคลื่อน จึงอยู่ท่ี ±5%  (E = 0.05) 
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แทนค่าในสมการ 

    𝑛 =
1.962 x 0.5x0.5

0.052
 

    𝑛   = 384.16 
ขนาดตัวอย่างท่ีเหมาะสมคือ 385 ตัวอย่าง 

3. การสุ่มตัวอย่าง (Sampling Design) ขนาดตัวอย่างที่หาได้เป็น 385 ตัวอย่าง 
ทั้งในกลุ่มผู้ค้าขายและผู้ซื้อ โดยผู้วิจัยแบ่งอัตราส่วน ผู้ค้าขาย 1 ส่วน ต่อผู้ซื้อจำนวน 3 ส่วน
ตามหลักส่วนประสมทางการตลาดที่ให้ความสำคัญต่อผู้บริโภคในระดับมากที่สุด (วิทวัส 
รุ่งเรืองพล, 2563: 217-219) ดังนั้นจำนวนตัวอย่างผู้ขายจึงเป็น 96 ตัวอย่างและผู้ซื้อเป็น  
289 ตัวอย่าง และเลือกพื้นที่ตลาดที่ปัจจุบันยังมีการดำเนินกิจกรรมค้าขายอยู่จริงจำนวน  
12 ตลาดโดยที่แต่ละตลาดจะมีตัวอย่างของผู้ขายสินค้าในการตอบแบบสัมภาษณ์เป็นจำนวน 
8 ตัวอย่าง และตัวอย่างของผู้ซื้อสินค้าในการตอบแบบสัมภาษณ์ เป็นจำนวน 24 ตัวอย่าง  
ใน 11 ตลาดและมี 25 ตัวอย่างใน 1 ตลาด  

ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างของผู้ซื้อและผู้ขายโดยการสุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้หลัก
ความน่าจะเป็น (Non-Probability Selection) โดยส่วนของผู้ขายจะใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) ในการสุ่มด้วยวิธีนี้จะคำนึงถึงคุณสมบัติของกลุ่มตัวอย่าง
ของผู้ขายสินค้าเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ (ธนพฤกษ์ ชามะรัตน์ , 2564) ดังนั้นจึงได้ทำ
การกำหนดคุณสมบัติของกลุ่มตัวอย่างผู้ค้าขายสินค้าไว้คือ ต้องมีการค้าขายในตลาดเทศบาล
นครขอนแก่นเป็นประจำในตลาดนี ้มากกว่า 3 เดือนขึ ้นไปและผู ้ค้าขายจำเป็นจะต้อง 
มีประสบการณ์ในการใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติก โดยที่ผู้วิจัยจะทำการสอบถามเบื้องต้นก่อน
เสมอ ถ้าคุณสมบัติข้อนี้ตรงจึงทำการสัมภาษณ์ ส่วนของผู้ซื้อสินค้าจะใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ
บังเอิญ (Accidental Sampling) เนื่องจากผู้วิจัยไม่สามารถกำหนดคุณสมบัติตัวอย่างของ 
ผู้ซื้อสินค้าได้ 

4. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ซึ่งแบ่งออกเป็น 
6 ส่วน ประกอบไปด้วยส่วนท่ี 1. ข้อมูลส่วนบุคคล เป็นการสอบถามถึงคุณลักษณะส่วนบุคคล
ของผู้ค้าขายและผู้ซื้อสินค้าในตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่น  เช่น เพศ อายุ ระดับ
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การศึกษา เป็นต้น ส่วนที่ 2. ระดับความรู้ เป็นข้อคำถามมีทั้งหมด 3 หัวข้อดังนี้ (1) ระดับ
ความรู้เรื่อง 3R (2) ระดับความรู้เรื่อง ตัวชี้วัดเมืองน่าอยู่ของ WHO (3) ระดับความรู้เรื่อง 
ความยั่งยืนของเมือง เป็นคำถามปลายปิด การตอบเป็นแบบเลือกตอบโดยแต่ละหัวข้อจะมี 
10 ข้อย่อย ส่วนท่ี 3 พฤติกรรม เป็นการวัดทรรศนะของผู้ค้าขายและผู้ซื้อสินค้าในตลาดเมือง
เป็นคำถามแบบระดับช่วงประมาณค่าเป็น 5 ระดับประกอบไปด้วย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง 
มาก มากที่สุด ข้อคำถามประกอบไปด้วย 4 คำถามดังนี้ (1) พฤติกรรมการเรียกรับบรรจภุณัฑ์
พลาสติก (2) พฤติกรรมการปฏิเสธบรรจุภัณฑ์พลาสติก (3) พฤติกรรมการใช้วัสดุทดแทน
พลาสติกในการบรรจุสินค้า (4) พฤติกรรมการบอกต่อในการลดและเลิกใช้พลาสติกโดยแต่ละ
ข้อมีข้อคำถามย่อย 5 ข้อ ส่วนที่ 4 ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมเป็นการวัด
ทรรศนะของผู้ค้าขายและผู้ซื้อสินค้าในตลาดเมือง เป็นคำถามแบบระดับช่วงประมาณค่าเป็น 
5 ระดับประกอบไปด้วย 3 คำถามดังนี้ (1) ด้านการใช้วัสดุอื่นมาใช้ในการบรรจุสินค้าแทน
การใช้พลาสติกเพื่อช่วยลดปริมาณขยะ (2) ด้านการลดและเลิกใช้พลาสติกเพื่อช่วยลดสภาวะ
โลกร้อนและรักษาสิ่งแวดล้อม (3) ด้านการลดและเลิกใช้พลาสติกเพื่อช่วยลดงบประมาณใน
การกำจัดขยะพลาสติกของเทศบาลนครขอนแก่น โดยแต่ละข้อมีข้อคำถามย่อย 5 ข้อ ส่วนท่ี 
5 นโยบายสาธารณะในการลดและเลิกใช้พลาสติกในสังคมเมืองเป็นการวัดทรรศนะของ 
ผู้ค้าขายและผู้ซื้อสินค้าในตลาดเมือง เป็นคำถามแบบระดับช่วงประมาณค่าเป็น 5 ระดับ  
ข้อคำถามประกอบไปด้วย 3 คำถามดังนี้ (1) การบังคับใช้กฎหมายการทิ้งขยะให้ถูกประเภท
จะทำให้ลดปริมาณขยะพลาสติกได้อย่างยั่งยืน (2) การประชาสัมพันธ์นโยบายของภาครัฐ 
ในการลดและเลิกใช้พลาสติกสามารถลดปริมาณขยะพลาสตกิได้ (3) โครงการเปลี่ยนขยะเป็น
บุญสามารถลดปริมาณขยะพลาสติกลงได้ โดยแต่ละข้อมีข้อคำถามย่อย 5 ข้อ  ส่วนที่ 6 การ
รับรู้ต่อการลดใช้พลาสติก เลิกใช้พลาสติก และการใช้วัสดุอื่นทดแทน เป็นการวัดทรรศนะ
ของผู้ค้าขายและผู้ซื้อสินค้าในตลาดเมือง เป็นคำถามแบบระดับช่วงประมาณค่าเป็น 5 ระดับ 
คำถามประกอบไปด้วย 3 หมวดดังนี้ (1) การรับรู้ต่อการลดใช้พลาสติก (2) การรับรู้ต่อการ
เลิกใช้พลาสติก (3) การรับรู้ต่อการใช้วัสดุทดแทนพลาสติกในการบรรจุสินค้า โดยแต่ละข้อมี
ข้อคำถามย่อย 5 ข้อ   
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ในขั้นตอนการพิจารณาและเกณฑก์ารให้คะแนนข้อคำถามการประมาณค่าในการ
ประเมินทรรศนะ มีรายละเอียดแสดงดังตารางที่ 1 รายละเอียดและเกณฑ์การให้คะแนน
สำหรับคำถามแบบระดับช่วงประมาณค่า ดังต่อไปนี้ (ตารางที่ 1) 
 
ตารางที่ 1  รายละเอียดและเกณฑ์การให้คะแนนสำหรบัคำถามแบบระดับช่วงประมาณค่า 

ระดับ รายละเอียด เกณฑ์การให้คะแนน 
ข้อความ
เชิงบวก 

ข้อความ
เชิงลบ 

น้อยที่สุด    เมื่อข้อความที่เกิดขึ้นนั้นไม่ตรงต่อความรู้สึกมาก
ที่สุด 

1 5 

น้อย เมื่อข้อความที่เกิดขึ้นนั้นไม่ตรงต่อความรู้สึกมาก 2 4 
ปานกลาง       เมื่อข้อความที่เกิดขึ้นนั้นตรงต่อความรู้สึกปานกลาง 3 3 
มาก เมื่อข้อความที่เกิดขึ้นนั้นตรงต่อความรู้สึกมาก               4 2 
มากที่สุด  เมื่อข้อความที่เกิดขึ้นนั้นตรงต่อความรู้สึกมากท่ีสุด               5 1 

 
อนึ่ง ในการเสนอข้อมูลเชิงพรรณนาจะเป็นการปรับค่าคะแนนดิบจากเดิม 5 ช่วง

ประมาณค่ามาเป็น 3 ระดับช่วงของการรับรู้ ประกอบไปด้วย ระดับน้อย ระดับปานกลาง 
และ ระดับมากดังจะแสดงในตารางที่ 2 ต่อไป 

5. การสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
5.1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อทำความเข้าใจในเรื่องที่มีความ

เกี่ยวข้องกับงานวิจัยของผู้วิจัยให้เกิดความเข้าใจ 
5.2 ออกแบบและกำหนดกรอบแนวคิด ตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้เพื่อนำไปสู่การใช้

เป็นข้อมูลในการสร้างคำถามในการสัมภาษณ์ 
5.3 สร้างเครื่องมือในการสัมภาษณ์โดยปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์โดย

นำเครื่องมือท่ีสร้างขึ้นมาทำการหาคุณภาพเครื่องมือดังน้ี 
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1) การทดสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยการนำเครื่องมือ
แบบสัมภาษณ์ที่ได้ทำการสร้างและพัฒนาแล้วส่งให้ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน ทำการตรวจสอบ 
ผลที่ได้ของค่า IOC มากกว่า 0.5 ถือว่าผ่านเกณฑ์ในทุกข้อคำถาม (ธนพฤกษ์ ชามะรัตน์, 
2564) โดยผลของคะแนน อยู่ระหว่าง 0.67 ถึง 1.0 และหลังจากนั้นนำมาปรับปรุงแก้ไขตาม
คำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้ข้อคำถามมีความถูกต้อง  

2) การทดสอบความตรงเชิงโครงสร ้าง (Construct Validity) โดยทำการ
ตรวจสอบแบบสัมภาษณ์ร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา ว่าข้อคำถามตรงตามทฤษฎีที่ต้องการวัด
หรือไม่ และทำการปรับปรุงแก้ไขข้อคำถามตามที่ผู้ทรงคุณวุฒิแนะนำ 

3) การทดสอบความเที่ยง (Reliability) โดยการนำเอาแบบสัมภาษณ์ที่ผ่านการ
ทดสอบความตรงเชิงเนื้อหา และที่ได้ผ่านการปรับปรุงแก้ไข ตามคำแนะนำของผู้ทรงคณุวุฒิ 
ไปทำการทดลองใช้กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ได้มีการกำหนดไว้ จำนวน 20 คนใน
ตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่น จากการวิเคราะห์ผลที่ได้ของค่าสัมประสิทธิ ์อัลฟา 
Cronbach (Cronbach.s Alpha Coefficient) อยู่ที ่ 0.96 ซึ ่งเป็นค่าที่ยอมรับได้และผ่าน
เกณฑ์ (ธนพฤกษ์ ชามะรัตน์ , 2564) จากนั้นจัดทำสำเนาแบบสัมภาษณ์เพื่อนำไปเก็บข้อมูล
ต่อกลุ่มตัวอย่างจำนวน 385 ชุด 

6. การประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย 
6.1 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับตัวแปรเดียว (Univariate Analysis) เพื่ออธิบายถึง

คุณลักษณะของข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistical) 
ได้แก่ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต่ำสุด โดยใช้ โปรแกรม 
SPSS ในการประมวลผลและสรุปผลเพื่อให้เกิดความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

6.2 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับสองตัวแปร (Bivariate Analysis) เพื ่อทำการ
วิเคราะห์คุณลักษณะย่อยและความสัมพันธ์ของตัวแปรต้น และตัวแปรตามโดยการใช้การ
ว ิเคราะห์เมทร ิกซ์ความสัมพ ันธ ์ (Correlation Matrix) การว ิเคราะห์ความสัมพ ันธ์
องค์ประกอบตัวแปรต้น ในแต่ละตัวต้องไม่มีความสัมพันธ์กัน ผลของการวิเคราะห์ข้อมูลทำให้
พบว่าค่าสูงสุดคือ 0.636 และมีค่าต่ำสุดคือ -0.002 โดยการทดสอบค่าในโปรแกรม SPSS  
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6.3 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับหลายตัวแปร (Multivariate Analysis) เพื ่อให้
สามารถตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยครั้งนี้ในหัวข้อเรื่องปัจจัยใดที่มีอิทธิพลต่อระดับการ
รับรู้ในการลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขายและผู้ซื้อสินค้าในตลาดเมือง ดังนั้นในการวจิัย
คร ั ้งน ี ้จ ึงใช ้การว ิเคราะห์ข ้อมูลโดยใช้ Multiple Regression Analysis (MRA) ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล และเพื่อให้ข้อมูลที่ได้มีความน่าเชื่อถือ ผู้วิจัยจะนำผลที่ได้จากการประมวลผล
ของโปรแกรม SPSS ในการนำเสนอ 

7. จริยะธรรมการวิจัย เพื่อให้เกิดความมั่นใจและเพื่อให้การวิจัยครั้งนี้เป็นไปอย่างมี
คุณธรรมและจริยธรรมอันถือเป็นบทบาทหลักของนักวิจัยที่พึงมีผู้วิจัยจึงนำเสนอโครงการวิจัย 
(Research Proposal) ต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
ภายใต้ความเห็นชอบของอาจารย์ที ่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ คือการขอความเห็นชอบด้าน
จริยธรรมในการวิจัยครั้งนี้ ให้เป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัยขอนแก่น และได้ผ่านการ
รับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์มหาวิทยาลัยขอนแก่น ตามหนังสือท่ี อว.
660201.2.3/1283  หมายเลขสำคัญโครงการ HE663085  

ในการป้องกันสิทธิ์และให้ความมั่นใจต่อกลุ่มตัวอย่างผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยจะทำ
การสอบถามความสมัครใจก่อนเสมอว่าผู้ตอบแบบสมัภาษณน์ั้น มีความยินดีร่วมเป็นส่วนหน่ึง
ในการวิจัยครั้งนี้หรือไม่ กรณีที่มีความยินดีและสมัครใจผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยจึงจะทำการ
สัมภาษณ์โดยจะไม่มีการบันทึกภาพหรือเสียงใด ๆ และไม่มีการนำข้อมูลไปเผยแพร่ในทางอื่น
ใดยกเว้นเพื่อการศึกษางานวิจัยครั้งนี้เท่านั้น ในส่วนของคุณธรรมประจำใจของผู้วิจัยและ
ผู้ช่วยวิจัยขอปฏิญาณว่าจะไม่เปลี่ยนแปลงข้อมูลของผู้ถูกสัมภาษณ์ที่ได้ทำการให้ข้อมูลมา 
แล้วจะนำข้อมูลที่ได้นั้นนำเสนอตามความเป็นจริงพร้อมกันน้ีจะไม่นำข้อมูลที่ได้ไปใช้เพื่อการ
อื่นใดนอกจากเพื่อการศึกษาในการวิจัยครั้งนี้เท่านั้น 

 
ผลการวิจัย 

จากการเก็บข้อมูลในพื้นที่ตลาดเมืองทั้ง 12 แห่ง กับกลุ่มตัวอย่างรวม 385 คน  
แยกเป็นผู้ขายจำนวน 98 คน และเป็นผู้ซื้อสินค้าจำนวน 287 คน โดยส่วนใหญ่แล้วเป็น 
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เพศหญิงร้อยละ 56.10 โดยมีอายุอยู ่ในช่วง 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.80 มีผู ้ที ่มีอายุ 
น้อยที่สุดอยู่ที่ 20 ปีบริบูรณ์ และอายุมากที่สุดอยู่ที่ 76 ปี ซึ่งเป็นเพศหญิง ในส่วนของระดับ
การศึกษาส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาที่ต่ำกว่าปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 80.00 โดยผู้ที่มี
การศึกษาสูงสุดในครั้งนี้คือ จบการศึกษาระดับปริญญาเอก รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของผู้ค้าขาย
และผู้ซื้อร้อยละ 71.40 อยู่ที่ 10,000 ถึง 30,000 บาท ต่อเดือน และผู้มีรายได้สูงสุดในการ
สำรวจครั้งนี้มากถึง 300,000 บาทต่อเดือนซึ่งเป็นผู้ค้าขายสินค้า ในด้านสภานภาพสมรส
พบว่า ร้อยละ 51.40 แต่งงานแล้ว  ในส่วนของประสบการณ์การลดและเลิกใช้พลาสติก 
ร้อยละ 51.40 มีประสบการณ์ 5–10 ปีและผู้มีประสบการณ์มากที่สุดมากถึง 20 ปี 

1. ระดับการรับรู้ในการลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขายและผู้ซื้อสินค้าในตลาด
เมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่น ผลการวิเคราะห์ทางสถิติ ทำให้ทราบว่าระดับการรับรู้ในการ
ลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขายและผู้ซื้อสินค้าในตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่นอยู่
ในระดับมากร้อยละ 67.27 (คะแนนมากกว่า 60 คะแนน) ระดับปานกลางร้อยละ 28.05 
(คะแนนระหว่าง 32-60 คะแนน) และระดับน้อย ร ้อยละ 4.68 (คะแนนน้อยกว่า  
32 คะแนน) (ตารางที่ 2) 

 
ตารางที่ 2  ระดับการรับรู้ในการลดและเลิกใช้พลาสติก 
             ระดับการรับรู้ในการลดและเลิกใช้พลาสติก                    ร้อยละ 
ระดับน้อย (คะแนนน้อยกว่า 32 คะแนน) 4.68 
ระดับปานกลาง (คะแนนระหว่าง 32 - 60 คะแนน) 28.05 
ระดับมาก (คะแนนมากกว่า 60 คะแนน) 67.27 

รวม 100.(385) 
           =  63.19  SD = 8.44  Min =  32 คะแนน    Max = 75 คะแนน 

  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า (1) ระดับการรับรู้ต่อการลดใช้พลาสติก อยู่ในระดับ

มากร้อยละ 84.68 (2) ระดับการรับรู้ต่อการเลิกใช้พลาสติก อยู่ในระดับมากร้อยละ 80.00 
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และ (3) ระดับการรับรู้ต่อการใช้วัสดุอื่นทดแทนพลาสติก อยู่ในระดับมากร้อยละ 74.55  
จะเห็นได้ว่าระดับการรับรู้ทั้ง 3 ด้านอยู่ในระดับมากท้ังหมด  

2. ปัจจัยที่มีอิทธิพลระดับการรับรู้ในการลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขายและผู้ซื้อ
สินค้าในตลาดเมือง ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลระดับหลายตัวแปรโดยใช้สมการถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis :MRA) เพื่อหาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้
ในการลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ขายและผู้ซื้อสินค้าในตลาดเมือง โดยมีเง่ือนไขที่สำคัญคือ
ตัวแปรแต่ละตัวต้องอิสระต่อกัน ไม่มีความสัมพันธ์กัน ผลของการทดสอบตารางความสัมพันธ์ 
(Correlation Matrix) ทำให้พบว่าค่าสูงสุด คือ 0.636 และมีค่าต่ำสุดคือ -0.002 แสดงให้
เห็นว่าตัวแปรแต่ละตัวมีความอิสระต่อกัน จากนั้นได้ทำการทดสอบสมมุติฐานการวิจัยอัน
นำไปสู่ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้ในการลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ขายและผู้ซื้อ
สินค้าในตลาดเมือง โดยมีผลการทดสอบสมมุติฐานดังนี ้

สมมุติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลที่ประกอบไปด้วยตวัแปร เพศ  อายุ การศึกษา รายได้
ต่อเดือน สถานภาพสมรส และ ประสบการณ์การลดและเลิกใช้พลาสติก ต่างไม่มีอิทธิพลต่อ
ระดับการรับรู ้การลดและเลิกใช้พลาสติกของผู ้ค้าขายผู ้ซื ้อในตลาดเมืองเขตเทศบาล  
นครขอนแก่น  

สมมุติฐานที่ 2 ปัจจัยด้านความรู้  (Knowledge) มีตัวแปรความยั่งยืนของเมือง  
มีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้ในการลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขายและผู้ซื้อ ในตลาดเมือง
เขตเทศบาลนครขอนแก่นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ขณะที่ตัวแปรในด้านความรู้
เรื่องการจัดการขยะต้นทางด้วยหลัก 3R  และตัวชี้วัดความเมืองน่าอยู่ของ WHO พบว่าไม่มี
อิทธิพลต่อระดับการรับรู้การลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขาย ผู้ซื้อ ในตลาดเมืองเขต
เทศบาลนครขอนแก่น 

สมมุติฐานที่ 3 ปัจจัยด้านพฤติกรรม (Behavior) ตัวแปรพฤติกรรมการใช้วัสดุทดแทน
พลาสติก เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้การลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขายและ
ผู้ซื้อ ในตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนตัว
แปรพฤติกรรมการเรียกรับบรรจุภัณฑ์พลาสติก ตัวแปรพฤติกรรมการปฏิเสธบรรจุภัณฑ์
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พลาสติก และ ตัวแปรพฤติกรรมการบอกต่อในการลดและเลิกใช้พลาสติก ต่างเป็นตัวแปรที่
ไม่มีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้การลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขาย ผู้ซื้อ ในตลาดเมืองเขต
เทศบาลนครขอนแก่น 

สมมุติฐานที่ 4 ปัจจัยด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมที่ประกอบไปด้วย 
ตัวแปรการใช้วัสดุมาทดแทนการบรรจุสินค้า และตัวแปรการลดและเลิกใช้พลาสติกเพื่อช่วย
ลดสภาวะโลกร้อนและรักษาสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้การลดและเลกิใช้พลาสติก
ที่ของผู้ค้าขายและผู้ซื้อ ในตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ส่วนของตัวแปรการลดและเลิกใช้พลาสติกจะช่วยลดงบประมาณในการกำจัด
ขยะพลาสติกของเทศบาลนครขอนแก่น เป็นตัวแปรที่ไม่มีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้ในการลด
และเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขาย ผู้ซื้อ ในตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่น 

สมมุติฐานที่ 5 ปัจจัยด้านนโยบายสาธารณะในการลดละเลิกใช้พลาสติกในสังคมเมือง 
มีตัวแปรระดับการบังคับใช้กฎหมายเป็นตัวแปรมีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้การลดและเลิกใช้
พลาสติกของผู้ค้าขาย ผู้ซื้อ ในตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่นอย่างมีนัยสำคัญทางสถติิ
ที่ระดับ 0.05 ในส่วนของตัวแปรด้านระดับการประชาสัมพันธ์นโยบายของภาครัฐและตัวแปร
ด้านระดับความสำเร็จของโครงการเปลี่ยนขยะเป็นบุญ ทั้งสองเป็นตัวแปรไม่มีอิทธิพลต่อ
ระดับการรับรู้ในการลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขาย ผู้ซื้อ ในตลาดเมืองเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น 

จากผลการทดสอบสมมุติฐานดังกล่าวทำให้ทราบถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อระดับการ
รับรู้ของการลดเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขายและผู้ซื้อในตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่นมี
ทั้งหมด 5 ตัวแปรประกอบไปด้วย (1) ระดับการบังคับใช้กฎหมาย (2) พฤติกรรมการใชว้ัสดุ
ทดแทนพลาสติก (3) การใช้วัสดุมาทดแทนการบรรจุสินค้า (4) การลดและเลิกใช้พลาสติก
เพื่อช่วยลดสภาวะโลกร้อนและรักษาสิ่งแวดล้อม (5) ปัจจัยด้านความรู้ความยั่งยืนของเมือง 
และมีค่า  R2 = 0.440 ซึ่งหมายความว่าอำนาจการทำนายทั้งโมเดลสมการถดถอยพหุคูณ
ร้อยละ 44.00 (ตารางที่ 3) 
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ตารางที่ 3 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ของการลดและเลิกใช้พลาสติก 

ตัวแปรอิสระ B Beta 
Sig. 

(P value) 
เพศ 0.104 0.006 0.881 
อาย ุ 0.007 0.009 0.832 
การศึกษา 0.035 0.014 0.740 
รายได ้ -9.661E-06 -0.039 0.347 
สถานภาพสมรส (การครองเรือน) 0.418 0.023 0.583 
ประสบการณ์การลดและเลิกใช้พลาสติก  0.061 0.023 0.590 
ความรู้เรื่อง 3R 0.255 0.023 0.608 
ความรู้เรื่องเมืองน่าอยู่ตามหลักขององค์กรอนามัย
โลก 

-0.190 -0.023 0.621 

ความยั่งยืนของเมือง  -1.246 -0.148 0.002 * 
พฤติกรรมการเรียกรับบรรจภุัณฑพ์ลาสติก  -0.068 -0.031 0.518 
พฤติกรรมการปฏเิสธบรรจภุัณฑ์พลาสติก  0.200 0.095 0.089 
พฤติกรรมการใช้วัสดุอื่นทดแทนพลาสติก 0.376 0.188 0.001 * 
พฤติกรรมการบอกต่อการลดและเลิกใช้พลาสติก -0.085 -0.046 0.367 
การใช้วัสดุทดแทนในการบรรจสุินค้า 0.274 0.139 0.015 * 
การลดและเลิกใช้พลาสติกช่วยลดสภาวะโลกร้อน
และรักษาสิ่งแวดล้อม 

0.273 0.137 0.028 * 

การลดและเลิกใช้พลาสติกจะช่วยลดงบประมาณ
ในการกำจัดขยะของเทศบาลนครขอนแก่น 

0.220 0.110 0.060 

ระดับการบังคับใช้กฎหมาย  0.417 0.219 0.000 * 
ระดับการประชาสัมพันธ์นโยบายของภาครัฐ -0.080 -0.042 0.467 
ระดับความสำเร็จโครงการเปลีย่นขยะเป็นบุญ 0.113 0.055 0.289 
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*ค่า P-Value น้อยกว่า 0.05 แสดงให้ทราบถึงตัวแปรอิสระดังกล่าวมีนัยสำคญัทางสถิติกับตัว
แปรตาม 
 
สรุปและอภิปรายผล 

1. สรุปผลการวิจัย 
1.1ระดับการรับรู้ในการลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขายและผู้ซื่อในตลาด

เมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่นอยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 67.27) 
1.2 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้ในการลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขาย

และผูซ้ื่อในตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่นมี 5 ตัวแปรประกอบไปด้วย (1) ระดับการ
บังคับใช้กฎหมาย (2) พฤติกรรมการใช้วัสดุทดแทนพลาสติก (3) การใช้วัสดุมาทดแทนการ
บรรจสุินค้า (4) การลดและเลิกใช้พลาสติกเพื่อช่วยลดสภาวะโลกร้อนและรักษาสิ่งแวดล้อม 
(5) ปัจจัยด้านความรูค้วามยั่งยืนของเมือง 

2. อภิปรายผลการวิจัย 
2.1 จากผลการวิจัยที ่พบว่าปัจจัยส่วนบุคคล อันประกอบด้วยตัวแปรเพศ   

อายุ การศึกษา รายได้ต่อเดือน สถานภาพสมรส และประสบการณ์การลดและเลกิใช้พลาสตกิ 
ต่างไม่มีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้การลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขายผู้ซื้อในตลาดเมือง
เขตเทศบาลนครขอนแก่น ซึงไม่สอดคล้องกับทฤษฎีการรับรู้ที่ระบุว่า ปัจจัยส่วนบุคคลมีผล
ต่อการรับรู้ (ฉัตรแก้ว คละจิตร และ วงหทัย ตันชีวะะวงศ์, 2564) ไม่สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ วณิตา บุญโฉม และ วัชระ เชียงกุล (2564) ที่ทำการศึกษาพฤติกรรมตามแผนที่ส่งผลต่อ
ความตั้งใจใช้ถุงผ้าในการซื้อสินค้าของประชาชนในจังหวัดขอนแก่น ที่ค้นพบว่าระดับ
การศึกษาและรายได้ที่แตกต่างกัน มีความตั้งใจใช้ถุงผ้าในการซื้อสินค้าของประชาชนแตกต่าง
กัน และไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนพฤกษ์  ชามะรัตน์ และคณะ  (2565) ที่ศึกษาปัจจัย
ที่มีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้การลดการปล่อยคาร์บอน ของคนเมืองอีสานในเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่นที่ค้นพบว่า คุณลักษณะทั่วไป ทั้งอายุ การศึกษา และรายได้ รวมทั้งความรู้และ
แรงจูงใจต่างเป็นปัจจัยที่ไม่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ 
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กล่าวได้ว่าผลของการวิจ ัยครั ้งนี ้ท ี ่ไม่สอดคล้องมาจากหลายประกา ร เช่น  
ด้านเวลา ในช่วงการเก็บข้อมูลของงานวิจัยครั ้งนี ้เริ่มเก็บข้อมูลในช่วงเดือน พฤษภาคม  
พ.ศ.2565 เป็นช่วงการลดลงของการแพร่ระบาดของ COVID-19 เมื่อเทียบกับงานวิจัยก่อน
หน้าจะเป็นการเก็บข้อมูลในช่วงการแพร่ระบาดของ COVID-19 ที่รัฐออกมาตราการป้องกัน
อย่างจริงจัง จึงอาจเป็นความไม่สอดคล้องที่เกิดขึ้นได้ ต่อมาด้านพื้นที ่กล่าวคือการวิจัยในครั้ง
นี้พื้นที่การวิจัยเป็นกลุ่มตลาดที่กระจายอยู่ในใจกลางเมืองโดยกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ซื้อผู้ขาย
สินค้าในตลาดซึ่งทำให้พบว่าผู้ขาย และผู้ซื้อ ส่วนมากไม่ได้เป็นผู้อาศัยและใช้ชีวิตประจำใน
เขตเมืองจึงอาจเป็นอีกหน่ึงปัจจัยที่ทำให้ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยก่อนหน้าท่ีถึงแม้ว่าพื้นที่การ
วิจัยเป็นสังคมเมืองคล้ายกัน ดังนั้นในการวิจัยครั้งต่อไปอาจจะต้องมีการนำภูมิลำเนาของ 
กลุ่มตัวอย่างเข้ามาเป็นอีกปัจจัยสนับสนุนในการเก็บข้อมูล และรวมถึงการกำหนดช่วงเวลา  
ในการเก็บข้อมูลอาจจะต้องนำมาประกอบการพิจารณาในการเก็บข้อมูลในภายหน้าเช่นกัน 

2.2 จากผลการวิจัยที่พบว่าตัวแปรระดับการบังคับใช้กฎหมายมีอิทธิพลต่อระดับ
การรับรู้การลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขายและผู้ซื ้อ ในตลาดเมืองเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่นมีความสอดคล้องกับทฤษฎีการรับรู ้ และสิ่งแวดล้อมเมือง และ  สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ วนิดา เสริมเหลา และศุภวัฒนากร วงศ์ธนวสุ (2564) ที่ทำการวิจัยเรื่องการถอด
บทเรียนความสำเร็จจากการจัดการขยะของประเทศญี่ปุ่น สิงคโปร์ เกาหลีใต้ และไต้หวัน 
ประเทศเหล่านี้ล้วนมีการออกกฎหมายควบคุมในการจัดการปัญหาขยะพลาสติก 

2.3 จากผลการวิจัยที่พบว่าตัวแปรพฤติกรรมการใช้วัสดุทดแทนพลาสติก และตัว
แปรการลดและเลิกใช้พลาสติกเพื่อช่วยลดสภาวะโลกร้อนและรักษาสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อ
ระดับการรับรู้การลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขายผู้ซื้อในตลาดเมืองเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น มีความสอดคล้องกับทฤษฎีการรับรู ้ และสิ่งแวดล้อมเมือง และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ธาริดา เสนาวงษ์ และคณะ (2564) ที่พบว่าการรับรู้นโยบายการจัดการขยะ
พลาสติกของผู้ค้าในตลาดเจริญศรี อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานีมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการจัดการขยะพลาสติกของผู้ค้า แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมของผู้ค้าขายสินค้าใน
ตลาดนั้นมีผลต่อการใช้วัสดุอื่นทดแทนพลาสติกแน่นอน  รวมไปถึงงานวิจัยของ พงศ์ชยนต์ 
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ศรีสุวรรณ (2561) ที่กล่าวโดยสรุปไว้ว่าการรับผิดชอบต่อสังคมนั้นจะช่วยปลูกจิตสำนึกของ
เรา เช่นเดียวกับงานวิจัย วณิตา บุญโฉม และวัชระ เชียงกุล (2564) ที่ช้ีให้เห็นว่านับวันปัญหา
ขยะพลาสติกจะทวีมากขึ้นเรื่อย ๆ ดังนั้น การใช้ถุงผ้าในการบรรจุสินค้าก็เป็นตัวสนับสนุนใน
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิง่แวดลอ้ม รวมไปถึงงานวิจัยของ ปาลิดา สามประดิษฐ์ (2560) 
ที่ชี้ให้เห็นว่า ความรับผิดชอบทางสังคมส่งผลต่อการตัดสินใจใช้ถุงผ้าบรรจุสินค้าที่ซื้อจาก  
Tops Market ของคนในกรุงเทพมหานคร 

2.4 จากผลการวิจัยที่พบว่าตัวแปรความยั่งยืนของเมืองมีอิทธิพลต่อระดบัการรบัรู้
การลดและเลิกใช้พลาสติกของผู้ค้าขาย ผู้ซื้อ ในตลาดเมืองเขตเทศบาลนครขอนแก่น มีความ
สอดคล้องทฤษฎีสิ่งแวดล้อมเมือง และทฤษฎีการรับรู้ ขณะเดียวกันสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
พีร์นิธิ อักษร และคณะ (2565) ที่เสนอว่าความยั่งยืนของเมืองนั้นมีความสอดคล้องกับการ
รับรู้ของผู้คนท่ีอาศัยในบริเวณแหล่งน้ำและนำพาสู่ความยั่งยืนในระยะสั้นและระยะยาวต่อไป  
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ประกอบไปด้วย 3 ระดับ คือ ระยะสั้น ระยะกลาง 
และระยะยาว โดยนโยบายระยะสั้นจะต้องมุ่งเน้นไปในเรื่องของการรณรงค์การลดและเลิกใช้
พลาสติกภายในตลาดเมืองที่โดยเริ่มในส่วนของตลาดที่อยู่ภายใต้การกำกับดูแลของเทศบาล
เป็นหลักหวังผลในระยะเวลา 1-2 เดือน จากนั้นขยายผลไปสู่การกำหนดนโยบายระยะกลาง
โดยจะมุ่งเน้นไปในเรื่องของการออกกฎระเบียบออกข้อบังคับการลดและเลิกใช้พลาสติก
ภายในตลาดเมืองทั้งที่อยู่ภายใต้การกำกับดูแลของเทศบาลนครขอนแก่น กลุ่มตลาดเอกชน 
และรวมถึงกลุ่มแม่ค้าหาบเร่แผงลอยเพื่อสะท้อนให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้
มาจับจ่ายใช้สอยในบริเวณตลาดโดยขยายผลมาจากการรณรงค์ในระยะสัน้ คาดหวังให้เกิดผล
ในช่วงระยะเวลา 6 เดือนถึง 1 ปี และระดับสุดท้ายคือ ระยะยาวที่เป็นการมองถึงอนาคต 
(Scenario) เพื่อเสนอแนะในเรื่องของการขยายผลในการบังคับใช้กฎหมายการจัดทำนโยบาย
โดยเทศบาลนครขอนแก่นร่วมกับภาคประชาชนและบรรจุเข้าไปในแผนยุทธศาสตร์  
(Strategic Planning) ของเทศบาลนครขอนแก่นอย่างจริงจัง ในการลดและเลิกใช้พลาสติก
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รวมไปถึงการขยายผลไปถึงความร่วมมือกับองค์การบริหารส่วนจังหวัด เพื่อให้ครอบคลุมใน
พื้นที่จังหวัดขอนแก่นและสามารถนำไปเป็นข้อบังคับหรือนโยบายสาธารณะในระดับจังหวัด 
ระดับภูมิภาคและระดับประเทศต่อไป 

2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป ในการวิจัยครั้งนี้เป็นผลจากการลงพื้นที่จริงใน
การเก็บข้อมูลในส่วนของตลาดเมืองทั้ง 12 แห่งซึ่งตั้งอยู่ในพื้นที่ใจกลางจังหวัดขอนแก่น
อาจจะมีความหลากหลายในด้านของผู้มาจับจ่ายใช้สอยโดยส่วนหนึ่งอาจจะไม่ได้เป็นคนใน
พื้นที่ ดังนั้นในการเก็บข้อมูลในการวิจัยครั้งต่อไป อาจจะมีการเพิ่มในส่วนของข้อคำถามให้
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์นั้นได้ตอบเกี่ยวกับแหล่งที่มาของตนเองที่มากยิ่งขึ้น ยกตัวอย่างเช่น 
ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลอยู่ในตลาดศรีเมืองทองในส่วนของผู้ซื้อสินค้า อาจจะมีการเพิ่มหัวข้อเข้าไป
ในข้อคำถามว่าท่านอาศัยอยู่ในพื้นที่จังหวัดขอนแก่นหรือไม่ และท่านได้มีการเข้ามาอาศัยอยู่
ในพื้นที่จังหวัดขอนแก่นเป็นเวลากี่ปี เป็นต้น เนื่องจากข้อค้นพบในงานวิจัยครั้งนี้ทำให้ทราบ
ถึงว่าปัจจัยส่วนบุคคลไม่ได้มีอิทธิพลต่อระดับการรับรู้ของผู้ค้าขายและผู้ซื้อในตลาดเมืองเขต
เทศบาลนครขอนแก่น ดังนั้นแล้วจึงขอฝากข้อเสนอแนะนี้ในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
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