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บทคัดย่อ
	 อาชีพหมอนวดแผนไทยเป็นอาชีพที่เป็นมรดกทางภูมิปัญญาของประเทศไทยและอยู่ในธุรกิจที่สร้าง

รายได้ให้กับประเทศอย่างมาก หากแต่ “หมอนวด” กลับมีภาพเหมารวมของอาชีพในทางที่ไม่ดี โดยเฉพาะ	

หมอนวดหญงิทีม่กัถกูเหมารวมว่ามกีารให้บรกิารทางเพศร่วมด้วย งานวจิยัชิน้นีม้จีดุมุง่หมายเพือ่ศกึษาภาพเหมารวม	

ทางเพศของหมอนวดแผนไทยหญงิ: กรณศีกึษาร้านนวดแผนไทย เขตเมอืงพทัยา จงัหวดัชลบรุ ีผลการวจิยัพบว่า 

ปัจจยัทีม่คีวามเชือ่มโยงกบัภาพเหมารวมทางเพศ ได้แก่ (1) หมอนวดแฝง และ (2) การเหมารวมค�ำว่า “หมอนวด” 

ที่ใช้เรียกแทนหมอนวดทุกประเภท ท�ำให้เกิดความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนต่ออาชีพการนวดแผนไทย ภาพลักษณ์

ที่ไม่ดีของอาชีพหมอนวดแผนไทย มีสาเหตุมาจากสภาพแวดล้อมของสถานประกอบการ และความต้องการของ

ลกูค้าเพศชายทีต้่องการใช้บรกิารหมอนวดแผนไทยเพศหญงิมากกว่าหมอนวดแผนไทยเพศชาย ท�ำให้เกดิช่องว่าง	

ให้มีการลักลอบให้บริการทางเพศของหมอนวดแฝง ส�ำหรับเหตุจูงใจของการเข้าสู่อาชีพหมอนวดแผนไทย 	

ได้แก่ รายได้ทีด่ ีการแนะน�ำของเพือ่นหรอืคนใกล้ชดิ สาเหตหุลกัทีเ่ลอืกอาชพีหมอนวดแผนไทยคอืมทีางเลอืกใน

การประกอบน้อยเนือ่งมาจากวฒุทิางการศกึษา แม้ว่าหมอนวดแผนไทยรูส้กึว่าผูอ้ืน่มองอาชพีของตนไปในทางที่

ไม่ดีจากภาพเหมารวมทางเพศ แต่ตนยังรู้สึกพึงพอใจในอาชีพหมอนวดแผนไทยเนื่องจากเป็นอาชีพที่สามารถ

สร้างรายได้ที่ดี รวมถึงมีความภูมิใจในอาชีพเพราะเป็นอาชีพที่ต้องใช้ความรู้ความช�ำนาญ

ค�ำส�ำคัญ  ภาพเหมารวมทางเพศ หมอนวดแผนไทย นวดแผนไทย เขตเมืองพัทยา 
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Sex Stereotypes of Female Traditional Thai Masseuse: A Case 
Study of Traditional Thai Massage Parlors in Pattaya, Thailand

Papitchaya Upathambhakul and Charoenchai Agmapisarn 
 Graduate School of Tourism Management, National Institute of Development Administration

Abstract
	 Being a Thai masseuse is a profession that is part of Thailand’s intellectual heritage and is 

one business that generates revenue for Thailand. The “masseuse” is labeled as a poor career. Then 

the traditional Thai masseuse is often assumed to offer sexual services. This research aims to study the 

sex stereotypes of female traditional Thai masseuse; case studies of traditional Thai massage parlors in 

Pattaya, Thailand. The research findings pointed that two correlated factors of the sex stereotypes were 

(1) prostitution and (2) stereotypes of the word “masseuse” that create a misunderstanding about the 

female traditional Thai masseuse. The poor image of the female traditional Thai masseuse caused by the 

environment of the establishment and the needs of male customers who preferred female traditional Thai 

masseuse more than male. It provided an opportunity to engage in secret prostitution. The motivations	

of getting into a traditional Thai masseuse are the good income and friend’s persuasion. The main reason	

for choosing to be traditional Thai masseuse is about a lack of educational qualifications. Female 	

traditional Thai masseuses are satisfied in their career while others look at this career negatively. Besides, 

they feel the traditional Thai masseuse as a career that can make a high income and they also proud 

of their career which requires high expertise.

Keywords: sex stereotypes, traditional Thai massage, masseuse, Pattaya
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1.	 ที่มาและความส�ำคัญ 

	 ในปัจจบุนัประเทศไทยก�ำลงัก้าวเข้าสู ่Thailand 4.0 โดยแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคม

แห่งชาตฉิบบัที ่12 พดูถงึประเดน็ในการมุง่เน้นการพฒันาบนรากฐานภมูปัิญญาทีเ่กดิจากการใช้

ความรู ้และทกัษะเป็นส�ำคญั สอดคล้องกบักรอบเป้าหมายการพฒันาทีย่ัง่ยนื สร้างสงัคมไทยทีม่ี

คณุภาพและความเป็นธรรมโดยมทีีย่นืส�ำหรบัทกุคนในสงัคม (สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการ

เศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต,ิ 2560) อาชพีนวดแผนไทยเป็นเหมอืนมรดกทางภมูปัิญญาทีส่บืทอด

กันมายาวนานกว่า 600 ปี (MGR Online, 2559) แต่กลับไม่ได้รับความเป็นธรรมในการมอง

ภาพถึงอาชีพผู้ให้บริการนวดแผนไทยว่าเป็นอีกหนึ่งอาชีพที่ถูกยอมรับในสังคม ในอีกมุมมอง	

หนึง่ มงัค์-เทอร์เนอร์ และเทอร์เนอร์ (Monk-Turner & Turner, 2017) กล่าวว่า มนีกัวจิยัหลายคน	

ชี้ว่าผู้ให้บริการทางเพศในประเทศไทยมักอยู่ตามสถานประกอบการนวด ถึงแม้ว่าในปัจจุบันนั้น	

อาชีพหมอนวดแผนไทย จะกลายมาเป็นวิชาชีพมีพระราชบัญญัติคุ้มครองชัดเจนแต่ก็ยังได้	

ชือ่ว่าหมอนวด สงัคมไทยบางส่วนยงัมองอาชพีหมอนวดแผนไทยหรอืหมอนวดเป็นอาชพีในทาง

ทีไ่ม่ดนีกั ไม่เป็นไปตามบรรทดัฐานทีส่งัคมก�ำหนด (สรุยิะ วงษ์คงคาเทพ, 2559) อกีทัง้ หมอนวด

แผนไทยหรือหมอนวดบางกลุ่มยังมองว่าอาชีพของตนเป็นอาชีพที่มีการค้าบริการทางเพศแฝง 

(ปริญญา หรุ่นโพธิ์ และพิทักษ์ ศิริวงศ์, 2559) 

	 ในประเทศไทยมีจ�ำนวนร้านนวดไทย และผู้ให้บริการนวดไทย เป็นจ�ำนวนมากกว่า 

10,000 ร้าน ในอดีตการนวดไทยนั้น ผู้ที่เป็นเจ้าของร้านนวดไทยไม่จ�ำเป็นต้องมีการจดทะเบียน

ร้านนวดไทย หากไม่มีการขายสินค้าร่วมด้วย (กรมธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์, 2553) ท�ำให้

อาจตรวจสอบเรื่องการเปิดธุรกิจนวดแผนไทยแต่มีโสเภณีแฝงได้ยาก แต่พระราชบัญญัติสถาน

ประกอบการเพือ่สขุภาพได้ถกูบงัคบัใช้อย่างจรงิจงัในวนัที ่27 กนัยายน 2559 ให้มกีารขึน้ทะเบยีน

ทัง้กจิการสปา กจิการนวดเพือ่สขุภาพหรอืเพือ่เสรมิความงาม และกจิการอืน่ๆ ท�ำให้ผูป้ระกอบการ	

จะต้องได้รับใบอนุญาตที่ถูกต้อง รวมถึงผู้จัดการร้านจะต้องผ่านการอบรมเฉพาะหลักสูตร เพื่อ	

ทีจ่ะลดปัญหากลุม่ร้านนวดบางกลุม่ทีเ่ปิดร้านเพือ่บงัหน้าการให้บรกิารทางเพศ (กรด โรจนเสถยีร,	

2559) 	

	 ในปี 2558 มผีูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยทีเ่ข้ารบัการอบรมผ่านหลกัสตูรการนวดทีไ่ด้รบัการ

รบัรองจากกรมสนบัสนนุบรกิารสขุภาพ แต่ไม่ได้ขึน้ทะเบยีนผูป้ระกอบโรคศลิปะสาขาการแพทย์

แผนไทยประมาณ 12,244 คน (กระทรวงสาธารณสุข, 2558) ผู้ให้บริการนวดไทย เฉพาะผู้ที่ได้

ขึ้นทะเบียนผู้ประกอบโรคศิลปะ สาขาการแพทย์แผนไทยแล้ว มีทั้งสิ้นประมาณ 25,601 คน ใน

จังหวัดชลบุรีพบว่า มีผู้ขึ้นทะเบียนผู้ประกอบโรคศิลปะทั้งสิ้น 532 คน เป็นเพศหญิงจ�ำนวน 271 

คน (ส�ำนกัสถานพยาบาลและการประกอบโรคศลิปะกรมสนบัสนนุบรกิารสขุภาพ, 2560) ในอดตี

การนวดไทยทีไ่ม่ได้นวดเพือ่รกัษาโรค ไม่จ�ำเป็นต้องมกีารขึน้ทะเบยีน ดงันัน้การตรวจสอบจงึเป็น

ไปได้ยาก นอกจากนี้ สภาการแพทย์แผนไทยรับรองการนวดไทยเป็นสาขาหนึ่งของการแพทย์
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ไทยเมื่อ พ.ศ. 2544 ซึ่งนับว่าค่อนข้างอายุน้อยหากเทียบกับความเก่าแก่ของศาสตร์การนวดที่

มีมาแต่โบราณ โรงเรียนสอนนวดที่มีชื่อเสียงที่สุดในประเทศไทย รู้จักกันในชื่อ โรงเรียนนวดวัด

โพธิฯ์ โดยในอดตีมคีวามยากล�ำบากในการเรยีนการสอนเนือ่งจากกระทรวงศกึษาธกิารไม่อนญุาต

ให้ตัง้โรงเรยีนสอนนวดไทย ทัง้นีก้ว่า 60 ปีก่อน การนวดแผนโบราณมภีาพลกัษณ์ทีต่กต�่ำและถกู

มองในเชิงค้าประเวณี (ภัสน์วจี ศรีสุวรรณ์, 2560) ดังนั้นในอดีตหน่วยงานภาครัฐจึงไม่สนับสนุน

ให้มีการเรียนการสอนสู่อาชีพหมอนวดแผนไทย ประกอบกับทัศนะของสังคมที่ตีตราหรือเหมา

รวม “หมอนวด” ว่าเป็นอาชีพที่ไม่ดี และมีนัยของการให้บริการทางเพศแอบแฝง นัยดังกล่าว	

ส่งผลต่อภาพลกัษณ์ของการนวดแผนไทยและกจิการเชงิสขุภาพอืน่ๆ ทีเ่กีย่วข้องมาจนถงึปัจจบุนั 

	 เขตเมอืงพทัยา เป็นเมอืงธรุกจิการท่องเทีย่ว ทีธ่รุกจิสปาและนวดแผนไทยมกีารขยายตวั	

อย่างต่อเนื่องและได้รับความนิยมมากจากนักท่องเที่ยว ดังพิจารณาได้จากการจดทะเบียน	

ธุรกิจสปาและนวดแผนไทย ทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ และที่ตั้งเฉพาะหรือตั้งในโรงแรม หรือ

รีสอร์ท อย่างไรก็ตามภาพลักษณ์ของธุรกิจสปาและนวดแผนไทยก็ยังคงถูกสังคมไทยมองไป	

ว่าเป็นธุรกิจสีเทา คือเป็นธุรกิจที่ผู้ประกอบการและบุคลากรบางส่วนไม่ได้ค�ำนึงถึงจรรยาบรรณ 

คุณธรรมจริยธรรม และการปฏิบัติตามกฎหมายในการประกอบวิชาชีพ (สมศรี ศิริไหวประพันธ์ 

และวุฒิชาติ สุนทรสมัย, 2559, น. 82; สุเนตรตรา จันทบุรี, 2559, น. 59-61) 

	 ดงัทีก่ล่าวมาข้างต้นคณะผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษา ภาพเหมารวมทางเพศของผูใ้ห้บรกิาร

นวดแผนไทยเพศหญงิ เพือ่ทราบถงึทศันคตทิีม่ต่ีออาชพี กระบวนการเข้าสูอ่าชพีและลกัษณะการ

ประกอบอาชีพ วิถีชีวิตและคุณภาพชีวิตในการท�ำงานของผู้ให้บริการนวดแผนไทยเพศหญิง ใน

เขตพัทยา จังหวัดชลบุรี โดยผลการวิจัยนี ้ สามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาภาพลักษณ์

ของวิชาชีพหมอนวดแผนไทย อันจะเป็นประโยชน์ต่อการคงไว้ซึ่งภูมิปัญญาไทยต่อไป

2.	 วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 2.1	 เพือ่ศกึษาถงึภาพเหมารวมทางเพศของหมอนวดแผนไทยทีเ่ป็นเพศหญงิ เขตเมอืง

พัทยา จังหวัดชลบุรี 

	 2.2	 เพือ่ศกึษาถงึกระบวนการเข้าสูอ่าชพี และลกัษณะการประกอบอาชพีของผูใ้ห้บรกิาร

นวดแผนไทยที่เป็นเพศหญิง เขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี

	 2.3	 เพื่อศึกษาถึงวิถีชีวิต และคุณภาพชีวิตในการท�ำงานของผู้ให้บริการนวดแผนไทย

ที่เป็นเพศหญิง เขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี
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3.	 ขอบเขตการวิจัย 

	 3.1	 ขอบเขตด้านเนื้อหา ขอบเขตของการค้นคว้ามุ่งเน้นศึกษาเพื่อให้เข้าใจ และทราบ

ถงึประเดน็หลกั 3 ประเดน็ คอื ทศันะทีม่ต่ีออาชพี กระบวนการเข้าสูอ่าชพีและการประกอบอาชพี 

วิถีชีวิตและคุณภาพชีวิต ในการท�ำงานของผู้ให้บริการนวดแผนไทยที่เป็นเพศหญิง

	 3.2	 ขอบเขตด้านพื้นที่ โดยก�ำหนดผู้ให้ข้อมูลหลักคือผู้ให้บริการ นวดแผนไทยที่เป็น

เพศหญิง 20 คน ในสถานประกอบการร้านนวดแผนไทย เขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี

	 3.3	 ขอบเขตด้านระยะเวลา ในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกคือ 	

เดือนมิถุนายน ถึงกรกฎาคม 2560

4.	 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

	 คณะผูว้จิยัได้ท�ำการศกึษาค้นคว้าเกีย่วกบัแนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง เพือ่

ใช้เป็นแนวทางในการอ้างอิง และสนับสนุนการศึกษาในงานวิจัย ดังต่อไปนี้

	 4.1	 ความเป็นมาและความหมายของภาพเหมารวมทางเพศ 

		  4.1.1	 ความเป็นมาของค�ำว่าภาพเหมารวม (Stereotype)

	 	 ค�ำว่า ‘Stereotype’ ในภาษาองักฤษ มรีากฐานมาจากภาษากรกี ค�ำว่า ‘Stereos’ ที่

แปลว่าของแขง็ รปูธรรม หรอืสมบรูณ์ และ ‘Typos’ ทีแ่ปลว่ารปูแบบ ในครัง้แรก ค�ำว่า Stereotype 

ใช้เรยีกแผ่นโลหะส�ำหรบัใช้ในงานพมิพ์ ซึง่สามารถท�ำให้เกดิงานพมิพ์ทีเ่หมอืนกนัได้ทกุประการ 

ตอ่มาเมื่อน�ำมาใช้กบัคนจึงเป็นการใช้สื่อถึงกลุ่มคนที่มลีกัษณะเดยีวกนั หรอืมพีฤติกรรมที่คล้าย

กนั โดยมกัเป็นการตดัสนิบนฐานของชนชาตหิรอืเพศ เช่น คนทีม่เีพศเดยีวกนักจ็ะมลีกัษณะหรอื

พฤติกรรมแบบเดียวกัน (Schneider, 2004)

		  4.1.2	 ความหมายของการเหมารวมและภาพเหมารวมทางเพศ

	 	 มีการรวบรวมและให้ค�ำนิยามและความหมายของการเหมารวมว่า ภาพเหมารวม	

คือ การสรุปภาพเหมารวมนั้นๆ โดยอาจเป็นด้านบวกหรือด้านลบ ซึ่งการเหมารวมไม่อาจ

แสดงหรืออ้างถึงข้อมูลที่ถูกต้องหรือเที่ยงตรงเกี่ยวกับบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเหล่านั้นได ้ (สุธาดา 	

เมฆรุ่งเรืองกุล, 2557) นอกจากนี้การเหมารวมนั้น เป็นการเหมารวมลักษณะของคนจากกรอบ

ความคิดที่เป็นอคติ มักจะเกิดจากประสบการณ์หรือทัศนคติ รวมถึงการรับรู้ในอดีตที่สั่งสมมา

ในตัวคนคนนั้นจนเกิดเป็นกรอบความคิดแบบเหมารวม เช่น ผู้หญิงมักจะขับรถไม่เก่งเท่าผู้ชาย 

คนผวิด�ำมกัจะร้องเพลงและเต้นเก่ง ฝรัง่ฉลาดกว่าคนเอเชยี ฝรัง่ต้องพดูภาษาองักฤษได้ดทีกุคน 

(ธ�ำรงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์, 2560) รวมถึงหมอนวดแผนไทยหรือหมอนวดบางกลุ่มยังมองว่าอาชีพ

ของตนเป็นอาชีพที่มีการค้าบริการทางเพศแฝง (ปริญญา หรุ่นโพธิ์ และพิทักษ์ ศิริวงศ์, 2559) 

	 	 ส่วนภาพเหมารวมทางเพศ อาจสรุปเอาอย่างง่ายๆ ถึงคุณลักษณะ ความแตกต่าง	

และบทบาทของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล เมื่อมีผู้สันนิษฐานด้านเพศทัศนะอย่างหนึ่งอย่างใดต่อ	
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ผูอ้ืน่โดยอตัโนมตัโิดยไม่ค�ำนงึถงึข้อเทจ็จรงิทีอ่าจตรงข้ามกนักบัข้อสนันษิฐานนัน้ ภาพเหมารวม

ทางเพศต่อบทบาทของผู้หญิงที่ดีแบบดั้งเดิมจะต้องแต่งงานมีลูก ต้องท�ำเพื่อความอยู่ดีมีสุขต่อ

ครอบครวั เอาใจใส่อบรมเลีย้งดลูกู ส่วนภาพเหมารวมทางเพศทศันะต่อบทบาทผูช้ายแบบดัง้เดมิ

คือ ต้องเป็นผู้ให้การสนับสนุนด้านการเงิน ต้องมั่นใจในตัวเอง มีความสามารถในการแข่งขัน 	

กล้าหาญ มุ่งมั่นในการสร้างอาชีพ และการงาน (สุธาดา เมฆรุ่งเรืองกุล, 2557)

	 	 จากความหมายของภาพเหมารวมทางเพศข้างต้นสามารถสรปุได้ว่า ภาพเหมารวม

ทางเพศ หมายถงึ การมองภาพเหมารวมและบทบาททางเพศของคนกลุม่ใดๆ รวมกนั โดยอ้างจาก	

ประสบการณ์ทีผู่เ้หมารวมเคยพบเจอว่าจะต้องเป็นอย่างนัน้อย่างนี ้ซึง่การสรปุภาพเหมารวมนัน้	

อาจเป็นด้านบวก หรือด้านลบโดยการเหมารวมนั้นไม่สามารถบอกถึงความจริงของคนกลุ่มที่ถูก

เหมารวมได้

	 4.2	 ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพ

	 การท่องเทีย่วเชงิส่งเสรมิสขุภาพ (Health Promotion Tourism) นัน้เป็นการเดนิทางไป

ท่องเที่ยวเยี่ยมชมสถานที่ท่องเที่ยวที่สวยสดงดงามในแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ และวัฒนธรรม

เพื่อการเรียนรู้วิถีชีวิต และพักผ่อนหย่อนใจ โดยแบ่งเวลาจากการท่องเที่ยวส่วนหนึ่งมาท�ำ

กจิกรรมส่งเสรมิสขุภาพในทีพ่กัแรมหรอืนอกทีพ่กัแรมอย่างถกูวธิตีามหลกัวชิาการ และมคีณุภาพ	

มาตรฐานอย่างแท้จริง ประกอบด้วยทั้งหมด 5 กิจกรรม ได้แก่ (1) การนวดแผนไทย (Thai 	

Traditional Massage) (2) การอบ/ประคบสมุนไพร (Baking Herbs/Massaging with a Hot 	

Compress Herbs) (3) สวุคนธบาํบดั (Aroma Therapy) (4) วาร ีบาํบดั (Water Therapy) และ (5) การ	

อาบน�้ำแร่หรือน�้ำพุร้อน (Spa) (ราณี อิสิชัยกุล, 2560)

	 ความหมายของการท่องเทีย่วเชงิส่งเสรมิสขุภาพจงึอาจถอืได้ว่า เป็นการเดนิทางท่องเทีย่ว	

ไปยังสถานที่ท่องเที่ยวใดๆ ตามความสนใจของนักท่องเที่ยว เมื่อมีเวลาว่างจะมีการท�ำกิจกรรม	

ส่งเสริมสุขภาพตามหลักอย่างถูกหลักวิชาการ ได้แก่ การนวดแผนไทย การอบ หรือประคบ 

สมุนไพร สุวคนธบ�ำบัด วารีบ�ำบัด และการอาบน�้ำแร่ หรือน�้ำพุร้อน เพื่อส่งเสริมให้ร่างกายรู้สึก

ผ่อนคลายสร้างเสริมสุขภาพจิตที่ด ี เป็นการปรับความสมดุลให้กับร่างกายเมื่อมีนักท่องเที่ยวให้

ความสนใจในการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพมากขึ้น 

	 4.3	 การนวดแผนไทย

		  4.3.1	 ความหมายของการนวดแผนไทย

	 	 ความหมายของการนวดแผนไทยนั้น ศิริลักษณ์ ฮั้วรุ่งเรือง (2550) ได้อธิบายไว้ว่า	

คอื วธิบี�ำบดัรกัษาโรคของชาวไทยทีม่มีาตัง้แต่อดตีเริม่ต้นมาจากการคดิค้นวธิบี�ำบดั รกัษาอาการ

ปวดเมือ่ย ฟกช�ำ้ ด้วยการสมัผสัหรอืกดบรเิวณทีม่อีาการบาดเจบ็ เพือ่ช่วยเหลอืตนเอง และสัง่สม

ประสบการณ์เรื่อยมาจนกลายมาเป็นการนวด โดยมีการนวดตนเองนวดสมาชิกในครอบครัว 

และได้มีการกระจายออกไปอย่างกว้างขวาง ท�ำให้คนในชุมชนเกิดการเรียนรู้สืบทอด พัฒนามา	
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เป็นการนวดในท่าต่างๆ การนวดแผนไทยเปรยีบเสมอืนศลิปะ และศาสตร์ทีใ่ช้ในการบ�ำบดัรกัษา

ที่ส่งต่อผ่านรุ่นสู่รุ่นมาจนถึงปัจจุบัน การนวดแผนไทยนั้นไม่ได้นวดเพื่อรักษาเพียงแต่ความเจ็บ

ป่วยแต่รวมถึงเป็นกระบวนการดูแลสุขภาพที่มีค่า การนวดจะส่งผลโดยตรงต่อร่างกายและจิตใจ 

ท�ำให้เกิดการไหลเวียนของเลือดลม กล้ามเนื้อเกิดการผ่อนคลาย จิตใจผ่อนคลาย ได้เป็นอย่างดี 

การนวดในทุกรูปแบบจะมีส่วนเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ไม่ว่าจะเป็นผู้ให้การรักษา

หรอืผูร้บัการรกัษา รวมถงึสมาชกิในครอบครวัด้วย ส�ำหรบัประโยชน์ของการนวดแผนไทยนัน้กม็ี

มากมายตั้งแต่การช่วยให้ระบบไหลเวียนโลหิตดีขึ้น ส่งผลให้มีสุขภาพที่ดี ช่วยให้การเคลื่อนไหว

ของร่างกายคล่องแคล่ว ช่วยบรรเทาอาการปวดเมื่อยของกล้ามเนื้อและข้อต่างๆ นอกจากนี้ยัง

เป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้ให้การรักษาและผู้รับการรักษา (ศิริลักษณ์ ฮั้วรุ่งเรือง, 

2550) 

		  4.3.2	 ลักษณะการนวดแผนไทย

	 	 ในคู่มือการพัฒนาสุขภาพองค์รวมนวดแผนไทยในเรื่องลักษณะการนวดแผนไทย

ที่ใช้กันในปัจจุบัน (โครงการพัฒนาสุขภาวะและคุณภาพชีวิตผู้ต้องขังหญิงด้วยกิจกรรมทางกาย

และใจในชีวิตประจ�ำวัน, 2559, น. 33-34) ได้ให้รายละเอียดเกี่ยวกับลักษณะการนวดแผนไทยไว้

ดังนี้

	 (1)	การกด มักจะใช้นิ้วมือเป็นตัวส่งผ่านแรง ซึ่งอาจจะใช้

เพียงนิ้วเดียวหรือหลายนิ้วก็ได้ โดยทั่วไปนิยมใช้นิ้วหัวแม่มือเป็น

ตัวหลัก เพราะเป็นนิ้วที่มีความแข็งแรงมากกว่านิ้วอื่น

	 (2)	การคลึง คือการหมุนเป็นวงกลมไม่เพียงแค่กดเฉยๆ 	

แต่ต้องมีการเคลื่อนที่ไปรอบๆ บริเวณนั้นด้วย โดยมากจะใช้กับ

กล้ามเนื้อมัดใหญ่ที่ต้องการออกแรงมากหน่อย อาจใช้นิ้วมือ ฝ่ามือ 

หรือส้นมือในการคลึงก็ได้ 

	 (3)	การบีบ วิธีนี้จะใช้กันอยู่ทั่วๆ ไปซึ่งเป็นธรรมชาติอยู่แล้ว 

การบีบคือการใช้แรงกระท�ำต่อกล้ามเนื้อโดยตรง โดยต้องการให้

กล้ามเนื้อทั้งหมดนั้นมีการผ่อนคลาย

	 (4)	การบิด คือการเคลื่อนไหวกล้ามเนื้อให้ไปในแนวขวาง 

เป็นการยืดกล้ามเนื้อเส้นเอ็นและข้อต่างๆ โดยการจับกล้ามเนื้อให้

เต็มฝ่ามือ แล้วบิดหมุนเป็นลูกคลื่นไปตามกล้ามเนื้อ

	 (5)	การดัด มักจะใช้กับข้อต่อที่มีการติดแข็งหรือมีอาการ

ขัดในข้อ การดัดนี้ค่อนข้างต้องใช้ความช�ำนาญสูงเพราะอาจเกิด

อันตรายได้ง่าย
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	 (6)	การดึง เป็นการหยิบกล้ามเนื้อยืดออก มักใช้กับรายที่มี	

การหดรั้งของกล้ามเนื้อและเส้นเอ็นต่างๆ การดึงนี้ก็ต้องใช้ความ

ช�ำนาญเช่นกันเพราะจะมีความเกี่ยวข้องกับข้อต่อ

	 (7)	การทุบ การเคาะ และการสับ เป็นการออกแรงอย่างเป็น

จังหวะ ใช้ก�ำปั้นหลวมๆ ใช้สันมือหรือใช้ฝ่ามือเคาะสับลงไปตรง

บริเวณที่ต้องการเป็นจังหวะ โดยมากจะใช้กับกล้ามเนื้อใหญ่ เช่น 

หลัง คอ บ่า ไหล่

	 (8)	การเหยยีบ เป็นเทคนคิทีช่าวบ้านใช้กนัมาตัง้แต่สมยัปูย่่า

ตายาย ทีช่อบใช้ให้ลกูหลานขึน้มาเหยยีบนวดให้ แต่อาจเกดิอนัตราย

ได้ง่าย เนือ่งจากการเหยยีบนัน้กะน�ำ้หนกัไม่ค่อยแม่นย�ำนกั บรเิวณ

ที่ไม่ควรเหยียบคือกระดูกสันหลัง 

	 4.4	 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	 จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับงานวิจัยที่เกี่ยวกับภาพเหมารวมอาชีพหมอนวด

แผนไทย ทั้งงานวิจัยในประเทศไทยและต่างประเทศ คณะผู้วิจัยสรุปได้ว่า ยังไม่ปรากฏงานวิจัย

เกี่ยวกับ “ภาพเหมารวมอาชีพหมอนวดแผนไทย” โดยตรง แต่มีการวิจัยที่เกี่ยวข้องในหลาย

ลักษณะ เช่น งานวิจัยของ เบ็นเน็ตและคณะ (Bennett et al., 2016) ซึ่งระบุว่า การนวดแผนไทย	

เป็นที่นิยมกันอย่างแพร่หลาย เพื่อการผ่อนคลาย แต่ไม่มีงานวิจัยที่ศึกษาถึงความเครียด	

ในระหว่างการนวดแผนไทย พวกเขาจึงได้ท�ำการทดสอบผลกระทบระหว่างการนวดแผนไทย 

ที่วัดค่าความดันโลหิต และอัตราการเต้นของหัวใจ และการรับรู้ทางความเครียด ของนักศึกษา

กายภาพบ�ำบัด จ�ำนวน 36 คน ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษากายภาพบ�ำบัด 18 คน มีอัตรา	

การเต้นของหัวใจ และค่าความดันโลหิตลดลงอย่างมีนัยส�ำคัญ ผลการวิจัยนี้ ได้ส่งเสริม	

คณุประโยชน์ของการนวดแผนไทยในทางการรกัษาและการแพทย์แผนไทย ส่วนการวจิยัเกีย่วกบั	

“การนวดแผนไทย” ของนกัวชิาการไทย เช่น พสนุติ สารมาศ, นราภรณ์ ขนัธบตุร, และอบุลวรรณ	

อยูส่ขุ (2551) ซึง่ศกึษาผูป้ระกอบอาชพีหมอนวดแผนไทยในจงัหวดัเชยีงใหม่ พบว่า ผูท้ีต่ดัสนิใจ	

เรียนนวดแผนไทยเพราะตั้งใจและคาดหวังจะประกอบอาชีพนวด รวมทั้งเพื่อเป็นความรู้ติดตัว 

ทัง้นีก้ารเข้าสูอ่าชพีนวดแผนไทย ต้องผ่านกระบวนการเรยีนรูท้ัง้ภาคทฤษฎ ีต้องมคีวามรูเ้กีย่วกบั	

การแพทย์แผนไทยและภาคปฏิบัติ ด้วยวิธีการเรียนรู้การนวดสาธิตของครูและการฝึกหัดนวด 

ความยากอยูท่ีก่ารจดจ�ำท่านวดและเส้นหลกัๆ ทีส่�ำคญัของร่างกาย ในขณะทีเ่วลาเรยีนค่อนข้างสัน้	

และการนวดที่ดีนั้นต้องอาศัยการฝึกฝนเป็นประจ�ำ  และต้องมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ ขณะที่	

งานวิจัยของสมศร ี ศิริไหวประพันธ์ และวุฒิชาติ สุนทรสมัย (2557) กล่าวถึง ปัญหาการนวด

แผนไทยในพืน้ทีเ่ขตเมอืงพทัยาทีค่วรเร่งแก้ไข กล่าวคอื การขาดแคลนบคุลากรทีม่คีณุภาพ การ
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พฒันาทกัษะฝีมอื และอาชพีให้เป็นไปตามมาตรฐานของหน่วยงานภาครฐัทีเ่กีย่วข้อง การพฒันา	

ทกัษะการให้บรกิาร การพฒันาการสือ่สารภาษาต่างประเทศ จรรยาบรรณวชิาชพีของผูป้ระกอบการ	

และบุคลากร และภาพลักษณ์ของธุรกิจและอาชีพผู้ให้บริการ ที่ส�ำคัญมีข้อสรุปว่า ผู้ประกอบ

อาชีพหมอนวดมีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพของตนเอง เช่นเดียวกับผลการศึกษาของ รัตนะ บัวสนธ์,	

เอื้อมพร หลินเจริญ, ช�ำนาญ ปาณาวงษ์, ปริญญา จิตรโคตร, เบญจวรรณ อินต๊ะวงค์ และ	

ปาณจติร สกุมุาลย์ (2557) ทีร่ะบวุ่า ผูป้ระกอบอาชพีหมอนวดมคีวามรูส้กึพงึพอใจและเหน็คณุค่า

ต่อตนเอง พิจารณาว่าอาชีพหมอนวดไทยเป็นอาชีพที่มีคุณประโยชน์ในเชิงสุขภาพ เป็นหนึ่งใน

ศาสตร์ของแพทย์แผนไทย อย่างไรก็ตามผู้ประกอบอาชีพหมอนวดแผนไทย ระบุว่า บุคลากรที่

เป็นหมอนวดแผนไทย ยงัขาดคณุภาพทัง้ในเรือ่งทกัษะฝีมอื การบรกิาร รวมถงึเรือ่งจรรยาบรรณ

ในวิชาชีพ สอดคล้องกับงานวิจัยของสุเนตรตรา จันทบุรี (2559, น. 62) ที่พบว่า พนักงานนวด

แผนไทย ที่มีคุณภาพ มีจ�ำนวนไม่เพียงพอ ประกอบกับทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษยังไม่ดี 

รวมทั้งมีการเปลี่ยนงานบ่อย 

	 ส�ำหรับงานวิจัยเกี่ยวกับปัญหาเรื่องภาพลักษณ์ของธุรกิจและอาชีพหมอนวด จากงาน

วิจัยในพื้นที่เขตเมืองพัทยาของสมศรี ศิริไหวประพันธ์ และวุฒิชาติ สุนทรสมัย (2559) มีความ

แตกต่างกับงานวิจัยของพสุนิต สารมาศ และคณะ (2551) ในจังหวัดเชียงใหม่ นอกจากนี้ในการ	

วิจัยของนักวิชาการต่างประเทศที่ด�ำเนินการวิจัยในประเทศไทย เช่น มังค์-เทอร์เนอร์ และ	

เทอร์เนอร์ (Monk-Turner & Turner, 2017, p. 66) ระบผุลการวจิยัว่า สถานทีป่ระกอบการนวดใน	

ประเทศไทย บางส่วนมีรูปแบบของการขายบริการทางเพศแฝง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ร้านนวด	

รมิถนน (Street front massage establishment) ทีม่กีารเสนอขายบรกิารทางเพศให้กบัลกูค้า ซึง่

เป็นลูกค้าที่เลือกการนวดน�้ำมัน (Oil massage) ดังนั้น สภาพแวดล้อมหรือสถานประกอบการใน

เขตเมอืงพทัยาอนัมภีาพลกัษณ์ทางการท่องเทีย่วเชงิพกัผ่อนซึง่แตกต่างไปจากจงัหวดัเชยีงใหม่

ทีม่ภีาพลกัษณ์เชงิวฒันธรรม อาจจะมผีลต่อภาพลกัษณ์สถานประกอบการและภาพเหมารวมของ

ผู้ประกอบอาชีพหมอนวด

	 ส่วนงานวิจัยด้านกระบวนการเข้าสู่อาชีพและลักษณะการประกอบอาชีพ เช่น การวิจัย

ของรัตนะ บัวสนธ์ และคณะ (2557) พบว่า หมอนวดมีเหตุจูงใจในการเข้าสู่อาชีพที่เหมือนกันคือ 

ความต้องการมีรายได้เลี้ยงตัวเอง และครอบครัว ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของปริญญา หรุ่นโพธิ์	

และพิทักษ์ ศิริวงศ์ (2559) อย่างไรก็ตามในงานวิจัยของปริญญา หรุ ่นโพธิ์ และพิทักษ์ 	

ศิริวงศ์ ซึ่งด�ำเนินการกับหมอนวดเพศชาย ยังพบว่า กระบวนการเข้าสู่อาชีพหมอนวด เป็นผล

มาจากความยากจนของครอบครัว ดังนั้นจึงต้องการหาเงินเพื่อจุนเจือครอบครัว และเป็นผลมา

จากถูกเพื่อนที่ประกอบอาชีพหมอนวดชักชวน นอกจากนี้มีการขายบริการทางเพศแฝงจากการ

เป็นหมอนวด (หมอหนวดแฝงชาย หรือหมอนวดชายเฉพาะกลุ่ม ที่ให้บริการเฉพาะลูกค้าชาย

เท่านั้น) โดยปริญญา หรุ่นโพธิ์ และพิทักษ์ ศิริวงศ์ (2559, น. 202-203) กล่าวว่า หมอนวดชาย
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ส่วนใหญ่ มีทัศนคติต่อการขายบริการทางเพศซึ่งแฝงอยู่ในการประกอบอาชีพหมอนวดในแง่ลบ 

เพราะคิดว่าเป็นเรื่องน่ารังเกียจ น่าอับอาย ไม่เป็นที่ยอมรับในสังคม สังคมมีทัศนคติต่ออาชีพนี้

ในแง่ลบ และไม่เป็นที่ต้องการของสังคม แม้กระนั้นพวกเขายังมองว่าเป็นอาชีพที่สร้างรายได้ดี 

	 ในแง่ของหมอนวดแฝงหญิง เช่น จากงานวิจัยของดารารัตน์ ฮุยเกี๊ยะ (2559) อธิบาย

ว่าปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้หญิงสาวเลือกอาชีพพนักงานนวดและนวดพริตตี้สปาเพื่อแฝงอาชีพ	

ค้าประเวณี คอื เป็นอาชพีทีใ่ช้ต้นทนุทางร่างกายน้อยกว่าเมือ่เทยีบกบัการค้าประเวณใีนรปูแบบ

อืน่ ลกัษณะการท�ำงานเป็นงานอสิระ สามารถเลอืกเวลาได้ตามสะดวก ไม่มกีฎระเบยีบข้อบงัคบัที่	

เข้มงวด ค่าตอบแทนหรือรายได้สูงกว่าการค้าประเวณีในรูปแบบอื่นและสูงกว่าค่าจ้างรายวัน 	

การป้องกนัและการแก้ไขปัญหาความเสีย่งจากการท�ำงานสามารถคมุได้มากกว่า กล้าเปิดเผยมากกว่า

รวมถึงคนใกล้ชิดให้การยอมรับมากกว่าการค้าประเวณีในสถานอาบอบนวดทั่วไป เช่นเดียวกับ

งานวจิยัขององัสณา เนยีมวณชิยกลุ, จตพุร บานชืน่, และ กงัสดาล เชาว์วฒันกลุ (2554) ทีก่ล่าวว่า	

ปัจจัยหลักที่ท�ำให้นักศึกษาเข้าสู่อาชีพพริตตี้สปา คือ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ เนื่องจากนักศึกษา

จ�ำเป็นต้องใช้เงินเป็นจ�ำนวนมาก โดยเฉพาะวิถีชีวิตของนักศึกษาในกรณีศึกษาจ�ำนวน 6 คนนี้ 	

ทีม่ชีวีติค่อนข้างล�ำบากกว่านกัศกึษาทัว่ไป การสนใจเข้าสูอ่าชพีนีม้าจากการโฆษณาผ่านสือ่ต่างๆ 

การชกัชวนจากคนรูจ้กั ทศันคตทิีม่ต่ีออาชพี คอื ส่วนมากเหน็ว่าเป็นงานทีเ่สยีศกัดิศ์ร ีแต่กเ็สยีหาย	

น้อยกว่าการท�ำงานหมอนวด เนื่องจากไม่ได้ขายบริการแบบเต็มรูปแบบ รวมถึงการไม่เป็น	

ที่โจ่งแจ้งและชัดเจน ทั้งนี้ผู้ให้บริการใช้ช่องว่างทางกฎหมาย อ้างว่าเป็นการนวดสปาชนิดหนึ่ง 

	 จากการทบทวนวรรณกรรมงานวิจัยข้างต้นนี้ คณะผู้วิจัยสรุปได้ว่า ผู้ประกอบอาชีพ	

หมอนวดส่วนมากมเีหตจุงูใจในการเข้าสูอ่าชพีเช่นเดยีวกนัคอื รายได้ รองลงมาคอื ความรูส้�ำหรบัใช้	

ในทางการแพทย์แผนไทย ส�ำหรับการมาประกอบอาชีพ มีปัจจัยเกี่ยวข้องส�ำคัญคือ การชักชวน

ของคนรูจ้กัหรอืผ่านสือ่ต่างๆ ในขณะทีค่นบางกลุม่ทราบอยูแ่ล้วว่ามกีารขายบรกิารทางเพศแฝง

แต่แรก แม้ว่างานวิจัยที่กล่าวมานี้จะมีความแตกต่างเล็กน้อยในเรื่องประเภทของงานหมอนวด 

แต่ก็สามารถสะท้อนภาพเหมารวมของผู้ที่ประกอบอาชีพ “หมอนวด” ที่มองผู้ประกอบอาชีพใน

ท�ำนองเดียวกันได้ว่าเป็นภาพเหมารวมในทางที่ไม่ดี

	 ส�ำหรับงานวิจัยด้านมุมมองของลูกค้าที่มีต่อหมอนวดหรืองานบริการในการนวด เช่น 

งานวจิยัของพอเรยี (Poria, 2008) ทีเ่น้นสมัภาษณ์เพือ่ตรวจสอบความคาดหวงัของผูบ้รโิภคทีม่ต่ีอ	

หมอนวด รวม 52 คน ผลการวจิยัพบว่า ลกัษณะทางเพศและประสบการณ์การใช้บรกิารการนวด

มคีวามเชือ่มโยงกบั (ก) วตัถปุระสงค์หลกัของการนวด (ข) เพศของลกูค้า (ค) ประเภทบรกิารนวด	

(ง) เพื่อนนวด (จ) แบบแผนของหมอนวด (ฉ) ความพร้อมที่จะเผชิญและการสัมผัสจากเพศ	

ตรงข้าม โดยลกูค้ามองว่าการนวดแบ่งออกเป็นสองวตัถปุระสงค์คอื การนวดเพือ่สขุภาพ เช่น รกัษา	

อาการปวดและผลจากการบาดเจ็บ และการนวดเพื่อการผ่อนคลาย ทั้งนี้ ลูกค้าทั้งชายและหญิง

จะมีความพอใจมากกว่าหากหมอนวดเป็นเพศหญิง นอกจากนี้ ผู้ให้สัมภาษณ์ชายส่วนมากรู้สึก
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พอใจกับการนวดของหมอนวดหญิงมากกว่าหมอนวดชาย ในขณะที่บางคนกล่าวว่าหมอนวด

หญิงสร้างอารมณ์กระตุ้นทางเพศได้ (Poria, 2008, p. 159) ผลการวิจัยนี้จึงเชื่อมโยงกับลักษณะ

การประกอบอาชีพของหมอนวดบางกลุ่มที่ให้บริการทางเพศแฝงในการประกอบอาชีพหมอนวด 

5.	 ข้อมูลและวิธีการวิจัย

	 งานวิจัยนี้ เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เพื่อให้การด�ำเนินการวิจัย	

น�ำไปสู่ค�ำตอบตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ คณะผู้วิจัยได้ด�ำเนินการตามขั้นตอนการวิจัย โดยมี	

รายละเอียดดังนี้

	 5.1	 การก�ำหนดและการเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก

	 คณะผู้วิจัยมีวิธีการสุ ่มผู ้ให้ข้อมูลหลักแบบการเลือกตัวอย่างสุ ่มตามวัตถุประสงค์ 	

(Purposeful Random Sampling) คณะผู้วิจัยมีกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักที่ตรงตามวัตถุประสงค์แต่มี

ขนาดใหญ่เกนิกว่าทีจ่ะรวบรวมได้ทัง้หมด เนือ่งจากใช้วธิกีารเกบ็ข้อมลูเป็นการสมัภาษณ์เชงิลกึ	

จึงเลือกสุ่มผู ้ให้ข้อมูลหลักในขนาดเล็กแทนผู้ให้ข้อมูลทั้งหมด (ประไพพิมพ์ สุธีวสินนนท์ 	

และประสพชัย พสุนนท์, 2559; Robinson, 2014) คณะผู้วิจัยท�ำการสุ่มเลือกร้านนวดแผนไทย

ในเขตเมืองพัทยาทั้งพื้นที่พัทยาเหนือ พัทยากลาง และพัทยาใต้ ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 	

ผูใ้ห้ข้อมลูหลกัเป็นผูป้ระกอบอาชพีหมอนวดแผนไทย โดยข้อมลูเริม่มรีปูแบบและมคีวามซ�ำ้ซ้อน

ที่จ�ำนวนผู้ให้ข้อมูลทั้งหมด 20 คน ซึ่งเป็นขนาดผู้ให้ข้อมูลหลักหรือจ�ำนวนที่เพียงพอต่อการหา

ข้อสรุปของการวิจัยนี้ 

	 5.2	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครือ่งมอื และเทคนคิวธิใีนการเกบ็รวบรวมข้อมลูการศกึษาหมอนวดแผนไทย ได้แก่ การ

สงัเกต และเทคนคิการสมัภาษณ์ผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยเพศหญงิ ในร้านนวดแผนไทย เขตเมอืง

พัทยา จังหวัดชลบุรี อุปกรณ์ ได้แก่ ชุดค�ำถาม กล้องถ่ายรูป สมาร์ตโฟนเพื่อบันทึกเสียง ปากกา 

และสมุดจดบันทึก

	 5.3	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 งานวิจัยนี้ใช้วิธีการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยการ

สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) กับผู้ให้บริการนวดแผนไทยเพศหญิง 

20 คน ที่อยู่ในเขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ระหว่างเดือนมิถุนายนถึงเดือนกรกฎาคม 2560 

คณะผู้วิจัยท�ำการขออนุญาตจากเจ้าของร้านนวดแผนไทย ชี้แจงถึงเหตุผลในการเข้าไปในครั้งนี้	

ว่าต้องการสัมภาษณ์ให้ได้ข้อเท็จจริงและต้องการสังเกตสภาพแวดล้อมการท�ำงาน เช่น ผู้ใช้

บริการสถานที่ ลักษณะของการบริการ ซึ่งจะมีส่วนส�ำคัญในการน�ำข้อมูลมาวิเคราะห์ร่วมกัน ใน

การสมัภาษณ์จะแนะน�ำตวัเองอย่างเปิดเผยว่าเป็นคณะผูว้จิยัในประเดน็ปัญหาการเหมารวมทาง

เพศทศันะต่อผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยหญงิ: กรณศีกึษา ร้านนวดแผนไทย เขตเมอืงพทัยา จงัหวดั
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ชลบุรี ซึ่งจะท�ำการชี้แจงให้กับผู้ให้บริการนวดแผนไทยเพศหญิง ทราบว่าการเก็บรวบรวมข้อมูล

ในครัง้นี ้คณะผูว้จิยัจะเกบ็รกัษาข้อมลูเป็นความลบั โดยไม่มกีารเปิดเผยชือ่และนามสกลุจรงิ โดย

จะน�ำข้อมูลมาศึกษาเชิงวิชาการเท่านั้น

	 5.4	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 คณะผู้วิจัยด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลแบบการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

โดยท�ำการถอดเทปสัมภาษณ์แล้วน�ำข้อมูลมาหาความถี่ของค�ำหลักเพื่อให้ได้รูปแบบของข้อมูล

ที่สามารถตอบค�ำถามการวิจัยได้ การวิเคราะห์ข้อมูลกระท�ำโดยมีหลักการตรวจสอบข้อมูลแบบ

สามเส้าในด้านวธิกีารเกบ็รวบรวมข้อมลู (Method Triangulation) ซึง่เป็นการใช้วธิกีารเกบ็ข้อมลู

ทีแ่ตกต่างกนัออกไป ทัง้การศกึษาข้อมลูทตุยิภมู ิทัง้การรวบรวมข้อมลูจากเอกสารต่างๆ หนงัสอื 

รวมถึงบทความวิชาการ การสัมภาษณ์ และสังเกตสภาพการท�ำงานของผู้ให้ข้อมูลหลัก (องอาจ 

นัยพัฒน์, 2551; Carter et al., 2014) เพื่อให้ผลของการวิจัยมีความตรงของข้อมูล รวมถึงใช้	

ในการสังเคราะห์เนื้อหา การตีความ การวิเคราะห์เปรียบเทียบเนื้อหา และการบรรยายพรรณนา

6.	 ผลการวิจัย 

	 ผลการวจิยัสามารถแบ่งการน�ำเสนอออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ข้อมลูเกีย่วกบัผูใ้ห้สมัภาษณ์ 

และการวิเคราะห์เนื้อหา

	 6.1	 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ให้สัมภาษณ์

	 จากการสัมภาษณ์ผู้ให้บริการนวดแผนไทยเพศหญิง ในเขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 

จ�ำนวน 20 คน ซึ่งจะแสดงข้อมูลของผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิงที่ได้ตอบแบบสัมภาษณ์	

ดงัตารางที ่1 โดยผูใ้ห้ข้อมลูหลกัมทีัง้หมด 20 คน เป็นเจ้าของร้านนวดแผนไทย 4 คน ซึง่สามารถ

ให้บรกิารนวดแผนไทยได้ และเป็นพนกังานร้าน 16 คน ทัง้นี ้ผูใ้ห้ข้อมลูหลกัทัง้หมดเป็นผูป้ระกอบ

อาชีพหมอนวดแผนไทย ส�ำหรับประสบการณ์ในการท�ำงานอยู่ระหว่าง 7-25 ปี ซึ่งถือเป็นผู้ให้

ข้อมูลหลักที่มีประสบการณ์ท�ำงานสูง ในแวดวงหมอนวดแผนไทย 
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ตารางที่ 1  แสดงข้อมูลของผู้ให้บริการนวดแผนไทยเพศหญิง จ�ำนวน 20 คน

ผู้ให้ข้อมูลหลัก ประสบการณ์ในการท�ำงาน (ปี) ต�ำแหน่ง

M1

M2

M3

M4

M5

M6

M7

M8

M9

M10

M11

M12

M13

M14

M15

M16

M17

M18

M19

M20

23

17

8

20

25

18

20

9

15

18

22

23

21

19

7

17

16

20

24

23

พนักงาน

พนักงาน

พนักงาน

พนักงาน

เจ้าของร้าน/หมอนวด

พนักงาน

พนักงาน

พนักงาน

พนักงาน

เจ้าของร้าน/หมอนวด

พนักงาน

พนักงาน

พนักงาน

พนักงาน

เจ้าของร้าน/หมอนวด

พนักงาน

พนักงาน

พนักงาน

พนักงาน

เจ้าของร้าน/หมอนวด

	 6.2	 การวิเคราะห์เนื้อหา 

	 ผลด้านการวิเคราะห์เนื้อหามีดังนี้

		  6.2.1	 ปัจจยัทางเศรษฐกจิกบัทศิทางการพฒันาศกัยภาพ ธรุกจิสปาและนวด

แผนไทย

	 	 จากผลการศกึษาพบว่า ประเทศไทยนัน้มศีกัยภาพในธรุกจิสปา และนวดแผนไทย 

โดยสามารถสร้างรายได้ให้ภาคการท่องเที่ยวของประเทศมากกว่าปีละ 1 แสนล้านบาท อีกทั้ง

ธุรกิจสปาและนวดแผนไทยยังมีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว โดยมีนักท่องเที่ยวกลุ่มนักท่องเที่ยว
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เชงิสขุภาพเดนิทางเข้ามาใช้บรกิารมากกว่าปีละ 1.2 ล้านคน อนัเป็นผลมาจากกระแสความสนใจ

ของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทย และชาวต่างชาติ (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2559; สมศรี 	

ศิริไหวประพันธ์ และวุฒิชาติ สุนทรสมัย, 2559; สุเนตรตรา จันทบุรี, 2559)

	  	 การเตบิโตทางเศรษฐกจิเป็นผลให้ผูป้ระกอบการร้านนวดแผนไทยนัน้เลอืกทีจ่ะเข้า	

มาท�ำธุรกิจนวดแผนไทยที่พัทยา นอกจากนี้ผู้ประกอบการร้านนวดแผนไทยในพัทยา (4 จาก 4	

คน) ได้กล่าวถึงแรงจูงใจที่ได้ตัดสินใจเข้ามาร้านนวดแผนไทยที่พัทยาว่า เป็นความตั้งใจของ	

ตัวเองที่อยากจะมีธุรกิจเป็นของตนเองและมีก�ำไรจากการประกอบธุรกิจ 

	 M5*: “…ตอนนั้นอยากมีธุรกิจเป็นของตัวเอง พัทยาท�ำเลดีมีนักท่องเที่ยว

เยอะ ตอนนั้นพี่ดูไว้หลายที่ เชียงใหม่ พัทยา หัวหิน ภูเก็ต แต่พี่ก็ชอบนะ ที่พัทยา

ท�ำเลดีที่สุด แถวนี้ยังมีร้านนวดแผนไทยไม่เยอะ ปกติพี่นวดเองอยู่แล้ว เปิดร้าน	

ก็กะจะท�ำเอง จ้างหมอนวดสัก 3-4 คน…”

	 	 จากค�ำตอบของ M5 ในเรื่องของสาเหตุที่ได้เลือกเข้ามาประกอบอาชีพ หรือ	

ท�ำธุรกิจนวดแผนไทยในพัทยา คณะผู้วิจัยได้ทราบว่า ความต้องการของผู้ให้ข้อมูลหลักในการ

ประกอบอาชพีหรอืมธีรุกจิเป็นของตวัเอง เป็นสาเหตหุลกัทีท่�ำให้กลุม่เจ้าของร้านนวดแผนไทย นัน้

เลอืกทีจ่ะเข้ามาประกอบอาชพีหรอืท�ำธรุกจิ แสดงถงึความเข้าใจของผูป้ระกอบการและผูป้ระกอบ

อาชีพ ซึ่งสอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับผลการวิจัยของ สุเนตรตรา จันทบุรี  (2559) ที่

ว่า กลุ่มธุรกิจนวดแผนไทย มีความเข้มแข็งของธุรกิจอยู่ในระดับดี และเป็นธุรกิจที่มีศักยภาพใน

การสร้างอาชีพและรายได้ในธุรกิจท่องเที่ยวและบริการ การประกอบอาชีพหรือธุรกิจนวดแผน

ไทยจงึสามารถตอบสนองความต้องการด้านเศรษฐกจิได้ รวมถงึต้นทนุการบรกิารอยูใ่นระดบัทีต่�่ำ 

เพราะเจ้าของร้านสามารถให้บรกิารลกูค้าด้วยตวัเองได้ ประกอบกบัท�ำเลทีต่ัง้ของเขตเมอืงพทัยา	

มสีถานะเป็นเมอืงท่องเทีย่วอยูแ่ล้ว ซึง่ธรุกจิบรกิารนวดแผนไทย ถอืได้ว่าเป็นธรุกจิทางการท่องเทีย่ว	

อย่างหนึ่งในหมวดสถานบริการ (พนารัช ปรีดากรณ์, 2556) จึงจ�ำเป็นที่จะส่งเสริมการท�ำธุรกิจ

นวดแผนไทยให้มีการเติบโตยิ่งขึ้น 

		  6.2.2	 ภาพเหมารวมทางเพศของหมอนวดแผนไทยทีเ่ป็นเพศหญงิ เขตเมอืง

พัทยา จังหวัดชลบุรี

	 	 1)	ทัศนคติ “หมอนวด” อาชีพทางภูมิปัญญาที่ถูกสังคมมองในแง่ลบ

	 	 จากผลการศกึษาพบว่า ผูใ้ห้ข้อมลูหลกัส่วนมาก (15 จาก 20 คน) ได้กล่าวถงึอาชพี

ของตนเองในทศันะของสงัคมว่าอาชพีหมอนวดมภีาพลกัษณ์ทีไ่ม่ดนีกั โดยการประกอบอาชพีเป็น

*	การอ้างอิงผู้ให้ข้อมูลในงานวิจัยนี ้ จะใช้สัญลักษณ์ M ตามด้วยหมายเลขที่ระบุผู้ให้ข้อมูลตามที่คณะผู้วิจัยได้

ก�ำหนดไว้ในการรวบรวมข้อมูล เช่น M5 หมายถึงผู้วิจัยคนที่ 5  M7 หมายถึงผู้วิจัยคนที่ 7
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หมอนวดนัน้จะถกูคนรอบข้างมองไปในทางไม่ดี และมองว่าประกอบอาชพีหมอนวดเพือ่ทีจ่ะขาย

บริการทางเพศแฝง

	 M7: “…เมื่อก่อนโน่นที่จะมาท�ำงานพ่อเขาก็ไม่ยอม พอบอกจะไปเป็นหมอ

นวด ต้องคุยกับเขาให้เข้าใจว่าไม่ได้จะไปค้าๆ ขายๆ อย่างว่า…”

	 M17: “…เมื่อก่อนเครียดนะที่มีคนคิดว่าเราท�ำงานหมอนวดแบบนั้นอะ 	

ต้องแปลว่าเราขาย แต่มัน ไม่ใช่…”

	 M18: “…เคยมีลูกค้าฝรั่ง ถามพี่ตรงๆ ว่า พี่ขายหรือเปล่า เท่าไร ตอนที่พี่

ก�ำลังนวดให้ลูกค้าอยู่...”

	 	 จากการทีค่ณะผูว้จิยัได้ศกึษาถงึทศันคตขิองสงัคมทีม่องอาชพีหมอนวดผ่านตวัผูใ้ห้	

บรกิารนวดนัน้ พบว่า มงีานวจิยัทีม่คีวามสอดคล้องกบัผลจากการสมัภาษณ์ของการวจิยันีว่้า ภาพ

ลักษณ์ของธุรกิจสปา และการนวดแผนไทย รวมถึงตัวหมอนวดแผนไทยนั้น ถูกสังคมเหมารวม	

ว่าเป็นอาชีพที่มีภาพลักษณ์ที่ไม่ดีและแอบแฝงการให้บริการทางเพศ (Monk-turner & Turner, 

2017) 

	 	 2)	ปัจจยัทีท่�ำให้อาชพี “หมอนวด” ถกูมองในแง่ลบในมมุมองของหมอนวดแผนไทย

ที่พัทยา

	 	 จากผลการศึกษาในเรื่องของปัจจัยที่ท�ำให้อาชีพหมอนวดแผนไทยถูกมองในแง่

ลบ ในมมุมองของหมอนวดแผนไทยที่พัทยา ผลจากการสรปุค�ำสัมภาษณ์ของผู้ให้ขอ้มูลหลัก 20 

คน สรุปได้ว่า “หมอนวด” จัดเป็นอาชีพทางภูมิปัญญา แต่อาชีพถูกมองในแง่ลบ เพราะปัจจัยที่มี

ความเชือ่มโยงหรอืปัจจยัทีม่คีวามเกีย่วข้องกบัการทีท่�ำให้อาชพีหมอนวดแผนไทยหญงินัน้ถกูมอง	

ในเชงิลบเพยีง 2 ปัจจยั ดงัแสดงในตารางที ่2 ได้แก่ (1) หมอนวดแฝง ซึง่เป็นปัจจยัทีถ่กูผูใ้ห้บรกิาร

นวดแผนไทยหญงิกล่าวถงึมากทีส่ดุ (18 จาก 20 คน) หมอนวดแฝงในทีน่ีห้มายถงึ หมอนวดทีม่กีาร

ลกัลอบค้าบรกิารทางเพศร่วมด้วย และ (2) ภาพเหมารวมของสงัคมทีว่่า “หมอนวด” ทกุประเภทนัน้	

เหมือนกัน คือเป็นอาชีพที่มีการลักลอบค้าบริการทางเพศ แม้ว่าค�ำว่า “หมอนวด” สามารถ	

สื่อถึงอาชีพหมอนวดได้หลายประเภทก็ตาม ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของนักวิชาการ	

ทั้งไทยและต่างประเทศ ที่กล่าวว่า การค้าประเวณีหรือการลักลอบให้บริการทางเพศมักแอบแฝง

ในรปูแบบของการประกอบอาชพีหมอนวด (ดารารตัน์ ฮยุเกีย๊ะ, 2559; องัสณา เนยีมวณชิกลุ และ

คณะ, 2554; Monk-turner & Turner, 2017) 
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ตารางที่ 2  แสดงจ�ำนวนครั้งที่กล่าวถึงปัจจัยหลักที่ท�ำให้อาชีพหมอนวดถูกสังคมมองในแง่ลบ

ผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิง ปัจจัยหลัก

หมอนวดแฝง ภาพเหมารวม

M1

M2

M3

M4

M5

M6

M7

M8

M9

M10

M11

M12

M13

M14

M15

M16

M17

M18

M19

M20

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

รวมจ�ำนวนครั้งที่กล่าวถึง 18 13

 

	 M1: “…ก็มันมีคนที่ท�ำอาชีพแบบค้าๆ ขายๆ อย่างนั้นกันใช่ไหม เขามาท�ำ

อาชีพหมอนวด พอนวดไปนวดมาก็กลายเป็นนวดอะไรไม่รู้แล้วก็พากันไปต่อ...”

	 	 ปัจจัยที่ถูกผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิงกล่าวถึงรองลงมา (13 จาก 20 คน) คือ 

การเหมาภาพรวมว่าหมอนวดทุกประเภทนั้นเหมือนกัน คือ ต้องเป็นผู้ลักลอบค้าบริการทางเพศ	
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การเหมารวมในที่นี้ หมายถึง การที่ค�ำว่า “หมอนวด” ถูกใช้เรียกแทนผู้ประกอบอาชีพนวดทุก

ประเภทโดยที่ไม่ระบุประเภทของหมอนวดให้ชัดเจน เนื่องจากมีการเรียกแทนอาชีพโดยใช้	

ค�ำว่า “หมอนวด” เช่นเดียวกัน เช่น หมอนวดแผนไทย หมอนวด อาบ อบ นวด หมอนวด	

พริต้ตี ้ซึง่กลุม่อาชพีหมอนวดพรติตีส้ปา หรอืหมอนวดอาบ อบ นวด นัน้เป็นกลุม่อาชพีทีม่คีวาม	

ล่อแหลมในการลกัลอบให้บรกิารทางเพศตามทีง่านวจิยัของ ดารารตัน์ ฮยุเกีย๊ะ (2559) และองัสณา	

เนียมวณิชกุล และคณะ (2554) ที่กล่าวว่า หญิงสาวมักเลือกอาชีพพนักงานนวดและนวด	

พรติตีส้ปาเพือ่แฝงอาชพีค้าประเวณี เนือ่งจากเป็นอาชพีทีใ่ช้ต้นทนุทางร่างกายน้อยกว่าเมือ่เทยีบ

กับการค้าประเวณีในรูปแบบอื่น 

	 M3: “…แต่มนัจะมตีามร้านเหมอืนกึง่ๆ นวดแต่เป็นแบบสาวๆ สวยๆ ทีเ่ขา	

เรียกกันว่านวดพริตตี้ พริตตี้สปา เขาจะให้เด็กๆ สาวๆ มานวดด้วยไง แล้วมัน

นวดๆ เหมอืนกนั คนทีเ่ขาไม่เข้าใจเราเขาจะคดิว่าหมอนวดกค็อืหมอนวดอย่างว่า 

มันเป็นคนละอย่างกันเลยกับนวดแผนไทย แต่มาใช้ค�ำว่าหมอนวดเหมือนกัน…”

	 	 แน่นอนว่ายังมีสาเหตุส�ำคัญที่ท�ำให้เกิดภาพเหมารวมทางเพศต่อผู้ให้บริการนวด	

แผนไทยหญงิอยูอ่กีหลายสาเหต ุซึง่ผูใ้ห้สมัภาษณ์บางส่วนได้กล่าวเพิม่เตมิไว้ ได้แก่ ผูป้ระกอบการ	

ขาดจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ บุคลากรขาดจรรยาบรรณในวิชาชีพ ความเสื่อมถอยทาง

สังคม สถาบันครอบครัว และสถาบันการศึกษา

	 	 จากการทีค่ณะผูว้จิยัสามารถทราบถงึปัจจยัหลกัส�ำคญัสองประการทีท่�ำให้เกดิภาพ	

เหมารวมทางเพศทีม่ต่ีอผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยหญงินัน้ ได้แก่ (1) หมอนวดแฝง และ (2) การเหมารวม	

ผลสรปุของการวจิยันี้ สอดคล้องกบัผลงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องทีไ่ด้ทบทวนไว้ข้างต้นทีก่ล่าวว่า อาชพี

หมอนวดเป็นอาชีพที่ถูกสังคมมองในแง่ลบ เป็นอาชีพที่แอบแฝงการขายบริการทางเพศ ท�ำให้

มีคนบางส่วนเกิดภาพเหมารวมว่า หมอนวด เป็นอาชีพที่ไม่ดีนัก ทั้งที่หมอนวดทุกคนไม่ได้เป็น

หมอนวดแฝง นอกจากนีย้งักล่าวว่า อาชพีหมอนวดเป็นเหมอืนอาชพีขายบรกิารอย่างเตม็รปูแบบ	

(ปริญญา หรุ่นโพธิ์ และพิทักษ์ ศิริวงศ์, 2559; อังสณา เนียมวณิชกุล และคณะ, 2554) และยัง	

สอดคล้องกบังานวจิยัทีเ่กีย่วข้องทีก่ล่าวว่าสาเหตทุีส่งัคมไทยมองภาพถงึธรุกจิสปาและนวดแผนไทย	

รวมถึงตัวหมอนวดเองนั้นไปในแง่ลบ อันเป็นผลมาจากการที่ผู้ประกอบการขาดจรรยาบรรณ	

ในการด�ำเนนิธรุกจิ และบคุลากรขาดจรรยาบรรณในวชิาชพี (สมศร ีศริไิหวประพนัธ์ และวฒุชิาติ 

สุนทรสมัย, 2559; สุเนตรตรา จันทบุรี, 2559)

	 	 3)	ทัศนคติที่มีต่ออาชีพหมอนวดในมุมมองของหมอนวดแผนไทยที่พัทยา

	 	 ในทางกลับกันต่อทัศนคติของสังคมผ่านมุมมองผู้ประกอบอาชีพหมอนวด ผลจาก

การศึกษาพบว่าผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิงส่วนมาก (17 จาก 20 คน) มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพ
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ของตนเอง โดยมีความภูมิใจที่ได้ประกอบอาชีพเป็นหมอนวดแผนไทย ซึ่งเป็นอาชีพที่สามารถ	

หาเลีย้งตนเองและครอบครวัได้ อกีทัง้ยงัเป็นอาชพีทีม่เีกยีรต ิมศีกัดิศ์ร ีเป็นอาชพีทีต้่องใช้ความรู้	

และความช�ำนาญ

	 M1: “…จริงๆ พี่ชอบอาชีพนี้นะ จะว่าภูมิใจก็ได้ มันเป็นเหมือนความรู้กับ

ความเชี่ยวชาญที่เราท�ำมานาน…”

	 M16: “…พี่ภูมิใจที่ได้ท�ำอาชีพนี้ พี่คิดว่าอาชีพหมอนวดเป็นอาชีพที่สุจริต 

เลี้ยงตัวเองและครอบครัวได้…”

	 	 จากการทีค่ณะผูว้จิยัได้ศกึษาในเรือ่งของทศันคตทิีม่ต่ีออาชพีหมอนวด ในมมุมองของ	

หมอนวดแผนไทยเพศหญิงที่พัทยา พบว่า ผู้ให้บริการนวดแผนไทยเพศหญิงส่วนใหญ่มีทัศนคติ

เชงิบวกต่ออาชพีของตนเอง โดยมคีวามรูส้กึภมูใิจทีไ่ด้ท�ำอาชพีหมอนวดแผนไทย ซึง่เป็นอาชพีที่

สามารถสร้างรายได้ให้กบัตวัเอง และครอบครวั ผลการวจิยันีส้อดคล้องกบัผลการวจิยัทีเ่กีย่วข้อง

ของนักวิชาการไทยหลายท่าน ที่กล่าวว่า หมอนวดมีความภูมิใจในอาชีพ รู้สึกเห็นค่าในตัวเอง 

และรายได้ก็เป็นส่วนส�ำคัญที่ท�ำให้หมอนวดแผนไทยนั้นเลือกที่จะท�ำอาชีพนี้ (พสุนิต สารมาศ 

และคณะ, 2551; รัตนะ บัวสนธ์ และคณะ, 2557; สมศรี ศิริไหวประพันธ์ และวุฒิชาติ สุนทรสมัย, 

2559) แม้ว่าผูป้ระกอบอาชพีหมอนวดมกีารรบัรูว่้าผูอ้ืน่จะมองอาชพีของตนไปในทางทีไ่ม่ดกีต็าม

		  6.2.3	 กระบวนการเข้าสูอ่าชพีและลกัษณะการประกอบอาชพีของหมอนวด

แผนไทยที่พัทยา 

	 	 1)	กระบวนการเข้าสู่อาชีพของหมอนวดแผนไทยที่พัทยา

	 	 จากผลการศกึษาพบว่า ผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยหญงิได้กล่าวถงึความเป็นมาทีจ่ะ

เข้ามาประกอบอาชีพเป็นผู้ให้บริการนวดแผนไทยที่พัทยาไว้ด้วยกันทั้งหมด 3 ประเด็น ดังนี้ 

	 	 ประเด็นที่หนึ่ง เหตุจูงใจ ผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิงส่วนหนึ่ง (8 จาก 20 คน) 

ได้เลอืกเข้ามาประกอบอาชพีผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยจากการทีเ่หน็ว่าอาชพีนีร้ายได้ดกีว่าอาชพี

ทีต่นเองเคยท�ำในต่างจงัหวดั ไม่ว่าจะเป็นอาชพีรบัจ้าง หรอืบรกิรหญงิกไ็ม่สามารถหารายได้เพือ่

เลีย้งตวัเองและครอบครวั โดยผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยหญงิรายหนึง่ได้กล่าวถงึรายได้ทีป่ระกอบ

อาชีพที่ต่างจังหวัด ดังนี้

	 M8: “…ก่อนที่จะมาเป็นหมอนวดเนี่ยก็เคยรับจ้างมาก่อนนะ วันหนึ่งได้	

ร้อยแปดสิบ บางวันก็ได้แค่สองร้อยบาท…”
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	 เมื่อคณะผู้วิจัยได้ทราบดังนั้นแล้วจึงได้มีการสอบถามเพิ่มเติมถึงรายได้จากการ

ที่ได้มาประกอบอาชีพผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิงที่พัทยา ผลจากการสอบถามพบว่ามีรายได้

มากกว่าอาชีพรับจ้าง หรือบริกรหญิงอยู่หลายเท่า โดยร้านนวดแผนไทยที่พัทยา จะมีการจ้าง

หมอนวดด้วย (1) เงินเดือน (2) ส่วนแบ่งจากร้านในกรณีที่มีลูกค้าเข้ามานวด 30% นอกจากนี้

ยังพบว่าในร้านนวดบางร้านจะมีค่าที่พัก อาหาร ของว่างให้กับหมอนวดด้วย ซึ่งนอกจากรายรับ

ดังกล่าว เรื่องทิปก็เป็นอีกสาเหตุหนึ่งที่ผู้ให้บริการนวดแผนไทย หญิงกล่าวว่าท�ำให้ตนมีรายได้

มากขึ้น โดยเฉพาะการที่ได้เข้ามาประกอบอาชีพเป็นหมอนวดแผนไทยที่พัทยานั้นรายได้ดีกว่า

การประกอบอาชีพที่ต่างจังหวัด

	 M8: “…ร้านที่พี่อยู่มีเงินเดือนให้เดือนละ หกพันบาท รวมค่าที่พัก มีอาหาร 

และขนมให้ด้วย ถ้ามีลูกค้ามานวดร้านก็จะแบ่งเป็นเปอร์เซ็นให้หมอนวดตาม

จ�ำนวนลูกค้าที่หมอนวด ได้นวด ทุกครั้งพี่จะได้สามสิบเปอร์เซ็น ถ้าลูกค้าเต็มใจ

จะทิปส่วนใหญ่จะได้ห้าสิบถึง ห้าร้อยบาทต่อครั้ง…”

	 ประเด็นที่สอง สาเหตุที่ตัดสินใจเลือกอาชีพหมอนวด คณะผู้วิจัยสรุปผลจากการ

สอบถามผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิงทั้งหมด พบว่า ผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิงจ�ำนวนหนึ่ง 

(5 จาก 20 คน) กล่าวถงึจดุเริม่ต้นทีต่นเลอืกทีจ่ะเข้ามาท�ำงานเป็นผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยหญงิที่

พทัยานัน้เริม่มาจากการไม่มทีางเลอืกให้ไปประกอบอาชพีอืน่อนัเป็นผลมาจากวฒุทิางการศกึษา

ไม่สูงมากโดยผู้ให้สัมภาษณ์ได้กล่าวถึงการรับสมัครหมอนวดแผนไทย ซึ่งการที่จะมาเป็นหมอ

นวดแผนไทยนั้นไม่ต้องใช้วุฒิทางการศึกษาที่สูง เมื่อตนเองไปสมัครก็พบว่าร้านนวดแผนไทยที่

พัทยาส่วนใหญ่จะรับหมอนวดอยู่แล้ว

	 M4: “…พี่จบ ม.3 ไงเลือกงานอะไรไม่ได้หรอก ก็ไปเรียนนวดมาแล้วก็มา	

สมคัรงาน ร้านนวดทีน่ีม่เียอะ เดนิเข้าไปถามได้ทกุร้านว่ารบัหมอนวดหรอืเปล่า…”

	 นอกจากเหตุผลที่ผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิงได้กล่าวถึงจุดเริ่มต้นของการเข้าสู่	

อาชีพหมอนวดแผนไทยทั้ง 3 ประเด็นในข้างต้นแล้ว จากค�ำสัมภาษณ์คณะผู้วิจัยยังพบว่ามี

ประเด็นที่มีความส�ำคัญ โดยมีผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิงได้กล่าวถึงกันเป็นจ�ำนวนน้อยหรือ

แทบไม่กล่าวถึงเลย คือ ความก้าวหน้าในชีวิต การอยากไปท�ำงานที่ต่างประเทศ และโอกาสใน

การเติบโตในสายอาชีพ
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	 ประเดน็ทีส่าม ช่องทางสูอ่าชพีหมอนวด คณะผูว้จิยัพบว่า มผีูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทย

หญงิจ�ำนวนหนึง่ (7 จาก 20 คน) ทีไ่ด้เลอืกเข้ามาท�ำอาชพีผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยหญงิจากการ	

ที่ถูกเพื่อนหรือคนใกล้ชิดชักชวนเมื่อจบจากการศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาโดยไม่เคยท�ำงาน

มาก่อน ซึ่งผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า เมื่อเห็นเพื่อนหรือคนใกล้ชิดของตนที่ท�ำงานเป็นหมอนวดนั้น

มีรายได้ดี จึงเกิดความสนใจอยากจะประกอบอาชีพเป็นหมอนวดแผนไทยที่พัทยา

	 M2: “…เหน็เพือ่นๆ เขามาท�ำงานทีพ่ทัยากนัแล้วส่งเงนิกลบัทีบ้่านทลีะเยอะ 

แถวบ้านเขามีแต่ท�ำสวนท�ำไร่เนาะ พอเพื่อนเขากลับบ้านเราก็มาคุยกับเขา เขา	

ก็ชวนเรามาท�ำอีกที ไม่อยากมาหรอกแต่เห็นว่ารายได้ดีก็เลยมา…” 

	 จากการทีค่ณะผูว้จิยัได้ทราบถงึกระบวนการเข้าสูอ่าชพีของผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทย	

เพศหญิง ท�ำให้ได้พบจุดเริ่มต้นที่น�ำมาสู่กระบวนการเข้าสู่อาชีพของหมอนวดแผนไทยหญิงที่

พทัยา ได้แก่ (1) เหตจุงูใจ เนือ่งจากเหน็ว่าอาชพีหมอนวดแผนไทยนัน้รายได้ดกีว่าอาชพีทีต่นเอง

เคยท�ำในอดีต (2) สาเหตุที่ตัดสินใจเลือกอาชีพหมอนวด มาจากการที่ตนไม่เห็นทางเลือกในการ

ประกอบอาชีพอื่น เนื่องจากการวุฒิทางการศึกษาไม่สูงมาก และ (3) ช่องทางสู่อาชีพหมอนวด 

การถูกเพื่อนหรือคนใกล้ชิดชักชวนให้เข้ามาประกอบอาชีพหมอนวดแผนไทย ผลสรุปจากการ

สมัภาษณ์นัน้แสดงให้เหน็ถงึองค์ประกอบทัง้สามทีท่�ำให้เกดิกระบวนการเข้าสูอ่าชพีหมอนวด ซึง่

มีความสอดคล้องกับการวิจัยที่เกี่ยวข้องที่กล่าวว่า ผู้ให้ข้อมูลเข้ามาท�ำงานเป็นหมอนวดตามค�ำ

ชักชวนของเพื่อน อีกทั้งด้วยวุฒิทางการศึกษาน้อยจึงไม่มีงานให้เลือกมากนัก และอาชีพที่เคย

ท�ำก่อนที่จะมาเป็นหมอนวดนั้นรายได้น้อย เมื่อเทียบกับอาชีพหมอนวดปัจจุบันมีรายได้ที่ดีกว่า 

ท�ำให้มีรายได้พอเลี้ยงตัวเองและครอบครัว (ปริญญา หรุ่นโพธิ์ และพิทักษ์ ศิริวงศ์, 2559; พสุนิต 

สารมาศ และคณะ, 2551; รัตนะ บัวสนธ์ และคณะ, 2557) 

	 	 2)	ลักษณะของอาชีพหมอนวดแผนไทยที่พัทยา

	 	 จากผลการศึกษาพบว่าผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิงทั้งหมด (20 จาก 20 คน) 

ได้กล่าวไปในทิศทางเดียวกัน ถึงลักษณะของอาชีพว่าเป็นงานบริการ โดยผู้ให้บริการนวดแผน

ไทยหญงินัน้มกีารเรยีนรูก้ารนวดแผนไทย และเทคนคิในการนวดมาจากส�ำนกันวดแผนไทยหรอื

สมาคมแพทย์แผนไทยแห่งประเทศไทย โดยมหีน้าทีใ่นการดแูลลกูค้าทีเ่ข้ามารบัการบ�ำบดัรกัษา

อาการปวดเมื่อยต่างๆ ตามกล้ามเนื้อ

	 M1: “…มลีกูค้ามาเรากน็วด ถามว่าท�ำอะไรบ้างนีก่แ็ล้วแต่เขาว่าจะนวด เท้า 

หรอืหลงั พวกคอ เขากจ็ะบอกเราว่าปวดตรงนี ้กดๆ หน่อย เรากก็ดตามทีเ่ขาบอก 

ถ้าเขาไม่บอกเราก็นวดไปเรื่อย …”
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	 M6: “…กน็วดแบบ นวดหลงั นวดคอ นวดเอว จบัเส้น นวดได้หมดแหละ…”

	 	 ผลการวิจัยนี้ท�ำให้ทราบลักษณะของการประกอบอาชีพผู้ให้บริการนวดแผนไทย

หญิงในเขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ซึ่งมีความสอดคล้องกับของผลการวิจัยของนักวิชาการ	

ต่างประเทศ กล่าวคอื ลกัษณะของการนวดแผนไทย แบ่งออกเป็นสองกลุม่หลกั ได้แก่ การนวดที่

ใช้เพื่อส่งเสริมการผ่อนคลาย ได้แก่ การกด การคลึง การบีบ การบิด การดัด การดึง การทุบ และ

การเหยียบ รวมถึงช่วยลดความเครียด และการนวดเพื่อรักษาและบ�ำบัดอาการเจ็บปวดหรือการ

นวดเชงิสขุภาพ เป็นการช่วยบรรเทาอาการปวดเมือ่ยตามกล้ามเนือ้ และบรรเทาอาการปวดหลงั

เรื้อรัง (Bennett et al., 2016; Buttagat et al., 2012; Moraska et al., 2010; Netchanok et al., 

2012; Sripongngam et al., 2015) โดยที่ลูกค้าส่วนมากมักเน้นไปในเชิงการนวดเพื่อรักษาด้วย

เทคนิคจากศาสตร์การแพทย์แผนไทย 

		  6.2.4	 วถิชีวีติ และคณุภาพชวีติในการท�ำงานของหมอนวดแผนไทยทีพ่ทัยา

	 	 ผลจากการศึกษาพบว่าผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิงส่วนมาก (18 จาก 20 คน) 

กล่าวว่า เวลาท�ำงานอยู่ในช่วงเวลา 11.00-22.00 น. โดยมีที่พักอาศัยอยู่ใกล้เคียงกับร้านนวด

แผนไทย กลุม่ลกูค้าทีเ่ข้ามามทีัง้กลุม่ลกูค้าประจ�ำทีเ่ป็นคนไทย และกลุม่นกัท่องเทีย่วชาวต่างชาติ	

อีกทั้งผู ้ให้บริการนวดแผนไทยหญิงยังมีความพึงพอใจในอาชีพที่ท�ำอยู ่ ซึ่งคิดจะท�ำต่อไป	

โดยไม่เปลี่ยนสายอาชีพ

	 M12: “…สบายใจดี ไม่เหงา วันๆ ได้คุยกับลูกค้า พี่ก็ว่าจะท�ำร้านนี้ต่อไป

เรื่อยๆ ลูกค้าเยอะ …”

	 	 จากค�ำสัมภาษณ์ท�ำให้ได้ทราบถึงวิถีชีวิต และคุณภาพชีวิตในการท�ำงานของผู้ให้

บรกิารนวดแผนไทยหญงิทีพ่ทัยาแสดงถงึความสอดคล้องของผลการวจิยันีก้บังานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง

ที่กล่าวว่า หมอนวดแผนไทย มีวิถีชีวิตที่เรียบง่าย รู้สึกพึงพอใจในสายอาชีพของตนเอง และมี

ความสุขที่ได้ประกอบอาชีพเป็นหมอนวดแผนไทย (รัตนะ บัวสนธ์ และคณะ, 2557)

7.	 สรุปและอภิปรายผล 

	 จากการศึกษาภาพเหมารวมทางเพศในงานวิจัยนี้โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างคือ หมอนวด

แผนไทยที่เป็นเพศหญิงที่ประกอบอาชีพเป็นพนักงานนวดแผนไทยในเขตเมืองพัทยา จ�ำนวน 	

20 คน เน้นพจิารณาถงึปัจจยัส�ำคญัทีท่�ำให้ผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยหรอืหมอนวดถกูมองภาพไปใน	

แง่ลบ กระบวนการเข้าสู่อาชีพและลักษณะการประกอบอาชีพของผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิง	

ที่พัทยา วิถีชีวิตและคุณภาพชีวิตของการประกอบอาชีพผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิงที่พัทยา 
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ผลการวิจัยแสดงให้เห็นถึงความเชื่อมโยงระหว่างสภาพเศรษฐกิจ และศักยภาพของธุรกิจนวด

แผนไทยในพัทยา กระบวนการเข้าสู่อาชีพ ลักษณะของอาชีพ วิถีชีวิต คุณภาพชีวิต และปัจจัย

ที่ท�ำให้เกิดภาพเหมารวมทางเพศดังนี้

	 ประเทศไทยนัน้มศีกัยภาพในธรุกจิสปาและนวดแผนไทย โดยสามารถสร้างรายได้ให้กบั

ภาคการท่องเทีย่วของประเทศมากกว่าปีละ 1 แสนล้านบาท อกีทัง้ธรุกจิสปาและนวดแผนไทยยงัมี

การขยายตวัอย่างรวดเรว็โดยมนีกัท่องเทีย่วกลุม่นกัท่องเทีย่วเชงิสขุภาพเดนิทางเข้ามาใช้บรกิาร

มากกว่าปีละ 1.2 ล้านคน อันเป็นผลมาจากกระแสความสนใจของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทย และ	

ชาวต่างชาติ (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2559; สมศรี ศิริไหวประพันธ์ และวุฒิชาติ 	

สนุทรสมยั, 2559; สเุนตรตรา จนัทบรุ,ี 2559) ซึง่การเตบิโตทางเศรษฐกจินัน้ท�ำให้ให้ผูป้ระกอบการ	

ร้านนวดแผนไทยนั้นเลือกที่จะเข้ามาท�ำธุรกิจนวดแผนไทยที่พัทยา นอกจากนี้ผู้ประกอบการ	

ร้านนวดแผนไทยในพทัยา ยงัมกีารกล่าวถงึสาเหตทุีไ่ด้มาประกอบธรุกจิร้านนวดแผนไทยทีพ่ทัยา

ว่า เป็นความตั้งใจของตัวเองที่อยากจะมีธุรกิจเป็นของตนเอง อยากมีอาชีพและมีรายได้

	 ถึงแม้ว่าธุรกิจนวดแผนไทยนั้นจะมีศักยภาพที่สามารถเติบโตไปสู่ระดับประเทศหรือ	

ระดบัโลก แต่อาชพีหมอนวดทีเ่ป็นอาชพีทีม่มีาตัง้แต่เดมิของชาวไทย ซึง่เป็นอาชพีทางภมูปัิญญานัน้	

ยังไม่ได้รับความเป็นธรรมในการมองถึงอาชีพว่าเป็นอีกอาชีพหนึ่งที่ถูกยอมรับในสังคม ผลจาก

การวจิยันี ้ท�ำให้ทราบถงึทศันะของหมอนวดแผนไทยหญงิทีค่ดิว่าผูอ้ืน่ยงัคงมองภาพอาชพีของตน

ไปในแง่ลบ โดยพบทัง้สายตาดหูมิน่จากคนรอบข้าง คนในครอบครวัปฏเิสธ และไม่ให้การยอมรบั

ในการประกอบอาชีพ รวมถึงลูกค้าบางรายมองว่ากลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นผู้หญิงขายบริการ ซึ่ง

จากการทีค่ณะผูว้จิยัได้ทราบถงึประเดน็ทีส่งัคมมองภาพผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยหญงิในแง่ลบนัน้	

พบว่ามีความสอดคล้องกับภาพลักษณ์ของธุรกิจสปาและการนวดแผนไทยที่ไม่ดีนัก (สมศรี 	

ศิริไหวประพันธ์ และวุฒิชาติ สุนทรสมัย, 2559; สุเนตรตรา จันทบุรี, 2559; Monk-Turner &	

Turner, 2017) 

	 ส่วนปัจจัยที่ท�ำให้อาชีพผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิงถูกมองในแง่ลบในมุมมองของ

หมอนวดแผนไทยที่พัทยา พบความเชื่อมโยงหรือปัจจัยที่มีความเกี่ยวข้องกับการท�ำให้อาชีพ	

ผู้ให้บริการนวดแผนไทยเพศหญิงได้ถูกมองในแง่ลบทั้งหมดสองประการที่ถูกกล่าวถึงมากที่สุด	

คือ (1) หมอนวดแฝง โดยเป็นปัจจัยที่ถูกผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิงกล่าวถึงมากที่สุด 	

หมอนวดแฝงในทีน่ีห้มายถงึ หมอนวดทีม่กีารลกัลอบค้าบรกิารทางเพศร่วมด้วย (Nemoto et al., 

2005; Nemoto et al., 2004; Nemoto et al., 2003) และ (2) ภาพเหมารวมของสงัคมทีว่่า “หมอนวด”	

ทุกประเภทนั้นเหมือนกัน คือเป็นอาชีพที่มีการลักลอบค้าบริการทางเพศ แม้ว่าค�ำว่า “หมอนวด” 

สามารถสื่อถึงอาชีพหมอนวดได้หลายประเภทก็ตาม ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ 	

มงัค์-เทอร์เนอร์ และเทอร์เนอร์ (Monk-Turner & Turner, 2017) ทีก่ล่าวว่า การค้าประเวณหีรอืการ

ลักลอบให้บริการทางเพศมักแอบแฝงในรูปแบบของการประกอบอาชีพหมอนวดในประเทศไทย
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	 อย่างไรก็ตาม ผู้ให้บริการนวดแผนไทยหญิงที่พัทยา มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพของตนเอง 

โดยมคีวามภมูใิจทีไ่ด้ประกอบอาชพีเป็นหมอนวดแผนไทย เนือ่งจากเป็นอาชพีทีส่ามารถหาเลีย้ง

ตนเองและครอบครัวได้ อีกทั้งยังเป็นอาชีพที่มีเกียรติ มีศักดิ์ศรี เป็นอาชีพที่ต้องใช้ความรู้ความ

ช�ำนาญและทักษะสูง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนักวิชาการไทยหลายท่าน (พสุนิต สารมาศ 

และคณะ, 2551; รัตนะ บัวสนธ์ และคณะ, 2557; สมศรี ศิริไหวประพันธ์ และวุฒิชาติ สุนทรสมัย, 

2559) ที่ว่า หมอนวดมีความภูมิใจในอาชีพ รู้สึกเห็นค่าในตัวเอง และรายได้ก็เป็นส่วนส�ำคัญที่

ท�ำให้หมอนวดแผนไทยนั้นเลือกที่จะท�ำอาชีพนี้ 

	 แม้ว่าอาชีพ “หมอนวด” จะถูกสังคมมองภาพในแง่ลบ แต่ก็ยังมีผู้คนเลือกที่จะเข้ามา

ประกอบอาชีพผู้ให้บริการนวดแผนไทยเพศหญิง จากการศึกษาในเรื่องของกระบวนการเข้าสู่

อาชีพของหมอนวดแผนไทยเพศหญิงที่พัทยา คณะผู้วิจัยจึงได้มีการสอบถามถึงความเป็นมา

ในอดีตที่ท�ำให้ผู้ให้บริการนวดแผนไทยเพศหญิงนั้นเริ่มต้นที่จะมาประกอบอาชีพเป็นหมอนวด

แผนไทยที่พัทยา ผลการวิจัยพบว่าผู้ให้บริการนวดแผนไทยเพศหญิงได้กล่าวถึงประเด็นหลัก 	

3 ประเดน็ (1) เหตจุงูใจ เนือ่งจากเหน็ว่าอาชพีหมอนวดแผนไทยนัน้รายได้ดกีว่าการประกอบอาชพี	

ที่ต่างจังหวัด เช่น อาชีพรับจ้าง อาชีพบริกรหญิง และอาชีพดังกล่าวไม่สามารถหาเลี้ยงตัวเอง

และครอบครวัได้ เมือ่ตนเองทราบว่าอาชพีหมอนวดทีพ่ทัยานัน้มรีายได้ดกีว่าหลายเท่า รวมถงึมี

ทปิและในบางร้านนวดนัน้มสีวสัดกิารด้วยจงึเลอืกทีจ่ะมาประกอบอาชพีเป็นหมอนวดแผนไทยที่

พทัยา (2) สาเหตทุีต่ดัสนิใจเลอืกอาชพีหมอนวด มาจากการทีต่นไม่เหน็ทางเลอืกในการประกอบ	

อาชีพอื่น เนื่องจากวุฒิทางการศึกษาไม่สูงมาก เงื่อนไขในการเป็นหมอนวดนั้นไม่ต้องใช้วุฒิ

ทางการศึกษาสูง ตนเองจึงเลือกที่จะมาสมัครร้านนวดแผน และ (3) ช่องทางสู่อาชีพหมอนวด 

การถูกเพื่อนหรือคนใกล้ชิดชักชวนให้เข้ามาประกอบอาชีพหมอนวดแผนไทย เมื่อเรียนจบจาก	

โรงเรยีนมธัยมศกึษา โดยได้รบัการแนะน�ำว่าอาชพีหมอนวดทีพ่ทัยานัน้รายได้ด ีตนเองจงึเกดิความ	

สนใจอยากจะเข้ามาประกอบอาชีพหมอนวดแผนไทยบ้าง ซึ่งผลสรุปจากการสัมภาษณ์นั้นแสดง

ให้เห็นถึงองค์ประกอบทั้งสามที่ท�ำให้เกิดกระบวนการเข้าสู่อาชีพหมอนวด ซึ่งมีความสอดคล้อง

กับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่กล่าวว่า ผู้ให้ข้อมูลเข้ามาท�ำงานเป็นหมอนวดตามค�ำชักชวนของ

เพื่อน อีกทั้งด้วยวุฒิทางการศึกษาน้อยจึงไม่มีงานให้เลือกมากนัก และอาชีพที่เคยท�ำก่อนจะ

มาเป็นหมอนวดนั้นรายได้น้อย พอเทียบกับอาชีพหมอนวดแล้วมีรายได้ที่ดีกว่า ท�ำให้มีรายได้

พอเลี้ยงตัวเอง (ปริญญา หรุ่นโพธิ์ และพิทักษ์ ศิริวงศ์, 2559; พสุนิต สารมาศ และคณะ, 2551; 	

รัตนะ บัวสนธ์ และคณะ, 2557)

	 ในแง่ของลกัษณะของงานทีผู่ใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยหญงิทีพ่ทัยาจะต้องปฏบิตัใินแต่ละ

วนั ผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยหญงิทัง้หมดกล่าวไปในทศิทางเดยีวกนัถงึลกัษณะการประกอบอาชพี	

ว่าเป็นงานบริการที่ คอยดูแลลูกค้าที่เข้ามารับการบ�ำบัดรักษาอาการปวดเมื่อยต่างๆ ตาม	

กล้ามเนือ้ หมอนวดจะถามลกูค้าก่อนเสมอว่าลกูค้าต้องการมารบัการบรกิารประเภทใด แล้วจงึพา
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ลกูค้าไปยงัทีท่ีจ่ดัเตรยีมไว้ ได้แก่ เตยีงนวด หรอื เก้าอีน้วด นอกจากนีห้มอนวดจะท�ำการสอบถาม

ถงึอาการปวดเมือ่ยของลกูค้า และในขณะทีน่วดจะมกีารถามถงึแรงกดว่าพอดหีรอืไม่ ต้องการให้

กดแรงมากขึน้ หรอืให้กดเบาลง เพือ่สร้างความผ่อนคลาย บรรเทาอาการปวดเมือ่ยให้กบัลกูค้าได้

อย่างมปีระสทิธภิาพ ผลการวจิยันีส้อดคล้องกบังานวจิยัทีเ่กีย่วข้องทีก่ล่าวว่าลกัษณะของการนวด

แผนไทยนั้นเป็นการนวดที่ใช้เพื่อส่งเสริมการผ่อนคลาย ได้แก่ การกด การคลึง การบีบ การบิด 

การดดั การดงึ การทบุ และการเหยยีบ และการนวดแผนไทยยงัช่วยลดความเครยีด ช่วยบรรเทา	

อาการปวดเมื่อยตามกล้ามเนื้อ และบรรเทาอาการปวดหลังเรื้อรัง (Bennett et al., 2016; 	

Buttagat et al., 2012; Moraska et al., 2010; Netchanok et al., 2012; Sripongngam et al., 2015)

	 ส�ำหรับวิถีชีวิต และคุณภาพชีวิตของหมอนวดแผนไทยที่พัทยานั้น คณะผู้วิจัยพบว่า	

ผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยเพศหญงิส่วนมาก มทีีพ่กัอาศยัอยูใ่กล้เคยีงกบัร้านนวดแผนไทยทีต่นเอง

ท�ำงาน โดยท�ำงานในช่วงเวลา 11.00 น. - 22.00 น. ซึ่งหากร้านหมอนวดที่เป็นร้านเล็กไม่มี	

แม่บ้าน หน้าที่ที่จะต้องเปิดร้าน ท�ำความสะอาดร้าน เตียงนวด เก้าอี้นวด เคาน์เตอร์ ชุดรับแขก 

จงึเป็นหน้าทีข่องหมอนวดทกุคน ในแต่ละวนัจะมกีลุม่ลกูค้าทัง้ชาวไทย และชาวต่างชาตเิข้ามาใช้

บรกิารอย่างต่อเนือ่ง ผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยเพศหญงิรูส้กึพงึพอใจในอาชพีทีท่�ำอยู ่ตดัสนิใจว่า	

จะประกอบอาชพีนีต่้อไปเรือ่ยๆ โดยไม่คดิจะเปลีย่นอาชพี ผลการวจิยัในมติทิีเ่กีย่วกบัวถิชีวีติ และ

คณุภาพชวีติในการท�ำงานของผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยเพศหญงิทีพ่ทัยานี้ มคีวามสอดคล้องของ

ผลการวจิยั ของ รตันะ บวัสนธ์ และคณะ (2557) ทีก่ล่าวว่า หมอนวดแผนไทยมวีถิชีวีติทีเ่รยีบง่าย	

รู้สึกพึงพอใจในสายอาชีพของตนเอง และมีความสุขที่ได้ประกอบอาชีพเป็นหมอนวดแผนไทย 

	 ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงสรุปได้ว่า ภาพลักษณ์ธุรกิจและทัศนคติต่ออาชีพหมอนวดนั้น 	

อาจมีผลมาจากปัจจัยด้านพื้นที่หรือสถานที่ตั้งของสถานประกอบการนวด ซึ่งงานวิจัยของ	

มงัค์-เทอร์เนอร์ และเทอร์เนอร์ (Monk-Turner & Turner, 2017, pp. 65-66) ได้อธบิายถงึการลกัลอบ

ค้าประเวณีในประเทศไทยมักจะอยู่ในรูปแบบของสถานประกอบการนวด โดยเฉพาะร้านนวด	

ริมถนน ที่มีการเสนอขายบริการทางเพศให้กับลูกค้า และเนื่องจากสภาพแวดล้อมในเขตเมือง

พทัยาอนัมภีาพลกัษณ์ทางการท่องเทีย่วเชงิพกัผ่อน มสีถานประกอบการนวดแบบรมิถนน รวมถงึ	

สถานบันเทิงอื่นๆ จ�ำนวนมาก ดังนั้นอาจจะส่งผลท�ำให้เกิดภาพเหมารวมที่ไม่ดีของหมอนวด

แผนไทยในเขตเมืองพัทยา

	 นอกจากนี ้งานวจิยัของพอเรยี (Poria, 2008) ทีน่�ำเสนอมมุมองของลกูค้าทีม่ต่ีอหมอนวด	

ชี้ให้เห็นว่า ลูกค้าทั้งชายและหญิงยอมรับว่า มีความสบายใจมากกว่าเมื่อหมอนวดเป็นเพศหญิง 	

ผูใ้ห้สมัภาษณ์เพศชายส่วนใหญ่ กล่าวว่า ชอบการสมัผสัในการนวดของหมอนวดเพศหญงิ รวมถงึ	

ความรูส้กึสบาย “Feel at ease” มากกว่าหมอนวดเพศชาย และไม่ต้องการให้หมอนวดเพศผูช้าย

มาสัมผัสร่างกายของพวกเขา ในขณะที่ลูกค้าชายบางคนให้เหตุผลว่าหมอนวดเพศหญิงกระตุ้น	

อารมณ์ทางเพศได้ ผลการวจิยันีจ้งึเชือ่มโยงกบัลกัษณะการประกอบอาชพีของหมอนวดบางกลุม่	
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ที่ให้บริการทางเพศเบื้องหลังการประกอบอาชีพหมอนวด หรือการเป็นหมอนวดแฝง ความ

ต้องการของลกูค้านีเ้องจงึอาจเป็นสาเหตหุรอืช่องว่างทีก่่อให้เกดิการลกัลอบค้าประเวณใีนสถาน

ประกอบการนวด

	 ผลการวจิยัครัง้นี ้แสดงถงึทศันะของหมอนวดแผนไทยหญงิทีม่องว่าภาพเหมารวมของ

สังคมต่ออาชีพหมอนวด เป็นอาชีพที่ถูกมองในแง่ลบ ในขณะที่หมอนวดแผนไทยหญิง ยังคงมี

ทศันคตทิีด่ต่ีออาชพีของตนเอง ผลการศกึษาแสดงถงึปัจจยัทีท่�ำให้เกดิภาพเหมารวมทางเพศทีม่ี

ต่อผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยเพศหญงิ ได้แก่ (1) หมอนวดแฝง และ (2) การเหมารวมค�ำว่า “หมอนวด”	

นั้นเหมือนกันทุกประเภท คือ เป็นอาชีพที่แฝงการลักลอบค้าประเวณีโดยไม่สนใจว่าเป็นอาชีพ

นวดประเภทใด 

	 จากผลการวิจัยข้างต้น ได้น�ำมาสู่ข้อเสนอแนะต่อผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในมิติต่างๆ ดังนี้ 

	 1)	 ผู้ประกอบการธุรกิจสปาและนวดแผนไทย ควรมีจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ 	

ไม่ประกอบธรุกจิทีผ่ดิกฎหมาย รวมถงึต้องมกีารตรวจสอบอย่างเคร่งครดัภายในสถานประกอบการ	

โดยการไม่ส่งเสริมให้พนักงานหรือหมอนวดให้มีการลักลอบค้าบริการทางเพศ

	 2)	 ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้ที่มาใช้บริการนวดแผนไทย ประชาชนในสังคมไทย 	

ควรให้ความเคารพในวชิาชพีหมอนวดแผนไทย ทัง้นีไ้ม่ควรกล่าวถงึหมอนวดแผนไทย (โดยเฉพาะ

อย่างยิง่หมอนวดแผนไทยเพศหญงิ) ในทางทีม่ชิอบหรอืเหมารวมว่าหมอนวดแผนไทยนัน้เหมอืน

กับหมอนวดแฝง (ค้าประเวณี) 

	 3)	 หน่วยงานภาครฐัทีเ่กีย่วข้อง เช่น กระทรวงพาณชิย์ กระทรวงอตุสาหกรรม กระทรวง

แรงงาน โดยเฉพาะอย่างยิง่ สภาการแพทย์แผนไทย ควรมกีารส่งเสรมิให้ผูป้ระกอบการปฏบิตัติาม

กฎหมายอย่างเคร่งครัด ให้หมอนวดแผนไทยทุกคนขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาต ขณะที่กระทรวงที่

เกี่ยวข้อง ควรเร่งพัฒนาการกระจายรายได ้ สวัสดิการสังคมที่มีคุณภาพเพื่อลดปัญหาหมอนวด

แฝง

	 4)	 หน่วยงานภาครฐัทีเ่กีย่วข้องควรมกีารส่งเสรมิให้สงัคมมคีวามรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบั	

วิชาชีพหมอนวดแผนไทยอันมีความแตกต่างไปจากหมอนวดประเภทอื่นๆ แต่มีค�ำเรียกผู้ให้

บริการว่า “หมอนวด” เช่นเดียวกัน

	 ผูท้ีม่ส่ีวนเกีย่วข้องในทกุฝ่ายไม่ว่าจะเป็นผูใ้ห้บรกิารนวดแผนไทยหญงิทีต้่องประกอบอาชพี

โดยไม่ขัดต่อจรรยาบรรณในอาชีพ คือไม่มีการแอบแฝงในการขายบริการทางเพศ ผู้ประกอบการ	

ร้านนวดก็จะต้องไม่ประกอบธุรกิจโดยไม่มีจรรยาบรรณ อีกทั้งยังต้องคอยควบคุมตรวจสอบ	

ให้ร้านนวดของตนนั้นเป็นธุรกิจที่โปร่งใส ไม่ท�ำผิดต่อข้อกฎหมาย ในส่วนของภาครัฐและองค์กร

ที่เกี่ยวข้องควรมีการตรวจสอบและร่วมหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาภาพลักษณ์ของธุรกิจและ

อาชพีหมอนวดแผนไทย เพือ่ให้ภาพลกัษณ์อาชพีและธรุกจินวดแผนไทยเป็นไปในทศิทางทีด่ขีึน้ 

ส่งผลให้เยาวชนรุน่ใหม่มคีวามมัน่ใจในวชิาชพีนวดแผนไทยมากยิง่ขึน้ น�ำมาสูก่ารพฒันาอกีหนึง่
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สายอาชีพที่ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ ด้วยการ	

ยกระดับวิชาชีพอันมีรากฐานมาจากภูมิปัญญาไทย 
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