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Abstract 

A “Thai Attitudes toward Gender-Neutral Toilets: A (Not) New Space for 
Equality” investigates Thai society's attitudes toward gender-neutral public 
toilets, by using a mixed-methods approach comprising questionnaires 
and in-depth interviews. The majority sample were women aged 18-29, 
employed in private sector or social enterprises, holding a bachelor’s  
degree, and Buddhist. They agreed with gender-neutral public toilets in 
gender diversity and socio-cultural factors, while uncertain about physical 
factors. The in-depth interviews with government agencies and civil  
society show common attitudes on gender diversity and socio-cultural 
and perceptual factors with conditions, while uncertain about physical 
factors. Therefore, the study proposes guidelines for health, safety, and 
privacy, along with compromise-based management for the Thai context. 
It aims to support greater acceptance and openness toward diversity like 
a creative city. This research introduces “3Ps Development Framework 
for Building Gender-Neutral Public Toilets,” particularly in tourism areas, 
and contributing to broader social change toward the normalization of 
gender diversity.
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1. บทน า  

การเปิดรบั และการยอมรบั ความหลากหลายทางเพศ ของประเทศไทยเริม่เปลีย่นแปลงในเชงิบวก     
อย่างเหน็ไดช้ดั จากสื่อกระแสหลกั ทีเ่ริม่จดัท าสื่อวาย (Yaoi; Y) หรอืสื่อรกัเพศเดยีวกนั (Homosexuality) 
ตลอดจน การไดร้บัการยอมรบัประเทศไทยในฐานะของ “จุดหมายปลายทางทีม่ติรต่อกลุ่มผูม้คีวามหลากหลาย     
ทางเพศ” (LGBTQIA+ Friendly) ซึง่ไดร้บัความสนใจจากนกัท่องเทีย่วกลุ่มนี้ (LGBT Capital, 2018)  

ขณะเดยีวกนั กฎหมายของประเทศไทย ได้สะท้อนให้เหน็ถงึการมอียู่ และการยอมรบักลุ่มผูม้ี
ความหลากหลายทางเพศ ผ่านการคนือ านาจให้คนรกัเพศเดยีวกนั (Homosexual) สามารถจดทะเบยีน
สมรสได้ ทว่าในด้านสาธารณูปโภคยงัขาดความเขา้ใจถึงความหลากหลายทางเพศ โดยเฉพาะห้องน ้า
สาธารณะ ซึ่งถือเป็นองค์ประกอบพื้นฐานทางโครงสร้างของสงัคมทีส่ะทอ้นถึงมาตรฐานสุขาภิบาล และ
ความเป็นอยู่ ซึ่งการจดัสรรและการพฒันาส้วมสาธารณะในประเทศไทย มมีาตัง้แต่สมยัรชักาลที่ 5    
โดยก าหนดมาตรฐานเพื่อแก้ไขปัญหาสุขอนามัย ซึ่งถือเป็นการพฒันา เพื่อสะท้อนความศิวิไลซ์ของ
สงัคมไทย (กรมอนามยั, ส านกัอนามยัสิง่แวดลอ้ม, 2565)  

อย่างไรก็ตาม ส้วมสาธารณะในประเทศไทยยงัคงยึดรูปแบบการใช้งานแบบแยกเพศหญิง      
และชายตามแนวคิดดัง้เดิม จึงน าไปสู่ “ความไม่สามารถในการเข้าถึงส้วมสาธารณะของ ‘กลุ่มผู้มี     
ความหลากหลายทางเพศ’” (LGBTQIA+ Community) หรอืการไม่สามารถเขา้ถงึสุขอนามยัตามเป้าหมาย
การพฒันาทีย่ ัง่ยนื (Sustainable Development Goals; SDGs) ซึง่อาจเป็นเพราะสงัคมและรฐัยงัคงยดึถอื
ค่านิยมแบบ “บรรทดัฐานรกัต่างเพศ” (Heteronormativity) ที่ก าหนดหน้าที่ของมนุษย์บนพื้นฐานของ     
ความแตกต่างทางเพศ จากการแบ่งเพศเป็นสองขัว้ตรงข้ามกัน (Gender Binary) หรือหญิงและชาย 
(Huffer, 2009) อนัท าใหก้ลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศม ี“สถานะเป็นรอง” ซึง่หมายถงึ การเป็นกลุ่มชน
ชัน้ล่าง หรือกลุ่มผู้ที่ถูกกดขี่ในโครงสร้างสงัคมที่ไม่เท่าเทียม (Gramsci, 1971) โดยเป็นเหตุมาจาก     
ตัวตนและรสนิยมทางเพศที่ไม่อยู่ภายใต้กรอบค่านิยมของสงัคม ตามขนบธรรมเนียมแบบรกัต่างเพศ 
(Heterosexuality) หรอืหญงิและชาย จงึท าใหก้ลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศถูกท าใหก้ลายเป็นอื่น และ
กลายเป็น “เพศนอกขนบ” ซึง่ท าใหส้งัคมและรฐัมองขา้ม ตลอดจนไม่นบัรวมใหเ้ป็นบุคคลทีค่วรไดร้บัสทิธิ
ข ัน้พืน้ฐาน (Amnesty International Thailand, ม.ป.ป.)  

ด้วยกรอบคิดดังกล่าว ส่งผลให้กลุ่มผู้มีความหลากหลายทางเพศถูกจ ากัดการใช้งานพื้นที่
สาธารณะ โดยเฉพาะ “ความสามารถในการเขา้ถงึสว้มสาธารณะ” เน่ืองจากการแบ่งแยกทางเพศหญงิชาย 
ตลอดจนความกงัวลต่อความปลอดภยัในการใชง้าน อนัก่อใหเ้กดิปัญหาสขุภาพทางกาย และอาจสง่ผลต่อ
ปัญหาสุขภาพจติ (THAIPUBLICA, 2561) ดงันัน้ การมพีืน้ทีส่าธารณะทีร่องรบัความหลากหลายทางเพศ 
จะเป็นส่วนส าคัญที่ช่วยเสริมสร้างความเท่าเทียมในสงัคม และเพิ่มความรู้ส ึกปลอดภัยให้กลุ่มผู้มี      
ความหลากหลายทางเพศ ซึง่ไดร้บัการสนบัสนุนในหลายประเทศทัว่โลกอย่าง “แนวคดิสว้มสาธารณะแบบ
ไรเ้พศ (Gender-Neutral Toilet)” ทีไ่ม่เพยีงแต่เป็นพืน้ทีข่บัถ่ายสิง่ปฏกิูล แต่เป็นสญัลกัษณ์ของการเคารพ
ในสทิธแิละเสรภีาพของมนุษยจ์ากการนบัรวมคนทุกเพศอย่างเสมอภาค (วณฐัย ์พุฒนาค, 2567)  
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แมแ้นวคดิสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศจะมศีกัยภาพในการส่งเสรมิความเท่าเทยีม และความปลอดภยั     
ส าหรบัทุกเพศ แต่ในบรบิทของประเทศไทยกลบัพบว่า ยงัมคีวามเขา้ใจทีค่ลาดเคลื่อนทัง้ในแง่ของการเป็น
สิง่รองรบัสทิธมินุษยชนในการเขา้ถงึสุขาภิบาล ไปจนถงึการด ารงชวีติประจ าวนัของกลุ่มผูม้หีลากหลาย
ทางเพศ ซึ่งสะท้อนให้เหน็ว่า แม้จะมกีารเปลี่ยนแปลงทางนโยบายหรอืกฎหมาย และทศันคติต่อผู้มี      
ความหลากหลายทางเพศ แต่ทศันคติที่มีต่อแนวคิดส้วมสาธารณะแบบไร้เพศ ยงัคงเป็นประเด็นที่มี      
การถกเถียง (Argument) อนัเปรียบเสมอืนเป็นภาวะกลนืไม่เขา้คายไม่ออก (Dilemma) ซึ่งสมควรที่จะ
ท าการศกึษา 

บทความวิจยันี้ จึงมีจุดประสงค์เพื่อศึกษาทศันคติของคนในสงัคมไทยที่มีต่อส้วมสาธารณะ      
แบบไร้เพศ ตลอดจนเพื่อเสนอแนะแนวทางการปรบัใช้ในบรบิทของประเทศไทย บทความวจิยันี้ จงึมี
ความส าคญัในการท าความเขา้ใจเกีย่วกบัสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ ซึง่สามารถน ามาปรบัใชใ้นการพฒันา
สิง่อ านวยความสะดวกในพื้นที่สาธารณะทีอ่าจเป็นการเสรมิสร้างการยอมรบัในความหลากหลายและ      
การสง่เสรมิความเท่าเทยีมทางเพศ  

 
2. ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 2.1 ส้วมสาธารณะ (Public Toilet)  
 สว้มสาธารณะ (Public Toilet) หมายถงึ สถานทีส่ าหรบัการขบัถ่าย และระบบทีร่องรบัสิง่ปฏกิลู 
ทีบ่รกิารในสถานทีต่่าง ๆ  ทัง้ทีจ่ดัเกบ็ค่าบรกิารและไม่จดัเกบ็ค่าบรกิาร โดยจะต้องมลีกัษณะของการกกัเกบ็     
อุจจาระและปัสสาวะอย่างถูกตอ้ง เพื่อการป้องกนัการแพร่กระจายของเชือ้โรค ทัง้นี้ สว้มสาธารณะยงัเป็น
สิง่ที่แสดงถึงมาตรฐานความเป็นอยู่ของประชาชนในการเขา้ถึงความจ าเป็นขัน้พื้นฐาน และแสดงถึง      
ความศวิไิลซ์ (Civilize) ของภาพลกัษณ์ในระดบัองค์กร และระดบัประเทศอกีด้วย (กรมอนามยั, ส านัก
อนามยัสิง่แวดลอ้ม, 2565)  

ในสมยัรตันโกสนิทรต์อนต้น วถิชีวีติของคนไทยมคีวามผูกพนักบัธรรมชาต ิจงึท าใหส้ว้มสาธารณะ     
คอืพืน้ทีธ่รรมชาต ิและปล่อยใหธ้รรมชาตกิ าจดัของเสยีหรอือาจกล่าวไดถ้งึ วจัจกุฎ ีหรอืหอ้งสว้มส าหรบั
พระสงฆ์ในสมยัโบราณ โดยปรากฏในพระวินัยปิฎก จุลวรรค มีเนื้อความที่พระพุทธเจ้าทรงก าหนด
เกี่ยวกบัที่ส าหรบัขบัถ่ายไว้ ให้มคีวามเรยีบร้อย (หอสมุดแห่งชาติเฉลมิพระเกยีรติ ร.๙ นครราชสมีา, 
ม.ป.ป.) จงึกล่าวไดว้่า สว้มในไทยแบ่งผูใ้ชง้านดว้ยเพศหรอืสมณเพศทีอ่าจกล่าวไดว้่า สงัคมไทยในอดตี
มองสว้มสาธารณะผ่านการใชง้านเท่านัน้  

ขณะเดียวกนั รฐัไทยได้รบัแนวคิดสุขาภิบาลและส้วมสาธารณะจากโลกตะวันตกมาปรับใช้ 
ในช่วงปลายสมยัรชักาลที ่5 เพื่อสรา้งภาพลกัษณ์ของความเป็นสงัคมสมยัใหม่ ซึง่เรยีกว่า เวจสาธารณะ    
ที่สร้างตามพื้นที่ต่าง  ๆ ในกรุงเทพมหานคร ตามที่ก าหนดไว้ในพระราชก าหนดสุขาภิบาลกรุงเทพฯ     
พ.ศ. 2440 อนัมจีุดมุ่งหมายในการรกัษาความสะอาดทีส่่งผลต่อวฒันธรรมในการขบัถ่ายผ่านการจดัระเบยีบ     
การใช้ชีวิตของรฐั (มนฤทยั ไชยวิเศษ , 2542) ดงันัน้ ส้วมสาธารณะจึงเริ่มเปลี่ยนแปลงเพื่อยกระดบั
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คุณภาพชวีติของประชาชนและท าใหเ้ป็นสิง่จ าเป็นต่อการด าเนินชวีติในเมอืง จากการเขา้สู่ยุคสมยัแห่ง
การพฒันาเศรษฐกจิอนัสะทอ้นถึงมุมมองของรฐัไทยในอดตีทีม่องสว้มสาธารณะในฐานะของสิง่บ่งชีถ้งึ
ระดบัทางอารยธรรมของสงัคมและการเป็นสิง่อ านวยความสะดวกเพื่อสุขอนามยัทีด่ขีองคนในสงัคม 

รัฐไทยจึงพยายามปรับปรุงคุณภาพและเกณฑ์ของส้วมสาธารณะเพื่อยกระดับคุณภาพ      
และพฒันาส้วมสาธารณะให้ได้มาตรฐาน เพื่อไม่ให้เป็นแหล่งแพร่โรคติดต่อและเพื่อความพึงพอใจ      
ของนักท่องเที่ยวชาวชาติ จึงมุ่งเน้นการพฒันาส้วมสาธารณะในประเทศไทยผ่านเกณฑ์มาตรฐาน     
สว้มสาธารณะระดบัประเทศ (HAS) ทีจ่ะตอ้งบรรลุ 3 ประเดน็ ไดแ้ก่ ความสะอาด (Health) ความเพยีงพอ 
(Accessibility) และความปลอดภยั (Safety) โดยจะต้องด าเนินการในองคป์ระกอบหลกั 3 องค์ประกอบ 
คอื โครงสร้าง การบรหิารจดัการ และพฤติกรรมการใช้สว้มของประชาชน (กรมอนามยั, ส านักอนามยั
สิง่แวดล้อม, 2565) ซึ่งส่งผลให้สว้มสาธารณะในสงัคมไทยมกีารพฒันาด้านสุขลกัษณะ และการพฒันา
ความสามารถในการใชง้าน รวมไปถงึการแยกเพศของหอ้งสว้มสาธารณะเพื่อความเพยีงพอของหญงิ     
และชาย 

ทัง้นี้ จ านวนส้วมสาธารณะในไทย ยังถูกก าหนดภายใต้พระราชบญัญัติควบคุมอาคารจาก
กฎกระทรวง ฉบบัที่ 63 (พ.ศ. 2551) โดยก าหนดให้ส้วมหญิงต้องมีจ านวนมากกว่าส้วมชาย เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัสถติปิระชากรศาสตร ์ประชากรและเคหะ ใน พ.ศ. 2560 ทีพ่บว่าประชากรหญงิมากกว่าชาย     
ตามหลกัฐานในทะเบยีนราษฎร แต่ในความเป็นจรงิมกัพบว่าสดัส่วนกลบัมีจ านวนเท่ากนั (พฤภทัร  
ทรงเที่ยง, 2562) จึงท าให้เห็นว่า ส้วมสาธารณะจ าเป็นต้องเป็นพื้นที่ที่ครอบคลุมถึงความสามารถใน     
การเขา้ถงึทางเพศอย่างเท่าเทยีม 

จากกฎหมายหรอืกฎควบคุมต่าง  ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัสว้มสาธารณะ ต่างบงัคบัใหก้ารออกแบบ     
ส้วมสาธารณะเป็นไปในลักษณะของการแยกเพศที่กลายเป็นเรื่องปกติ เนื่องด้วยเป็นรูปแบบของ     
การสรา้งเมอืงทีม่มีาอย่างยาวนาน จงึกลายเป็นความคุน้เคยผ่านการแบ่งพืน้ที่ออกเป็นหญงิชายทีส่่งผล     
ใหก้ลุ่มผู้มคีวามหลากหลายทางเพศไม่สบายใจในการใชง้านพืน้ทีส่าธารณะ (พรมิา พกุลานนท์, 2564) 
โดยเฉพาะสว้มสาธารณะ เนื่องดว้ยกลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศมกัประสบปัญหาอย่างมนีัยส าคญั  
ทัง้ด้านกายภาพและทศันคติจากการใช้งานส้วมสาธารณะ เช่น ความไม่เป็นส่วนตวั การถูกปฏเิสธ     
ในการเขา้ใช ้และการถูกถามถงึเพศก าเนิด (ศุทธา มัน่คง , 2564) ส่งผลใหส้ว้มสาธารณะไทยกลายเป็น
ปัญหาทีก่ลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศตอ้งเผชญิซึง่อาจน าไปสูปั่ญหาความไม่สามารถเขา้ถงึสขุาภบิาล  

แมว้่ารฐัไทยจะเริม่ใส่ใจกบัความเท่าเทยีมทางเพศมากขึน้ จาก “พระราชบญัญตัแิกไ้ขเพิม่เตมิ
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ (ฉบบัที่ 24) พ.ศ. 2567” หรือ “กฎหมายสมรสเท่าเทยีม” ที่มผีล     
บังคับใช้ใน พ.ศ. 2568 แต่ยังไม่มีการค านึงถึงโครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพเพื่อรองรับกลุ่มผู้มี      
ความหลากหลายทางเพศ เนื่องด้วยสว้มสาธารณะโดยทัว่ไปไม่ว่าจะจดัการโดยภาครฐัหรอืภาคเอกชน     
กม็กัแบ่งออกเป็นหญงิและชาย อนัอาจเป็นผลมาจากการก าหนดจ านวนและลกัษณะของสว้มสาธารณะ 
ตามพระราชบญัญตัคิวบคุมอาคาร จากกฎกระทรวง ฉบบัที ่63 (พ.ศ. 2551) อนัท าใหเ้หน็ว่า รฐัไทยมอง
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สว้มสาธารณะบนฐานความคดิกรอบทางเพศแบบสองขัว้ (Gender Binary) ซึ่งส่งผลให้เกดิความอดึอดั
ของกลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศ ตลอดจนผูห้ญงิและผูช้ายทีต่อ้งใชพ้ืน้ทีร่่วมกนั จงึน ามาสูก่ารศกึษา 
แนวคดิสว้มแบบไรเ้พศ (Gender-Neutral Toilet) ในสงัคมไทย  

ส้วมสาธารณะแบบไร้เพศ ในประเทศไทยเริ่มปรากฏใน พ.ศ. 2561 โดยภาคการศึกษาที่     
คณะวิทยาการเรียนรู้และศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ภายใต้ชื่อว่า “ห้องน ้าเสมอภาค 
(All Genders’ Toilet)” (Like a Kid, 2561) และในโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษา อย่างโรงเรยีนบุญวฒันา 
ในจงัหวดันครราชสมีา โดยใชช้ื่อว่า “หอ้งน ้าสรีุง้” ใน พ.ศ. 2567 (เรื่องเล่าเชา้นี้, 2567) นอกจากนี้ ยงัพบ
ความพยายามของหน่วยงานรฐัทีเ่สนอใหจ้ดัสรา้งหอ้งสว้มสาธารณะเพื่อกลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศ 
โดยคณะกรรมการสทิธมินุษยชนแห่งชาต ิพ.ศ. 2566 ซึง่พจิารณาร่วมกบักระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม กระทรวงคมนาคม กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงแรงงาน กระทรวงศกึษาธกิาร และกระทรวงสาธารณสขุ (ปราณี หมื่นแผงวาร,ี 2566)  

ทัง้นี้ อาจเป็นผลจากทศันคตขิองสงัคมในอดตี ทีใ่หค้วามส าคญัตามแนวคดิระบบเพศทวลิกัษณ์ 
(Gender Binarism) จงึส่งผลใหส้ว้มสาธารณะปรากฏเพยีงแบบแยกเพศ (ศุทธา มัน่คง และคณะ , 2564) 
แต่เมื่อสงัคมเปลี่ยนแปลงทศันคติ ก็ส่งผลให้แนวทางสถาปัตยกรรมเริ่มเปลี่ยนแปลงตาม จากการท า
ความเขา้ใจในความหลากหลายทางเพศสู่การเปลีย่นแปลงแนวทางการออกแบบสว้มสาธารณะใหทุ้กคน
สามารถเขา้ถงึไดอ้ย่างอสิระ โดยไม่กัน้แบ่งพืน้ทีใ่หเ้ป็นของเพศใดเพศหนึ่งทีค่รอบคลุมถงึรายละเอยีดเลก็ ๆ      
อย่างการออกแบบสญัลกัษณ์แบบไม่ระบุเพศ ตามแนวคดิการท าใหพ้ืน้ทีส่าธารณะมคีวามเป็นเพศวภิาษ 
(Queering Public Space) ที่แสดงถึงการออกแบบพื้นที่สาธารณะอย่างค านึงถึงความหลากหลายของ
ผู้ใช้งาน เพื่อสร้างความรู้สกึปลอดภยัและป้องกนัการถูกท าร้ายจากอคติ (จุฬารตัน์ ป่าหวาย, 2566)    
ซึ่งสอดคล้องกบั “แนวคิดอารยสถาปัตย์เพศวภิาษ (Queer Universal Design)” ที่พฒันาจาก “แนวคดิ
อารยสถาปัตย ์(Universal Design)” ร่วมกบั “แนวคดิเพศวภิาษ (Queer Theory)” โดยเป็นการออกแบบ
สิง่ต่าง  ๆ ให้ทุกเพศสามารถใช้งานร่วมกนัได้และเขา้ถึงได้อย่างไม่แบ่งแยก ด้วยเหตุแห่งอตัลกัษณ์      
ทางเพศ (Gender Identities) (Myers & Crockett, 2012)  

อย่างไรกต็าม การไม่ปรากฏของสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศอย่างแพร่หลาย อาจเป็นผลมาจาก 
“ทศันคติ” ซึ่งยงัคงเป็นที่ถกเถียง โดยสามารถเห็นได้จากวิทยานิพนธ์ในรูปแบบการสื่อสารของนิสติ
วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสงัคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ หรือ “สุขาธีสิส (Sukha Thesis)” ที่
พยายามศกึษาและสื่อสารถงึความสามารถในการเขา้ถงึสุขาภบิาลของกลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศ 
โดยพบว่า สงัคมหรือกลุ่มตวัอย่างให้การยอมรบัส้วมสาธารณะที่อนุญาตให้เขา้ใช้งานตามเพศสภาพ 
(sUKHA THESIS, 2564) อย่างไรกต็าม จากการสงัเกตความคดิเหน็พบว่า มคีวามกงัวลเรื่องความปลอดภยั      
และความสะอาด จึงเสนอว่า “การศึกษาเรื่องส้วมส าหรับผู้มีความหลากหลายทางเพศ ” อาจต้อง
ประกอบดว้ย ความเขา้ใจในความหลากหลายทางเพศ ความสะอาด และความปลอดภยั (“โซเชยีลถกสนัน่ 
“หอ้งน ้าไม่แบ่งเพศ” เป็นไปไดไ้หมในสงัคมไทย,” 2567)  
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ทัง้นี้ เมื่อสว้มสาธารณะถอืเป็นสิง่บ่งชีถ้งึระดบัทางอารยธรรมของสงัคม (The Level of Civilization 
of Societies) ทีส่ะทอ้นถงึคุณภาพของโครงสรา้งพืน้ฐาน ซึง่มผีลต่อคุณภาพชวีติและสุขอนามยั ตลอดจน     
ประสบการณ์ของนักท่องเทีย่วทีม่กีารก าหนดมาตรฐานโดยภาครฐั ทัง้ความสะอาด ความเพยีงพอ และ
ความปลอดภยั ดงันัน้ เมื่อรฐัไทยคนือ านาจใหก้ลุ่มผู้มคีวามหลากหลายทางเพศ และสงัคมเริม่ยอมรบั     
กค็วรทีจ่ะมกีารจดัการพืน้ทีส่าธารณะหรอืสว้มสาธารณะใหร้องรบัการใชง้านอย่างไม่เลอืกปฏบิตั ิดว้ยเหตุ
แห่งอตัลกัษณ์ทางเพศ  

 2.2 ส้วมสาธารณะแบบไร้เพศในบริบทสากล (Gender-Neutral Toilet in International 
Context) 

สว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ (Gender-Neutral Toilet) เป็นแนวคดิภายใต้แนวคดิอารยสถาปัตยท์ี่
เกดิขึน้จากการท าความเขา้ใจในประเดน็ของเพศสภาวะและความหลากหลายทางเพศ (Gender Diversity) 
(Horsley, 2016) อนัเกิดจากความพยายามในการขจดัอคติทางเพศในส้วมสาธารณะที่ส่งผลต่อกลุ่ม      
ผู้มีความหลากหลายทางเพศจากการที่พื้นที่สาธารณะรองรับเพียงแค่สองเพศตามแนวคิดระบบ     
เพศทวลิกัษณ์ (Gender Binarism) อนัท าใหส้ว้มสาธารณะมกัเป็นแบบแยกเพศ ซึง่สนับสนุนฐานคดิ     
ชายเป็นใหญ่ (Androcentrism) เพราะอคติทางเพศในปริมณฑลสาธารณะ ซึ่งส่งผลให้เกิดการจบัจ้อง
ผูใ้ชง้าน ว่ามลีกัษณะทางกายภาพตามบรรทดัฐานทางเพศหรอืไม่ ส่งผลใหเ้กดิแนวคดิสว้มไรเ้พศ แต่ก็
กงัวลถงึความเสีย่งต่าง ๆ เช่นกนั (Farajollahzadeh & Hu, 2021)  

ส้วมสาธารณะแบบไร้เพศ เป็นแนวคิดอารยสถาปัตย์ ซึ่งมุ่งเน้นประเด็นเพศสภาวะ  และ     
ความหลากหลายทางเพศ เพื่อมอบความปลอดภยัในการใชง้านพืน้ทีส่าธารณะของกลุ่มผูม้คีวามหลากหลาย     
ทางเพศ นอกจากนี้ ยงัเป็นการเรียกร้องสทิธคิวามเท่าเทียมในการเข้าถึงพื้นที่สาธารณะและสทิธิ      
ความเท่าเทียมในฐานะมนุษย์ของกลุ่มผู้มีความหลากหลายทางเพศ ที่ต้องการพื้นที่สาธารณะหรือ     
ส้วมสาธารณะที่มีความปลอดภัยต่อกลุ่มผู้มีความหลากหลายทางเพศ โดยเฉพาะกลุ่มคนข้ามเพศ 
(Transgender Community) ทีม่กัถูกท ารา้ยร่างกายในสว้มสาธารณะ (Horsley, 2016) ดว้ยเหตุนี้ จงึพยายาม     
ผลกัดนัสว้มสาธารณะแบบไร้เพศให้แพร่หลายในสงัคมวงกวา้ง เพื่อปกป้องกลุ่มผู้มคีวามหลากหลาย     
ทางเพศ ทัง้ร่างกายและจติใจ 

ทัง้นี้ การออกแบบและการสรา้งสว้มสาธารณะแบบไร้เพศ มกัครอบคลุมมากกว่าประเดน็เรื่องเพศ    
เพื่อให้สามารถรวมไวซ้ึ่งความหลากหลาย ( Inclusivity) โดยจะนับรวมกลุ่มผู้พกิาร ผู้สูงอายุ และเดก็ 
เพื่อให้ทุกคนสามารถใช้งานได้ จงึมกัออกแบบในลกัษณะอาณาบรเิวณ (Area) ในการใช้งานประโยชน์
ต่าง ๆ อนัเป็นกจิวตัรในสว้มสาธารณะ เช่น การเปลีย่นผา้ออ้ม หรอืผา้อนามยั และการดูแล หรอืการรอ
บุตรหลานระหว่างใชง้าน เป็นตน้ (อรรถภูม ิอองกุลนะ, 2560) โดยจะมสีว่นกลางทีใ่ชร้่วมกนั เช่น อ่างลา้งมอื    
กระจก และทีน่ัง่รอ ซึง่ภายในจะแบ่งหอ้งสว้มส าหรบัผูใ้ชง้าน 1 คน ทัง้นี้ กม็กีารตัง้ค าถามถงึ ความปลอดภยั     
ในการใชง้าน เช่น ความเสีย่งต่อการถูกล่วงละเมดิทางเพศ และความเป็นสว่นตวั (Carter, 2018)  
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นอกจากนี้ แนวคดิสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศยงัช่วยแกปั้ญหาผูใ้ชง้านในกลุ่มอื่น  ๆ ผ่านการเป็น
สว้มสาธารณะส าหรบัผูใ้ชท้ีห่ลากหลาย (Multi-User) ทีอ่าจไม่กลา้ใชง้านสว้มสาธารณะ เพราะนยัทางเพศ 
ทีแ่ฝงอยู่ในลกัษณะทางกายภาพของสว้มสาธารณะแบบแยกเพศ เช่น กลุ่มผูป้กครอง หรอืผูดู้แลเดก็ทีม่ี
เพศแตกต่างกนั ตลอดจนผู้ดูแลผู้สูงอายุที่มเีพศแตกต่างกนั ดงันัน้ แนวคดิสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ    
จงึอาจเป็นส่วนหนึ่งในการตอบสนองกลุ่มผู้ใช้งานที่หลากหลายมากขึน้  ทัง้นี้ ยงัเกดิการปฏบิตัิขึน้จรงิ     
ในหลายประเทศ เช่น สหรฐัอเมรกิา เนเธอรแ์ลนด ์แคนาดา ญี่ปุ่ น และไต้หวนั โดยอาจมเีป้าประสงค์ที่
ต่างกนั เช่น การสนบัสนุนและการเขา้ใจในเพศสภาวะ (Gender Visibility) และการลดความแออดั 

อย่างไรกต็าม อาจไม่สามารถระบุไดอ้ย่างชดัเจนว่า สว้มสาธารณะแบบไรเ้พศเริม่ต้นทีใ่ด และ
เมื่อไร แต่เริ่มเป็นที่รู้จกัในช่วง ค.ศ. 2000 จากการเริ่มใช้งานในโรงเรียนบริเวณเมอืงสต็อกพอร์ต ณ 
สหราชอาณาจกัร โดยกระทรวงศกึษาธกิารและทกัษะ ( the Department for Education and Skills) 
เนื่องดว้ยเลง็เหน็ว่า จะเป็นส่วนช่วยในการลดการกลัน่แกลง้ในโรงเรยีนได ้ซึง่ต่อมาใน ค.ศ. 2013 จงึขยาย     
ไปยงัเมอืงอื่น ๆ  แต่มกัจะอยู่ในพืน้ทีโ่รงเรยีนและมหาวทิยาลยั (Interfix, 2017) ซึง่เริม่ขยายไปยงัพืน้ทีอ่ื่น ๆ      
ในเวลาต่อมา 

อย่างไรกต็าม ในประเทศที่ไม่รองรบักลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศตามกฎหมายและนโยบาย     
หรอืแนวคดิทางการเมอืงของรฐั กอ็าจปรบัใชแ้นวคดิสว้มไรเ้พศเพื่อการดงึดูดนักท่องเทีย่วชาวต่างชาติ 
กลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศ เช่น สาธารณรฐัประชาชนจนี ทีเ่ริม่ต้นใน ค.ศ. 2013 จากการใชง้านที่
สวนสาธารณะในเมอืงเซีย่งไฮ ้เพื่ออ านวยความสะดวกและลดความแออดัจากการสรา้งเป็นหอ้งสว้มทีส่าม 
ซึง่ต่อมาองคก์ารนอกภาครฐักเ็ขา้มาผลกัดนั จากการเปลีย่นป้ายสู่การเปลีย่นโครงสรา้งในสว้มสาธารณะ 
ทีท่ าใหม้สีว้มสาธารณะแบบไรเ้พศกว่า 30 แห่ง ซึง่ช่วยลดความแออดัของสว้มสาธารณะหญงิ ทัง้นี้ พบว่า
รอ้ยละ 50 เหน็ดว้ย เพราะเป็นทรพัยากรสาธารณะทีม่ปีระสทิธผิล แต่ยงัคงมคีวามกงัวลเรื่องความปลอดภยั     
และความเป็นสว่นตวัจากความแตกต่างทางเพศถงึรอ้ยละ 30 (Wanxia, 2016) 

แนวคิดส้วมไร้เพศในหลายประเทศต่างมีเป้าประสงค์ที่ต่างกัน อันสะท้อนถึงทัศนคติและ
วฒันธรรมของแต่ละสงัคม อย่างไรกต็าม มกัมกีารโต้แย้งถงึขอ้กงัวลต่าง  ๆ  เช่น ความเป็นส่วนตวั และ
ความปลอดภัย ในขณะที่ประเทศที่ยอมรบัความหลากหลายทางเพศก็จะกงัวลในประเด็นอื่น เช่น    
ความไม่พรอ้มของโครงสรา้งพืน้ฐานและงบประมาณ ซึง่อาจกล่าวไดว้่า “แนวคดิสว้มไรเ้พศ” จ าเป็นต้อง
ศกึษาผ่านบรบิทพืน้ทีก่่อนจะน ามาปรบัใช ้โดยสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศในทวปีเอเชยีมกัเป็นความตอ้งการ      
ของรฐัในการลดความแออดัของพืน้ทีก่ารท่องเทีย่ว เช่น บรเิวณสวนสาธารณะในประเทศจนี และบรเิวณ
อาคารส าหรบัการแขง่ขนักฬีาโอลมิปิก (2020) ในประเทศญีปุ่่ น ดงันัน้ จงึควรศกึษาผ่านบรบิทการท่องเที่ยว     
เนื่องด้วยความพยายามของรฐัในการผลกัดนัการท่องเทีย่วและลกัษณะทางภูมศิาสตร์ วฒันธรรม และ
สงัคมทีใ่กลเ้คยีงกนั เพื่อใหไ้ดม้าซึง่แนวทางการออกแบบและขอ้เสนอแนะ 
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2.3 แนวคิดเก่ียวกบัทศันคติ (Attitude) 
ทศันคต ิ(Attitude) เป็นตวัชีว้ดัว่า บุคคลคดิและรูส้กึอย่างไรต่อสิง่รอบขา้ง (สุรพงษ์ โสธนะเสถยีร, 

2533) ซึง่อาจเป็นผลรวมของฐานความเชื่อและการประเมนิสู่แนวโน้มในการกระท า (พชัรา ตนัตปิระภา, 
2553, น. 56-57) โดยมุ่งเน้นในการศกึษา “องคป์ระกอบของทศันคต ิและลกัษณะของทศันคติ” เนื่องดว้ย
มนุษยม์ทีศันคตต่ิอสิง่ใดส่งหนึ่ง จากการรบัรูข้อ้มูลสู่ความรู้สกึทีแ่ยกจากกนัไม่ได ้(ณัฐฐา วจิติรลญัจกร 
และ อรสิสา สะอาดนกั, 2561)  
 
3. วิธีการด าเนินการวิจยั 

บทความนี้ เป็นการศกึษาแบบประเภทผสมผสาน (Mixed Methods Research) ทัง้การวจิยัเชงิ
ปรมิาณ (Quantitative) และการวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative) ดงันี้ 

3.1 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 
กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั แบ่งออกเป็น เชงิปรมิาณ และเชงิคุณภาพ ดงันี้ 
กลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณ คือ ประชากรชาวไทย อายุ 18 ปีขึ้นไป ตามฐานข้อมูลระบบสถิติ

ทางการทะเบยีน ส านักบรหิารการทะเบยีน กรมการปกครอง พ.ศ. 2566 โดยมจี านวนอยู่ที ่53,342,567 คน    
แล้วจงึค านวณหาขนาดกลุ่มตวัอย่าง ด้วยสูตรทาโร ยามาเน (Taro Yamane) ซึ่งได้ขนาดกลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 400 คน เพื่อการวเิคราะหผ์ลดว้ยการใชส้ถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) ทัง้นี้ จะเกบ็
ขอ้มลูจ านวนมากกว่า 400 ชุด เพื่อป้องกนัการเบีย่งเบนมาตรฐาน  

กลุ่มตวัอย่างทีเ่ชงิคุณภาพ คอื ผูใ้หก้ารสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-dept Interview) โดยจะเลอืกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ ภาครฐั และภาคประชาชน ดงันี้ (1) ภาครฐั 
หรอืหน่วยงานรฐัต่าง ๆ  ในฐานะผูอ้อกแบบนโยบายสาธารณะและแนวทางทีเ่กีย่วขอ้ง โดยเป็นการเลอืก   
ตวัอย่างตามขอ้มูลทีป่รากฏ (Emergent Sampling) ตามเอกสารมาตรฐานหอ้งน ้าสาธารณะ เพื่อการท่องเทีย่ว     
ระดบัสากล (กระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา, กรมการท่องเทีย่ว, ส านักพฒันาบรกิารท่องเทีย่ว, 2557)     
ทีก่ล่าวถงึหอ้งสว้มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศ ไดแ้ก่ เจา้หน้าทีผู่ดู้แล ส่งเสรมิ และสนับสนุนการยกระดบั     
คุณภาพ ของสว้มสาธารณะ กรมส่งเสรมิการปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย และนักวชิาการ
สาธารณสุขช านาญการพิเศษ หรือนักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ หรือนักวิชาการสาธารณสุข
ปฏบิตักิาร กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสขุ และนกัพฒันาการท่องเทีย่วช านาญการ หรอื นกัพฒันาการ
ท่องเทีย่วปฏบิตักิารจากส านักพฒันาการท่องเทีย่ว กรมการท่องเทีย่ว กระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา 
จ านวน 1 คน (2) ภาคประชาชนในฐานะผูใ้ชง้าน โดยคดัเลอืกตามสดัส่วนจากผลแบบสอบถาม รวมถงึ
กลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศทีค่าดการณ์ว่าจะเป็นผูใ้ชง้านหลกั เพื่อเขา้ร่วมการสมัภาษณ์ 

 3.2 เครือ่งมือท่ีใช้ในการเกบ็ข้อมูล 
แบบสอบถามออนไลน์ปลายปิด ทีใ่หเ้ลอืกตอบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Likert’s Scale) 

แลว้น ามาค านวณหาค่าเฉลีย่ (𝑥̅ ) และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) เพื่อวดัค่าทศันคต ิ(กุณฑล ีรื่นรมย,์ 
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2551, น. 122-124) โดยจะน าเสนอขอ้มูลจากการสรุปขอ้มูลแบบสอบถามขา้งต้น มาใชป้ระกอบการสมัภาษณ์     
ผูม้สีว่นไดเ้สยี ผ่านการสมัภาษณ์เชงิลกึ เพื่อเสนอแนะแนวทางการสรา้งและออกแบบสว้มสาธารณะแบบ
ไรเ้พศในบรบิทสงัคมไทย  

3.3 การน าเสนอข้อมูล 
เมื่อเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากผลแบบสอบถามและการสมัภาษณ์ของกลุ่มตวัอย่างแล้ว จะน ามา

วเิคราะหแ์ละน าเสนอเชงิพรรณนา (Descriptive) เพื่อแสดงถงึทศันคตขิองคนในสงัคมไทยต่อสว้มสาธารณะ     
แบบไรเ้พศ ตลอดจนน าเสนอแนะแนวทางการสรา้งและการออกแบบสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ ในบรบิท
สงัคมไทย  

 
4. ผลการวิจยั 

4.1 ผลการวิจยัข้อมูลทัว่ไปเก่ียวกบักลุ่มตวัอย่าง หรอืขอ้มูลเชงิประชากรศาสตร ์ซึง่เกบ็ขอ้มลู    
อาย ุเพศ ศาสนา ระดบัการศกึษา อาชพี และรายได ้โดยมรีายละเอยีด ดงันี้ 

 
ตารางท่ี 1 
ตารางแสดงอายุของกลุ่มตวัอย่าง  

อายุ จ านวนค าตอบ ร้อยละ 
18-29 412 86.4 
30-44 49 10.3 
45-59 16 3.4 

60 ปีขึน้ไป 0 0 
รวม 477 100 

 
ตารางท่ี 2 
ตารางแสดงเพศของกลุ่มตวัอย่าง 

เพศ จ านวนค าตอบ ร้อยละ 
หญงิ (Female) 306 64.2 
ชาย (Male) 40 8.4 

ผูม้คีวามหลากหลายทางเพศ (LGBTQ+) 126 26.4 
ไมต่อ้งการระบุ 5 1 

รวม 477 100 
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ตารางท่ี 3 
ตารางแสดงศาสนาของกลุ่มตวัอย่าง 

ศาสนา จ านวนค าตอบ ร้อยละ 
พุทธ 354 74.2 
ครสิต ์ 21 4.4 
อสิลาม 3 0.6 

ไมน่บัถอืศาสนา 96 20.1 
ไมร่ะบ ุ 3 0.6 
รวม 477 100 

 
ตารางท่ี 4 
ตารางแสดงระดบัการศกึษาของกลุ่มตวัอย่าง 

ระดบัการศึกษา จ านวนค าตอบ ร้อยละ 
มธัยมศกึษา 9 1.9 
ปรญิญาตร ี 379 79.5 
ปรญิญาโท 89 18.7 
ปรญิญาเอก 0 0 

รวม 477 100 
 
ตารางท่ี 5 
ตารางแสดงอาชพีของกลุ่มตวัอย่าง 

อาชีพ จ านวนค าตอบ ร้อยละ 
นกัเรยีน หรอืนกัศกึษา 130 27.3 

ขา้ราชการ 25 5.2 
พนกังานอตัราจา้งภาครฐั หรอืรฐัวสิาหกจิ 40 8.4 

พนกังานบรษิทัภาคเอกชน หรอืวสิาหกจิเพือ่สงัคม 146 30.6 
พนกังานรบัจา้งอสิระ (Freelancer) 74 15.5 

ธุรกจิส่วนตวั 54 11.3 
ลกูจา้งประจ า 6 1.3 

คา้ขาย 1 0.2 
ว่างงาน 1 0.2 
รวม 477 100 

 
 
 



JOURNAL OF LIBERAL ARTS 26, 2 (MAY - AUGUST 2026) 

411 

ตารางท่ี 6 
ตารางแสดงรายไดต่้อเดอืนของกลุ่มตวัอย่าง 

รายได้ต่อเดือน จ านวนค าตอบ ร้อยละ 
ต ่ากว่า 15,000 บาท 74 15.5 

15,000 บาท - 25,000 บาท 194 40.7 
25,001 บาท - 35,000 บาท 93 19.5 
35,001 บาท - 45,000 บาท 67 14 
45,001 บาท - 55,000 บาท 10 2.1 
55,001 บาท - 65,000 บาท 9 1.9 
65,001 บาท - 75,000 บาท 12 2.5 

75,001 บาท ขึน้ไป 18 3.8 
รวม 477 100 

 
เมื่อจ าแนกและเรยีงล าดบัขอ้มลูเชงิประชากรศาสตรข์องกลุ่มตวัอย่าง พบว่า กลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่     

ที่ตอบแบบสอบถาม คอื เพศหญิง อายุ 18-29 ปี นับถือศาสนาพุทธ มรีะดบัการศกึษาปรญิญาตร ีและ
ประกอบอาชพีพนักงานบรษิทัภาคเอกชน หรอืวสิาหกจิเพื่อสงัคม โดยมชี่วงรายไดอ้ยู่ที ่15,000 บาท - 
25,000 บาท  

4.2 ผลการวิจยัปัจจัยด้านกายภาพของส้วมสาธารณะท่ีส่งผลต่อการออกแบบส้วม
สาธารณะแบบไรเ้พศ มรีายละเอยีดดงันี้ 
 
ตารางท่ี 7 
ตารางแสดงผลค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของปัจจยัดา้นกายภาพ  

ล าดบั 
ค าถามปัจจยัด้านกายภาพ 

ของส้วมสาธารณะไทย ท่ีส่งผลต่อ 
การออกแบบส้วมสาธารณะแบบไร้เพศ 

𝑥̅  S.D. ผลสรปุ 

1 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะในไทย มคีวามสะอาด 
ถูกสุขลกัษณะ และอยู่ในสภาพทีใ่ชง้านไดจ้รงิ? 

2.98 1.05 ไมแ่น่ใจ 

2 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะในไทย มนี ้าสะอาด และ 
กระดาษช าระอย่างเพยีงพอ? 

2.51 1.09 ไมเ่หน็ดว้ย 

3 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะในไทย มสีุขภณัฑ ์เช่น  
อ่างลา้งหน้า และโถสว้ม ทีส่ะอาด? 

2.67 1.08 ไมแ่น่ใจ 

4 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะในไทย มกีารระบายอากาศ 
และสิง่ปฏกิลูทีด่ ีไมส่่งกลิน่เหมน็ใหก้บัพืน้ทีโ่ดยรอบ? 

2.42 1.08 ไมเ่หน็ดว้ย 
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ตารางท่ี 7 
ตารางแสดงผลค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของปัจจยัดา้นกายภาพ (ต่อ) 

ล าดบั 
ค าถามปัจจยัด้านกายภาพ 

ของส้วมสาธารณะไทย ท่ีส่งผลต่อ 
การออกแบบส้วมสาธารณะแบบไร้เพศ 

𝑥̅  S.D. ผลสรปุ 

5 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะในไทย มจี านวนเพยีงพอ 
ในการรองรบัผูใ้ชบ้รกิาร? 

2.99 1.16 ไมแ่น่ใจ 

6 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะในไทย มสีุขภณัฑ ์เช่น  
อ่างลา้งหน้า และโถสว้ม ทีส่ามารถใชง้านไดจ้รงิ? 

3.14 1.09 ไมแ่น่ใจ 

7 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะในไทย มคีวามพรอ้ม 
ต่อการใชง้านตลอดเวลา? 

2.90 1.17 ไมแ่น่ใจ 

8 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะในไทย มมีาตรการดา้น 
ความปลอดภยัเพยีงพอ? 

2.44 1.02 ไมเ่หน็ดว้ย 

9 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะในไทย จดัตัง้ในพืน้ที ่
ทีส่ามารถเขา้ถงึไดง้า่ย ไมอ่ยู่ในทีล่บัตาและเปลีย่ว? 

3.06 1.02 ไมแ่น่ใจ 

10 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะในไทย มแีสงสว่าง และ 
สามารถมองเหน็บรเิวณโดยรอบได?้ 

3.02 1.11 ไมแ่น่ใจ 

11 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่กบัการจ าแนกประเภทของสว้มสาธารณะในไทย 
ไดแ้ก่ หอ้งสว้มหญงิ หอ้งสว้มชาย และหอ้งสว้มผูพ้กิาร? 

4.04 0.98 เหน็ดว้ย 

12 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะในไทย ควรออกแบบใหแ้ก่ 
กลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศ? 

3.92 1.02 เหน็ดว้ย 

รวม 3.01 1.07 ไมแ่น่ใจ 

 
จากตารางที ่7 พบว่า กลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่ ไม่แน่ใจต่อปัจจยัดา้นกายภาพของสว้มสาธารณะไทย     

ที่ส่งผลต่อการออกแบบสว้มสาธารณะแบบไร้เพศ โดยมคี่าเฉลี่ยอยู่ที ่3.01 เมื่อพจิารณารายขอ้ พบว่า 
ความไม่เหน็ดว้ยเป็นผลจากความกงัวลดา้นความสะอาดจากปัจจยัเชงิกายภาพ ไดแ้ก่ การระบายอากาศ 
และสิง่ปฏกิูลที่ด ีไม่ส่งกลิน่เหมน็ใหก้บัพื้นทีโ่ดยรอบที่มคีวามไม่เหน็ด้วย ซึ่งมคี่าเฉลี่ยต ่าทีสุ่ดถงึ 2.42 
เมื่อวิเคราะห์ปัจจยัอื่น  ๆ ร่วมด้วย เช่น “ความสะอาดของสุขภัณฑ์” “ความพร้อมของส้วมสาธารณะ     
ในการใชง้านตลอดเวลา” และ “การมมีาตรการดา้นความปลอดภยัเพยีงพอ” พบว่าประเดน็ทีข่อ้งเกีย่ว     
กบัเกณฑ์มาตรฐานส้วมสาธารณะระดบัประเทศ (HAS; Health, Accessibility, Safety) มีค่าเฉลี่ยต ่ากว่า 
3.00 
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4.2 ผลการวิจยัปัจจยัด้านความหลากหลายทางเพศ ต่อการออกแบบส้วมสาธารณะแบบ
ไรเ้พศ มรีายละเอยีด ดงันี้ 

ตารางท่ี 8 
ตารางแสดงผลค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของปัจจยัดา้นความหลากหลายทางเพศ  

ล าดบั 
ค าถามปัจจยัด้านความหลากหลายทางเพศ 
ต่อการออกแบบส้วมสาธารณะแบบไร้เพศ 

𝑥̅  S.D. ผลสรปุ 

1 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่หากออกแบบสว้มสาธารณะใหม้พีืน้ทีใ่ชส้อย
ร่วมกนั ระหว่างผูห้ญงิและผูช้าย เช่น อ่างลา้งมอื กระจก และทีน่ัง่รอ? 

3.14 1.29 ไมแ่น่ใจ 

2 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะ ควรออกแบบใหทุ้กเพศ
สามารถใชง้านร่วมกนัได?้ 

2.86 1.30 ไมแ่น่ใจ 

3 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ สามารถอยูร่่วมกบั
สว้มสาธารณะแบบแยกเพศ? 

3.83 1.10 เหน็ดว้ย 

4 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ ควรออกแบบให้
แตกต่างจากสว้มแบบแยกเพศอย่างชดัเจน เช่น การใชส้ ีและ
สญัลกัษณ์บนป้าย? 

3.88 1.09 เหน็ดว้ย 

5 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ ควรออกแบบให้
พืน้ผวิมคีวามดา้น หรอืไมม่เีงากระทบ? 

4.17 1.01 เหน็ดว้ย 

6 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ ควรออกแบบใหม้ี
ผนงักัน้ระหว่างหอ้งมดิชดิ ระหว่างเพดาน และพืน้หอ้งสว้ม? 

4.24 0.97 เหน็ดว้ย 

7 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ ควรออกแบบให้ 
ไมม่ปีระตูหอ้งสว้ม แต่มปีระตูแบ่งระหว่างหอ้งสว้มโถนัง่ และหอ้งสว้ม
โถยนื? 

3.21 1.25 ไมแ่น่ใจ 

8 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าการมสีว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ ก่อใหเ้กดิ
ความกงัวลดา้นความสะอาด? 

3.45 1.28 ไมแ่น่ใจ 

9 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าการมสีว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ ท าใหท้่าน
กงัวลเกีย่วกบัความปลอดภยัของผูใ้ชง้าน? 

3.88 1.07 เหน็ดว้ย 

10 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าการมสีว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ ท าใหท้่าน
กงัวลเกีย่วกบัความเป็นส่วนตวัของผูใ้ชง้าน? 

3.66 1.17 เหน็ดว้ย 

11 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าการมสีว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ ท าใหท้่าน
รูส้กึไมส่บายใจในการใชส้ว้มสาธารณะร่วมกบัผูท้ีม่เีพศสรรีะ (Sex) 
และเพศสภาพ (Gender) แตกต่างจากตนเอง? 

3.06 1.30 ไมแ่น่ใจ 

12 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ ควรออกแบบ 
ตามความตอ้งการเชงิกายภาพของผูใ้ชง้านทีห่ลากหลาย? 

4.30 0.71 เหน็ดว้ย 

13 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ สามารถทดแทน
หอ้งสว้มแบบแยกเพศได ้ในกรณทีีม่จี านวนไมเ่พยีงพอ? 

3.99 0.95 เหน็ดว้ย 

รวม 3.67 1.12 เหน็ดว้ย 
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จากตารางที่ 8 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เหน็ด้วยต่อปัจจยัด้านความหลากหลายทางเพศ     
ต่อการออกแบบสว้มสาธารณะแบบไร้เพศ โดยมคี่าเฉลี่ยอยู่ที ่3.67 เมื่อพจิารณารายขอ้พบว่า ปัจจยัที่
เหน็ดว้ยมากทีส่ดุ คอื สว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ ควรออกแบบตามความตอ้งการเชงิกายภาพของผูใ้ชง้าน
ทีห่ลากหลาย ซึง่มคี่าเฉลีย่สงูถงึ 4.30 อกีทัง้ยงัพบลกัษณะเชงิกายภาพทีต่้องการ คอื การออกแบบใหม้ี
ก าแพงกัน้ระหว่างห้องมดิชดิ ระหว่างเพดานและพืน้ห้องสว้ม จากค่าเฉลี่ย 4.24 เช่นเดยีวกบั ปัจจยัที่     
ไม่แน่ใจมากที่สุด ที่สะท้อนถึงการให้ความส าคญักบัความเป็นส่วนตัว และความปลอดภัย ได้แก่     
สว้มสาธารณะควรออกแบบใหทุ้กเพศสามารถใชง้านร่วมกนัได ้จากค่าเฉลีย่ 2.42  

4.3 ผลการวิจยัปัจจยัด้านสงัคมวฒันธรรม และการรบัรู้ ต่อการน าส้วมสาธารณะแบบ     
ไรเ้พศมาใช้งาน มรีายละเอยีด ดงันี้ 
ตารางท่ี 9 
ตารางแสดงผลค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของปัจจยัดา้นสงัคมวฒันธรรม และการรบัรู ้

ล าดบั 
ค าถามปัจจยัด้านสงัคมวฒันธรรม 

และการรบัรู้ 
ต่อการน าส้วมสาธารณะแบบไร้เพศมาใช้งาน 

𝑥̅  S.D. ผลสรปุ 

1 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าการน าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศมาใชง้าน 
ควรเป็นการตกลงรว่มกนัระหว่างภาครฐั ภาคเอกชน ภาคการศกึษา 
และภาคประชาชน? 

4.53 0.72 
เหน็ดว้ยอย่าง

ยิง่ 

2 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าไมจ่ าเป็นตอ้งมสีว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ 
เพราะสงัคมไทยอนุญาตใหใ้ชส้ว้มตามเพศสรรีะและเพศสภาพของ
ผูใ้ชง้านอยู่แลว้? 

3.21 1.16 ไมแ่น่ใจ 

3 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสงัคมไทยมคีวามพรอ้มต่อการน าสว้ม
สาธารณะแบบไรเ้พศมาใชง้าน? 

2.96 1.03 ไมแ่น่ใจ 

4 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าควรมกีารใหก้ารศกึษาดา้นเพศสภาพ และ
สว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ ก่อนน ามาใชใ้นสงัคมไทย? 

4.50 0.68 เหน็ดว้ย 

5 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ ส่งผลต่อ 
การยอมรบัความหลากหลายทางเพศของคนไทย? 

3.73 1.15 เหน็ดว้ย 

6 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ สามารถสรา้ง 
การรบัรูด้า้นความหลากหลายทางเพศในวงกวา้งได?้ 

3.91 0.98 เหน็ดว้ย 

7 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ เป็นเครือ่งมอื 
ในการส่งเสรมิความเท่าเทยีมทางเพศ? 

3.88 1.05 เหน็ดว้ย 

8 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ เป็นเครือ่งมอื 
ในการส่งเสรมิอุตสาหกรรมการท่องเทีย่ว? 

3.36 1.10 ไมแ่น่ใจ 

9 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ สามารถดงึดดู
นกัท่องเทีย่วกลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศ? 

3.49 1.13 ไมแ่น่ใจ 

10 
ท่านเหน็ดว้ยหรอืไม ่ว่าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ มผีลต่อ 
การตดัสนิใจของกลุ่มนกัท่องเทีย่วทีต่่อตา้นความหลากหลายทางเพศ? 

3.63 1.06 เหน็ดว้ย 

รวม 3.72 1.01 เหน็ดว้ย 
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จากตารางที่ 9 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นด้วย ต่อปัจจยัด้านสงัคมวฒันธรรมและการรบัรู้     
ต่อการน าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศมาใชง้าน โดยมคี่าเฉลีย่อยู่ที ่3.72 เมื่อพจิารณารายขอ้พบว่า ปัจจยัที่
เหน็ดว้ยมากทีส่ดุ คอื การน าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศมาใชง้าน ควรเป็นการตกลงร่วมกนัระหว่างภาครฐั 
ภาคเอกชน ภาคการศกึษา และภาคประชาชน โดยมคี่าเฉลีย่อยู่ที ่4.53 ทัง้นี้ ควรใหก้ารศกึษาดา้นเพศสภาพ     
และสว้มสาธารณะแบบไร้เพศก่อนน ามาใช้ จากค่าเฉลีย่ 4.50 ซึง่สอดคลอ้งกบัปัจจยัทีไ่ม่แน่ใจที่สุด คอื 
สงัคมไทยมคีวามพรอ้มต่อการน าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศมาใชง้าน โดยมคี่าเฉลีย่อยู่ที ่2.96  
 ผลการวจิยัเชงิปรมิาณ แสดงใหเ้หน็ว่า กลุ่มตวัอย่างของการวจิยัครัง้นี้ คอื เพศหญงิ อายุ 18-29 ปี    
นับถอืศาสนาพุทธ โดยมรีะดบัการศกึษาปรญิญาตร ีและประกอบอาชพีพนักงานบรษิทัภาคเอกชน หรอื 
วสิาหกจิเพื่อสงัคม และมชี่วงรายไดอ้ยู่ที ่15,000 บาท - 25,000 บาท ซึง่มคีวามเหน็ดว้ยต่อการน าสว้ม
สาธารณะแบบไร้เพศมาใช้งานในบรบิทของประเทศไทย จากการเหน็ด้วยในปัจจยัความหลากหลาย      
ทางเพศ (ค่าเฉลีย่ 3.67) และปัจจยัการรบัรูด้า้นสงัคมวฒันธรรมและการรบัรู ้(ค่าเฉลีย่ 3.72) อย่างไรกต็าม     
กลุ่มตัวอย่างกย็งัคงมคีวามกงัวลต่อปัจจยัเชงิกายภาพ (ค่าเฉลี่ย 3.01) โดยเฉพาะประเดน็เกี่ยวกบั    
ความสะอาด ความปลอดภยั และความเป็นสว่นตวั ซึง่ลว้นมคี่าเฉลีย่ต ่ากว่า 3.00  

ทัง้นี้ จากการรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามออนไลน์ ทัง้  4 ส่วน เพื่อศกึษาทศันคตขิองคน     
ในสงัคมไทยที่มตี่อส้วมสาธารณะแบบไร้เพศ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 18-29 ปี    
เป็นเพศหญิง นับถือศาสนาพุทธ การศกึษาปรญิญาตรี และประกอบอาชพีพนักงานบรษิัทภาคเอกชน 
หรอืวสิาหกจิเพื่อสงัคม และมชี่วงรายได้อยู่ที่ 15,000 บาท - 25,000 บาท ที่มคีวามไม่มัน่ใจต่อแนวคดิ
สว้มไรเ้พศ จากความลงัเลในการยอมรบั และการเลอืกใชง้านสว้มไรเ้พศ โดยเฉพาะในมติขิองปัจจยัเชงิ
กายภาพ จากปัญหาดา้นความสะอาดและความปลอดภยัของสว้มสาธารณะโดยรวม แต่กลบัเหน็ดว้ยต่อ
แนวทางการออกแบบทีค่ านึงถงึความหลากหลายทางเพศ และการส่งเสรมิการรบัรูเ้ชงิสงัคม ซึง่ชีใ้หเ้หน็
ถงึทศิทางการพฒันาเชงิบวกของทศันคตสิงัคมไทยต่อความหลากหลายทางเพศ และการสรา้งการเขา้ถงึ
พืน้ทีส่าธารณะอย่างเท่าเทยีม แต่ตอ้งสรา้งความเขา้ใจและความเชือ่มัน่จากการสนบัสนุนของทุกภาคสว่น 
เพื่อใหแ้นวคดิสว้มไรเ้พศเกดิขึน้จรงิไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและยัง่ยนื 

4.4 ผลการวิจยัทศันคติของภาครฐัต่อส้วมสาธารณะแบบไรเ้พศจากการสมัภาษณ์เชิงลึก 
มรีายละเอยีด ดงันี้ 

จากการสมัภาษณ์หน่วยงานรฐัทีเ่กีย่วขอ้ง จ านวน 3 หน่วยงาน ตามเอกสารมาตรฐานห้องน ้า
สาธารณะเพื่อการท่องเที่ยวระดบัสากล (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, กรมการท่องเที่ยว, ส านัก
พฒันาบรกิารท่องเทีย่ว, 2557) ทีม่แีนวทางใกลเ้คยีงกบัแนวคดิสว้มไรเ้พศ ซึง่พบว่า ภาครฐัมทีศันคติ     
ต่อสว้มไรเ้พศในบรบิทสงัคมไทย ในลกัษณะของการเหน็ดว้ยอย่างมเีงื่อนไข (Conditional Acceptance) 
จากความพยายามในการส่งเสรมิใหเ้กดิความเท่าเทยีมทางเพศ และความเท่าเทยีมในการเขา้ถงึสุขอนามยั     
ของคนในสงัคมไทย 

ทัง้นี้ ปัจจยัที่มกีารเน้นย ้าเป็นส าคญั คือ ปัจจยัด้านกายภาพ ได้แก่ ความสะอาด (Health) 
ความเพียงพอ (Accessibility) และความปลอดภัย (Safety) หรือเกณฑ์มาตรฐานส้วมสาธารณะระดบั    
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ประเทศ (HAS)  ซึ่งล้วนเป็นประเด็นส าคญัที่จ าเป็นต้องต่อส้วมสาธารณะทุกรูปแบบ เนื่องจากมีผล
โดยตรงต่อประสบการณ์และสุขอนามยั โดยเสนอให้การออกแบสว้มสาธารณะแบบไร้เพศต้องค านึงถงึ
ความปลอดภัยและความเป็นส่วนตวัเป็นหลกั เช่น ฉากกัน้ที่สูงกว่าปกติ พื้นผิวที่ไม่สะท้อนแสง และ    
กลอนประตูหอ้งสว้มทีแ่ขง็แรง ตลอดจนการบรหิารจดัการทีร่ดักุม เช่น การติดกล้องวงจรปิดเฉพาะจุด 
และการเพิม่ความถี่ของการท าความสะอาด ทัง้นี้ ยงัเสนอใหจ้ดัประเภทหอ้งสว้มเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ 
ห้องสว้มชาย ห้องสว้มหญิง ห้องสว้มผู้พกิาร และห้องสว้มแบบไร้เพศ เพื่อสร้างความมัน่ใจ และลด     
ความกงัวลของผูใ้ชง้าน หรอือาจรวมสว้มผูพ้กิารและสว้มไร้เพศเป็นหอ้งสว้มที่สาม เพื่อรองรบัผูใ้ช้งาน                        
ที่มคีวามหลากหลายทางร่างกายและเพศ ซึ่งสอดคล้องกบัการด าเนินการของภาครฐัอย่างห้องน ้าเพื่อ     
คนทัง้มวล (Toilet for All) ทีมุ่่งสรา้งพืน้ทีส่ขุอนามยัส าหรบัทุกคน 

อย่างไรก็ตาม ได้เน้นย ้าถึงข้อจ ากัดในการน าส้วมไร้เพศมาใช้งานจริงในบริบทสงัคมไทย 
เนื่องจากสงัคมไทยมคี่านิยมทีย่ดึถอืบทบาททางเพศอย่างชดัเจน และใหค้วามส าคญัต่อความเป็นพื้นที่
ส่วนตัว โดยเฉพาะในกลุ่มผู้สูงอายุ และในพื้นที่ที่มีความเข้มข้นทางศาสนา เช่น ชุมชนชาวมุสลิม 
เน่ืองจากอาจมขีอ้จ ากดัทางศาสนาในการใชพ้ืน้ทีร่่วมกนัของเพศต่าง ๆ ดงันัน้ จงึเสนอใหด้ าเนินการอย่าง
ค่อยเป็นค่อยไป ผ่านการจดัท าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศในพืน้ทีน่ าร่องในเขตเมอืงหรอืพืน้ทีท่่องเทีย่วทีม่ี
ความพรอ้มและมคีวามหลากหลายทางเพศสงู เช่น ถนนขา้วสาร สลีม หรอืพทัยา รวมถงึสถานทีร่าชการ 
หา้งสรรพสนิคา้ สนามบนิ และจุดพกัรถ เพื่อสรา้งความคุน้ชนิใหส้งัคมก่อนขยายผลในวงกวา้ง อกีทัง้ยงั
เสนอใหเ้ริม่ต้นจากการตดิป้ายอนุญาตการใชห้อ้งน ้าแบบไรเ้พศ เพื่อเปิดโอกาสใหผู้้มคีวามหลากหลาย
ทางเพศเขา้ถงึบรกิารสขุอนามยัโดยไม่กระทบต่อคนกลุ่มอื่น ๆ 

ทัง้นี้ การด าเนินการควรอยู่ภายใต้การประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐ  ภาคเอกชน    
ภาคการศกึษา และภาคประชาชน โดยภาครฐัท าหน้าทีเ่ป็นผูก้ าหนดนโยบายและมาตรฐานกลาง รวมถงึ
จดัระบบรบัรอง เพื่อจูงใจภาคเอกชนในการร่วมพฒันา ขณะทีภ่าคเอกชนควรลงทุนปรบัปรุงพืน้ทีข่องตน
ให้เหมาะสม และภาคการศกึษาและภาคประชาชนควรมบีทบาทในการสร้างความรู้  ความเขา้ใจ และ     
ความตระหนกัรูใ้นสงัคม เพื่อใหก้ารน าสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศมาใชง้านเป็นไปอย่างค่อยเป็นค่อยไป     
จึงอาจสรุปได้ว่า การน าส้วมไร้เพศมาใช้ในบริบทไทยควรเป็นการเปลี่ยนผ่านแบบค่อยเป็นค่อยไป     
โดยมุ่งเน้นการออกแบบทีต่อบโจทยค์วามปลอดภยั และความสะอาด เพื่อความสบายใจของผูใ้ชง้านทุกเพศ 

4.5 ผลการศึกษาทศันคติของกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามหลกั ต่อส้วมสาธารณะแบบไรเ้พศ 
จากการสมัภาษณ์เชิงลึก มรีายละเอยีด ดงันี้ 

กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามหลกั หรอืบุคคลทีม่คีุณสมบตัติรงตามสว่นมากของผูท้ีท่ าแบบสอบถาม 
ไดแ้ก่ เพศหญงิ นับถอืศาสนาพุทธ โดยมรีะดบัการศกึษาปรญิญาตรี และประกอบอาชพีพนักงานบรษิทั
ภาคเอกชน หรอืวสิาหกจิเพื่อสงัคม และมชี่วงรายไดอ้ยู่ที ่15,000 บาท - 25,000 บาท ซึง่จะท าการคดัเลอืก     
แบบสุม่ลกูโซ่ (Snowball Sampling) โดยพบว่ามคีวามเหน็ดว้ยต่อผลการศกึษาเชงิปรมิาณ และมทีศันคติ
ต่อสว้มไรเ้พศในบรบิทสงัคมไทย ในลกัษณะของการเหน็ดว้ยอย่างมเีงื่อนไข (Conditional Acceptance) 
จากความพยายามในการส่งเสริมให้เกิดความเท่าเทียมทางเพศ และความเท่าเทียมในการเข้าถึง
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สุขอนามยัของคนในสงัคมไทย แต่กงัวลเรื่องปัจจยัเชิงกายภาพด้านความสะอาดและความปลอดภยั      
ที่ผู้หญิงมคีวามเสีย่งต่อการได้รบัผลกระทบเชงิลบสูงกว่าคนกลุ่มอื่น  ๆ แม้ว่าตามปกติแล้ว สงัคมไทย
ไม่ไดบ้งัคบัการใชง้านตามเพศก าเนิด (Biological Sex) แต่เปิดโอกาสใหใ้ชง้านตามเพศสภาพ (Gender) 
แต่ความกงัวลดงักล่าวเป็นเพราะการอาจตอ้งมาใชง้านร่วมกบัผูช้าย เน่ืองจากผูห้ญงิสามารถตดิเชือ้ไวรสั
เอชพวีี (HPV) ได้ง่ายจากการใช้สว้มสาธารณะที่อาจเป็นผลมาจากการใช้งานที่ไม่สะอาดของผู้ชาย  
นอกจากนี้ ยงักงัวลถงึความปลอดภยัทีต่อ้งใชง้านร่วมกบัผูช้าย จากการถูกคุกคามทางเพศทีอ่าจเกดิขึน้ได้     
หากพื้นที่ขาดมาตรการออกแบบที่เหมาะสมและระบบการดูแลที่เขม้งวด ซึ่งอาจท าให้ห้องสว้มหญิงมี
ความหนาแน่นจากกลุ่มคนทีม่คีวามแตกต่างของเพศ เช่น เพศหญิง หญิงขา้มเพศ และชายขา้มเพศ    
จงึเน้นย ้าถงึความสะอาด และความปลอดภยัของสว้มไรเ้พศเป็นหลกั 

อย่างไรกต็าม ไดเ้สนอแนวทางการออกแบบทีค่วรมุ่งเน้นความเป็นส่วนตวั และความปลอดภยั 
เช่น การกัน้ห้องให้มดิชดิ กลอนประตูที่แน่นหนา แสงสว่างเพยีงพอ รวมถึงการติดตัง้ปุ่ มฉุกเฉิน และ
ระบบกลอ้งวงจรปิดบรเิวณทางเขา้ออก ตลอดจนการเสนอแนวทางการปรบัใช้ ซึง่เลง็เหน็ว่า สว้มไรเ้พศ
ควรถูกจดัท าในลกัษณะของหอ้งสว้มเพิม่เตมิ หรอืหอ้งสว้มที ่3-4 เพื่อใหเ้ป็นทางเลอืกแก่ผูใ้ชง้านมากกวา่
การบงัคบัใชใ้นทุกพืน้ที่ โดยอาจเริม่ด าเนินการในบางพืน้ทีท่ีม่กีารรวมตวัของกลุ่มผูม้คีวามหลากหลาย
ทางเพศ เช่น กรุงเทพมหานคร และพทัยา เน่ืองจากสงัคมไทยยงัยดึถอืค่านิยมแบบดัง้เดมิ และความเชื่อ
ทางศาสนา แมว้่าทศันคตขิองสงัคมจะเริม่เปิดกวา้งเรื่องความหลากหลายทางเพศมากขึน้ แต่การใชง้านสว้ม     
ยงัคงเป็นประเดน็ทีม่คีวามละเอยีดอ่อน 

ทัง้นี้ อาจกล่าวไดว้่า การน าสว้มไรเ้พศมาใชใ้นบรบิทไทยควรเป็นการเปลีย่นผ่านแบบค่อยเป็น
ค่อยไป โดยเน้นการออกแบบที่ตอบโจทยค์วามปลอดภัย ความสะอาด และความสบายใจของผู้ใชง้าน     
ทุกเพศ เพื่อสรา้งสมดุลระหว่างการส่งเสรมิความเท่าเทยีมทางเพศกบัการเคารพต่อโครงสรา้งทางสงัคม
วฒันธรรมไทย ที่อาจท าไดห้ากด าเนินการในรูปแบบของพืน้ทีท่างเลอืก ในพื้นที่น าร่อง โดยควบคู่กบั     
การปรบัปรุงมาตรฐานสว้มสาธารณะใหส้ะอาดและปลอดภยั ตลอดจนมคีวามเป็นมาตรฐาน ทัง้นี้ควรเป็น
การด าเนินการร่วมกนัระหว่างภาครฐั ภาคเอกชน ภาคการศกึษา และภาคประชาชน ทีภ่าครฐัควรเป็น     
ผู้ก าหนดนโยบายและมาตรฐานกลาง ภาคการศกึษาท าหน้าที่สร้างความเขา้ใจต่อประเด็นเพศสภาพ     
โดยภาคเอกชนและภาคประชาชนเป็นผูข้บัเคลื่อนในเชงิปฏบิตั ิเพื่อใหเ้กดิการยอมรบัและการใชง้านจรงิ 

4.6 ผลการศึกษาทศันคติของกลุ่มผู้คาดว่าจะเป็นผู้ใช้งานหลกัต่อส้วมสาธารณะแบบ     
ไรเ้พศ จากการสมัภาษณ์เชิงลึก มรีายละเอยีด ดงันี้ 

กลุ่มผู้คาดว่าจะเป็นผู้ใช้งานหลกัหรอืบุคคลผู้มคีวามหลากหลายทางเพศ (LGBTQ+ Individuals) 
ซึ่งจะท าการคดัเลือกแบบโควตา ผ่านตัวแทนอตัลกัษณ์ทางเพศ ตามตัวอกัษรที่ใช้ในการเรียกกลุ่ม     
ผูม้คีวามหลากหลายทางเพศ ทีม่ลีกัษณะทางประชากรศาสตรต์รงกบักลุ่มผูต้อบแบบสอบถามหลกั ยกเวน้     
เพศและอาชพี โดยพบว่า มคีวามเหน็ดว้ยต่อผลการศกึษาเชงิปรมิาณ และมทีศันคตต่ิอสว้มไรเ้พศในบรบิท     
สงัคมไทย ในลกัษณะของการเหน็ดว้ยอย่างมเีงื่อนไข (Conditional Acceptance) จากความพยายาม     
ในการส่งเสรมิใหเ้กดิความเท่าเทยีมทางเพศ และความเท่าเทยีมในการเขา้ถงึสุขอนามยั แต่ยงักงัวลใน
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ปัจจยัเชงิกายภาพ เนื่องจากเลง็เหน็ว่าการยอมรบัสว้มไรเ้พศ ต้องค านึงถงึกบัมาตรฐานและคุณภาพของ
ปัจจยัเชงิกายภาพของหอ้งสว้ม เช่น ความสะอาดและความปลอดภยั เนื่องจากหากสว้มไร้เพศถูกสร้างขึ้น     
โดยไม่แก้ไขปัญหาหรอืปรบัปรุงมาตรฐานของสว้มแยกเพศทีม่อียู่เดมิ กอ็าจมแีนวโน้มทีจ่ะเกดิทศันคติ
เชงิลบต่อสว้มไรเ้พศไดเ้ช่นกนั ทัง้นี้ หากน าสว้มไรเ้พศมาใชง้านจรงิ อาจตอ้งเน้นย ้าเรื่องของการออกแบบ     
ทีใ่หค้วามเป็นสว่นตวัและความปลอดภยั  

ในการออกแบบ ควรให้มีความสอดคล้องกับมาตรฐานส้วมสาธารณะทัว่ไป พร้อมเพิ่มเติม
มาตรการป้องกนั เช่น การมชี่องว่างน้อยของผนัง พืน้ผวิไม่สะทอ้นแสงมาก กลอนประตูแน่นหนา และมี
ระบบสอ่งสว่างเพยีงพอ แต่ในพืน้ทีส่ว่นนอกหรอืทางเขา้ และอ่างลา้งมอื ควรจดัใหม้คีวามโปร่ง เพื่อสรา้ง
การมองเห็น หรือการช่วยกนัเป็นหูเป็นตาของผู้ใช้งาน รวมถึงการจดัเวรเจ้าหน้าที่ท าความสะอาด     
เพื่อเฝ้าระวังพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ พร้อมทัง้เสนอให้เป็นห้องส้วมที่ 4 แยกจากห้องน ้าผู้พิการ     
เพื่อไม่ให้กลุ่มผู้มีความหลากหลายทางเพศถูกตีความว่าเป็นผู้พิการ  แต่ปรบัให้ผู้พิการและผู้สูงอายุ
สามารถใชง้านร่วมได ้เพราะกลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศเอง กม็ผีูพ้กิารและผูส้งูอายุพรอ้มเสนอให้
ใชโ้ถสุขภณัฑแ์บบนัง่รูปแบบเดยีว เนื่องจากมคีวามเพยีงพอต่อการใชง้านทุกรูปแบบ และใหค้วามเป็น
ส่วนตวัมากกว่า อย่างไรกต็าม ได้มกีารแสดงความเหน็ว่า แม้จะออกแบบอย่างรดักุม กอ็าจไม่สามารถ
ป้องกนัอาชญากรรมทางเพศไดท้ัง้หมด เนื่องจากเป็นการกระท าสว่นบุคคล ดงันัน้ จงึควรจดัการประเดน็
อื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งดว้ย เช่น กฎหมาย และพฤตกิรรมศาสตร ์ทัง้นี้ การน าแนวคดิสว้มไรเ้พศมาใชใ้นลกัษณะ     
ของการเป็นตวัเลอืกเพิม่เตมิ อาจดกีว่าการยุบหอ้งสว้มแบบแยกเพศ เนื่องจากจะเป็นการลดความกงัวล
ในการใชง้าน ตลอดจนการป้องกนัการประเมนิหรอืการเลอืกปฏบิตักิบับุคคลบนฐานของลกัษณะทางเพศ 
(Gender Profiling)  

นอกจากนี้ ยงัชีใ้หเ้หน็ถงึปัจจยัทางสงัคมวฒันธรรมและค่านิยมทีม่ผีลต่อการยอมรบั เนื่องจาก
สงัคมไทยยงัมแีนวคดิอนุรกัษ์นิยมที่ท าให้การใช้งานสว้มร่วมกนัของทุกเพศอาจถูกตัง้ค าถามหรอืเกดิ
ความไม่สบายใจ โดยเฉพาะในพื้นที่ที่มคีวามหลากหลายทางอายุและศาสนา ซึ่งยดึถือค่านิยมดัง้เดิม 
ดงันัน้ อาจต้องเริม่จากการจดัท าในพื้นที่น าร่องที่มคีวามพร้อมสูง เช่น เขตที่มคีวามหนาแน่นของผู้มี
ความหลากหลายทางเพศ หรอืพื้นที่ที่จดักจิกรรมไพรด์ (Pride Event) เพื่อเกบ็ขอ้มูลและขอ้เสนอแนะ 
ก่อนขยายสู่พืน้ทีอ่ื่น ๆ  โดยต้องอาศยัความร่วมมอื ซึง่ควรด าเนินการในลกัษณะของวงจรนโยบายสาธารณะ     
(Public Policy Process/Public Policy Cycle) จากการก าหนดประเดน็ปัญหาและหน้าที่ของแต่ละภาคส่วน     
ให้ชดัเจน โดยจะต้องเห็นถึงปัญหาร่วมกนั ซึ่งภาครฐัจะต้องเป็นผู้ก าหนดนโยบายมาตรฐานกลาง     
จดังบประมาณและปรบัปรุงกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง ภาคประชาชนหรอืชุมชนควรทีจ่ะทดลองใชง้านพรอ้มให้
ขอ้เสนอแนะและมจีติส านึกในการใชง้านพืน้ที่ ส่วนภาคการศกึษาควรศกึษาขอ้มูลการใชข้องภาคประชาชน      
และเผยแพร่ความรู้ต่าง  ๆ  เกี่ยวขอ้ง และภาคเอกชนเป็นผูส้นับสนุนด้านพื้นที่และบุคลากร แต่อาจต้อง
ระวงัว่าจะกลายเป็นเพยีงแค่การสนับสนุนทางตลาด ทัง้นี้ เสนอใหเ้พิม่ภาคการสื่อสารหรอืสื่อ ซึง่จะเป็น
เสมอืนผูน้ าเสนอใหเ้กดิการรบัรู ้และส่งเสรมิการสรา้งทศันคตทิีเ่ปิดกว้าง โดยอาจสรุปไดว้่า สว้มไรเ้พศ
สามารถสง่เสรมิความเท่าเทยีมทางเพศได ้จากการสง่เสรมิการเขา้ถงึสขุอนามยัอย่างเป็นธรรม หากออกแบบ     
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และปรบัใชเ้ป็นทางเลอืกเสรมิควบคู่กบัสว้มแบบแยกเพศ และด าเนินงานในพืน้ทีน่ าร่องทีม่คีวามพรอ้มสงู     
พรอ้มการปรบัมาตรการและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดจนการใหค้วามรูแ้ก่ประชาชน 

 
5. อภิปรายผล  

จากผลการศกึษาทศันคติของคนไทยที่มต่ีอสว้มสาธารณะแบบไร้เพศ ทัง้เชงิปรมิาณและเชงิ
คุณภาพ พบว่า กลุ่มตวัอย่างยอมรบัแบบมเีงื่อนไข (Conditional Acceptance) ซึง่สะทอ้นความซบัซ้อน 
ระหว่างแนวคดิความเท่าเทยีมทางเพศกบัความกงัวลเชงิกายภาพ และสงัคมวฒันธรรม  โดยเฉพาะ     
ผลการศกึษาเชงิปรมิาณ ทีพ่บว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่แน่ใจต่อมาตรฐานสว้มสาธารณะไทยในปัจจยั
เชงิกายภาพ โดยเฉพาะด้านความสะอาดและปลอดภยั ที่มคี่าเฉลี่ยต ่ากว่า 3.00 ซึ่งสอดคล้องกบัขอ้มูล
เชิงคุณภาพของกลุ่มผู้หญิงที่มคีวามกงัวลถึงความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวในการใช้งานส้วม
สาธารณะแบบไรเ้พศ 

การใหค้วามส าคญัดงักล่าวของกลุ่มตวัอย่างซึง่เป็นผูห้ญงิ แสดงใหเ้หน็ถงึแนวทางการออกแบบ
สว้มสาธารณะแบบไรเ้พศในเชงิกายภาพใหมุ้่งเน้นไปทีก่ารสรา้งความสะอาดและความปลอดภยัเป็นหลกั 
อนัอาจเป็นเพราะผู้หญิงมรีะดบัความกงัวลต่อการสมัผสัเชื้อโรคและสิง่สกปรกในสว้มสาธารณะสูงกว่า
ผูช้ายอย่างมนีัยส าคญั ซึง่มสีาเหตุทัง้จากการรบัรูค้วามเสีย่งทางสุขภาพ และจากบรรทดัฐานทางสงัคม     
ที่ปลูกฝังให้ผู้หญิงต้องรกัษาความสะอาดร่างกายมากเป็นพเิศษ ซึ่งสะท้อนถึงบทบาททางเพศ ที่สร้าง
ภาระความรบัผดิชอบทางดา้นสขุอนามยัสาธารณะใหก้บัผูห้ญงิมากกว่าผูช้าย (Eriksson et al., 2022)  

ทัง้นี้ ผูห้ญงิแสดงความกงัวลถงึเหตุผลดา้นสุขภาพ เนื่องจากผูห้ญงิสามารถตดิเชือ้ไวรสัเอชพวีี 
(HPV) รวมถงึโรคอื่น ๆ  จากการสมัผสั หรอืการใชง้านร่วมกนัไดข้องคนต่างเพศ โดยเฉพาะบรเิวณฝารองนัง่     
หรอืขอบโถสขุภณัฑท์ีเ่ป้ือนปัสสาวะ ซึง่มแีนวโน้มจากการทีผู่ช้ายยนืปัสสาวะ โดยไม่ยกฝารองนัง่ซึง่จะมี
ผลกระทบต่อสุขภาพของผูห้ญงิในระยะยาว (Palmer et al., 2019) ดว้ยเหตุนี้ จงึควรออกแบบพืน้ทีส่ว้ม
สาธารณะใหส้ามารถท าความสะอาดไดง้่ายและไม่สะสมคราบสกปรก เช่น พืน้ผวิทีเ่รยีบและไม่ดดูซบัน ้า 
รวมถึงการติดตัง้อุปกรณ์สุขภัณฑ์ไร้สมัผัส (Touchless) เช่น ก๊อกน ้าและโถสุขภัณฑ์ที่ใช้เซนเซอร์ 
(Sensor) เพื่อลดการแพร่เชือ้ และระบบระบายอากาศทีด่ ีทัง้นี้ ควรมกีารท าความสะอาดอย่างสม ่าเสมอ 
ในบรเิวณทีม่กีารใชง้านหรอืสมัผสัร่วมกนั เช่น ทีก่ดช าระ และก๊อกน ้า โดยเฉพาะฝารองนัง่ เน่ืองจากอาจ
ปนเป้ือนเชือ้โรคได ้ดงันัน้จงึควรมอีุปกรณ์ช่วยท าความสะอาด เช่น น ้ายาท าความสะอาดภายในหอ้งสว้ม 
เพื่อลดความเสีย่งต่อการตดิเชือ้โรค (โรงพยาบาลศริริาชปิยมหาการุณย์, ฝ่ายพฒันาคุณภาพ, หน่วยงาน
ควบคุมและป้องกันการติดเชื้อ, 2566) ขณะเดียวกนั กลุ่มผู้มีความหลากหลายทางเพศยงัเน้นย ้า     
ความเป็นส่วนตวั อนัอาจเป็นผลมาจากความกงัวลต่อการถูกคุกคามทัง้วาจาและกายภาพจากหอ้งสว้ม
แบบแยกเพศทีต่อกย ้าบรรทดัฐานความไม่สอดคลอ้งทางร่างกาย (Body Dysphoria) และแหล่งการเลอืก
ปฏบิตั ิ(Structural Exclusion) (Herman, 2013)  
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 จากการศกึษาถึงความกงัวลต่อปัจจยัด้านกายภาพ พบว่าแนวทางการสร้างความสะอาดและ
ปลอดภัยนัน้มีอยู่แล้ว ในการก ากับดูแลของหน่วยงานภาครัฐอย่างเกณฑ์มาตรฐานส้วมสาธารณะ
ระดบัประเทศ (HAS) อย่างไรกต็าม แนวทางดงักล่าวสามารถพฒันาได ้ดงันี้ 

(1) ความสะอาด 
มาตรฐานสุขอนามยัสูง (High Sanitation Standard) คอื การท าความสะอาด และสุขาภิบาลที่    

สม ่าเสมอ และอุปกรณ์ท าความสะอาดพืน้ทีท่ีต่้องสมัผสัร่วมกนั เช่น น ้ายาท าความสะอาดฝารองนัง่ของ
โถสขุภณัฑ ์

(2) ความปลอดภยั 
- ห้องสว้มปิดมดิชดิ (Fully-enclosed Cubicles) คอื ห้องสว้มภายในที่มผีนังและประตูปิดทีส่งู

กว่าปกต ิเพื่อลดมุมมองจากภายนอกและเพิม่ความเป็นส่วนตวั ซึง่ช่วยลดความเสีย่งจากการถูกคุกคาม
หรอืสอดสอ่ง  

- พืน้ทีส่่วนกลางโปร่ง (Visible Common Area) คอื พืน้ทีภ่ายนอกหอ้งสว้ม เช่น บรเิวณลา้งมอื
หรอืโถงทางเขา้ทีจ่ดัพืน้ทีใ่หเ้ปิดโล่ง และจดัแสงสว่างอย่างเหมาะสม เพื่อสรา้งการเฝ้าระวงัตามธรรมชาต ิ

- ระบบความปลอดภยัอย่างไม่ละเมดิความเป็นส่วนตวั (Non-intrusive Safety System) คอื 
ปุ่ มฉุกเฉินเฉพาะพื้นที่หรือภายในห้องส้วม และเวรเจ้าหน้าที่ท าความสะอาดอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้าง     
ความมัน่ใจในการใชง้าน 

(3) ความเป็นสว่นตวั 
โถสุขภณัฑแ์บบเดีย่ว (Single Sitting Toilet) หรอืโถสุขภณัฑแ์บบนัง่ เพราะสามารถสรา้งความ

เป็นสว่นตวั และครอบคลุมต่อผูใ้ชง้านไดม้ากกว่า  
ทัง้นี้ จากการศึกษาเพิ่มเติม พบว่า แนวทางการออกแบบที่ให้ความส าคญักบัการมองเห็น 

(Visibility) สอดคลอ้งกบัแนวทางการออกแบบพืน้ทีส่าธารณะในระดบัสากล เนื่องจากจะเป็นการน าไปสู่    
กระบวนการสายตาช่วยเฝ้าระวงั (Eyes On the Street) ทีช่่วยเพิม่ความรูส้กึปลอดภยัไดอ้ย่างมนียัส าคญั 
จากการเปิดพื้นที่ที่สามารถสงัเกตการณ์ได้ ซึ่งจะช่วยท าให้เกิดความมัน่ใจ (Sarmiento & Sekenwa, 
2024) และอีกส่วนหนึ่งที่จะมีส่วนช่วยในการสร้างความรู้สกึปลอดภัย คือ การส่องสว่าง (Lighting) 
เพราะเมื่อแสงไม่เพยีงพอ จะส่งผลใหก้ารใชง้านลดลงอย่างมนีัยส าคญัจากความไม่สบายใจที่ควรออกแบบ     
การส่องสว่างจากมุมมองของเพศสภาวะต่าง  ๆ  (Gender-Sensitive Lighting) เนื่องดว้ยการส่องแสงสว่าง
อย่างเขา้ใจในพฤตกิรรมการใชง้าน จะท าใหเ้กดิความรูส้กึปลอดภยัในพืน้ทีส่าธารณะ (Belitardo, 2023)  

อย่างไรกต็าม จากการศกึษาเพิม่เติมพบว่า การติดตัง้กล้องวงจรปิด (Closed Circuit Television; 
CCTV) อาจไม่ใช่ประเดน็ทีเ่หมาะสมในพืน้ทีส่ว้มสาธารณะ เพราะแมว้่ากลอ้งวงจรปิดในพืน้ทีส่าธารณะ
ช่วยในการป้องกนัเหตุอาชญากรรมและการสบืสวนคดี เช่น ลดเหตุวินาศกรรม  หรือพฤติกรรมก่อ     
ความเดอืดร้อนในบางจุดที่เป็นทางผ่านทางเขา้-ออกของห้องสว้ม แต่แนวทางดงักล่าวกท็ าให้เลง็เหน็     
ถงึปัญหาความเป็นส่วนตวัระหว่างการใชง้าน ในกรณีของขอบเขตการตดิตัง้ทีจ่ะขึน้อยู่กบัเจา้ของพื้นที่ 
(Honess & Charman, 1992) ดงันัน้ แนวทางที่อาจเหมาะสมกว่า เพื่อการสร้างความปลอดภัยคือ      
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การจดัเวรเจา้หน้าทีด่แูลพืน้ที ่เน่ืองจากจะเป็นการมเีจา้หน้าทีป่ระจ าพืน้ที ่ซึง่เปรยีบเสมอืน “การเฝ้าระวงั
อย่างเป็นธรรมชาติ” (Natural Surveillance) และการบ ารุงรกัษาพื้นที่ (Maintenance) ที่มผีลลดอาชญากรรม    
และลดความรู้สกึกลัวในพื้นที่สาธารณะจากการที่ผู้กระท าความผิดจะรบัรู้ว่าตนเองถูกสงัเกตการณ์     
แม้ว่าจะไม่ถูกสงัเกตการณ์กต็าม ซึ่งท าให้โอกาสในการก่ออาชญากรรมน้อยลงเนื่องจากมศีกัยภาพ      
ในการแทรกแซง จบักุม และช่วยเหลอืที่สูงกว่ารูปแบบการเฝ้าระวงัแบบระบบ (Formal Surveillance) 
หรอืการใชก้ลอ้งวงจรปิดและการลาดตระเวนของต ารวจ ซึง่การเฝ้าระวงัอย่างเป็นธรรมชาตเิป็นกลยุทธ์
การป้องกนัอาชญากรรมทีไ่ดร้บัการยอมรบัมายาวนาน (Cozens & Love, 2015) 

ทัง้นี้ จากการศกึษาเชงิลกึพบว่า ทัง้ภาครฐัและภาคประชาชนต่างเหน็พอ้งว่า นอกจากการพฒันา     
เชิงกายภาพแล้ว ควรมีการพฒันาเชิงนโยบายควบคู่ก ันไป โดยควรพฒันาเชิงนโยบายในการน า     
สว้มสาธารณะแบบไร้เพศมาใชใ้นประเทศไทย และการสร้างความเขา้ใจต่อแนวคดิสว้มไรเ้พศ ดงันัน้    
จงึควรมกีารพฒันาเชงินโยบาย หรอืการจดัการซึง่เป็นการผสมผสานระหว่างปัจจยัดา้นความหลากหลาย
ทางเพศ และปัจจยัดา้นสงัคม วฒันธรรม และการรบัรู ้เน่ืองดว้ยสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ ไม่ไดเ้ป็นเพยีง
พืน้ทีท่างกายภาพ แต่เป็นพืน้ทีท่างการเมอืงและวฒันธรรม หรอืสิง่บ่งชีถ้งึระดบัทางอารยธรรมของสงัคม 
และจากการผลแบบสอบถามรายขอ้ พบว่า ประเดน็ทีม่คีวามเหน็ด้วยมากที่สุดในการศกึษาครัง้นี้ คอื    
การน าส้วมสาธารณะแบบไร้เพศมาใช้งาน ควรเป็นการตกลงร่วมกันระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน     
ภาคการศกึษา และภาคประชาชน ซึ่งเป็นการด าเนินงานตามแนวคดิการประสานความร่วมมอืจตุภาค ี
(Quadruple Helix Model) แนวทางดังกล่าว จะช่วยเพิ่มความสามารถในการพัฒนาและการยอมรบั
นวตักรรม เพราะภาคการศกึษามบีทบาทในการสร้างองค์ความรู้ ภาครฐัมหีน้าที่ก าหนดนโยบายและ
กฎหมาย ภาคเอกชนมบีทบาทด้านการจดัการทรพัยากรและการเงนิ และภาคประชาชนมบีทบาทใน     
การสะทอ้นความตอ้งการและขอ้กงัวล (Carayannis et al, 2012) 

นอกจากนี้ ยงัพบประเดน็ทีค่วรใหค้วามส าคญั คอื การค านึงถึงความต้องการ ความรู้สกึ และ
วธิกีารใชง้านของกลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศ เน่ืองจากสว้มไรเ้พศอาจเป็นกลุ่มผูม้คีวามหลากหลาย
ทางเพศ เป็นกลุ่มผูใ้ชง้านหลกั ทว่าสว้มสาธารณะตัง้แต่อดตีจนถงึปัจจุบนัเป็นการออกแบบทีย่ดึประสบการณ์     
ของบุคคลรกัต่างเพศ (Heterosexual) เป็นที่ตัง้ และมองขา้มวถิชีวีติของผู้มคีวามหลากหลายทางเพศ     
อนัส่งผลใหส้ว้มสาธารณะกลายเป็นแบบแยกเพศ ที่มไิด้ออกแบบเพื่อตอบสนองการใชง้านของทุกกลุ่ม 
แมว้่า สงัคมไทยในปัจจุบนัอาจอนุญาตใหบุ้คคลขา้มเพศ และกลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศกลุ่มอื่น ๆ     
สามารถใช้งานห้องสว้มแบบแยกเพศได้ตามความสะดวกใจ แต่ในทางปฏบิตักิลบัเป็นการมองขา้ม     
ความไม่ปลอดภัยที่ปรากฏขึ้นจริง เช่น การแอบถ่าย และความรุนแรงทางเพศต่อผู้หญิงและกลุ่มผู้มี     
ความหลากหลายทางเพศ ซึง่ส่งผลท าใหก้ลุ่มคนเหล่านี้ปฏเิสธการใชห้อ้งสว้มในพืน้ทีส่าธารณะ โดยเฉพาะ     
เวลากลางคนื ทีน่ าไปสู่ปัญหาทางสุขภาพซึง่เป็นผลขา้งเคยีง อย่างไรกต็าม ลกัษณะดงักล่าวอาจน าไปสู่
ความไม่พงึพอใจเช่นกนั เนื่องจากสงัคมไทยใหค้วามส าคญักบับทบาททางเพศ และยงัใหค้วามส าคญักบั
พื้นที่ส่วนตวั ซึ่งสอดคล้องกบัชุดความคดิอนุรกัษ์นิยมในสงัคมไทยที่มอียู่มาก และอาจสอดคล้องกบั     
ช่วงอายุ เพราะสงัคมไทยที่ก าลงัเขา้สู่สงัคมผู้สงูอายุ (Aging Society) จงึอาจต้องให้ผู้หญิงมสี่วนร่วม     



วารสารศลิปศาสตร ์ปีที่ 26 ฉบบัที ่2 (พฤษภาคม - สงิหาคม 2569)    

422 

ในการออกแบบนโยบาย เน่ืองดว้ยผูห้ญงิจะเป็นกระบอกเสยีงใหแ้ก่เดก็และผูส้งูอายุจากค่านิยมของสงัคม
ในอดตีทีบ่บีบงัคบั ซึ่งจะเปรยีบเสมอืนการออกแบบนโยบายด้วยแนวคดิอารยสถาปัตยจ์ากการนับรวม
เรื่องเพศสภาวะ และสงัคมผูส้งูอายุ (Aging Society) (จริชัญา ชยัชุมขนุ, 2565)  

ทัง้นี้ อกีหนึ่งปัจจยัทีม่คีวามเสีย่งต่อการยอมรบั คอื ความหลากหลายทางวฒันธรรม และศาสนา 
เช่น ศาสนาอิสลาม หรือในพื้นที่ชุมชนชาวมุสลิมที่อาจมขีอ้จ ากดั เนื่องด้วยขอ้ปฏบิตัิด้านศาสนาและ
ค่านิยมที่มีความแตกต่างของบทบาททางเพศอย่างชัดเจน สู่การปฏิเสธส้วมสาธารณะแบบไร้เพศ 
นอกจากนี้ ยงัมอีคตทิางเพศในสงัคมต่อกลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศ ดงันัน้ทุกภาคส่วนจงึควรสรา้ง
ส้วมสาธารณะแบบไร้เพศในลักณะทางเลือก เพื่อการน าแนวคิดส้วมไร้เพศมาปรับใช้ในบริบทของ
สงัคมไทย ดงัรายละเอยีดนี้ 

(1) ปัจจยัดา้นความหลากหลายทางเพศ 
- พื้นที่เป็นกลางทางเพศ (Gender-Neutral Presentation) คอื การจดัองค์ประกอบต่าง ๆ ที่     

ไม่แบ่งแยกหรอืชีน้ าทางเพศ โดยมป้ีายบอกทีช่ดัเจน 
- การส่งเสริมกลุ่มผู้มีความหลากหลายทางเพศให้มสี่วนร่วมในการออกแบบ (LGBTQIA+ 

Co-design Participation) คอื กระบวนการออกแบบที่เปิดให้ผู้มคีวามหลากหลายทางเพศเป็นผู้ร่วมให้
ขอ้มูลหลกัเพื่อถ่ายทอดความต้องการเฉพาะ และเพื่อใหก้ารออกแบบตอบโจทยเ์ชงิประสบการณ์  

- การสง่เสรมิผูห้ญงิมสีว่นร่วมในการออกแบบนโยบาย และมาตรฐานความปลอดภยั (Women’s 
Safety-Informed Policy Participation) เนื่องจากผูห้ญงิมคีวามเสีย่งสงูกว่า เนื่องจากความเชื่อทางสงัคม 
และแนวคดิทีม่ต่ีอผูห้ญงิ ซึง่ท าใหเ้ป็นเหยื่อความรุนแรง รวมถงึกลุ่มเปราะบางอื่น ๆ เช่นกนั 

(2) ปัจจยัดา้นสงัคม วฒันธรรม และการรบัรู ้
- พืน้ทีน่ าร่อง (Pilot Implementation Sites) คอื การสรา้งในพืน้ทีท่ีม่คีวามพรอ้ม ทัง้ดา้นทรพัยากร     

และการยอมรบัความหลากหลายทางเพศ เพื่อสรา้งตวัอย่างและประเมนิผลการด าเนินการก่อนการขยายสู่
พืน้ทีอ่ื่น ๆ 

- พืน้ทีท่างเลอืก (Alternatives Areas) คอื การสรา้งเป็นหอ้งสว้มทีส่ี ่ซึง่จะเป็นการเพิม่ทางเลอืก 
เพื่อลดแรงปะทะของสงัมจากการไม่บงัคบัใหใ้ชง้าน 

- การสนับสนุนร่วมจากหลายภาคส่วน (Multi-sectoral Collaboration) คอื การท างานร่วมกนั     
ระหว่างภาครฐั ภาคเอกชน ภาคการศกึษา และชุมชน เพื่อสรา้งแนวทางการด าเนินการสูค่วามยัง่ยนื 

การน าแนวคดิสว้มไรเ้พศมาใชใ้นบรบิทของสงัคมไทยจะตอ้งด าเนินการควบคู่กนัทัง้เชงินโยบาย    
(Policy) และการปฏบิตั ิ(Implementation) เพื่อสรา้งการเปลีย่นผ่านทางวฒันธรรมอย่างค่อยเป็นค่อยไป 
โดยมีผู้หญิงเป็นส่วนส าคญัในการด าเนินงาน ซึ่งต้องเริ่มต้นจากการแก้ไขเชิงกายภาพที่จะน าไปสู่      
การยอมรบัทีย่ ัง่ยนื เพราะสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศเป็นปรมิณฑลสาธารณะ (Public Sphere) ทีส่ะทอ้น    
ถงึความเท่าเทยีมและการรวมไวซ้ึง่ความหลากหลาย (Inclusivity) ทัง้เพศ (Sex) และเพศสภาวะ (Gender) 
อนัจะท าให ้“สว้มสาธารณะ” เป็นพืน้ทีส่าธารณะทีอ่อกแบบเพื่อทุกคน ซึง่ว่าดว้ยความเท่าเทยีมทางเพศ     
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ที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้อย่างเท่าเทียม และไม่ถูกเลือกปฏิบตัิด้วยเหตุแห่งอตัลกัษณ์เพศ (Gender 
Identity) 

แนวคดิสว้มไร้เพศจงึสามารถส่งเสรมิความเท่าเทยีมทางเพศในสงัคมไทยได้  ซึ่งสอดคล้องกบั
แนวคดิระดบัสากลด้านการสร้างหลกัประกนัเรื่องน ้าและการสุขาภิบาลใหม้กีารจดัการอย่างยัง่ยนื  และ
พรอ้มใชส้ าหรบัทุกคนในเป้าหมายการพฒันาทีย่ ัง่ยนื (Sustainable Development Goals; SDGs) ว่าดว้ย   
การเขา้ถงึสุขอนามยัที่พอเพยีงและเป็นธรรม และยุตกิารขบัถ่ายในที่โล่งโดยใหค้วามสนใจเป็นพเิศษ     
ต่อความตอ้งการของผูห้ญงิ เดก็หญงิ และกลุ่มสถานการณ์เปราะบาง (ส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกจิ
และสงัคมแห่งชาต,ิ 2569) 

อย่างไรก็ตาม ความพร้อมของพื้นที่ในการน าแนวคิดส้วมไร้เพศมาใช้งาน  ยังสมัพันธ์กับ     
ความร่วมมอืจากทุกภาคส่วน การยอมรบั และเปิดกว้างต่อความแตกต่าง เฉกเช่น พื้นที่ย่านสร้างสรรค์ 
และอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วทีม่คีวามหลากหลายในมติต่ิาง ๆ รวมถงึความหลากหลายเพศ ซึง่สอดคลอ้ง     
กบัแนวคดิชนชัน้สรา้งสรรค ์(Creative Class) และองคป์ระกอบ “3Ts” หรอืความสามารถ (Talent) เทคโนโลย ี
(Technology) การยอมรบัความแตกต่าง (Tolerance) ในแนวคดิเศรษฐกจิสรา้งสรรค ์(Creative Economy) 
ของริชาร์ด ฟลอริดา ที่มองว่า ย่านที่มีดชันี 3Ts สูง ย่อมเอื้อต่อการยอมรบันวตักรรมทางสงัคมและ    
วัฒนธรรมใหม่ได้มากกว่า (Florida, 2005) ดังนัน้ การน าแนวคิดส้วมไร้เพศมาใช้ในพื้นที่ท่องเที่ยว                
จึงไม่เพียงตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีความหลากหลายทางเพศเท่านัน้ แต่ยงัเป็นการพฒันา
บรกิารสาธารณะให้สอดคล้องกบัโครงสร้างวฒันธรรมร่วมสมยัของไทยอกีด้วย  

ทัง้นี้ อุตสาหกรรมท่องเที่ยวสามารถเป็นพื้นที่ในการปรบัใช้แนวคดิสว้มไร้เพศในฐานะพืน้ที่      
น าร่องได้ เนื่องจากสว้มสาธารณะเป็นบรกิารพืน้ฐานทีร่ฐัต้องจดัหาใหป้ระชาชนและนักท่องเที่ยวอย่าง
ทัว่ถึง โดยหลายประเทศได้ยกระดบัสว้มสาธารณะให้เป็นนโยบายระดบัชาติ พร้อมก าหนดมาตรฐาน     
ด้านโครงสร้าง ความสะอาด ความปลอดภัย และการเข้าถึง เพื่อรองรบัผู้ใช้บริการในพื้นที่ท่องเที่ยว     
ที่มีความต้องการที่หลากหลายที่ผลกัดนัโดยองค์การสว้มโลก (the World Toilet Organization; WTO) 
(ทศันาวด ีไพโรจน์บรบิูรณ์, 2550) แนวโน้มดงักล่าว เชื่อมโยงกบักรอบแนวคดิสว้มไร้เพศทัง้มาตรฐาน
สว้มสาธารณะ และความหลากหลายทางเพศ ทีส่อดคลอ้งกบัความต้องการทีห่ลากหลายในระดบัสากล   
รวมถึงแนวโน้มของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวร่วมสมยัที่ส่งเสริมความหลากหลาย (Charlotte & Slater, 
2020)  

ในแหล่งท่องเทีย่วไทยกพ็บแนวคดิสว้มไรเ้พศเช่นกนั ในพืน้ทีศู่นยก์ารคา้ เช่น สยามเซน็เตอร ์
(Siam Center) ซึง่เป็นศนูยก์ารคา้ทีม่คีวามตอ้งการในการเป็นศนูยร์วมชุมชน (Community) ทีใ่หค้วามส าคญั     
ต่อคนทีม่คีวามหลากหลาย ทัง้เชือ้ชาต ิสุขภาพ และเพศ จงึน าแนวคดิสว้มไรเ้พศมาปรบัใช้ (“สยามพวิรรธน์ 
ศูนย์กลางแห่งโอกาส,” 2568) ในลกัษณะของห้องส้วมแบบเดี่ยว โดยใช้สรีุ้งและใช้ป้าย “For All” และ 
“YOU” พร้อมสญัลกัษณ์มากมายทัง้ผู้ชายยืนปัสสาวะ ผู้หญิงนัง่ปัสสาวะ คนครึ่งชายครึ่งหญิงสรีุ ้ง      
ปวดปัสสาวะ บุคคลถือไม้เท้า บุคคลนัง่รถเขน็ และนางเงอืก ซึ่งห้องสว้มดงักล่าวมเีพยีง 1 จุด และอยู่
แยกจากหอ้งสว้มแบบแยกเพศ นอกจากนี้ พืน้ทีด่งักล่าวพฒันาจากหอ้งสว้มผูพ้กิาร อนัสะทอ้นขอ้จ ากดั
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ด้านปริมาณความสามารถในการเข้าถึงที่อาจไม่เพียงพอต่อผู้ใช้งานที่หลากหลาย ทัง้ผู้ชาย ผู้หญิง     
ผูม้คีวามหลากหลายทางเพศ และผูพ้กิารตามทีป่รากฏในป้าย ซึง่อาจเป็นเพราะขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณ 
และพื้นที่ ตลอดจนความไม่แน่ใจต่อการยอมรบัแนวคดิสว้มสาธารณะแบบไร้เพศของสงัคม เนื่องด้วย      
เป็นแห่งแรกของประเทศไทยที่ยอมรบัแนวคิดห้องส้วมดงักล่าว จึงเหมือนเป็นพื้นที่ในการทดสอบ     
การตอบรบัความหลากหลายทางเพศเพื่อประเมินปฏิกิริยาตอบรบัจากสงัคมเนื่องด้วยเป็นห้องส้วม
ส าหรบักลุ่มหลากหลาย (Diversity) แห่งแรกของประเทศไทย  

ขณะเดยีวกนั พบแนวคดิสว้มไร้เพศในโครงการวนัแบงคอ็ก (One Bangkok) แบ่งเป็น 2 ส่วน 
คอื (1) ห้องสว้มส าหรบัทุกเพศ (All Gender) ในพื้นที่ส่วนค้าปลกี และศูนย์การประชุม (Retail) โดยใช้
สญัลกัษณ์คนครึ่งชายครึ่งหญงิ และเลอืกใชส้เีทา สขีาว และสดี าในการท าป้าย และองค์ประกอบต่าง  ๆ  
ของหอ้งสว้ม และ (2) หอ้งสว้มไม่แบ่งเพศ (Unisex) ในพืน้ทีส่่วนส านักงาน (Workplace) โดยใชส้ญัลกัษณ์     
ผู้ชายสฟ้ีา และผู้หญิงสสีม้ โดยทัง้สองรูปแบบของแนวคดิส้วมไร้เพศในโครงการวนัแบงคอ็กเป็นไป     
ในลกัษณะของการเป็นหอ้งสว้มเดี่ยวที่อยู่ตดิกบัหอ้งสว้มหญงิ ห้องสว้มชาย และห้องสว้มผูพ้กิาร ทัง้นี้ 
การด าเนินการดงักล่าวถอืว่าเป็นแนวทางทีด่ ีเน่ืองจากเป็นการแสดงใหเ้หน็ถงึความเป็นไปไดข้องแนวคดิ    
ส้วมไร้เพศในบริบทของประเทศไทย จากการเป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่อยู่ร่วมกบัรูปแบบห้องส้วมเดมิ 
นอกจากนี้ การด าเนินการตามแนวคดิสว้มไร้เพศขา้งต้น มกีารด าเนินการมาตัง้แต่เริม่ต้นของการเปิด
โครงการ และไม่ไดท้ าการประชาสมัพนัธม์ากนัก สะทอ้นใหเ้หน็การยอมรบัและการท าใหค้วามหลากหลาย     
ทางเพศ กลายเป็นเรื่องปกต ิ(Normalize)  

ทัง้นี้ จากผลการศึกษาและกรณีศึกษา จึงขอเสนอแนวทางการออกแบบส้วมสาธารณะแบบ     
ไร้เพศ ในบรบิทของสงัคมไทย ผ่าน “กรอบการพฒันา 3Ps เพื่อการสร้างสว้มสาธารณะแบบไรเ้พศ” 
(3Ps Development Framework for Building Gender-Neutral Public Toilets) โดยมรีายละเอยีด ดงันี้ 

(1) สุขภาวะสาธารณะ (Public Health) คอื ความสะอาดตามมาตรฐานเกณฑร์ะดบัชาต ิที่ควร
ค านึงถงึกลุ่มผูห้ญงิซึง่มคีวามเสีย่งสงูกว่า  

- การเพิม่เตมิน ้ายาท าความสะอาดฝารองนัง่ในหอ้งสว้มเพื่อใหผู้ใ้ชง้านสามารถท าความสะอาด
ก่อนการใชง้านได ้

- การตดิป้ายในหอ้งน ้า “ยกฝารองนัง่” หรอื “ท าความสะอาดฝารองนัง่ก่อนใชง้าน” เพื่อเป็นการเตือน     
ผูใ้ชง้าน และเพิม่ความสะอาด 

- การเพิม่เตมิถงัขยะ และกระดาษห่องผา้อนามยั เพื่อสง่เสรมิสขุอนามยัและลดการแพร่กระจาย
ของเชือ้โรค 

(2) ความเป็นส่วนตวั (Privacy) คอื กลไกลต่อความไม่สบายใจ และสร้างสมดุลระหว่างความ
หลากหลาย และความปลอดภยั  

- การสรา้งผนังกัน้หอ้งให้สงูและต ่ากว่าปกต ิเพื่อป้องกนัการแอบมอง และเพิม่ความเป็นพื้นที่
สว่นตวัใหม้ากกว่าหอ้งสว้มแบบแยกเพศ 
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- การเลือกใช้วสัดุที่ไม่มีเงาสะท้อน เพื่อลดช่องโหว่ที่อาจถูกใช้ เพื่อแสวงหาประโยชน์ หรือ 
คุกคามทางเพศ เช่น การแอบถ่ายและการมองลอด 

- หลกีเลี่ยงการตดิตัง้โถปัสสาวะ เพื่อลดความรูส้กึอดึอดัของผู้ใชง้านทีไ่ม่ได้ใชง้านโถปัสสาวะ 
รวมถงึลดความเสีย่งการถูกแอบมองระหว่างใชง้าน 

(3) การป้องกนัความเสีย่ง (Protection) คอื ความจ าเป็นต้องสรา้งโครงสรา้ง และระบบการป้องกนั     
ความเสีย่ง เพื่อเพิม่ความสบายใจใหก้บัทุกเพศ 

- การออกแบบพืน้ทีใ่ชง้านร่วมกนัใหส้ามารถมองเหน็ได้ เพื่อป้องกนัจุดอบัสายตาจากการช่วย
เฝ้าระวงัของผูใ้ชง้านซึง่ช่วยเพิม่ความรูส้กึปลอดภยั 

- การติดตัง้ปุ่ มแจ้งเหตุฉุกเฉิน เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถขอความช่วยเหลอืได้ในทนัท ีในกรณี     
เกดิเหตุอาชญากรรมและอุบตัเิหตุ ซึง่เป็นการสรา้งความมัน่ใจแก่กลุ่มคนทีม่คีวามเสีย่งสงู 

- การเพิม่อตัราการตรวจตราของเจา้หน้าทีท่ าความสะอาด หรอืเจา้หน้าทีร่กัษาความปลอดภยั 
เพื่อช่วยลดความเสีย่งและเหตุไม่พงึประสงค ์ซึง่จะท าใหไ้ดผ้ลลพัธใ์นการรกัษาความสะอาดควบคู่ไปดว้ย 

การน าแนวคดิสว้มไร้เพศมาใชง้านในบรบิทอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทยไม่สามารถเริม่ต้น
จากการสร้างเพยีงอย่างเดยีว แต่ต้องค านึงถึงบรบิททางสงัคมวฒันธรรมที่ก าลงัอยู่ในช่วงเปลี่ยนผ่าน
ระหว่างความคิดอนุรกัษ์นิยมและความเปิดกว้างต่อความหลากหลายทางเพศ โดยการจะด าเนินตาม
กรอบ 3Ps จ าเป็นต้องอาศยัปัจจยัดา้นนโยบายเพิม่เตมิ ซึง่หากปฏบิตัติามไดอ้ย่างครบถ้วนกอ็าจท าให้
เกิดการพฒันาส้วมสาธารณะในพื้นที่อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวทัง้ในทางกายภาพและการบรกิารสู่      
การเป็นจุดแข่งขนัของสถานประกอบการทีก่ าลงัแขง่ขนักนัอย่างสงูในระดบัโลก (ทศันาวด ีไพโรจน์บรบิรูณ์, 
2550) 

ทัง้นี้ กรอบการพฒันาขา้งตน้มคีวามสอดคลอ้งกบังานวจิยัเรื่อง “ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทีม่ผีลกระทบ     
ต่อความเป็นส่วนตัวของผู้ชายข้ามเพศในห้องน ้าสาธารณะตามห้างสรรพสนิค้า ” จากความเชื่อมโยง
ของพืน้ทีใ่นการศกึษา และผลลพัธด์า้นการออกแบบพืน้ทีซ่ึง่พบว่า ทศันคต ิพฤตกิรรม และความตอ้งการ 
ของกลุ่มผู้มคีวามหลากหลายทางเพศกแ็ตกต่างกนั แต่ด้วยหลกัการออกแบบสว้มสาธารณะในปัจจุบนั      
ที่ไม่ได้ค านึงถึงความหลากหลายทางเพศ จึงส่งผลเชิงลบต่อผู้ใช้งานทุกกลุ่มทัง้ความเป็นส่วนตัว     
ความกระอกักระอ่วน และความไม่สบายใจ (ศุทธา มัน่คง, 2564) จงึควรใหค้วามส าคญัในการออกแบบ 
ตามแนวคดิอารยสถาปัตยเ์พศวภิาษ (Queer Universal Design) เพื่อส่งเสรมิพฤตกิรรมการใชง้าน และ
เป็นแนวทางที่สามารถเกิดขึ้นจริงได้ ซึ่งอาจได้รับการยอมรับต่อสงัคมวงกว้างที่อาจเป็นส่วนหนึ่ง     
ในการช่วยพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและสถานประกอบการต่าง  ๆ จากการมอีงค์ประกอบเชิง
โครงสร้างที่ตอบโจทย์การส่งเสริมสุขภาวะที่ดีและประสบการณ์ที่ดีระหว่างการท่องเที่ยว อนัจะเป็น
ประโยชน์เพื่อการพัฒนาพื้นที่ให้มีความยัง่ยืนจากการปรับตัวตามพลวัตของสังคมที่นับรวมเรื่อง     
ความแตกต่างและหลากหลาย ทัง้ทางเพศสภาวะ สงัคม วฒันธรรม และแนวคดิ ทีอ่าจกลายเป็นหนึ่งใน     
แนวทางทีท่ าใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงแนวคดิและทศันคตขิองสงัคมสูก่ารยอมรบัความหลากหลายทางเพศ
อย่างเป็นปกต ิในสงัคมไทย 
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