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บทคดัย่อ 

บทความวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาสภาพการจ้างแรงงานไทย    
ในประเทศญี่ปุ่ นและศึกษาความคุ้มค่าทางด้านการเงิน ความคุ้มค่า
ทางด้านความรู ้และทกัษะวชิาชพี และความคุ้มค่าด้านประสบการณ์   
ในการเดนิทางไปท างานในประเทศญี่ปุ่ น โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์
และการสมัภาษณ์ออนไลน์ในการเก็บข้อมูลจากแรงงานชาวไทยที่มี
ประสบการณ์การท างานที่ประเทศญี่ปุ่ นและเดนิทางกลบัมายงัประเทศ
ไทยแลว้ จ านวน 50 คน ผลการศกึษาพบว่า เหตุผลที่แรงงานชาวไทย
เดนิทางไปท างานทีป่ระเทศญีปุ่่ นมากทีสุ่ดคอื อยากหาประสบการณ์และ
อยากใชช้วีติอยู่ทีญ่ีปุ่่ น รองลงมาคอื การไดร้บัค่าตอบแทนและสวสัดกิาร
ทีด่กีว่าประเทศไทย แรงงานทีใ่ห้ขอ้มูลในงานวจิยันี้ เป็นแรงงานที่เคย
เดินทางไปท างานที่ประเทศญี่ปุ่ นอย่างถูกกฎหมาย แรงงานส่วนใหญ่   
จงึไดร้บัการดูแลตามสทิธขิ ัน้พื้นฐานและสวสัดกิารของญี่ปุ่ น ในการท างาน
และการใช้ชีวิตอยู่ที่ประเทศญี่ปุ่ น แรงงานส่วนใหญ่พึงพอใจและรู้สึก    
คุม้ค่าทีไ่ดไ้ปท างานทีญ่ี่ปุ่ นทัง้ในดา้นการเงนิ ดา้นความรู้ ทกัษะวชิาชพี 
และประสบการณ์ที่ได้รบั อย่างไรก็ตาม มแีรงงานจ านวนไม่น้อยที่พบ
ปัญหาทัง้ในดา้นการท างานและการใชช้วีติทีญ่ี่ปุ่ น จากการศกึษานี้ ท าให้
ทราบสภาพชีวติการท างานและความเป็นอยู่ของแรงงานไทยในญี่ปุ่ น 
รวมถงึความคุม้ค่าในดา้นต่าง ๆ  เพือ่เป็นขอ้มลูใหแ้ก่ผูท้ ีป่ระสงค์จะเดนิทาง    
ไปท างานทีป่ระเทศญีปุ่่ น 

 
 



JOURNAL OF LIBERAL ARTS 24, 3 (SEPTEMBER - DECEMBER 2024) 

435 

Keywords:  
hiring foreign workers in 
Japan,                            
Thai laborers,                
working in Japan, 
employment value       
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 

Abstract 

This research article studied employment conditions of Thai laborers 
in Japan and examined their perspectives on financial value, knowledge 
and professional skill, and experience gained from working in Japan. 
Data was gathered by online questionnaire and online interviews 
from 50 Thai citizens who were employed legally as laborers in Japan 
before returning home to Thailand. Results showed that the most 
common motives for Thai laborers to work in Japan were seeking 
professional experience and the desire to live in Japan, followed by 
better compensation and benefits than in Thailand. Most samples, as 
legal workers, received basic rights and welfare as well as living 
conditions in Japan and felt satisfied and recompensed financially, 
intellectually, professionally, and developmentally. However, some 
respondents encountered problems in working and living in Japan. 
These findings raise awareness of Thai worker experience in Japan 
that may be useful for future potential employees in Thailand seeking 
work in Japan. 
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1. ท่ีมาและความส าคญั  

นับตัง้แต่ ค.ศ. 2010 เป็นต้นมา จ านวนประชากรของญี่ปุ่ นเริม่ลดลงอย่างต่อเนื่อง 
ในขณะทีป่ระชากรผูส้งูอายุมจี านวนเพิม่ขึน้ ใน ค.ศ. 2023 ประชากรผูส้งูอายุทีม่อีายุ 65 ปีขึน้ไป   
มจี านวน 36,227,000 คน หรอืคดิเป็น 29.2% ของจ านวนประชากรทัง้หมด (Statistics Bureau 
of Japan, 2024) มกีารคาดการณ์ว่าใน ค.ศ. 2070 ประชากรผูส้งูอายุจะมจี านวนเพิม่มากขึน้
โดยคดิเป็น 38.7% ของจ านวนประชากรทัง้หมด ในขณะที่ประชากรในวยัแรงงานจะลดลง
เหลอื 45,350,000 คน หรอืคดิเป็น 52.1% ของประชากรทัง้หมด หรอืมอีตัราส่วนประชากร   
วยัแรงงาน 2.6 คน ต่อประชากรผู้สงูอายุ 1 คน (Cabinet Office, 2023) การมปีระชากรผูสู้งอายุ   
จ านวนมากจะท าใหร้ะบบประกนัสงัคมของญี่ปุ่ นสัน่คลอน ทัง้ประกนัสุขภาพ ประกนับ านาญ
และการดูแลผู้สูงอายุในระยะยาว (GHC Evolving Media for Medicine, 2020) ประชากร   
วยัแรงงานต้องแบกรบัภาระค่าใชจ้่ายของประเทศ ท าใหค้นหนุ่มสาวญี่ปุ่ น ส่วนหนึ่งไม่อยาก
แต่งงานและมลีูก ส่งผลให้ประชากรวยัแรงงานในอนาคตยิง่มจี านวนลดลง ปัญหาดงักล่าว 
ส่งผลกระทบโดยตรงต่อภาคธุรกจิญี่ปุ่ น เนื่องจากประชากรวยัแรงงานถือเป็นก าลงัส าคญั    
ในการผลติ การบรกิารและพฒันาเศรษฐกจิญี่ปุ่ น รฐับาลญี่ปุ่ นพยายามแกปั้ญหาโดยใชว้ธิต่ีาง ๆ   
เช่น การจ้างแรงงานผู้สงูอายุและเลื่อนอายุการรบัเงนิบ านาญ การเพิม่การจ้างแรงงานหญิง 
การพฒันา AI การลดวุฒกิารศกึษาของพนักงานจากระดบัปรญิญาตรเีป็นระดบัมธัยมศกึษา
ตอนปลาย เป็นต้น จะเห็นได้ว่าทัง้หมดนี้คือวิธีการที่ญี่ปุ่ นพยายามมาโดยตลอดเพื่อจ้าง    
คนในประเทศตวัเอง และพึง่พาแรงงานต่างชาตใิหน้้อยทีส่ดุ  

อย่างไรกต็าม นโยบายทีผ่่านมายงัไม่สามารถแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนประชากร   
วยัแรงงานได้อย่างเพียงพอ ญี่ปุ่ นได้เปิดรบัแรงงานต่างชาติ โดยมุ่งเน้นเปิดรบัแรงงานที่มี
ทกัษะฝีมอืเท่านัน้ ดว้ยเหตุนี้ท าใหแ้รงงานไรฝี้มอืชาวต่างชาตทิีต่อ้งการมชีวีติความเป็นอยู่ทีด่ี
และมรีายได้ที่สูงขึ้นแอบลกัลอบเขา้มาท างานในประเทศญี่ปุ่ น แม้ว่าแรงงานเหล่านี้จะช่วย    
เพิม่ผลผลติและทดแทนจ านวนแรงงานที่ขาดแคลนได้ แต่การจา้งแรงงานผดิกฎหมายเพราะ
หวงัพึง่แรงงานราคาถูกของนายจา้ง ท าใหเ้กดิการแย่งงานแรงงานในประเทศและท าใหค้่าจา้ง
และสวสัดกิารในประเทศต ่าลง นอกจากนี้ การมาอาศยัอยู่ของแรงงานผดิกฎหมายยงัสง่ผลกระทบ   
ต่อสงัคมญี่ปุ่ น ทัง้ปัญหาด้านอาชญากรรม ปัญหาสิ่งแวดล้อม ผลกระทบด้านสาธารณสุข 
เพราะแรงงานผดิกฎหมาย ไม่ได้รบัสทิธใินการตรวจสุขภาพและการรกัษา รวมไปถึงเรื่อง    
ความมัน่คงของประเทศ เน่ืองจากไม่รูจ้ านวนทีแ่ท้จรงิของแรงงานผดิกฎหมายทีก่ระจดักระจาย   
ในพื้นทีต่่าง ๆ  ทัว่ประเทศ ท าให้ยากต่อการบรหิารจดัการ ใน ค.ศ. 2007 ญี่ปุ่ นเขา้สู่สงัคมสูงวยั   
ระดบัสุดยอด ท าใหป้ระเดน็การน าเขา้แรงงานต่างชาติถูกน ากลบัมากล่าวถงึอกีครัง้ แต่ในครัง้นี้     
ไม่ใช่เพยีงเพื่อแก้ปัญหาขาดแคลนแรงงานและถูกเรยีกร้องจากภาคธุรกจิเท่านัน้ แต่เพราะ
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ต้องการหาวธิกีารรบัมอืกบัสงัคมสูงวยัและหาวธินี าเขา้แรงงานต่างชาตจิ านวนมากใหเ้ขา้มา
ท างานทีญ่ีปุ่่ นไดอ้ย่างถูกกฎหมายดว้ย  

จากนโยบายการเปิดรับแรงงานต่างชาติที่เปิดกว้างมากกว่าเดิม สามารถดึงดูด
แรงงานต่างชาต ิรวมถงึแรงงานไทยใหเ้ดนิทางไปท างานทีป่ระเทศญี่ปุ่ นไดม้ากขึน้ ผูว้จิยัจงึ
อยากศกึษาสภาพการจา้งแรงงานไทยในญีปุ่่ นทีผ่่านมา ว่าแรงงานไทยมสีภาพชวีติการท างาน
และมคีวามเป็นอยู่ที่ญี่ปุ่ นอย่างไร และการไปท างานที่ประเทศญี่ปุ่ นมีความคุ้มค่าทางด้าน
การเงนิ ด้านความรู้ ทกัษะวชิาชพี และประสบการณ์ที่ได้รบัหรอืไม่ เพื่อเป็นขอ้มูลให้แก่    
ผู้ที่ประสงค์เดินทางไปท างานที่ประเทศญี่ปุ่ น และเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานรฐัของไทย    
ในการวางแผนสง่เสรมิใหค้นไทยทีม่คีวามสนใจไปท างานทีญ่ีปุ่่ น  

 
2. วตัถปุระสงคง์านวิจยั 

2.1 เพื่อศกึษาสภาพการจา้งแรงงานไทยในประเทศญีปุ่่ น 
2.2 เพื่อศึกษาความคุ้มค่าทางด้านการเงิน ความคุ้มค่าทางด้านความรู้และทกัษะ

วชิาชพี และความคุม้ค่าดา้นประสบการณ์ในการเดนิทางไปท างานในประเทศญีปุ่่ น 
 

3. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง  

3.1 ทฤษฎีการเคลื่อนยา้ยแรงงานระหว่างประเทศ 
สุภางค ์จนัทวานิช และคณะ (2542) ระบุว่าการย้ายถิ่นขา้มประเทศ (International 

migration) หมายถงึ การเคลื่อนยา้ยของประชากรจ านวนมากขา้มพรมแดนจากประเทศทีต่น
เป็นพลเมอืงหรอืพ านักอยู่ไปยงัประเทศอื่นเพื่อด ารงชวีติเป็นเวลายาวนานต่อเนื่อง และท า
กจิกรรมที่ไดร้บัค่าตอบแทน ผูย้า้ยถิ่นจะเปรยีบเทยีบต้นทุนกบัผลตอบแทนทีค่าดว่าจะไดร้บั 
หากประเมนิแลว้การยา้ยถิน่ไดร้บัผลตอบแทนสุทธเิป็นบวกกจ็ะตดัสนิใจยา้ยถิน่ Lee (1966) 
และ Ravenstein (1976) กล่าวว่า ผูย้า้ยถิน่ท าการตดัสนิใจเลอืกว่าจะยา้ยไปประเทศใดขึน้อยู่กบั    
การประเมนิโอกาสทางเศรษฐกจิของประเทศนัน้  ๆ โดยพจิารณาจากปัจจยัผลกัดนัและปัจจยั
ดงึดดู (Push and Pull Factor)   

Okubo (2002) กล่าวว่า ปัจจยัผลกัดนัที่ส าคญัที่สุด คือสภาพเศรษฐกิจและสงัคม    
ในประเทศต้นทางที่ย ่าแย่กว่าประเทศปลายทาง เมื่อแรงงานรู้สกึว่าตกอยู่ในสถานการณ์ที่
เสยีเปรยีบ คอืมรีายไดต้ ่า และมองเหน็โอกาสที่จะมรีายได้ในประเทศอื่นมากกว่าในประเทศ
ของตนเอง หรอืในประเทศมีอตัราการว่างงานสูง มสีภาพการท างานที่ไม่ดี ความไม่มัน่คง
ทางการเมอืง ระดบัการศกึษาต ่า หรอืพจิารณาจากสภาพพื้นทีอ่ยู่อาศยั การกระจายตวัของ
รายได ้เป็นต้น สิง่เหล่านี้กจ็ะท าใหเ้กดิแรงจูงใจในการไปท างานทีป่ระเทศอื่น ในทางกลบักนั   
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หากความแตกต่างเชงิสมัพทัธเ์หล่านี้แคบลงเน่ืองจากการพฒันาประเทศของตนเอง แรงจงูใจ
ในการย้ายถิ่นฐานจะลดลง ในทางกลบักนั ปัจจยัดงึดูด ไดแ้ก่ รายได้ที่ค่อนขา้งสูงที่ประเทศ
ปลายทางเสนอให้กบัแรงงานต่างชาติ อตัราการจ้างงานสูง สภาพการท างานที่ดี และระบบ
ประกันสงัคมที่ดี รวมถึงปัจจัยดึงดูดที่ใหญ่ที่สุดคือ การหางานและท าเงินได้มากมายใน
ระยะเวลาอนัสัน้หลงัจากเดินทางไปที่ประเทศปลายทาง 

แรงงานต่างชาติที่ท างานที่ญี่ปุ่ นมจี านวนเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่องโดยมสีาเหตุมาจาก
ภาวะเศรษฐกจิตกต ่าของประเทศต้นทางของแรงงานต่างชาต ิในปัจจุบนักลุ่มแรงงานสญัชาติ
เวยีดนามมจี านวนมากทีสุ่ดแทนทีแ่รงงานสญัชาตจินี จ านวนชาวจนีทีไ่ปญีปุ่่ นเพื่อท างานและ
เรยีนหนังสอืชะลอตวัลงนับตัง้แต่ประมาณปี ค.ศ. 2008 ส่วนหนึ่งเนื่องมาจากผลกระทบของ
วกิฤตการณ์ทางการเงนิและแผ่นดนิไหวในประเทศญี่ปุ่ น แต่สาเหตุหลกัซึง่เป็นปัจจยัทีส่ าคญั
ที่สุดเกิดจากการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศจีน ท าให้ปัจจัยผลักดนัให้ชาวจีนออกนอก
ประเทศลดลง (Okubo, 2002) สอดคลอ้งกบั Okumura (2021) ทีไ่ดก้ล่าวว่า ปัจจยัผลกัดนัส าคญั   
ที่ท าให้แรงงานต่างชาติเข้ามาท างานในประเทศญี่ปุ่ นคือ ภาวะเศรษฐกิจในประเทศของ
แรงงานต่างชาติ ตัวอย่างเช่น การเติบโตของเศรษฐกิจจีนและการว่างงานสูงในเวียดนาม 
ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญต่อจ านวนผู้ฝึกงานในประเทศญี่ปุ่ น ระหว่างปี  ค.ศ.    
2011-2017 เมื่อจ าแนกตามสญัชาติของแรงงาน จ านวนผู้ฝึกงานจากจนีลดลงจาก 108,252 คน 
เหลอื 79,959 คน ขณะที่ผู้ฝึกงานจากเวยีดนามเพิม่ขึน้จาก 13,789 คน เป็น 104,800 คน 
ในระยะเวลาที่เท่ากนั และปัจจุบนัผู้เข้ารบัการฝึกอบรมชาวเวียดนามมีสดัส่วนมากที่สุด    
ในบรรดาแรงงานสญัชาตต่ิาง ๆ ทีเ่ขา้รบัการฝึกอบรมทัง้หมด 

 
4. ข้อมูลพืน้ฐานเก่ียวกบัแรงงานต่างชาติในประเทศญ่ีปุ่ น 

จากรายงานเรื่องสถานการณ์แรงงานต่างชาต ิโดยกระทรวงสาธารณสขุ แรงงาน และ
สวสัดกิาร เดอืนตุลาคม ค.ศ. 2023 ประเทศญี่ปุ่ นมแีรงงานต่างชาติจ านวน 2,048,675 คน 
เมื่อเทยีบกบัการส ารวจในปี ค.ศ. 2022 ที่มีจ านวนแรงงานต่างชาติจ านวน 1,822,725 คน 
พบว่า ค.ศ. 2023 มจี านวนชาวต่างชาตเิพิม่ขึน้ถงึ 225,950 คน หรอืคดิเป็น 12.4% ซึง่จ านวน
แรงงานต่างชาตใินปี ค.ศ. 2023 ยงัถือเป็นตวัเลขสูงสุดนับตัง้แต่ปี ค.ศ. 2007 ที่มกีฎหมาย
บงัคบัการรายงานเกีย่วกบัการจา้งงานแรงงานต่างชาต ิ(Ministry of Health, Labour and Welfare, 
2024b) สาเหตุที่ท าให้ตวัเลขเพิม่ขึน้ คาดว่ามาจากการที่รฐับาลปรบัแก้กฎหมายให้เอื้อต่อ   
การเขา้มาของแรงงานต่างชาตทิัง้แรงงานทีม่ทีกัษะฝีมอืและไรฝี้มอื เพื่อแกไ้ขปัญหาก าลงัแรงงาน   
ทีข่าดแคลนอย่างรุนแรง ซึง่เป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางประชากรเขา้สู่สงัคม
ผูส้งูอายุอย่างเตม็รปูแบบ  
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ส าหรบัภาคธุรกจิญี่ปุ่ น ไดใ้ห้ความส าคญักับการรบัแรงงานต่างชาตมิากขึน้ทุก  ๆ ปี 
และต่อจากนี้กค็าดการณ์ว่าจะมนีโยบายจากรฐับาลทีช่่วยสนบัสนุนการท างานของชาวต่างชาติ
มากขึน้ ปี ค.ศ. 2023 มสีถานประกอบการที่จ้างงานแรงงานต่างชาติจ านวน 318,775 แห่ง
เพิ่มขึ้นจากปี ค.ศ. 2022 จ านวน 19,985 แห่ง โดยเฉพาะในเขตพื้นที่จงัหวดัโตเกียวที่มี   
การจา้งงานแรงงานต่างชาต ิ542,992 คน จงัหวดัไอจ ิ210,159 คน และจงัหวดัโอซากา้ 146,384 คน   
บริษัทที่จ้างแรงงานต่างชาติส่วนใหญ่ประกอบกิจการขายส่ง ขายปลีก 59,497 แห่ง หรือ 
18.7% ของจ านวนบรษิทัทัง้หมด รองลงมา คอืกลุ่มบรษิทัทีอ่ยู่ในภาคการผลติ 54,980 แห่ง 
หรอื 17.2% และภาคการบรกิารในกลุ่มอุตสาหกรรมที่พกัและอุตสาหกรรมการบรกิารอาหาร 
45,495 แห่ง หรอื 14.3% (Ministry of Health, Labour and Welfare, 2024b) 

 
แผนภมิูท่ี1  
จ ำนวนแรงงำนแบ่งตำมสญัชำต ิ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Note. From gaikokujin koyou joukyou no todokede jokyou matome (Reiwa 5 nen 10 getsumatsu 
genzai), by Ministry of Health, Labour and Welfare, 2024b, 
(https://www.mhlw.go.jp/content/11655000/001195787.pdf) 
 

จากแผนภูมิที่ 1 แสดงจ านวนแรงงานต่างชาติในประเทศญี่ปุ่ นแบ่งตามสญัชาติ 
จะเหน็ไดว้่า แรงงานชาวเวยีดนามมจี านวนมากทีสุ่ด คอื 518,364 คน (25.3%) หรอืคดิเป็น    
1 ส่วน 4 ของจ านวนแรงงานต่างชาติทัง้หมดที่ท างานในประเทศญี่ปุ่ น ตามมาด้วยชาวจีน 
397,918 คน (19.4% ของจ านวนแรงงานต่างชาตทิัง้หมด) นับตัง้แต่ปี ค.ศ. 2020 เป็นต้นมา 
จ านวนแรงงานชาวเวยีดนามมมีากกว่าแรงงานชาวจนีซึ่งเคยครองอนัดบั  1 มาโดยตลอด   
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ส่วนแรงงานชาวไทยนัน้ ทีผ่่านมาไม่จดัอยู่ใน 10 อนัดบัแรกในการจดัท าขอ้มูลของกระทรวง
สาธารณสุขและแรงงานญี่ปุ่ นเนื่องจากมีจ านวนน้อย จนกระทัง่ในปี ค.ศ. 2023 แรงงานไทย    
มจี านวนเพิม่มากขึน้อย่างต่อเนื่อง และติดอนัดบัที่ 9 ของสญัชาติแรงงานต่างชาติที่ท างาน    
ในประเทศญีปุ่่ นมากทีสุ่ด โดยในปี ค.ศ.2022 มจี านวน 31,988 คน (เพิม่ขึน้จากปี ค.ศ. 2021      
รอ้ยละ 9.0) และในปี ค.ศ. 2023 เพิม่ขึน้เป็น 36,543 คน (เพิม่ขึน้จากปี ค.ศ. 2022 รอ้ยละ 14.2) 
(Ministry of Health, Labour and Welfare, 2024b) 

ในปี ค.ศ. 2023 จ านวนแรงงานชาวไทยในประเทศญีปุ่่ น แยกตามสถานภาพการพ านัก   
มากทีส่ดุ 3 ล าดบัแรก (Ministry of Health, Labour and Welfare, 2024a, p. 18) ไดแ้ก่  

1) สถานภาพการพ านกัตามสถานะทางสงัคม (身分に基づく在留資格) ไดแ้ก่ ผูพ้กัอาศยั   
ถาวร คู่สมรสหรอืบุตรของผูถ้อืสญัชาตญิี่ปุ่ น คู่สมรสหรอืบุตรของผูพ้กัอาศยัถาวร ผูพ้กัอาศยั
ระยะยาว เป็นตน้ มจี านวน 13,295 หรอื 36.4% ของจ านวนแรงงานชาวไทยทัง้หมด 

2) สถานภาพผู้ฝึกงานด้านเทคนิค (技能実習) มีจ านวน 12,087 คน หรือ 33.1% 
ของจ านวนแรงงานชาวไทยทัง้หมด 

3) สถานภาพผู้ท างานในสาขาอาชพีพเิศษและสาขาอาชพีทางเทคนิค (専門的・  

技術的分野の在留資格) มจี านวน 8,495 คน หรอื 23.2% ของจ านวนแรงงานชาวไทยทัง้หมด 
ยกตวัอย่างเช่น สถานะวศิวกร ผู้เชี่ยวชาญด้านมนุษยศาสตร ์งานบรกิารนานาชาต ิจ านวน 
3,032 คน หรอื 8.3% และสถานะแรงงานทกัษะเฉพาะทาง (特定技能) มจี านวน 2,875 คน 
หรอื 7.9%  

จากขอ้มูลขา้งต้น จะเหน็ไดว้่าแรงงานชาวไทยทีเ่ป็นแรงงานทกัษะเฉพาะทางยงัมี
จ านวนไม่มากนัก เนื่องจากนโยบายการเปิดรับแรงงานต่างชาติที่เพิ่มสถานะวีซ่าทักษะ    
เฉพาะทางเพิง่เริม่มผีลบงัคบัใช้ในปี ค.ศ. 2019 อกีทัง้สถานการณ์แพร่ระบาดของเชื้อไวรสั  
โควดิ 19 ท าใหก้ารเดนิทางเขา้สู่ประเทศญีปุ่่ นของแรงงานต่างชาตติอ้งหยุดชะงกัลง อย่างไรกต็าม    
การเปิดรบัแรงงานกึ่งฝีมอืและแรงงานไรฝี้มอืใหเ้ดนิทางเขา้สู่ประเทศญี่ปุ่ นไดอ้ย่างถูกกฎหมาย    
สามารถดงึดูดแรงงานต่างชาติรวมถึงแรงงานไทยให้เดนิทางไปท างานที่ประเทศญี่ปุ่ นได้    
เป็นจ านวนมาก  

ปัจจยัส าคญัอย่างหนึ่งที่ท าใหแ้รงงานต่างชาตติดัสนิใจไปท างานที่ประเทศญี่ปุ่ นคอื 
ค่าตอบแทนที่สูงกว่าค่าตอบแทนในประเทศของตน นักศกึษาต่างชาติหลายคนเลอืกเรยีน    
ในโรงเรยีนสอนภาษาญี่ปุ่ น แต่ในความเป็นจรงิแล้วประเดน็หลกัคอื การมาท างานเพื่อไดร้บั
ค่าตอบแทนสงู ๆ  
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ตารางท่ี 1   
ค่ำตอบแทนแรงงำนต่ำงชำตใินญีปุ่่ น (รำยไดต่้อปี) 
 
การจ้างงาน ค่าแรงโดยเฉล่ีย 

(เยน) 
อายเุฉล่ีย  

(ปี) 
จ านวนปีการท างาน

โดยเฉล่ีย (ปี) 
แรงงานต่างชาตทิัว่ไป 2,326,000 33.0 3.2 
แรงงานทกัษะเฉพาะทาง 1,980,000 28.9 2.4 
ผูฝึ้กงานดา้นเทคนิค 1,817,000 26.2 1.7 

 
Note. From Reiwa 5 nen chingin kouzou kihon toukei chousa no gaikyou (zairyu shikaku kubunbetsu ni 
mita shikin, by Ministry of Health, Labour and Welfare, 2024c,  
(https://www.mhlw.go.jp/toukei/itiran/roudou/chingin/kouzou/z2023/dl/08.pdf)  
 

จากตารางที ่1 ซึง่แสดงขอ้มลูค่าตอบแทนรายปีของแรงงานต่างชาต ิพบว่าโดยเฉลีย่
ชาวต่างชาตทิีม่าท างานโดยทัว่ไปจะไดค้่าตอบแทนประมาณ 2,326,000 เยนต่อปี ลดลงจากปี
ค.ศ. 2022 คดิเป็น -6.4% หากเป็นแรงงานทกัษะเฉพาะทาง จะได้ค่าตอบแทนต ่ากว่า อยู่ที่
ประมาณ 1,980,000 เยน ซึง่ลดลงจากปี ค.ศ. 2022 คดิเป็น -3.7% ในขณะทีแ่รงงานผูฝึ้กงาน
ด้านเทคนิค ได้รบัค่าตอบแทนประมาณ 1,817,000 เยนต่อปี เพิ่มขึ้นจากปี ค.ศ. 2022 
เป็นจ านวน 2.2% (Ministry of Health, Labour and Welfare, 2024c) 
 
5. สภาพแรงงานไทยในประเทศญ่ีปุ่ น 

เศกสนิ ศรวีฒันานุกูลกจิ (2541) ท าโครงการวจิยัเรื่อง “คุณภาพชวีติการท างานของ
แรงงานไทยในญี่ปุ่ น : ศกึษากรณีแรงงานนอกกฎหมาย” โดยศกึษาขอ้มลูตัง้แต่ปี พ.ศ. 2538-2540    
วตัถุประสงคข์องการวจิยันี้คอืเพื่อเขา้ใจถงึกระบวนการเดนิทางเขา้ไปท างานในประเทศญี่ปุ่ น 
ชวีติความเป็นอยู่ ปัญหาทีพ่บทัง้ในขณะทีอ่าศยัอยู่ในญีปุ่่ นและเมื่อกลบัมายงัประเทศไทยและ
ประเมนิคุณภาพชวีติของคนงานไทยในญี่ปุ่ น จากการศกึษาพบว่า แรงงานไทยส่วนใหญ่ไม่มี
ปัญหาในการมาท างานทีญ่ีปุ่่ นและคดิว่าการมาท างานในญีปุ่่ นนัน้เป็นการตดัสนิใจทีเ่หมาะสมแลว้   
ดงันัน้จงึไม่ต้องการความช่วยเหลอืใด ๆ  ทัง้สิน้ ในส่วนของคุณภาพชวีติการท างานนัน้ เรื่องของ   
รายไดอ้ยู่ในเกณฑท์ีน่่าพอใจ เรื่องของสุขภาพและความปลอดภยัในการท างานกไ็ม่มปัีญหา   
ทีน่่าเป็นห่วง สถานภาพทางสงัคมกม็ไิดถู้กรงัเกยีจจากคนญี่ปุ่ น แต่ในเรื่องของประโยชน์ทาง
ความรูจ้ากที่ท างานนัน้มน้ีอยมากเพราะงานทีท่ าเป็นงานทีไ่ม่ต้องอาศยัความรูค้วามช านาญ
มากนกั ส่วนของรฐับาลญี่ปุ่ นมกีารคุม้ครองแรงงานผดิกฎหมาย แมว้่าจะเป็นแรงงานเขา้เมอืง
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ทีผ่ดิกฎหมาย แต่ในการท างานจะไดร้บัการคุม้ครองตามกฎหมายแรงงานของญี่ปุ่ น เพื่อป้องกนั   
นายจา้งเอาเปรยีบแรงงาน  

สอดคลอ้งกบัการส ารวจขอ้มูลในปี ค.ศ. 2020 ขององคก์รฝึกงานดา้นเทคนิคส าหรบั
ชาวต่างชาต ิ(外国人技能実習機構) ทีท่ าการส ารวจผูฝึ้กงานต่างชาตชิาวเวยีดนาม จนี ฟิลปิปินส ์  
อนิโดนีเซยี และไทย ที่เคยฝึกงานในญี่ปุ่ นและเดนิทางกลบัประเทศแลว้ เกี่ยวกบัผลการฝึกงาน   
ในญี่ปุ่ นและสถานการณ์การท างานหลงัจากกลบัประเทศ โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อติดตามและ
ส่งเสริมผู้ที่เคยฝึกงานในญี่ปุ่ นอย่างต่อเนื่อง ผลการส ารวจเกี่ยวกบัค าถามว่าช่วงที่ฝึกงาน   
ที่ญี่ปุ่ น นอกจากปัญหาเรื่องการสื่อสาร มปัีญหาใดเกดิขึน้บ้าง พบว่า 81.8% ตอบว่า “ไม่มี
ปัญหาใด” และเมื่อถามกลุ่มผู้ฝึกที่ตอบว่า “มปัีญหา” พบว่า 56.3% ตอบว่า “มคีวามเหงาที่   
ต้องอยู่ห่างครอบครวั” (Organization for Technical Intern Training, 2021) จะเหน็ได้ว่า 
ผลการเกบ็ขอ้มูลจากแรงงานทีเ่ขา้มาท างานแบบผดิกฎหมายในงานของเศกสนิ ศรวีฒันานุกลูกจิ   
(2541) และการส ารวจขอ้มลูในปี ค.ศ. 2020 ขององคก์รฝึกงานดา้นเทคนิคส าหรบัชาวต่างชาต ิ
(外国人技能実習機構) ซึ่งเป็นแรงงานที่เข้ามาท างานอย่างถูกกฎหมายนัน้พบว่า แรงงาน   
สว่นใหญ่ของทัง้ 2 กลุ่ม ไม่มปัีญหาในการท างานทีป่ระเทศญีปุ่่ น 

 
6. ระเบียบวิธีวิจยั 

6.1วิธีการเกบ็ข้อมูล 
ในการก าหนดกลุ่มตวัอย่าง ผู้วจิยัใชว้ิธสีุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

มวีิธีการดงันี้คือ 1. สงัเกตชีวิตความเป็นอยู่ของคนที่เดินทางไปท างานที่ประเทศญี่ปุ่ นที่มี
รายชื่อผู้ติดต่อกบัผู้วจิยัในแอปพลเิคชนัเฟซบุ๊กว่ามใีครเดนิทางไปท างานที่ประเทศญี่ปุ่ น   
ในลกัษณะงานทีใ่ชแ้รงงานและท าการตดิต่อกลุ่มตวัอย่าง 2. เขา้ร่วมเป็นสมาชกิในกลุ่มต่าง ๆ   
ที่มีแรงงานไทยในแอปพลิเคชนัเฟซบุ๊ก ดูการอพัเดทชีวิตความเป็นอยู่ของผู้ที่เปิดโพสต์   
เป็นโพสต์สาธารณะเพื่อหากลุ่มตวัอย่างที่ท างานใช้แรงงานและท าการติดต่อเป็นรายบุคคล   
3. ตดิต่อคนรูจ้กัทีเ่ป็นอาจารยใ์นสถาบนัการศกึษาต่าง  ๆ ทีส่อนภาษาญี่ปุ่ น และสถาบนัทีส่อน
เกี่ยวกบัทกัษะวชิาชพีเพื่อขอช่องทางการติดต่อทัง้ศษิย์เก่าและศษิย์ปัจจุบนัที่เคยเดนิทาง    
ไปท างานทีป่ระเทศญีปุ่่ น 4. ท าการตดิต่อกลุ่มตวัอย่างเพื่อขอสมัภาษณ์หรอืขอใหก้ลุ่มตวัอย่าง
ท าการตอบแบบสอบถามออนไลน์ (กูเกิลฟอร์ม) โดยให้กลุ่มตัวอย่างเลือกวิธกีารให้ขอ้มูล   
ตามความสะดวก เมื่อไดร้บัขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างแลว้ ไดข้อช่องทางตดิต่อกลุ่มตวัอย่างคนอื่น ๆ 
รวมทัง้ขอความอนุเคราะห์กลุ่มตวัอย่างให้ช่วยส่งต่อแบบสอบถามออนไลน์ใหค้นรู้จกัที่เคย   
ไปท างานทีป่ระเทศญีปุ่่ น 
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ค าถามของการสมัภาษณ์และในแบบสอบถามออนไลน์มเีนื้อหาเหมอืนกนั แบ่งเป็น    
5 สว่น ใชแ้นวคดิทฤษฎเีรื่องการเคลื่อนยา้ยแรงงานระหว่างประเทศ โดยน าปัจจยัผลกัดนัและ
ปัจจยัดงึดูด (Push and Pull Factor) มาสร้างแบบสอบถามส่วนที ่2 และน าทฤษฎคีุณภาพชวีติ   
มาสร้างแบบสอบถามส่วนที่ 3-5 ค าถามทัง้ 5 ส่วน ประกอบด้วย ส่วนที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้น   
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที่ 2 ปัจจยัในการเดินทางไปท างานที่ญี่ปุ่ น ส่วนที่ 3 สภาพ   
การจ้างงานและการท างาน ส่วนที่ 4 สภาพการใช้ชีวิตของแรงงานไทยในญี่ปุ่ น ส่วนที่  5   
ความคุม้ค่าในการไปท างานทีญ่ี่ปุ่ น จากนัน้ได้น าแบบสอบถามนี้กระจายไปยงักลุ่มตวัอย่าง
ดว้ยช่องทางอเิลก็ทรอนิกสต่์าง ๆ เช่น แอปพลเิคชนัเฟซบุ๊ก และไลน์ โดยมรีะยะเวลาในการเกบ็  
ขอ้มลูรวม 4 เดอืน ตัง้แต่วนัที ่28 สงิหาคม พ.ศ. 2565 ถงึ 16 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 

6.2 วิธีการวิเคราะหข์้อมลู 
งานวจิยันี้มุ่งศกึษาสภาพการจา้งงานแรงงานไทยในประเทศญี่ปุ่ น โดยวเิคราะหข์อ้มูล   

ดว้ยวธิสีถติิเชงิพรรณนา ความถี่ ร้อยละ โดยในส่วนที่ 5 เรื่องความคุม้ค่าในการไปท างานที่
ญีปุ่่ น ไดใ้ชแ้นวคดิของ Paitoonpong et al. (2012) เพื่อประเมนิความคุม้ค่าดว้ยการเปรยีบเทยีบ   
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกจิและต้นทุนทางเศรษฐกจิตลอดช่วงการท างานของแรงงานไทย คอื 
ตัง้แต่ก่อนเดนิทางจากประเทศไทยไปท างานประเทศญี่ปุ่ น ระหว่างที่ท างานที่ประเทศญี่ปุ่ น 
จนกระทัง่เดนิทางกลบัมาประเทศไทย  

6.3 กลุ่มตวัอย่าง  
กลุ่มตวัอย่างในงานวจิยันี้เป็นแรงงานชาวไทยทีเ่คยมปีระสบการณ์ในการเดนิทางไป

ท างานที่ประเทศญี่ปุ่ นระหว่างปี ค.ศ. 2007-2022 โดยท างานในประเทศญี่ปุ่ นอย่างต่อเนื่อง
มากกว่า 6 เดอืนขึน้ไป ในประเภทงานทีใ่ช้ทกัษะกึง่ฝีมอืและไร้ฝีมอื และเดนิทางกลบัมายงั
ประเทศไทยแล้ว จ านวน 50 คน ผู้วิจ ัยเลือกสอบถามข้อมูลเฉพาะกลุ่มแรงงานที่มีวีซ่า    
การท างานทีป่ระเทศญี่ปุ่ นอย่างถูกกฎหมาย เนื่องจากแรงงานกลุ่มนี้มชี่องทางตดิต่อได้ง่ายกว่า    
กลุ่มแรงงานผดิกฎหมาย    

 
7. ผลการวิจยั 

ผู้วิจยัสรุปผลตามหวัขอ้แบบสอบถาม ได้แก่ ส่วนที่ 1 ขอ้มูลเบื้องต้นของแรงงาน 
ส่วนที่ 2 ปัจจยัในการเดนิทางไปท างานที่ญี่ปุ่ น ส่วนที่ 3 สภาพการจ้างงานและการท างาน 
ส่วนที ่4 สภาพการใชช้วีติของแรงงานไทยในญี่ปุ่ นและส่วนที ่5 ความคุม้ค่าในการไปท างาน   
ทีญ่ีปุ่่ น โดยแสดงผลขอ้ค าถามและค าตอบทีม่ผีูเ้ลอืกตอบมากทีส่ดุ 3 ล าดบัแรก ดงัต่อไปนี้   
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7.1 ข้อมูลเบือ้งต้นของแรงงาน 
 

ตารางท่ี 2 
ขอ้มลูเบื้องตน้ของแรงงำน 

(N = 50) 

 
จากตารางที่ 2 ข้อมูลเบื้องต้นของแรงงาน มีดังนี้  เพศหญิง 60% เพศชาย 34% 

นอกจากนี้ยงัมผีูใ้หข้อ้มูลที่เป็นเพศทางเลอืกและผูท้ี่ไม่ต้องการระบุเพศเขา้ร่วมใหข้อ้มูล 6% 
ท าใหท้ราบว่า ญีปุ่่ นเริม่เปิดรบัแรงงานต่างชาตทิีเ่ป็นเพศทางเลอืกใหเ้ขา้ท างานได ้ช่วงอายุที่
แรงงานเริม่ต้นตดัสนิใจไปท างานทีญ่ีปุ่่ นมากทีส่ดุคอื อายุระหว่าง 20-24ปี 36% วุฒกิารศกึษา
ระดบัอนุปริญญา 36% สถานภาพก่อนเดินทางไปท างานที่ญี่ปุ่ น คือ สถานภาพโสด 94% 
แรงงานทีท่ าการเกบ็ขอ้มูล ส่วนใหญ่ไปท างานญี่ปุ่ นในขณะทีย่งัเป็นนักเรยีน นักศกึษา 36% 

หวัข้อค าถาม ค าตอบอนัดบั 1 ค าตอบอนัดบั 2 ค าตอบอนัดบั 3 
เพศ เพศหญงิ 60% เพศชาย 34% เพศทางเลอืก 6% 
อายุ  อายุ 20-24 ปี 36% อายุ 25-29 ปี 32% อายุต ่ากว่า 20 ปี 22% 
วุฒกิารศกึษา อนุปรญิญา 36% ปรญิญาตร ี32% มธัยมศกึษาตอนปลาย

หรอืเทยีบเท่า 30% 
สถานภาพ โสด 94% สมรส 6% - 
อาชพีทีไ่ทย นกัเรยีน นกัศกึษา 

36% 
พนกังานภาคเอกชน 
32% 

1. ไมม่อีาชพี 14% 
2. รบัจา้งทัว่ไป 14% 

รายไดท้ีไ่ทย ไมม่รีายได ้28% 1. ต ่ากว่า 8,000 บาท 
16% 
2. 10,001-15,000 บาท 
16% 

8,001-9,000 บาท  
12% 

วซ่ีา วซ่ีาผูฝึ้กงาน 
ดา้นเทคนิค 100% 

  

ช่องทางการไปท างาน 
ทีญ่ีปุ่่ น 

ผ่านองคก์รจดัหางาน
ภาครฐั 42% 

ผ่านองคก์รจดัหางาน
ภาคเอกชน 24% 

ผ่านสถานศกึษา 
ของภาครฐั 14% 

ขนาดบรษิทัทีจ่า้งงาน พนกังาน 100-499 คน 
62% 

พนกังาน 30-99 คน 
18% 

พนกังานมากกว่า 500 
คนขึน้ไป 16% 

ประเภทสายงาน อุตสาหกรรมการผลติ 
94% 

อุตสาหกรรมก่อสรา้ง 
4% 

ธุรกจิคา้ส่งและคา้ปลกี 
2% 

ความรูภ้าษาญีปุ่่ น 
ก่อนไปท างานญีปุ่่ น 

ไมม่ผีลสอบวดัระดบั
ภาษาญีปุ่่ น 64% 

JLPT N3 16% JLPT N4 8% 

ความรูใ้นงานทีท่ า 
ก่อนไปท างานญีปุ่่ น 

ระดบัปานกลาง 36% ไมม่คีวามรู ้26% ระดบัมาก 20% 

ระยะเวลาทัง้หมดทีเ่คย
ท างานทีญ่ีปุ่่ น 

3 ปี 56% 1 ปี 24% 1. 2 ปี 6% 
2. 4 ปี 6% 
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ท าใหค้ าตอบเรื่องรายไดก้่อนเดนิทางไปท างานทีป่ระเทศญีปุ่่ น พบว่า ผูใ้หข้อ้มลูยงั “ไม่มรีายได”้ 
เป็นค าตอบทีม่ากทีส่ดุ 28% 

เมื่อพจิารณาวซี่าของแรงงาน พบว่า ถือวซี่าประเภทผู้ฝึกงานด้านเทคนิค 100% 
โดยสมคัรไปท างานที่ญี่ปุ่ น ผ่านองค์กรจดัหางานภาครฐั 42% หากพจิารณาจากขนาดของ
บรษิทัแลว้ พบว่า บรษิทัทีม่พีนกังาน 100-499 คน มกีารจา้งแรงงานต่างชาตมิากทีส่ดุ คดิเป็น 
62% ประเภทสายงานทีแ่รงงานไทยไดร้บัการจา้งงานมากทีส่ดุ คอือุตสาหกรรมการผลติ 94% 
  เมื่อสอบถามถงึความรูท้างดา้นภาษาญีปุ่่ นก่อนเดนิทางไปท างาน พบว่าแรงงานสว่นใหญ่   
ไม่มผีลสอบวดัระดบัความรู้ภาษาญี่ปุ่ น (JLPT) หรอืใบรบัรองความรู้ภาษาญี่ปุ่ นอื่น  ๆ 64% 
โดยไดร้บัการสอนภาษาญีปุ่่ นจากโรงเรยีนสอนภาษาญีปุ่่ นประมาณ 3 เดอืนเท่านัน้ แต่แรงงาน  
กไ็ม่ไดรู้ส้กึกงัวลใจอะไรในการเดนิทางไปท างานทีญ่ีปุ่่ น นอกจากนี้ แรงงานทีม่าท างานทีญ่ีปุ่่ น
ยงัไม่เคยมปีระสบการณ์ในการเดนิทางไปประเทศญีปุ่่ นมาก่อน 92% 

เมื่อสอบถามเกีย่วกบัทกัษะความรูเ้กีย่วกบัสายงานที่ท าในช่วงก่อนเดนิทางไปท างาน   
ทีญ่ี่ปุ่ น แรงงานตอบว่า มคีวามรูอ้ยู่ในระดบั “ปานกลาง” 36% และตอบว่า “ไม่มคีวามรูเ้ลย” 26% 
จากขอ้มลูการสมัภาษณ์ แรงงานใหข้อ้มลูว่า ก่อนไดร้บัการคดัเลอืก จะมกีารฝึกฝนและทดสอบ
อย่างง่าย เช่น สายงานอาหาร จะใหค้บีถัว่ แยกส ีดคูวามคล่องแคล่วรวดเรว็ เป็นต้น แรงงาน
ไม่สามารถเตรียมตัวได้มากกว่านี้ เพราะเครื่องจกัรที่ท างานที่ญี่ปุ่ นเป็นเทคโนโลยีข ัน้สูง    
ไม่มใีหฝึ้กฝนในไทย เมื่อไปถงึญีปุ่่ นจะตอ้งเริม่เรยีนรูใ้หม่ทัง้หมด ซึง่เจา้นายญีปุ่่ นไม่ไดว้่าอะไร
และยนิดทีีจ่ะสอนให ้จากขอ้มูลพบว่า แรงงานไทยส่วนใหญ่สามารถปฏบิตังิานและอยู่จนครบ
ก าหนดระยะเวลาของผู้ฝึกงาน โดยมแีรงงานที่มปีระสบการณ์การท างานอยู่ทีป่ระเทศญี่ปุ่ น
เป็นระยะเวลา 3 ปีเป็นสดัสว่นมากทีส่ดุคอื 56%  

7.2 ปัจจยัในการเดินทางไปท างานท่ีญ่ีปุ่ น 
 
ตารางท่ี 3 
ปัจจยัในกำรเดนิทำงไปท ำงำนทีญ่ีปุ่่ น 

(N = 50) 

 

หวัข้อค าถาม ค าตอบอนัดบั 1 ค าตอบอนัดบั 2 ค าตอบอนัดบั 3 
ปัจจยัใดทีท่ าใหเ้ดนิทาง 
ไปท างานทีป่ระเทศญีปุ่่ น 

อยากหา
ประสบการณ์ 
อยากใชช้วีติอยู่ที่
ญีปุ่่ น (70%) 

ค่าตอบแทนและ
สวสัดกิารดกีว่า
ประเทศไทย (54%) 

อยากพฒันาทกัษะ
ภาษาญีปุ่่ น (38%) 

เหตุใดจงึไมเ่ลอืกเดนิทาง 
ไปท างานทีป่ระเทศอื่น 
ทีไ่ดค้่าตอบแทนมากกว่า 

ชืน่ชอบ-สงัคม
วฒันธรรมญีปุ่่ น 
50% 

ญีปุ่่ นมเีทคโนโลยทีี่
น่าสนใจ 27.3%  

เรยีนจบเอกญีปุ่่ น/ 
มทีกัษะภาษาญีปุ่่ นอยู่
ก่อนแลว้ 22.7% 

ค่าใชจ้่ายในการด าเนินการ 
ไปท างานทีญ่ีปุ่่ น 

ไมม่คี่าใชจ้่าย 50% 170,001-180,000 
บาท 10% 

70,001-80,000 บาท  
8% 
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จากตารางที่ 3 เมื่อสอบถามว่าปัจจยัใดที่ท าให้เดินทางไปท างานที่ประเทศญี่ปุ่ น   
โดยในขอ้น้ี ผูต้อบสามารถเลอืกตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้ ค าตอบทีม่ผีูต้อบมากทีส่ดุ คอื อยากหา
ประสบการณ์ อยากใช้ชวีิตอยู่ที่ญี่ปุ่ น (70%) รองลงมาคอื ค่าตอบแทนและสวสัดกิารดกีว่า
ประเทศไทย (54%) และอยากพฒันาทกัษะภาษาญี่ปุ่ น (38%) เมื่อสอบถามว่าเหตุใดจงึ   
ไม่เลอืกเดนิทางไปท างานทีป่ระเทศอื่นทีไ่ดค้่าตอบแทนมากกว่า ค าตอบทีม่สีดัส่วนมากทีสุ่ด
คอื ชื่นชอบในสงัคมและวฒันธรรมญีปุ่่ น (50%) แรงงานหลายคนเล่าว่า ซมึซบัความเป็นญีปุ่่ น
ผ่านแอนิเมชนัและการต์ูนตัง้แต่จ าความได ้ท าใหเ้ป็นปัจจยัส าคญัในการเลอืกไปท างานทีญ่ีปุ่่ น 
อกีทัง้ญีปุ่่ นมเีทคโนโลยทีีน่่าสนใจ (27.3%) และปัจจยัล าดบัที ่3 คอืแรงงานเรยีนจบเอกภาษาญีปุ่่ น   
หรอืมทีกัษะภาษาญีปุ่่ นอยู่ก่อนแลว้ (22.7%) จงึไม่อยากไปเริม่เรยีนภาษาอื่นใหม่ เมื่อสอบถามเรื่อง
ค่าใชจ้่ายในการด าเนินการไปท างานทีญ่ีปุ่่ น เช่นค่าบรกิารการจดัหางานหรอืค่านายหน้า พบว่า 
แรงงานส่วนใหญ่ไม่มคี่าใชจ้่ายในส่วนนี้ (50%) เนื่องจากเดนิทางไปท างานผ่านองคก์รจดัหางาน    
ของภาครฐั แต่จะมคี่าใชจ้่ายส่วนตวั เช่น ค่าท าวซี่า ค่าท าพาสปอรต์ ค่าตรวจสุขภาพ ประมาณ 
3,000-4,000 บาท รองลงมาคอื กลุ่มที่เดนิทางไปท างานโดยบรษิัทจดัหางานภาคเอกชน   
จะมคี่าใชจ้่ายในการด าเนินการไปท างานทีญ่ีปุ่่ นประมาณ 170,001-180,000 บาท (10%) 

7.3 สภาพการจา้งงานและการท างาน 
 
ตารางท่ี 4 
สภำพกำรจำ้งงำนและกำรท ำงำน 

(N = 50) 

 

หวัข้อค าถาม ค าตอบอนัดบั 1 ค าตอบอนัดบั 2 ค าตอบอนัดบั 3 
สภาพการจา้งงาน ลกูจา้งรายเดอืน 

(76%) 
ลกูจา้งรายวนั/ 
รายชัว่โมง (24%) 

 

การจา้งงานมกีารท า 
สญัญาจา้งหรอืไม ่

ม ีและมกีารระบุ
ระยะเวลา 
การจา้งงาน 88% 

ม ีแต่ไมร่ะบุ
ระยะเวลา 
การจา้งงาน 12%  

- 

เนื้อหาและประเภทงานตรง
กบัทีร่ะบุไวใ้นสญัญา 

มากทีสุ่ด 56%
  

มาก 24% ปานกลาง 16% 

นายจา้งจ่ายค่าจา้งตามที่
กฎหมายก าหนดหรอื 
ทีร่ะบุไวใ้นสญัญา 

มากทีสุ่ด 66%  มาก 24% ปานกลาง 8% 

ท่านพงึพอใจต่อสทิธ ิ
ข ัน้พืน้ฐานและสวสัดกิาร 
ทีไ่ดร้บั เช่น ประกนัสุขภาพ 
เป็นตน้ 

มากทีสุ่ด 50% มาก 30%  ปานกลาง 16% 
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ตารางท่ี 4 
สภำพกำรจำ้งงำนและกำรท ำงำน (ต่อ) 

(N=50) 

 
เมื่อสอบถามว่าสภาพการจา้งงานและการท างานตอนทีอ่ยู่ทีญ่ี่ปุ่ นเป็นอย่างไร พบว่า

ส่วนใหญ่ไดร้บัการจ้างงานในสถานภาพลูกจ้างรายเดอืน (76%) มกีารท าสญัญาจ้างและระบุ
ระยะเวลาในการจา้งงานชดัเจน (88%) ดา้นสญัญาจา้งและขอ้ตกลง เมื่อสอบถามเรื่อง “เน้ือหา
และประเภทงานตรงกบัที่ระบุไว้ในสญัญา” ว่าอยู่ในระดบัใด มีผู้ตอบว่า “มากที่สุด” 56% 
รองลงมาคอื “มาก” 24% และ “ปานกลาง” 16% และมผีู้ที่ตอบว่า “น้อย” 2% ซึ่งผู้ตอบเป็น
แรงงานที่มาเรยีนภาษาญี่ปุ่ นและหางานท าเองในประเทศญี่ปุ่ น และตอบว่า “น้อยที่สุด” 2% 
ซึง่ผูต้อบเป็นแรงงานทีส่มคัรไปท างานผ่านองคก์รจดัหางานภาคเอกชน 

ในหวัขอ้เรื่อง “นายจ้างจ่ายค่าจ้างตามที่กฎหมายก าหนดหรอืที่ระบุไว้ในสญัญา”  
มีผู้ตอบว่า “มากที่สุด” 66% รองลงมาคือ “มาก” 24% และ “ปานกลาง” 8% อย่างไรก็ตาม 
มผีูท้ีต่อบว่า “น้อยทีสุ่ด” 2% ซึง่เป็นแรงงานทีส่มคัรไปท างานผ่านองคก์รจดัหางานภาคเอกชน 
และในหวัขอ้ “ท่านพงึพอใจต่อสทิธขิ ัน้พืน้ฐานและสวสัดกิารทีไ่ดร้บัเช่น ประกนัสุขภาพ เป็นต้น” 
50% ตอบว่า “มากทีสุ่ด” รองลงมาคอื “มาก” 30% ล าดบัที ่3 คอื ปานกลาง 16% โดยผูท้ีต่อบว่า 
“น้อย” ม ี2% เป็นแรงงานทีไ่ปท างานโดยบรษิทัทีป่ระเทศไทยสง่ไป และผูท้ีต่อบว่า “น้อยทีส่ดุ” 
ม ี2% เป็นแรงงานทีไ่ปเรยีนภาษาญีปุ่่ นและหางานท าเองในประเทศญีปุ่่ น 

ในหัวข้อรายได้ที่บริษัทหักค่าใช้จ่ายต่าง  ๆ และหักภาษีแล้วเฉลี่ยต่อเดือนคือ  
130,001-150,000 เยน (28%) และเมื่อดูจากรายได้ของคนที่เคยไปท างานที่ญี่ปุ่ นที่ได้รบั   
น้อยที่สุดอยู่ที่ 80,000 เยนต่อเดือน (2%) และมรีายได้มากสุดอยู่ที่ 210,000 เยนต่อเดือน 
(2%) เมื่อถามว่ารายไดท้ีไ่ดร้บัเมื่อหกัภาษแีละสวสัดกิารสงัคมต่าง ๆ  แลว้ เพยีงพอในการใชช้วีติ  
หรอืไม่ แรงงานสว่นใหญ่ตอบว่า “พอ” (82%) 
 ในค าถาม “ท่านเคยไดร้บับาดเจบ็หรอืเจบ็ป่วยจากการท างานหรอืไม่” แม้ค าตอบที่
ตอบว่า “ไม่ม”ี จะมจี านวนมากที่สุด คดิเป็น 34% แต่สดัส่วนรองลงมาทีต่อบว่า “ปานกลาง” 

หวัข้อค าถาม ค าตอบอนัดบั 1 ค าตอบอนัดบั 2 ค าตอบอนัดบั 3 
รายไดท้ีบ่รษิทัหกัค่าใชจ้่าย
ต่าง ๆ และหกัภาษแีลว้ 
เฉลีย่ต่อเดอืน 

130,001-150,000 
เยน 28% 

90,001-110,000
บาท 26% 

170,001-200,000  
บาท 20% 

รายไดท้ีไ่ดร้บัเมือ่หกัภาษแีละ
สวสัดกิารสงัคมต่าง ๆแลว้ 
เพยีงพอในการใชช้วีติหรอืไม ่

พอ 82% ไมพ่อ 16% บางเดอืนพอ  
บางเดอืนไมพ่อ 2% 
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มผีูต้อบมากถงึ 24% จงึขอยกตวัอย่างรายละเอยีดของแรงงานทีใ่หข้อ้มูลการไดร้บับาดเจบ็หรอื
เจบ็ป่วยจากการท างาน ดงันี้  
 
ตารางท่ี 5 
ขอ้มลูกำรไดร้บับำดเจบ็หรอืเจบ็ป่วยจำกกำรท ำงำน 
 
รหสัผูใ้ห้ข้อมูล ลกัษณะการได้รบับาดเจบ็หรือเจบ็ป่วยจากการท างาน 

T1 เป็นไข ้แต่ไมไ่ดร้บัอนุญาตใหล้า ถา้ไขส้งูไมถ่งึ 39 องศา 
T2 ใบมดีจากเครือ่งจกัรบาดมอื เป็นแผลถลอกเลก็ ๆ 
T3 เครื่องหัน่ปลาแซลมอลเฉียดหลงัมอื เป็นแผลนิดหน่อย เกดิตอนท าความสะอาดเครื่อง 

หลงัจากหัน่ปลาเสรจ็ 
T4 ปวดแขน เนื่องจาก ยกน ้ามนัเตมิเครือ่งจกัร 
T5 ต าแหน่งงานตอ้งยกของบ่อย เลยท าใหป้วดหลงั ปวดบ่า   
T6 เจบ็ขอ้มอื อกัเสบ  
T7 กลา้มเนื้ออกัเสบ ชิน้งานหนกั แมพ่มิพใ์หญ่ 
T8 ปัน้จัน่ทีม่ลีอ้เลือ่นมาเบยีดทบัตวั กระดกูรา้ว ไดร้บัการรกัษาตวัใน รพ. หลายวนั 
T9 กล้ามเนื้อตาตาย กรอกตาไม่ได้ เส้นเลอืดในตาแตกจากการใช้สายตาในการส่อง

กลอ้งจุลทรรศน์เป็นเวลานาน 
T10 แขนเข้าเครื่องปัน่ข้าว กระดูกไม่หักแต่แขนได้รบับาดเจ็บจากแรงกระแทกของ   

เหลก็ปัน่ทัง้แขน 
T11 เป็นไข ้หนาว หน้ามดื แล่ปลาในห้องเย็น -20 หนาวจนชอ็กเป็นลม ชุดกนัหนาวหนัก

และใส่ไมไ่ด ้เพราะตวัเลก็   

 
จากตารางที ่5 จะเหน็ไดว้่า อาการบาดเจบ็หรอืเจบ็ป่วยจากการท างานนัน้ มตีัง้แต่

ระดบับาดเจบ็เลก็น้อยไปจนถงึระดบัมาก โดยแรงงาน T1-T7 มอีาการบาดเจบ็เลก็น้อยโดยมี
แผลถลอก และอาการปวดเมื่อย กล้ามเนื้ออกัเสบจากการท างาน T8-T11 นัน้ เป็นตวัอย่าง
อาการบาดเจบ็และเจบ็ป่วยจากการท างานในระดบัที่รุนแรง เช่น กระดูกร้าว กรอกตาไม่ได้ 
เกดิอาการชอ็ก เป็นลม หน้ามดื เป็นตน้ ในกลุ่มแรงงานทีใ่หส้มัภาษณ์เพิม่เตมินี้ บางคนกล่าวว่า   
เมื่อเกดิเหตุไดร้บัการปฐมพยาบาลและการน าสง่โรงพยาบาลเป็นอย่างด ีแต่จะมแีรงงาน 2 คน
ที่บรษิัทไม่พาไปโรงพยาบาล โดยเฉพาะในกรณีของ T9 แรงงานเล่าว่า เขามอีาการเจบ็ตา 
กรอกตาไม่ได้ จึงแจ้งหวัหน้าและผู้ดูแล แต่กลบัได้รบัค าตอบว่า “ยงัใช้ตาได้อยู่เลย รอให้
เลอืดออกตาก่อนแลว้จะพาไปหาหมอ” จากกรณีดงักล่าว แรงงานไดป้ฏบิตัติามขัน้ตอนการขอ
ความช่วยเหลอื คอืเมื่อมปัีญหา แจ้งหวัหน้า เรยีกล่ามมาคุยให ้แต่กไ็ม่ได้รบัการดูแลรกัษา
อย่างที่ควร ในการศึกษานี้เก็บข้อมูลจากแรงงานชาวไทยเพยีง 50 คนเท่านัน้ แต่กลบัพบ  
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แรงงานที่ได้รบับาดเจบ็และเจบ็ป่วยจากการท างานจ านวนมาก กลุ่มแรงงานที่ให้สมัภาษณ์   
บางคนกล่าวว่า อุบตัเิหตุเกดิจากการไม่ระมดัระวงัของตนเอง  

เมื่อสอบถามดา้นคุณภาพชวีติในการท างานในเรื่อง “การล่วงละเมดิทางเพศ” แรงงาน
ตอบว่า “ไม่ม”ี เป็นสดัสว่นทีม่ากทีส่ดุ (74%) อย่างไรกต็าม T11 เปิดใจเล่าว่า ตนเองไม่ไดถู้ก
ลวนลามทางร่างกาย แต่บางครัง้กใ็ชค้ าพูดทีท่ าใหรู้ส้กึไม่ด ี เช่น「おっぱいないね」ทีแ่ปลว่า 
ไม่มนีมเลยเนอะ หรอืถามว่า หนาวมัย้ มากอดมัย้ แลว้ท าท่าทางเหมอืนจะโอบกอด กร็ูส้กึไม่ด ี
บางครัง้ก็เรียกว่า「デブ」ที่แปลว่า “อ้วน” แทนการเรียกชื่อ แต่ในตอนนัน้ยงัไม่เข้าใจว่า
หมายความว่าอย่างไร จงึไม่โกรธ เพิง่มารู้ความหมายภายหลงั กร็ู้สกึว่าเขาไม่ให้เกยีรติเรา  
ในส่วนของ T12 เป็นแรงงานทีเ่ป็นเพศทางเลอืก เล่าใหฟั้งว่า ตอนเริม่เขา้โรงงาน ยงัไม่ไดก้นิ
ยาเทคฮอรโ์มนกท็ างานไดป้กต ิแต่พอเริม่กนิยา รปูลกัษณ์ภายนอกเปลีย่นแปลง ดเูป็นผูห้ญงิ
มากขึ้น ก็จะโดนมอง โดนนินทา โดนแกล้งหนัก  ๆ ซึ่งเมื่อย้ายงานไปท างานสายบริบาลก็    
สบายใจขึน้ เพราะเขารบัเพศสภาพได ้สามารถไวผ้มยาว แต่งหน้า แต่งกายแบบพนกังานหญงิได ้

ในหวัขอ้ “ความรุนแรงทางวาจา” แม้แรงงานจะตอบว่า “ไม่ม”ี เป็นค าตอบที่มากที่สุด    
แต่มสีดัส่วนเพยีง 28% ของจ านวนผูต้อบทัง้หมดเท่านัน้ ในขณะทีแ่รงงาน 72 % เป็นผูท้ีเ่คย
ประสบกบัความรุนแรงทางวาจาในทีท่ างานโดยค าตอบว่า “น้อยที่สุด” เป็นสดัส่วนรองลงมา    
คอื 22% ค าตอบว่า “น้อย” ม ี14% ค าตอบว่า “ปานกลาง” ม ี12% ค าตอบว่า “มาก” ม ี14% 
ค าตอบว่า “มากที่สุด” คอื 10% และจากการให้ขอ้มูลเพิม่เติมเกี่ยวกบัการใช้ความรุนแรง   
ทางวาจา พบว่า แรงงานบางสว่น ถูกดุด่า ตะคอกในระหว่างการท างาน ซึง่บางส่วนไม่เขา้ใจ
ว่าเหตุใดต้องขึน้เสยีงและด่าอย่างรุนแรง โดยบางส่วนกพ็ยายามท าความเขา้ใจว่า การดุด่า   
อาจเป็นเพราะคนญีปุ่่ นเป็นคนจรงิจงั และจะโมโหมากเมื่อแรงงานท างานผดิพลาดโดยไม่สอบถาม    
เมื่อเขา้ใจในวฒันธรรมกเ็ลยท างานต่อได ้และแรงงานบางส่วนกล่าวว่า ปัญหาในการสื่อสาร
ภาษาญีปุ่่ นทีไ่ม่เขา้ใจกนักท็ าใหเ้กดิการทะเลาะกนัจนเกอืบใชก้ าลงักม็ ี 

ในหวัขอ้ “ความรุนแรงทางร่างกายในสถานที่ท างาน” พบว่า “ไม่ม”ี เป็นสดัส่วนที่    
มากที่สุด (62%) อย่างไรกต็าม จากการสมัภาษณ์เพิม่เติม พบว่า บางบรษิทัใช้ความรุนแรง  
ทางร่างกายต่อแรงงาน โดย T12 เล่าว่า ถูกทุบหลงั ปากระดาษใส่หน้า เพราะท างานชา้และ 
T7 โดนเพื่อนร่วมงานผลกัอก จะเหน็ไดว้่าแมแ้รงงานไทยในกลุ่มที่ผูว้จิยัท าการส ารวจขอ้มูล 
จะไม่โดนท ารา้ยร่างกายขัน้รุนแรง เช่น การกระทบื ทุบตีจนได้รบับาดเจบ็ แต่การทีแ่รงงาน
บางส่วนยงัคงถูกท ารา้ยทางวาจาหรอืทางร่างกาย แมใ้นระดบัทีเ่ลก็น้อย กอ็าจท าใหแ้รงงาน    
ไม่อยากเดนิทางไปท างานที่ประเทศญี่ปุ่ นอกี และอาจเล่าประสบการณ์ที่ไม่ดใีห้แก่แรงงาน   
คนอื่น ๆ ดว้ย 
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7.4 สภาพการใช้ชีวิตของแรงงานไทยในญ่ีปุ่ น 
 
ตารางท่ี 6 
สภำพกำรใชช้วีติของแรงงำนไทยในญีปุ่่ น 

 
หวัข้อค าถาม ค าตอบท่ีมีผูต้อบมากท่ีสดุ 
ค่าใชจ้่ายตลอดทัง้เดอืน 10,001-20,000 เยน 26%      (N=50) 
มเีงนิออมหรอืไม ่ ม ี74%                             (N=50) 
ลกัษณะทีอ่ยูอ่าศยั อะพารต์เมนต์ 64%              (N=50) 
จ านวนผูพ้กัอาศยัในหอ้งเดยีวกนั 2 คน 45.5%                      (N=44) 
ความปลอดภยัทีพ่กัอาศยั  ระดบัมากทีสุ่ด 56%             (N=50) 
ความปลอดภยัในการเดนิทางไปท างาน ระดบัมาก 42%                   (N=50) 
มปัีญหาในการใชช้วีติอยู่ทีญ่ีปุ่่ นหรอืไม่  ม ี46%                             (N=50) 
เรือ่งใดเป็นปัญหามากทีสุ่ด  ความเครยีด ความกดดนัในการท างาน 40%, (N=30) 
แกปั้ญหาอย่างไร  แกปั้ญหาดว้ยตวัเอง 46.9%    (N=32) 
ตอ้งการความชว่ยเหลอืจากหน่วยงานใด 
เรือ่งใดหรอืไม ่ 

ไมม่ ี59.5%                        (N=42) 

  
ในการใชช้วีติอยู่ทีป่ระเทศญี่ปุ่ น แรงงานใชจ้่ายอย่างประหยดั โดยมคี่าใชจ้่ายตลอด

ทัง้เดอืน 10,001-20,000 เยน (26% ) เท่านัน้ ท าให้แรงงานส่วนใหญ่มเีงนิเกบ็ออม (74%) 
ในการใช้ชวีติที่ประเทศญี่ปุ่ น แม้ว่าแรงงานส่วนใหญ่จะไม่พบปัญหา (54%) แต่กม็ีแรงงาน
จ านวนไม่น้อย ที่พบปัญหาการใช้ชีวิตที่ญี่ปุ่ น (46%) โดยเรื่องที่เป็นปัญหามากที่สุด คือ 
ความเครยีด ความกดดนัในการท างาน (40%) รองลงมาคอื ความเหงา คดิถึงบ้าน (33.3%) 
และปัญหาทางด้านทักษะภาษาญี่ปุ่ น (30%) ตามล าดับ เมื่อถามว่าแรงงานแก้ไขปัญหา
อย่างไรเมื่อเกดิปัญหา พบว่า แรงงานส่วนใหญ่แก้ปัญหาด้วยตนเอง (46.9%) เช่น กนิเหล้า 
โทรหาครอบครวั รวมไปถึงนัง่ร้องไห้คนเดียว รองลงมาคอื ปรกึษาเพื่อนร่วมงาน (28.1%) 
และแจ้งไปยงัหวัหน้างาน (25%) เมื่อสอบถามว่า ต้องการความช่วยเหลอืจากหน่วยงานใด 
ในเรื่องใดหรอืไม่ ส่วนใหญ่ตอบว่า ไม่ม ี(59.5%) บรษิทัมล่ีามคอยช่วยเหลอืเวลามปัีญหาต่าง ๆ   
อยู่แลว้ รองลงมาคอื ตอ้งการล่ามคนไทยช่วยเหลอืเวลาไปโรงพยาบาล (19%) และอยากใหม้ี
หน่วยงานคอยช่วยเหลอืในเรื่องการแปลเอกสาร (19%) เช่น เวลาไปส านกังานเขต เป็นตน้ 

ในด้านที่อยู่อาศยั พบว่าแรงงานส่วนใหญ่อาศยัอยู่อะพาร์ตเมนต์ (64%) กบัเพื่อน
ร่วมงาน โดยสว่นใหญ่จะอาศยัอยู่หอ้งละ 2 คน (45.5%) อย่างไรกต็ามเมื่อตรวจสอบจากขอ้มลู
ทัง้หมด พบว่ามผีู้อาศยัอยู่รวมกบัเพื่อนร่วมงานในห้องเดยีวกนัมากถึง 6 คน (2%) อกีด้วย 
ซึง่เมื่อสอบถามถงึความเป็นส่วนตวัในการพกัอยู่อาศยั แรงงานส่วนใหญ่ตอบว่า อยู่ในระดบั
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ปานกลาง (34%) ในดา้นความปลอดภยัในทีพ่กัอาศยัพบว่ามคีวามปลอดภยัในระดบัมากทีสุ่ด 
(56%) และความปลอดภยัในการเดนิทางไปท างานอยู่ในระดบัมาก (42%) 

7.5 ความคุ้มค่าในการไปท างานท่ีญ่ีปุ่ น  
 
แผนภมิูท่ี 2 
ควำมคุม้ค่ำในกำรไปท ำงำนทีญ่ีปุ่่ น (N = 50) 

 
เมื่อสอบถามเรื่องความคุม้ค่าในการไปท างานทีญ่ี่ปุ่ น ในดา้นการเงนิ แรงงานส่วนใหญ่   

ตอบระดบัความคุม้ค่าว่า “มากทีสุ่ด” 40% ตอบว่า “มาก” 32% และตอบว่า “ปานกลาง” 22% 
จากค าถามว่า “เมื่อหกัค่าใช้จ่ายต่าง ๆ มเีงนิเกบ็ตลอดระยะเวลาการท างานที่ญี่ปุ่ นทัง้หมด
เท่าไหร่” มผีู้ตอบค าถามทัง้หมด 36 คน โดยค าตอบที่มากที่สุดคอื 400,001-500,000 บาท 
คดิเป็น 19.4% ของจ านวนแรงงานทัง้หมด รองลงมาคือ มเีงนิเก็บ 100,001-200,000 บาท 
16.7% และล าดบัที ่3 มเีงนิเกบ็จ านวน 1,000,000 บาทขึน้ไป คดิเป็น 13.9% ของผูต้อบค าถาม   
ทัง้หมด และเมื่อสอบถามเฉพาะผูท้ี่มคี่าใชจ้่ายในการด าเนินการไปท างาน ว่าท างานนานเท่าใด
ถึงจะคนืทุนค่าใช้จ่ายในการด าเนินการทัง้หมด มผีู้ตอบค าถามทัง้หมด 22 คน โดย 40.9% 
ของผู้ตอบค าถาม กล่าวว่าใช้เวลาประมาณ 1 ปีเท่านัน้ ระยะเวลาที่เหลือหลงัจากนัน้คือ   
เป็นเงนิเกบ็ รองลงมาคอื 3 เดอืนเป็นสดัส่วน 18.2% และล าดบัที่ 3 คอื 4 เดอืน 9.1% และ 
2 ปี 9.1% 

ในหวัขอ้ความคุม้ค่าดา้นความรูแ้ละทกัษะวชิาชพี อยู่ในระดบั “มาก” 42% รองมาคอื 
“มากทีส่ดุ” 36% และ “ปานกลาง” 14% จากค าตอบขอ้น้ีจะเหน็ไดว้่า ผูต้อบสว่นใหญ่ไม่ไดต้อบ 
“มากทีสุ่ด” เหมอืนขอ้อื่น มแีรงงานใหเ้หตุผลว่า งานทีท่ าไม่ไดใ้ชท้กัษะความรูม้าก เป็นงานที่
ใช้แรงงาน อกีทัง้เทคโนโลยแีละเครื่องจกัรทีไ่ดเ้รยีนรู้ทีญ่ี่ปุ่ นนัน้ไม่มใีนไทยจงึไม่สามารถน า
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ความรูก้ลบัไปใชไ้ดม้ากนัก แต่ในเรื่องของการปฏบิตังิาน กฎระเบยีบ ความมวีนิัย สามารถน าไป    
ปรบัใชใ้นการบรหิารธุรกจิสว่นตวั หรอืท างานในบรษิทัทีป่ระเทศไทยได้  

ในหวัขอ้ด้านประสบการณ์ที่ได้รบั แรงงานรู้สกึว่าคุ้มค่าในระดบั “มากที่สุด” 66% 
รองลงมาคอื “มาก” 22% และ “ปานกลาง” 8% จะเหน็ไดว้่าในประเดน็น้ี ในค าตอบ “มากทีส่ดุ”    
มีสดัส่วนมากกว่าหัวข้ออื่น  ๆ แรงงานหลายคนรู้ส ึกว่าการไปท างานที่ประเทศญี่ปุ่ นนัน้     
ค่าจา้งอาจจะไม่ไดส้งูเท่ากบับางประเทศ แต่การไดไ้ปใชช้วีติอยู่ในประเทศทีม่วีวิทวิทศัน์สวยงาม   
และอยู่ในสงัคมที่มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยนัน้ ถือว่าคุ้มค่าในการเดินทางไปท างานที่
ประเทศญี่ปุ่ น และแม้จะมแีรงงานจ านวนไม่น้อยที่พบปัญหาในการใช้ชวีติในประเทศญี่ปุ่ น 
แต่เมื่อถามว่าต้องการกลบัไปท างานทีป่ระเทศญี่ปุ่ นหรอืไม่ ในจ านวนผูต้อบ 50 คน แรงงาน 
76% ตอบว่า “ตอ้งการ” โดยจะหลกีเลีย่งนายหน้าบรษิทัเดมิ หรอืหลกีเลีย่งการสมคัรไปท างาน
บรษิทัญี่ปุ่ นทีเ่คยมปัีญหา ซึง่ในขณะทีใ่หข้อ้มูล หลายคนไดเ้ตรยีมตวัยื่นเรื่องเตรยีมเดนิทาง
ไปท างานที่ประเทศญี่ปุ่ นอกีครัง้ เมื่อสอบถามว่าจะแนะน าให้ผู้อื่นไปท างานที่ประเทศญี่ปุ่ น
หรอืไม่ จากจ านวนผูต้อบ 50 คนพบว่า 70.6% ตอบว่า “แนะน า” และ 29.4% ตอบว่า “ขึน้อยู่กบั   
วตัถุประสงคข์องผู้ขอค าแนะน า” โดยแรงงานบางส่วนให้ขอ้มูลเพิม่เตมิว่า “หากจะไปท างาน
เพื่อหาเงนิ หวงัไดเ้งนิเยอะ ๆ ใหไ้ปประเทศอื่น แต่ถ้าอยากลองใชช้วีติอยู่ทีญ่ี่ปุ่ น ในสิง่แวดลอ้ม   
ทีด่ ีบา้นเมอืงเป็นระเบยีบหรอืถ้าตอ้งการไปเรยีนรูเ้ทคโนโลย ีใหเ้ลอืกไปท างานทีญ่ี่ปุ่ น” และ
เมื่อถามว่ามสีิง่ใดทีอ่ยากแนะน าคนทีอ่ยากจะไปท างานทีป่ระเทศญีปุ่่ น จากจ านวนผูต้อบ 48 คน   
แนะน าใหส้มคัรไปท างานผ่านกรมแรงงานไทยมากทีสุ่ด (50%) รองลงมาคอื ใหต้ัง้ใจเรยีนภาษา   
และวฒันธรรมญี่ปุ่ น (35.4%) และอบัดบัที่ 3 แนะน าว่าคนทีจ่ะไปท างานต้องมคีวามอดทนสงู   
(27.1%) และหาขอ้มลูบรษิทันายหน้าใหด้ ีระวงัเรื่องการถูกหลอก (25%) เป็นตน้  
 
8. สรปุและอภิปรายผล 

จากการส ารวจขอ้มูลแรงงานไทยเรื่องสภาพการจ้างแรงงานไทยในประเทศญี่ปุ่ น  
และความคุม้ค่าในการท างานทีเ่คยเดนิทางไปท างานทีป่ระเทศญีปุ่่ น จ านวน 50 คน สามารถสรุป  
และอภปิรายผลได ้ดงันี้  

8.1 แมก้ลุ่มแรงงานทีใ่หข้อ้มลูสว่นใหญ่จะเป็นเพศหญงิ 60% แต่มแีรงงานทีเ่ป็นเพศ
ทางเลือกและไม่ต้องการระบุเพศเข้าร่วมให้ข้อมูลถึง 6% ซึ่งไม่ม ีปรากฏในงานวิจยัอื่น   
แสดงใหเ้หน็ว่าบรษิทัญี่ปุ่ นเปิดรบัแรงงานทีเ่ป็นเพศทางเลอืกใหเ้ขา้มาท างานได ้โดยเฉพาะ   
ในสายงานบรบิาลผูส้งูอายุ ซึง่เป็นงานหนักและใชค้วามอดทนสงู แรงงานบางคนไดร้บัหน้าที่
พาผู้ป่วยไปท ากายภาพ พาไปอาบน ้า ต้องใช้แรงในการพยุงหรอือุ้มผู้ป่วย การจ้างแรงงาน   
เพศทางเลอืกที่เป็นสาวประเภทสอง จงึอาจเป็นทางเลอืกใหม่และเป็นกลุ่มแรงงานส าคญั    
ในอนาคตในสายงานบรบิาล 
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8.2 ช่วงอายุของแรงงานไทยที่ตัดสินใจไปท างานที่ญี่ปุ่ นเป็นแรงงานหนุ่มสาว  
โดยมีช่วงอายุระหว่าง 20-24 ปีมากที่สุด ส่วนใหญ่ยังไม่มีครอบครัว มีวุฒิการศึกษาที่    
สูงขึน้กว่าแรงงานในอดตี คอื จบการศกึษาระดบัอนุปรญิญาเป็นส่วนใหญ่ โดยเลอืกไป    
ฝึกงานระหว่างเรยีนหรอืบางคนเมื่อจบการศกึษา กต็ดัสนิใจไปท างานที่ประเทศญี่ปุ่ นทันที 
โดยไม่คดิที่จะหางานที่ประเทศไทย เพราะแรงงานมองเหน็ว่าคุณภาพการใช้ชวีติในญี่ปุ่ น    
ดกีว่า เจรญิกว่าทีไ่ทย ซึง่แตกต่างจากงานวจิยัของเศกสนิ ศรวีฒันานุกลูกจิ (2541) ทีแ่รงงาน
จะอยู่ในกลุ่มอายุ 26-45 ปี ซึง่เป็นวยัท างานและสว่นใหญ่มคีรอบครวัแลว้ การศกึษาจะไม่เกนิ
ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 ตดัสนิใจเดนิทางไปท างานเพราะรายไดท้ีท่ างานในประเทศไทยไดน้้อย 
จ าเป็นต้องหารายไดม้าเลีย้งครอบครวั ในขณะทีก่ลุ่มนักเรยีน นักศกึษาจะไปญีปุ่่ นเพื่อตนเอง 
โดยใหเ้หตุผลว่าอยากหาประสบการณ์ อยากไปลองใชช้วีติทีญ่ีปุ่่ น (70%) เป็นหลกั และมองเรื่อง   
ค่าตอบแทนเป็นเรื่องรอง (54%) 

8.3 ในปี พ.ศ. 2566 ประเทศที่แรงงานไทยเลอืกเดนิทางไปท างานมากที่สุด ได้แก่ 
1. ไต้หวัน 22,630 คน 2. สาธารณรัฐเกาหลี 8,561 คน 3. ญี่ปุ่ น 7,641 คน (กองบริหาร
แรงงานไทยไปต่างประเทศ, 2567) จะเห็นได้ว่าแรงงานไทยยงัคงเลือกญี่ปุ่ นเป็นประเทศ   
ล าดบัต้น  ๆ ในการเดินทางไปท างาน โดยให้เหตุผลว่าอยู่กับซอฟต์พาวเวอร์ของญี่ปุ่ นมา   
ตัง้แต่เกิด เช่น แอนิเมชนั เกม รายการทีว ีสนิค้าญี่ปุ่ นและอื่น  ๆ อกีมากมาย ท าให้รู้สกึว่า    
ญีปุ่่ นเป็นประเทศทีค่าดว่าน่าจะอาศยัอยู่ไดง้่าย เพราะเป็นคนเอเชยีเหมอืนกนั แมส้งัคมญี่ปุ่ น
จะขึน้ชื่อเรื่องการท างานอย่างเคร่งเครยีด กดดนั แต่ด้วยภาพลกัษณ์ที่ด ีบ้านเมอืงที่สะอาด 
ความสวยงามของธรรมชาติ สงัคมวฒันธรรมที่มเีอกลกัษณ์ การรกัษากฎระเบยีบและระบบ
การท างานของญี่ปุ่ น ที่เผยแพร่ผ่านสื่อต่าง  ๆ ไปทัว่โลก ท าให้แรงงานไทยหลายคนตดัสนิใจ
เดนิทางไปท างานที่ประเทศญี่ปุ่ น โดยหวงัจะมปีระสบการณ์ในการท างานและได้อาศยัอยู่    
ในประเทศทีค่าดว่าจะมชีวีติความเป็นอยู่ทีด่ ี

8.4 เน่ืองจากแรงงานชาวไทยทีใ่หข้อ้มลู เป็นกลุ่มผูม้ปีระสบการณ์ในการไปท างานที่
ญีปุ่่ นในระหว่างปี ค.ศ. 2007-2022 แรงงานทีใ่หข้อ้มูลทัง้หมดจงึเป็นกลุ่มผูฝึ้กงานดา้นเทคนิค   
(技能実習生) ซึง่รฐับาลญี่ปุ่ นสนับสนุนระบบการจา้งงานผูฝึ้กงานเทคนิคชาวต่างชาตติัง้แต่ปี  
ค.ศ. 1993 แรงงานชาวไทยในงานวจิยันี้ เดนิทางไปท างานทีป่ระเทศญี่ปุ่ นอย่างถูกกฎหมาย  
และได้รบัการฝึกอบรมภาษาและวฒันธรรมภาษาญี่ปุ่ นก่อนเดนิทางไปท างาน ส่วนใหญ่จึง    
ไม่พบปัญหาเรื่องนายจา้งผดิสญัญาจา้ง โกงค่าจา้ง ปัญหาการท างานหนกัเกนิเวลาทีก่ฎหมาย
ก าหนด รวมถงึเรื่องการถูกนายจา้งท ารา้ยร่างกายอย่างหนัก เช่น ถูกกระทบื ใชอ้าวุธท ารา้ย
ร่างกายที่พบไดม้ากในกลุ่มแรงงานทีเ่ดนิทางมาท างานอย่างผดิกฎหมาย และไม่สามารถสื่อสาร   
ภาษาญีปุ่่ นได ้ 

https://www.google.com/search?sca_esv=4997d9601951f80e&sca_upv=1&rlz=1C5CHFA_enTH935TH935&q=%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwiUt57ulO-IAxWW1DgGHX52NfQQkeECKAB6BAgKEAE
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8.5 ความคุม้ค่าในการเดนิทางไปท างานทีป่ระเทศญีปุ่่ น มคีวามสอดคลอ้งกบัปัจจยั
ผลกัดนัและปัจจยัดงึดดู (Push and Pull Factor) ดงันี้  

8.5.1 ความคุม้ค่าทางดา้นการเงนิ 
1) แรงงานส่วนใหญ่เดินทางไปท างานที่ประเทศญี่ปุ่ นผ่านองค์กรจดัหางานของ

ภาครฐั จงึไม่ต้องจ่ายค่าด าเนินการ เช่น ค่านายหน้าในการเดนิทางไปท างานทีป่ระเทศญี่ปุ่ น 
แต่จะมคี่าใช้จ่ายส่วนตวั เช่น ค่าท าวซี่า ค่าท าพาสปอรต์ ค่าตรวจสุขภาพ ประมาณ 3,000-
4,000 บาท ส่วนกลุ่มทีเ่ดนิทางไปท างานโดยบรษิทัจดัหางานภาคเอกชนส่วนใหญ่จะมคี่าใชจ้่าย   
ในการด าเนินการไปท างานทีญ่ีปุ่่ นประมาณ 170,001-180,000 บาท  

2) เมื่อเดนิทางมาท างานทีป่ระเทศญี่ปุ่ น รายไดห้ลงัจากถูกหกัค่าใชจ้่าย เช่น ค่าหอพกั   
ค่าประกนัสุขภาพและภาษีต่าง  ๆ ประมาณ 40,000 เยนต่อเดอืน แรงงานส่วนใหญ่มรีายได้
เหลือเฉลี่ยประมาณ 130,001-150,000 เยน (28%) ซึ่งส าหรบักลุ่มแรงงานที่มทีกัษะฝีมือ    
อาจคดิว่าเป็นจ านวนเงนิไม่มากหากเทยีบกบัการท างานในประเทศไทย แต่ส าหรบัแรงงาน    
กึง่ฝีมอืหรอืแรงงานไร้ฝีมอื รู้สกึว่ารายได้ที่ไดร้บัคุ้มค่า เพราะก่อนไปท างานทีป่ระเทศญี่ปุ่ น 
แรงงานกลุ่มทีม่งีานท าสว่นใหญ่มรีายไดต้ ่ากว่า 8,000 บาท (16%) และ 10,001-15,000 บาท 
(16%) การไปท างานทีป่ระเทศญีปุ่่ นจงึท าใหม้รีายไดม้ากกว่าตอนท างานทีป่ระเทศไทย 2-3 เท่า 

3) แม้ประเทศญี่ปุ่ นจะมคี่าแรงไม่สงูเท่าบางประเทศ แต่สวสัดกิารที่ด ีเช่น บรษิทัมี
สวสัดกิารช่วยเหลอืค่าหอพกั มกีารจดัรถรบัส่งใหแ้รงงานหากทีท่ างานอยู่ไกลจากทีพ่กั ท าให้
ไม่มคี่าเดนิทาง รวมถงึบางบรษิทัมสีวสัดกิารค่าอาหาร เป็นต้น ท าใหแ้รงงานบางคนสามารถ
ประหยดัค่าใชจ้่าย และสว่นใหญ่มเีงนิเกบ็เมื่อเดนิทางกลบัมาประเทศไทย  

8.5.2 ในดา้นความคุม้ค่าทางดา้นความรูแ้ละทกัษะวชิาชพี แรงงานส่วนใหญ่ตอบว่า
ไดร้บัความรู ้และทกัษะวชิาชพีอยู่ในระดบั “มาก” โดยให้เหตุผลประกอบว่าเทคโนโลยต่ีาง  ๆ  
ของญี่ปุ่ นล ้าสมยักว่าประเทศไทย ไม่สามารถน าไปใชใ้นการท างานทีป่ระเทศไทยไดท้ัง้หมด 
แต่สามารถน าระบบการท างาน การบรหิารจดัการแบบญีปุ่่ น รวมถงึระเบยีบวนิัยในการท างาน
กบัคนญี่ปุ่ นไปใช้ในการท างานที่ไทยได้ นอกจากนี้ สิง่ที่แรงงานทุกคนจะได้รบั คือ ทกัษะ    
การใช้ภาษาญี่ปุ่ น แรงงานหลายคนไม่เคยเรยีนภาษาญี่ปุ่ นมาก่อน แต่เมื่อไดร้บัการคดัเลอืก    
ใหไ้ปท างานทีป่ระเทศญี่ปุ่ น จะไดร้บัการอบรมภาษาและวฒันธรรมญี่ปุ่ นในประเทศไทย และ
เมื่อไปถึงประเทศญี่ปุ่ นกจ็ะมกีารส่งไปเรยีนภาษาและวฒันธรรมญี่ปุ่ นก่อนที่จะส่งแรงงาน    
ไปท างานยังบริษัทต่าง  ๆ แรงงานบางคนมีความมุ่งมัน่สูง เมื่อมีเวลาว่างจะฝึกฝนทักษะ
ภาษาญี่ปุ่ น รวมถงึบางโรงงานมกีารจดัสอนภาษาญี่ปุ่ นใหแ้รงงานด้วย ท าใหแ้รงงานบางคน
สอบผ่านการสอบวดัระดบัความรูภ้าษาญีปุ่่ นถงึในระดบั N2  

8.5.3 ในเรื่องความคุม้ค่าดา้นประสบการณ์ แรงงานส่วนใหญ่ตอบว่า “คุ้มค่ามากทีสุ่ด”   
แรงงานบางคนจากเดมิทีเ่คยเป็นพนกังานในไลน์การผลติในประเทศไทย เมื่อไปท างานทีญ่ีปุ่่ น
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และกลบัมาสมคัรงานทีป่ระเทศไทยอกีครัง้ มโีอกาสไดร้บัต าแหน่งหวัหน้างานในไลน์การผลติ 
หรอืเป็นระดบัผู้จดัการ และบางคนไดเ้ป็นล่ามฟรแีลนซ์รายไดว้นัละ 4,000 บาท เนื่องจากมี
ความรูค้ าศพัทเ์ฉพาะทางและมปีระสบการณ์การท างานโรงงานทีป่ระเทศญีปุ่่ น  

8.6 แรงงานชาวไทยบางส่วนประสบปัญหาในการท างานและการใชช้วีติ แต่แรงงาน
สว่นใหญ่ไดร้บัการดแูลและมวีธิแีกไ้ขปัญหา ท าใหแ้รงงานชาวไทย 76% อยากเดนิทางกลบัไป
ท างานทีป่ระเทศญี่ปุ่ นอกีครัง้ โดยกลุ่มทีม่ปัีญหา เช่นมปัีญหากบับรษิทันายหน้า กจ็ะแกปั้ญหา   
โดยหลีกเลี่ยงนายหน้าบริษัทเดิม หรือหลีกเลี่ยงการสมัครไปท างานบริษัทญี่ปุ่ นที่เดิม     
นอกจากนี้รฐับาลญีปุ่่ นไดเ้ตรยีมยกเลกิวซี่าผูฝึ้กงานดา้นเทคนิค (技能実習生) เปลีย่นเป็นวซี่า
การจ้างงานเพื่อการพฒันาอาชีพ (育成就労) ภายในปี ค.ศ. 2027 เพื่อหยุดปัญหาการถูก
นายจา้งท ารา้ย และการถูกใชง้านอย่างหนกัดว้ยค่าแรงต ่า ๆ รวมถงึต้องการแกปั้ญหาทีผู่ท้ ีถ่อื
วซี่าผู้ฝึกงานดา้นเทคนิค จะไม่สามารถเปลี่ยนที่ฝึกงานได้เป็นเวลา 3 ปี แต่วซี่าระบบใหม่นี้  
สามารถเปลีย่นทีฝึ่กงานได ้โดยแรงงานต้องผ่านการท างานทีเ่ดมิมา 1 ปี หรอื 2 ปี และสามารถ   
ใช้ภาษาญี่ปุ่ นได้ดรีะดบัหนึ่ง วซี่าการจ้างงานเพื่อพฒันาอาชพีนี้ เบื้องต้น  สามารถอาศยั   
อยู่ญี่ปุ่ นได้สงูสุด 5 ปี เรยีกว่า หมายเลข 1 หากครบก าหนดแล้ว สามารถเปลี่ยนสถานภาพ    
ไปเป็นหมายเลข 2 ได้ และสามารถพาครอบครวัมาอยู่ด้วยได้ ในอนาคตยงัมโีอกาสขอวซี่า    
พ านักถาวรได้ดว้ย (Nihon Keizai Shimbun, 2024) จากการปรบันโยบายต่าง ๆ นี้ จะเหน็ได้ว่า    
ญี่ปุ่ นมกีารแก้ไขปัญหาและสนับสนุนการท างานของแรงงานต่างชาติในประเทศอย่างจรงิจงั
มากขึน้ 
 
9.ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวจิยัพบว่าแรงงานสว่นใหญ่พงึพอใจกบัรายไดท้ีไ่ดร้บัต่อเดอืน และไดร้บั
ประสบการณ์ทีด่ ีแต่กม็แีรงงานบางสว่นทีป่ระสบปัญหาในการท างานและการใชช้วีติทีป่ระเทศ
ญี่ปุ่ น ผู้วจิยัจงึอยากให้ทางบรษิัทอบรมหรอืแนะน าวธิกีารท างานที่ถูกต้องและปลอดภยั 
รวมไปถึงแจง้ขอ้ควรระวงัใหแ้ก่แรงงานเพื่อใหเ้กดิอุบตัเิหตุน้อยทีสุ่ด และแรงงานควรศกึษา    
ขอ้ควรระวงัในการท างาน เช่น การใช้เครื่องจกัร การป้องกนัตนเองไม่ให้เกดิอนัตรายจาก    
การท างาน และรกัษากฎระเบียบในการท างานอย่างเคร่งครดัเพื่อป้องกนัการเกดิอุบตัิเหตุ   
รวมถงึรูจ้กัช่องทางในการรอ้งเรยีนเมื่อเกดิปัญหา และในสว่นของผูดู้แลแรงงานและหน่วยงาน
ภาครฐัควรตระหนักและรบัฟังปัญหาและขอ้ร้องเรยีน เพื่อพจิารณาและหาทางแก้ไขร่วมกนั 
เพื่อใหแ้รงงานไทยไดใ้ชช้วีติอย่างมคีวามสขุและถ่ายทอดประสบการณ์ทีด่ใีหแ้รงงานรุ่นต่อ ๆ ไป 

ในการศกึษาต่อจากนี้ ผูว้จิยัมแีผนจะศกึษาการจา้งแรงงานไทยกลุ่มทีก่ าลงัท างานอยู่
ทีป่ระเทศญี่ปุ่ น เพื่อศกึษาสภาพการจ้างแรงงานไทยในปัจจุบนั เพื่อน าขอ้มูลมาเปรยีบเทยีบ
กบักลุ่มแรงงานไทยทีเ่คยไปท างานทีป่ระเทศญี่ปุ่ นและเดนิทางกลบัมาแลว้ ว่าสภาพการจา้งงาน   
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ชวีติความเป็นอยู่ของแรงงานมีความเหมอืนหรอืแตกต่างกนัอย่างไร รวมถงึจะศกึษานโยบาย
การเปิดรบัแรงงานต่างชาตวิซี่าทกัษะเฉพาะทาง (特定技能) วซี่าการจา้งงานเพื่อการพฒันา
อาชีพ (育成就労) และการสนับสนุนแรงงานต่างชาติว่าสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับ
แรงงานต่างชาติในช่วงเวลาที่ผ่านมาได้หรือไม่ และค่าเงินเยนที่อ่อนตัวส่งผลกระทบต่อ      
การตดัสนิใจในการไปท างานที่ญี่ปุ่ นหรอืไม่อย่างไร 
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