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1 บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของวทิยานพินธร์ะดบัดุษฎบีณัฑติเรือ่ง “ความสมัพนัธร์ะหว่างภาษากบั

ภาพตวัแทนแรงงานต่างดา้วในวาทกรรมขา่วภาษาไทย” ภาควชิาภาษาไทย คณะอกัษรศาสตร ์จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั 

บทคดัย่อ 

บทความวจิยันี้ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาษากบัภาพตวัแทนแรงงาน
ต่างดา้วในวาทกรรมข่าวหนังสอืพมิพ์ไทยตามแนวทางการศกึษาวาทกรรม   
วเิคราะหเ์ชงิวพิากษ์ ผลการศกึษาชีใ้หเ้หน็ว่า ภาษาเป็นเครือ่งมอืทีถู่กน า   
มาใชใ้นการน าเสนอภาพและประกอบสรา้งความหมายบางประการใหแ้ก่
แรงงานต่างด้าว โดยเกิดจากมุมมองของนักข่าว ซึ่งผ่านการตัดสิน 
ประเมนิค่า ตีความ และเลือกน าเสนอเฉพาะบางแง่มุม ภาพตัวแทน
แรงงานต่างด้าวปรากฏอย่างเด่นชดั 5 ภาพ ได้แก่ 1. แรงงานต่างด้าว
เป็นกลุ่มคนลกัลอบเขา้เมอืงและท าอาชพีผดิกฎหมาย 2. แรงงานต่างดา้ว
เป็นกลุ่มคนที่มีพฤติกรรมโหดเหี้ยมมักก่อเหตุความรุนแรงและคดี
อาชญากรรม 3. แรงงานต่างด้าวเป็นปัญหาความมัน่คงที่ภาครฐัต้อง
บรหิารจดัการ 4. แรงงานต่างด้าวเป็นกลุ่มเสี่ยงหรอืผู้ป่วยโรคระบาด 
5. แรงงานต่างดา้วเป็นกลุ่มชาตพินัธุอ์ื่น ซึง่มสีถานภาพดอ้ยกว่าคนไทย 
โดยกลวธิทีางภาษาทีใ่ชใ้นการน าเสนอภาพตวัแทนเหล่านี้มหีลายกลวธิ ี
กลวธิทีี่โดดเด่น คือ การอ้างถึงแรงงานต่างด้าว โดยใช้การประเมนิค่า
โดยนัยเชงิลบ การใช้ชนิดกระบวนการเกี่ยวกบัการกระท าเพื่อสื่อภาพ
การกระท าที่ “ไม่พึงประสงค์” ของแรงงานต่างด้าว การใช้มูลบทเพื่อ   
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บทคดัย่อ (ต่อ) 

แนะความว่าแรงงานต่างด้าวมกัมพีฤติกรรมไม่พึงประสงค์และสร้าง
ปัญหาซ ้า การใชอุ้ปลกัษณ์เพื่อน าเสนอแรงงานต่างดา้วในฐานะ “ภาระ” 
และ “ความเป็นอื่น” ภาพตัวแทนเหล่านี้ น่าจะส่งผลต่อมุมมองหรือ
ความคดิของผู้รบัสาร ซึ่งเป็นคนในสงัคมไทยให้รบัรู้เรื่องราวเกี่ยวกบั
แรงงานต่างดา้วเฉพาะในทางลบ และอาจจะส่งผลใหเ้กดิการเลอืกปฏบิตัิ
ต่อคนกลุ่มนี้ด้วยความหวาดระแวง ไม่เท่าเทยีม และขาดความเห็นอก
เห็นใจโดยที่ผู้เข ียนข่าวหรือหนังสือพิมพ์เองอาจไม่ได้ตระหนักถึง
ผลกระทบเหล่านี้ 

Abstract 

This study investigates the relationship between language and the 
representation of migrant labor in Thai newspaper news discourse 
using critical discourse analysis. The analysis reveals that language 
is adopted to construct representations and meanings of migrant 
labor shaped by the interpretative frameworks of journalists who 
exercise editorial discretion, evaluative judgment, and selective 
emphasis. Mainly, five representations of migrant labour include: 
1) migrant labour as a group of people who illegally enter the country 
and work illegally and thus are lawbreakers; 2) migrant labour as a 
group of people with brutal behavior who often cause violence and 
crimes; 3) migrant labour as a security problem that needs to be 
managed by government; 4) migrant labour as a vulnerable group or 
patients with epidemic diseases; 5) migrant labour as other ethnic 
groups whose status is inferior to Thai people. Several linguistic 
strategies are used to present these representations. Among these, 
the outstanding strategies include using referring terms conveying 
negative evaluation; using material process to presents migrant 
labour’s “undesirable” actions; using presupposition to imply that 
migrant labour often behaves undesirably and repeatedly causes 
problems; and using metaphors to present migrant labour as 
“burdens” and “others”. These representations are likely to shape 
societal perceptions of migrant labour within the Thai context, which 
may potentially engender adverse attitudes and discriminatory  
actions, including disparities in treatment and a dearth of empathic 
consideration. It is conceivable that the journalists responsible for 
such representations may not be fully aware of these possible effects.
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1. ท่ีมาและความส าคญั 

แรงงานต่างด้าวเป็นก าลังแรงงานส าคัญของประเทศไทยและเป็นกลุ่มคนที่มีอยู่  
ในประเทศจ านวนมากสบืเนื่องมาจากการขยายตวัทางเศรษฐกิจและสภาวะการขาดแคลน
แรงงานในประเทศไทย โดยรายงานประจ าเดอืนตุลาคม พ.ศ. 2563 มจี านวนแรงงานต่างดา้ว
ตามกฎหมายทัง้สิ้น 2,482,256 คน (สถาบนัระหว่างประเทศเพื่อการค้าและพฒันา, 2559; 
ส านกับรหิารแรงงานต่างดา้ว, 2559, 2563) 

แรงงานต่างด้าวเป็นกลุ่มคนที่มีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย 
แต่แรงงานต่างด้าวในประเทศไทยจ านวนไม่น้อยเป็นกลุ่มคนที่ถูกเอารัดเอาเปรียบและ 
ถูกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม มีการศึกษาพบว่า แรงงานต่างด้าวในประเทศไทยบางส่วน 
ตกอยู่ภายใต้การกดขีแ่ละถูกใช้งานอย่างหนัก ถูกท ารา้ยร่างกาย ถูกทอดทิง้ให้ตกเป็นเหยื่อ
ขบวนการค้ามนุษย์ ไม่ได้รบัความสนใจจากคนในสงัคม รวมทัง้ถูกเพกิเฉย  และไม่ได้รบั  
การคุ ้มครองช่วยเหลือดูแลอย่างเหมาะสมจากการบริหารจดัการของหน่วยงานรฐับาล 
(กมเลศ โพธกินิษฐ์ และคณะ, 2560; กฤตยา อาชวนิจกุล และ พนัธุ์ทพิย์ กาญจนะจติรา 
สายสนุทร, 2548; พทิกัษ์ ไปเรว็ และ พทิกัษ์ สริวิงศ,์ 2556; วรวทิย ์มติรทอง, 2560; วราภรณ์ 
มนต์ไตรเวศย์, 2556; วภิาดา โนตา, 2552; ษัษฐรมัย์ ธรรมบุษดี, 2555; สถาบนัวจิยัเพื่อ  
การพฒันาประเทศไทย, 2553; สุภางค ์จนัทวานิช และคณะ, 2547; ออมสนิ บุญเลศิ, 2552) 
จนกระทัง่ในปีพุทธศกัราช 2557 ประเดน็เกี่ยวกบัการกดขีแ่รงงานต่างดา้วและการค้ามนุษย์
กลายเป็นประเดน็ส าคญัทีผู่ค้นใหค้วามสนใจ เมื่อประเทศไทยถูกจบัตามองจากนานาชาตแิละ
ถูกกล่าวหาว่า รฐับาลไทยมกีารบรหิารจดัการแรงงานต่างดา้วและการคา้มนุษยอ์ย่างไม่เป็นธรรม 
(สถานทตูสหรฐัฯและสถานกงสลุในประเทศไทย, 2557; หฤทยั จงวฒันบณัฑติย,์ 2560) 

จากประเดน็แรงงานต่างดา้วถูกกดขีแ่ละเป็นเหยื่อของกระบวนการคา้มนุษย์ ปรากฏ
ความเห็นที่มีลกัษณะสวนทางกนั โดยจากการส ารวจข้อมูลเบื้องต้นบนสื่อสงัคมออนไลน์ 
ผู้วิจ ัยกลับพบว่าคนในสงัคมไทยมีท่าทีหรือความคิดเห็นว่า  แรงงานต่างด้าวไม่ควรได้รับ     
การดแูลช่วยเหลอืใด ๆ ดงัตวัอย่างต่อไปนี้ 

 
ความคดิเหน็ที ่(1) ทีน่ีเ่มอืงไทย ถ้าไม่พอใจเชญิกลบัประเทศของคุณเถอะครบั 
ท าอะไรเกรงใจกนับา้ง ไอท้ีม่าแบบถูกกฎหมายน่ะไม่เท่าไร ไอท้ีม่าผดิกฎหมาย  
เยอะกว่าตัง้กีเ่ท่า แลว้ไม่ไดม้าตวัเปล่า สกัพกั พอผวัมา เมยีกม็า มาปัม๊ลูก
กนัทีน่ี…่อกีสกัพกัพาเขา้มากนัทัง้โคตรเหงา้ศกัราช 

   (พนัทปิ, 2561) 
 

จากตวัอย่างเป็นความคดิเหน็ในสื่อสงัคมออนไลน์ทีส่ะทอ้นมุมมองหรอืความคดิของ
คนในสงัคมไทยว่า แรงงานต่างดา้วเป็น “กลุ่มคนทีไ่ม่พงึประสงค”์ มใิช่ “เหยื่อผูน่้าสงสาร” หรอื 
“กลุ่มคนที่ต้องการความช่วยเหลอื” แต่อย่างใด จงึเป็นไปได้ว่า ความคดิหรอืมุมมองของคน  
ในสงัคมไทยทีม่ต่ีอแรงงานต่างด้าว ซึ่งปรากฏในลกัษณะสวนทางกบัขอ้เทจ็จรงิบางประการ
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อาจเป็นผลมาจากการรบัรูเ้รื่องราวของแรงงานต่างดา้วผ่าน “ภาพตวัแทน” ซึง่น าเสนอเฉพาะ
ขอ้เทจ็จรงิบางแง่มุม โดยความเป็นจรงิทัง้หมดทีเ่กดิขึน้ในสงัคมไทยอาจมทีัง้แรงงานต่างดา้ว
ผดิกฎหมาย แรงงานต่างด้าวที่มพีฤติกรรมไม่พงึประสงค์ ปัญหาที่เกดิจากแรงงานต่างด้าว 
แรงงานต่างด้าวเป็นเหยื่อที่ได้รบัความเดือดร้อน รวมถึงแรงงานต่างด้าวเป็นกลุ่มแรงงาน
ส าคญั หากแต่ขอ้เทจ็จรงิทีค่นสว่นใหญ่รบัรูส้ว่นใหญ่อาจเป็นประเดน็เกีย่วกบัแรงงานต่างดา้ว
ในเชงิลบ ซึง่สอดคลอ้งกบัความคดิเหน็ทีผู่ว้จิยักล่าวถงึและเป็นประเดน็ทีน่ าเสนอเป็นจ านวนมาก  
บนพืน้ทีส่ ือ่มวลชน  

“ภาพตัวแทน” หมายถึง กระบวนการในการประกอบสร้างความหมายผ่านภาษา
หรอืสญัญะ เพื่อน าเสนอสรรพสิง่ต่าง  ๆ ทีอ่ยู่ในความคดิ แต่นัน่ไม่ใช่ความจรงิทัง้หมดเพราะ
เป็นภาพทีผ่่านการตดัสนิ ประเมนิค่า การตคีวาม และเลอืกสรรบางแง่มุมในการน าเสนอโดย
ขึน้อยู่กบัจุดยนื มุมมอง ทศันคติ ฯลฯ ของผู้น าเสนอ (Hall, 1997, 2003, อ้างถึงใน ศริพิร 
ภกัดผีาสุข, 2561) การรบัรูค้วามหมายแบบภาพตวัแทนจงึเป็นการรบัรูข้อ้มูลเพยีงบางแง่มุม 
โดยทีผู่ร้บัสารอาจเขา้ใจว่าเป็นความจรงิทัง้หมดและไม่ทนัไดต้ระหนกัว่า ภาพตวัแทนเหล่านัน้
มีลักษณะเป็นชุดความจริงที่ถูกประกอบสร้างขึ้นจากผู้น าเสนอซึ่งแอบแฝงไปด้วยอคติ 
ชุดความคดิ หรอืวตัถุประสงคท์ีอ่ยู่เบือ้งหลงั  

“ภาพตัวแทนแรงงานต่างด้าว” อาจเกิดจากหนังสือพิมพ์น าเสนอข้อมูลด้วย 
การรายงานข่าวเกี่ยวกบัแรงงานต่างด้าวในประเทศไทยและแพร่กระจายสู่คนเป็นวงกว้าง  
ภาพที่น าเสนอในรายงานข่าวมกัท าใหเ้ขา้ใจว่าคอืการน าเสนอความจรงิทัง้หมดอย่างแจง้ชดั
และตรงไปตรงมา แต่ในความเป็นจรงิกลบัผ่านการเลอืกสรรประเดน็และประเมนิค่าตีความ   
ในการน าเสนอ ดงัปรากฏจากการเกบ็ขอ้มูลและผลการส ารวจขอ้มูลเบื้องต้นที่ผู้วจิยัพบว่า
หนงัสอืพมิพจ์ะใหค้วามส าคญัและเลอืกเน้นน าเสนอประเดน็เหตุการณ์แรงงานต่างดา้วลกัลอบ
เขา้เมอืง ก่อเหตุอาชญากรรม และเป็นปัญหาส าคญัทีต่้องจดัการแกไ้ข การน าเสนอดงันี้สง่ผล
ใหผู้ร้บัสารซึง่เป็นคนในสงัคมไทยรบัรูเ้รื่องราวเกีย่วกบัแรงงานต่างดา้วบางแง่มุมและก่อใหเ้กดิ
การประเมนิค่า ตคีวาม และอาจเหมารวมว่า แรงงานกลุ่มนี้ทัง้หมดเป็น “กลุ่มคนทีไ่ม่พงึประสงค์” 
มากกว่าที่จะมองว่าเป็นผู้ที่ได้รบัความเดือดร้อนและต้องการความช่วยเหลอืตามที่ปรากฏ  
ในตัวอย่างความคิดเห็น กล่าวได้ว่า ภาพตัวแทนของแรงงานต่างด้าวเป็น “ความรู้” หรือ 
“ความจรงิ” ชุดหนึ่งทีถู่กประกอบสรา้งขึน้ ซึง่เป็นผลผลติของวาทกรรม 

การศกึษาที่ผ่านมาเน้นที่ภาพตัวแทนผู้อพยพ ผู้ลี้ภัย กลุ่มชาติพนัธุ์ เป็นประเด็น
ส าคญัของการศกึษาการประกอบสรา้งความหมายของกลุ่มคนผ่านวาทกรรม งานวจิยัเหล่านี้
พบว่า ความหมายของกลุ่มคนชายขอบในตวับทเกดิจากการสรา้งความหมายดว้ยภาษาและ
วาทกรรม ทัง้ยงัเกดิจากชุดความคดิหรอือุดมการณ์จากสถาบนัหลกัในสงัคม เช่น สื่อมวลชน 
รฐับาล นักการเมอืง รวมถงึชนชัน้น า และคนหมู่มากในสงัคม ภาพตวัแทนที่ก่อตวัขึน้ส่งผลให้
เกดิอคต ิการตดัสนิ การต่อตา้น และการปฏบิตัต่ิอกลุ่มคนเหล่านี้อย่างไม่เป็นธรรม (Charteris-
Black, 2006; Craviotto, 2009; Idrus & Ismail, 2013; Kazlowska, 2009; Khosravinik, 2014; 
Lynn & Lea, 2003; Mohd Don & Lee, 2014; Teo, 2000; van Dijk, 2002) อย่างไรกต็าม แม้ว่า  
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ทีผ่่านมาจนถงึปัจจุบนัจะมผีูศ้กึษาภาษาและวาทกรรมเกีย่วกบัผูอ้พยพ ผูล้ีภ้ยั กลุ่มชาตพินัธุ์ 
เป็นจ านวนมาก แต่งานวจิยัทีมุ่่งศกึษาการประกอบสรา้งความหมายของกลุ่มแรงงานต่างดา้ว
ผ่านวาทกรรมกลับไม่ค่อยปรากฏเท่าใดนัก โดยเฉพาะอย่างยิ่งงานวิจัยที่มุ่งศึกษากลุ่ม  
แรงงานต่างดา้วในประเทศไทย ผูว้จิยัพบว่า ส่วนใหญ่เป็นการศกึษาสถานการณ์การเคลื่อนยา้ย 
ผลกระทบ นโยบายการจดัการของรฐั และการศกึษาสภาพชวีติความเป็นอยู่ของแรงงานต่างดา้ว
ในเชงิสทิธมินุษยชนและสงัคมมานุษยวทิยา (วรวทิย ์มติรทอง, 2560; วราภรณ์ มนต์ไตรเวศย์, 
2556; วิภาดา โนตา, 2552; ษัษฐรมัย์ ธรรมบุษดี, 2555) ถึงแม้จะมีงานวิจยัจ านวนหนึ่ง  
ให้ความสนใจที่จะศึกษาและชี้ให้เห็นว่า ความหมายของแรงงานต่างด้าวในประเทศไทย  
ถูกประกอบสร้างขึ้นผ่านวาทกรรมและน ามาสู่การเลือกปฏิบตัิต่อแรงงานต่างด้าวอย่าง  
ไม่เป็นธรรม (กมเลศ โพธกินิษ และคณะ, 2560; พทิกัษ์ ไปเรว็ และ พทิกัษ์ ศริวิงศ์, 2556; 
ศพิิมพ์ ศรบลัลงัก์, 2555) แต่งานวจิยัเหล่านี้กไ็ม่ได้มุ่งศกึษาการประกอบสร้างความหมาย  
ผ่านภาษาเป็นส าคญั มเีพียงงานวิจยัของมุจลินทร์ สุดเจริญ (2552) ที่ศึกษามโนอุปลกัษณ์
เกี่ยวกบัแรงงานต่างด้าวในหนังสอืพมิพ์รายวนัไทย แต่กเ็ป็นการศกึษาเฉพาะแง่มุมของ  
อุปลกัษณ์ โดยไม่ไดศ้กึษาการเลอืกใชก้ลวธิทีางภาษาอื่น ๆ ในตวับทวาทกรรม ดงัทีก่ล่าวมา
ขา้งต้นการศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการเลอืกใชภ้าษาไทยในฐานะเครื่องมอืประกอบสรา้ง
วาทกรรมเกี่ยวกบัแรงงานต่างด้าวในประเทศไทยยงัไม่ปรากฏว่ามผีู้ใดศกึษาอย่างละเอยีด 
โดยเฉพาะอย่างยิง่การศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาษากบัภาพตวัแทนของแรงงานต่างดา้ว
ในประเทศไทย ซึง่เป็นการศกึษาประเดน็ส าคญัทีจ่ะเผยใหเ้หน็พลงัของภาษาในฐานะเครื่องมอื
ประกอบสรา้งความหมายอย่างเน้นเฉพาะบางแง่มุม อนัน ามาซึง่การครอบง าทางความคดิและ
อาจกลายเป็นการเลือกปฏิบตัิต่อคนกลุ่มนี้อย่างไม่เป็นธรรม อีกทัง้ผู ้ว ิจยัยงัเล็งเห็นว่า 
วาทกรรมกลุ่มแรงงานต่างด้าวในประเทศไทยมกีระบวนการประกอบสรา้งดว้ยวถิปีฏบิตัิและ
ปรบิทเฉพาะทีน่่าสนใจ ซึง่มคีวามแตกต่างกบัผูอ้พยพกลุ่มอื่น  ๆ หลายประการ อาท ิเชือ้ชาต ิ
เหตุผลปัจจยัในการอพยพ และสภาพความเป็นอยู่  โดยยงัมอีกีหลายประเดน็ที่สมัพนัธ์กบั  
ตวับทและภาษา ซึง่ยงัไม่มงีานวจิยัใดกล่าวถงึแง่มุมเหล่าน้ี 

ด้วยเหตุนี้ผู้วจิยัจงึสนใจศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาษากบัภาพตวัแทนแรงงาน  
ต่างด้าวในสื่อหนังสอืพมิพ์ไทยรฐั ซึง่เป็นหนังสอืพมิพร์ะดบัชาตแิละเป็นสื่อมวลชนด้านข่าวสาร  
ขนาดใหญ่ทีแ่พร่กระจายสู่ผูอ้่าน ซึง่เป็นคนในสงัคมไทยเป็นวงกว้าง (คทาธร อศัวจริตกิรณ์, 
2553) กล่าวไดว้่า หนังสอืพมิพไ์ทยรฐัเป็นวาทกรรมหลกัเกีย่วกบัแรงงานต่างดา้วในประเทศไทย  
ทีแ่พร่กระจายสูส่าธารณชน 

การศกึษาครัง้นี้ศกึษาดว้ยมุมมองเชงิวพิากษ์ตามแนวคดิวาทกรรมวเิคราะหเ์ชงิวพิากษ์ 
โดยมุ่งเน้นศกึษาภาษาในฐานะเครื่องมอืส าคญัในการประกอบสร้างภาพตวัแทนเพื่อแสดง   
ให้เหน็ว่า หนังสอืพิมพ์เลอืกน าเสนอภาพตวัแทนแรงงานต่างด้าวอย่างไร ผ่านการเลอืกใช้
กลวธิทีางภาษาใดบา้ง และมคีวามสมัพนัธก์บัปรบิททางสงัคมวฒันธรรมอย่างไร การวเิคราะห์
ดงักล่าวจะน าไปสู่การเผยใหเ้หน็ว่าความหมายของแรงงานต่างด้าวทีถู่กน าเสนอจากข่าวนัน้  
ผ่านการตดัสนิประเมนิค่า ตคีวาม และเลอืกสรรบางแง่มุมในการน าเสนอ ซึ่งอาจจะส่งผลต่อ 
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การรบัรูแ้ละความเขา้ใจของผูร้บัสารทีอ่าจคลาดเคลื่อนหรอืบดิเบอืนไป ผูว้จิยัหวงัเป็นอย่างยิง่ว่า 
งานวจิยัชิน้น้ีจะสรา้งใหค้นในสงัคมเกดิความเขา้ใจ เกดิความเหน็อกเหน็ใจต่อแรงงานต่างดา้ว
ในฐานะเพื่อนมนุษย์ และมองคนกลุ่มนี้เป็นส่วนหนึ่งของสงัคมไทย อกีทัง้ผู้วจิยัยงัหวงัว่า  
คนในสงัคมจะไดต้ระหนกัรูแ้ละใชว้จิารณญาณเพิม่มากขึน้ในการเสพขอ้มลูขา่วสารในชวีติประ
จ าวนั เพราะขอ้มลูเหล่านัน้ลว้นถูกประเมนิค่าและเลอืกมาน าเสนอเพยีงบางสว่นหรอืบางแง่มุม
จากขอ้เทจ็จรงิทีเ่กดิขึน้ทัง้หมด  

 
2. วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

2.1 เพื่อวิเคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่างภาษากับภาพตัวแทนแรงงานต่างด้าวใน
หนงัสอืพมิพไ์ทยรฐัตัง้แต่ปี พ.ศ. 2557-2563 

2.2 เพื่อวเิคราะห์ ตคีวามวถิปีฏบิตัทิางวาทกรรม และวถิปีฏบิตัทิางสงัคมวฒันธรรม
ของวาทกรรมขา่วในสือ่ดงักล่าว 

 
3. วิธีด าเนินการวิจยั 

3.1 ศึกษาแนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

3.2 การเกบ็ข้อมูล ผูว้จิยัเกบ็ขอ้มูลจากหนงัสอืพมิพ ์“ไทยรฐั” ตัง้แต่ พ.ศ. 2557-2563 
เนื่องจากเป็นช่วงเวลาที่มนีัยส าคญัดงัที่ได้กล่าวไว้ในส่วน “ที่มาและความส าคญั” ผู้วจิยัใช้  
ค าส าคญั “แรงงานต่างด้าว” เพื่อสบืค้นขอ้มูลการรายงานข่าวที่ถูกบนัทกึไว้บนฐานขอ้มูล  
กฤตภาคข่าว “ไอคิวนิวส์คลิป” (iQNewsClip) ได้จ านวนทัง้สิ้น 1,367 ตัวบท เนื่องจาก  
ช่วงระยะเวลาของขอ้มูลยาวนานถงึ 7 ปี ท าใหม้ขี่าวเกีย่วกบัแรงงานต่างดา้วจ านวนมากและ  
มหีลากหลายประเดน็ข่าว ผูว้จิยัจงึก าหนดเกณฑก์ารเกบ็ขอ้มูล เพื่อใหไ้ด้ขอ้มลูตวับทส าหรบั
การวเิคราะหท์ีม่คีุณสมบตัคิรอบคลุมทัง้มติขิองเวลาและเน้ือหา รวมถงึมจี านวนทีเ่หมาะสมกบั
แนวทางการวเิคราะห์วาทกรรมวเิคราะห์เชงิวพิากษ์อย่างละเอยีด โดยผู้วจิยัสุ่มเลอืกขอ้มูล  
รอ้ยละ 25 จากจ านวนข่าวทัง้หมดในแต่ละปี จ านวนสุทธ ิ342 ตวับท นอกจากนี้ผูว้จิยัเลอืก
เกบ็ขอ้มูลมุ่งเป้าเฉพาะการรายงานข่าว ไม่รวมบทความแสดงความคดิเหน็ บทบรรณาธกิาร ฯลฯ 
เน่ืองจากต้องศกึษาการน าเสนอภาพเหตุการณ์เกีย่วกบัแรงงานต่างดา้วเป็นส าคญั เพื่อใหเ้หน็
การน าเสนอภาพตวัแทนแรงงานต่างดา้วในฐานะผูก้ระท าทางสงัคม (social actor) ในเหตุการณ์  
การกระท าทางสงัคม (social action) และผู้วจิยัเหน็ว่า บทความแสดงความคดิเหน็และ  
บทบรรณาธกิารนัน้มเีนื้อหาหลกัเป็นความคดิเหน็ของผูเ้ขยีนบทความทีม่ต่ีอแรงงานต่างดา้ว 
ซึง่ไม่ควรน ามาวเิคราะหร์วมกบัรายงานขา่ว 

3.3 การวิเคราะหข์้อมูล ผูว้จิยัพจิารณาการน าเสนอรายงานขา่วสารเกีย่วกบัแรงงาน
ต่างด้าวในประเทศไทยว่า มลีกัษณะเป็นวาทกรรม กล่าวคอื มกีารประกอบสร้างความหมาย
ให้แก่กลุ่มแรงงานต่างด้าวอย่างเป็นระบบด้วยภาษา ผู้วจิยัจงึเลอืกศกึษาการประกอบสร้าง 
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ภาพตวัแทนดว้ยแนวคดิของ Hall (1997, 2003) โดยใชก้รอบมติทิัง้สามของวาทกรรมทีเ่สนอ
โดย แฟรค์ลฟั (Fairclough, 1995) มาเป็นกรอบหลกัในการศกึษา  

 
4. แนวคิดเก่ียวกบัการศึกษาวาทกรรมวิเคราะหเ์ชิงวิพากษ์และภาพตวัแทน 

วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ (critical discourse analysis (CDA)) เป็นแนวทาง  
การศกึษาภาษาในฐานะองคป์ระกอบส าคญัของวาทกรรม โดยมุ่งวเิคราะหบ์ทบาทของวาทกรรม  
ในแง่การสือ่อุดมการณ์ ซึง่มอีทิธพิลต่อความคดิ พฤตกิรรมของคน รวมทัง้สรา้งความไม่เท่าเทยีม  
ขึน้ในสงัคม กล่าวคอืเป็นการศกึษา วาทกรรม อย่าง วพิากษ์ (ศริพิร ภกัดผีาสุข, 2561, น. 107; 
Machin & Mayr, 2012) 

Fairclough (1995, 2001, 2003) กล่าวว่า การศกึษาการประกอบสรา้งอนัแยบยลของ
วาทกรรมต้องอาศยัการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างภาษา วาทกรรม และสงัคมหรอื  
ปรบิททางสงัคมวฒันธรรมอย่างละเอียด เพื่อแสดงหรอืเผยให้เหน็องค์ประกอบ โครงสร้าง 
กระบวนการก่อร่างสร้างขึน้ของวาทกรรม การศกึษาความสมัพนัธด์งักล่าวจ าเป็นต้องศกึษา
พจิารณาองค์ประกอบ 3 มิติ ประกอบกนั ได้แก่ ตวับท (วเิคราะห์กลวิธทีางภาษาในตัวบท
อย่างละเอยีด) วถิปีฏบิตัทิางวาทกรรม (วเิคราะหต์คีวามขัน้ตอนในการผลติและกระจายตวับท
ของผูส้่งสารหรอืผูผ้ลติวาทกรรม และมุ่งวเิคราะหก์ารตีความและบรโิภคตวับทของผูร้บัสาร) 
และวถิีปฏบิตัทิางสงัคมและวฒันธรรม (วเิคราะห์ปัจจยัรายลอ้มและส่งอทิธพิลวาทกรรมนัน้) 
การวเิคราะหน์ี้เรยีกว่า กรอบมิติทัง้สามของวาทกรรม (Fairclough, 1995; ณัฐพร พานโพธิท์อง, 
2556) 

ภาพตวัแทน (representation) คอื กระบวนการสร้างความหมายชุดหนึ่งขึน้มา  
ในความคดิ ผ่านการตดัสนิ ประเมนิค่า ตีความ เลอืกสรรบางแง่มุม ซึง่ขึน้อยู่กบัมุมมองหรอื
ทศันคตขิองผูน้ าเสนอ แลว้จงึถูกน าเสนอดว้ยภาษาหรอืสญัญะ ในมุมมองวาทกรรม วาทกรรม
สร้างภาพตวัแทนความหมาย การประกอบสรา้งความหมายของวาทกรรมน าไปสู่การนิยาม
ความหมายของตวัตนและการจดัวางความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งในวาทกรรม 
กล่าวได้ว่า “ภาพตวัแทน” เป็นการประกอบสร้างความหมายโดยวาทกรรมและการศกึษา  
การประกอบสรา้งความหมายตามมุมมองนี้จงึสนใจกระบวนการ เหตุผลเบือ้งหลงั และผลกระทบ  
ทีเ่กดิจากสรา้งความหมายของภาพตวัแทนผ่านวาทกรรม (Hall, 1997, 2003, อา้งถงึใน ศริพิร 
ภกัดผีาสขุ, 2561) 

ดงันัน้ผู ้ว ิจยัจ ึงใช้กรอบแนวคิดการศึกษาวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์กบั  
ภาพตัวแทนในการศึกษาการรายงานข่าวเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวในประเทศไทย 
ในสื่อหนังสอืพมิพ์ เนื่องจากแนวทางดงักล่าวสามารถเผยให้เหน็กระบวนการประกอบสร้าง
ภาพตวัแทนของแรงงานต่างดา้วจากการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างภาษา วาทกรรม และ
สงัคมหรอืปรบิททางสงัคมวฒันธรรม รวมถงึสามารถเผยใหเ้หน็อุดมการณ์ ชุดความคดิ หรอื
วตัถุประสงคแ์อบ ซึง่แฝงอยู่เบือ้งหลงัและสง่ผลต่อการประกอบสรา้งภาพตวัแทนเหล่าน้ี 
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5. ผลการวิจยั  

5.1 ภาพตวัแทนของแรงงานต่างด้าวในประเทศไทยท่ีส่ือผ่านกลวิธีทางภาษา 
ในตวับทส่ือหนังสือพิมพไ์ทยรฐัตัง้แต่ พ.ศ. 2557-2563 

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับภาพตัวแทนแรงงานต่างด้าวปรากฏ 
ภาพตวัแทนทีส่ือ่ผ่านกลวธิทีางภาษา 5 ภาพตวัแทน ซึง่ภาพตวัแทนเหล่าน้ี คอื ภาพทีป่รากฏ
อย่างโดดเด่น ผูว้จิยัพจิารณาโดยใชเ้กณฑก์ารตดัสนิจากจ านวนตวัอย่างของกลวธิทีางภาษาที่
สื่อแต่ละภาพตวัแทนต้องปรากฏมากกว่าจ านวนรอ้ยละหา้สบิของจ านวนตวับททีใ่ชว้เิคราะห์
ทัง้หมด กล่าวคือ ผู้ว ิจยัวิเคราะห์ตัวบทจ านวน 342 ตัวบท ดงันัน้ภาพตัวแทนที่ปรากฏ  
อย่างโดดเด่นแต่ละภาพต้องประกอบด้วยตวัอย่างกลวธิทีางภาษาทีส่ื่อภาพตวัแทนมากกว่า 
171 ตวัอย่าง โดยภาพตวัแทนทีป่รากฏอย่างโดดเด่น ไดแ้ก่ 1. แรงงานต่างด้าวเป็นกลุ่มคน
ลกัลอบเข้าเมืองผิดกฎหมาย 2. แรงงานต่างด้าวเป็นกลุ่มคนท่ีมีพฤติกรรมโหดเห้ียม  
มกัก่อเหตคุวามรนุแรงและคดีอาชญากรรม 3. แรงงานต่างด้าวเป็นปัญหาความมัน่คง 
ท่ีภาครฐัต้องบริหารจดัการ 4. แรงงานต่างด้าวเป็นกลุ่มเส่ียงหรือผูป่้วยโรคระบาด และ
5. แรงงานต่างด้าวเป็นกลุ่มชาติพนัธุ์อ่ืนซ่ึงมีสถานภาพด้อยกว่าคนไทย ภาพตวัแทนเหล่านี้  
ปรากฏให้เห็นผ่านการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษา ได้แก่ การเลือกใช้การอ้างถึงการเลือกใช้  
ชนิดกระบวนการ การใชส้หบท การใชม้ลูบท การใชอุ้ปลกัษณ์ ผูว้จิยัใชเ้กณฑใ์นการวเิคราะห์
และเกบ็ขอ้มูลเฉพาะกลวธิทีางภาษาทีป่รากฏอย่างโดดเด่น กล่าวคอื แต่ละกลวธิตี้องปรากฏ
ดว้ยความถีม่ากกว่า 200 ครัง้ขึน้ไป ผลการวเิคราะหม์รีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

5.1.1 แรงงานต่างด้าวเป็นกลุ่มคนลกัลอบเข้าเมืองผิดกฎหมาย คอื การน าเสนอ
ภาพแรงงานต่างดา้วในประเทศไทยเป็นกลุ่มคนไม่พงึประสงค ์มกัมพีฤตกิรรมลกัลอบเขา้เมอืง
อย่างผดิกฎหมาย และเป็นส่วนหนึ่งของขบวนการค้ามนุษย์ อกีทัง้ยงัมพีฤติกรรมลกัลอบ  
ท าอาชพีผดิกฎหมาย เช่น ลกัลอบตดัไม้ในเขตอุทยาน ลกัลอบขนยาเสพติด และลกัลอบ  
ท าอาชพีตอ้งหา้ม เป็นตน้ ภาพตวัแทนนี้ถูกน าเสนอผ่านกลวธิทีางภาษาทีส่ าคญั ไดแ้ก่ 

1) การใช้การอ้างถึง คอื การวเิคราะหช์ุดค าศพัทท์ีใ่ชเ้ป็นค าเรยีก เพื่ออา้งถงึบุคคล
หรือกลุ่มคนในเหตุการณ์ ซึ่งสามารถขบัเน้นความหมายและอตัลกัษณ์บางด้านให้เด่นชัด 
มากยิง่ขึน้ ในขณะเดียวกนัก็ละเว้นความหมายทางสงัคมในบางแง่มุมให้หายไปจากตัวบท 
(Machin & Mayr, 2012; van Leeuwen, 1996, 2008, 2009) ผลการวเิคราะหพ์บการเลอืกใช้
การอา้งถงึแรงงานต่างดา้วในประเทศไทยดว้ยการประเมนิค่าโดยนยัเชงิลบว่าเป็นแรงงานต่างดา้ว  
ผดิกฎหมาย เช่น แรงงานผดิกฎหมาย แรงงานต่างดา้วเถือ่น แรงงานพม่าเถือ่น ฯลฯ ค าลกัษณะนี้  
อาจดูเหมอืนเป็นการน าเสนอขอ้เทจ็จริงว่าแรงงานต่างด้าวในสถานการณ์นัน้ ๆ เป็นผู้กระท า
ผดิกฎหมาย หากแต่การปรากฏซ ้าของการอ้างถึงร่วมกบัค าที่แสดงลกัษณะการกระท าผิด 
“ลกัลอบ” “หลบหนี” รวมถงึค าแสดงสถานภาพ “เถื่อน” “ผดิกฎหมาย” อาจส่งผลต่อความรูส้กึ 
หรอืการตดัสนิคุณค่าเชงิลบและเอือ้ใหเ้กดิการเหมารวมและสื่อภาพตวัแทนว่าแรงงานต่างด้าว  
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ทัง้หมดเป็นกลุ่มคนหรือกลุ่มชาติพนัธุ์ท่ีกระท าผิดกฎหมาย ทัง้ที่ภาพตวัแทนในข่าว  
อาจหมายถงึเพยีงกลุ่มคนบางสว่น 

2) การใช้ชนิดกระบวนการเก่ียวกบัการกระท า กลวธินีี้ผูว้จิยัใชแ้นวคดิการวเิคราะห ์ 
ชนิดกระบวนการของ Halliday (1994, อ้างถึงใน ณัฐพร พานโพธิท์อง, 2556) และ Machin and 
Mayr (2012) กล่าวคอื ผูว้จิยัวเิคราะหก์ารเลอืกใชค้ ากรยิาและกลุ่มค ากรยิาร่วมกบัค านามและ
กลุ่มค านาม ซึง่ท าหน้าทีเ่ป็นผู้มบีทบาทในกระบวนการ ผลการวเิคราะหพ์บว่า แรงงานต่างดา้ว  
ถูกน าเสนอเป็นผูก้ระท ากระบวนการสื่อความหมายลกัลอบเขา้เมอืงและท าอาชพีผดิกฎหมาย 
โดยปรากฏผ่านการเลอืกใช้ชุดค ากรยิา เช่น หลบหนีเขา้เมอืง ลกัลอบเขา้เมอืงผดิกฎหมาย 
แอบว่ายน ้ าขา้มฝัง่ ลกัลอบท างานโดยผดิกฎหมาย ขณะเดยีวกนัตวับทจะน าเสนอรฐับาลและ
เจา้หน้าทีฝ่่ายไทยเป็นผูม้บีทบาทกระท ากระบวนการสื่อความหมายปราบปราม โดยมแีรงงาน
ต่างดา้วเป็นกลุ่มเป้าหมายของการกระท า เช่น จบักุม ลาดตะเวน เฝ้าระวงั ลุย รวบ ล่า ปราบ 
กลวธิทีางภาษาขา้งตน้มุ่งน าเสนอ แรงงานต่างดา้วเป็นผูก้ระท าผดิกฎหมาย ซึง่ถูกจดัการโดยรฐั  

3) การใช้สหบท คอื การยกหรอืแทรกตวับทอื่น ๆ  เขา้มาในตวับท (Fairclough, 1992) 
เช่น การน าเสนอค าพดูของบุคคล ความคดิเหน็ ขอ้มูล และสิง่อื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง ผลการวเิคราะห์ 
พบว่า ปรากฏการอ้างรายงานผลการจบักุมแรงงานต่างด้าวลกัลอบเข้าเมืองและกระท าผิด
กฎหมาย เช่น ผลด าเนินการตัง้แต่ 1 ก.ค. 61 - 18 ม.ิย. 62 ตรวจสอบต่างด้าว 417,546 คน 
ด าเนินคดี...6,647 คน ฯลฯ การเลือกใช้สหบทดงักล่าวนอกจากสร้างความน่าเชื่อถือของ  
การรายงานข่าวแล้วนัน้ ยงับ่งชี้ความหมายว่า การลกัลอบเข้าเมืองโดยผิดกฎหมายของ
แรงงานต่างดา้วเป็นปัญหาทีเ่กดิมานานและภาครฐัไดพ้ยายามด าเนินการควบคุมตามกฎหมาย 

การน าเสนอภาพตวัแทนแรงงานต่างด้าวเป็นกลุ่มคนลกัลอบเข้าเมือง เป็นภาพ
ตัวแทนที่ปรากฏเด่นชัดที่สุดในบรรดาภาพตัวแทนทัง้หมด ภาพดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า 
นกัข่าวมกัเลอืกใชภ้าษาทีส่ื่อสถานภาพทางกฎหมาย ซึง่มนีัยความหมายเชงิลบ เพื่อรายงาน
ขา่วแรงงานต่างดา้วในประเทศไทย โดยกลวธิทีางภาษาทีผู่ว้จิยัพบนอกจากสื่อภาพตวัแทนว่า 
แรงงานต่างดา้วเป็นกลุ่มคนลกัลอบเขา้เมอืงและท าอาชพีผดิกฎหมาย ยงัเอือ้ต่อการสรา้งภาพ
เหมารวมว่า แรงงานต่างด้าวทัง้หมดเป็นผู้ลกัลอบเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย ทัง้นี้ผู้ว ิจยั   
ยงัพบว่า รายงานขา่วเกอืบทุกครัง้แรงงานต่างดา้วจะถูกอา้งถงึรวมไปกบัขบวนการคา้มนุษย์ 
แต่ไม่ปรากฏในฐานะเหยื่อหรือผู้ถูกกระท าโดยขบวนการค้ามนุษย์ ส่งผลให้ภาพตัวแทน  
ของแรงงานต่างด้าวที่สื่อออกมากลายเป็นส่วนหนึ่งหรอืผูร้่วมขบวนการคา้มนุษย์ นอกจากนี้ 
การอ้างถึงเฉพาะแรงงานต่างด้าวที่กระท าผิดพร้อมกบัมุ่งน าเสนอเฉพาะการจบักุมแรงงาน  
ต่างด้าวยงัเป็นการน าเสนอเพยีงบางแง่มุม จงึท าให้ดูราวกบัว่า แรงงานต่างดา้วเป็นผูท้ าผดิ
โดยปราศจากกลุ่มคนอื่นทีม่สี่วนเกีย่วขอ้ง เนื่องจากแทบไม่ปรากฏการกล่าวถงึกลุ่มคนเหล่านัน้  
ในตวับท ดงัตวัอย่างต่อไปนี้ 
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(1) ผลการปราบปรามจบักุมแรงงานต่างด้าวหลบหนีเขา้เมอืงและ  
อยู่เกินกฎหมายก าหนดรวม 1,337 ราย พ.ต.อ. แมนกล่าวว่า 
ปฏิบัติภารกิจกวาดล้างคนต่างชาติที่อยู่ เกินก าหนดอนุญาต 
รวมทัง้แก้ไขปัญหาผูห้ลบหนีเขา้เมอืงทัง้ระบบในพืน้ที ่อ.แม่สอด 
จ.ตาก จับกุมชาวต่างชาติที่อยู่เกินก าหนด 360 คน แรงงาน
หลบหนีเข้าเมือง 977 คน รวมทัง้สิ้น 1,337 คน ทัง้หมดถูก
ด าเนินคดแีละปรบั รวมทัง้ผลกัดนักลบัประเทศทัง้หมด  

(ไทยรฐั, 2561) 
 

ตวัอย่าง (1) สื่อหนงัสอืพมิพเ์ลอืกใช้การอ้างถึงแรงงานต่างด้าวด้วยการประเมินค่า  
โดยนัยเชิงลบว่าเป็นแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายและเป็นปัญหา [     ] ซึ่งปรากฏ  
เป็นจ านวนมากในตวับท ไดแ้ก่ แรงงานเถือ่น แรงงานต่างดา้วหลบหนีเขา้เมอืง ชาวต่างชาตทิี ่
อยู่เกนิก าหนด ปัญหาผูห้ลบหนีเขา้เมอืง และปรากฏแรงงานต่างด้าวเป็นเป้าของการกระท า
ของเจ้าหน้าที่รฐั ซึ่งเหน็ได้จากการเลอืกใช้ร่วมกบัชนิดกระบวนการเก่ียวกบัการกระท า  
ส่ือความหมายปฏิบติัการปราบปรามจบักมุแรงงานต่างด้าวท่ีกระท าผิดกฎหมาย [     ] 
ไดแ้ก่ ด าเนินคดแีละปรบั จบักุม ผลกัดนักลบัประเทศ ทัง้ยงัปรากฏการใช้สหบทอ้างรายงาน  
ผลการจบักมุแรงงานต่างด้าวลกัลอบเข้าเมืองและกระท าผิดกฎหมาย [     ] คอื จบักุม
ชาวต่างชาตทิีอ่ยู่เกนิก าหนด 360 คน ... การวเิคราะหข์า้งต้นสือ่ภาพตวัแทนของแรงงานต่างดา้ว  
เป็นผูก้ระท าผดิกฎหมายลกัลอบเขา้เมอืงและท าอาชพีผดิกฎหมาย อย่างไรกต็ามรายงานขา่วขา้งตน้  
มุ่งน าเสนอเฉพาะการจบักุมแรงงานต่างดา้วผูก้ระท าผดิ แต่ไม่มกีารกล่าวถงึผูร้่วมกระท าผดิอื่น ๆ 
เช่น นายจา้ง นายหน้า หรอืเจา้หน้าทีท่ี่มสี่วนเกีย่วขอ้ง จงึท าใหดู้ราวกบัว่า แรงงานต่างดา้ว 
เป็นตน้ตอของการกระท าผดิกฎหมายและเป็นผูก้ระท าผดิเพยีงผูเ้ดยีว 

 
(2) สระแก้วรวบเขมรลุยน ้ าข้ามแดน ... สนธิก าลังหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องออกลาดตระเวนสกดักัน้แรงงานต่างด้าวชาวกมัพูชา  
ที่ลกัลอบเขา้ประเทศไทย บริเวณช่องทางธรรมชาติรมิคลองกัน้
พรมแดนไทย-กมัพูชา … กระทัง่พบกลุ่มแรงงานชาวกมัพูชา 7 คน 
เดินลุยน ้าข้ามคลองกัน้พรมแดนไทย-กมัพูชา จึงเข้าควบคุมตัว 
ตรวจสอบทัง้หมดไม่มีเอกสารการเดนิทาง ลอบเขา้มาเพื่อจะไป
ท างานรบัจา้งทีต่ลาดเดชไทย ตรงขา้มตลาดโรงเกลอื  

(ไทยรฐั, 2563) 
 
 ตวัอย่าง (2) ผลการวเิคราะห์ปรากฏการเลอืกน าเสนอแรงงานต่างด้าวเป็นผู้แสดง  

ชนิดกระบวนการส่ือความหมายลกัลอบเข้าเมืองและท าอาชีพผิดกฎหมาย ปรากฏ
ค าศพัทจ์ านวนมาก [     ] ไดแ้ก่ ลุยน ้ าขา้มแดน ลกัลอบเขา้ประเทศไทย เดนิลุยน ้ าขา้มคลอง 
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ลอบเข้ามาเพือ่ทีจ่ะไปท างานรบัจ้าง และเป็นเป้าการกระท าของเจ้าหน้าที่รฐั  ซึ่งแสดง  
ชนิดกระบวนการเก่ียวกับการกระท าส่ือความหมายปฏิบัติการปราบปรามจบักุม
แรงงานต่างด้าวท่ีกระท าผิด [     ] ได้แก่ รวบ สนธิก าก าลงั ควบคุมตัว ผลการวิเคราะห์
ชี้ให้เหน็ว่า กลวธิทีางภาษาประกอบสร้างภาพตวัแทนว่า แรงงานต่างด้าวในประเทศไทย  
เป็นกลุ่มคนลกัลอบเขา้เมอืงผดิกฎหมาย  อกีทัง้ผู ้วจิยัพบประเดน็ที่น่าสนใจ คอื บ่อยครัง้   
การน าเสนอการกระท าผดิของแรงงานต่างดา้วดงัตวัอย่างทีเ่ป็นการลกัลอบเขา้เมอืงผดิกฎหมาย  
มกัปรากฏกบัค าเรียกหรือการอ้างถึงระบุสถานภาพความเป็นแรงงานต่างด้าวและกลุ่ม
ชาติพนัธุ ์[     ] ไดแ้ก่ เขมร แรงงานต่างดา้วชาวกมัพชูา แรงงานชาวกมัพชูา ลกัษณะดงักล่าว
เอือ้ต่อการสรา้งความเขา้ใจอย่างเหมารวมว่า กลุ่มแรงงานต่างดา้วและกลุ่มชาตพินัธุน์ี้ทัง้หมด
เป็นผูก้ระท าผดิกฎหมาย ทัง้ทีจ่รงินัน้ อตัลกัษณ์ความเป็นแรงงานต่างดา้วและกลุ่มชาตพินัธุ์
ไม่ได้เกี่ยวข้องโดยตรง หรือมีความจ าเป็นต่อการน าเสนอร่วมกนัเพื่อกล่าวถึงผู้กระท าผิด  
แต่อย่างใด 

5.1.2 แรงงานต่างด้าวเป็นกลุ่มคนท่ีมีพฤติกรรมโหดเห้ียม มกัก่อเหตคุวามรนุแรง 
และคดีอาชญากรรม คอื การน าเสนอภาพแรงงานต่างด้าวในประเทศไทยเป็นกลุ่มคนที่มี
พฤติกรรมโหดเหี้ยมมกัก่อเหตุความรุนแรงและคดอีาชญากรรม เช่น มัว่สุมเสพยา เสพติด 
ลกัทรพัย์ ทะเลาะววิาท ฆาตกรรม ข่มขนื คลอดลูกทิ้ง เป็นต้น ภาพตวัแทนนี้ถูกน าเสนอ  
ผ่านกลวธิทีางภาษาทีส่ าคญั ไดแ้ก่ 

1) การใช้การอ้างถึง ผลการวเิคราะหพ์บการเลอืกใช้การอา้งถงึแรงงานต่างด้าวใน
ประเทศไทยดว้ยการประเมนิค่าโดยนัยทีม่คีวามหมายเชงิลบจ านวนมาก ไดแ้ก่ ประเมนิค่าว่า
เป็นผู้ก่อเหตุอาชญากรรมหรอืผู้กระท าผดิกฎหมาย เช่น ผู้ก่อเหตุ คนร้าย กลุ่มคนร้าย และ 
ประเมินค่าว่าเป็นคนโหดเหี้ยม เช่น พ่อแม่ใจยกัษ์ ฆาตกรอ ามหิต ฆาตกรทมิฬ ไอ้หืน่ 
การอา้งถงึเหล่านี้ปรากฏซ ้าอย่างบ่อยครัง้ในรายงานข่าวจงึเอือ้ใหเ้กดิภาพจ าแบบเหมารวมว่า
แรงงานต่างดา้วทัง้หมดเป็นกลุ่มคนทีม่พีฤตกิรรมโหดเหีย้มและมกัก่อเหตุความรุนแรง อกีทัง้
มกัปรากฏร่วมกบัค าบ่งสถานภาพความเป็นแรงงานต่างดา้วและชาติพนัธุ์ เช่น แรงงานต่างดา้ว  
ทีก่่อเหตุ กลุ่มคนรา้ยทีเ่ป็นแรงงานชาวพม่า หม่องโหด เขมรโหด พม่าดุ จงึเอือ้ใหเ้กดิการเหมารวม   
และเขา้ใจว่า แรงงานต่างด้าวและกลุ่มชาติพนัธุ์เหล่านี้เป็นกลุ่มคนที่มพีฤตกิรรมโหดเหีย้มฯ 
ทัง้ที่การกระท าเหล่านัน้เป็นพฤติกรรมส่วนบุคคล หนังสอืพิมพ์ไม่มีความจ าเป็นที่จะต้อง
น าเสนออตัลกัษณ์ความเป็นแรงงานและกลุ่มชาติพนัธุ ์ เพื่อกล่าวถึงผู้กระท าผดิ เนื่องจาก  
ไม่ไดเ้กีย่วขอ้งกบัการกระท าผดิแต่อย่างใด 

     2) การใช้ชนิดกระบวนการเก่ียวกบัการกระท า ผลการวเิคราะห์พบว่า แรงงาน
ต่างดา้วมกัถูกน าเสนอใหม้บีทบาทเป็นผูก้ระท ากระบวนการสือ่ความหมายก่อเหตุความรุนแรง
และคดอีาชญากรรม ปรากฏผ่านการเลอืกใชก้ลุ่มค ากรยิา เช่น ฆา่ทุบหวั คลุม้คลัง่ควา้มดีปาดคอ 
ฆา่เปลอืย ขม่ขนืฆา่ หมกศพ ก่อเหตุทะเลาะววิาท คลอดลกูทิ้งคลอง เป็นการเสนอภาพตวัแทน 
แรงงานต่างดา้วเป็นกลุ่มคนทีม่พีฤตกิรรมโหดเหี้ยมฯ  
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3) การใช้ชนิดกระบวนการเก่ียวกบัความคิดความรูสึ้ก ผูว้จิยัพบว่า รายงานขา่ว
อาชญากรรมหลายข่าวมกัน าเสนอความคดิของเจ้าหน้าทีร่ฐัที่มต่ีอแรงงานต่างดา้วในเชงิลบ  
โดยเป็นผูค้ดิคาดการณ์ว่า แรงงานต่างดา้วเป็นผูก้่อเหตุความรุนแรงหรอืคดอีาชญากรรม เช่น 
คนรา้ยไม่พอใจเลยใชไ้มทุ้บตที ารา้ยและพลาดพลัง้ท ารุนแรงเกนิเหตุจนเหยือ่เสยีชวีติ คาดว่า
คนรา้ยอาจเป็นแรงงานต่างดา้วในละแวกใกลเ้คยีง การน าเสนอความคดิของเจา้หน้าทีฝ่่ายไทย 
มผีลต่อความคดิของผูอ้่านขา่วใหค้ลอ้ยตามความเหน็ดงักล่าว จนขาดความฉุกคดิและตัง้ขอ้สงสยั 
กล่าวคอื ผูอ้่านขา่วจะคดิตามและมโีอกาสทีจ่ะปักใจเชื่อตามภาพหรอืความคดิที่น าเสนอ ทัง้ที่
ความคดิเหล่านัน้ยงัไม่ไดร้บัการยนืยนัและไม่สามารถพสิจูน์ไดว้่าเป็นความคดิอนัแทจ้รงิหรอืไม่ 
การน าเสนอความคดิเหล่านี้ราวกบัความจรงิอนัสมบรูณ์ จงึแฝงไปดว้ยอคตแิละไม่เป็นธรรมต่อ
แรงงานต่างดา้ว  

 4) การใช้มูลบท มูลบท (presupposition) คือ การแนะความหมาย สื่อการมีอยู่  
สื่อความคดิ หรอืสื่อความเชื่อบางอย่างทีม่อียู่ก่อนผ่านรูปภาษา (Levinson, 1983, อา้งถึงใน 
ณัฐพร พานโพธิท์อง, 2556) ผู้วจิยัพบว่า รายงานข่าวปรากฏการใช้รูปภาษาบ่งการเกดิซ ้า 
เพื่อสือ่มลูบทว่า แรงงานต่างดา้วมกัมพีฤตกิรรมไม่พงึประสงคแ์ละสรา้งปัญหาซ ้า ปรากฏผ่าน
รูปภาษาแนะความหมายการเกดิซ ้า เช่น มกั บ่อย ประจ า ดงัตวัอย่าง พม่าเปิดศกึเจบ็2...  
ตกีนัเองประจ า จากตวัอย่างแนะความหมายและสื่อภาพว่า แรงงานต่างดา้วชาวเมยีนมามกั  
ก่อเหตุทะเลาะววิาทตกีนัเองอยู่บ่อยครัง้  

การน าเสนอภาพตวัแทน แรงงานต่างด้าวเป็นกลุ่มคนท่ีมีพฤติกรรมโหดเห้ียม 
มักก่อเหตุความรุนแรงและคดีอาชญากรรม ปรากฏอย่างเด่นชัดเป็นอันดับสอง 
ผลการวเิคราะห์เผยให้เหน็ว่า กลวธิทีางภาษาที่หนังสอืพมิพเ์ลอืกใช้ เช่น การใช้การอ้างถึง
แบบประเมนิค่าเชงิลบฯ และการเลอืกใชค้ าศพัทเ์พื่อน าเสนอชนิดกระบวนการสือ่ความหมาย
ก่อเหตุความรุนแรงฯ มกัเป็นถ้อยค าเชงิลบรุนแรงเป็นพเิศษ ซึง่ถูกเลอืกใช้ร่วมกนัจ านวนมาก
เพื่อบรรยายการกระท าผดิของแรงงานต่างด้าว ถ้อยค าทีเ่หล่านี้ไม่เพยีงแต่เพิม่ความรุนแรง
ใหก้บัสิง่ทีน่ าเสนอ แต่ยงัเป็นการสรา้ง “สสีนั” เพื่อน าเสนอข่าว ซึง่ส่งผลให้ผูอ้่านเกดิทศันคติ
เชงิลบรุนแรงต่อแรงงานต่างดา้ว และเอือ้ใหเ้กดิภาพเหมารวมว่า แรงงานต่างดา้วและกลุ่มชาตพินัธุ ์ 
ทีป่รากฏทัง้หมดเป็นกลุ่มคนที่มพีฤติกรรมโหดเหี้ยมฯ ทัง้ที่ในความเป็นจรงิการรายงานข่าว
อาชญากรรมอาจไม่จ าเป็นต้องน าเสนอความรุนแรงในลกัษณะดงักล่าว ส่วนหนึ่งอาจเป็นเพราะ 
หนังสอืพิมพ์ต้องการเขยีนข่าวอาชญากรรมเพี่อขายจนเกนิไป โดยที่ไม่ได้ตระหนักว่าเป็น   
การท าใหค้นในสงัคมรบัรู้เฉพาะภาพบางมุมที่เน้นด้านความรุนแรงของแรงงานต่างด้าวและ
ก่อใหเ้กดิภาพเหมารวมว่าแรงงานต่างดา้วทัง้หมดเป็นภยัอนัตราย 
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(3)  ภยัรา้ยแรงงานต่างดา้วเถื่อน สยองสาวโรงงานกระดาษชื่อดงัย่าน
พระประแดง เปิดประตูระเบยีงหลงัห้องหอพกัรบัลมยามค ่าคนื 
เจอฆาตกรเหี้ยมปีนเขา้มาปลุกปล ้าหมายขนืใจ เหยื่อต่อสูข้ดัขนื
โดนไอห้ื่นใช้มดีปาดคอฆ่าทารุณ ก่อนคว้าสร้อยคอทองค าพร้อม
พระเลี่ยมทอง กระเป๋าสตางค์ และกระปุกออมสนิติดมือไปด้วย 
ต ารวจเร่งล่าตวั “ไอ้วทิ” คนงานชาวเขมรที่หายตวัไป หลงัเพื่อน
ร่วมวงก๊งเหลา้อา้งเป็นมอืสงัหาร 

(ไทยรฐั, 2558) 
 

ตวัอย่าง (3) ปรากฏการอ้างถึงแรงงานต่างด้าวด้วยการระบุความหมายเชิงลบ
ว่าเป็นภยั คือ ภยัรา้ยแรงงานต่างด้าวเถือ่น และเลอืกใช้การอ้างถึงแรงงานต่างด้าวด้วย
การประเมินค่าโดยนัยเชิงลบว่าเป็นผู้โหดเห้ียม [     ] ได้แก่ ฆาตกรเหี้ยม ไอ้หืน่ และ  
มอืสงัหาร การอ้างถึงแรงงานต่างด้าวเหล่านี้ปรากฏร่วมกบัชนิดกระบวนการเก่ียวกบั  
การกระท าสื่อความหมายก่อเหตุความรุนแรงและคดีอาชญากรรม [     ] ปรากฏ  
กลุ่มค ากรยิา ได้แก่ ปีนเขา้มาปลุกปล ้าหมายขนืใจ ใช้มดีปาดคอฆ่าทารุณ คว้าสร้อยคอ  
ทองค า...ตดิมอืไปดว้ย ทัง้ยงัปรากฏถอ้ยค าแสดงชนิดกระบวนการส่ือความคิดความรู้สึก
หวาดกลวั [     ] คอื สยอง ผลการวเิคราะหช์ีใ้หเ้หน็ว่า หนงัสอืพมิพจ์งใจเลอืกใชถ้อ้ยค าภาษา
ทีม่นีัยความหมายเชงิลบและสื่อภาพความรุนแรงเป็นอย่างมาก เพื่อเรา้อารมณ์ กระตุ้นความสนใจ  
ของผู้อ่านด้วยการน าเสนอรายละเอียดเหตุการณ์ที่โหดร้ายรุนแรง  ซึ่งอาจจะเกินจริงและ  
เกนิความจ าเป็น อย่างไรกต็าม แม้ว่าข่าวขา้งต้นจะมีการอ้างถึงแบบช้ีเฉพาะตวัตนด้วย  
การระบุช่ือ [     ] คอื “ไอว้ทิ” คนงานชาวเขมร ซึง่เป็นการอา้งถงึทีช่่วยลดภาพเหมารวมและ      
ชี้เฉพาะการกระท าอันโหดเหี้ยมเป็นเรื่องปัจเจกชน อย่างไรก็ตามผู้วิจ ัยกลับพบค าและ       
การน าเสนอลกัษณะนี้น้อยมากจนแทบไม่ปรากฏเลยในตวับท ซ ้ายงัปรากฏร่วมกบัค าระบุ
สถานภาพแรงงานชาติพนัธุ์ [     ] คือ คนงานชาวเขมร ลกัษณะที่ว่านี้ลดความหมาย  
ความเป็นปัจเจกชนและเอื้อให้เกดิภาพตีตราเหมารวมว่า ผู้ก่อเหตุคอืกลุ่มชาติพนัธุ์อื่น  
ซ่ึงมีพฤติกรรมโหดเห้ียม 

5.1.3 แรงงานต่างด้าวเป็นปัญหาความมัน่คงท่ีภาครฐัต้องบริหารจดัการ คือ 
การน าเสนอภาพแรงงานต่างดา้วเป็นเป็น “ปัญหา” ซึง่เป็น “ภาระ” และถอืว่าเป็น “ภยัคุกคาม
ต่อประเทศไทย” เช่น ปัญหาคา้มนุษย ์ปัญหาแรงงานผดิกฎหมาย ปัญหาระบบการสาธารณสขุ 
ปัญหาอาชญากรรมและยาเสพตดิ เป็นต้น ภาพตวัแทนนี้ถูกน าเสนอผ่านกลวธิทีางภาษาทีส่ าคญั 
ไดแ้ก่  

1) การใช้การอ้างถึง ผลการวเิคราะหป์รากฏการเลอืกใช้การอา้งถงึแรงงานต่างดา้ว
ในประเทศไทยดว้ยการใชค้ าศพัท์เชงินามธรรมด้วยการระบุว่าเป็นปัญหาและสถานการณ์ที่
เป็นปัญหา เช่น ปัญหาแรงงานต่างดา้ว ปัญหาแรงงานต่างดา้วทีผ่ดิกฎหมาย ปัญหาความมัน่คง 
การเคลือ่นยา้ยของคนจ านวนมาก การอา้งถงึลกัษณะนี้ลดทอนความหมายดา้นความเป็นมนุษย์  
ของแรงงานต่างด้าวลงและแทนที่หรอืเสนอเน้นด้วยความหมายตามค านามเชงินามธรรมว่า
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เป็นปัญหาทีต่อ้งจดัการ อกีทัง้ท าใหค้วามหมายเชงิลบทีถู่กน าเสนอผ่านค าศพัทถ์ูกเน้นย ้าและ
ผูกติดกบัแรงงานต่างด้าวราวกบัเป็นต้นตอหรือผู้ก่อปัญหาทัง้หมด นอกจากนี้ผู้วจิยัพบว่า  
หลายครัง้แรงงานต่างดา้วจะถูกระบุรวมไปกบัขบวนการคา้มนุษย ์เช่น ปัญหาแรงงานต่างดา้ว
และการคา้มนุษย์ การอา้งถงึลกัษณะนี้จงึท าให้แรงงานต่างด้าวถูกเหมารวมว่าเป็นส่วนหนึ่ง
ของปัญหาและขบวนการคา้มนุษย ์มใิช่เหยื่อหรอืกลุ่มคนทีไ่ดร้บัความเดอืดรอ้น 

2) การใช้ชนิดกระบวนการเก่ียวกบัการกระท า ผูว้จิยัพบว่า หนังสอืพมิพใ์หค้วามส าคญั  
และเลอืกเน้นน าเสนอแรงงานต่างดา้วเป็นเป้าหมายในการด าเนินมาตรการต่าง ๆ ของภาครฐั
ในการกระท าชนิดกระบวนการสื่อความหมายบรหิารจดัการแกไ้ขปัญหาจากการเขา้มาท างาน
ของแรงงานต่างดา้ว ซึง่ปรากฏการเลอืกใช้กลุ่มค ากรยิา เช่น ด าเนินการแกไ้ขปัญหาก าหนด
แนวทางป้องกนั ก าหนดแนวทางแกไ้ขปัญหา ออกกฎหมาย จงึสือ่ภาพตวัแทนแรงงานต่างดา้ว
เป็นปัญหาส าคญัทีต่อ้งบรหิารจดัการ 

3) การใช้ทศันะภาวะ คอื การพจิารณาหน่วยทางภาษา ซึง่เผยใหเ้หน็ทศันะ ความคดิเหน็ 
ของผู้ใช้ภาษา (Machin & Mayr, 2012) ผลการวเิคราะห์พบว่า หนังสอืพมิพ์มุ่งเน้นน าเสนอ
ทศันะหรอืความคดิของฝ่ายไทย (รฐับาล หน่วยงานภาครฐั เจ้าหน้าที่รฐั) ที่มต่ีอการบรหิาร
จดัการแรงงานต่างด้าว ซึ่งเป็นการเลอืกน าเสนอแรงงานต่างด้าวเฉพาะแง่มุมเชงิลบ อาท ิ
การใหค้วามส าคญัต่อการบรหิารจดัการฯ ปรากฏผ่านค าศพัทก์ลุ่มบ่งระดบัความส าคญัจ าเป็น 
เช่น เดด็ขาด โดยเดด็ขาด อย่างจรงิจงั อย่างเขม้ขน้ อย่างเขม้งวด ตวัอย่าง : กระทรวงแรงงาน
มุ่งแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวอย่างจริงจงั การบ่งความเชื่อมัน่และความเป็นไปได้ว่า  
การจดัการจะเกดิขึน้ ปรากฏผ่านค าศพัทก์ลุ่มบ่งความเป็นไปไดเ้ช่น จะ ต้อง ควร ตวัอย่าง : 
รฐัต้องจดัระเบยีบแรงงานใหเ้สรจ็ ผลการวเิคราะหข์า้งตน้จงึเป็นกลวธิทีางภาษาทีส่ื่อภาพตวัแทน  
แรงงานต่างดา้วเป็นปัญหาส าคญัทีต่อ้งจดัการ  

การน าเสนอภาพตวัแทน แรงงานต่างด้าวเป็นปัญหาความมัน่คงท่ีภาครฐัต้อง
บริหารจดัการ เป็นอกีภาพทีถู่กน าเสนออย่างโดดเด่นในสื่อหนังสอืพมิพ ์ภาพตวัแทนทีป่รากฏ  
เผยใหเ้หน็ว่า ถงึแมแ้รงงานต่างดา้วจะเป็นก าลงัแรงงานส าคญัของประเทศไทย แต่หนังสอืพมิพ ์ 
กลบัเลือกน าเสนอเฉพาะแง่มุมที่แรงงานต่างด้าวถูกมองว่าเป็นปัญหา โดยเฉพาะอย่างยิง่   
การน าเสนอผ่านมุมมองของรฐั ลกัษณะดงักล่าวจึงเป็นการเลือกน าเสนอเพียงบางแง่มุม 
ซึ่งมีผลต่อการประกอบสร้างภาพตัวแทนและส่งผลต่อภาพจ าหรือการรบัรู้ของผู้รบัสารต่อ
แรงงานต่างดา้วในเชงิลบ 

 
(4) ทีป่ระชุมได้ติดตามความคบืหน้าการแกปั้ญหาการค้ามนุษย์ เพื่อ

ก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาในระยะยาว ส าหรับปัญหา
แรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมาย ... ได้ก าหนดให้ใช้แนวทางการ
ผ่อนผันแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายไปก่อน พร้อมเสนอให้ตัง้
ศนูยบ์รกิารจดทะเบยีนแรงงานต่างดา้ว  

(ไทยรฐั, 2557) 
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ตวัอย่าง (4) หนังสอืพมิพม์ุ่งน าเสนอขา่วรฐับาลคณะรกัษาความสงบแห่งชาต ิ(คสช.) 
ด าเนินการบรหิารจดัการแกไ้ขปัญหาคา้มนุษยแ์ละแรงงานต่างดา้วผดิกฎหมาย ผลการวเิคราะห ์ 
พบชนิดกระบวนการส่ือความหมายบริหารจดัการแก้ไขปัญหาจากการเข้ามาท างาน
ของแรงงานต่างด้าว [     ] ปรากฏชุดกลุ่มค ากริยา ได้แก่ ติดตามความคืบหน้า ก าหนด
แนวทางการแกไข ก าหนดให้ใช้แนวทางการผ่อนผนั เสนอให้ตัง้ศูนย์บรกิารจดทะเบยีน 
กลุ่มค ากรยิาลกัษณะขา้งตน้มกัปรากฏร่วมกนัจ านวนมากในหนึ่งตวับท เพื่อแสดงกระบวนการ
บรหิารจดัการที่แรงงานต่างด้าวถูกน าเสนอเป็นปัญหาและเป็นเป้าหมายของการกระท า 
โดยจะปรากฏการใช้ค าศพัท์เชิงนามธรรมด้วยการระบุว่าเป็นปัญหาและสถานการณ์  
ท่ีเป็นปัญหาเพื่ออ้างถึงแรงงานต่างด้าว [     ] ได้แก่ ปัญหาระยะยาว ปัญหาค้ามนุษย์ 
ปัญหาแรงงานต่างดา้วผดิกฎหมาย ลกัษณะดงักล่าวจงึขบัเน้นภาพตวัแทนแรงงานต่างด้าว
เป็นปัญหาส าคญัทีต่อ้งบรหิารจดัการ  

5.1.4 แรงงานต่างด้าวเป็นกลุ่มเส่ียงของภาวะโรคร้ายหรือผูป่้วยโรคระบาด คอื 
การน าเสนอภาพแรงงานต่างดา้วในประเทศไทยเป็นกลุ่มคนทีม่พีฤตกิรรมไม่พงึประสงคซ์ึง่เอือ้
ต่อการแพร่เชือ้โรค เป็นต้นตอของโรค กลุ่มเสีย่ง และผู้ป่วยโรคระบาด ซึง่ถอืเป็นภยัคุกคาม
และสรา้งความเดอืดรอ้นใหก้บัประชาชนในประเทศไทย เช่น โรคเอชไอว ีโรคเทา้ชา้ง โรคฉี่หนู 
และโรคระบาดร้ายแรงอย่างโรคโควดิ 19 ภาพตวัแทนนี้ถูกน าเสนอผ่านกลวธิทีางภาษาที่ส าคญั 
ไดแ้ก่ 

1) การใช้การอ้างถึง ผลการวเิคราะหพ์บการอา้งถึงด้วยการประเมนิค่าโดยนัยทีม่ี 
ความหมายเชิงลบว่าเป็นกลุ่มเสี่ยงและเป็นผู้ป่วยติดเชื้อโรคระบาด เช่น แรงงานต่างด้าว  
กลุ่มเสีย่ง กลุ่มเสีย่งทีอ่าจน าโรคเข้ามาในพื้นที ่พาหะ ผู้ป่วย ผู้ป่วยโรคระบาด และปรากฏ  
การอา้งถงึแรงงานต่างดา้วดว้ยการใชค้ าศพัทเ์ชงินามธรรมระบุว่าเป็นเชือ้โรคและสถานการณ์
โรคระบาด เช่น โรค สถานการณ์ระบาดของเชื้อโรค วกิฤตการณ์สุขภาพ โรคระบาดในอาเซยีน
โควิด 19 ในแรงงานต่างชาติ การใช้การอ้างถึงทัง้สองลกัษณะอย่างบ่อยครัง้และปรากฏ  
เป็นจ านวนมากในตวับทส่งผลให้ความหมายเกี่ยวกบัโรคถูกขบัเน้น ท้ายที่สุดย่อมมผีลต่อ  
การรบัรู้ของผู้รบัสารในลกัษณะของภาพเหมารวมว่า แรงงานต่างด้าวทัง้หมดเป็นกลุ่มเสีย่ง 
เป็นผูป่้วยโรคระบาด เป็นตน้ตอของโรค ซึง่เป็น “ภยั” 

2) การใช้ชนิดกระบวนการเก่ียวกบัการกระท า แรงงานต่างดา้วถูกน าเสนอเป็น
เป้าหมายของการกระท าในชนิดกระบวนการสือ่ความหมายบรหิารจดัการเพื่อป้องกนัการแพร่
ระบาดของโรค ปรากฏร่วมกบัชุดกลุ่มค ากรยิา เช่น ป้องกนั สกดั สกดัโควดิ 19 วางแผน  
การป้องกนัและควบคุมโรค ป้องกนัการแพร่ระบาดของโรค     

3) การใช้ชนิดกระบวนการส่ือการมีอยู่หรอืเกิดขึ้น คอื การวเิคราะหก์ระบวนการทีส่ื่อ  
การมอียู่หรอืเกดิขึน้ของสิง่ใดสิง่หนึ่ง ผลการวเิคราะหพ์บการเลอืกใชก้ระบวนการสื่อการมอียู่ 
หรอืเกดิขึน้ของการระบาดของโรคในกลุ่มแรงงานต่างดา้ว ตวัอย่าง : พบ 2 เมยีนมาตดิโควดิ 19 
เขา้มาในตลาดคา้ปลกี-ส่งใหญ่ การเลอืกใชช้นิดกระบวนการขา้งต้นเป็นกลวธิทีางภาษาทีส่ื่อ 
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ภาพตวัแทน แรงงานต่างดา้วในประเทศไทยเป็นกลุ่มเสีย่งหรอืผูป่้วย-โรคระบาด อย่างไรกต็าม
การเลือกใช้ชนิดกระบวนการสื่อการมีอยู่หรือเกิดขึ้นที่มุ่งน าเสนอเฉพาะการปรากฏของ  
การตดิเชือ้ในกลุ่มแรงงานต่างดา้ว ส่งผลใหป้ระเดน็หรอืแง่มุมดา้นอื่น ๆ เช่น การควบคุมโรค  
ทีไ่ม่มปีระสทิธภิาพ ความบกพร่องของเจา้หน้าที ่ความบกพร่องของนายจา้ง ไม่ไดถู้กกล่าวถงึ
และเลือนหายไปจากตัวบท ภาพที่ปรากฏจึงดูเหมือนว่า แรงงานต่างด้าวคือเชื้อโรคหรือ  
สาเหตุหลกัของการระบาดเพยีงผูเ้ดยีว  

การน าเสนอภาพตัวแทนแรงงานต่างด้าวเป็นกลุ่มเส่ียงหรือผู้ป่วยโรคระบาด     
แสดงให้เหน็ว่า หนังสอืพมิพ์มกัเลอืกน าเสนอประเดน็หรอืแง่มุมดา้นลบของแรงงานต่างด้าว  
ในประเทศไทย ผูว้จิยัเหน็ว่า ภาพตวัแทนทีป่รากฏเป็นการมุ่งน าเสนอเฉพาะบางแง่มุม ทัง้ที่  
ในความเป็นจรงิยงัมอีกีหลายประเดน็ทีไ่ม่ไดถู้กเลอืกน าเสนอในตวับท การน าเสนอลกัษณะ
ดงักล่าว ไม่เพยีงเอื้อต่อการสร้างภาพเหมารวมและมผีลต่อการรบัรู้ของผูร้บัสารว่า แรงงาน
ต่างด้าวทัง้หมดเป็นกลุ่มเสีย่งและผู้ป่วยโรคระบาด แต่ยงัสร้างความตื่นตระหนกหวาดกลวั    
ต่อแรงงานต่างด้าวในฐานะภยัคุกคาม และทา้ยที่สุดจะน ามาซึ่งการเพกิเฉย ไร้ความเหน็อก
เหน็ใจ และไรก้ารตระหนกัว่า แรงงานต่างดา้วกเ็ป็นกลุ่มคนทีไ่ดร้บัความเดอืดรอ้นและตอ้งการ
ความช่วยเหลอืจากโรคระบาดเช่นเดยีวกบักลุ่มคนอื่น ๆ ในสงัคมไทย 

 
(5) ตรวจพบแรงงานชาวเมยีนมาชื่อ นายอะเย ไม่มนีามสกุล อายุ 39 ปี 

ท างานอยู่ในพื้นที่หมู่ 6 ต.รวมไทยพฒันา อ.พบพระ ซึ่งเข้ามา
รกัษาตวัที ่รพ.ดว้ยอาการเทา้โตทัง้2ขา้งทอ้งบวมอณัฑะบวมและ
ปัสสาวะขดัผลการตรวจเลือดยืนยนัว่าเป็นโรคเท้าช้าง จึงสัง่ให้
สาธารณสุขอ าเภอพบพระ…เร่งสอบสวนและควบคุมโรคดงักล่าว
รวมทัง้ตรวจเลอืดแรงงานต่างดา้วจ านวน 52 ราย และนายจา้ง 5 ราย 
เพื่อยบัยัง้การแพร่ระบาดของโรคเท้าช้างที่หายไปจากพื้นที่มา
นานหลายปี  

(ไทยรฐั, 2561) 
 
 ตวัอย่าง (5) ผลการวเิคราะห์พบการเลือกใช้ชนิดกระบวนการส่ือการมีอยู่หรือ

เกิดขึ้นของโรคระบาดในกลุ่มแรงงานต่างด้าว [     ] คอื พบแรงงานต่างดา้วชาวเมยีนมา
ป่วย… หนังสือพิมพ์รายงานข่าวการติดเชื้อเป็นเหตุให้หน่วยงานรัฐต้องเร่งด าเนินการ  
จงึปรากฏชนิดกระบวนการเก่ียวกบัการกระท าส่ือความหมายบริหารจดัการเพื่อป้องกนั
การแพร่ระบาดของโรค [     ] ปรากฏกลุ่มค ากรยิา ได้แก่ เร่งสอบสวนและควบคุมโรค 
ตรวจเลอืด ยบัยัง้การแพร่ระบาด ชนิดกระบวนการขา้งต้นปรากฏร่วมกบั การอ้างถึงด้วย   
การใช้ค าศพัท์เชิงนามธรรมระบุว่าเป็นเช้ือโรคและสถานการณ์โรคระบาด [     ] คอื 
การแพร่ระบาดของโรคเทา้ช้างทีห่ายไปจากพื้นทีม่านานหลายปี การอา้งถึงลกัษณะนี้และกลวธิ ี 
ทางภาษาทีป่รากฏหมายรวมและสือ่ภาพว่า แรงงานต่างดา้วเป็นตน้ตอและกลุ่มเสีย่งโรคระบาด 
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5.1.5 แรงงานต่างด้าวเป็นกลุ่มชาติพนัธุ์อ่ืนซ่ึงมีสถานภาพด้อยกว่าคนไทย 
ภาพตวัแทนนี้ผูว้จิยัพบกลวธิทีางภาษาทีม่คีวามส าคญัและสื่อภาพอย่างชดัเจนว่า แรงงานต่างดา้ว  
เป็นกลุ่มชาติพนัธุ์อื่นที่มใิช่คนไทยและมสีถานภาพด้อยกว่าคนไทย ภาพตวัแทนนี้ถูกน าเสนอ  
ผ่านกลวธิทีางภาษาทีส่ าคญั ไดแ้ก่ 

1) การใช้อปุลกัษณ์ ผูว้จิยัพบว่า อุปลกัษณ์ทีป่รากฏจ านวนมากในตวับทเป็นการลดทอน  
ความหมายเชงิบวกและความเป็นมนุษยข์องแรงงานต่างดา้วลง ในทางตรงกนัขา้มกลบัขบัเน้น
ความหมายเชงิลบว่าเป็นสิง่ไม่พงึประสงคอ์นัน ามาซึง่ภาพ “ความเป็นอื่น” หรอื การเป็นกลุ่ม
คนชาติพนัธุ์อื่นจึงมีสถานภาพด้อยกว่าคนไทยและไม่สมควรได้รบัการช่วยเหลือดูแลหรือ
เขา้ถงึสทิธ ิ

แรงงานต่างด้าว คือ ข้าศึกศตัร ูคอื การใชอุ้ปลกัษณ์เกีย่วการท าศกึสงครามเพื่อ
เปรยีบเทยีบแรงงานต่างด้าวเป็นขา้ศกึศตัรูที่บุกเขา้มาเพื่อท าลายและยดึครองประเทศไทย
ปรากฏถ้อยค าอุปลกัษณ์ เช่น สกดักัน้ จดัก าลงัออกตรวจเฝ้าระวงั บุกรุกอธปิไตย เมอืงหลวง
นอกประเทศเมยีนมา ตวัอย่าง : สมุทรสาครมโีรงงานจ านวน-มากและเป็นเมอืงหลวงนอกประเทศ 
เมยีนมากม็คีวามร่วมมอืกบัทางจงัหวดัเฝ้าระวงั กลุ่มแรงงานต่างดา้วอย่างใกลช้ดิ อุปลกัษณ์นี้
สื่อมโนทศัน์ว่า การเขา้มาจ านวนมากของแรงงานต่างด้าวเป็นการกระท าของขา้ศกึที่บุกรุก  
เขา้มายดึครองพืน้ที่ ซึง่เป็นการน าเสนอราวกบัว่า ประเทศไทยไดร้บัความเสยีหายหรอืสญูเสยี
ผลประโยชน์ ทัง้ที่ในความเป็นจรงิแรงงานต่างด้าวเหล่านี้เป็นก าลงัแรงงานส าคญัในระบบ
เศรษฐกจิและสรา้งคุณประโยชน์ใหก้บัประเทศไทยเป็นอย่างมาก  

แรงงานต่างด้าว คือ ผี คอื การเปรยีบเทยีบแรงงานต่างด้าวในประเทศไทยเป็นผ ี 
ส่วนรัฐบาลและเจ้าหน้าที่ร ัฐฝ่ายไทยเป็นผู้ปล่อยหรืออนุญาตให้ผีเหล่านี้ออกมาหากิน  
การปล่อยผีเปรียบได้กบัการด าเนินงานของรฐัฯ  ที่อนุญาตให้แรงงานต่างด้าวท างานใน  
ประเทศไทยมากกว่าหรอืตามระยะเวลาทีก่ฎหมายก าหนด ตวัอย่าง : ปล่อยผ ี7 แสนแรงงาน
ต่างดา้วอนุญาตท างาน ผลการวเิคราะหช์ีใ้หเ้หน็ว่า การใชอุ้ปลกัษณ์นี้เป็นการลดทอนคุณค่า 
ความเป็นคนของแรงงานต่างด้าวลงให้กลายเป็นผู้ไร้ชีวติ ไร้อ านาจ และไร้ตัวตน ลกัษณะ
ดงักล่าว ขบัเน้นภาพแรงงานต่างดา้วเป็นกลุ่มชาตพินัธุอ์ื่น ซึง่มสีถานภาพดอ้ยกว่า  

แรงงานต่างด้าว คือ สินค้า คอื การเปรยีบแรงงานต่างดา้วเป็นสนิคา้จากประเทศ
เพื่อนบ้านที่ถูกน าเขา้มายงัประเทศไทยและแจกจ่ายเพื่อให้นางจ้างและผู้ประกอบการได้น าไป  
ใช้ประโยชน์ตามความต้องการ ปรากฏผ่านถ้อยค าอุปลกัษณ์ เช่น จดัหา จดัสรร น าเข้า 
ความต้องการ อุปลกัษณ์กลุ่มนี้ส่งผลให้แรงงานต่างด้าวในประเทศไทยถูกลดทอนภาพ 
ความเป็นมนุษย์ลงไปเหลือเพยีงความเป็นวตัถุสนิค้าส าหรบัใช้งาน จึงไม่มีความจ าเป็นที่
จะตอ้งไดร้บัการช่วยเหลอืดแูล  

แรงงงานต่างด้าว คือ ภาระ คือ การเปรียบแรงงานต่างด้าวและปัญหาเกี่ยวกบั
แรงงานต่างดา้วในประเทศไทยเป็นวตัถุทีม่นี ้าหนักมาก ซึง่เป็นภาระทีร่ฐับาลฝ่ายไทยรวมถงึ
นายจ้างและผู้ประกอบการต้องเป็นผู้แบกรบั ปรากฏถ้อยค าอุปลักษณ์ เช่น แบก-รบัภาระ  
การผลกัภาระ ภาระ การใชอุ้ปลกัษณ์ดงักล่าวสือ่ความคดิว่า แรงงานต่างดา้วเป็นกลุ่มคนอื่นที ่
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ไม่ควรไดร้บัการช่วยเหลอืดูแลและเป็นปัญหาทีต่อ้งจดัการ ทัง้ทีค่วามเป็นจรงิแรงงานต่างดา้ว
คอื แรงงานทดแทนและเป็นก าลงัแรงงานส าคญัของประเทศไทย  

2) การใช้การอ้างถึง ผลการวเิคราะหพ์บการอา้งถงึแรงงานต่างดา้วในประเทศไทย
ด้วยการระบุสถานภาพความเป็นต่างด้าว เช่น แรงงานต่างด้าว คนต่างด้าว แรงงานจาก
ประเทศเพือ่นบา้น คนไม่มสีญัชาติไทย ประชากรแฝง การอา้งถึงลกัษณะนี้อาจดูเหมอืนเป็น  
ค าธรรมดาทัว่ไปที่ใช้เรยีกกลุ่มคน แต่เมื่อปรากฏในตวับทวาทกรรมจ านวนมากและปรากฏ
ร่วมกบัการอ้างถึงกลุ่มคนอื่น ๆ ในสงัคม การระบุด้วยสถานภาพย่อมท าให้เกดิการแบ่งแยก 
เขา-เรา และท าให้แรงงานต่างด้าวเป็นคนอื่น ซึ่งมสีถานภาพแตกต่างจากกลุ่มคนทัว่  ๆ ไป  
ในสงัคม นอกจากนี้ผู้วจิยัยงัพบว่า รายงานข่าวแรงงานต่างด้าวในหนังสอืพมิพ์มกัปรากฏ  
การอา้งถงึประชาชนคนไทยดว้ยการระบุเชือ้ชาตไิทย เช่น คนไทย แรงงานไทย พีน้่องคนไทย 
การอ้างถึงกลุ่มนี้ยิ่งตอกย ้าภาพว่า แรงงานต่างด้าวไม่ใช่พวกหรือคนกลุ่มเดยีวกบัคนไทย 
ตวัอย่าง : สศช. เปิดผลส ารวจพบต่างดา้วแห่แย่งอาชพีคา้ขายคนไทย จากตวัอย่างแสดงใหเ้หน็ว่า 
แรงงานต่างดา้วเป็นคนอื่นที่มสีถานภาพต่างจากคนไทยและก าลงัคุกคามสรา้งความเดอืดรอ้น
ใหแ้ก่คนไทย อกีทัง้การอา้งถงึทีป่รากฏยงัมลีกัษณะเป็นการอา้งโดยรวม ท าใหส้ื่อความหมาย 
หรือภาพเหมารวมว่า แรงงานต่างด้าวทุกคนเป็นภัยและประชาชนคนไทยทุกคนได้รบั  
ความเดอืดรอ้น 

การน าเสนอภาพตวัแทนแรงงานต่างด้าวเป็นกลุ่มชาติพนัธุ์อ่ืนซ่ึงมีสถานภาพ
ด้อยกว่าคนไทย เป็นอีกภาพตัวแทนส าคญัที่ถูกน าเสนออย่างโดดเด่น เห็นได้จากการใช้
ถ้อยค าอุปลกัษณ์จ านวนมาก อุปลกัษณ์ที่ปรากฏไม่เพียงเสนอเน้นเฉพาะภาพด้านลบของ
แรงงานต่างดา้ว แต่ยงัขบัเน้นภาพความเป็นกลุ่มชาตพินัธุอ์ื่น ซึง่มสีถานภาพดอ้ยกว่าคนไทย 
อกีทัง้ผลการวเิคราะห์การอา้งถึงอย่างละเอยีดยงัชีใ้หเ้หน็ว่า แรงงานต่างดา้วถูกน าเสนอเป็น
คนอื่นในสงัคม เนื่องจากแทบไม่ปรากฏการเรยีกหรอือา้งถึงแรงงานต่างด้าวร่วมกบัคนไทย  
แต่จะเรยีกแยกกนัอย่างชดัเจน ทัง้ทีค่วามเป็นจรงิแรงงานต่างดา้วและแรงงานคนไทยต่างกเ็ป็น 
“แรงงานไทย” อกีทัง้เป็นก าลงัแรงงานส าคญัของประเทศ การใช้ภาษาเพื่อรายงานข่าวของ
หนังสอืพมิพด์งัทีก่ล่าวมาขา้งต้น ส่งผลใหภ้าพของแรงงานต่างด้าวเป็น “ภาระ” หรอืกลุ่มคนอื่น 
ซึง่มสีถานภาพดอ้ยกว่ากลุ่มคนทัว่ไป  

 
 (6) ในทางด้านปัญหาระบบการสาธารณสุข จะท าให้กลไกของรัฐ

สามารถควบคุมดแูลรกัษา…โดยทีไ่ม่เป็นการผลกัภาระใหแ้ก่ รพ.
ของรัฐ เนื่องจากในปัจจุบัน รพ.ของรัฐ ต้องแบกรับภาระการ
ช่วยเหลือทางมนุษยธรรมแก่ผู้ป่วยต่างด้าวที่เข้ามาแบบผิด
กฎหมาย และบ่อยครัง้ที่นายจ้างก็ผลกัภาระค่าใช้จ่ายมาให้ รพ.
ของรฐั 

(ไทยรฐั, 2558) 
 
ตวัอย่าง (6) ผลการวเิคราะหพ์บมโนอุปลกัษณ์ [แรงงงานต่างด้าว คือ ภาระ] [     ] 

ปรากฏถ้อยค าอุปลกัษณ์ ไดแ้ก่ การผลกัภาระ ต้องแบกรบัภาระ ผลกัภาระ โดยผูผ้ลติตวับท
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น าเสนอว่า การดูแลรกัษาพยาบาลแรงงานต่างด้าวในประเทศไทยเป็นปัญหาที่ต้องบริหาร
จดัการ เป็นภาระทีห่น่วยงานภาครฐัตอ้งแบกรบัเกนิความจ าเป็น การน าเสนอลกัษณะดงักล่าว
สือ่ภาพ แรงงานต่างดา้วเป็นกลุ่มชาตพินัธุอ์ืน่ซึง่มสีถานภาพดอ้ยกว่าจงึไม่ควรไดร้บัการดูแล 
อย่างไรกต็าม ถงึแมจ้ากตวัอย่าง “การแบกรบัภาระ” ส่วนหนึ่งจะกล่าวถงึการดูแลแรงงานต่างดา้ว  
ผดิกฎหมาย หากแต่เมื่อปรากฏซ ้าบ่อยครัง้ในตวับทวาทกรรมย่อมเอือ้ใหเ้กดิภาพเหมารวมถงึ
แรงงานต่างด้าวทัง้หมด อกีทัง้เราไม่สามารถปฏเิสธไดว้่า แรงงานกลุ่มนี้กเ็ป็นก าลงัแรงงาน  
ในประเทศและปัญหาการมอียู่ของแรงงานต่างดา้วผดิกฎหมายส่วนหนึ่งไม่ไดเ้กดิจากแรงงาน
ต่างด้าว แต่เกดิจากปัญหาขาดแคลนแรงงานและปัจจยัอื่น  ๆ อกีหลายปัจจยั นอกจากนี้  
จากตัวอย่างปรากฏถ้อยค าว่า บ่อยครัง้ทีน่ายจ้างก็ผลกัภาระค่าใช้จ่ายมาให้รพ.ของรฐั 
ยงัสือ่ความหมายถงึแรงงานต่างดา้วในระบบการจา้ง จงึหมายความว่า แมก้ระทัง่แรงงานต่างดา้ว   
ถูกกฎหมาย หากรฐัต้องดูแลรกัษาตามสทิธิเป็นจ านวนมากกถ็อืว่าเป็นภาระทีร่ฐัต้องแบกรบั
เกนิความจ าเป็นเช่นเดยีวกนั 

 ผลการวิจยัที่น าเสนอไปทัง้หมดข้างต้น คือ ภาพตัวแทนของแรงงานต่างด้าวใน
ประเทศไทยที่ปรากฏอย่างโดดเด่นผ่านกลวิธีทางภาษาที่ใช้รายงานข่าวในตัวบทสื่อ
หนังสอืพมิพ์ไทยรฐั ผูว้จิยัสามารถสรุปความสมัพนัธร์ะหว่างภาษากบัภาพตวัแทน ดงัตาราง
ต่อไปนี้ 

 
ตารางท่ี 1 
สรุปความสมัพนัธแ์ละการปรากฏของภาพตวัแทนแรงงานต่างดา้วในประเทศไทยทีป่รากฏผ่านกลวธิทีางภาษา 
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ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างภาษากบัภาพตวัแทนแรงงานต่างดา้วแสดงใหเ้หน็วา่ 
ภาษาในรายงานขา่วกลายเป็นเครื่องมอืส าคญัในการประกอบสรา้งภาพตวัแทน ภาพทีป่รากฏ
อย่างโดดเด่นเผยใหเ้หน็ว่า หนังสอืพมิพใ์หค้วามส าคญัและเลอืกเน้นน าเสนอเฉพาะ ภาพดา้นลบ   
ของแรงงานต่างด้าวในประเทศไทย และเอื้อให้เกดิการประเมนิค่าตีความอย่างเหมารวมว่า 
แรงงานต่างดา้ว เป็น “ภยัคุกคาม” “ปัญหา” และ ”คนอืน่” ภาพตวัแทนทีป่รากฏ ถูกประกอบสรา้ง  
ผ่านกลวธิทีางภาษาหลายกลวธิทีีโ่ดดเด่น อาท ิการอา้งถงึแรงงานต่างดา้ว โดยใชก้ารประเมนิค่า  
โดยนัยเชงิลบ การใช้ชนิดกระบวนการการกระท าเพื่อสื่อภาพการกระท าที่ “ไม่พงึประสงค์” 
ของแรงงานต่างดา้ว การใชมู้ลบทเพื่อแนะความว่าแรงงานต่างดา้วมกัมพีฤตกิรรมไม่พงึประสงค์  
และสรา้งปัญหาซ ้า การใชอุ้ปลกัษณ์เพื่อน าเสนอแรงงานต่างดา้วในฐานะ “ภาระ” และ “ความเป็นอื่น” 
กลวิธทีางภาษาเหล่านี้น าเสนอภาพแรงงานต่างด้าวเป็นปัญหาความมัน่คงท่ีต้องบริหาร
จดัการ  มีพฤติกรรมลกัลอบกระท าผิดกฎหมาย ก่อเหตุความรนุแรงและคดีอาชญากรรม  
อยู่บ่อยครัง้ เป็นกลุ่มเส่ียงโรคระบาด และมีสถานภาพแตกต่างซ่ึงด้อยกว่าคนไทย 

ในขณะที่ภาพตัวแทนด้านลบของแรงงานต่างด้าวถูกน าเสนออย่างโดดเด่นผู้วิจยั   
กลบัพบว่า กลวธิทีางภาษาเหล่านัน้ไดท้ าหน้าทีป่ระกอบสรา้งภาพตวัแทนดา้นบวกใหแ้ก่ฝ่ายไทย 
(รฐับาล หน่วยงานภาครฐั และเจา้หน้าทีฝ่่ายไทย) อย่างโดดเด่นควบคู่กนัไป โดยน าเสนอเป็น 
ผู้มบีทบาทส าคญั มีความชอบธรรมตามกฎหมายในการบรหิารจดัการแก้ไขปัญหาเกีย่วกบั
แรงงานต่างด้าว และจดัการแรงงานต่างด้าวผู้กระท าผิด อาจกล่าวได้ว่าหนังสอืพิมพ์ คือ 
สือ่ทีท่ าหน้าทีเ่ป็นกระบอกเสยีงในการประชาสมัพนัธภ์าพลกัษณ์อนัดขีองกระบวนการท างาน
และความส าเรจ็ของฝ่ายไทย ดงัตวัอย่าง  

 
(7) พ.ต.อ.แมน รตันประทปี ผกก.ตม.ตาก พร้อมคณะแถลงผลการ

ปราบปรามจบักุมแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองและอยู่เกิน
กฎหมายก าหนดรวม 1,337 ราย พ.ต.อ.แมนกล่าวว่า ปฏิบัติ
ภารกจิกวาดลา้งคนต่างชาตทิีอ่ยู่เกนิก าหนดอนุญาต รวมทัง้แกไ้ข
ปัญหาผู้หลบหนีเขา้เมอืงทัง้ระบบในพืน้ที ่... รวมทัง้ผลกัดนักลบั
ประเทศทัง้หมด  

(ไทยรฐั, 2561) 
 
 ตัวอย่าง (7) หนังสอืพิมพ์น าเสนอภาพเจ้าหน้าที่ฝ่ายไทยเป็น ผู้มีบทบาทส าคญั  

มคีวามชอบธรรมตามกฎหมาย และประสบความส าเรจ็ในการจบักุมแรงงานต่างด้าวผู้กระท าผดิ 
พจิารณาได้จากกลวธิทีางภาษาที่น าเสนอภาพของแรงงานต่างด้าวประกอบกบัพจิารณา  
การเลอืกใชก้ลวธิทีางภาษาทีใ่ชเ้พื่อน าเสนอฝ่ายไทย ไดแ้ก่ การเลอืกใช้การอ้างถึงด้วยช่ือ
และช่ือประกอบกบัค าบ่งหน้าท่ี ยศ หรือต าแหน่งทางอาชีพ เพื่อยกย่องให้เกียรติและ  
สรา้งความชอบธรรมในฐานะผูส้ ัง่การและด าเนินการจบักุม [     ] คอื พ.ต.อ.แมน รตันประทปี 
ผกก.ตม.ตาก ปรากฏร่วมกบัชนิดกระบวนการส่ือความหมายปฏิบติัการปราบปรามจบักมุ  
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แรงงานต่างด้าวท่ีกระท าผิดกฎหมาย [     ] ได้แก่ ปฏบิตัิภารกจิกวาดล้าง แก้ไขปัญหา 
ผลกัดนักลบัประเทศ และจะเหน็ว่า รายละเอยีดทัง้หมดถูกน าเสนอผ่านน ้าเสยีงของเจา้หน้าที่
ฝ่ายไทยด้วยการใช้ชนิดกระบวนการสื่อความหมายเก่ียวกบัการพูด [     ] ค าศพัท์  
สื่อกระบวนการ ไดแ้ก่ แถลง กล่าวว่า ทัง้ยงัปรากฏการใช้สหบทอ้างรายงานผลการจบักมุ 
ซึง่เป็นการน าเสนอความส าเรจ็ของรฐัในการด าเนินการ คอื ผลการปราบปราม...รวม 1,337 ราย 

 อย่างไรกต็าม ถงึแมก้ารรายงานข่าวขา้งต้นจะเป็นการน าเสนอขอ้เทจ็จรงิ เพยีงแต่
ผู้วจิยัต้องการชี้ให้เหน็ว่า การเลอืกน าเสนอข่าวลกัษณะนี้จ านวนมากของหนังสอืพมิพ์ย่อม  
ส่งอทิธพิลต่อความคดิของคนในสงัคม ก่อใหเ้กดิภาพจ าอย่างเหมารวมว่า แรงงานต่างด้าว  
ในประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นกลุ่มคนผิดกฎหมายและถกูจดัการโดยรฐั อีกทัง้ยังเป็น  
การน าเสนอเฉพาะบางแง่มุมราวกบัว่า แรงงานต่างดา้วคอืต้นตอหรอืผูก้ระท าผดิเพยีงผูเ้ดยีว 
เนื่องจากไม่ได้มกีารรายงานข่าวถึงแง่มุมอื่น  ๆ ทีอ่าจเกีย่วขอ้ง เช่น นายหน้า ผูป้ระกอบการ  
ผูร้่วมขบวนการซึง่อาจเป็นเจา้หน้าทีร่ฐั หรอืเหตุปัจจยัเชงิลกึทีส่่งผลใหเ้กดิการกระท าผดิของ
แรงงานต่างดา้ว (Mon, 2010) 

5.2 วิถีปฏิบติัทางวาทกรรม 
การผลิต - การกระจายตัวบท ตัวบทสื่อหนังสือพิมพ์ไทยรัฐเป็นหนังสือพิมพ์

ระดบัชาต ิ(national newspaper) ซึง่เป็นสือ่มวลชนดา้นขา่วสารขนาดใหญ่ทีแ่พร่กระจายสูค่น 
เป็นวงกวา้งและเป็นทีย่อมรบัของผูอ้่านซึง่เป็นคนในสงัคมไทย ทัง้ยงัไดร้บัความนิยมเน่ืองจาก
มุ่งน าเสนอข่าวเบา เช่น ข่าวอาชญากรรม (กนกรตัน์ ศศโิรจน์, 2564; คทาธร อศัวจริตกิรณ์, 
2553; ณัฐา ศรบีุญรอด, 2545;) หนังสอืพมิพม์กัน าเสนอ “ข่าวท่ีมีสีสนัฉูดฉาด” เพื่อดงึดูด
ความสนใจ เร้าอารมณ์ และสามารถเขา้ถึงผู้คนในสงัคมได้ในทุกระดบัชัน้ ข่าวที่น าเสนอจงึ
ผ่านการคัดสรรด้วยแนวคิดนายประตูข่าวสาร (news gatekeeper) ที่ระบุว่า นักข่าว
เปรยีบเสมอืนผูเ้ฝ้าประตูและเป็นผูอ้นุญาตปล่อยใหข้่าวสารบางอย่างสูค่นในสงัคม กล่าวไดว้่า
ผู้ผลติข่าวสารจงึมอี านาจในการก าหนดความเป็นจรงิทางสงัคมและมีอ านาจในการควบคุม
ความคดิของผูค้นในสงัคมผ่านการคดักรองและผลติขา่วสารดว้ย (Shoemaker & Vos, 2009) 
โดยข่าวที ่ถ ูกน าเสนอจะถูกคดัเลอืกตดัสนิด ้วยคุณค่าความเป็นข่าว (news value) 
(Shoemaker & Reese, 2014) อาท ิผลกระทบ (impact) ข่าวแรงงานต่างด้าวที่น าเสนอ  
มลีกัษณะเป็นเหตุการณ์ทีส่่งผลกระทบต่อคนไทย เนื่องจากเป็นปัญหาหรอืภยัที ่“บุกรุกคุกคาม” 
เข้ามาในประเทศ อีกทัง้ยงัส่งผลกระทบต่อชื่อเสยีงและเศรษฐกิจของประเทศ เนื่องจาก  
ถูกนานาชาติจบัตามองสบืเนื่องจากรายงานสถานการณ์การค้ามนุษย์ประจ าปี พ.ศ. 2557 
ปุถชุนสนใจ (human interest) สบืเนื่องจากเหตุการณ์รายงานสถานการณ์การค้ามนุษย์
ประจ าปี พ.ศ. 2557 ณ ขณะนัน้ ส่งผลให้คนในสงัคม รวมถึงหนังสอืพิมพ์หนักลบัมาให้  
ความสนใจแรงงานต่างด้าวและการจดัการของรฐั จนเกดิการรายงานข่าวเหล่านี้จ านวนมาก 
อีกทัง้ข่าวอาชญากรรมก็เป็นประเภทข่าวที่คนในสงัคมไทยสนใจนิยมอ่านจึงถูกเลือกมา
รายงานเป็นประเดน็หลกัอยู่เสมอ ความขดัแย้ง (conflict) ข่าวแรงงานต่างด้าวมลีกัษณะ  
เป็นความขดัแย้งหลายประเดน็ จึงท าให้หนังสอืพิมพ์เลือกข่าวลกัษณะดงักล่าวมาน าเสนอ   
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เป็นจ านวนมาก อาท ิข่าวอาชญากรรมที่แรงงานต่างด้าวเป็นผู้ก่อเหตุ ข่าวแรงงานต่างด้าว
ลกัลอบเข้าเมืองฯ และข่าวโรคระบาดในกลุ่มแรงงานต่างด้าว คือ การน าเสนอประเด็น  
ความขดัแย้งระหว่างแรงงานต่างด้าวกบัคนไทย เนื่องจากแรงงานต่างด้าวถูกน าเสนอเป็น 
ปัญหาหรอืภยัคกุคาม ทีอ่าจสรา้งความเดอืดรอ้น ข่าวการบรหิารจดัการแรงงานต่างด้าวโดยรฐั 
คอื การน าเสนอประเดน็ความขดัแยง้ระหว่างรฐัไทยในฐานะ ผู้บริหารจดัการกบัแรงงานต่างด้าว  
ท่ีต้องการเดินทางเข้ามา การน าเสนอความขดัแย้งระหว่างรฐับาลกบัคนในสงัคมไทย 
จากประเดน็ที่รฐัต้องตอบค าถามถึงปัญหาและความคลุมเครอืจากการบรหิารจดัการแรงงาน
ต่างดา้วทีต่กเป็นเป้าประเดน็จากการจดัอนัดบัของนานาชาต ิเป็นตน้ 

ปัจจยัเหล่านี้ส่งผลใหร้ายงานขา่วในตวับทมลีกัษณะเป็นการเลอืกน าเสนอถงึแรงงาน
ต่างดา้วเฉพาะบางแง่มุม ซึง่ผ่านการคดัเลอืก ตดัสนิ ประเมนิค่าจากนักข่าว ซึง่เป็นผูผ้ลติตวับท 
ผลที่ปรากฏ คอื ข่าวแรงงานต่างดา้วจงึมกัเป็นข่าวเชงิลบและเป็นข่าวที่ถูกน าเสนอดว้ยการเลอืก  
ใชภ้าษาเชงิลบรุนแรง เพื่อเล่าเรื่องอย่างละเอยีด เขา้ใจง่าย ท าใหเ้กดิภาพเพื่อดงึดูดความสนใจ 
และเข้าถึงผู้คนหมู่มาก อย่างไรก็ตาม ควรตัง้ค าถามว่า เหตุใดจึงมีเพียงข่าวด้านลบของ
แรงงานต่างด้าวทีผู่ค้นใหค้วามสนใจหรอืควรค่าพอทีจ่ะเป็นข่าว ในขณะทีข่่าวดา้นอื่น  ๆ เช่น 
ความเดอืดร้อนของแรงงานต่างดา้วถูกลดเลอืนหรอืท าให้หายไปจากตวับท ปรากฏการณ์ที่
เกดิขึน้อาจเป็นเพราะหนังสอืพมิพ์เป็นสื่อมวลชนทีใ่หค้วามส าคญัเฉพาะข่าวที่คนในสงัคมสนใจ  
เลอืกอ่านจนเกนิไป โดยไม่ได้ค านึงถึงผลเสยีที่ตามมาอย่างการประกอบสร้างภาพตวัแทน  
ดา้นลบของแรงงานต่างดา้วใหฝั้งแน่นในการรบัรูข้องคนในสงัคม ในขณะทีค่นในสงัคมไทยเอง 
ทัง้ผูร้บัสาร รวมถงึผูผ้ลติตวับทกม็อีคตต่ิอแรงงานต่างดา้วจนเบยีดบงัและท าใหข้าดการนึกถงึ 
หรือให้ความส าคญัต่อแรงงานต่างด้าวในแง่ฐานะแรงงานส าคญัของประเทศหรือในฐานะ  
เพื่อนมนุษย ์

การบริโภค - การตีความตวับท 
การบริโภคตัวบท ผู้บริโภคตัวบทหรือผู้ร ับสารที่เป็นเป้าหมายหลักของสื่อ

หนังสอืพมิพ์และเป็นผู้ที่สามารถเขา้ถึงตวับทได้ คอื ประชาคนทัว่ไปในสงัคมไทย แต่ไม่ใช่
แรงงานต่างดา้ว เนื่องจากเป็นข่าวที่เขยีนด้วยภาษาไทยและแรงงานต่างดา้วในประเทศไทย
ส่วนใหญ่ไม่สามารถอ่านอกัษรไทยได้ การตีความตวับท ผู้บริโภคตัวบทหรือผู้รบัสาร  
มีแนวโน้มที่จะเชื่อถือ เนื่ องจากข่าวเหล่านี้ถูกผลิตหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ  ซึ่งถือว่าเป็น
หนงัสอืพมิพร์ะดบัชาต ิและเชื่อถอืราวกบัว่า เรื่องราวเกีย่วกบัแรงงานต่างดา้วทีถู่กน าเสนอนัน้ 
เป็นความจรงิทัง้หมดซึ่งเป็นความเชื่อทีข่าดการตระหนักรูว้่าข่าวทีน่ าเสนอผ่านการคดัเลอืก
เฉพาะบางแง่มุม 

5.3 วิถีปฏิบติัทางสงัคมวฒันธรรม 
การศึกษาวาทกรรมตามแนววาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ เป็นการศึกษา

ความสมัพนัธ์ระหว่างภาษา วาทกรรม และสงัคมหรือปริบททางสงัคมวฒันธรรม เรียกว่า 
กรอบมิติทัง้สามของวาทกรรม แนวทางการวเิคราะห์ดงักล่าวเน้นวเิคราะห์กรอบที่ 1 
เป็นส าคญั คอื การวเิคราะหก์ารเลอืกใชภ้าษาในฐานะเครื่องมอืประกอบสรา้งความหมายหรอื
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วาทกรรมดงัทีน่ าเสนอในหวัขอ้ 5.1 สว่นหวัขอ้ 5.2 คอื วถิปีฏบิตัทิางวาทกรรม เป็นการอธบิาย
ขัน้ตอนในการผลติและกระจายตวับทของผูส้่งสารหรอืผูผ้ลติวาทกรรม รวมถงึการตคีวามและ
บรโิภคตวับท และหวัขอ้ 5.3 คอื วถิีปฏบิตัทิางสงัคมวฒันธรรม เป็นการอธบิายสถานการณ์ 
ปรบิทแวดลอ้มเหตุการณ์การสื่อสารนัน้  ๆ และการศกึษากรอบทางสงัคมวฒันธรรมทีร่ายลอ้ม
และส่งอิทธิพลวาทกรรมนัน้อยู่  (Fairclough, 1992, 1995) โดยผู้วิจ ัยใช้วิธีการตีความและ
อธบิายด้วยขอ้มูลจากเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งกบัเหตุการณ์หรอืสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้
โดยเป็นประเดน็ทีผู่ว้จิยัเหน็ว่า มคีวามเกีย่วขอ้งเชื่อมโยงกบัผลการวเิคราะหเ์ชงิภาษา ซึง่เป็น
ส่วนส าคญั โดยปัจจยัที่ส่งผลให้เกดิการรายงานข่าวเกีย่วกบัแรงงานต่างด่าวในประเทศไทย  
ในหนงัสอืพมิพไ์ทยรฐั ไดแ้ก่ 

สถานการณ์ขาดแคลนแรงงานของภาคธุรกิจอนัน ามาซ่ึงการเคลื่อนย้ายแรงงาน
จากประเทศเพื่อนบ้านสู่การมีอยู่จ านวนมากของแรงงานต่างด้าวในประเทศไทย 
ประเทศไทยมจี านวนแรงงานต่างดา้วจากประเทศเพื่อนบา้น ไดแ้ก่ เมยีนมา กมัพูชา และลาว 
อยู่เป็นจ านวนมากราวสี่ล้านคน (สถาบันระหว่างประเทศเพื่อการค้าและการพัฒนา, 2559;   
ส านักบรหิารแรงงานต่างด้าว, 2559, 2563) สาเหตุหลกัเกดิจากสภาวะขาดแคลนแรงงาน  
ในภาคอุตสาหกรรมทัง้ภาครฐัและเอกชน รวมถงึปัจจยัจากประเทศตน้ทางของแรงงานต่างดา้ว
กม็สี่วนเกีย่วขอ้ง เช่น แรงงานต่างดา้วอพยพเขา้มาท างานในประเทศไทย เนื่องจากต้องการ
หนีปัญหาทางเศรษฐกจิ ปัญหาความอดอยาก เป็นต้น (สุภางค์ จนัทวานิช และคณะ, 2547) 
ดว้ยเหตุนี้แรงงานต่างดา้วในประเทศไทยจงึมลีกัษณะเป็นกลุ่มคนอื่นทีเ่ขา้มาอยู่ในสงัคมไทย 
จงึเป็นไปไดอ้ย่างยิง่ทีค่นในสงัคมไทยจะหวาดระแวงและตื่นตระหนกต่อการมอียู่ของแรงงาน
ต่างดา้วในประเทศไทย อกีทัง้คนในสงัคมสว่นมากรบัรูห้รอืมภีาพในความคิดเกีย่วกบัแรงงาน
ต่างด้าวผ่านสื่อมวลชน โดยเฉพาะอย่างยิง่สื่อหนังสอืพมิพ์ ซึ่งเน้นเฉพาะประเดน็ด้านลบ 
ดว้ยเหตุนี้ในสายตาของคนในสงัคมไทยแรงงานต่างด้าวจงึเป็นภยัคุกคามมากกว่าเป็นก าลงั
แรงงานส าคญั 

การบริหารจดัการของรฐับาลไทย นบัตัง้แต่ พ.ศ. 2535 รฐับาลไทยเป็นผูม้บีทบาท
ส าคญัและถอืว่าเป็นผูม้อี านาจสงูสุดในการบรหิารจดัการเกีย่วกบัแรงงานต่างดา้วในประเทศไทย  
เช่น การออกกฎหมาย การก าหนดมาตรการและนโยบาย การแก้ไขปัญหาเกี่ยวกบัแรงงาน  
ต่างด้าว ต่อมาใน พ.ศ. 2557 ประเด็นเกี่ยวกับการกดขี่แรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์
กลายเป็นประเดน็ส าคญัที่ส่งผลต่อการจดัการของรฐัโดยตรง เมื่อประเทศไทยถูกจบัตามอง  
จากนานาชาติและถูกกล่าวหาว่า รฐับาลไทยมกีารบรหิารจดัการแรงงานต่างด้าวและ  
การค้ามนุษย์อย่างไม่เป็นธรรม ปรากฏผ่านรายงานสถานการณ์การค้ามนุษย์ประจ าปี 
พ.ศ. 2557 ณ กรุงวอชงิตนั ด.ีซ.ี โดย นายจอน แครี ่รฐัมนตรวี่าการกระทรวงการต่างประเทศ
สหรฐัอเมรกิาที่ปรบัลดระดบัประเทศไทยจากระดบั 2 ซึ่งหมายถึง ประเทศที่ต้องเฝ้าระวงั  
จบัตามอง ลดลงมาเป็นระดบั 3 หมายถึง ประเทศที่มสีถานการณ์การค้ามนุษย์เลวร้ายที่สุด 
เนื่องจากไม่สามารถปฏบิตัิตามมาตรฐานกฎหมายขัน้ต ่าและไม่สามารถแสดงให้เหน็ถึง   
ความพยายามที่จะแก้ไขปรบัปรุง (สถานทูตสหรฐัฯและสถานกงสุลในประเทศไทย, 2557; 
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หฤทยั จงวฒันบณัฑติย,์ 2560) จงึเป็นทีม่าของแผนการด าเนินการทีเ่ร่งบรหิารจดัการปัญหา
เกีย่วกบัแรงงานต่างดา้วและการคา้มนุษยเ์รื่อยมาจนถงึช่วง พ.ศ. 2560 รฐับาล คสช. ประกาศ
ใหปั้ญหาแรงงานต่างดา้วเป็น “วาระเร่งด่วน”  

เห็นได้ว่า การบริหารจดัการแรงงานต่างด้าวในฐานะปัญหาของรฐัสอดคล้องกับ 
รายงานขา่วในหนงัสอืพมิพไ์ทยรฐั เนื่องจากช่วงปีดงักล่าวมกีารรายงานขา่วการบรหิารจดัการ
โดยรฐัปรากฏเพิม่มากขึน้เป็นจ านวนมาก อกีทัง้ตามผลการวเิคราะห์ที่ผู้วจิยัน าเสนอว่า 
ภาพตวัแทนของแรงงานต่างด้าวถูกน าเสนอเป็นปัญหาที่ต้องจดัการ ในขณะที่รฐับาลเป็น  
ผูม้บีทบาทส าคญั จงึน ามาสู่ขอ้สงัเกตของผู้วจิยัว่า ตวับทก าลงัท าหน้าที่เป็นกระบอกเสียง  
ในการประชาสมัพนัธ์การท างานของรฐับาล ซึ่งเป็นสถาบนัที่มอี านาจและเป็นชนชัน้น า
หรือชนชัน้ปกครองของสงัคมไทย ในขณะที่แรงงานต่างด้าวถูกเอาเปรียบและไม่ได้รบั  
ความชอบธรรมจากการถูกเสนอเน้นว่าเป็นปัญหามากกว่าที่จะเลอืกน าเสนอในด้านอื่น  ๆ 
อกีทัง้ปัญหาการบรหิารจดัการของรฐับาลกไ็ม่ถูกน าเสนอเท่าไรนกั 

อุดมการณ์ชาตินิยม ส านึกความเป็นชาติเดียวกันซึ่งมีเอกลักษณ์เฉพาะและ
เหนือกว่าผู้อื่น อุดมการณ์ชาตินิยมจึงเป็นเบื้องหลังทางความคิดส าคัญที่ส่งอิทธิพลต่อ
ปฏบิตักิารหรอืการกระท าของคนในสงัคมไทยในฐานะ “คนชาตเิดยีวกนัหรอืพวกเรา” ต่อแรงงาน  
ต่างดา้วในฐานะ “คนอื่น” ยกตวัอย่างเช่น อุดมการณ์ชาตนิิยมที่รฐัไทยมต่ีอแรงงานต่างด้าว
ชาวพม่าส่งผลให้รฐัไทยมองว่าแรงงานเหล่านี้เป็นภัยคุกคามความมัน่คงต่อรฐั  (ศิพิมพ์ 
ศรบลัลงัก์, 2555) เช่นเดยีวกบัการน าเสนอแรงงานต่างดา้วในฐานะ “ภยั” “ปัญหา” และ “คนอื่น” 
โดยปราศจากการตระหนัก ตัง้ค าถาม และความเหน็ใจ เนื่องจากแรงงานต่างด้าวคอืกลุ่ม   
ชาตพินัธุอ์ื่นซึง่มสีถานภาพดอ้ยกว่าและไม่ใช่พวกเดยีวกนักบัเรา 
 
6. สรปุผลการวิจยัและอภิปรายผล 

การศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาษากบัภาพตวัแทนแรงงานต่างด้าวในวาทกรรม
ข่าวหนังสอืพิมพ์ไทยเผยให้เหน็ว่า ในรายงานข่าวเกี่ยวกบัแรงงานต่างด้าวในประเทศไทย 
ภาษาที่ปรากฏไม่ได้เกดิขึน้อย่างเป็นปรกติธรรมชาติ แต่ถูกเลอืกใช้จากมุมมองของนักข่าว 
ซึ่งผ่านการตดัสนิ ประเมนิค่า ตีความ และเลอืกน าเสนอเฉพาะบางแง่มุม ลกัษณะดงักล่าว 
ท าใหภ้าษามลีกัษณะเป็นกลวธิทีางภาษาหรอืเป็นเครื่องมอืส าคญัทีท่ าหน้าทีป่ระกอบสรา้งและ
สือ่ภาพตวัแทนของแรงงานต่างดา้วและฝ่ายไทย กลวธิทีางภาษาทีใ่ชใ้นการน าเสนอภาพตวัแทน  
เหล่านี้มหีลายกลวธิ ีกลวธิทีี่โดดเด่น คอื การอ้างถึงแรงงานต่างด้าว โดยใช้การประเมนิค่า
โดยนัยเชงิลบ การใช้ชนิดกระบวนการการกระท าเพื่อสื่อภาพการกระท าที่ “ไม่พงึประสงค์” 
ของแรงงานต่างดา้ว การใชมู้ลบทเพื่อแนะความว่าแรงงานต่างดา้วมกัมพีฤตกิรรมไม่พงึประสงค์ 
และสร้างปัญหาซ ้า การใช้อุปลกัษณ์เพื่อน าเสนอแรงงานต่างด้าวในฐานะ “ภาระ” และ 
“ความเป็นอื่น” ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างภาษากบัภาพตวัแทนแรงงานต่างด้าว  
พบการน าเสนอภาพตวัแทนทีป่รากฏอย่างเด่นชดั 5 ภาพตวัแทน โดยมุ่งเน้นน าเสนอแรงงาน
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ต่างด้าวในประเทศไทยเป็น “ภยัคุกคาม” “ปัญหา” และ “คนอื่น” ในขณะที่ภาครฐัถูกเสนอ  
เน้นว่าเป็นผู้มบีทบาทส าคญัและมคีวามชอบธรรมตามกฎหมายในการจดัการ ภาพตวัแทน  
ที่ปรากฏเป็นผลมาจากการเลอืกใช้ภาษาและเลอืกน าเสนอข่าวเฉพาะบางแง่มุม ในขณะที่  
บางแง่มุมหรอืบางภาพถูกละเลยและเลอืนหายไปจากตวับท เช่น แรงงานต่างด้าวเป็นเหยื่อ
ของขบวนการคา้มนุษย ์แรงงานต่างดา้วเป็นกลุ่มคนทีไ่ดร้บัความเดอืดรอ้น องคก์รไม่แสวงหา
ผลก าไรนอกเหนือจากรฐัเป็นผูช้่วยเหลอืแรงงานต่างดา้ว และเจา้หน้าทีร่ฐักระท าผดิกฎหมาย
เกี่ยวกบัแรงงานต่างด้าว เป็นต้น การปรากฏของภาพตัวแทนดงัที่กล่าวมานี้ย่อมส่งผลต่อ
มุมมองหรอืความคดิของผูร้บัสาร ซึง่เป็นคนในสงัคมไทยใหร้บัรูเ้รื่องราวเกีย่วกบัแรงงานต่างดา้ว  
ในทางลบและเลอืกปฏบิตัต่ิอคนกลุ่มนี้อย่างหวาดระแวง ไม่เท่าเทยีม และไรค้วามเหน็อกเหน็ใจ 
โดยทีผู่เ้ขยีนขา่วหรอืหนงัสอืพมิพเ์องอาจไม่ไดต้ระหนกัถงึผลกระทบเหล่านี้ 

ผลการวเิคราะหบ์่งชีใ้หเ้หน็ว่า สือ่หนงัสอืพมิพเ์ป็นวาทกรรมทีท่ าหน้าทีป่ระกอบสรา้ง
ภาพตวัแทนของแรงงานต่างดา้วในประเทศไทย โดยเป็นผลมาจากวถิปีฏบิตัทิางวาทกรรม คอื 
ตัวบทวาทกรรมเป็นรายงานข่าวจากสื่อหนังสอืพิมพ์ไทยรัฐเป็นหนังสือพิมพ์ระดบัชาติที่   
ประสบความส าเร็จ ทรงอทิธพิล และแพร่กระจายสู่สงัคมไทยเป็นวงกว้าง การรายงานข่าว
เกีย่วกบัแรงงานต่างดา้วผ่านการเลอืกสรรประเมนิค่าจากกระบวนการผลติ เช่น หลกัคุณค่าข่าว 
ส่งผลให้ข่าวที่ถูกน าเสนอส่วนใหญ่มีลกัษณะเป็นข่าวเบา หรือ “ข่าวท่ีมีสีสนัฉูดฉาด” 
เพื่อดงึดูดความสนใจ เร้าอารมณ์ และท าให้สามารถเขา้ถึงผู้คนในสงัคมได้ในทุกระดบัชัน้  
เหน็ได้จากการเลอืกเน้นน าเสนอข่าวอาญากรรมและข่าวปัญหา ซึ่งส่งผลต่อการสร้างภาพ  
ดา้นลบให้กบัแรงงานต่างด้าว อย่างไรกต็าม ผู้อ่านซึ่งเป็นคนในสงัคมมแีนวโน้มที่จะตคีวาม
โดยปราศจากการตระหนักรู้และเชื่อว่าข่าวเกี่ยวกบัแรงงานต่างด้าวเป็นความจรงิทัง้หมด 
ส่วนผลการวเิคราะห์วถิีปฏบิตัิทางสงัคมวฒันธรรมเผยให้เหน็ปัจจยัทางสงัคมวฒันธรรมที่   
ส่งอิทธิพลต่อการผลิตและด ารงอยู่ของวาทกรรม ได้แก่  สถานการณ์ขาดแคลนแรงงาน 
การบรหิารจดัการของรฐับาลในสภาวะเร่งด่วน และอุดมการณ์ชาตนิิยม 

งานวิจยันี้ชี้ให้เห็นว่า รายงานข่าวเกี่ยวกบัแรงงานต่างด้าวในหนังสอืพิมพ์ไทย  
มลีกัษณะเป็นวาทกรรมเกี่ยวกบักลุ่มชาติพนัธุ ์คนชายขอบที่เกี่ยวขอ้งและเอื้อประโยชน์แก่  
ชนชัน้ผูม้อี านาจในสงัคม ไม่ใช่เพยีงส านกัขา่วทีเ่ป็นสถาบนัของชนชัน้น าผูท้ าหน้าทีผ่ลติตวับท 
แต่ยงัหมายรวมถงึภาครฐัของประเทศไทย รฐับาล หน่วยงานภาครฐั และเจ้าหน้าทีฝ่่ายไทย  
ถูกเลอืกน าเสนอในตวับทหนังสอืพมิพใ์นฐานะผูม้บีทบาทส าคญั มอี านาจอย่างชอบธรรม และ
ประสบความส าเรจ็ในการบรหิารจดัการเกี่ยวกบัแรงงานต่างด้าวในประเทศไทย ในขณะที่
แรงงานต่างดา้วมกัถูกน าเสนอในฐานะปัญหาส าคญัทีต่้องบรหิารจดัการ กล่าวไดว้่ารายงานข่าว  
แรงงานต่างด้าวเป็นวาทกรรมที่อาจแฝงอคติการตดัสนิและการปฏบิตัิกบัชนกลุ่มน้อยอย่าง  
ไม่เป็นธรรม โดยทีผู่้ผลติตวับทและผูท้ี่เกี่ยวขอ้งอาจไม่ทนัระแวดระวงัหรอือาจจะไม่ไดต้ัง้ใจ 
ในตวับทเหล่านี้แรงงานต่างดา้ว คอื กลุ่มคนทีแ่ทบจะไรซ้ึง่สทิธแิละเสยีงทีจ่ะบอกเล่าเรื่องราว
ของตนเอง รวมถงึไรโ้อกาสเขา้ถงึวาทกรรมชุดนี้ ปรากฏการณ์ทีเ่กดิขึน้ส่งผลใหถ้งึแมแ้รงงาน
ต่างด้าวจะเป็นกลุ่มคนที่สร้างคุณประโยชน์แก่ประเทศชาติและเป็นก าลงัแรงงานส าคญัของ
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ประเทศ แต่ตวับทวาทกรรมกลบัมุ่งเน้นน าเสนอพวกเขาเป็น “ปัญหา” “ภยัคุกคาม” “คนอื่น” 
ความเหลื่อมล ้าที่เกดิขึ้นสอดคล้องกบังานวจิยัที่มุ่งศกึษาวาทกรรมเกี่ยวกบัผู้อพยพ ผู้ลี้ภัย 
กลุ่มชาตพินัธุ์ (กฤษดาวรรณ หงศล์ดารมภ์, 2543; ธรีะยุทธ สุรยิะ, 2560; มุจลนิทร ์สดุเจรญิ, 
2552; Charteris- Black, 2006; Craviotto, 2009; Idrus & Ismail, 2013; Kazlowska, 2009; 
Khosravinik, 2014; Lynn & Lea, 2003; Mohd Don & Lee, 2014; Teo, 2000; van Dijk, 2002) 
ต่างกนัที่งานวจิยัเหล่านี้ผลการวจิยัไม่ไดร้ะบุชดัว่า การเลอืกน าเสนอถงึผูอ้พยพ ผูล้ี้ภยั และ
กลุ่มชาติพนัธุ์ในเชิงลบ ปัจจยัหนึ่งที่ส าคญัเป็นเพราะกระบวนการผลติข่าวที่เลือกน าเสนอ
เฉพาะข่าวที่คนในสงัคมสนใจและเลือกใช้ภาษาที่ รุนแรงเพื่อเร้าอารมณ์โดยนักข่าวและ
ส านกัพมิพไ์ม่ไดต้ระหนักว่าเป็นการผลติซ ้าวาทกรรมทีก่ดทบัเอาเปรยีบแรงงานต่างดา้วอย่าง
แยบยล อีกทัง้ผู้วิจยัยงัเห็นว่า แรงงานต่างด้าวในประเทศไทยเป็นกลุ่มคนที่มีคุณลกัษณะ
เฉพาะซึง่แตกต่างกบัคนกลุ่มอื่น ๆ กล่าวคอื แรงงานต่างดา้วไม่ใช่ผูอ้พยพ ไม่ใช่ผูล้ีภ้ยั แต่คอื
กลุ่มชาตพินัธุท์ี่เป็นแรงงานส าคญัของประเทศไทย หากทว่าพวกเขาเหล่านี้กลบัถูกน าเสนอ  
ในตวับทวาทกรรมในฐานะกลุ่มคนไม่พงึประสงค์ เฉกเช่นเดยีวกนักบักลุ่มคนอื่น ๆ ในงานวจิยั
ขา้งต้นดงัที่กล่าวมาจงึชี้เหน็ว่า ผู้อพยพ ผู้ลี้ภยั กลุ่มชาติพนัธุ์ รวมถึงแรงงานต่างด้าว คอื 
กลุ่มคนชายขอบทีถู่กคนในสงัคมมองว่าเป็น “ภยัคุกคาม” อยู่เสมอในแทบจะทุกสงัคมวฒันธรรม 

ท้ายที่สุดผูว้จิยัเชื่อว่า ภาษาเป็นเครื่องมอืส าคญัที่ใช้น าเสนอภาพตวัแทนแรงงาน  
ต่างด้าวในตวับทสื่อหนังสอืพมิพ์ ลกัษณะดงักล่าวเป็นปรากฏการณ์ทางภาษาทีม่อีทิธพิล  
ทางความคิดและก่อร่างสร้างตัวเป็น “อคติ” ที่สร้างความวิตกกังวล ความเกลียดกลัว  
การไม่ยอมรับ การเลือกปฏิบัติ และน ามาสู่ความไม่ชอบธรรมและความไม่เท่าเทียมที่   
คนในสงัคมไทยจะปฏบิตัต่ิอแรงงานต่างดา้วราวกบัเขาเหล่านี้ เป็น “สิง่ไรป้ระโยชน์” หรอืเป็น 
“สิง่แปลกปลอม” อนั “ไม่พงึประสงค์” ผู้วจิยัไม่ไดป้ฏเิสธว่า สิง่ที่ตวับทหนังสอืพมิพ์น าเสนอ
ไม่ใช่ขอ้เทจ็จรงิ โดยในปัจจุบนัยงัคงปรากฏให้เหน็เรื่องจรงิว่า มแีรงงานต่างด้าวที่ลกัลอบ  
เขา้เมอืงอย่างผดิกฎหมาย ยงัคงมแีรงงานต่างดา้วทีก่ระท าผดิกฎหมาย ก่อเหตุความรุนแรง
และก่อคดอีาชญากรรม แต่ผูว้จิยัเพยีงต้องการใหค้นในสงัคมหรอืคนทีอ่่านบทความวจิยัชิน้นี้  
ได้ฉุกคิดและตระหนักรู้ว่าสิง่ที่ถูกน าเสนอผ่านสื่อมวลชนในฐานะสถาบนัที่มีอ านาจ  อีกทัง้  
อาจเป็นเพยีงเศษเสีย้วหนึ่งของความจรงิที่ถูกเลอืกสรร และสร้างขึน้เพื่อเอื้อประโยชน์ต่อ  
คนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งซึง่กระท าการกดขีแ่ละสรา้งความไม่ชอบธรรมแก่กลุ่มคนไรอ้ านาจในสงัคม 
ทัง้นี้ในประเดน็เกีย่วกบัแรงงานต่างดา้วอาจมปัีญหาอื่น ๆ เชงิโครงสรา้ง มผีูร้่วมกระท าผดิ และ 
มปัีจจยัอื่น ๆ ทีผ่ลกัดนัใหแ้รงงานต่างดา้วต้องกระท าผดิแต่ไม่ไดถู้กน าเสนอไวใ้นรายงานข่าว 
อาจมแีรงงานต่างดา้วที่ถูกเอาเปรยีบและก าลงัเดอืดรอ้นแต่ไม่ถูกน าเสนอ สิง่เหล่านี้จงึลว้นมี   
นัยหรอืวตัถุประสงค์เคลอืบแฝงและเป็นผลติผลของวาทกรรมที่ครอบง าและบงการความคดิ 
รวมถงึวถิชีวีติคนในสงัคมโดยทีเ่ราอาจไม่ทนัไดร้ะวงัตวัอย่างแยบยล 
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