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บทคดัย่อ 

บทความนี้มุ่งเน้นแนวคดิเชงิทฤษฎใีนดา้นการท่องเทีย่วทีเ่กีย่วขอ้งกบั
ประเดน็ของการประยุกต์ใชป้รชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงและจติวทิยาการ
ท่องเทีย่วอนัเป็นแนวทางในการขบัเคลื่อนและฟ้ืนฟูการท่องเทีย่วโดย
ชุมชนหลงัวกิฤตกาลโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนาสายพนัธุใ์หม ่2019 (โควดิ-19) 
ซึง่การนําเอาปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาขบัเคลื่อนการท่องเทีย่วของ
ชุมชนนัน้ ประกอบดว้ย 1) “ความพอประมาณ” คอื การวางแผนที่เขา้ใจ
ในศกัยภาพและสิง่ที่ชุมชนมผี่านการวเิคราะห์ปจัจยัหลกัที่เรยีกว่า “ทุน
ชุมชน” 2) “มเีหตุผล” คอื การขบัเคลื่อนชุมชนเพื่อการท่องเทีย่วใหส้ามารถ
สรา้งความดงึดูดใจ เขา้ถงึไดง้่าย มทีีพ่กั สิง่อํานวยความสะดวก และ
กจิกรรมการท่องเทีย่วทีไ่ดม้าตรฐาน และ 3) “ภูมคิุม้กนัทีด่”ี คอื มกีาร
วางแผนในดา้นต่าง  ๆ อย่างมปีระสทิธภิาพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้และ    
4) การปฏบิตังิานภายใต้เงื่อนไขดา้นความรูแ้ละคุณธรรมเพื่อใหก้าร
ท่องเทีย่วของชุมชนพฒันาไดอ้ย่างยัง่ยนื นอกจากน้ีการนําเอากระบวนการ
หรอืปจัจยัทางจติวทิยามาประยุกตใ์ชจ้ะเป็นการสรา้งขวญัและกําลงัใจทีด่ี
ต่อนักท่องเทีย่วใหเ้กดิความเชื่อมัน่ต่อชุมชน รวมถงึประชากรของชุมชน
ให้สามารถขบัเคลื่อนการดําเนินงานพฒันาการท่องเที่ยวของชุมชนตาม
ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
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Abstract 

This article focuses on the theoretical concepts in the field of tourism. 
It is related to issues involving sufficiency economy philosophy and 
tourism psychology that can be used as guidelines for driving and 
restoring community based tourism after the Coronavirus 2019 
(Covid-19) crisis in the upper northern region. We suggest several 
ways to apply the sufficiency economy philosophy to the development 
of community based tourism as follows: (a) “Moderation” as the 
basis of planning, reflecting five aspects of community capital;     
(b) “reasonableness” as the criterion driving tourism development—
this guides the creation of attractions, accommodation, amenities, 
and activities; (c) the use of “Self-immunity” to establish competent 
strategic management of human resources, material and product 
development, tool and machine maintenance, marketing, work 
practices, natural resource and environmental management, and 
budget planning; and (d) the population of the sufficiency economy 
villages must work together, combining professional skills with 
morality and justice, to ensure the sustainability of their tourism 
sector. We conclude by stating that the application of psychological 
processes or factors will not only create confidence for tourists to 
return and stay in the community, but also will enable the community 
to drive tourism development in accordance with the sufficiency 
economy philosophy with efficiency. 
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1. บทนํา  

ท่ามกลางสภาวะเศรษฐกจิของโลกรวมถงึประเทศไทยทีม่แีนวโน้มของการขยายตวั
ชะลอลงอยา่งต่อเน่ืองในปจัจุบนั อนัเป็นผลสบืเน่ืองมาจากเศรษฐกจิทัว่โลกไดร้บัผลกระทบจาก
การคา้ระหว่างประเทศทีช่ะลอตวั แต่ทว่าการท่องเทีย่วยงัคงเป็นปจัจยัดา้นเศรษฐกจิทีย่งัคง
เตบิโตขึน้อยา่งต่อเน่ืองจนถงึปจัจุบนั ซึง่จากการรายงานของสภาการเดนิทางและการทอ่งเทีย่ว
โลก (WTTC, 2019, p. 1) พบว่า การท่องเทีย่วเป็นอุตสาหกรรมทีส่รา้งเมด็เงนิหมุนเวยีนใน
ระบบเศรษฐกจิโลกสงูถงึ 8.8 ลา้นลา้นเหรยีญสหรฐั หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 10.4 ของผลติภณัฑ์
มวลรวมโลก โดยคดิเป็นอตัราการเตบิโตรอ้ยละ 3.9 ซึ่งเตบิโตสงูกว่าค่าเฉลีย่ของการเตบิโต
โดยรวมของเศรษฐกจิโลกรอ้ยละ 3.2 และเป็นรองเศรษฐกจิภาคการผลติทีม่อีตัราการเตบิโต
สงูสุดเพยีงรอ้ยละ 0.1 เท่านัน้ เช่นเดยีวกนักบัประเทศไทยทีเ่ศรษฐกจิภาคการท่องเทีย่วกม็ี
พฒันาการของการเตบิโตที่ต่อเน่ือง โดยเมื่อเทยีบสถติกิารเตบิโตของการท่องเที่ยวทัว่โลกใน  
ปี ค.ศ. 2018 ประเทศไทยมกีารเตบิโตของเศรษฐกจิภาคการท่องเที่ยวอยู่ในอนัดบัที่ 14 สรา้ง
รายไดใ้หก้บัประเทศไทยสงูถงึ 110 พนัลา้นเหรยีญสหรฐั หรอืคดิเป็นสดัสว่นในการสรา้งการ
เตบิโตทางเศรษฐกจิรอ้ยละ 21.6 ของผลติภณัฑม์วลรวมประเทศ การเตบิโตภาคการท่องเทีย่ว  
สงูถงึรอ้ยละ 6 ซึ่งมากที่สุดในภูมภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้และตํ่ากว่าการเตบิโตรวมของ
ภูมภิาคเพยีงรอ้ยละ 0.2 ทัง้น้ี การท่องเทีย่วของไทยมกีารสรา้งรายไดจ้ากการท่องเทีย่วของคนไทย
รอ้ยละ 19.8 จากนกัทอ่งเทีย่วชาวต่างชาตริอ้ยละ 80.2 โดยเป็นการทอ่งเทีย่วเพื่อพกัผอ่นสงูถงึ
รอ้ยละ 90.6 เพื่อธุรกจิรอ้ยละ 9.4 และมกีารคาดการณ์ของการเตบิโตของเศรษฐกจิภาคการ
ท่องเทีย่วในระยะยาว 10 ปีขา้งหน้าอยู่ทีร่อ้ยละ 5.0 ดงันัน้ จงึเหน็ไดว้่าในสภาวะเศรษฐกจิ
ถดถอยนัน้ การท่องเทีย่วยงัคงเป็นปจัจยัดา้นเศรษฐกจิทีส่ามารถสรา้งมลูค่าและยกระดบัเศรษฐกจิ
ในแต่ละประเทศไดเ้ป็นอยา่งด ี
  
2. การท่องเท่ียวกบัวิกฤตกาลโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนาสายพนัธุใ์หม่ 2019 (โควิด-19)  

 ณ สถานการณ์ปจัจุบนัทีส่งัคมโลกกําลงัเผชญิกบัวกิฤตในเชงิสาธารณะสุขปรากฏ
เป็นโรคระบาดขนาดใหญ่ดว้ยเกดิการแพร่กระจายของเชือ้ไวรสัโคโรนาสายพนัธุใ์หม่ 2019 
หรอื SARS-CoV-2019 ทีเ่รยีกโดยย่อว่า โควดิ-19 หรอื Covid-19 ทีแ่พร่กระจายไปทัว่โลก  
ในระยะเวลาอนัรวดเรว็ ซึ่งไวรสัดงักล่าวนัน้คน้พบครัง้แรกในเดอืนธนัวาคม ปี พ.ศ. 2562 ณ 
สาธารณรฐัประชาชนจนี เป็นกลุ่มเชือ้ขนาดใหญ่ของไวรสัทีก่่อใหเ้กดิความเจบ็ป่วยตัง้แต่ระดบั
โรคไขห้วดัธรรมดาไปจนถงึโรคไขห้วดัทีม่อีาการรุนแรง เช่น โรคระบบทางเดนิหายใจตะวนัออก
กลาง หรอื MERS-CoV และโรคระบบทางเดนิหายใจเฉียบพลนัรุนแรง หรอื SARS-CoV เป็นตน้ 
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อาการทัว่ไปของการตดิเชือ้ไวรสัโคโรนาสายพนัธุใ์หม่ 2019 (โควดิ-19) นัน้จะมผีลกระทบต่อ
ระบบทางเดนิหายใจ โดยเริม่จากมอีาการไข ้ไอ หายใจถี่ และลําบาก ในกรณีทีรุ่นแรงมากขึน้
การตดิเชือ้อาจทําใหเ้กดิภาวะของโรคแทรกซอ้นทีเ่กี่ยวขอ้งกบัระบบทางเดนิหายใจ ไดแ้ก่ 
โรคปอดบวม โรคระบบทางเดนิหายใจเฉียบพลนัรุนแรง ทีนํ่าไปสูภ่าวะไตวายและการเสยีชวีติ
ในที่สุด (WHO, 2020) ซึ่งจากขอ้มูลขององค์การอนามยัโลก ณ วนัที่ 30 มนีาคม พ.ศ. 2563 
ปรากฏผูต้ดิเชื้อทัว่โลกรวม 693,224 ราย เสยีชวีติรวม 33,106 ราย คดิเป็นอตัราการสญูเสยี
ชวีติรอ้ยละ 4.78 ของจํานวนผูต้ดิเชือ้ทัง้หมดทัว่โลก ครอบคลุม 203 ประเทศ และดนิแดน 
การปกครองตนเองต่าง ๆ ทัว่โลก ขณะทีป่ระเทศไทยมขีอ้มลูผูต้ดิเชือ้รวม 1,524 ราย เสยีชวีติ 
9 ราย คดิเป็นอตัราการสญูเสยีชวีติรอ้ยละ 0.59 ของจํานวนผูต้ดิเชือ้ทัง้หมดในประเทศ (WHO, 
2020) จากสถติดิงักลา่วหากนานาประเทศรวมถงึประเทศไทยไมม่มีาตรการในการป้องกนัและ
ใหค้วามรูด้า้นสาธารณสขุทีเ่กีย่วขอ้งกบัเชือ้โรคน้ีไดด้พีอกอ็าจจะนํามาซึง่การแพรก่ระจายของ
โรคระบาดน้ีไดอ้ย่างทวคีูณยิง่ขึน้ ดว้ยเชื้อสามารถกระจายตวัในอากาศและยงัสามารถมชีวีติ
อยู่ไดต้ามวตัถุต่าง  ๆ ไดใ้นช่วงระยะเวลาหน่ึง หากไม่สะทอ้นใหป้ระชาชนตระหนักและให้
ความสาํคญัในการป้องกนัตนเองกเ็ป็นไปไดย้ากทีจ่ะหยุดหรอืชะลอการขยายตวัของการแพร่
ระบาดได ้และเชื้อโรคอุบตัใิหม่น้ียงัไม่มวีคัซนีที่มปีระสทิธภิาพเพยีงพอเพื่อใชใ้นการป้องกนั
เชือ้โรคได ้  
 การแพร่ระบาดของโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ 2019 (โควดิ-19) แมจ้ะอยู่
ในช่วงระยะเวลาเริม่ตน้ของโรคแต่ก่อใหเ้กดิผลกระทบต่อระบบเศรษฐกจิระดบัโลกในวงกวา้ง 
ซึ่งหน่วยงานวเิคราะหเ์ศรษฐกจิของนิตยสาร ด ิอโีคโนมสิต์ (EIU, 2020) คาดการณ์ว่า การ
เตบิโตของผลติภณัฑม์วลรวมของโลกทีค่าดการณ์ไวท้ีร่อ้ยละ 2.3 จะลดลงเหลอืเพยีงรอ้ยละ 
1.0 เท่านัน้ ซึ่งจะสง่ผลกระทบต่อเศรษฐกจิในทุกภูมภิาคทัว่โลก อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วโลก
จะไดร้บัผลกระทบราว 80,000 ลา้นเหรยีญสหรฐั อนัเป็นผลสบืเน่ืองจากนักท่องเที่ยวชาวจนี
หลายลา้นคนซึ่งเป็นประเทศต้นกําเนิดของโรคระบาดในครัง้น้ียกเลกิหรอืชะลอแผนการเดนิทาง
ในอนาคตออกไปก่อน เพราะเกดิความวติกกงัวลในเรื่องมาตรการความปลอดภยัจากไวรสั   
โคโรนาสายพนัธุใ์หม่ 2019 (โควดิ-19) โดยเฉพาะในภูมภิาคเอเชยี ทําใหจ้นีคาดการณ์การ
เตบิโตของผลติภณัฑ์มวลรวมของประเทศในปีน้ีเอาไวเ้พยีงรอ้ยละ 2.1 ลดลงจากรอ้ยละ 6.1 
ตามทีเ่คยคาดการณ์เอาไวก้่อนหน้าในปี พ.ศ. 2562 เช่นเดยีวกนักบัญี่ปุน่และเกาหลใีตท้ีไ่ดร้บั
ผลกระทบในวงกวา้งต่อระบบเศรษฐกจิโดยรวม ทัง้นี้ ในส่วนของตลาดการท่องเที่ยวนัน้
เน่ืองจากประชากรจนีคอืฐานการเคลื่อนยา้ยการเดนิทางเพื่อการท่องเทีย่วทีส่าํคญั เมื่อเกดิ
เหตุการณ์ดงักล่าวน้ีขึน้ยอ่มสง่ผลต่อตลาดการท่องเทีย่วในหลายประเทศทีม่กีลุ่มนักท่องเทีย่ว
ชาวจนีเป็นตลาดสาํคญั ไดแ้ก่ ฮ่องกง ไตห้วนั ไทย เกาหลใีต ้สงิคโปร ์มาเลเซยี และศรลีงักา 



วารสารศลิปศาสตร ์ปีที ่20 ฉบบัที ่2 (กรกฎาคม  - ธนัวาคม 2563) 

406 
 

นอกจากน้ียงัสง่ผลต่อการเปลีย่นแปลงในระบบห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมโดยเฉพาะฮ่องกง 
ไตห้วนั เกาลใีต ้ฟิลปิปินส ์และไทย ซึ่งประเทศเหล่าน้ีลว้นแต่เป็นประเทศฐานการผลติทีส่าํคญั
ของจนี  
 จากการคาดการณ์ขา้งตน้ สง่ผลกระทบเชงิลบอย่างเหน็ไดช้ดัเจนต่อตลาดการท่องเทีย่ว
ของประเทศไทย จากการรายงานเกี่ยวกบัสถติกิารท่องเที่ยว ปี พ.ศ. 2563 ในเดอืนมกราคม 
เปรยีบเทยีบกบัช่วงเวลาเดยีวกนัในปี พ.ศ. 2562 (กองเศรษฐกจิการท่องเที่ยวและกฬีา, 2563) 
พบวา่ จาํนวนนกัทอ่งเทีย่วโดยรวมของประเทศไทยมจีาํนวนลดลงรอ้ยละ 2.55 สง่ผลใหร้ายได้
จากการท่องเทีย่วโดยรวมของประเทศลดลงถงึรอ้ยละ 3.24 เมื่อจําแนกเป็นกลุ่มนักท่องเทีย่ว
ชาวไทยและชาวต่างชาต ิพบว่า มจีํานวนนักท่องเทีย่วชาวไทยลดลงถงึรอ้ยละ 4.28 สง่ผลให้
รายไดจ้ากการท่องเทีย่วของนักท่องเทีย่วชาวไทยลดลงรอ้ยละ 3.48 ขณะที่จํานวนนักท่องเทีย่ว
ชาวต่างชาตเิพิม่ขึน้รอ้ยละ 2.05 แต่กลบัมรีายไดจ้ากการท่องเที่ยวของชาวต่างชาตลิดลง  
รอ้ยละ 3.12 นัน่สะทอ้นใหเ้หน็วา่แมจ้ะมจีาํนวนนกัท่องเทีย่วชาวต่างชาตเิพิม่ขึน้ แต่กําลงัการ
บรโิภคของนักท่องเที่ยวลดลง อนัเป็นผลมาจากสภาวะการชะลอตวัของเศรษฐกจิที่ทําให้
นักท่องเที่ยวเน้นการท่องเที่ยวแบบประหยดัและมรีะยะเวลาอยู่พาํนักเพื่อการท่องเที่ยวลดลง 
ขณะเดยีวกนัขอ้มลูสถติขิา้งตน้น้ียงัสะทอ้นใหเ้หน็ถงึแนวโน้มของจํานวนนักท่องเทีย่วทีล่ดลง
ทัง้ชาวไทยและชาวต่างประเทศ อนับ่งชีใ้หเ้หน็ถงึผลกระทบทีเ่กดิขึน้ค่อนขา้งมากจากสถานการณ์
โรคระบาดทีท่าํใหแ้หลง่ทอ่งเทีย่วต่าง ๆ มจีาํนวนผูเ้ขา้ไปเยีย่มเยอืนลดลงเป็นอยา่งมาก 
  
3. การขบัเคล่ือนและฟ้ืนฟกูารท่องเท่ียวโดยชุมชนหลงัวิกฤตกาลโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา
สายพนัธุใ์หม่ 2019 (โควิด-19) 

 การท่องเทีย่วโดยชุมชน หรอื Community Based Tourism เป็นกระบวนการบรหิาร
จดัการทรพัยากรทีม่อียู่ในชุมชนเพื่อสรา้งเสรมิใหเ้กดิเป็นกจิกรรมการท่องเทีย่วโดยชุมชนทีม่ี
บุคลากรในชุมชนเป็นฐานสาํคญัในการเป็นผูบ้รหิารจดัการ (ชุตกิาญจน์ กนัทะอู, 2560, น. 6) 
กล่าวคอื กจิกรรมการท่องเทีย่วทีเ่กดิขึน้เป็นสิง่ทีบุ่คลากรภายในชุมชนเป็นผูร้เิริม่จดัทาํและ
บรหิารจดัการดว้ยตนเอง อนัเป็นการสรา้งสงัคมแหง่ความอยูด่มีสีขุทีนํ่าไปสูก่ารปลกูฝงั ถ่ายทอด
ค่านิยม วฒันธรรมอนัดงีาม ตลอดจนสรา้งความหวงแหนในทรพัยากรของชุมชนใหส้บืต่อเป็น
มรดกตกทอดและคงอยูต่่อไปไดอ้ยา่งยัง่ยนื (ASEAN Secretariat, 2016, p. 189) จากรายงาน
ของกองเศรษฐกจิการท่องเที่ยวและกฬีา พบว่า ณ ปี พ.ศ. 2560 ประเทศไทยมจีํานวนชุมชน
เพื่อการท่องเทีย่วรวมทัง้สิน้ 264 ชุมชน โดยเป็นชุมชนในเขตภาคเหนือมากทีสุ่ด จาํนวน 82 
ชุมชน โดยมสีดัสว่นจาํนวนนกัท่องเทีย่วทีเ่ขา้ไปพกัผอ่นทอ่งเทีย่วเป็นชาวไทยรอ้ยละ 25 และ
เป็นชาวต่างชาตริอ้ยละ 75 รองลงมาตามลําดบั คอื ภาคใต ้จํานวน 63 ชุมชน มสีดัสว่นจํานวน
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นักท่องเทีย่วที่เขา้ไปพกัผ่อนท่องเทีย่วเป็นชาวไทยรอ้ยละ 82 และเป็นชาวต่างชาตถิงึรอ้ยละ 
18 ภาคกลาง จํานวน 62 ชุมชน มสีดัส่วนจํานวนนักท่องเที่ยวที่เขา้ไปพกัผ่อนท่องเที่ยวเป็น
ชาวไทยรอ้ยละ 78 และเป็นชาวต่างชาตริอ้ยละ 22 และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จํานวน 57 
ชุมชน มสีดัสว่นจาํนวนนกัท่องเทีย่วทีเ่ขา้ไปพกัผอ่นทอ่งเทีย่วเป็นชาวไทยรอ้ยละ 82 และเป็น
ชาวต่างชาตริอ้ยละ 18 (พจนา สวนศร,ี 2560, น. 13) จากขอ้มลูดงักล่าวน้ีและเชื่อมโยงกบั
สถติขิองจาํนวนนกัท่องเทีย่วทีร่ะบุก่อนหน้าน้ีนัน้ยอ่มสะทอ้นใหเ้หน็ถงึแนวโน้มของผลกระทบ
จากจํานวนนักท่องเที่ยวที่ลดลงที่มต่ีอการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่
กระจายตวัอยูใ่นทุกภาคของประเทศไทย หากประเทศไทยสามารถควบคุมสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนาสายพนัธุใ์หม ่2019 (โควดิ-19) การบรหิารจดัการเพื่อฟ้ืนฟู
พืน้ที่แหล่งท่องเที่ยวและดงึดูดใหน้ักท่องเที่ยวหวนกลบัมาท่องเที่ยวไดเ้ป็นปกตอิกีครัง้แมว้่า
จะตอ้งใชร้ะยะเวลาในการฟ้ืนฟูแต่ในระยะสัน้กอ็าจจะสง่ผลกระทบในเชงิจํานวนนักท่องเที่ยว 
ทีไ่มม่ากนัก เน่ืองจากนักท่องเทีย่วเป้าหมายหลกัทีส่นใจจะเป็นกลุ่มนักท่องเทีย่วชาวไทยเป็น
ส่วนมาก ขณะที่การท่องเที่ยวโดยในเขตภาคเหนือนัน้อาจจะต้องใช้ระยะเวลาในการรอคอย
เพื่อใหม้กีารหวนกลบัไปท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวที่ยาวนานกว่าเน่ืองจากนักท่องเทีย่วกลุ่ม
หลกัจะเป็นชาวต่างประเทศ ซึ่งหากสถานการณ์ในระดบันานาชาตยิงัไม่สามารถควบคุมการ
ระบาดของโรคใหเ้ป็นปกตไิดก้ารเดนิทางออกนอกประเทศจงึอาจจะเป็นไปไดย้ากในช่วง
ระยะเวลาน้ี ดงันัน้เพื่อเป็นการกระตุ้นและส่งเสรมิให้เกดิการเคลื่อนยา้ยการเดนิทางเพื่อการ
ท่องเทีย่วของคนในประเทศในภาพรวมในกลุ่มแหล่งท่องเทีย่วโดยชุมชน ใหม้กีารกระจายตวั 
อย่างทัว่ถงึและเขา้ถงึในทุกภูมภิาคของประเทศอย่างเท่าเทยีม การขบัเคลื่อนและฟ้ืนฟูการ
ทอ่งเทีย่วโดยชุมชนของประเทศไทยหลงัวกิฤตกาลโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนาสายพนัธุใ์หม ่2019 
(โควดิ-19) ผ่านพ้นไปแล้วนัน้จงึเป็นวาระสําคญัเร่งด่วนที่จําเป็นต้องเตรยีมความพรอ้มให้มี
การบรหิารจดัการได้อย่างทนัท่วงทเีพื่อเป็นการกระตุ้นเศรษฐกจิในระดบัฐานรากให้สามารถ
ฟ้ืนฟูและรองรบัความตอ้งการของการเดนิทางท่องเทีย่วโดยเฉพาะคนไทยไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
ซึง่จะตอ้งใชร้ะยะเวลาค่อนขา้งยาวนาน รวมถงึการประสานความคดิเหน็จากบุคคลหลากหลาย
สาขาในการดาํเนินการเพื่อการวางแผนงานในดา้นต่าง  ๆ และทดสอบความพรอ้มของชุมชน 
ดว้ยการดาํเนินงานดา้นการท่องเทีย่วนัน้จะตอ้งอาศยัการประสานงานและความรว่มมอืของคน
ในชุมชนตลอดจนแรงงานและผูป้ระกอบการในระดบัทอ้งถิน่ในการกําหนดวสิยัทศัน์และการ
บรหิารจดัการร่วมกนัเพื่อใหเ้กดิภาพลกัษณ์ทีด่ตี่อนักท่องเทีย่ว อกีทัง้ยงัเป็นการสรา้งความ
เป็นเจา้ของในการบรหิารจดัการทีจ่ะนําไปสูค่วามยัง่ยนืของการท่องเทีย่วในพืน้ทีข่องชุมชน
ต่อไป นอกจากน้ีการเรง่ฟ้ืนฟูการท่องเทีย่วโดยชุมชนยงัจะช่วยก่อใหเ้กดิประโยชน์และคุณค่า
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ต่อชุมชนในมติต่ิาง ๆ ทีห่ลากหลาย ทัง้ดา้นเศรษฐกจิ สงัคม วฒันธรรม สิง่แวดลอ้ม การศกึษา 
การเมอืง และสขุภาพ ดงัรายละเอยีดในตารางที ่1  
 
ตารางท่ี 1 
ประโยชน์ของการทอ่งเทีย่วโดยชุมชนทีม่ตี่อชุมชน 

พืน้ท่ีการพฒันา ประโยชน์จากการพฒันาศกัยภาพ 
เศรษฐกจิ  - ชว่ยสรา้งแหล่งเงนิทุนทีเ่หมาะสมและเป็นอสิระต่อการพฒันาชุมชน  

- เกดิการจา้งงานในภาคการทอ่งเทีย่ว 
- สรา้งรายไดใ้หก้บัประชากรในชุมชนและทอ้งถิน่  

สงัคม  - ยกระดบัคุณภาพชวีติ  
- สรา้งเสรมิความภมูใิจใหแ้ก่ชุมชน 
- สรา้งเสรมิความเทา่เทยีมของประชากรทุกเพศทุกวยัในชุมชน 
- ชว่ยสรา้งศกัยภาพในการบรหิารจดัการชุมชนใหม้คีวามเขม้แขง็  

วฒันธรรม  - กระตุน้ใหเ้กดิความเคารพ ศรทัธา และยอมรบัในวฒันธรรมทีแ่ตกต่าง 
- เกดิการเกือ้กลูแลกเปลีย่นระหวา่งวฒันธรรม 
- ปลกูฝงัใหเ้กดิการพฒันาและหวงแหนในวฒันธรรมทอ้งถิน่ 

สิง่แวดลอ้ม - สรา้งเสรมิความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม 
- เพิม่ความตระหนกัในการอนุรกัษ ์
- สง่เสรมิใหม้กีารบรหิารจดัการของเสยีทีม่ปีระสทิธภิาพ 

การศกึษา  - สง่เสรมิใหเ้กดิการพฒันาทกัษะในงานใหม ่ๆ 
- สรา้งสรรคใ์หเ้กดิผูเ้ชีย่วชาญหรอืปราชญใ์นดา้นต่าง ๆ ทีห่ลากหลายในชุมชน 
- กระตุน้ใหม้กีารนําองคค์วามรูใ้หม ่ๆ มาใชเ้พือ่พฒันาชุมชน 
- สง่เสรมิใหเ้กดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูใ้นองคค์วามรูร้ะหวา่งวฒันธรรม 
- สรา้งเสรมิใหเ้กดิการเคารพในสทิธขิองความเป็นมนุษย ์

การเมอืง  - สรา้งเสรมิการมสีว่นรว่มของประชาชนในชุมชนและทอ้งถิน่ 
- เสรมิสรา้งพลงัชุมชน 
- สรา้งความมัน่ใจในการจดัการทรพัยากรธรรมชาตใินชุมชน 

สขุภาพ - สง่เสรมิการมสีขุภาพกายทีด่ ี
- เกดิความหลากหลายของการผลติอาหารและมกีารปรบัปรงุคุณคา่ทางโภชนาการ
ทีเ่พิม่ขึน้เพือ่รองรบัความตอ้งการของนกัทอ่งเทีย่ว 

ทีม่า: REST, 2003, p. 22; Tuffin, 2005, p.182; Lama, 2014, pp. 12-13.  
 
 ณ สถานการณ์ปจัจุบนัโรคระบาดจากเชือ้ไวรสัโคโรนา สายพนัธใ์หม ่2019 (โควดิ-19) 
ไดส้รา้งความเสยีทางทางระบบเศรษฐกจิและการท่องเที่ยวไปทัว่โลก โดยมกีารคาดการณ์ว่า
โรคระบาดน้ีอาจจะใชร้ะยะเวลาในการคลีค่ลายสถานการณ์ไปยาวนานถงึตน้ปี พ.ศ. 2564 
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หรอื ค.ศ. 2021 เลยทเีดยีว (EIU, 2020) ดงันัน้ หากสถานการณ์กลบัมาเป็นปกตอิกีครัง้ สิง่สาํคญั
ทีจ่ะตอ้งเรง่ดาํเนินการเพื่อกระตุน้การขบัเคลื่อนเศรษฐกจิดา้นการท่องเทีย่วทีเ่ป็นปจัจยัสาํคญั
ของระบบเศรษฐกจิของประเทศไทย กค็อื การขบัเคลื่อนและฟ้ืนฟูศกัยภาพดา้นการท่องเทีย่ว
ใหก้ลบัมามศีกัยภาพและสามารถรองรบัความตอ้งการเดนิทางมาเยอืนของนักท่องเทีย่วได้
อย่างประทบัใจและรูส้กึปลอดภยั โดยเฉพาะการท่องเทีย่วในระดบัชุมชนหรอืการท่องเทีย่ว
โดยชุมชน (Community Based Tourism - CBT) ในทีน้ี่ผูเ้ขยีนไดนํ้าเสนอแนวทางเพื่อการ
ขบัเคลื่อนและฟ้ืนฟูการท่องเทีย่วโดยชุมชนดว้ยการประยุกตใ์ชห้ลกัการทางทฤษฎ ี2 ประการ 
คอื 1) ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง ของพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วัรชักาลที ่9 มาเป็นแนวทาง
หลกัในการดาํเนินงาน และ 2) จติวทิยาการทอ่งเทีย่ว มาใชเ้ป็นแนวทางสนบัสนุนการดาํเนินงาน 
โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 

 3.1 ปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy Philosophy) 
 ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง (Sufficiency Economy Philosophy) เป็นทางเลอืกใหม่ที่
ใหค้วามสาํคญัแก่กบัการสรา้งสมดุลระหวา่งการพฒันาดา้นเศรษฐกจิ และการเสือ่มสลายทางดา้น
สภาพแวดลอ้ม สงัคม และวฒันธรรม เศรษฐกจิพอเพยีงยดึหลกัการทีส่าํคญั คอื ความพอ 
ประมาณ ความมเีหตุผล และการมภีูมคิุม้กนัทีด่ ีควบคู่กบัเงื่อนไขของการมคีุณธรรมและ
ความรู ้(อนุรตัน์ อนันทนาธร, 2560, p. 299) ซึ่งเป็นทฤษฎทีีม่ใิช่เพยีงการนําเสนอเพื่อใช้
ประโยชน์เพื่อการบรหิารจดัการการดําเนินธุรกจิเพยีงอย่างเดยีวเท่านัน้ (Kitbumrung, 2018, 
p. 72) แต่ยงัใหค้วามสาํคญักบัการนําไปประยุกต์ใชเ้พื่อการขบัเคลื่อนพฒันาสิง่แวดลอ้มและ
การพฒันาอย่างยัง่ยนื (Shone, 2014, p. 1) ที่จะนํามาซึ่งความอยู่ดมีสีุขทัง้ทางร่างกายและ
จติใจ ตลอดจนรายไดท้ี่ม ัน่คงของสมาชกิทุกคนในชุมชนอกีดว้ย (Jitsuchon, 2018, p. 1) ซึ่ง
การนําหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาประยุกต์ใชเ้พื่อการขบัเคลื่อนและฟ้ืนฟูการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนของประเทศไทย มแีนวทางตามหลกัการสาํคญัของทฤษฎ ีดงัน้ี 

 3.1.1 ความพอประมาณ (Moderation) หมายถงึ การดํารงชพีด้วยความพอด ีไม่
เครง่เครยีดหรอืเขม้งวดกบัการจบัจ่ายใชส้อยของตนเองมากเกนิไป ความปรารถนาในสิง่ของ
หรอืวตัถุทีม่รีาคาแพงย่อมพงึกระทําไดแ้ต่ตอ้งใหส้อดคลอ้งกบัระดบัฐานะและรายไดข้องตนเอง 
(อนุรตัน์ อนันทนาธร, 2560, น. 308) เป็นการรกัษาสมดุลระหว่างความตระหน่ีอย่างเขม้งวด
กบัความฟุ่มเฟือย การปรบัตวัใหส้ามารถดําเนินชวีติไดอ้ยา่งปกตสิุขมคีวามสมดุลอย่างไม่ยดึ
มัน่ถอืมัน่ไปกบัสภาวะในตนเองตลอดจนกระแสสงัคมทัง้ในรปูแบบเก่าและสมยัใหม ่และมสีติ
ในตนใหด้ําเนินชวีติไดด้ว้ยความพอเพยีงภายใต้ขอบเขตของความมอีสิรภาพที่เหมาะสม 
(Barua & Tejativaddhana, 2019, p. 196) อนัจะเป็นปจัจยัพืน้ฐานสาํคญัทีจ่ะนําไปสูก่ารพฒันา
และเติบโตได้อย่างยัง่ยืน (U-tantada, Mujtaba, Yolles & Shoosanuk, 2016, p. 3) ซึ่งการ
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ประยกุตใ์ชห้ลกัการดา้น “ความพอประมาณ” เพือ่การขบัเคลื่อนกจิกรรมดา้นการทอ่งเทีย่วโดย
ชุมชนนัน้ คอื การสรา้งเสรมิและกระตุน้ใหส้มาชกิของชุมชนรูจ้กัและเขา้ใจในศกัยภาพของตน
ตลอดจนสิง่ทีชุ่มชนมอียู่ดว้ยการศกึษาผ่านการวเิคราะหป์จัจยัหลกัในชุมชนทัง้ 5 ดา้นทีเ่รยีกว่า 
“ทุนชุมชน” อนัหมายถงึ สรรพสิง่ใด   ๆ กต็ามทีม่อียู่ในชุมชนทัง้ทีเ่กดิขึน้เองตามธรรมชาตแิละ
เกดิขึน้จากฝีมอืหรอืจากภูมปิญัญาทีม่มีลูค่าหรอืคุณค่าของมนุษย ์ไดแ้ก่ ทรพัยากรธรรมชาติ
สิง่แวดลอ้ม คน วฒันธรรม ประเพณี หรอืปจัจยับรกิารดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานต่าง  ๆ  รวมถงึ “เงนิ” 
ทีเ่ป็นปจัจยัทางเศรษฐศาสตรท์ีม่มีลูค่าต่อการดาํเนินวถิชีวีติของคนดว้ย (กระทรวงมหาดไทย, 
2557, อา้งใน สถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน (องคก์ารมหาชน), 2558, น. 7) การทีส่มาชกิของ
ชุมชนรูจ้กัและเขา้ใจในศกัยภาพของตน เขา้ใจในปจัจยัต่าง   ๆ ที่เรยีกว่า “ทุนชุมชน” ที่อยู่
แวดลอ้มชุมชนและตนเองตามที่กล่าวมานัน้ จะเป็นปจัจยัสาํคญัที่นําไปสู่การสรา้ง “ความ
พอประมาณ” ใหแ้ก่สมาชกิทุกคนในชุมชนได ้กล่าวคอื การเขา้ใจในทุนชุมชนเสมอืนเป็นการ
กระตุ้นให้คนในชุมชนเกดิการเรยีนรูท้ี่จะหลกีเลี่ยงความต้องการที่เกนิพอดขีองแต่ละบุคคล 
เป็นการสรา้งวนิัยในตวัเองใหเ้กดิขึน้ในระดบับุคคลเพื่อปกป้องตวัเองจากกระแสบรโิภคนิยม 
หรอืความเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึน้จากกระแสโลกาภวิตัน์ต่าง   ๆ เป็นกลไกการรองรบัผลกระทบ
จากสถานการณ์ต่าง   ๆ โดยดําเนินการอย่างเป็นขัน้เป็นตอน ดว้ยการกระบวนการคดิ “ใน
มุมมองทีก่วา้ง” เพื่อจะไดนํ้าไปสู ่“การแกไ้ขปญัหาทีจุ่ดเลก็” ไดอ้ยา่งแมน่ยาํและมปีระสทิธภิาพ 
(สาํนักงานปลดักระทรวงมหาดไทย, 2560, น. 7) อนัจะเป็นปจัจยัที่นําไปสู่ความพอประมาณ
ในระดบัชุมชนทีส่มาชกิทุกคนเกดิความตระหนกั และเขา้ใจในสิง่ทีชุ่มชนของตนมอียู ่เกดิการ
เรยีนรูท้ีจ่ะพึง่พาตนเองตามศกัยภาพทีชุ่มชนม ีเขา้ใจในบทบาทหน้าทีใ่นการดาํรงอยูเ่ป็นสมาชกิ
รว่มกนัในชุมชน ตลอดจนบรบิทของสงัคม วฒันธรรม จุดแขง็และจุดอ่อนของชุมชน ทีนํ่าไปสู่
แนวทางในการพฒันาชุมชนให้เป็นชุมชนที่เขม้แขง็ อยู่เยน็เป็นสุขไดอ้ย่างยัง่ยนื (สาํนักงาน
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาต,ิ 2554, น. 2-3)  

3.1.2 มีเหตผุล (Reasonableness) หมายถงึ ความเชื่อมโยงระหวา่งการกระทาํและ
ผลที่ตอบสนองตามมา (Barua & Tejativaddhana, 2019, p. 198) เป็นความเขา้ใจในผลลพัธ์
ทีอ่าจเกดิขึน้จากสาเหตุอนัเป็นความคดิหรอืการกระทําทีม่ต่ีอสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง 
โดยความมเีหตุผลจะเกดิขึน้ได้ต้องอาศยัการสัง่สมความรูแ้ละประสบการณ์มาอย่างต่อเน่ือง
ภายใต้การศกึษาขอ้มูลอย่างเป็นระบบ และรูว้ธิปีระมวลปจัจยัที่ซบัซ้อนมาประยุกต์ใชใ้นการ
ตดัสนิใจ เพื่อใหค้วามคดิหรอืการกระทําอยู่ในกรอบที่ถูกต้องตามหลกัเหตุผล (สํานักงาน
ปลดักระทรวงมหาดไทย, 2560, น. 7) อนัเป็นปจัจยัทีส่าํคญัทีจ่ะนําไปสูก่ารมกีารบรหิารจดัการ
ทีด่ขีองชุมชน (U-tantada, Mujtaba, Yolles & Shoosanuk, 2016, p. 3) ซึง่การขบัเคลื่อนการ
ท่องเทีย่วโดยชุมชนไดอ้ย่าง “มเีหตุผล” นัน้ เกดิจากการพฒันาการท่องเทีย่วของชุมชนทีต่รง
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เป้าหมายโดยมุ่งเน้นที่จะปรบัเปลี่ยนปจัจยัต่าง  ๆ ของชุมชนใหส้ามารถรองรบัและรบัรอง
นักท่องเทีย่วไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพพรอ้มทีจ่ะสง่มอบคุณค่าของตน (Value Proposition) 
ตามอตัลกัษณ์สู่สายตานักท่องเที่ยวหรอืผูม้าเยอืนที่ไดม้าตรฐานการท่องเที่ยว กล่าวคอื 
สามารถสรา้งความดงึดดูใจ เขา้ถงึไดง้า่ย มสีถานทีส่าํหรบัพกัผ่อนสาํหรบันกัท่องเทีย่วในชุมชน 
พรอ้มสิง่อํานวยความสะดวก และมกีจิกรรมการท่องเทีย่วทีน่่าประทบัใจ อนัประกอบดว้ย     
1) Attraction คอื การสรา้งความดงึดูดใจ ดว้ยคุณสมบตัเิฉพาะตวัที่มคีวามโดดเด่น แตกต่าง
กนัออกไปตามหว้งของเวลา เช่น งานประเพณีตามช่วงฤดูกาลต่าง ๆ ภายในชุมชน การแสดง
รื่นเรงิในเทศกาลต่าง  ๆ ของชุมชน 2) Accessibility คอื การเขา้ถงึไดง้า่ย มชี่องทางในการ
เดนิทางทีห่ลากหลาย สะดวก งา่ยต่อการเขา้ถงึได ้เช่น มถีนน ลานจอดรถ ทีพ่รอ้มและเพยีงพอ
ต่อการรองรบันักท่องเที่ยว มป้ีายบอกทางในจุดตดัเสน้ทางที่สําคญั 3) Accommodation คอื  
ทีพ่กัผ่อนคา้งแรมในชุมชน ซึ่งนอกจากทีพ่กัทีต่อ้งจดัเตรยีมใหแ้ก่นักท่องเทีย่วแลว้ อาหาร 
เครื่องดื่ม หรอืบรกิารอื่น  ๆ กเ็ป็นอกีปจัจยัสาํคญัทีจ่ะช่วยอํานวยความสะดวก และสรา้งความ
เพลดิเพลนิใหแ้ก่นักท่องเที่ยวขณะมาพกัผ่อนได ้4) Amenity คอื การอํานวยความสะดวกที่มี
การบรกิารจดัเตรยีมใหแ้ก่นักท่องเทีย่วทีเ่ดนิทางเขา้มาท่องเทีย่วในแหล่งท่องเทีย่วของชุมชน
ไดอ้ย่างประทบัใจ ไม่ว่าจะเป็น ทีพ่กั รา้นอาหาร เครื่องดื่ม รา้นคา้ ของทีร่ะลกึ เป็นตน้ และ  
5) Activity คอื กจิกรรมการท่องเทีย่ว ซึง่เป็นการเสรมิสรา้งประสบการณ์ชวีติใหแ้ก่นกัท่องเทีย่ว
ใหไ้ดส้มัผสักบัวฒันธรรม ประเพณี วถิชีวีติของคนในชุมชนและสงัคมในลกัษณะทีแ่ตกต่างกนั 
(Papadoulis &  Minns, 2018, pp. 30-34)  

3.1.3 ภมิูคุ้มกนัท่ีดี (Self-immunity) หมายถงึ ความสามารถในการบรหิารจดัการ
กบัการดําเนินชวีติใหม้กีารรองรบัในปจัจยัความเสีย่งต่าง  ๆ (U-tantada, Mujtaba, Yolles & 
Shoosanuk, 2016, p. 3) ไมป่ระมาทต่อสิง่แวดลอ้มรอบตวั มกีารดําเนินชวีติอย่างมสีต ิ(อนุรตัน์ 
อนันทนาธร, 2560, น. 309) สามารถปกป้องตนเองจากปจัจยัยัว่ยุหรอืสิง่กระตุน้เรา้ทีเ่หนือ
การควบคุมและไมอ่าจหยัง่รูไ้ดจ้ากภายนอกไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ (Mongsawad, 2010, p. 128) 
เมื่อมกีารกําหนดทศิทางการบรหิารจดัการการท่องเทีย่วชุมชนตามหลกัการของเหตุและผล
เพื่อใหไ้ดม้าตรฐานดา้นการท่องเที่ยวทัง้ในระดบัประเทศและสากลแลว้นัน้ เพื่อเป็นการสรา้ง 
“ภมูคิุม้กนัทีด่”ี ชุมชนควรมกีารวางแผนการบรหิารจดัการต่อปจัจยัต่าง ๆ  ไดแ้ก่ ทรพัยากรมนุษย ์
ผลติภณัฑ ์วตัถุดบิต่าง ๆ ตลอดจนการบรกิารของชุมชน เครื่องจกัร อุปกรณ์ต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
การตลาด กระบวนการทํางาน และทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มของชุมชน ใหม้ปีระสทิธภิาพ 
อนัจะนํามาซึ่งประสทิธผิลทีย่ ัง่ยนื โดยการดําเนินการทัง้หมดน้ีจะตอ้งคํานึงถงึความเป็นไปได้
ของสถานการณ์ต่าง  ๆ ทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ในอนาคตทัง้ในระยะสัน้และระยะยาวดว้ยความไม่
ประมาท ซึง่ตอ้งดาํเนินไปพรอ้ม ๆ กบัความมเีหตุผลและความพอประมาณ  
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3.1.4 เง่ือนไขด้านความรู้ ปัญหา (องคค์วามรู้) และคณุธรรม จริยธรรม (Knowledge 
and Moral Conditions) การดาํเนินงานต่าง  ๆ จะบรรลุผลสาํเรจ็ไดอ้ย่างยัง่ยนืนัน้ สิง่สาํคญั
ทีสุ่ด คอื สมาชกิทุกคนในชุมชนจะตอ้งร่วมมอื ร่วมแรง และร่วมใจกนัขบัเคลื่อนการท่องเทีย่ว
ของชุมชนดว้ยความเตม็ใจ และมุง่ผลประโยชน์ของชุมชนเป็นสาํคญั โดยจะตอ้งมคีวามรู ้เขา้ใจ
ในทุกกระบวนการในเรื่องทีป่ฏบิตัอิย่างลกึซึ้ง อนัมคีวามหมายครอบคลุมทัง้ภูมปิญัญาทีเ่หน็
เป็นเชงิประจกัษ์ (U-tantada, Mujtaba, Yolles & Shoosanuk, 2016, p. 3) และองคค์วามรู ้ 
ทีอ่ยู่ภายในตวับุคคล (Mongsawad, 2010, p. 128) ที่จะตอ้งมกีารถ่ายทอดออกมาเป็นขอ้มูล 
ทีเ่ป็นลายลกัษณ์อกษร หรอืถ่ายทอดสูส่มาชกิในชุมชนผา่นกระบวนการฝึกอบรม การสอนงาน 
การกํากบัดแูล หรอืกระบวนการถ่ายทอดความรูอ้ื่น ๆ ทีเ่หมาะสม (Barua & Tejativaddhana, 
2019, p. 198) ภายใต้คุณธรรมที่จะต้องกระทําการต่าง  ๆ ดว้ยความซื่อสตัยส์ุจรติ เหน็แก่
ประโยชน์ของส่วนรวม มคีวามมุ่งมัน่แน่วแน่ ไม่ทอ้ถอยต่อความทา้ทาย มคีวามยุตธิรรม คดิ
สรา้งสรรคส์ิง่ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสว่นรวมอยูเ่สมอ (Bergsteiner & Dharmapiya, 2016, pp. 40-45; 
Barua & Tejativaddhana, 2019, p. 198) ตลอดจนความขยนัหมัน่เพยีรและความมุ่งมัน่ที่จะ
ทํางานอย่างเตม็กําลงัความสามารถ (Mongsawad, 2010, p. 128) เพื่อให้การขบัเคลื่อนการ
ทอ่งเทีย่วของชุมชนดาํเนินต่อไปไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและยัง่ยนื ซึง่ไมเ่พยีงแต่จะช่วยใหเ้กดิ
ภาพลกัษณ์ที่ด ีและความมชีื่อเสยีงของชุมชนเพยีงเท่านัน้ รายไดท้ี่ม ัน่คงของสมาชกิภายใน
ชุมชนกจ็ะเป็นผลพลอยไดท้ีเ่กดิจากการบรหิารจดัการและการใหบ้รกิารนักท่องเทีย่วหรอืผู ้ 
มาเยอืนอยา่งมรีะบบ ระเบยีบ และคุณธรรม ดงันัน้ แนวทางในการขบัเคลื่อนหมูบ่า้นเศรษฐกจิ
พอเพยีงใหเ้ป็นเป็นแหล่งท่องเทีย่วโดยชุมชนทีม่ศีกัยภาพและสามารถรองรบันกัท่องเทีย่วจน
เกดิเป็นประโยชน์ก่อใหเ้กดิรายไดต่้อตนเองและชุมชนไดน้ัน้สมาชกิภายในชุมชนจะตอ้งปฏบิตัิ
และเน้นยํ้าตามแก่นคดิปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงอยู่เสมอว่าในการทีจ่ะกระทําการใด  ๆ เพื่อ
การพฒันา ประยุกต์ใชส้ิง่ต่าง  ๆ ในการดําเนินชวีติ เราจะต้องกระทําภายใตอ้งค์ความรูท้ีเ่รามี
ต่อสิง่นัน้  ๆ อย่างลกึซึง้ ทัง้น้ีจะตอ้งกระทาํควบคู่ไปกบัจรยิธรรมในจติใจมคีวามซื่อสตัย ์พึง่พา
ตนเองเป็นสาํคญั มคีวามรกัทีจ่ะแบ่งปนั และมจีติสาธารณะ อนัเป็นหวัใจสาํคญัของการพฒันา
ทีย่ ัง่ยนื (Jitsuchon, 2018, p. 2) 

 3.2 จิตวิทยาการท่องเท่ียว (Tourism Psychology)  
 จากสถานการณ์โรคระบาดที่ส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยวทัง้ในระดบัโลก ระดบั
ภูมภิาค ระดบัประเทศ ตลอดจนไปถงึในระดบัทอ้งถิน่ เมื่อสถานการณ์ทีรุ่นแรงนัน้กลบัเขา้สู่
สภาวะปกตอิกีครัง้ นอกจากแหล่งท่องเทีย่วโดยชุมชนของประเทศไทยจะตอ้งทาํการวเิคราะห์
และทบทวนตนเองโดยยดึถอืเอาปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงเป็นปจัจยัหลกัในการดาํเนินงาน
แลว้นัน้ การทีจ่ะทาํใหก้ารดาํเนินงานดา้นการทอ่งเทีย่วของชุมชนประสบผลสาํเรจ็และสามารถ
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สรา้งขวญัและกําลงัใจใหท้ัง้กบัสมาชกิของชุมชน และโดยเฉพาะนักท่องเทีย่วใหห้วนกลบัมา
พาํนกัและท่องเทีย่วในชุมชนไดด้ว้ยความเชื่อมัน่อยา่งมปีระสทิธภิาพนัน้ การนําเอากระบวนการ
หรอืปจัจยัทางจติวทิยามาประยกุตใ์ชเ้พือ่สนบัสนุนการดาํเนินงานดา้นการทอ่งเทีย่วของชุมชน
เป็นอกีปจัจยัหน่ึงทีชุ่มชนควรใหค้วามสาํคญัและศกึษาแนวทางการนํามาประยุกต์ใชใ้หเ้กดิ
ประโยชน์สงูสดุทัง้ต่อชุมชนและนักท่องเทีย่ว อนัจะทาํใหเ้ราเขา้ใจในระบบและกลไกทางโครงสรา้ง
ของสงัคมภายในชุมชนที่มคีวามซบัซ้อนและมคีวามท้าทายเป็นอย่างมาก (Jason, Stevens, 
Ram, Miller, Beasley, Gleason & Franklin, 2016, p. 3) ไดอ้ยา่งถกูตอ้งและมปีระสทิธภิาพ 
 การนําความรูท้างจติวทิยามาประยกุตใ์ชใ้นดา้นการพฒันาการทอ่งเทีย่วนัน้ เริม่ปรากฏ
ครัง้แรกในการศกึษาวจิยัของ Plog ในปี ค.ศ. 1974 (Leung & Law, 2010, p. 447; Qiu, Masiero 
& Li, 2018, p. 1) เพื่อการศกึษาวจิยัเกี่ยวกบัการตดัสนิใจในการเลอืกจุดหมายปลายทางเพื่อ
การเดนิทางท่องเที่ยวของแต่ละบุคคล ภายใต้แนวคดิที่ว่า “บุคคลต่างประเภทกนัจะมกีาร
ตดัสนิใจเลอืกจุดหมายปลายทางเพื่อการท่องเที่ยวต่างกนั” (Lee & Crompton, 1992, pp. 747-748; 
Qiu, Masiero & Li, 2018, p. 1) ซึ่งปจัจุบนัการนําจติวทิยามาประยุกต์ ใชใ้นการศกึษาดา้น
พฤตกิรรมและกจิกรรมการท่องเทีย่วนัน้เป็นทีน่ิยมในการศกึษาดา้นการตลาดการท่องเทีย่ว
เพื่อให้เกดิความพงึพอใจต่อนักท่องเที่ยว (Šimková, 2014, p. 321) โดยเฉพาะการศกึษาใน
ดา้นการท่องเทีย่วร่วมสมยั ปจัจยัเชงิจติวทิยาไดถู้กนํามาใชเ้พื่อการศกึษาในมติติ่าง  ๆ ดา้น
การท่องเที่ยวที่หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นแรงจูงใจในการตดัสนิใจเลอืกจุดหมายปลายทางเพื่อ
การเดนิทางท่องเทีย่ว ทศันคตแิละความพงึพอใจ ความทรงจาํและพฒันาการของบุคคล (Pearce & 
Packer, 2013, p. 386) 
 การมองภาพของการนําปจัจยัดา้นจติวทิยามาประยุกต์ใชก้บัการท่องเที่ยวนัน้จะ
เด่นชดัขึน้ หากพจิารณาตามมุมมองของ Šimková (2014) ทีไ่ดนํ้าเสนอทฤษฎีความตอ้งการ
ตามลาํดบัขัน้ของมาสโลว ์(Kotler, 2000, pp. 93-94; Šimková, 2014, p. 319) อนัเป็นทฤษฎี
ทางดา้นจติวทิยาพืน้ฐานมาทําการวเิคราะหเ์พื่อศกึษาการพฒันากจิกรรมทางการท่องเทีย่ว
เพือ่ตอบสนองระดบัความพงึพอใจของนกัทอ่งเทีย่วทีแ่ตกต่างกนั โดยจะเริม่จากการศกึษาเพื่อ
ความเขา้ใจแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวในการเดนิทางเขา้มาเยีย่มชมในชุมชน ตลอดจนเพื่อ
การศกึษาความตอ้งการในการใชบ้รกิารดา้นต่าง ๆ ภายในชุมชนและพืน้ที ่เพื่อใหน้กัท่องเทีย่ว
เกดิความพงึพอใจ โดยมกีารนําเอาทฤษฎีความตอ้งการตามลําดบัขัน้ของมาสโลวม์าประยุกตใ์ช ้
กล่าวคอื การประยุกต์ใชร้ะดบัความต้องการตามลําดบัขัน้ของมาสโลวใ์นระดบัขัน้ที่ 1 และ 2 
เป็นการประยุกต์ใชเ้พื่อนํามาสรา้งความพงึพอใจในความต้องการดา้นร่างกายและความ
ปลอดภยัของนักท่องเที่ยว โดยชุมชนต้องมกีารจดัเตรยีมสิง่จําเป็นพืน้ฐานใหพ้รอ้มทัง้ในเชงิ
ปรมิาณและคุณภาพ อนัจะนํามาซึ่งความพงึพอใจและความรูส้กึปลอดภยัของนักท่องเที่ยว 
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การประยุกต์ใชร้ะดบัความตอ้งการตามลําดบัขัน้ของมาสโลวใ์นระดบัขัน้ที ่3 เป็นการตอบสนอง
ต่อความตอ้งการทางสงัคมของนักท่องเที่ยว ซึ่งในระดบัขัน้น้ีนัน้ชุมชนสามารถจดัเตรยีมใหม้ี
กจิกรรมต่าง  ๆ ทีน่ักท่องเทีย่วสามารถเขา้มาปฏบิตัแิละมสีว่นร่วมกบัชุมชนทีก่่อใหเ้กดิความ 
รูส้กึประทบัใจ อบอุ่น และมคีวามสขุต่อการไดร้ว่มกจิกรรม การประยกุตใ์ชร้ะดบัความตอ้งการ
ตามลาํดบัขัน้ของมาสโลวใ์นระดบัขัน้ที ่4 และ 5 คอืการใหเ้กดิความพงึพอใจต่อความตอ้งการ
เหน็คุณคา่ในตนเองและการตระหนกัในตนเอง การสรา้งเสรมิกจิกรรมทีก่่อใหเ้กดิประสบการณ์
ใหม่ ๆ ในเชงิบวก เช่น กจิกรรมจติอาสา กจิกรรมอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม การถ่ายทอดความรูส้กึ
ใหเ้หน็ถงึคุณค่าทางวฒันธรรมของทอ้งถิน่ จะทาํใหน้กัท่องเทีย่วมคีวามตระหนกัและเหน็คุณค่า
ในตนเอง  
 นอกจากหลกัการจติวทิยาพืน้ฐานขา้งตน้ทีนํ่ามาประยกุตใ์ชก้บัการพฒันาการทอ่งเทีย่ว
แลว้นัน้ ยงัไดม้กีารนําเอาหลกัการและทฤษฎจีติวทิยาในเชงิบวกมาศกึษาเพื่อพฒันาการท่องเทีย่ว
สมยัใหมอ่กีดว้ย โดยมวีตัถุประสงคห์ลกัเพื่อการเรยีนรูแ้ละเขา้ใจในศกัยภาพทัง้ของนกัท่องเทีย่ว
และชุมชนผูเ้ป็นเจา้ของพืน้ทีใ่หเ้กดิการพฒันาและเตบิโตรว่มกนัไดอ้ยา่งสมดุล (Garcês, Pocinho, 
Jesus & Rieber, 2018, p. 41) ซึ่งจติวทิยาเชงิบวกจะเป็นกลไกสาํคญัในการสรา้งความตระหนัก
และเรยีนรูร้่วมกนัใหแ้ก่นักท่องเทีย่วและสมาชกิภายในชุมชนการท่องเทีย่วในเรื่องของการ
ปฏบิตัตินและการดําเนินกจิกรรมทางการท่องเที่ยวที่เหมาะสมที่ช่วยสรา้งเสรมิให้เกดิความ
ตระหนักในเรื่องของการรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม ทีส่อดคลอ้งกบัแนวทางในการ
ขบัเคลื่อนพลวตัโลกสมยัใหม่ที่มุ ่งเน้นการสรา้งความตระหนักในความใส่ใจและหวงแหน 
ตลอดจนการลดความเหลื่อมลํ้าในการอุปโภคและบรโิภคทรพัยากรของโลกที่ลดน้อยถอยลง 
อนัจะนํามาซึ่งประสบการณ์ที่ช่วยสรา้งเสรมิความสุขและการมสีุขภาวะจากภายในของ
นกัทอ่งเทีย่ว (Filep & Laing, 2018, pp. 8-9) และสมาชกิในชุมชน ทอ้งถิน่ ไดอ้ยา่งยัง่ยนื 
 อน่ึง หลกัการทางจติวทิยานบัไดว้า่เป็นปจัจยัหน่ึงในองคป์ระกอบดา้นที ่4 ของปรชัญา
เศรษฐกจิพอเพยีง กล่าวคอื หลกัการทางจติวทิยาเป็นปจัจยัหน่ึงภายใต้เงื่อนไขการมอีงค์
ความรูท้ีจ่ําเป็นทีผู่นํ้าไปใชน้ัน้จะตอ้งมคีวามรอบรูใ้นหลกัทางจติวทิยาและนําไปประยุกต์ใช้
อย่างรอบคอบและระมดัระวงัเพื่อการขบัเคลื่อนการท่องเที่ยวโดยชุมชนร่วมกบั 3 ปจัจยัหลกั
ของปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง อนัประกอบไปดว้ย ความพอประมาณ มเีหตุผล และภูมคิุม้กนั
ทีด่ ีและอกี 1 เงื่อนไข คอื คุณธรรม ที่เน้นการดําเนินงานดว้ยความซื่อสตัยส์ุจรติ ขยนัอดทน 
ดว้ยสตปิญัญา และพรอ้มทีจ่ะแบ่งปนัองคค์วามรูท้ีม่ใีหก้บัผูอ้ื่น ดงัแสดงในรปูภาพที ่1 ทีนํ่า 
ไปสูก่ารสรา้งเสรมิเศรษฐกจิ สงัคม สิง่แวดลอ้ม วฒันธรรม ตลอดจนสุขภาวะของคนภายใน
ชุมชน ใหม้คีวามพรอ้มรบักบัการเปลีย่นแปลงสถานการณ์การเป็นไปของกระแสสงัคมโลก   
ในทุกมติไิดอ้ยา่งสมดุล  
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ภาพท่ี 1 องคค์วามรูท้างจติวทิยากบัหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง 

 
ทีม่า: ดดัแปลงจากโมเดลปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง 

 
4. สรปุ 

 จากสถานการณ์โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนาสายพนัธุใ์หม ่2019 (โควดิ-19) ไดส้ง่ผลกระทบ
ต่อการทอ่งเทีย่วของโลกตลอดจนการท่องเทีย่วของประเทศไทยเป็นอยา่งมาก ดัง้นัน้ เพื่อเป็น
การสรา้งความเตรยีมพรอ้มในเชงิรกุเพื่อใหเ้กดิการขบัเคลื่อนและฟ้ืนฟูแหล่งท่องเทีย่วโดยเฉพาะ
แหล่งท่องเทีย่วโดยชุมชนของประเทศไทยทีเ่ป็นทีน่ิยมของนักท่องเทีย่วทัง้ชาวไทยและชาว 
ต่างชาตหิลงัวกิฤตกาลโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนาสายพนัธุใ์หม ่2019 (โควดิ-19) จงึจาํเป็นทีจ่ะตอ้ง
นําเอาปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาเป็นปจัจยัหลกัในการประยุกตใ์ชเ้พื่อขบัเคลื่อนการท่องเทีย่ว
โดยชุมชนใหด้ําเนินต่อไปและพฒันาไดอ้ย่างเขม้แขง็และยัง่ยนื อนัประกอบไปดว้ยหลกัการ
สาํคญั คอื 1) “ความพอประมาณ” อนัหมายถงึ การวางแผนงานทีด่ทีีม่าจากการศกึษาวเิคราะห์
ปจัจยัหลกัทีเ่รยีกว่า “ทุนชุมชน” ทัง้ 5 ดา้น ไดแ้ก่ มนุษย ์สงัคมวฒันธรรม สิง่แวดลอ้ม และ
การเงนิ อนัจะนํามาซึง่ความเขา้ใจ และเหน็คุณค่าทีส่ะทอ้นจติวญิญาณหรอือตัลกัษณ์ของชุมชน
ไดอ้ยา่งชดัเจน 2) “มเีหตุผล” ทีส่ามารถช่วยใหก้ารขบัเคลื่อนชุมชนเพื่อการท่องเทีย่วสามารถ
สรา้งความดงึดดูใจ เขา้ถงึไดง้า่ย มทีีพ่กั สิง่อํานวยความสะดวก และกจิกรรมการท่องเทีย่ว ทีไ่ด้
มาตรฐาน 3) “ภมูคิุม้กนัทีด่”ี โดยมกีารวางแผนงานในดา้นการจดัการทรพัยากรมนุษย ์การพฒันา
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วตัถุดบิและผลติภณัฑ ์การบาํรุงรกัษาเครื่องมอืต่าง ๆ การตลาดท่องเทีย่ว การพฒันากระบวน 
การทํางาน การจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม และการเงนิ ที่มปีระสทิธภิาพ 
โปร่งใส และตรวจสอบได ้และ 4) การปฏบิตังิานภายใต้เงื่อนไขความรูคู้่คุณธรรม เพื่อใหก้าร
ท่องเทีย่วของชุมชนพฒันาไดอ้ย่างยัง่ยนื นอกจากน้ีเพื่อเป็นการสรา้งขวญัและกําลงัใจที่ดต่ีอ
ประชากรของชุมชนและนกัท่องเทีย่วและเพือ่สนบัสนุนการดาํเนินงานเพือ่ใหน้กัทอ่งเทีย่วหวน
กลบัมาพาํนกัและทอ่งเทีย่วในชุมชนไดด้ว้ยความเชื่อมัน่และสง่เสรมิการขบัเคลื่อนการดาํเนินงาน
พฒันาการท่องเที่ยวของชุมชนตามปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพนัน้ การ
นําเอากระบวนการหรอืปจัจยัทางจติวทิยามาประยุกต์ใชจ้งึเป็นอกีสิง่หน่ึงทีชุ่มชนควรใหค้วาม 
สาํคญัและศกึษาแนวทางการนํามาประยกุตใ์ชใ้หเ้กดิประโยชน์สงูสดุทัง้ต่อชุมชนและนกัทอ่งเทีย่ว
สบืไป 
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