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วัตถุประสงค์และขอบเขตของวารสาร 
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เฉพาะภาษาไทย 
 

ประเภทของผลงานที่ตีพิมพ์ในวารสาร 
1) บทความวิชาการ (Academic Article) 
2) บทความวิจัย (Research Article) 
3) บทวิจารณ์หนังสือ (Book Review) 
 

กำหนดการเผยแพร่ ปีละ 6 ฉบับ 
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วารสาร (Peer Review) จำนวนไม่น้อยกว่า 3 ท่าน ที่มีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาที่
เกี ่ยวข้อง และได้รับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการก่อนตีพิมพ์ โดยการพิจารณา
บทความจะมีรูปแบบที่ผู้พิจารณาบทความไม่ทราบชื่อหรือข้อมูลของผู้เขียนบทความ และ
ผู้เขียนบทความไม่ทราบชื่อผู้พิจารณาบทความ (Double – Blind Peer Review) 
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ด้วยความปรารถนาดียิ่ง 
 
 

รศ.ดร.สุมาลี บุญเรือง 
บรรณาธิการวารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์ 

บทบรรณาธิการ 
------------------------------------------- 

วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์นี้เป็นปีที่ 15 ฉบับที่ 5 กันยายน - ตุลาคม 
พ.ศ. 2569 คณะกองบรรณาธิการได้พิจารณาบทความโดยเสนอบทความต่อคณะกรรมการ
ผู ้ทรงคุณวุฒิกลั ่นกรอง (Peer Reviewer) พิจารณาตรวจแก้ไขเพื ่อความสมบูรณ์ของ
บทความก่อนการลงตีพิมพ์โดยคัดเลือกและกลั่นกรองบทความให้เกิดความสมบูรณ์และมี
คุณภาพมากที่สุด ควรค่าแก่การตีพิมพ์เผยแพร่ อีกทั้งเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดทาง
วิชาการและเป็นการพัฒนาศักยภาพทางด้านการสร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ 

คณะกองบรรณาธิการขอบพระคุณคณะกรรมการกลั่นกรองบทความทุกท่านที่ได้
ใช้ความเพียรพยายามชี้แนะให้มีการปรับปรุงแก้ไขงานของแต่ละท่านให้ออกมาได้อย่าง
ถูกต้องน่าอ่านเป็นประโยชน์ต่อแวดวงวิชาการ และท้ายสุดขอขอบคุณเจ้าของผลงานทาง
วิชาการและผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้องทุกท่านที่ได้ทำให้มีวารสารฉบับนี ้มีคุณค่าทางวิชาการ 
ที่นำไปสู่การปฏิบัติและเผยแพร่ในวงกว้างและโปรดติดตามฉบับต่อไป 
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กองบรรณาธิการ (1) 
บทบรรณาธิการ (7) 
สารบัญ  (8) 
   
บทความวิจัย: 
--- --- 

ความสัมพันธ์ระหว่างหนี้ครัวเรือนกับการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงิน: 
กรณีศึกษาบุคลากรภาครัฐของสำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ 

 

 กันตานิษฐ์ วัฒนาโสภณ 1-13 
 

การพัฒนากรอบแนวคิดเชิงกระบวนทัศน์ของหลักสูตรบริหารการศึกษาใน
ยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผัน: การวิจัยแบบผสมผสาน  

 สมพร โกมารทัต, กล้า ทองขาว, พงษ์ภิญโญ แม้นโกศล 14-28 
 

พุทธบูรณาการเพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในตำบลบางคนที อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม  
 ลภัสรดา ศรีเจริญ, วัชรินทร์ ชาญศิลป์, อภิญญา ฉัตรช่อฟ้า 29-43 

   
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการเป็นนวัตกรทางการศึกษาของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  
 สุวาธินี จันทะวัน, นวัตกร หอมสิน 44-56 

   
การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและ
การบินของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย  
 วสุชาติ มีบุญมี, สุรพล สุยะพรหม, เกียรติศักดิ์ สุขเหลือง 57-70 
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การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เชิงนวัตกรรมเพื่อสร้างนวัตกรและผู้ประกอบการ
แห่งอนาคต 

 

 อรรถพล คงรักษา, สิทธิพัทธ์ เลิศศรีชัยนนท์ 71-85 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. ศึกษาพฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงิน  

2. ศึกษาหนี้ครัวเรือนของบุคลากรในสำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ 3. วิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างหนี้ครัวเรือนกับการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงิน และ 4. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินของบุคลากรภาครัฐในสำนักงาน
บริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) ระเบียบวิธีดำเนินการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง
จำนวน 160 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ และการทดสอบ
ไคสแควร์ (Chi-Square Test of Independence) 

ผลการวิจัยพบว่า 1. บุคลากรส่วนใหญ่ (ร้อยละ 67.50) มีการลงทุนในสินทรัพย์ทาง
การเงิน โดยนิยมกองทุนรวมและพันธบัตรรัฐบาล ซึ่งมีสัดส่วนการลงทุนต่อรายได้ต่ำและไม่
สม่ำเสมอ 2. ด้านหนี้ครัวเรือน พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่มีภาระหนี้สิน (ร้อยละ 74.38) โดยเป็น
หนี้เพื่อซื้อที่อยู่อาศัยและหนี้บัตรเครดิต ทว่ามีสัดส่วนหนี้ต่อรายได้และสินทรัพย์รวมในระดับต่ำ 
ไม่เกินร้อยละ 20 3. การมีภาระหนี ้สินในภาพรวมไม่มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจลงทุน  
(p-value = 0.750) แต่สัดส่วนการผ่อนชำระหนี้ต่อรายได้ สัดส่วนหนี้ต่อสินทรัพย์รวม และ
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ประเภทหนี้สิน มีความสัมพันธ์กับสัดส่วนสินทรัพย์ทางการเงินต่อสินทรัพย์รวมอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยกลุ่มที่มีสัดส่วนผ่อนหนี้เกินร้อยละ 40 จะไม่มีการลงทุนเลยสูงที่สุด 
และ 4. ปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษา สาขาวิชาที่สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
ตำแหน่งงาน รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อเดือน มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
การลงทุนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ งานวิจัยนี้ได้สังเคราะห์องค์ความรู้ใหม่เป็น “แบบจำลอง
สมดุลทางการเงิน สบน.” ที่ชี้ให้เห็นเกณฑ์ภาระหนี้ผ่อนชำระวิกฤตที่ร้อยละ 40 ซึ่งเป็นจุด
เปลี่ยนสำคัญต่อศักยภาพการลงทุน 
คำสำคัญ: หนี้ครัวเรือน; การลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงิน; บุคลากรภาครัฐ; สำนักงานบริหาร 
หนี้สาธารณะ 
 

Abstract 
The purposes of this research article were:  1.  To examine investment 

behavior in financial assets, 2.  To investigate household debt, 3.  To analyze the 
relationship between household debt and financial asset investment, and 4. To analyze 
the relationship between personal factors and investment behavior among 
personnel at the Public Debt Management Office (PDMO). This study employed a 
quantitative research methodology, utilizing online questionnaires for data 
collection from a sample group of 160 respondents. Data were analyzed using 
descriptive statistics, including frequency and percentage, alongside the Chi-Square 
Test of Independence. 

The findings revealed that: 1.  67.50% of personnel invested in financial 
assets, primarily mutual funds and government bonds, with low and irregular 
investment-to-income ratios; 2. 74.38% had debt obligations, mainly housing and 
credit card debts, maintaining low debt service ratios under 20%; 3.  Overall debt 
obligations had no significant relationship with investment decisions (p-value = 0.750), 
but the debt service-to-income ratio, debt-to-asset ratio, and debt types were 
significantly related to the financial asset ratio at the 0.05 level, where debt service 
exceeding 40% resulted in the highest rate of non-investment; and 4.  Personal 
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factors (education, major, position, income, and expenses) were significantly 
related to investment behavior. This study synthesized a novel "PDMO-Financial 
Balance Model" highlighting a critical 40% debt service threshold impacting 
investment capacity. 
Keywords: Household Debt; Financial Asset Investment; Public Sector Personnel; 
Public Debt Management Office 
 

บทนำ 
สถานการณ์หนี้ครัวเรือนของประเทศไทยในช่วงปี พ.ศ. 2557–2567 มีแนวโน้มปรับตัว

เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่องจนกลายเป็นปัญหาระดับมหภาค โดยพบว่ายอดคงค้างหนี้ครัวเรือนเพ่ิมขึ้น
จาก 11.2 ล้านล้านบาท เป็น 16.4 ล้านล้านบาท หรือคิดเป็นสัดส่วนสูงถึงประมาณร้อยละ 88 
ของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) ซึ่งนับว่าเป็นระดับที่สูงเมื่อเทียบกับประเทศอื่น 
ในภูมิภาคเอเชีย (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2567) สาเหตุสำคัญของการเพ่ิมข้ึนของหนี้ครัวเรือน
เกิดจากหลายปัจจัย ทั้งพฤติกรรมการบริโภคที่เกินความสามารถทางการเงิน การขาดความรู้
ความเข้าใจด้านการจัดการทางการเงิน การเข้าถึงแหล่งสินเชื่อได้ง่าย ตลอดจนภาวะเศรษฐกิจ  
ที่ชะลอตัวและอัตราดอกเบี้ยในระดับต่ำ ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ล้วนส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต 
สุขภาพจิต และประสิทธิภาพในการทำงานของประชาชน (สถาบันวิจัยเศรษฐกิจป๋วย อึ๊งภากรณ์, 
2565) นอกจากนี้ ในระดับครัวเรือน ภาระหนี้สินที่เพ่ิมข้ึนยังจำกัดสภาพคล่องและความสามารถ
ในการจัดสรรเงินเพื่อการออมและการลงทุนในระยะยาว โดยเฉพาะการลงทุนในสินทรัพย์
ทางการเงินที่มีศักยภาพในการสร้างความมั่นคงในอนาคตและการวางแผนทางการเงินในวัยเกษียณ 
(ณดา จันทร์สม, 2566)  

การศึกษาครั้งนี้เลือกกลุ่มบุคลากรภาครัฐของสำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.)  
เป็นกรณีศึกษา เนื่องจากบุคลากรกลุ่มนี้มีความมั่นคงทางอาชีพ มีรายได้ประจำแน่นอน และ  
มีลักษณะงานที่เก่ียวข้องโดยตรงกับด้านการเงินและการคลัง ซึ่งเอ้ือให้มีความรู้ทางการเงินดีกว่า
กลุ่มอาชีพทั่วไป (OECD, 2016) แต่ในทางกลับกัน จากรายงานเชิงประจักษ์พบว่า ข้าราชการไทย
ในปัจจุบันจำนวนไม่น้อยกำลังประสบปัญหาภาระหนี้สินสูง ทั้งจากเงินกู้สหกรณ์ หนี้สวัสดิการ 
และหนี้จากแหล่งอ่ืน ๆ จนบางรายเกินความสามารถในการชำระคืน ซึ่งปัญหานี้ได้รับการยอมรับ
ในวงกว้างจนภาครัฐต้องจัดสรรงบประมาณและมาตรการช่วยเหลือเร่งด่วน (O’Connor, 2023) 
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ปัญหาดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของกุณทลี ตันติวุฒิสมบัติ (2562) ที่ศึกษาการวางแผน
การเงินของข้าราชการและพบว่า ภาระหนี้สินที่สูงส่งผลให้ข้าราชการขาดความสามารถในการออม
และลงทุน เช่นเดียวกับงานวิจัยของมาริสา สกุลวัฒนา (2564) ที่ชี้ว่า พนักงานและบุคลากร
วัยทำงานที่ขาดวินัยและมีภาระหนี้สะสม จะมีการออมและการลงทุนในระดับที่ค่อนข้างต่ำ  

ในด้านการทบทวนวรรณกรรมและแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยนี้กำหนดโครงสร้างตัวแปร
อย่างชัดเจน ประกอบด้วย ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ได้แก่ 1. ปัจจัยส่วนบุคคล 
(ระดับการศึกษา สาขาวิชา ตำแหน่งงาน รายได้ และค่าใช้จ่าย) และ 2. ปัจจัยหนี้ครัวเรือน  
(การมีภาระหนี้ ประเภทหนี้ สัดส่วนการผ่อนชำระหนี้ต่อรายได้ และสัดส่วนหนี้ต่อสินทรัพย์รวม) 
และ ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ได้แก่ พฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงิน 
(สัดส่วนสินทรัพย์ทางการเงินต่อสินทรัพย์รวม สัดส่วนการลงทุนต่อรายได้ ประเภทสินทรัพย์ 
และความถี่ในการลงทุน) ทั้งนี้ กรอบแนวคิดสามารถอธิบายผ่านทฤษฎีทางเลือกผู้บริโภค  
(Consumer Choice Theory) ของ Mankiw (2020) ที่ระบุว่าการก่อหนี้สร้างข้อจำกัดงบประมาณ 
(Budget Constraint) ทำให้โอกาสการลงทุนลดลง สอดคล้องกับทฤษฎีวงจรชีวิต (Life-Cycle 
Hypothesis) ของ Modigliani and Brumberg (1954) ขณะเดียวกัน ทฤษฎีการเงินเชิงพฤติกรรม 
(Behavioral Finance Theory) เรื่อง การคิดบัญชีในใจ (Mental Accounting) ของ Thaler (1999) 
อธิบายว่าบุคคลอาจแยกบัญชีเงินลงทุนออกจากภาระหนี้ นอกจากนี้ งานวิจัยของ Jia Lin (2024) 
ยืนยันว่าหนี้สินส่งผลกระทบต่อการจัดสรรสินทรัพย์แบบไม่เป็นเชิงเส้น (Non-linear Effect) 
จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า งานวิจัยของกุณทลี ตันติวุฒิสมบัติ (2562) ยืนยันว่า
ภาระหนี้สินที่สูงส่งผลให้ข้าราชการขาดความสามารถในการออมและลงทุน ขณะที่ งานวิจัย
ของ Jia Lin (2024) ชี้ให้เห็นว่า ความสัมพันธ์ระหว่างหนี้ครัวเรือนกับการจัดสรรสินทรัพย์
ทางการเงินมีลักษณะไม่เป็นเชิงเส้น โดยหากหนี้อยู่ในระดับต่ำถึงปานกลาง ครัวเรือนจะยิ่งเพิ่ม
การลงทุนเพ่ือหาผลตอบแทนมาชดเชยหนี้ แต่หากหนี้สูงเกินไปจะส่งผลลดการลงทุนทันที ผู้วิจัย
จึงรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยเหล่านี้มาสรุปเพ่ือเชื่อมโยงไปสู่การตั้งคำถามและกำหนด
วัตถุประสงค์การวิจัย เพ่ือทดสอบว่าภาระหนี้สิน ประเภทหนี้ และสัดส่วนหนี้ครัวเรือนมีความสมัพันธ์
กับพฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินของบุคลากรสำนักงานบริหารหนี้สาธารณะอย่างไร 

ประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัยนี้ จะช่วยให้สำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) มีข้อมูล
เชิงประจักษ์เกี่ยวกับสถานะทางการเงินของบุคลากรตนเอง เพื่อนำไปใช้กำหนดนโยบายสวัสดิการ
ทางการเงิน ออกแบบระบบแจ้งเตือนความเสี่ยงทางการเงิน และจัดหลักสูตรสร้างเสริมศักยภาพ
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การบริหารจัดการหนี้และการลงทุนที่ตรงกับความต้องการของบุคลากรในแต่ละระดับตำแหน่งงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินของบุคลากรในสำนักงานบริหาร

หนี้สาธารณะ 
2. เพ่ือศึกษาหนี้ครัวเรือนของบุคลากรในสำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ 
3. เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างหนี้ครัวเรือนกับการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงิน  
4. เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์

ทางการเงิน 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. รูปแบบของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้ระเบียบวิธีการ

วิจัยเชิงสำรวจเพื่อรวบรวมข้อมูลและทดสอบสมมติฐานทางสถิติ 
2. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ บุคลากรสำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ จำนวน 259 คน คำนวณขนาด

กลุ่มตัวอย่างด้วยสูตรของ Taro Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ความคลาดเคลื่อน 
ไม่เกินร้อยละ 5 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสม 157 ตัวอย่าง ผู้วิจัยกำหนดจัดเก็บจริงจำนวน 
160 คน โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบโควตา (Quota Sampling) แบ่งตามระดับตำแหน่งงาน ได้แก่ 
ผู้บริหารและผู้เชี่ยวชาญ 12 คน ชำนาญการพิเศษ 23 คน ชำนาญการและชำนาญงาน 27 คน 
ปฏิบัติการ 45 คน และพนักงานราชการและลูกจ้างชั่วคราว 53 คน 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามออนไลน์ (Google Form) แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที่ 2 ข้อมูลหนี้ครัวเรือน และส่วนที่ 3 ข้อมูล
พฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงิน ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยหาค่าสัมประสิทธิ์
อัลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha) กับกลุ่มทดลอง 30 ชุด พบว่า ด้านหนี้ครัวเรือน 
มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.867 และด้านการลงทุนมีค่าเท่ากับ 0.923 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่น่าเชื่อถือ
ดีถึงสูงมาก 
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4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบปฐมภูมิผ่านช่องทางออนไลน์และเผยแพร่ผ่าน

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ภายในของสำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ ไปยังกลุ่มตัวอย่างเป้าหมาย
ตามโควตาที่กำหนดจำนวน 160 คน ระหว่างเดือนสิงหาคมถึงกันยายน พ.ศ. 2568 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
5.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี และร้อยละ 

เพ่ืออธิบายปัจจัยส่วนบุคคล หนี้สิน และพฤติกรรมการลงทุน  
5.2 สถิติเชิงอนุมาน ( Inferential Statistics) โดยใช้การทดสอบไคสแควร์ (Chi-

Square Test of Independence) เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยกำหนดเกณฑ์
ตัดสินผลทางสถิติท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 (p-value < 0.05) 

 

ผลการวิจัย 
1. การศึกษาพฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินของบุคลากรในสำนักงาน

บริหารหนี้สาธารณะ ผลการศึกษาพบว่า บุคลากรส่วนใหญ่มีการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงิน 
คิดเป็นร้อยละ 67.50 ประเภทของสินทรัพย์ทางการเงินที่เลือกลงทุนมากที่สุดคือ กองทุนรวม 
(ร้อยละ 23.13) รองลงมาคือ พันธบัตรรัฐบาล (ร้อยละ 20.00) หุ้นกู้เอกชน (ร้อยละ 13.12) และ
หุ้นสามัญ (ร้อยละ 11.25) ตามลำดับ ทั้งนี้ สัดส่วนสินทรัพย์ทางการเงินต่อทรัพย์สินรวม
และสัดส่วนการลงทุนต่อรายได้รวมส่วนใหญ่อยู่ในระดับต่ำคืออยู่ในช่วงร้อยละ 1–20 (ร้อยละ 
37.50 และร้อยละ 41.88 ตามลำดับ) ด้านความถี่ในการลงทุนส่วนใหญ่เน้นลงทุนเมื่อมีเงินก้อน
หรือโอกาสเป็นหลัก (ร้อยละ 23.75) รองลงมาคือ ลงทุนสม่ำเสมอเป็นประจำทุกเดือน ไตรมาส 
ปี (ร้อยละ 22.50) ซึ่งสะท้อนพฤติกรรมการลงทุนที่เน้นสินทรัพย์เสี่ยงต่ำถึงปานกลางและ
ยังมีสัดส่วนการลงทุนไม่สูงมากนัก 

2. การศึกษาหนี้ครัวเรือนของบุคลากรในสำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ ผลการศึกษา
พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่ มีภาระหนี้สิน สูงถึงร้อยละ 74.38 ประเภทหนี้สินหลักที่กลุ่ม
ตัวอย่างมีอยู่มากที่สุดคือ หนี้เพื่อซื้อที่อยู่อาศัย (ร้อยละ 26.25) รองลงมาคือ หนี้บัตร
เครดิต (ร้อยละ 21.25) และหนี้เพื่อซื้อยานพาหนะ (ร้อยละ 15.00)  ตามลำดับ อย่างไรก็
ตาม สัดส่วนภาระหนี้สินเมื่อเทียบกับรายได้และเทียบกับสินทรัพย์รวมส่วนใหญ่อยู่ในระดับ
ต่ำ โดยมีสัดส่วนรายได้ที่ใช้ผ่อนชำระหนี้ต่อเดือนอยู่ที่ร้อยละ 1–20 (ร้อยละ 34.38) และมี
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สัดส่วนหนี้ครัวเรือนต่อสินทรัพย์รวมอยู่ที ่ร้อยละ 1–20 (ร้อยละ 50.00) แสดงให้เห็นว่าแม้
บุคลากรส่วนใหญ่จะมีหนี้ แต่เป็นหนี้ที่ก่อให้เกิดสินทรัพย์ถาวรและยังมีสัดส่วนที่ต่ำสะท้อนถึง
ความสามารถในการบริหารจัดการหนี้ที่ดี 

3. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างหนี้ครัวเรือนกับการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงิน
จากการทดสอบสมมติฐานทางสถิต ิพบว่า การมีภาระหนี ้คร ัวเร ือนในภาพรวม ไม่มี
ความสัมพันธ์กับการตัดสินใจลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
(p-value = 0.750) อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาปัจจัยหนี้สินเชิงลึกด้านสัดส่วนและประเภทหนี้ 
พบว่า สัดส่วนการผ่อนชำระหนี้ต่อรายได้ (p-value = 0.046) และสัดส่วนหนี้ครัวเรือนต่อ
สินทรัพย์รวม (p-value = 0.023) มีความสัมพันธ์กับสัดส่วนสินทรัพย์ทางการเงินต่อสินทรัพย์
รวมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในขณะที่ประเภทของหนี้สินไม่มีความสัมพันธ์กับ
การลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินในทุกมิติ ดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี 1 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรหนี้ครัวเรือนกับสัดส่วนสินทรัพย์ทางการเงิน
ต่อสินทรัพย์รวม 

หนี้ครัวเรือน Chi-Square df p-value 
 ประเภทของหนี้สิน 18.640 16 0.126 
 สัดส่วนการผ่อนชำระหนี้ต่อรายได้ 23.157 9 0.046* 
 สัดส่วนหนี้ครัวเรือนต่อสินทรัพย์รวม 19.504 9 0.023* 

หมายเหตุ: *แสดงถึงนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า ตัวแปรด้านหนี้ครัวเรือนในทุกมิติเชิงลึก ได้แก่ การมี
ภาระหนี้ ประเภทของหนี้ สัดส่วนการผ่อนชำระหนี้ต่อรายได้ และสัดส่วนหนี้ต่อสินทรัพย์รวม 
ล้วนส่งผลกระทบและมีความสัมพันธ์ต่อความสามารถในการสะสมสัดส่วนของสินทรัพย์
ทางการเงินรวมของบุคลากรอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

4. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์
ทางการเงิน 

จากการทดสอบสมมติฐานทางสถิติพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในหลายมิติ 
โดยประเภทของสินทรัพย์ทางการเงินที่เลือกลงทุนมีความสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่สำเร็จการศึกษา
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ในระดับปริญญาตรีอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p-value = 0.036) ซึ่งผู้ที่สำเร็จ
การศึกษาในกลุ่มสาขาเศรษฐศาสตร์ บริหารธุรกิจ การบัญชี และการจัดการ มีการกระจาย
การลงทุนในสินทรัพย์ที่หลากหลายและรับความเสี่ยงได้สูงกว่ากลุ่มที่สำเร็จการศึกษาสาขาอ่ืน 
สำหรับสัดส่วนสินทรัพย์ทางการเงินต่อทรัพย์สินรวมมีความสัมพันธ์กับระดับการศึกษา
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p-value = 0.031) โดยบุคลากรที่มีระดับการศึกษาสูงกว่า
ปริญญาตรีมีสัดส่วนสินทรัพย์ทางการเงินต่อทรัพย์สินรวมสูงกว่ากลุ่มปริญญาตรี ขณะที่สัดส่วน
การลงทุนต่อรายได้รวมมีความสัมพันธ์กับปัจจัยส่วนบุคคลหลายด้านอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 ได้แก่ อายุ (p-value = 0.050) ระดับการศึกษา (p-value = 0.004) ตำแหน่งงาน 
(p-value = 0.009) รายได้เฉลี่ยต่อเดือน (p-value = 0.013) และค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อเดือน 
(p-value = 0.039) โดยกลุ่มที่มีตำแหน่งงาน รายได้ และระดับการศึกษาสูงกว่าจะมีสัดส่วน
การลงทุนต่อรายได้รวมที่สูงกว่า นอกจากนี้ ความถี่ในการลงทุนมีความสัมพันธ์กับภาระ
ในการดูแลครอบครัวอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p-value = 0.018) โดยกลุ่มที่ไม่มี
ภาระในการดูแลครอบครัวมีความถ่ีในการลงทุนอย่างสม่ำเสมอเป็นประจำมากกว่า 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. พฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินของบุคลากรในสำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ
ผลการศึกษาพบว่า บุคลากรส่วนใหญ่เน้นลงทุนในสินทรัพย์ที่มีความเสี่ยงต่ำถึงปานกลาง เช่น 
กองทุนรวมและพันธบัตรรัฐบาล โดยมีสัดส่วนเงินลงทุนต่อรายได้และทรัพย์สินค่อนข้างต่ำ 
สะท้อนให้เห็นว่าพฤติกรรมการลงทุนของข้าราชการกลุ่มนี้มุ่งเน้นความมั่นคงปลอดภัยและการ
วางแผนรักษาเงินต้นในระยะยาวมากกว่าการแสวงหาผลตอบแทนระยะสั้น ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎี
ทางเลือกผู้บริโภค (Consumer Choice Theory) ของ Mankiw (2020) ที่ระบุว่าบุคคลที่มี
รายได้ประจำและมั่นคงจะเลือกออมหรือลงทุนในรูปแบบที่ลดความผันผวนในอนาคต
เพ่ือให้อรรถประโยชน์สูงสุด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กุณทลี ตันติวุฒิสมบัติ (2562) ที่ศึกษา
การวางแผนการเงินส่วนบุคคลของข้าราชการสำนักการคลังพบว่า ผู้มีรายได้ประจำมักเลือกออม
และลงทุนในผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่ปลอดภัยเพื่อเน้นรักษาเงินต้น ขณะเดียวกันก็สอดคล้องกับ
งานวิจัยของอทิติยา ขันทสิกรรม (2564) ที่ศึกษากลุ่มข้าราชการสำนักงาน ป.ป.ช. ซึ่งพบว่า
ข้าราชการมีพฤติกรรมกลัวความเสี่ยง จึงนิยมจัดสรรเงินไปในพันธบัตรรัฐบาลและกองทุนรวม
มากกว่าสินทรัพย์เสี่ยงสูง 
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2. หนี้ครัวเรือนของบุคลากรในสำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ  ผลการศึกษาพบว่า 
บุคลากรส่วนใหญ่มีหนี้สิน แต่สัดส่วนภาระหนี้เมื่อเทียบกับรายได้และสินทรัพย์รวมยังอยู่ใน
ระดับต่ำไม่เกินร้อยละ 20 และประเภทหนี้หลัก คือ หนี้เพื่อซื้อที่อยู่อาศัย สะท้อนให้เห็นว่า
บุคลากรของสำนักงานบริหารหนี้สาธารณะมีวินัยทางการเงินที่ดี มีการบริหารจัดการหนี้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยหนี้ส่วนใหญ่เป็นหนี้ดีที่ก่อให้เกิดสินทรัพย์ถาวรในอนาคตมากกว่า
หนี้บริโภคฟุ่มเฟือย ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีทางเลือกผู้บริโภคที่อธิบายการจัดสรรรายได้เพื่อ
ก่อหนี้ระยะยาวในกลุ่มอาชีพที่มั่นคง และสอดคล้องกับงานวิจัยของฤทธิชัย กิจเจริญทรัพย์ 
(2567) ที่กล่าวว่า ครัวเรือนที่มีหนี้เพื่อที่อยู่อาศัยซึ่งเป็นหนี้สร้างสินทรัพย์ จะมีสถานะทาง
การเงินที่เอ้ือต่อการจัดสรรเงินออมและการลงทุนเพ่ิมข้ึน 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างหนี้ครัวเรือนกับการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินผลการศึกษา
พบว่า ภาระหนี้สินในภาพรวมไม่มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจลงทุน (p = 0.750) แสดงให้เห็น
ว่าการมีหนี้ไม่ได้เป็นอุปสรรคโดยตรงต่อการเริ่มต้นลงทุนของข้าราชการกลุ่มนี้ ปรากฏการณ์นี้
สามารถอธิบายได้ด้วยทฤษฎีการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral Finance Theory) ในเรื่อง 
การคิดบัญชีในใจ (Mental Accounting) ของ Thaler (1999) ที ่มนุษย์ม ีการแยกเงิน
ออกเป็นสัดส่วนตามเกณฑ์จิตวิทยา ทำให้บุคลากรยังคงกันเงินส่วนหนึ่งไว้ลงทุนเพ่ืออนาคตแม้
จะมีภาระหนี้ในปัจจุบัน และผลวิจัยนี้ยังสอดคล้องอย่างยิ่งกับงานวิจัยของ Jia Lin (2024) ที่
พบว่าหนี้สินส่งผลกระทบต่อการจัดสรรสินทรัพย์ลงทุนแบบไม่เป็นเชิงเส้น กล่าวคือ ในระดับหนี้
ต่ำถึงปานกลาง (ไม่เกินร้อยละ 40) บุคลากรจะสามารถรักษาสมดุลและจัดการลงทุนได้ดี 
แต่หากสัดส่วนการผ่อนหนี้ต่อรายได้หรือสัดส่วนหนี้ต่อสินทรัพย์รวมสูง เกินกว่าร้อยละ 40 
จะส่งผลกระทบเชิงลบและจำกัดศักยภาพในการสะสมสินทรัพย์ลงทุนอย่างรุนแรงทันที 

4. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงิน 
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ระดับการศึกษา สาขาวิชาที ่สำเร็จ

การศึกษาในระดับปริญญาตรี ตำแหน่งงาน รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อเดือน และ
ภาระในการดูแลครอบครัว มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงิน  
ในหลายมิติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งอธิบายได้ว่า บุคลากรที่มีระดับการศึกษา
และตำแหน่งงานสูงขึ้น ตลอดจนสำเร็จการศึกษาในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับการเงิน การบัญชี 
และเศรษฐศาสตร์ ย่อมมีความรู้ ความเข้าใจในผลิตภัณฑ์ทางการเงิน และมีฐานรายได้สุทธิที่เอ้ือต่อ
การบริหารจัดการและจัดสรรเงินไปลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินได้หลากหลายประเภทยิ่งขึ้น 
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ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของหทัยวรรณ เหลี่ยมประเสริฐ (2566) ที่พบว่า รายได้และ
ระดับการศึกษามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุน โดยผู้ที่มีรายได้และระดับการศึกษาสูงมักมี
แนวโน้มวางแผนทางการเงินและกระจายการลงทุนในผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่หลากหลาย  
อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของชนกานต์ จำรัสตระกูล (2562) ที่ระบุว่า ปัจจัยด้านระดับ
รายได้และภาระครอบครัวส่งผลต่อทัศนคติการรับความเสี่ยงและพฤติกรรมการลงทุน 
 

องค์ความรู้ใหม่ 
จากผลการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยได้นำข้อค้นพบมาสังเคราะห์เป็นโมเดลโครงสร้างความสัมพันธ์

เชิงพฤติกรรมการจัดสรรเงินและการลงทุนของบุคลากรภาครัฐ ภายใต้ชื่อ “แบบจำลองสมดุล
ทางการเงิน สบน.” (PDMO-Financial Balance Model) ซึ่งอธิบายกลไกความสัมพันธ์ระหว่าง
หนี้ครัวเรือนและการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินผ่านจุดเปลี่ยนวิกฤตที่ระดับสัดส่วนการผ่อน
ชำระหนี้ต่อรายได้ร้อยละ 40 ดังนี้ 

ข้อค้นพบจากงานวิจัยนำมาสังเคราะห์เป็น “แบบจำลองสมดุลทางการเงิน สบน.” 
(PDMO-Financial Balance Model) ซึ่งอธิบายกลไกความสัมพันธ์ระหว่างหนี้ครัวเรือนและ
การลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินผ่านจุดเปลี่ยนวิกฤต (Threshold Effect) ที่ระดับสัดส่วนการ
ผ่อนชำระหนี้ต่อรายได้ร้อยละ 40 ดังนี้ 

 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้จากงานวิจัย 
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จากภาพที่ 1 แบบจำลองดังกล่าวอธิบายว่า พฤติกรรมการลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงิน
ของบุคลากรไม่ได้ถูกลดทอนลงจากการมีหนี้สินในภาพรวม แต่ขึ้นอยู่กับสัดส่วนและขีดจำกัด
ของหนี้สิน โดยมีระดับร้อยละ 40 เป็นจุดเปลี่ยนสำคัญ ดังนี้ 

1. ช่วงภาระหนี้ปลอดภัย (ร้อยละ 0–40) กลไกทางจิตวิทยาเรื่อง “การคิดบัญชีในใจ” 
(Mental Accounting) จะมีอิทธิพลเหนือข้อจำกัดงบประมาณ ส่งผลให้บุคลากรสามารถ
แยกแยะบัญชีสำหรับการลงทุนออกจากบัญชีภาระหนี้สินปัจจุบันได้ ทำให้ยังคงมีพฤติกรรม
การลงทุนและสะสมสินทรัพย์ทางการเงิน (กองทุนรวมและพันธบัตรรัฐบาล) ได้ในสัดส่วน  
ที่สมดุลและสม่ำเสมอ 

2. ช่วงภาระหนี ้ว ิกฤต (เกินกว่าร้อยละ 40 ขึ ้นไป) “ข้อจำกัดด้านงบประมาณ” 
(Budget Constraint) จะเข้ามามีอิทธิพลอย่างรุนแรงจนบดบังกลไกเชิงพฤติกรรม ส่งผลให้ขาด
สภาพคล่องและผลักดันให้ศักยภาพในการจัดสรรเงินไปลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินลดลงจน
กลายเป็นศูนย์ (ไม่มีการลงทุนเลย) อย่างมีนัยสำคัญ 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ผู้บริหารสำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) ควรนำเกณฑ์สัดส่วนภาระผ่อนชำระหนี้

ร้อยละ 40 ไปกำหนดเป็นนโยบายสวัสดิการทางการเงินภายในองค์กร โดยจัดตั้งระบบแจ้งเตือน
สถานะความเสี่ยงทางการเงิน เมื่อบุคลากรมีการกู้ยืมเงินสวัสดิการ สหกรณ์ออมทรัพย์ หรือ
สถาบันการเงิน จนมีภาระผ่อนชำระเกินกว่าร้อยละ 40 ของรายได้ เพื่อป้องกันไม่ให้บุคลากร
ประสบปัญหาขาดสภาพคล่องและสูญเสียความสามารถในการสะสมมั่งคั่ง 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. สบน. ควรจัดอบรมหรือหลักสูตร “การวางแผนทางการเงินและการบริหารหนี้สิน"  

ที่ออกแบบเฉพาะสำหรับกลุ่มบุคลากรแรกเข้า ข้าราชการระดับปฏิบัติการ พนักงานราชการ 
และลูกจ้างชั่วคราว เพ่ือสร้างวินัยการออมและการลงทุนตั้งแต่เริ่มปฏิบัติงาน 

2. ส่งเสริมให้กลุ่มข้าราชการระดับชำนาญการขึ้นไปที่มีภาระหนี้ต่ำ ให้ได้รับความรู้เรื่อง
การจัดพอร์ตการลงทุนและการกระจายความเสี่ยงไปสู่สินทรัพย์ทางการเงินที่หลากหลายขึ้น 
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ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรขยายขนาดกลุ่มตัวอย่างและขอบเขตพ้ืนที่การวิจัยไปยังหน่วยงานภาครัฐอ่ืน ๆ 

หรือรัฐวิสาหกิจที่มีวัฒนธรรมองค์กรและฐานรายได้ที่แตกต่างออกไป เพื่อเปรียบเทียบและ
ทดสอบความเท่ียงตรงของโมเดล 

2. ควรนำระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก
มาใช้ร่วมด้วย เพื่อสำรวจมิติด้านจิตวิทยา แรงจูงใจ และอคติทางพฤติกรรมของบุคคลที่มีภาระ
หนี้สูงแต่ยังคงลงทุนได้อย่างลึกซึ้งยิ่งข้ึน 
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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ

หลักสูตรบริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผัน 2. วิเคราะห์องค์ประกอบของหลักสูตร
บริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผัน และ 3. สังเคราะห์กรอบแนวคิดเชิงกระบวน
ทัศน์บนฐานของหลักฐานเช ิงประจักษ ์สำหร ับการพัฒนาหล ักส ูตรบร ิหารการศ ึกษา  
ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานชนิดการออกแบบลำดับขั้นเชิงสำรวจ ระยะที่ 1 เก็บข้อมูลเชิง
คุณภาพจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้วยแบบสอบถามปลายเปิด วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์
เนื้อหา เพ่ือนำผลไปพัฒนาเครื่องมือวิจัย ระยะที่ 2 เก็บข้อมูลเชิงปริมาณจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
จำนวน 204 คน ด้วยแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิง
พรรณนาและการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ  

ผลการวิจัยพบว่า 1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต้องการหลักสูตรที่มุ ่งพัฒนาสมรรถนะด้าน
ปัญญาประดิษฐ์ ภาวะผู้นำดิจิทัล การบริหารบนฐานข้อมูล การเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล และการ
เรียนรู้ที่ยืดหยุ่น 2. หลักสูตรประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ภาวะผู้นำดิจิทัลและนวัตกรรม
เพื่อการเปลี่ยนแปลง การบริหารบนฐานข้อมูลและธรรมาภิบาลภายใต้กฎหมายและจริยธรรม
วิชาชีพ และการบริหารเชิงกลยุทธ์เพื่อคุณภาพและความเป็นเลิศทางวิชาการ ซึ่งอธิบายความ
แปรปรวนสะสมได้ร้อยละ 79.79 และ 3. การบูรณาการผลการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงสำรวจ และแนวคิดทางทฤษฎี นำไปสู่การพัฒนากรอบแนวคิดเชิงกระบวนทัศน์
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บนฐานหลักฐานเชิงประจักษ์ ที่ประกอบด้วย 5 มิติ ได้แก่ การนำและการเปลี่ยนแปลง การ
จัดการเรียนรู้และหลักสูตร ข้อมูลและเทคโนโลยี เครือข่ายและการพัฒนาองค์กร และการ
พัฒนาบุคลากรและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถใช้เป็นกรอบอ้างอิงในการพัฒนาหลักสูตรและกำหนด
นโยบายการผลิตผู้บริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผัน 
คำสำคัญ: หลักสูตรบริหารการศึกษา; การวิจัยแบบผสมผสาน; การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
สำรวจ; กรอบแนวคิดเชิงกระบวนทัศน์; การเปลี่ยนแปลงพลิกผัน 
 
Abstract 

This study aimed: 1. To investigate stakeholders' needs for educational 
administration curricula in the era of disruptive change, 2. To identify the 
underlying components of educational administration curricula, and 3. To 
synthesize an Evidence-based Paradigm Framework for educational 
administration curriculum development. A mixed methods research design 
employing a Sequential Exploratory Design was adopted. In the qualitative 
phase, data were collected from stakeholders us ing open-ended 
questionnaires and analyzed through content analysis to develop the 
quantitative research instrument. In the quantitative phase, data were 
collected from 204 stakeholders using a five-point rating-scale questionnaire 
and analyzed using descriptive statistics and Exploratory Factor Analysis (EFA).  

The findings revealed that: 1. Stakeholders expected the curriculum 
to emphasize competencies in artificial intelligence, digital leadership, data -
driven management, digital transformation, and flexible learning approaches; 
2 Three principal curriculum components were identified; Digital Leadership 
and Innovation for Change, Data-driven Governance under Laws and 
Professional Ethics, and Strategic Management for Quality and Academic 
Excellence, explaining 79.79% of the total variance; and 3. I ntegrating the 
content analysis findings, empirical factor structures, and relevant theoretical 
perspectives resulted in an Evidence-based Paradigm Framework comprising 
five dimensions: Transformational and Agile Leadership; Learner -Centric and 
Competency-Based Curriculum; Data-driven and Technology-Integrated 
Management; Networking and Organizational Ecosystem; and Growth Mindset 
and Lifelong Learning. The proposed framework moved beyond competency 
identification by providing an empirically grounded paradigm for curriculum 
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development. It offered a practical reference for curriculum design, program 
learning outcomes, educational leadership development, quality assurance, 
and policy formulation to prepare educational administrators for disruptive 
change. 
Keywords: Educational Administration Curriculum; Mixed Methods Study; 
Exploratory Factor Analysis; Evidence-based Paradigm Framework; Disruptive 
Change 
 
บทนำ 

โลกศตวรรษที่ 21 กำลังเผชิญการเปลี่ยนแปลงแบบพลิกผันจากความก้าวหน้าของ
ปัญญาประดิษฐ์ เทคโนโลยีดิจิทัล การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ และการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล ซึ่ง
ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษาอย่างกว้างขวาง ภาคการศึกษาจึงต้องปรับตัวทั้ง
ด้านการจัดการเรียนรู้ การบริหารองค์กร และบทบาทของผู้นำ โดยเฉพาะผู้บริหารการศึกษาที่
จำเป็นต้องใช้เทคโนโลยีและข้อมูลในการตัดสินใจ ควบคู่กับหลักธรรมาภิบาล กฎหมาย และ
จริยธรรมดิจิทัล เพื่อรองรับความไม่แน่นอนของโลกอนาคต (OECD, 2025; UNESCO, 2024; 
Schwab, 2017) 

การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวทำให้บทบาทของผู้บริหารการศึกษาขยายจากการบริหารงาน
ตามภารกิจประจำไปสู่การเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่สามารถขับเคลื่อนองค์กรด้วยข้อมูล 
เทคโนโลยี AI และนวัตกรรม หลักสูตรบริหารการศึกษาจึงควรปรับจากการถ่ายทอดองค์ความรู้
เชิงทฤษฎีไปสู่การพัฒนาสมรรถนะที่ประยุกต์ใช้ได้จริง โดยเชื่อมโยงกับผลลัพธ์การเรียนรู้และ
การศึกษาฐานสมรรถนะ เพื่อผลิตผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำดิจิทัล การบริหารบนฐานข้อมูล และ
การบริหารเชิงกลยุทธ์ (Fullan, 2014; Hallinger, 2018; UNESCO, 2024) 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า งานวิจัยที่ผ่านมาให้ความสำคัญกับภาวะผู้นำดิจิทัล 
การใช้ AI การบริหารบนฐานข้อมูล และการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัลมากขึ้น แต่ส่วนใหญ่มุ่งศึกษา
สมรรถนะเป็นรายด้านหรือเสนอกรอบแนวคิดจากการทบทวนเอกสาร ขณะที่งานวิจัยที่บูรณา
การความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมกับการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงประจักษ์เพ่ือ
พัฒนาหลักสูตรยังมีจำกัด งานวิจัยนี้จึงมุ่งพัฒนากรอบแนวคิดเชิงกระบวนทัศน์ของหลักสูตร
บริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผันบนฐานหลักฐานเชิงประจักษ์ เพ่ือใช้เป็นแนวทาง
ในการพัฒนาหลักสูตรและการผลิตผู้บริหารการศึกษาในอนาคต 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อหลักสูตรการบริหารการศึกษาใน
ยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผัน 
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2. เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบหลักสูตรบริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผัน 
3. เพื่อสังเคราะห์กรอบแนวคิดเชิงกระบวนทัศน์บนฐานของหลักฐานเชิงประจักษ์

สำหรับการพัฒนาหลักสูตรบริหารการศึกษา 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

1. รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยนี ้ใช้ระเบียบวิธ ีว ิจ ัยเชิงผสมผสาน (Mixed Methods Research) โดยใช้

รูปแบบเชิงสำรวจแบบลำดับขั้น (Sequential Exploratory Design) ซึ่งแบ่งการดำเนินการวิจัย
ออกเป็น 2 ระยะ ระยะที่ 1 การวิจัยเชิงคุณภาพ (QUAL) และระยะที่ 2 การวิจัยเชิงปริมาณ 
(QUAN) (Creswell & Guetterman, 2019) ระยะที ่ 1 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Phase) เพื่อศึกษาความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อหลักสูตรการบริหารการศึกษาในยุค
การเปลี่ยนแปลงพลิกผัน เพื่อนำข้อมูลมาพัฒนาเป็นเครื่องมือวัดเชิงปริมาณในระยะที่ 2 ผู้ให้
ข้อมูลในการตอบแบบสอบถามปลายเปิด ได้แก่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
หลักสูตรบริหารการศึกษา ประกอบด้วย อาจารย์ผู ้สอน ศิษย์เก่า บุคลากรทางการศึกษา 
ผู้บริหารการศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษาทั้งภาครัฐและภาคเอกชน จำนวน 20 คน คัดเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรโดยตรง มีประสบการณ์
ด้านการบริหารหรือการจัดการศึกษาไม่น้อยกว่า 3 ปี หรือปฏิบัติงานด้านการศึกษา และสมัคร
ใจเข้าร่วมการวิจัย 

2. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร

บริหารการศึกษา ได้แก่ อาจารย์ผู้สอน ศิษย์เก่า บุคลากรทางการศึกษา ผู้บริหารการศึกษา และ
ผู ้บร ิหารสถานศึกษาทั ้งภาครัฐและภาคเอกชน จำนวน 204 คน คัดเล ือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) จากผู้มีประสบการณ์ด้านการพัฒนาหลักสูตร ซึ่งมีขนาดกลุ่มตัวอย่าง
เพียงพอสำหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบตามเกณฑ์ของ Hair et al. (2019) 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามชนิดคำถามปลายเปิด (Open-ended 

Questionnaire) ที ่ผ ู ้ว ิจ ัยสร ้างข ึ ้นจากการทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีท ี ่ เก ี ่ยวข ้อง 
ประกอบด้วยข้อคำถามหลักเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ตอบแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ เครื่องมือ
วิจัย เป็นแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดับ พัฒนาจากผลการวิจัยเชิงคุณภาพระยะที่ 1 
ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (IOC = 0.80–1.00) และมีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับดีมาก 
(Cronbach's Alpha = 0.97) การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ผ่าน Google 
Forms ได้ข้อมูลที่สามารถนำมาวิเคราะห์ได้จำนวน 204 ฉบับ 
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4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
โดยส่งแบบสอบถามปลายเปิดผ่านช่องทางออนไลน์ Google Form และติดตามผลจน

ได้แบบสอบถามกลับคืนครบถ้วนตามจำนวนที่กำหนด 
5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ใช้การวิเคราะห์เนื ้อหา (Content Analysis) โดยเข้ารหัสข้อมูล (Coding) จัดกลุ่ม

ความหมาย (Categorizing) และสังเคราะห์เป ็นประเด ็นสำค ัญ (Themes) เพื ่อพัฒนา
แบบสอบถามในระยะที่ 2 ผลการวิเคราะห์เนื้อหาจากระยะที่ 1 ได้ประเด็นความต้องการ 20 
ประเด็น สังเคราะห์ร่วมกับการทบทวนวรรณกรรม เหลือ 18 ตัวแปรสังเกต เพ่ือนำไปตรวจสอบ 
IOC และทดลองใช้ ระยะที ่ 2 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Phase) เพื ่อวิเคราะห์
องค์ประกอบหลักสูตรบริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผัน และสังเคราะห์กรอบ
แนวคิดเชิงกระบวนทัศน์หลักสูตรบริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผัน 

วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างด้วยสถิติพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
(x) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

ตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมูลก่อนทำ EFA ด้วยค่าดัชนี Kaiser-Meyer-Olkin 
(KMO) (ต้องเข ้าใกล ้หร ือมากกว ่า 0.70) และสถิติ Bartlett's Test of Sphericity (ต้องมี
นัยสำคัญทางสถิติ p < .05) 

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) โดยใช้การ
วิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal Component Analysis: PCA) และหมุนแกนด้วยวิธี 
Orthogonal Rotation แบบ Varimax เพื่อค้นหาโครงสร้างองค์ประกอบ (Hair et al., 2019) 
กำหนดเกณฑ์คัดเลือกองค์ประกอบที่มีค่า Eigenvalue > 1.00 และอธิบายความแปรปรวน
สะสมไม่น ้อยกว่าร ้อยละ 60 ส่วนตัวแปรต้องมีค่า Communality ≥ 0.50 และ Factor 
Loading ≥ 0.50 
 
ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์ความต้องการหลักสูตรบริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงพลิก
ผัน ลำดับด้านความต้องการหลักสูตรของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียคือ เนื้อหาหลักสูตร รูปแบบการ
จัดการ และทักษะและประสบการณ์ ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 ความต้องการหลักสูตรบริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผัน 

 

จากภาพที่ 1 พบว่า ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อหลักสูตรบริหารการศึกษา
ในยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผันสรุปได้ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหาหลักสูตร ด้านรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ และด้านทักษะและประสบการณ์ โดยต้องการเนื้อหาเกี่ยวกับ การใช้  AI การบริหารบน
ฐานข้อมูล การขับเคลื่อนองค์กรด้วยการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล กฎหมายและจริยธรรมดิจิทัล 
รวมทั้งจิตวิทยาการบริหารและภาวะผู้นำยุคใหม่ ใช้รูปแบบการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น เช่น Hybrid 
Learning และ Block Course พร้อมส่งเสริมทักษะและประสบการณ์การบริหารแบบมืออาชีพ 

 

2. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบหลักสูตรบริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผัน 
การวิเคราะห์องค์ประกอบหลักสูตร ประกอบด้วย ผลการตั้งชื่อองค์ประกอบและการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ ดังตารางที่ 1-2 
ตารางท่ี 1 การตั้งชื่อองค์ประกอบของหลักสูตรบริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผัน 

องค์ประกอบ ตัวแปรที่อยู่ในองค์ประกอบ เหตุผลในการต้ังชื่อองค์ประกอบ 
องค์ประกอบท่ี 1 ภาวะ
ผู้นำดิจิทลัและนวัตกรรม
เพื่อการเปลีย่นแปลง 
(Digital Leadership and 
Innovation for Change) 

1. AI เพื่อการบริหารการศึกษา  
2. การใช้เทคโนโลยีดิจิทลั  
3. ภาวะผู้นำดิจิทลั  
4. การเปลี่ยนผา่นสู่ดจิิทัล  
5. การบริหารนวัตกรรม  
6. การพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง 

ตัวแปรทั้งหมดสะท้อนสมรรถนะของผู้บริหาร
ในการเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม มีค่าน้ำหนัก
องค์ประกอบสูงที่สุด (Eigenvalue = 10.28) และ
สามารถอธิบายความแปรปรวนของโมเดลได้
มากที่สุด จึงตั้งช่ือองค์ประกอบให้ครอบคลุม
ความเป็นผู้นำดิจิทัลและการขับเคลื่อนการ
เปลี่ยนแปลง 

องค์ประกอบท่ี 2 การ
บริหารบนฐานข้อมลูและ
ธรรมาภิบาลภายใต้
กฎหมายและจริยธรรม
วิชาชีพ (Data-based 
Governance and 
Professional Ethics) 

1. การบริหารบนฐานข้อมลู  
2. การวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อการ
ตัดสินใจ  
3. ธรรมาภิบาล ความโปร่งใส  
4. กฎหมายการศึกษา  
5. จริยธรรมวิชาชีพ  
6. ความรับผิดชอบต่อสังคม 

ตัวแปรทั้งหมดสะท้อนสมรรถนะดา้นการ
บริหารจัดการที่อาศัยข้อมูลเป็นฐาน 
ควบคู่กับหลักธรรมาภิบาล กฎหมาย 
และจริยธรรมวิชาชีพ ซึ่งเป็นองค์ประกอบ
สำคัญของการบริหารการศึกษาในยุคดิจิทัล 
มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบอยู่ในระดับสูง
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องค์ประกอบ ตัวแปรที่อยู่ในองค์ประกอบ เหตุผลในการต้ังชื่อองค์ประกอบ 
และมีความสอดคล้องเชิงเนื้อหาอย่าง
ชัดเจน 

องค์ประกอบท่ี 3 การ
บริหารเชิงกลยุทธ์เพื่อ
คุณภาพและความเป็นเลิศ
ทางวิชาการ (Strategic 
Management for Quality and 
Academic Excellence) 

1. การวางแผนเชิงกลยุทธ์  
2. การบริหารคณุภาพ  
3. การประกันคุณภาพ  
4. การสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือ  
5. การจัดการนวัตกรรม  
6. การพัฒนาองค์กรแห่งการ
เรียนรู ้

ตัวแปรสะท้อนบทบาทของผู้บริหารในการ
กำหนดทิศทาง พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
และสร้างความเป็นเลศิทางวิชาการผ่านการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ จึงตั้งช่ือองค์ประกอบให้
ครอบคลมุทั้งมิติด้านยุทธศาสตร์ คุณภาพ 
และความเป็นเลิศขององค์กรการศึกษา 

หมายเหตุ: การตั้งช่ือองค์ประกอบพิจารณาจาก (1) ค่าน้ำหนักองค์ประกอบมาตรฐาน (2) ความสอดคล้องเชิง
เนื้อหาของตัวแปร (3) แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง และ (4) ผลการสังเคราะหจ์ากผูม้ีส่วนได้ส่วนเสยี 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจของหลักสูตรบริหารการศึกษาในยุคการ
เปลี่ยนแปลงพลิกผัน 

องค์ประกอบ 

จำนว
นตัว
แปร 

x SD 
Factor 

Loading 
Communality 

(h²) 
Eigenvalue 

Variance 
Explained 

(%) 

องค์ประกอบท่ี 1 

ภาวะผู้นำดิจิทัลและ
นวัตกรรมเพื่อการ
เปลี่ยนแปลง 

6 4.68 0.42 0.774–0.823 0.677–0.640 10.28 68.53 

องค์ประกอบท่ี 2 

การบริหารบน
ฐานข้อมูลและธรร
มาภิบาลภายใต้
กฎหมายและ
จริยธรรมวิชาชีพ 

6 4.64 0.45 0.791–0.858 0.736–0.661 1.48 6.73 

องค์ประกอบท่ี 3 

การบริหารเชิงกล
ยุทธ์เพื่อคุณภาพ
และความเป็นเลิศ
ทางวิชาการ 

6 4.60 0.48 0.777–0.864 0.746–0.604 1.21 4.53 

รวม 18 4.64 0.45 
   

79.79 

หมายเหตุ  KMO = 0.922,  Bartlett's Test of Sphericity (χ² = 2600.453, df = 105, p < .001), Extraction Method : 
Principal Component Analysis, Rotation Method : Varimax Rotation with Kaiser Normalization 
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จากตารางที่ 1 และ 2 พบว่า ข้อมูลมีความเหมาะสมสำหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
(KMO = 0.922; Bartlett's Test, p < .001) และสามารถสกัดได้ 3 องค์ประกอบหลัก โดยมีค่า 
Eigenvalue มากกว่า 1.00 ทุกองค์ประกอบ อธิบายความแปรปรวนสะสมได้มากกว่าร้อยละ 
60 โดยองค์ประกอบที่ 1 มีค่า Eigenvalue สูงสุด และทุกตัวแปรมีค่า Factor Loading 
มากกว่า 0.50 และ Communality มากกว่า 0.50 แสดงว่าโครงสร้างองค์ประกอบมีความ
เหมาะสมและมีความตรงเชิงโครงสร้างที่ดี 

 

3. ผลการสังเคราะห์กรอบแนวคิดเชิงกระบวนทัศน์หลักสูตรบริหารการศึกษาในยุคการ
เปลี่ยนแปลงพลิกผัน 

ผลการสังเคราะห์กรอบแนวคิดเชิงกระบวนทัศน์เกิดจากการบูรณาการผลการวิจัยเชิง
คุณภาพ เชิงปริมาณ และแนวคิดทางทฤษฎี ดังแสดงในตารางที่ 3 
ตารางที่ 3  การบูรณาการผลการวิจัยเพื่อสังเคราะห์กรอบแนวคิดเชิงกระบวนทัศน์หลักสูตร
บริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผัน 

ผล
การศึกษา

ความ
ต้องการ 
(QUAL) 

ผลการ
วิเคราะห์

องค์ประกอบ 
(QUAN) 

แนวคิด / 
ทฤษฎ ี

การบูรณา
การ

ผลการวิจัย 

กรอบแนวคิด
เชิงกระบวน

ทัศน์ 

การประยุกต์ใช้ในการ
พัฒนาหลักสูตร 

ต้องการให้
หลักสตูร
พัฒนา
ผู้บริหารที่
สามารถใช้ 
AI ภาวะผู้นำ
ดิจิทัล การ
บริหาร
นวัตกรรม 
และการ
เปลี่ยนผ่าน
สู่ดิจิทัล 

องค์ประกอบ
ที่ 1 ภาวะผู้นำ
ดิจิทัลและ
นวัตกรรมเพื่อ
การ
เปลี่ยนแปลง 

Digital 
Leadership, 
Digital 
Transformation, 
Innovation 
Leadership, 
Future Skills 

สังเคราะห์
เป็นมิติการ
นำและการ
เปลี่ยนแปล
ง 

มิติการนำและ
การ
เปลี่ยนแปลง 
(Transformation
al & Agile 
Leadership) 

กำหนดผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่คาดหวังของ
หลักสตูร (Program 
Learning Outcomes: 
PLOs) ด้านภาวะผู้นำ
ดิจิทัล การบริหาร
นวัตกรรม และการ
จัดการการ
เปลี่ยนแปลง พร้อม
พัฒนารายวิชาที่
ส่งเสริมการใช้ AI และ
การเปลีย่นผ่านสู่ดิจิทลั 

ต้องการให้
ผู้บริหารใช้
ข้อมูล
ประกอบ 

การตัดสินใจ 
มีธรรมาภิ
บาล 

องค์ประกอบ
ที่ 2 การ
บริหารบน
ฐานข้อมูลและ
ธรรมาภิบาล
ภายใต้
กฎหมายและ

Data-driven 
Decision 
Making, Good 
Governance, 
Professional 
Ethics, 
Educational 
Law 

สังเคราะห์
เป็นมิติ
ข้อมูลและ
เทคโนโลย ี

มิติข้อมูลและ
เทคโนโลยี 
(Data-driven & 
Technology-
Integrated 
Management) 

ออกแบบรายวิชาและ
กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้น 
การวิเคราะห์ข้อมูล (Data 

Analytics), AI ทาง
การศึกษา ธรรมาภิบาล
ดิจิทัล (Digital 

Governance) และการ
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ผล
การศึกษา

ความ
ต้องการ 
(QUAL) 

ผลการ
วิเคราะห์

องค์ประกอบ 
(QUAN) 

แนวคิด / 
ทฤษฎ ี

การบูรณา
การ

ผลการวิจัย 

กรอบแนวคิด
เชิงกระบวน

ทัศน์ 

การประยุกต์ใช้ในการ
พัฒนาหลักสูตร 

กฎหมาย 
และ
จริยธรรม 

จริยธรรม
วิชาชีพ 

ตัดสินใจบนฐานข้อมูล 
พร้อมบูรณาการ
กฎหมายและจริยธรรม
ดิจิทัล 

ต้องการให้
หลักสตูร
พัฒนา
สมรรถนะ
ด้านการ
วางแผน
เชิงกลยุทธ์ 
การบริหาร
คุณภาพ 
การสร้าง
เครือข่าย 
และ PLC 

องค์ประกอบ
ที่ 3 การ
บริหารเชิงกล
ยุทธ์เพื่อ
คุณภาพและ
ความเป็นเลิศ
ทางวิชาการ 

Strategic 
Management, 
TQM, Learning 
Organization, 
Academic 
Excellence 

สังเคราะห์
เป็นมิติ
เครือข่าย
และการ
พัฒนา
องค์กร 

มิติเครือข่าย
และการ
พัฒนาองค์กร 
(Networking & 
Organizational 
Ecosystem) 

พัฒนาประสบการณ์
การเรยีนรู้ผา่นโครงการ
ความร่วมมือ 
(Partnership-based 

Learning), ชุมชนแห่ง
การเรยีนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Learning 

Community: PLC) การฝึก
ปฏิบัติ และการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ใน
สถานการณ์จริง 

ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยี
เสนอให้
หลักสตูรใช้ 
Hybrid Block 
Courseและ
การเรยีนรู้
จาก
ประสบการ
ณ์จริง 

ผลการวิจัยเชิง
คุณภาพ 

Outcome-
based 
Education, 
Competency-
based 
Education, 
Adult Learning 

สังเคราะห์
เป็นมิติการ
จัดการ
เรียนรู้และ
หลักสตูร 

มิติการจดัการ
เรียนรู้และ
หลักสตูร 
(Learner-
Centric & 
Competency-
Based 
Curriculum) 

ออกแบบหลักสูตรฐาน
สมรรถนะโดยใช้ OBE

ร่วมกับ CBE ส่งเสริม 
Hybrid Learning, Block 
Course และการจดัการ
เรียนรูเ้ชิงบูรณาการกับ
การทำงาน (Work-

integrated Learning) 

ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยี
เสนอให้
หลักสตูร
ส่งเสริมการ
เรียนรูต้ลอด
ชีวิต การ

ผลการวิจัยเชิง
คุณภาพและ
ตัวแปรการ
พัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

Lifelong 
Learning, 
Growth 
Mindset, 
Professional 
Learning 

สังเคราะห์
เป็นมิติการ
พัฒนา
บุคลากร
และ
วัฒนธรรม 

มิติการพัฒนา
บุคลากรและ
วัฒนธรรม 
(Growth 
Mindset & 
Lifelong 
Learning) 

ส่งเสริมระบบการพัฒนา
วิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
(Continuous Professional 

Development: CPD) การ
สะท้อนคิด (Reflective 

Practice) และการสร้าง
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ผล
การศึกษา

ความ
ต้องการ 
(QUAL) 

ผลการ
วิเคราะห์

องค์ประกอบ 
(QUAN) 

แนวคิด / 
ทฤษฎ ี

การบูรณา
การ

ผลการวิจัย 

กรอบแนวคิด
เชิงกระบวน

ทัศน์ 

การประยุกต์ใช้ในการ
พัฒนาหลักสูตร 

พัฒนาตน
และ Growth 
Mindset 

วัฒนธรรมการเรียนรู้
ตลอดชีวิตในหลักสูตร 

จากตารางที่ 3 พบว่า 5 มิติองค์ประกอบของกรอบแนวคิดเชิงกระบวนทัศน์ เกิดจาก
การบูรณาการผลการวิจัยเชิงคุณภาพกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีแนวคิดและทฤษฎี
สนับสนุน ส่งผลให้องค์ประกอบของกรอบแนวคิดเชิงกระบวนทัศน์หลักสูตรบริหารการศึกษาใน
ยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผันมีความสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการ
พัฒนาหลักสูตร และเป็นข้อค้นพบที่นับได้ว่าเป็นองค์ความรู้ใหม่ ที่มีแนวทางการนำไปใช้เชิง
นโยบายอย่างชัดเจน 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อหลักสูตรบริหารการศึกษาในยุคการ
เปลี่ยนแปลงพลิกผัน  

ผลการวิจัยพบว่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ความสำคัญกับการพัฒนาหลักสูตรบริหาร
การศึกษาที่บูรณาการ AI การบริหารบนฐานข้อมูล การเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล กฎหมายและ
จริยธรรมดิจิทัล รวมถึงการจัดการเรียนรู ้แบบยืดหยุ ่น เช่น Hybrid Learning และ Block 
Course ซึ่งสะท้อนว่าความคาดหวังต่อหลักสูตรบริหารการศึกษาได้เปลี่ยนจากการมุ่งถ่ายทอด
องค์ความรู้เชิงทฤษฎีไปสู่การพัฒนาสมรรถนะที่สามารถประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษา
ท่ามกลางบริบทที่มีความไม่แน่นอนและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผลการวิจัยดังกล่าวสามารถ
ตีความได้ว่า บทบาทของผู้บริหารการศึกษาในอนาคตไม่ได้ถูกคาดหวังให้เป็นเพียงผู้บริหาร
ระบบ หากแต่ต้องพัฒนาไปสู่ผู้ออกแบบระบบการเรียนรู้ ที่สามารถบูรณาการเทคโนโลยี ข้อมูล 
นวัตกรรม และการบริหารคนเข้าด้วยกัน เพื่อสร้างความสามารถในการปรับตัวขององค์กร   
และยกระดับคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง อันเป็นการเปลี่ยนผ่านเชิงกระบวนทัศน์จากการ
บริหารแบบยึดโครงสร้างและกฎระเบียบไปสู ่การบริหารที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม ความ
คล่องตัว และการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับแนวคิดของ Fullan (2014)  
ที่อธิบายว่า ผู้นำการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบและ
ขับเคลื่อนนวัตกรรมภายในองค์กร และสอดคล้องกับ UNESCO (2024) และ OECD (2025)  
ที่เสนอว่า การพัฒนาผู้นำการศึกษาควรมุ่งเสริมสร้างสมรรถนะด้านภาวะผู้นำดิจิทัล การใช้
ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ และการประยุกต์ใช้ AI อย่างมีจริยธรรม นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผล
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การศึกษาของ จุฑามาศ กมล และสุภาวดี ลาภเจริญ (2565) ที่พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลเป็นปัจจัย
สำคัญต่อประสิทธิภาพการบริหารสถานศึกษา อย่างไรก็ตาม  งานวิจัยที ่ผ่านมา มักศึกษา
สมรรถนะผู้บริหารเป็นรายด้าน ขณะที่งานวิจัยนี้เสนอการบูรณาการสมรรถนะด้านภาวะผู้นำ
ดิจิทัล การใช้ข้อมูล และเทคโนโลยีเข้าด้วยกันภายในหลักสูตรเดียวกัน ในเชิงวิชาการ ข้อค้นพบ
นี้ขยายองค์ความรู้ด้านการพัฒนาหลักสูตรบริหารการศึกษา โดยชี้ว่า การออกแบบหลักสูตรควร
เริ่มจากการกำหนดสมรรถนะและบทบาทใหม่ของผู้บริหารการศึกษา มากกว่าการกำหนด
รายวิชาหรือเนื้อหาเพียงอย่างเดียว ซึ่งช่วยเติมเต็มช่องว่างองค์ความรู้และเป็นแนวทางในการ
พัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะสำหรับอนาคต ในเชิงนโยบาย สถาบันอุดมศึกษาควรทบทวนและ
ปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง โดยกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนา
สมรรถนะด้านภาวะผู้นำดิจิทัล AI การบริหารบนฐานข้อมูล และการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
ขณะที่หน่วยงานกำกับมาตรฐานควรสนับสนุนการออกแบบหลักสูตรที่ยืดหยุ่นและตอบสนองต่อ
เทคโนโลยีและความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2. องค์ประกอบหลักสูตรบริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผัน 
ผลการว ิจ ัยพบว ่า หล ักส ูตรบร ิหารการศึกษาในยุคการเปลี ่ยนแปลงพล ิกผัน

ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ภาวะผู้นำดิจิทัลและนวัตกรรมเพ่ือการเปลี่ยนแปลง (2) 
การบริหารบนฐานข้อมูลและธรรมาภิบาลภายใต้กฎหมายและจริยธรรมวิชาชีพ และ (3) การบริหาร
เชิงกลยุทธ์เพื่อคุณภาพและความเป็นเลิศทางวิชาการ ซึ่งอธิบายความแปรปรวนสะสมได้ร้อยละ 
79.79 สะท้อนว่า สมรรถนะผู้บริหารการศึกษามีความเชื่อมโยงกันเป็นระบบ จึงควรบูรณาการ
ทั้งสามด้านในการออกแบบหลักสูตรมากกว่าการจัดเป็นรายวิชาแยกส่วน ข้อค้นพบนี้สอดคล้อง
กับ Hallinger (2018), Schwab (2017), Mandinach และ Gummer (2016) รวมทั้ง ธีระ รุญเจริญ 
(2555) ที ่เน ้นการบูรณาการภาวะผู ้นำ ข้อมูล เทคโนโลยี และการบริหารเช ิงกลยุทธ์  
เมื่อเปรียบเทียบกับงานวิจัยที่ผ่านมา พบว่า งานวิจัยส่วนใหญ่เสนอรายการสมรรถนะที่จำเป็น
ของผู้บริหารการศึกษา แต่ยังมีข้อจำกัดในการตรวจสอบโครงสร้างเชิงประจักษ์ของสมรรถนะ
เหล่านั้น งานวิจัยครั้งนี้มีความแตกต่างที่ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจเพื่อยืนยัน
โครงสร้างของหลักสูตรบนฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ ทำให้ผลการวิจัยมีความน่าเชื่อถือและสามารถ
นำไปใช้ในการออกแบบหลักสูตรได้โดยตรง ในเชิงวิชาการ ผลการศึกษาครั้งนี้ยกระดับองค์ความรู้
จากการระบุสมรรถนะรายด้านไปสู่การอธิบายโครงสร้างหลักสูตรบนฐานสมรรถนะ ซึ่งสามารถ
ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร การออกแบบรายวิชา และการกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้
ระดับบัณฑิตศึกษา ในเชิงนโยบาย ผลการวิจัยสนับสนุนให้การพัฒนามาตรฐานหลักสูตร 
ยึดโครงสร้างสมรรถนะที ่มีหลักฐานเชิงประจักษ์ และนำไปใช้ในการออกแบบหลักสูตร  
การกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ และการประเมินคุณภาพให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงใน
อนาคต 
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3. กรอบแนวคิดเชิงกระบวนทัศน์หลักสูตรบริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลง
พลิกผัน 

ผลการวิจัยพบว่า กรอบแนวคิดเชิงกระบวนทัศน์หลักสูตรบริหารการศึกษาในยุคการ
เปลี่ยนแปลงพลิกผันประกอบด้วย 5 มิติ ได้แก่ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ การจัดการเรียนรู้และ
นวัตกรรม การใช้ข้อมูลและเทคโนโลยีดิจิทัล เครือข่ายและการพัฒนาองค์กร และการพัฒนา
บุคลากรและวัฒนธรรม สะท้อนว่า การพัฒนาหลักสูตรควรมุ ่งสู ่ระบบนิเวศการเร ียนรู้   
ที่เชื่อมโยงภาวะผู้นำ การเรียนรู้ เทคโนโลยี เครือข่าย และการพัฒนาบุคลากรเข้าด้วยกันอย่าง
เป็นระบบ กล่าวคือ ภาวะผู ้นำเป็นแรงขับเคลื่อน การเรียนรู ้เป็นกระบวนการ ข้อมูลและ
เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือ เครือข่ายเป็นกลไกสนับสนุน และวัฒนธรรมองค์กรเป็นฐานของการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับ OECD (2019, 2025), UNESCO (2024) และ
แนวคิดของไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2561, 2564) และวิจิตร ศรีสอ้าน (อ้างถึงใน สุมน อมรวิวัฒน์, 
2554) ที่มุ่งพัฒนาหลักสูตรเพื่อสร้างสมรรถนะและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
อย ่างไรก ็ตาม งานว ิจ ัยท ี ่ผ ่านมา ส ่วนใหญ่เสนอเพ ียงกรอบสมรรถนะของผ ู ้บร ิหาร 
ขณะที่งานวิจัยนี้พัฒนากรอบแนวคิดเชิงกระบวนทัศน์ที่อธิบายความเชื่อมโยงระหว่างสมรรถนะ 
การเรียนรู้ เทคโนโลยี และการพัฒนาองค์กร ในเชิงวิชาการ งานวิจัยนี้พัฒนากรอบแนวคิดเชิง
กระบวนทัศน์บนฐานหลักฐานเชิงประจักษ์ โดยบูรณาการผลการวิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ 
และแนวคิดทางทฤษฎีเข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ จึงสามารถใช้เป็นกรอบอ้างอิงในการวิจัย  
การพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนาผู้บริหารการศึกษา ในเชิงนโยบาย กรอบแนวคิดที่พัฒนาขึ้น
สามารถใช้เป็นแนวทางในการกำหนดนโยบายและพัฒนาหลักสูตรบริหารการศึกษาทั้งระดับ
สถาบันและระดับประเทศ โดยเฉพาะการกำหนดสมรรถนะผู ้บริหาร การพัฒนาหลักสูตร
ฝึกอบรม และการยกระดับคุณภาพการผลิตผู้บริหารการศึกษาให้สอดคล้องกับ AI การบริหาร
บนฐานข้อมูล และการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

 
องค์ความรู้ใหม่ 

การวิจัยครั้งนี้ได้พัฒนากรอบแนวคิดเชิงกระบวนทัศน์ของหลักสูตรบริหารการศึกษาใน
ยุคการเปลี ่ยนแปลงพลิกผันบนฐานหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based Paradigm 
Framework) ประกอบด้วย 5 มิติ ที่เชื่อมโยงและสนับสนุนกัน ดังภาพที่ 2 

1. มิติการนำและการเปลี่ยนแปลง (Transformational & Agile Leadership) มุ่ง
พัฒนาผู้บริหารการศึกษาให้มีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ภาวะผู้นำดิจิทัล ความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้ AI การบริหารนวัตกรรม และการบริหารการเปลี่ยนแปลง เพื่อกำหนดทิศทางและ
ขับเคลื่อนองค์กรให้สามารถปรับตัวต่อบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

2. มิติการจัดการเรียนรู้และหลักสูตร (Learner-Centric & Competency-Based 
Curriculum) มุ่งพัฒนาหลักสูตรที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและฐานสมรรถนะ โดยออกแบบ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ รายวิชาและประสบการณ์การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสมรรถนะของผู้บริหาร
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การศึกษาในอนาคต ผ่านรูปแบบการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น เช่น Hybrid Learning, Block Course 
และการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 

3. ม ิต ิข ้อม ูลและเทคโนโลย ี  (Data-Dr iven & Technology- Integrated 
Management) มุ ่งส่งเสริมการบริหารบนฐานข้อมูล การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ AI เพ่ือ
สนับสนุนการตัดสินใจ ตลอดจนการดำเนินงานภายใต้หลักธรรมาภิบาล กฎหมาย และจริยธรรม
ดิจิทัล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและความโปร่งใสในการบริหารการศึกษา 

4. มิติเครือข่ายและการพัฒนาองค์กร (Networking & Organizational Ecosystem)
มุ่งสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษา หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ชุมชน ตลอดจนส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning 
Community: PLC) เพื่อสนับสนุนการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ การสร้างนวัตกรรม และการ
พัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน 

5. มิติการพัฒนาบุคลากรและวัฒนธรรม (Growth Mindset & Lifelong Learning) 
มุ่งส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง การสร้าง Growth Mindset 
และการพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพื่อเสริมสร้างศักยภาพของผู้บริหารการศึกษา
และบุคลากรให้สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาองค์กรได้อย่างต่อเนื่อง 

แนวคิดเชิงกระบวนทัศน์ 5 มิติทำงานเชื่อมโยงกันในลักษณะของระบบนิเวศการพัฒนา
หลักสูตร โดยมิติการนำและการเปลี่ยนแปลง ทำหน้าที่กำหนดทิศทางและขับเคลื่อนองค์กร มิติ
การจัดการเรียนรู้และหลักสูตรทำหน้าที่ออกแบบกระบวนการพัฒนาผู้เรียน มิติข้อมูลและ
เทคโนโลยีสนับสนุนการตัดสินใจบนฐานข้อมูลและเทคโนโลยี มิติเครือข่ายและการพัฒนา
องค์กรเสริมสร้างความร่วมมือและการพัฒนาเชิงระบบ และมิติการพัฒนาบุคลากรและ
วัฒนธรรมสร้างความยั่งยืนผ่านการเรียนรู้ตลอดชีวิตและวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 

 
 

ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดเชิงกระบวนทัศน์หลักสูตรบริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผัน 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและการนำผลการวิจัยไปใช้ 
1. กรอบแนวคิดเชิงกระบวนทัศน์ที่พัฒนาขึ้นสามารถใช้เป็นกรอบอ้างอิงในการพัฒนา

และปรับปรุงหลักสูตรบริหารการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา โดยประยุกต์ใช้ในการกำหนดผลลัพธ์
การเรียนรู้ การออกแบบรายวิชา การจัดการเรียนรู ้ และการประเมินผล ให้สอดคล้องกับ
สมรรถนะผู้บริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงพลิกผัน 

2. หน่วยงานที่รับผิดชอบการผลิตและพัฒนาผู้บริหารการศึกษา สามารถนำกรอบ
แนวคิดนี้ไปใช้ในการกำหนดมาตรฐานสมรรถนะ พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม การพัฒนาวิชาชีพ
และการยกระดับคุณภาพหลักสูตรบริหารการศึกษา รวมทั้งใช้เป็นแนวทางในการประเมินและ
พัฒนาคุณภาพหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง ให้สอดคล้องกับเทคโนโลยี ปัญญาประดิษฐ์ การบริหาร
บนฐานข้อมูล และธรรมาภิบาลดิจิทัล 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. การศึกษาเพื่อตรวจสอบกรอบแนวคิดด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 

(CFA) หรือแบบจำลองสมการโครงสร้าง (SEM) เพื่อยืนยันความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูล
เชิงประจักษ ์

2. การทดลองใช้กรอบแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรบริหารการศึกษาจริง เพ่ือศึกษาผล
ต่อสมรรถนะของผู้เรียนและประสิทธิผลของหลักสูตร 

3. การศึกษาติดตามและปรับปรุงกรอบแนวคิดอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของปัญญาประดิษฐ์ เทคโนโลยีดิจิทัล และบริบทการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1. ศึกษาระดับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในตำบลบางคนที อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม 2. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
หลักสัปมัปปธาน 4 กับวัฒนธรรมทางการเมือง และ 3. นำเสนอพุทธบูรณาการเพื ่อส่งเสริม
วัฒนธรรมทางการเมือง ผู้วิจัยเลือกยกหลักธรรม “สัมมัปปธาน 4” ซึ่งเป็นหลักแห่งความเพียร
พยายามอันชอบมาเป็นกรอบในการวิเคราะห์นั้น เนื่องจากวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมที่
เข้มแข็งจำเป็นต้องอาศัยความกระตือรือร้นและความมุ่งมั่นของประชาชนในการละทิ้งพฤติกรรม
เพิกเฉยทางการเมืองและเพียรสร้างสรรค์บทบาทหน้าที่พลเมืองที่ดีอย่างต่อเนื่อง ระเบียบวิธีการ
วิจัยใช้แบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) การวิจัยเชิงปริมาณเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง
ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งจำนวน 239 คน ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพเก็บข้อมูลโดยสัมภาษณ์เชิงลึก
กับผู้ให้ข้อมูลสำคัญด้วยการคัดเลือกแบบเจาะจง จำนวน 9 รูปหรือคน และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธี
พรรณนา 

ผลการวิจัยพบว่า 1. ระดับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของประชาชน โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2. หลักสัมมัปปธาน 4 มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับวัฒนธรรมทางการเมืองใน
ระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่า เมื่อประชาชนประยุกต์หลักสัมมัปปธาน 4 เข้ากับวัฒนธรรมทาง
การเมืองจะทำให้การเมืองมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 3. แนวการปฏิบัติที่สร้างวัฒนธรรมทางการเมืองแบบ
มีส่วนร่วม ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ สังวรปธาน ทำหน้าที่เป็นกลไกเชิงป้องกันที่ช่วยปลูกฝัง
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จิตสำนึกทางการเมืองที่ดีให้แก่ประชาชน ปหานปธาน ทำหน้าที่เป็นกลไกเชิงแก้ไข โดยมุ่งจัดการกับ
ปัญหาหรือพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมทางการเมืองที่เกิดขึ้น ภาวนาปธาน มีบทบาทในการส่งเสริมและ
พัฒนาศักยภาพของประชาชนในชุมชนให้มีทักษะทางการเมืองที่เหมาะสม และอนุรักขนาปธาน มี
บทบาทในการธำรงรักษาและต่อยอดพฤติกรรมทางการเมืองที่ดีงาม ทั้งนี้แนวปฏิบัติดังกล่าวจะช่วย
ให้ประชาชนมี “ภูมิคุ้มกันทางเมือง” ที่แข็งแกร่ง เป็นการสร้างประชาธิปไตยจากฐานราก 
คำสำคัญ: วัฒนธรรมทางการเมือง; การมีส่วนร่วมของประชาชน; หลักสัปมัปปธาน 4 

 
Abstract 

The objectives of this research were:  1 .  To study the level of participatory 
political culture among the people in Bang Khon Thi Subdistrict, Bang Khon Thi District, 
Samut Songkhram Province; 2. To study the relationship between the Sammappadhana 
4 and political culture; and 3.  To propose Buddhist integration to promote political 
culture. The researcher chose Sammappadhana 4 which are principles of righteous 
effort, as the framework for analysis because a strong participatory political culture 
requires the enthusiasm and commitment of the people to abandon political 
indifference and continuously strive to create good citizenship roles. The research 
methodology used a mixed methods approach. Quantitative research collected data 
from a sample of 239 eligible voters, while qualitative research collected data through 
in-depth interviews with 9 purposefully selected key informants. The data were 
analyzed using descriptive interpretation. 

The research results showed that: 1. The overall level of participatory political 
culture among the people was high. 2.  Sammappadhana 4 had a moderate positive 
relationship with political culture, indicating that when citizens apply Sammappadhana 
4 to their political culture, it led to higher quality politics. 3. A practical approach that 
built a participatory political culture comprised four aspects: Samvarapadhana; restraint 
effort, acting as a preventative mechanism to instill good political awareness in citizens; 
Pahanapathana; acting as a corrective mechanism to address problems or inappropriate 
political behaviors, Bhavanapadhana; cultivation, playing a role in promoting and 
developing the potential of community members to possess appropriate political skills; 
and Anurakkhanapadhana; preservation and enhancement, playing a role in maintaining 
and building upon positive political behaviors. This practice would help citizens develop 
strong political immunity, thereby building democracy from the grassroots. 
Keywords: Political culture; Public participation; Sammappadhana 4 
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บทนำ 
ประเทศไทยมีการปกครองในระบอบประชาธิปไตยเป็นระบอบการปกครองที่เชื่อกันว่า

เป็นการปกครองที ่คนส่วนใหญ่ยอมรับและเมื ่อพิจารณาถึงการเมืองการปกครองของไทย
หลังจากที่มีการเปลี ่ยนแปลงรูปแบบการปกครองจากสมบูรณาญาสิทธิราชย์ มาสู ่ระบบ
ประชาธิปไตยโดยมี พระมหากษัตริย์เป็นประมุขภายใต้รัฐธรรมนูญ นับตั้งแต่ปีพุทธศักราช 
2475 ผ่านมาได้เป็นเวลากว่า 88 ปีแล้ว (ชาญวิทย์ เกษตรศิริ และธำรงศักดิ์ เพชรเลิศอนันต์, 
2552) และนับตั้งแต่การเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 ประเทศไทยได้พัฒนาระบบ
การเมืองการปกครองภายใต้ระบอบประชาธิปไตย โดยยึดหลักการสำคัญว่าอำนาจอธิปไตยเป็น
ของปวงชนชาวไทย ซึ่งได้รับการรับรองไว้ในรัฐธรรมนูญ เพื่อคุ้มครองสิทธิ เสรีภาพ และความ
เสมอภาคของประชาชนในการมีส่วนร่วมทางการเมือง การมีส่วนร่วมดังกล่าวครอบคลุมทั้ งการ
เลือกตั้ง การแสดงความคิดเห็น การตรวจสอบการใช้อำนาจรัฐ และการมีส่วนร่วมในการกำหนด
นโยบายสาธารณะ อันเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาประชาธิปไตยให้มีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
ดังนั้นความสำเร็จของระบอบประชาธิปไตยจึงขึ้นอยู่กับการที่ประชาชนตระหนักในสิทธิและ
หน้าที่ของตน พร้อมทั้งร่วมกันส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมืองที่ยึดมั่นในหลักประชาธิปไตยและ
การมีส่วนร่วมของพลเมือง (สิทธิกร พันศิริ , 2567) รวมทั้งการเพิ่มประสิทธิภาพของระบอบ
ประชาธิปไตยจำเป็นต้องอาศัยวัฒนธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตยของพลเมือง โดยมี
ปัจจัยสำคัญ ได้แก่ การมีส่วนร่วมทางการเมือง การเคารพกฎหมายและกติกาสังคม การมีจิต
สาธารณะ การยึดหลักสันติวิธีและการประนีประนอม ตลอดจนการเคารพสิทธิของตนเองและ
ผู้อื่น รวมทั้งการมองโลกในแง่ดีต่อสังคมและการเมือง (Promgrid, 2014) 

จากปัญหาทางการเมืองในปัจจุบันทำให้ประชาชน โดยเฉพาะคนรุ่นใหม่ มีความตื่นตัว
และเข้าใจประชาธิปไตยมากขึ้น จึงเกิดการตั้งคำถามต่อความไม่เป็นธรรมและการจำกัดสิทธิ
เสรีภาพทางการเมือง วัฒนธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตยจึงมีบทบาทสำคัญในการ
ปลูกฝังค่านิยม ทัศนคติ และความเชื่อทางการเมืองผ่านครอบครัว โรงเรียน ชุมชน ศาสนา และ
สื่อมวลชน เพื่อสร้างพลเมืองที่เคารพกฎหมาย สิทธิ เสรีภาพ ความเสมอภาค และประโยชน์
ส่วนรวม โดยรัฐมีหน้าที่ส่งเสริมการศึกษาและการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบการ
บริหารงานภาครัฐและท้องถิ ่น หลักประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
(รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย, 2560) 

อนึ่ง ตำบลบางคนที อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม เป็นพื้นที่ท่ีมีลักษณะเฉพาะ
ทั้งในด้านสังคม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของประชาชน ซึ่งยังคงรักษาอัตลักษณ์ของชุมชนชนบท
ที่มีความสัมพันธ์แบบเครือญาติและการพึ่งพาอาศัยกันอย่างเข้มแข็ง ประชาชนส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม สวนผลไม้ และการค้าขายภายในชุมชน ทำให้การติดต่อสื่อสารและ
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะเป็นไปในลักษณะของการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
องค์กรในพื้นที่อย่างใกล้ชิด อย่างไรก็ตามแม้ว่าประชาชนในพื้นที่จะมีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วม
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ผ่านกิจกรรมสาธารณะต่าง ๆ แต่ยังพบประเด็นที่ควรศึกษาเกี่ยวกับระดับการมีส่วนร่วมทางการ
เมือง ความตระหนักในสิทธิและหน้าที่ของพลเมือง การติดตามข้อมูลข่าวสารทางการเมือง 
ตลอดจนการนำหลักคุณธรรมและจริยธรรมมาใช้ในการตัดสินใจทางการเมือง ซึ่งล้วนเป็นปัจจัย
สำคัญต่อการพัฒนาวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่น อีกท้ังตำบลบางคนที
มีขนาดพื้นที่และจำนวนประชากรไม่มาก ส่งผลให้ประชาชนสามารถเข้าถึงผู้บริหารท้องถิ่น และ
หน่วยงานของรัฐได้ค่อนข้างสะดวก ความสัมพันธ์ระหว่างประชาชนกับผู้นำชุมชนจึงมีความ
ใกล้ชิด ทำให้ตำบลบางคนทีเป็นพื้นที่ที่เหมาะสมต่อการศึกษาพฤติกรรมการมีส่วนร่ วมทางการ
เมืองของประชาชน รวมทั้งการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะหลัก
สัมมัปปธาน 4 ในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างสร้างสรรค์ โปร่งใส และยึด
ประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งผลการวิจัยที่ได้จะสามารถใช้เป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ในการพัฒนาแนวทาง
ส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของประชาชนทั้งในพื้นที่ตำบลบางคนที และ
สามารถประยุกต์ใช้เป็นแนวทางสำหรับพ้ืนที่อ่ืนที่มีบริบทใกล้เคียงกันได้ต่อไป 

จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาพุทธบูรณาการเพื่อส่งเสริม
วัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของประชาชนในตำบลบางคนที อำเภอบางคนที จังหวัด
สมุทรสงคราม ว่ามีความเหมาะสมและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนได้ในระดับใด 
รวมทั้งศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการประยุกต์ใช้หลักสัมมัปปธาน 4 เพื่อส่งเสริม
วัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วม อันจะนำไปสู่การสร้างจิตสำนึกด้านสิทธิ หน้าที่ และ
ความรับผิดชอบต่อส่วนรวม การรับรู ้ข่าวสารทางการเมือง การแสดงความคิดเห็นอย่าง
สร้างสรรค์ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะ และการร่วมพัฒนาชุมชนตามแนวทาง
ประชาธิปไตย โดยผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาแนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในระดับท้องถิ่น และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาสังคมและชุมชนให้
เกิดความเข้มแข็งและยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของประชาชนในตำบลบาง
คนที อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหลักสัมมัปปธาน 4 กับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมี
ส่วนร่วมของประชาชนในตำบลบางคนที อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม 

3. เพื่อนำเสนอพุทธบูรณาการเพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในตำบลบางคนที อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
1. รูปแบบการวิจัย 
เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
2. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
2.1 ประชากร ได้แก่ ประชาชนผู้มีสิทธิ์เลือกตั้ง อายุ 18 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป ในตำบลบาง 

คนที อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม จำนวน 587 คน (สำนักบริหารการทะเบียน 
กรมการปกครอง, 2567) 

2.2 กลุ ่มตัวอย่าง ทำการหาขนาดกลุ ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรคํานวณของ Yamane 
(1973) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 ทำให้ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 239 คน 

2.3 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ผู้วิจัยได้กำหนดเลือกแบบเจาะจง ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญทางวิชาการ
ที่เกี่ยวข้องหรือมีประสบการณ์โดยตรง ทั้งหมด 9 รูปหรือคน ประกอบด้วย 1. กลุ่มนักวิชาการ
หรือผู้ปฏิบัติงานด้านพระพุทธศาสนา จำนวน 2 รูป 2. กลุ่มนักวิชาการหรือผู้ปฏิบัติงานด้าน
รัฐศาสตร์ จำนวน 2 คน 3. กลุ่มผู้บริหารและผู้ปฏิบัติการ จำนวน 3 คน และ 4. ประชาชน 
จำนวน 2 คน 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ แบบสอบถามที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นตาม

กรอบแนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของประชาชนในตำบลบางคนที 
โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับหลัก
สัมมัปปธาน 4 จำนวน 12 ข้อ และตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับวัฒนธรรมทางการเมือง 
จำนวน 10 ด้าน รวม 30 ข้อ ทั้งตอนที่ 2 และตอนที่ 3 ใช้มาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
Scale) ตามแนวคิดของ Likert (1967) แบบสอบถามฉบับนี้ได้รับการตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ท่าน และนำไปทดลองใช้ (Try Out) เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น
ของเครื่องมือ โดยมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (Cronbach's Alpha Coefficient) เท่ากับ 0.976 
ซึ่งแสดงให้เห็นว่าเครื่องมือมีความน่าเชื่อถืออยู่ในระดับสูง และมีความเหมาะสมสำหรับนำไปใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยต่อไป 

3.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ซึ่งผู้วิจัยได้ดำเนินการ
จัดทำตามกระบวนการที่เป็นระบบ โดยเริ่มจากการศึกษาวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์จากเอกสาร 
ตํารา และงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อกำหนดกรอบแนวคิดเบื้องต้น จากนั้นจึงศึกษาทฤษฎี
และงานวิจัยเพิ่มเติมอย่างรอบด้านให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่กำหนดไว้ ก่อนนํา
ร่างแบบสัมภาษณ์ไปปรึกษาและขอคำแนะนําจากอาจารย์ที ่ปรึกษาเพื่อนํามาปรับปรุงให้
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เหมาะสม สุดท้ายผู้วิจัยได้จัดทำแบบสัมภาษณ์ที่ครอบคลุมประเด็นสำคัญตามวัตถุประสงค์ของ
งานวิจัย เพ่ือใช้ในการเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญอย่างมีประสิทธิภาพและตรงประเด็นที่สุด 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4.1 การวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามข้ันตอน ดังนี้ ผู้วิจัยขอ

หนังสืออนุญาตจากผู้อํานวยการหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์ คณะ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยถึงองค์การบริหารส่วนตำบลบางคนที 
เพื่อขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในพื้นที่วจิัย 
2. ผู้วิจัยนำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ จำนวน 239 ชุด ไปดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่างตามที่กำหนด โดยได้รับแบบสอบถามกลับคืนครบทั้ง 239 ชุด 3. ผู้วิจัยตรวจสอบ
ความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับ จากนั้นจึงนำข้อมูลมาบันทึกและ
วิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติสำหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ เพื ่อใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลและทดสอบสมมติฐานของการวิจัยต่อไป 

4.2 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพอย่างเป็นระบบ ขอหนังสือจาก
หลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย เพื่อขอความอนุเคราะห์และประสานผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการเข้าร่วมการ
สัมภาษณ์ จากนั้นจึงนัดหมายวัน เวลา และสถานที่สัมภาษณ์ตามความสะดวกของผู้ให้ข้อมูล 
พร้อมชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยและขอความยินยอมก่อนการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยดำเนินการ
สัมภาษณ์เชิงลึกตามแนวคำถามที่กำหนด โดยได้รับอนุญาตให้บันทึกเสียง จดบันทึก และ
ถ่ายภาพประกอบการวิจัยเพ่ือความครบถ้วนของข้อมูล ภายหลังการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้รวบรวม 
ตรวจสอบ และจัดเตรียมข้อมูลทั้งหมดเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์เชิงเนื้อหาอย่างเป็นระบบต่อไป 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
5.1 การวิจ ัยเช ิงปริมาณ ผู ้ว ิจ ัยว ิเคราะห์ข้อมูลโดยใช ้โปรแกรมสำเร ็จร ูปทาง

สังคมศาสตร์ โดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
พร้อมแปลผลตามเกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1981) และสถิติอนุมานใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
แบบเพียร์สัน (Pearson’s r) เพื่อวัดความสัมพันธ์ของตัวแปร ส่วนข้อมูลจากแบบสอบถาม
ปลายเปิดวิเคราะห์ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยจัดหมวดหมู่และ
นําเสนอเป็นความเรียงประกอบตาราง 

5.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพครั้งนี้ ใช้วิธีการ
วิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา (Descriptive Content Analysis) โดยยึดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและมีความน่าเชื่อถือ ผู้วิจัยเริ่มจากการวาง เค้าโครงของข้อมูล โดย
จัดทำรายชื่อคำหรือข้อความที่เกี่ยวข้องกับประเด็นการวิจัย จะถูกนำมาวิเคราะห์ แล้วจำแนก
ออกเป็นหมวดหมู่ตามแต่ละประเภท (Categories) เพื ่อให้การวิเคราะห์มีความสม่ำเสมอ 
จากนั้นพิจารณาบริบท (Context) หรือสภาพแวดล้อมของข้อมูลที่ได้มา พร้อมเชื่อมโยงกับ
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กรอบแนวคิดการวิจัย เพื่อให้การวิเคราะห์ข้อมูลมีความลึกซึ้งและสามารถประยุกต์ใช้ในการ
ตีความหรือเปรียบเทียบกับข้อมูลอื่น ๆ ได้อย่างเหมาะสม 

 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะกล่าวถึงประเด็นสำคัญที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมทางการเมือง
แบบมีส่วนร่วมของประชาชนในตำบลบางคนที อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม ตาม
วัตถุประสงค์ในการวิจัยดังนี้ 

1. ระดับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของประชาชนในตำบลบางคนที อำเภอ
บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม พบผลการศึกษาดังตารางที่ 1-2 ดังนี้ 

 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติตามหลักสัปมัปปธาน 4 
ภาพรวม 

(n = 239) 

ข้อ 
หลักสัปมัปปธาน 4 

(ความเพียรชอบหรือความเพียรใหญ่) 
ระดับการปฏิบัติ 

การแปลผล 
x̅ S.D. 

1. สังวรปธาน เพียรระวังยับยั้งบาปอกุศลธรรม 4.20 0.59 มาก 
2. ปหานปธาน เพียรละบาปอกุศลธรรมที่เกิดข้ึน

แล้ว 
 
4.74 

 
0.45 

 
มากที่สุด 

3. ภาวนาปธาน เพียรทำกุศลธรรมที่ยังไม่เกิด 4.68 0.49 มากที่สุด 
4. อนุรักขนาปธาน เพียรรักษากุศลธรรมที่

เกิดข้ึนแล้ว 
 
4.48 

 
0.49 

 
มาก 

 ภาพรวม 4.53 0.51 มากที่สุด 
จากตารางที่ 1 เมื่อวิเคราะห์ตามหลักสัปมัปปธาน 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(X̅ = 4.53, S.D. = 0.51) โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ปหานปธาน เพียรละบาปอกุศลธรรมที่
เกิดขึ้นแล้ว (X̅ = 4.74, S.D. = 0.45) รองลงมา คือ ภาวนาปธาน เพียรทำกุศลธรรมที่ยังไม่เกิด 
(X̅ = 4.68, S.D. = 0.49) รองลงมา คือ อนุรักขนาปธาน เพียรรักษากุศลธรรมที่เกิดขึ้นแล้ว  
(X̅ = 4.48, S.D. = 0.49) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ สังวรปธาน เพียรระวังยับยั้งบาป
อกุศลธรรม (X̅ = 4.20, S.D. = 0.59) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วม
ของประชาชนในตำบลบางคนที อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม โดยภาพรวม 

(n = 239) 

ข้อ วัฒนธรรมทางการเมือง 
ระดับการปฏิบัติ 

การแปลผล 
x̅ S.D. 

1. ด้านความมีเหตุผล 4.05 0.69 มาก 
2. ด้านเคารพตน เคารพท่าน 4.34 0.60 มาก 
3. ด้านความอดกลั้นในความแตกต่าง 4.21 0.67 มาก 
4. ด้านตกลงกันอย่างสันติวิธี 4.35 0.69 มาก 
5. ด้านรู้จักมีส่วนร่วมทางการเมือง 4.23 0.61 มาก 
6. ด้านไม่ลืมเรื่องสิทธิและหน้าที่ 4.37 0.73 มาก 
7. ด้านทำดีเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม 4.36 0.64 มาก 
8. ด้านมีอุดมการณ ์ 4.41 0.73 มาก 
9. ด้านเห็นแก่ประเทศชาติ 4.65 0.58 มากที่สุด 
10. ด้านพัฒนาความรู้และความสามารถของตน 4.02 0.73 มาก 
 ภาพรวม 4.30 0.67 มาก 

จากตารางที่ 2 ในภาพรวมของวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ตำบลบางคนที ได้รับการประเมินว่าอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.30, S.D. = 0.67) โดยด้านเห็นแก่
ประเทศชาติได้รับคะแนนสูงสุด (X̅ = 4.65, S.D. = 0.58) รองลงมา คือ ด้านมีอุดมการณ์ (X̅ = 
4.41, S.D. = 0.73) ด้านไม่ลืมเรื ่องสิทธิและหน้าที่ (X̅ = 4.37, S.D. = 0.73) ด้านทำดีเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนรวม (X̅ = 4.36, S.D. = 0.64) ด้านตกลงกันอย่างสันติวิธี (X̅ = 4.35, S.D. = 
0.69) ด้านเคารพตน เคารพท่าน (X̅ = 4.34, S.D. = 0.60) ด้านรู้จักมีส่วนร่วมทางการเมือง 
(X̅ = 4.23, S.D. = 0.61) ด้านความอดกลั้นในความแตกต่าง (X̅ = 4.21, S.D. = 0.67) ด้าน
ความมีเหตุผล (X̅ = 4.05, S.D. = 0.69) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านพัฒนาความรู้
และความสามารถของตน (X̅ = 4.02, S.D. = 0.73) ตามลำดับ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกยังพบว่า 
วัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของประชาชนสะท้อนให้เห็นถึงการเป็น “พลเมือง
ประชาธิปไตย” ที่มีคุณภาพ โดยประชาชนให้ความสำคัญกับการใช้เหตุผล การเคารพสิทธิของ
ตนเองและผู้อื่น การยอมรับความแตกต่าง และการแก้ไขปัญหาด้วยสันติวิธี ควบคู่กับการมีส่วน
ร่วมทางการเมืองอย่างต่อเนื่อง ภายใต้ความตระหนักในสิทธิ หน้าที่ และประโยชน์ส่วนรวม อีก
ทั้งยังยึดมั่นในคุณธรรม อุดมการณ์ทางการเมือง และจิตสำนึกต่อประเทศชาติ พร้อมพัฒนา
ความรู้และศักยภาพของตนเองอยู่เสมอ อันเป็นพื้นฐานสำคัญของการเสริมสร้างวัฒนธรรมทาง
การเมืองที่สร้างสรรค์ เข้มแข็ง และยั่งยืนในระบอบประชาธิปไตย 
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2. ความสัมพันธ์ระหว่างหลักสัปมัปปธาน 4 กับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วม
ของประชาชนในตำบลบางคนที อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม 
ตารางท่ี 3 หลักสัปมัปปธาน 4 กับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของประชาชนในตำบล
บางคนที อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม 
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หลัก 
สัมมัปปธาน   

4 

.795** .668** .747** .672** .709** .678** .616** .632** .610** .828** .556** 

1. สังวรปธาน 
เพียรระวัง
ยับยั้งบาป
อกุศลที่ยังไม่
เกิด มิให้
เกิดขึ้น 

 
 
 
 
 
.638** 

 
 
 
 
 
.644** 

 
 
 
 
 
.621** 

 
 
 
 
 
.560** 

 
 
 
 
 
.604** 

 
 
 
 
 
.494** 

 
 
 
 
 
.458** 

 
 
 
 
 
.552** 

 
 
 
 
 
.452** 

 
 
 
 
 
.625** 

 
 
 
 
 
.474** 

2. ปหานปธาน 
เพียรละบาป
อกุศลที่เกิดขึน้
แล้ว 

 
 
 
.812** 

 
 
 
.622* 

 
 
 
.735** 

 
 
 
.674** 

 
 
 
.719** 

 
 
 
.657** 

 
 
 
.685** 

 
 
 
.709** 

 
 
 
.702** 

 
 
 
.859** 

 
 
 
.491** 

3. ภาวนา
ปธาน เพยีรทำ
กุศลธรรมที่ยัง
ไม่เกิดให้เกิดม ี

 
 
 
 
.523** 
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4. อนุรักขนา
ปธาน เพยีร
รักษากุศล
ธรรมที่
เกิดขึ้นแล้ว
ให้เจริญยิ่ง 

 
 
 
 
 
.749** 

 
 
 
 
 
.633** 

 
 
 
 
 
.648** 

 
 
 
 
 
.631** 

 
 
 
 
 
.587** 

 
 
 
 
 
.654** 

 
 
 
 
 
.615** 

 
 
 
 
 
.613** 

 
 
 
 
 
.571** 

 
 
 
 
 
.733** 

 
 
 
 
 
.625** 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างหลักสัมมัปปธาน 4 กับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมี

ส ่วนร ่วมของประชาชนในตำบลบาง โดยภาพรวมม ีความส ัมพ ันธ ์ ในระด ับปานกลาง  
(r = 0.795**) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งชี้ให้เห็นว่าการประยุกต์ใช้หลักธรรมทาง
พุทธศาสนา โดยเฉพาะหลักสัมมัปปธาน 4 ส่งผลเชิงบวกต่อวัฒนธรรมทางการเมืองในภาพรวม 
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เม ื ่อจำแนกตามมติของว ัฒนธรรมทางการเม ือง พบว ่า ด ้านความมีเหตุผล มี
ความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r = 0.668**) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 ด้าน
เคารพตน เคารพท่าน มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r = 0.747**) อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที ่ระดับ 0.01 ด้านความอดกลั ้นในความแตกต่าง มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง  
(r = 0.672**) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ด้านตกลงกันอย่างสันติวิธี มีความสัมพันธ์
ในระดับปานกลาง (r = 0.709**) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ด้านรู้จักมีส่วนร่วม
ทางการเมือง มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r = 0.678**) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 ด้านไม่ลืมเรื่องสิทธิและหน้าที่ มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง ( r = 0.616**) อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ด้านทำดีเพื่อประโยชน์ส่วนรวม มีความสัมพันธ์ในระดับปาน
กลาง (r = 0.632**) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ด้านมีอุดมการณ์ มีความสัมพันธ์ใน
ระดับปานกลาง (r = 0.610**) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ด้านเห็นแก่ประเทศชาติ 
มีความสัมพันธ์ในระดับมาก (r = 0.828**) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และด้าน
พัฒนาความรู้และความสามารถของตน มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r = 0.556**) อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า หลักสัมมัปปธาน 4 มีความสัมพันธ์กับวัฒนธรรมทาง
การเมืองในเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญ กล่าวคือ หน่วยงานภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และสำนักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ควรนำหลักสัมมัปปธาน 4 มาประยุกต์ใช้ในการจัด
กิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน เพ่ือสร้างจิตสำนึกในการปฏิบัติหน้าที่
ของพลเมืองและเสริมสร้างวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย จึงยอมรับสมมุติฐาน
ที่ตั้งไว้ได้ 

3. นำเสนอพุทธบูรณาการเพื ่อส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในตำบลบางคนที อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม 

แนวปฏิบัติที่สร้างวัฒนธรรมทางการเมืองดำเนินการโดยยึดหลักหลักสัมมัปปธาน 4 
ได้แก่ สังวรปธาน มุ่งป้องกันปัญหาทางการเมือง โดยปลูกฝังจิตสำนึกที่ดี ส่งเสริมการใช้เหตุผล 
และลดพฤติกรรมที่บิดเบือนการเลือกตั้ง เพื่อให้ประชาชนใช้สิทธิอย่างมีคุณภาพและถูกต้อง 
ปหานปธาน มุ่งแก้ไขปัญหาทางการเมืองที่เกิดขึ้นแล้ว ด้วยกระบวนการที่เป็นธรรม เปิดโอกาส
ให้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และใช้สันติวิธีเพื่อลดความขัดแย้งและฟื้นฟูความเชื่อมั่นทางการ
เมือง ภาวนาปธาน มุ่งพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ และทักษะทางการเมืองของประชาชน เพื่อให้
สามารถมีส่วนร่วมทางการเมืองได้อย่างมีประสิทธิภาพและสร้างสรรค์ และอนุรักขนาปธาน มุ่ง
ธำรงรักษาและสืบสานพฤติกรรมทางการเมืองที่ดีงาม เช่น ความสุจริตและการเคารพกติกา เพ่ือ
สร้างวัฒนธรรมทางการเมืองที่ม่ันคงและยั่งยืนในชุมชน 
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อภิปรายผลการวิจัย 
1. ระดับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของประชาชนในตำบลบางคนที อำเภอ

บางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าประชาชนมีความ
ตื่นตัวทางการเมือง ตระหนักในสิทธิและหน้าที่ของตน พร้อมเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็น ติดตามตรวจสอบ และร่วมกิจกรรมสาธารณะของชุมชน อันสะท้อนถึงการมีวัฒนธรรม
ทางการเมืองแบบประชาธิปไตยที่ค่อนข้างเข้มแข็ง ซึ่งเอื้อต่อการพัฒนาการเมืองท้องถิ่นให้มี
ความโปร่งใสและตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ผลการศึกษาดังกล่าวไม่
สอดคล้องกับงานวิจัยของคัมภีร์ พลการ และอรนันท์ กลันทปุระ (2558) ที่พบว่า อัตลักษณ์และ
วัฒนธรรมทางการเมืองของผู้นำระดับตำบลและหมู่บ้าน จังหวัดตรัง อยู่ในระดับปานกลาง 
อีกทั้งยังไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของกำพล ศรีโท และคณะ (2567) ซึ่งพบว่าวัฒนธรรมทาง
การเมืองแบบมีส่วนร่วมของประชาชนจังหวัดนนทบุรีโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง รวมถึง
แตกต่างจากผลการศึกษาของ ธงชัย สิงอุดม (2563) ที่พบว่าประชาชนในจังหวัดเลยมีวัฒนธรรม
ทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมากที่สุด ความแตกต่างของผลการวิจัยดังกล่าวอาจเกิด
จากความแตกต่างด้านกลุ่มประชากร บริบททางสังคมและการเมืองของพื้นที่ศึกษา ตลอดจน
ช่วงเวลาที่ดำเนินการวิจัย ซึ่งล้วนเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับการมีส่วนร่วมและการแสดงออก
ทางวัฒนธรรมการเมืองของประชาชนในแต่ละพ้ืนที่ 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างหลักสัมมัปปธาน 4 กับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วม
ของประชาชนในตำบลบางคนที อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม มีความสัมพันธ์เชิงบวก 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง สะท้อนให้เห็นว่า
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนามีส่วนสนับสนุนการพัฒนาพฤติกรรมทางการเมืองของประชาชน
ทั้งในด้านการใช้เหตุผล การเคารพสิทธิของผู้อื่น การมีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะ และการ
คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม โดยหลักสังวรปธานช่วยส่งเสริมการควบคุมตนเองและการตัดสินใจ
อย่างรอบคอบ ปหานปธานช่วยลดพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความขัดแย้ง ภาวนาปธานส่งเสริมการ
พัฒนาศักยภาพและการมีส่วนร่วมทางการเมือง ขณะที่อนุรักขนาปธานช่วยธำรงรักษาค่านิยม
และความรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งผลการศึกษาดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าแม้หลักสัมมัปปธาน 4  
จะเป็นปัจจัยสำคัญที ่เอื ้อต่อการสร้างวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วม แต่ระดับ
ความสัมพันธ์ที ่อยู ่ในเกณฑ์ปานกลางบ่งชี ้ว ่ายังมีปัจจัยด้านสังคม เศรษฐกิจ การศึกษา  
และบริบทของชุมชนเข้ามามีอิทธิพลร่วมด้วย ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับการศึกษาของพระเฉลิม  
ถิรปุญฺโญ (ดีเลิศ) (2565) และมนัสวิน พันธ์เลือดไทย, ภูนท สลัดทุกข์ และสยาม ดำปรีดา 
(2566) ที่พบว่า หลักสัมมัปปธาน 4 สามารถส่งเสริมการพัฒนาบุคคลและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในกิจกรรมสาธารณะได้ 

3. การส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของประชาชนในตำบลบางคนที 
อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม ผลการวิจัยพบว่า การส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมือง 
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โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สะท้อนให้เห็นว่าประชาชนมีความตระหนักในสิทธิและหน้าที่
ทางการเมือง พร้อมเข้ามามีส่วนร่วมทั้งในด้านการใช้สิทธิเลือกตั้ง การแสดงความคิดเห็น การ
ติดตามตรวจสอบการดำเนินงานของผู้นำท้องถิ่น และการร่วมกิจกรรมเพื่อประโยชน์สาธารณะ 
อันเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งของระบอบประชาธิปไตยในระดับท้องถิ่น  
ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับงานวิจัยของไพวรรณ ปุริมาตร (2563) ที่ชี้ให้เห็นว่าการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยต้องอาศัยการเคารพสิทธิเสรีภาพ การยึดมั่นใน
กติกา และการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น นอกจากนี้ยังสอดคล้อง
กับงานวิจัยของสมชาย ชูเมือง (2564) ที่พบว่า ประชาชนที่มีความรู้ความเข้าใจทางการเมืองจะ
มีความตื่นตัวในการใช้สิทธิ การติดตามตรวจสอบ และการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองอย่าง
สร้างสรรค์ อีกท้ังยังสอดคล้องกับงานวิจัยของชัยวิทย์ ฤทธิพิชัยวัฒน์, เกษฎา ผาทอง และสมภพ 
ระงับทุกข์ (2567) ที่เสนอว่า การประยุกต์ใช้หลักสัมมัปปธาน 4 สามารถส่งเสริมพฤติกรรม
ทางการเมืองที่ถูกต้องและช่วยป้องกันการทุจริตในการเลือกตั้งได้ ดังนั้นการส่งเสริมวัฒนธรรม
ทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมจึงควรมุ่งพัฒนาความรู้ทางการเมือง การสร้างจิตสำนึกสาธารณะ 
การเปิดพื้นที่ให้ประชาชนมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง และการประยุกต์ ใช้หลักคุณธรรมควบคู่กัน 
เพ่ือเสริมสร้างการเมืองท้องถิ่นท่ีโปร่งใส เข้มแข็ง และยั่งยืนต่อไป 

 
องค์ความรู้ใหม่ 

ผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ความรู้จากการวิจัยเรื่อง พุทธบูรณาการเพื่อส่งเสริมวัฒนธรรม
ทางการเมืองแบบมีส ่วนร่วมของประชาชนในตำบลบางคนที อำเภอบางคนที จ ังหวัด
สมุทรสงคราม ดังภาพที่ 1 ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้จากการวิจัย 

ความมีเหตุผล 

ตัดสินใจบนข้อมูล ไม่ใช้

เคารพตน เคารพท่าน

ให้เกียรติผู้อ่ืนและยึด
กติกา

อดกลั้นในความ
แตกต่างยอมรับ

ความเห็นต่างอย่างสันติ

ตกลงกันอย่างสันติวิธี 
แก้ปัญหาด้วยการพูดคุย

รู้จักมีส่วนร่วมทางการ
เมือง เข้าร่วมอย่างต่ืนตัว

และสม่ำเสมอ

ไม่ลืมเรื่องสิทธิและหน้าท่ี 
ใช้สิทธิพร้อมรับผิดชอบ

ท าดีเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม 
คำนึงถึงชุมชนมากกว่าส่ว

มีอุดมการณ์ ยึดมั่นคุณธรรม
และความถูกต้อง

เห็นแก่ประเทศชาติ 
มองไกลเพื่อส่วนรวม

พัฒนาความรู้และ
ความสามารถของตนเรียนรู้
และเพิ่มพูนความสามารถ

ต่อเน่ือง

หลักสัมมัปปธาน 4 ปหานปธาน ภาวนาปธาน 

อนุรักขนาปธาน 

สังวรปธาน 
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จากภาพที่ 1 พบว่า การส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของประชาชน
ในตำบลบางคนที อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม สะท้อนให้เห็นว่า การบูรณาการหลัก
สัมมัปปธาน 4 กับวัฒนธรรมท้องถิ่นสามารถพัฒนาคุณธรรมทางการเมืองได้อย่างเป็นรูปธรรม
ทั้งในด้านการป้องกัน แก้ไข ส่งเสริม และธำรงรักษาพฤติกรรมทางการเมืองที่พึงประสงค์ เมื่อ
พิจารณาร่วมกับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมทั้ง 10 ด้าน พบว่า หลักสัมมัปปธาน 4 มี
ส่วนหล่อหลอมให้ประชาชนเป็นพลเมืองที่มีเหตุผล เคารพตนและผู้อื่น อดกลั้นต่อความแตกต่าง 
ใช้สันติวิธีในการแก้ไขปัญหา มีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างรับผิดชอบ ตระหนักในสิทธิและหน้าที่ 
ยึดประโยชน์ส่วนรวม มีอุดมการณ์ เห็นแก่ประเทศชาติ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง อันเป็น
รากฐานสำคัญของการสร้างวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมที่เข้มแข็ง โปร่งใส และยั่งยืน
ในระดับท้องถิ่น 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. หน่วยงานภาครัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นควรกำหนดนโยบายส่งเสริม

วัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วม โดยบูรณาการหลักสัมมัปปธาน 4 เพื่อพัฒนาจิตสำนึก 
คุณธรรม และความรับผิดชอบของประชาชน 

2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรส่งเสริมและสนับสนุนการจัดเวทีสาธารณะในระดับ
ชุมชนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและกำหนด
แนวทางการพัฒนาท้องถิ่น 

3. หน่วยงานภาครัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรพัฒนาระบบการเผยแพร่และ
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารทางการเมืองและการบริหารงานท้องถิ่นให้มีความโปร่งใส ทั่วถึง และ
สามารถตรวจสอบได้อย่างสะดวก เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และความเชื่อมั ่นต่อ
กระบวนการทางการเมืองและการบริหารภาครัฐ 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นควรส่งเสริมเวทีประชาคม กิจกรรมสาธารณะ และ

กระบวนการมีส่วนร่วมในชุมชน เพ่ือให้ประชาชนได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ 

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดกิจกรรมอบรมให้ความรู้ด้านสิทธิ หน้าที่ และบทบาท
ของพลเมืองอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจทางการเมืองที่ถูกต้อง 

3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างภาครัฐ 
ผู้นำชุมชน สถาบันการศึกษา และประชาชน เพื่อร่วมกันขับเคลื่อนการมีส่วนร่วมทางการเมือง
อย่างยั่งยืน 
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ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการทำวิจัยเกี่ยวกับเรื่อง “ปัจจัยด้านสื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ และ

โซเชียลมีเดีย ที่มีอิทธิพลต่อวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของประชาชน” 
2. ควรมีการทำวิจัยเกี่ยวกับเรื ่อง “ศึกษาบทบาทของเยาวชนและคนรุ่นใหม่ในการ

ขับเคลื่อนวัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมในระดับท้องถิ่น” 
3. ควรมีการทำวิจัยเกี่ยวกับเรื ่องการบูรณาการหลักพุทธธรรมอื่น ๆ ร่วมกับหลัก

สัมมัปปธาน 4 เพ่ือพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมทางการเมืองที่เหมาะสมกับบริบทไทย 
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แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการเป็นนวัตกรทางการศึกษาของผู้บริหาร
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการเป็นนวัตกรทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 2 . หาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
ดังกล่าว และ 3. ประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดังกล่าว การวิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบ
ผสมผสาน (Mixed Methods Research) แบ่งเป็น 2 ระยะ ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและ
สภาพที่พึงประสงค์ กลุ่มตัวอย่างคือผู้อำนวยการสถานศึกษา จำนวน 157 คน ได้มาโดยการ
เลือกแบบเจาะจง เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ค่าความเชื่อมั่น 
0.98 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และดัชนีความ
ต้องการจำเป็น (PNImodified) ระยะที่ 2 หาแนวทางด้วยกระบวนการหาฉันทามติแบบพหุลักษณ์ 
( MACR: Multi Attribute Consensus Reaching) จ า ก ผ ู ้ ใ ห ้ ข ้ อ ม ู ล  1 2  ค น  ไ ด ้ แ ก่  
อดีตผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 1 คน ศึกษานิเทศก์ 2 คน และผู้อำนวยการ
สถานศึกษา 9 คน  

 
1 บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธาน ี
1 Graduate School, Udon Thani Rajabhat University 
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ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะการเป็นนวัตกรทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาใน

สภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̄  = 3.74) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด (𝑥̄  = 4.54) ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNImodified) โดยรวมอยู่ระหว่าง 0.190–
0.230 เรียงลำดับความสำคัญ ได้แก่ ด้านการสังเกต ด้านการคิดริเริ่ม ด้านการสร้างเครือข่าย 
ด้านการทดลอง และด้านการตั ้งคำถาม ตามลำดับ  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะที ่ ได้
ประกอบด้วย 5 ด้าน 37 ประเด็นย่อย ซึ่งผ่านกระบวนการหาฉันทามติแบบพหุลักษณ์จนได้
ฉันทามติครบทั้ง 5 ด้าน และเมื ่อประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น

ประโยชน์ของแนวทาง พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̄  = 4.97) ผลการวิจัยสะท้อนว่า
แนวทางที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสม สอดคล้องกับบริบทจริง และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติงานของสถานศึกษาระดับประถมศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม 
คำสำคัญ: สมรรถนะการเป็นนวัตกร; ผู้บริหารสถานศึกษา; นวัตกรรมทางการศึกษา; แนว
ทางการพัฒนา 
 

Abstract 
This research article aimed: 1. To study the current and desirable states of 

guidelines for developing educational innovator competencies among school 
administrators under the Kalasin Primary Educational Service Area Office 3, 2. To 
develop guidelines for enhancing such competencies, and 3. To evaluate the 
developed guidelines. A mixed methods research design was employed, divided 
into two phases. Phase 1 examined the current and desirable states using a 
purposive samples of 157 school directors. Data were collected using a 5-level 
rating scale questionnaire with a reliability coefficient of 0.98, and analyzed using 
frequency, percentage, mean, standard deviation, and the Modified Priority Needs 
Index (PNImodified). Phase 2 developed the guidelines through a Multi-Attribute 
Consensus Reaching (MACR) process involving 12 key informants, comprising 1 
former Director of the Educational Service Area Office, 2 educational supervisors, 
and 9 school directors. The results revealed that the current state of educational 
innovator competencies among school administrators was overall at a high level 
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(𝑥̄  = 3.74), while the desirable state was overall at the highest level (𝑥̄  = 4.54). 
The overall Modified Priority Needs Index (PNImodified) ranged from 0.190–0.230, 
with priority areas ranked in order as follows: observing, initiating, networking, 
experimenting, and questioning. The developed guidelines consisted of 5 domains 
and 37 sub-issues, all of which achieved consensus through the Multi-Attribute 
Consensus Reaching process. When evaluated for appropriateness, feasibility, and 

usefulness, the guidelines were rated overall at the highest level (𝑥̄  = 4.97). These 
findings indicated that the developed guidelines were appropriate, consistent with 
real-world contexts, and can be practically applied within the operational context 
of primary schools. 
Keywords: Innovator competency; School administrator; Educational innovation; 
Development guidelines 
 

บทนำ 
ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580 มุ ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีทักษะ

นวัตกรรมและความสามารถในการแข่งขันระดับโลก สอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2560-2579 ที่ต้องการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ครอบคลุมทั้ง 3Rs และ 8Cs 
โดยเฉพาะทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) ซึ่งเป็น
หัวใจสำคัญของการพัฒนาประเทศ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) การก้าวเข้าสู่ยุค
ดิจิทัลและการแข่งขันระดับโลกทำให้สถานศึกษาจำเป็นต้องพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถใน
การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งต้องอาศัยผู้บริหารสถานศึกษาที่มีสมรรถนะ
ความเป็นนวัตกรเป็นแรงขับเคลื่อนสำคัญ 

นวัตกรรม คือ การสร ้างแนวความคิดใหม่ท ี ่นำไปสู ่การสร้างสรรค์ผล ิตภัณฑ์ 
กระบวนการ หรือบริการใหม่ ๆ เพื่อเพิ่มมูลค่าและคุณภาพ (Dyer et al., 2009) ผู้ที่มีทักษะ
การคิดนวัตกรรมหรือที่เรียกว่า "นวัตกร" คือผู้ที่สามารถสร้างแนวความคิดใหม่หรือปรับเปลี่ยน
แนวคิดเดิมอย่างสร้างสรรค์ มีความสามารถในการตั้งคำถามเพื่อหาปัญหาที่แท้จริง มีความคิด
ริเริ่ม มุ่งม่ัน อดทน ช่างสังเกตสิ่งแวดล้อม และสร้างเครือข่ายความรู้เพ่ือสร้างสรรค์กระบวนการ
แก้ปัญหา Dyer et al., (2009) ได้ระบุทักษะการค้นพบ 5 ประการสำหรับนวัตกรที ่แท้จริง 
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ได้แก่ การคิดริเริ่ม การตั้งคำถาม การสังเกต การทดลอง และการสร้างเครือข่าย ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดของ Rogers (1983) และ Baker (2014) ที่ยืนยันว่านวัตกรรมเป็นสมรรถนะสำคัญใน
ศตวรรษท่ี 21 

สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 มีโรงเรียนทั ้งสิ ้น 198 
โรงเรียน ในบริบทที่ต้องการส่งเสริมนวัตกรรมทางการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 
ผู ้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีสมรรถนะความเป็นนวัตกรเพื ่อเป็นแรงบันดาลใจและ
ขับเคลื่อนการพัฒนานวัตกรรมในสถานศึกษา อย่างไรก็ตามผลการศึกษาของ โกศล ภูศรี (2564) 
พบว่าสภาพปัจจุบันของความเป็นนวัตกรของครูอยู่ในระดับปานกลาง และผลการวิจัยของ  
รุ ่งนิรันด์ โพธิ ์เพชรเล็บ (2563) ในเรื ่อง Soft Skills กับการเป็นนวัตกรทางการศึกษาของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ชี้ให้เห็นถึงความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะดังกล่าวอย่างเป็นระบบ 

จากความสำคัญและสภาพปัญหาข้างต้น ผู ้ว ิจัยจึงสนใจศึกษาแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะการเป็นนวัตกรทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 โดยมุ่งหวังให้ได้แนวทางที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
สามารถเชื ่อมโยงสู ่การพัฒนาทักษะแห่งอนาคตของผู ้เร ียนในศตวรรษที ่ 21 ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ คุณภาพของผู้เรียนขึ้นอยู่กับคุณภาพของครู และคุณภาพของครูขึ้นอยู่กับภาวะ
ผู้นำและสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นสำคัญ 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

การเป็นนวัตกรทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

2. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการเป็นนวัตกรทางการศึกษาของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

3. เพ่ือประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการเป็นนวัตกรทางการศึกษาของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
1. รูปแบบของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) โดย

ผสานการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) กับการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) ตามแนวคิดของ Creswell (2014) แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 เป็นการ
วิจัยเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะการเป็นนวัตกร
ทางการศึกษา และระยะที่ 2 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะโดย
กระบวนการหาฉันทามติแบบพหุลักษณ์ 

2. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และให้ข้อมูลสำคัญ 
ระยะที่ 1 (เชิงปริมาณ): ประชากร ได้แก่ โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์ เขต 3 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 157 โรงเรียน  
กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้อำนวยการสถานศึกษา จำนวน 157 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ตามตาราง Krejcie and Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 64.96) มีประสบการณ์การทำงาน 11 -15 ปี 
(ร้อยละ 57.96) และปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดเล็ก (ร้อยละ 63.05) 

ระยะที่ 2 (เชิงคุณภาพ): ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ได้แก่ อดีตผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา จำนวน 1 คน ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ จำนวน 2 คน และผู ้อำนวยการ
สถานศึกษาที่มีผลงานดีเด่น จำนวน 9 คน รวมทั้งหมด 12 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยพิจารณาจากประสบการณ์และความเชี่ยวชาญด้านนวัตกรรมทาง
การศึกษา 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.1 เครื่องมือเชิงปริมาณ: แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

สมรรถนะการเป็นนวัตกรทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา 5 ด้าน 43 ข้อ ได้แก่ ด้านการ
คิดริเริ่ม (9 ข้อ) ด้านการตั้งคำถาม (10 ข้อ) ด้านการทดลอง (8 ข้อ) ด้านการสังเกต (6 ข้อ)  
และด้านการสร้างเครือข่าย (10 ข้อ) เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Likert Scale) 
ผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ 6 ท่าน ด้วยค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ที่ผ่านเกณฑ์ 
0.60 ขึ ้นไป และผ่านการทดลองใช้ก ่อนเก็บข้อมูลจริง มีค ่าความเชื ่อมั ่น ( Reliability) 
เท่ากับ 0.98 
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3.2 เครื่องมือเชิงคุณภาพ: แบบประเมินร่างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะฯ สำหรับ
กระบวนการหาฉันทามติแบบพหุลักษณ์ (MACR) โดยให้ผู้ให้ข้อมูลให้คะแนนความสำคัญตั้งแต่ 
0-100 ตามเกณฑ์ของผดุงชัย ภู ่พัฒน์ (2547) โดยกำหนดให้คะแนน 81 -100 หมายถึง 
มีความสำคัญมากที่สุด และแบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ของแนวทางที่ได้ 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4.1 การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ: ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามไปยังผู้อำนวยการสถานศึกษาทั้ง 

157 โรงเรียนด้วยตนเองและทางไปรษณีย์ในช่วงเดือนพฤศจิกายน-ธันวาคม พ.ศ. 2567 ติดตาม
และรวบรวมแบบสอบถามท่ีตอบกลับมาวิเคราะห์ผลตามลำดับ 

4.2 การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ: ดำเนินการเป็น 2 รอบ ตามกระบวนการ MACR รอบที่ 
1 ส่งแบบประเมินให้ผู ้ให้ข้อมูล 12 ท่านประเมินความสำคัญของประเด็นร่างแนวทาง  
แล้วรวบรวมผลการประเมินพร้อมค่าเฉลี่ยและค่าพิสัยส่งกลับให้ผู้ให้ข้อมูลพิจารณาปรับปรุง 
รอบที่ 2 ผู้ให้ข้อมูลร่วมกันอภิปรายแบบพหุลักษณะเพื่อหาฉันทามติในประเด็นที่ยังไม่ตกลงกัน 
จากนั้นประเมินแนวทางด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ: ใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) 

ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
สำหรับอธิบายลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง และวิเคราะห์สภาพปัจจุบันกับสภาพที่พึงประสงค์ 
รวมทั้งคำนวณดัชนีความต้องการจำเป็น (PNImodified) เพื ่อจัดลำดับความสำคัญของความ
ต้องการจำเป็นในแต่ละด้าน ตามสูตร PNImodified = (Desired – Current) / Current 

5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ: ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
จากกระบวนการหาฉันทามติแบบพหุลักษณ์ (MACR) โดยพิจารณาจากค่าเฉลี่ยคะแนนและค่า
พิสัยของผู้ให้ข้อมูล กำหนดเกณฑ์ฉันทามติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ≥ 75 คะแนน และค่าพิสัย ≤ 25 
คะแนน สังเคราะห์ประเด็นเนื้อหาตามฉันทามติและความคิดเห็นของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลเพ่ือกำหนด
แนวทาง 
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ผลการวิจัย  
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะการเป็นนวัตกร

ทางการศึกษาของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

กาฬสินธุ ์ เขต 3 ในภาพรวม พบว่า ค่าเฉลี ่ยสภาพปัจจุบันอยู ่ในระดับมาก (𝑥̄  = 3.74, 

S.D. = 0.80) ค่าเฉลี ่ยสภาพที่พึงประสงค์อยู ่ในระดับมากที่สุด (𝑥̄  = 4.54, S.D. = 0.50) 
โดยค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ำกว่าสภาพที่พึงประสงค์ทุกด้าน แสดงให้เห็นว่ามีความต้องการ
จำเป็นที่จะต้องพัฒนาในทุกด้าน ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNImodified) โดยรวมอยู่ระหว่าง 
0.190-0.230 โดยเรียงลำดับตามความต้องการจำเป็นดังนี้ 

ลำดับที่ 1 ด้านการสังเกต (PNImodified = 0.230): ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน 𝑥̄  = 3.69 

ระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์ x̄ = 4.54 ระดับมากที่สุด ประเด็นที่มีความต้องการจำเป็นสงูสุด 
ได้แก่ การกำหนดจุดมุ่งหมายของการสังเกตไว้อย่างชัดเจน (PNImodified = 0.280) การวางแผน
และดำเนินการสังเกตอย่างเป็นระบบ (PNImodified = 0.260) และการมีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง
ที่ต้องการสังเกต (PNImodified = 0.240) 

ลำดับที่ 2 ด้านการคิดริเริ่ม (PNImodified = 0.220): ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน 𝑥̄  = 3.66 

ระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์ 𝑥̄  = 4.51 ระดับมากท่ีสุด ประเด็นที่มีความต้องการจำเป็นสูงสุด 
ได้แก่ การสรุปความสัมพันธ์ของข้อมูลย่อย ๆ เป็นหลักการหรือแนวคิดใหม่ (PNImodified 
= 0.290) การส่งเสริมให้ผู้บริหารคิดนอกกรอบ (PNImodified = 0.270) และการเชื่อมโยงความคิด
กับข้อมูลให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ (PNImodified = 0.240) 

ลำดับที ่ 3 ด้านการสร้างเครือข่าย (PNImodified = 0.210): ค่าเฉลี ่ยสภาพปัจจุบัน 

𝑥̄  = 3.75 ระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์ 𝑥̄  = 4.52 ระดับมากที่สุด ประเด็นที่มีความต้องการ
จำเป็นสูงสุด ได้แก่ การส่งเสริมกิจกรรมร่วมกับชุมชนและองค์กรภายนอก (PNImodified = 0.290) 
การรับฟังและเคารพความคิดเห็นที่แตกต่าง (PNImodified = 0.280) และการส่งเสริมบุคลากรให้มี
กิจกรรมร่วมกัน (PNImodified = 0.270) 

ลำดับที่ 4 ด้านการทดลอง (PNImodified = 0.200): ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน 𝑥̄  = 3.79 

ระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์ 𝑥̄  = 4.56 ระดับมากท่ีสุด ประเด็นที่มีความต้องการจำเป็นสูงสุด 
ได้แก่ การปฏิบัติการทดลองอย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ (PNImodified = 0.290) การใช้เหตุผล
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สนับสนุนการพัฒนานวัตกรรม (PNImodified = 0.270) และการทดลองใช้นวัตกรรมอย่าง
สม่ำเสมอ (PNImodified = 0.240) 

ลำดับที่ 5 ด้านการตั้งคำถาม (PNImodified = 0.190): ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน 𝑥̄  = 3.83 

ระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์ 𝑥̄  = 4.57 ระดับมากท่ีสุด ประเด็นที่มีความต้องการจำเป็นสูงสุด 
ได้แก่ การตั้งคำถามเชิงบวกเกี่ยวกับสิ่งที่สงสัย (PNImodified = 0.290) การตั้งคำถามท้าทาย
สภาพปัจจุบ ัน (PNImodified = 0.280) และการตั ้งคำถามเพื ่อสร้างมุมมองทางเลือกใหม่ 
(PNImodified = 0.270) 
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น (PNImodified) สมรรถนะการเป็นนวัตกรทาง
การศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา สพป.กาฬสินธุ์ เขต 3 
ลำดับ ด้าน ค่าเฉลี่ยปัจจุบัน 

(ระดับ) 
ค่าเฉลี่ยพึงประสงค์ 

(ระดับ) 
PNImodified 

1 การสังเกต 3.69 
มาก 

4.54 
มากที่สุด 

0.230 

2 การคิดริเริ่ม 3.66 
มาก 

4.51 
มากที่สุด 

0.220 

3 การสร้างเครือข่าย 3.75 
มาก 

4.52 
มากที่สุด 

0.210 

4 การทดลอง 3.79 
มาก 

4.56 
มากที่สุด 

0.200 

5 การตั้งคำถาม 3.83 
มาก 

4.57 
มากที่สุด 

0.190 

รวม 3.74 (S.D. = 0.80) 
ระดับมาก 

4.54 (S.D. = 0.50) 
ระดับมากท่ีสุด 

0.190 – 
0.230 

 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 
จากกระบวนการหาฉันทามติแบบพหุลักษณ์ (MACR) กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 12 ท่าน ได้

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการเป็นนวัตกรทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา 5 ด้าน 37 
ประเด็นย่อย เรียงตามลำดับความต้องการจำเป็น ดังนี้ 
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1) ด้านการสังเกต (9 ประเด็นย่อย): ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความรู้ความเข้าใจใน
เรื่องที่ต้องการสังเกต มีความเป็นกลางและปราศจากอคติ กำหนดจุดมุ่งหมายของการสังเกตไว้
อย่างชัดเจน วางแผนและดำเนินการสังเกตอย่างเป็นระบบตามวงจรคุณภาพ PDCA ส่งเสริมการ
แลกเปลี่ยนความรู้เรื่องการสังเกตกับเครือข่าย และบันทึกสิ่งที่พบเห็นระหว่างการสังเกตอย่าง
ละเอียดรอบคอบ 

2) ด้านการคิดริเริ ่ม (9 ประเด็นย่อย): หน่วยงานต้นสังกัดควรส่งเสริมสนับสนุนให้
ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาได้ร ับการพัฒนาอบรมเพิ ่มพูนความรู ้ จ ัดโครงการ Best Practice 
เพื่อกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ ผู้บริหารควรมีความสามารถในการเชื่อมโยงความคิดกับข้อมูล
ใหม่ ๆ ให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ มองเห็นโอกาสในการพัฒนา และเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่มี
ความคิดกว้างไกล 

3) ด้านการสร้างเครือข่าย (10 ประเด็นย่อย): สถานศึกษาควรจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน
ความคิดและประสบการณ์ด้านนวัตกรรม เชื ่อมโยงเครือข่ายระหว่างนักเรียน ชุมชนและ
หน่วยงานภายนอก ผู้บริหารควรมีความยินดีรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง สร้างความสัมพันธ์ที่ดี
และไว้วางใจกัน 

4) ด้านการทดลอง (8 ประเด็นย่อย): ผู้บริหารสถานศึกษาควรกล้าในการตัดสินใจและ
พร้อมรับการเปลี ่ยนแปลง มีการใช้เหตุผลสนับสนุนนวัตกรรม มีความอดทนต่ออุปสรรค 
วางแผนและปฏิบัติการทดลองอย่างเป็นระบบตามวงจร PDCA บันทึกและสรุปผลการทดลอง
อย่างครบถ้วน 

5) ด้านการตั้งคำถาม (8 ประเด็นย่อย): ผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็นผู้ที่มีความสงสัย
ใคร่รู้ มีความสามารถในการตั้งคำถามเชิงบวกอย่างตรงประเด็น ตั้งคำถามที่ท้าทายสภาพที่
เป็นอยู่ สร้างมุมมองทางเลือกใหม่ ๆ และมีการแลกเปลี่ยนคำถามกับผู้อ่ืน 

การประเมินแนวทาง 
ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการเป็นนวัตกรทางการศึกษาของผู้บริหาร

สถานศึกษา โดยผู ้เช ี ่ยวชาญ 12 ท่าน พบว่าโดยรวมอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด (𝑥̄  = 4.97, 

S.D. = 0.06) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านความเหมาะสม (𝑥̄  = 4.96, S.D. = 0.06) 

ด้านความเป็นไปได ้ (𝑥̄  = 4.98, S.D. = 0.05) และด้านความเป็นประโยชน์ (𝑥̄  = 4.97, 
S.D. = 0.06) ทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงว่าแนวทางที่ได้จากการวิจัยมีความเหมาะสม 
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สามารถนำไปปฏิบัติได้จริงและเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
บริบทพื้นที ่
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะการเป็นนวัตกรทางการศึกษาของ

ผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก แต่สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด สะท้อน
ให้เห็นว่ายังมีช่องว่างที่ต้องพัฒนา ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของโกศล ภูศรี (2564) ที่พบว่า
สภาพปัจจุบันของความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะการพัฒนาความเป็นนวัตกรต้องอาศัยกระบวนการคิดริเริ่มสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบ 
ซึ่งยังขาดการส่งเสริมอย่างจริงจัง สอดคล้องกับนโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการที่
มุ่ง "พลิกโฉมการศึกษาสู่ยุคดิจิทัล" (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 

2. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะที่ได้จากการวิจัยประกอบด้วย 5 ด้านตามแนวคิดของ 
Dyer, Gregersen and Christensen (2009) ได้แก่ การสังเกต การคิดริเริ่ม การสร้างเครือข่าย 
การทดลอง และการตั้งคำถาม สอดคล้องกับผลการวิจัยของขนิษฐา ม่วงศรีจันทร์ (2564) ที่
พบว่ารูปแบบการบริหารเพื่อพัฒนาคุณลักษณะความเป็นนวัตกรต้องอาศัยองค์ประกอบเชิง
บูรณาการหลายด้าน และสอดคล้องกับผลการวิจัยของรุ่งนิรันด์ โพธิ์เพชรเล็บ (2563) ที่พบว่า 
Soft Skills ที ่เกี ่ยวกับความเป็นนวัตกรทางการศึกษาต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง 
การที่แนวทางเน้นด้านการสังเกตเป็นอันดับแรกสะท้อนให้เห็นว่า ทักษะพ้ืนฐานของนวัตกรต้อง
เริ่มจากความสามารถในการสังเกตและวิเคราะห์บริบทแวดล้อมอย่างมีจุดมุ่งหมาย ซึ่งสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ Rogers (1983) ที่ระบุว่านวัตกรต้องมีความสามารถในการสังเกตสิ่งแวดล้อม
และประยุกต์ความรู้อย่างสร้างสรรค์ 

3. ผลการประเมินแนวทางอยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 3 ด้าน สะท้อนให้เห็นว่าแนวทางที่
ได้มีคุณภาพสูงและสามารถนำไปใช้ได้จริง ผ่านกระบวนการหาฉันทามติแบบพหุลักษณ์ที่มีความ
น่าเชื่อถือ (ผดุงชัย ภู่พัฒน์, 2547) สอดคล้องกับผลการวิจัยของธงชัย เส็งศรี (2564) ที่ยืนยันว่า
ในยุค Thailand 4.0 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะนวัตกรเป็นสิ ่งจำเป็นและเร่งด่วน 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของภาณุภัทร ลิ้มจำรูญ (2563) ที่นำเสนอกลยุทธ์การบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามแนวคิดทักษะนวัตกรสังคม พบว่าผู้บริหารที่มีทักษะนวัต
กรสามารถสร้างวัฒนธรรมนวัตกรรมในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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องค์ความรูใ้หม่ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการเป็นนวัตกรทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

 

การประยุกต์ใช้กระบวนการ MACR กับการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารการศึกษางานวิจัย
นี ้เป็นงานแรกที่นำกระบวนการหาฉันทามติแบบพหุลักษณ์ (MACR) มาใช้สังเคราะห์แนว
ทางการพัฒนาสมรรถนะนวัตกรของผู้บริหารสถานศึกษาในระดับประถมศึกษา โดยกำหนด
เกณฑ์ฉันทามติท่ีค่าเฉลี่ย ≥ 75 คะแนน และค่าพิสัย ≤ 25 คะแนน ผลคือได้แนวทาง 5 ด้าน 37 
ประเด็นย่อยที่ผ่านฉันทามติครบทุกด้านในสองรอบ สะท้อนให้เห็นว่า MACR มีประสิทธิภาพสูง
ในการสร้างข้อตกลงร่วมระหว่างผู้ปฏิบัติจริงที่มีความหลากหลายข้อเสนอแนะ 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรกำหนดนโยบายการพัฒนาสมรรถนะความเป็น 

นวัตกรของผู ้บร ิหารสถานศึกษาเป็นวาระสำคัญ  บรรจุในแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี  
พร้อมกำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดที่ชัดเจน 

องค์ประกอบการพัฒนา
สมรรถนะเปน็นวัตกร
ทางการศึกษา 
1. การคิดริเริ่ม 
2. การตั้งคำถาม 
3. การสังเกต 
4. การทดลอง 
5. การสร้างเครือข่าย 
 

ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์

และความต้องการจำเป็นของการพัฒนาสมรรถนะการ

เป็นนวัตกรทางการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 (การสำรวจความคดิเห็น ) 

ระยะที่ 2 เป็นการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการ
เป็นนวัตกรทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ซึ่งมี 
ประชุมผูเ้ชี่ยวชาญ 12 คนเพื่อหาฉันทามติแบบพหุลักษณ์ 
(MACR : Multi Attribute Consensus Reaching) 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการเป็นนวัตกรทางการศึกษาของโรงเรยีนประถมศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 
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2. กระทรวงศึกษาธิการควรบรรจุสมรรถนะการเป็นนวัตกรทางการศึกษาเป็นส่วนหนึ่ง
ของเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อให้สถานศึกษาทุกแห่งตระหนัก  และให้
ความสำคัญกับการพัฒนาสมรรถนะดังกล่าวอย่างจริงจัง 

3. หน่วยงานต้นสังกัดควรจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนโครงการพัฒนานวัตกรรม
ทางการศึกษาในระดับสถานศึกษา รวมถึงการจัดอบรมสัมมนา การศึกษาดูงาน และการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ด้านนวัตกรรมทางการศึกษา 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. ควรจัดให้มีกิจกรรมส่งเสริมนวัตกรรมในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง  เช่น การจัด

น ิทรรศการนวัตกรรม การประกวดผลงานสร้างสรรค์ การจ ัดโครงการ Best Practice 
แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจและวัฒนธรรมนวัตกรรมในองค์กร 

2. สถานศึกษาควรสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา ชุมชน และองค์กร
ภายนอกเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาร่วมกัน  โดยใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเป็นสื่อกลางในการสร้างและรักษาเครือข่าย 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาถึงบริบทและความสำเร็จในการสร้างองค์ความรู้ใหม่ด้านความเป็น  

นวัตกรของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อให้เห็นมิติของการพัฒนาที่มีความหลากหลายและชัดเจน
มากยิ ่งขึ ้น โดยอาจใช้ว ิธ ีการศึกษาเฉพาะกรณี (Case Study) ในสถานศึกษาที ่ม ีผลงาน
นวัตกรรมดีเด่น 

2. ควรมีการวิจัยกลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรทางการศึกษาสำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษาหรือระดับอื่น เพื่อเปรียบเทียบและขยายองค์ความรู้ไปสู่ระดับ
นโยบาย 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบิน  

2. ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบิน และ 3. การบูรณาการหลัก
พุทธธรรมเพื่อส่งเสริมสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการบินพลเรือน
แห่งประเทศไทย โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน การวิจัยเชิงปริมาณเก็บข้อมูลจาก
นักกีฬาทางอากาศและการบิน จำนวน 385 คน ด้วยแบบสอบถามที่มีค่าความเชื่อมั่น 0.941 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน ส่วน
การวิจัยเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์เชิงโครงสร้างกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 18 คน ได้แก่ 
ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย นักกีฬา ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านรัฐประศาสนศาสตร์ และผู้เชี่ยวชาญด้านพระพุทธศาสนา วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์
เนื้อหา และจัดสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 10 คน เพื่อยืนยันผลการศึกษา 

ผลการวิจัยพบว่า 1. สมรรถนะของนักกีฬาทางอากาศและการบินโดยรวมอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านทักษะ ด้านความรู้ ด้านแรงจูงใจ 
ด้านแนวคิดของตนเอง และด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ได้แก่ การบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ บุคลากรที่มีความ
ชำนาญ และหลักอิทธิบาท 4 ประกอบด้วย ฉันทะ การมีใจรัก วิริยะ การมีใจสู้ จิตตะ การใส่ใจ 
และวิมังสา การทำด้วยปัญญา และ 3. การบูรณาการหลักอิทธิบาท 4 ในการพัฒนานักกีฬาทาง

 
1 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
1 Faculty of Social Sciences Mahachulalongkornrajavidyalaya University 
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อากาศและการบินของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ช่วยส่งเสริมสมรรถนะของ
นักกีฬา โดยเน้นการสร้างใจรัก ความเพียร ความเอาใจใส่ และการใช้ปัญญาในการปฏิบัติ  
อันนำไปสู่การพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะอย่างมีประสิทธิภาพ 
คำสำคัญ: การบูรณาการ; หลักพุทธธรรม; สมรรถนะ; นักกีฬาทางอากาศและการบิน 
 
Abstract 

Objectives of this research article were:1. To examine the competencies of 
air sports athletes, 2. To investigate the factors affecting the competencies of air 
sports athletes, and 3. To propose the integration of Buddhist principles to 
enhance the competencies of air sports athletes under the Civil Aviation Authority 
of Thailand (CAAT), conducted by the mixed-methods research. The quantitative 
research, data were collected from 385 air sports athletes using a questionnaire 
with a reliability coefficient of 0.941. data were analyzed using descriptive statistics 
and stepwise multiple regression analysis. The qualitative research, data were 
collected by interviewing 18 key informants, including executives and personnel 
of the Civil Aviation Authority of Thailand, air sports athletes, experts in public 
administration, and Buddhist scholars. Data were analyzed by content descriptive 
interpretation and a focus group discussion with 10 experts was conducted to 
validate the findings. 

The results revealed that: 1. The overall competency of air sports athletes 
was at a high level in all dimensions. The dimensions, ranked from the highest to 
the lowest mean scores, were skills, knowledge, motivation, self-concept, and 
personal characteristics. 2. The factors that significantly influenced athletes’ 
competencies at the 0.01 level included systematic management, qualified 
personnel, and Iddhipāda 4, consisting of Chanda, aspiration or wholehearted 
commitment, Viriya, perseverance, Citta, focused attention, and Vimamsa, wise 
investigation. 3. The integration of Iddhipāda 4, the Four Bases of Success, into the 
development of air sports athletes under the Civil Aviation Authority of Thailand 
effectively enhanced athletes’ competencies by fostering dedication, 
perseverance, attentiveness, and wisdom in practice, thereby contributing to the 
effective development of their capabilities and overall performance.  
Keywords: Integration; Buddhadhamma; Competence; Air and Aviation Athletes  
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บทนำ 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นศักยภาพการกีฬา มุ่งส่งเสริมการออกกำลัง

กาย กีฬา และนันทนาการ โดยใช้วิทยาศาสตร์การกีฬาเป็นฐาน เพ่ือเสริมสร้างสุขภาวะที่ดี สร้าง
นิสัยรักกีฬา มีน้ำใจนักกีฬา และส่งเสริมความสามัคคีในสังคม เป้าหมายสำคัญคือให้คนไทยมี
สุขภาพดี มีวินัย และเคารพกฎกติกามากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนา
และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ เพื่อพัฒนาคนไทยให้มีคุณภาพและพร้อมต่อการ
ดำรงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 อย่างไรก็ตาม ยังพบปัญหาด้านการเข้าถึงโอกาสในการออกกำลังกาย 
โครงสร้างพื้นฐาน และกิจกรรมกีฬาที่ยังไม่ครอบคลุมทุกพื้นที่ จึงเป็นความท้าทายสำคัญในการ
ขับเคลื่อนแผนให้บรรลุผลอย่างยั่งยืน โดยมีแนวทางสำคัญ ได้แก่ 1. ส่งเสริมค่านิยมการออก
กำลังกายให้เป็นวิถีชีวิตของคนทุกช่วงวัย 2. พัฒนาระบบค้นหาและพัฒนานักกีฬาให้ได้
มาตรฐานสากล รวมถึงการต่อยอดอาชีพหลังเกษียณ 3. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอำนวย
ความสะดวกให้ประชาชนทุกกลุ่มเข้าถึงได้ และ 4. พัฒนาบุคลากรด้านกีฬาและวิทยาศาสตร์
การกีฬาให้มีมาตรฐานและเพียงพอต่อความต้องการ (สำนักงานเลขานุการของคณะกรรมการ
ยุทธศาสตร์ชาติ, 2565) 

กีฬาทางอากาศและการบินจัดเป็นกีฬาแนวผจญภัยหรือกีฬา Extreme ที่ออกแบบมา
เพ่ือท้าทายความกล้าและความสามารถของผู้เล่น โดยกิจกรรมเหล่านี้ได้รับความนิยมในกลุ่มผู้ที่
ชื่นชอบความตื่นเต้นและการผจญภัย ทั้งยังต้องอาศัยทักษะ ความชำนาญ และอุปกรณ์ที่ได้
มาตรฐานเพื ่อความปลอดภัย ตัวอย่างกีฬาทางอากาศที่ได้ร ับความนิยม ได้แก่ 1) BASE 
Jumping การกระโดดจากที่สูง เช่น อาคาร หน้าผา หรือเสาสูง โดยใช้ร่มชูชีพ ซึ่งเป็นกีฬาที่มี
ความเสี่ยงสูงและต้องอาศัยประสบการณ์เฉพาะทาง 2) Cliff Jumping การกระโดดจากหน้าผา
สูงลงสู่ทะเลหรือแม่น้ำด้านล่าง มีลักษณะใกล้เคียงกับ BASE Jumping และมีความอันตรายสูง
เช่นกัน 3) Hang Gliding หรือการร่มร่อนด้วยอุปกรณ์รูปสามเหลี่ยมที่ช่วยให้ผู้เล่นสามารถ
ลอยตัวในอากาศได้นาน และ 4) Paragliding ซึ่งเป็นการร่มร่อนเช่นเดียวกัน แต่ใช้อุปกรณ์ที่มี
ลักษณะและสีสันแตกต่างจาก Hang Gliding กีฬาประเภทนี้จึงไม่เพียงให้ความตื่นเต้นและ
ความท้าทาย แต่ยังต้องคำนึงถึงมาตรฐานความปลอดภัยและการฝึกฝนอย่างเหมาะสมก่อนเข้า
ร่วมกิจกรรม (Exsporty, 2568) 

ส่วนกีฬา Extreme ทางอากาศที่ได้รับความนิยมในประเทศไทยมากที่สุด ได้แก่ Hang 
Gliding และ Paragliding เนื่องจากทั้งสองชนิดถูกนำมาใช้ในการฝึกของกองทัพทหาร จึงทำให้
คนไทยคุ้นเคยกับกีฬาประเภทนี้มากกว่ากีฬา Extreme ทางอากาศชนิดอื่น โดยเฉพาะในกลุ่ม
นักศึกษาวิชาทหารที่ใช้ฝึกทักษะการร่อนตัวทางอากาศ อย่างไรก็ตาม บุคคลทั่วไปก็สามารถเข้า
ร่วมกิจกรรมได้ผ่านหน่วยงานหรือสถานฝึกที ่มีความเชี ่ยวชาญและได้มาตรฐาน  ก่อนเล่น 
ผู้เข้าร่วมจำเป็นต้องผ่านการฝึกใช้อุปกรณ์และเรียนรู้วิธีการร่อนอย่างถูกต้อง เพื่อป้องกัน
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อันตรายที่อาจเกิดขึ้นระหว่างการเล่นกีฬา ความแตกต่างสำคัญของทั้งสองประเภท คือ Hang 
Gliding ใช้เครื่องร่อนลักษณะสามเหลี่ยม ผู้เล่นนอนราบและสามารถควบคุมทิศทางได้ ขณะที่ 
Paragliding ใช้ร่มชูชีพในการร่อน ผู้เล่นอยู่ในลักษณะนั่งและเคลื่อนที่ตามแรงลมเป็นหลัก 
จึงควบคุมทิศทางได้น้อยกว่า กีฬาทั้งสองชนิดจึงเป็นกิจกรรมที่ให้ทั้งความท้าทาย ความตื่นเต้น 
และต้องอาศัยความรู้ด้านความปลอดภัยควบคู่กันไป (Exsporty, 2568) แต่ที่ผ่านมา การพัฒนา
ด้านกีฬาทางอากาศและการบินของประเทศไทยยังเผชิญปัญหาด้านมาตรฐานความปลอดภัย 
ส่งผลให้ในปี พ.ศ. 2558 องค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (ICAO) ประกาศติด “ธงแดง” 
ประเทศไทย และ สำนักงานบริหารการบินแห่งสหรัฐอเมริกา (FAA: Federal Aviation 
Administration) ได้ปรับลดสถานะการกำกับดูแลความปลอดภัยด้านการบินของประเทศไทย
ลงมาอยู่ในระดับบินไม่ปลอดภัย (Category 2) สาเหตุสำคัญมาจากข้อบกพร่องในการกำกับ
ดูแลของกรมการบินพลเรือน เช่น การออกใบรับรองและการปฏิบัติการบินที่ไม่ได้มาตรฐาน  
การตรวจสอบความสมควรเดินอากาศ การควบคุมการขนส่งสินค้าอันตราย รวมถึงคุณสมบัติ
ของผู้ตรวจและการออกใบอนุญาตนักบินที่ยังไม่ครบถ้วนตามเกณฑ์สากล จึงจำเป็นต้องเร่ง
พัฒนาระบบและบุคลากรด้านการบินให้มีมาตรฐานมากยิ่งขึ้น (สุปราณี ธรรมพิทักษ์, 2560) 

จากปัญหาดังกล่าว ผู ้ว ิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่อง “การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือ
ส่งเสริมสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศ
ไทย” โดยมุ่งประยุกต์หลักอิทธิบาท 4 (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุตฺโต), 2546) ได้แก่ 
ฉันทะ วิริยะ จิตตะ และวิมังสา เพื่อเสริมสร้างความรัก ความเพียร ความใส่ใจ และการพัฒนา
ด้วยปัญญาในการเล่นกีฬาทางอากาศและการบิน นอกจากนี ้ ยังศึกษาปัจจัยการพัฒนา
สมรรถนะ ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และการบริหารจัดการ ว่ามีผลต่อการ
พัฒนานักกีฬาทางอากาศและการบินอย่างไร เพ่ือสร้างองค์ความรู้และเป็นต้นแบบในการพัฒนา
ศักยภาพนักกีฬาในด้านอ่ืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการบินพลเรือน
แห่งประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงาน
การบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

3. เพื่อนำเสนอการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศ
และการบินของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย   
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วิธีดำเนินการวิจัย 
1. รูปแบบการวิจัย 
เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน เพื่อใช้สนับสนุนและตรวจสอบความถูกต้องของผลการวิจัย

เชิงปริมาณเป็นหลัก ทั้งนี้มุ่งเน้นการวิเคราะห์ข้อมูลในลักษณะเชิงพรรณนา ใช้รูปแบบการศึกษา
ในกลุ่มเดียวโดยสำรวจสภาพการณ์จริงโดยไม่จัดให้มีการทดลอง พร้อมทั้งกำหนดประชากร 
กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการศึกษา ดังนี้ 

2. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
2.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการบิน

พลเรือนแห่งประเทศไทย ซึ่งไม่ทราบจำนวนที่แน่นอน 
1.2 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง คำนวณตามสูตรของ W.G. Cochran (1963) ทำให้ได้ขนาด

ตัวอย่างรวมทั้งสิ ้น 385 ตัวอย่าง สุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 
ตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละพ้ืนที่ 

1.3 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญมีจำนวนรวม 18 รูปหรือคน แบ่งเป็น ผู้บริหารของสำนักงานการบิน
พลเร ือนแห ่งประเทศไทย จำนวน 3 คน ผ ู ้ปฏ ิบ ัต ิงานของสำนักงานการบ ินพลเร ือน 
แห่งประเทศไทย จำนวน 4 คน กลุ่มนักกีฬา จำนวน 5 คน ผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ปฏิบัติงานด้าน 
รัฐประศาสนศาสตร์ 3 คน และ ผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ปฏิบัติงานด้านพระพุทธศาสนาอีก 3 รูปหรือคน  

3. เครื่องมือที่ใช้การวิจัย 
เครื ่องมือที ่ใช ้การวิจ ัย ได้แก่ แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส ่วน ประกอบด้วย  

1) แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล 2) แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยการพัฒนาสมรรถนะ 
3) แบบสอบถามเกี่ยวกับหลักอิทธิบาท 4 และ 4) แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของนักกีฬา
ทางอากาศและการบิน ผลการทดสอบคำนวณหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ตามวิธีของครอ
นบาค โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.941 และแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างตามวัตถุประสงค์ 

4. การรวบรวมข้อมูล 
ดำเนินการเก็บข้อมูลจากนักกีฬาทางอากาศและการบิน จำนวน 385 ตัวอย่าง โดยใช้

การสุ่มแบบแบ่งชั้น เริ ่มจากการจัดแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มๆ โดยจำแนกกลุ ่มกีฬาของ
สำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) ตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละพื้นที่ จากนั้นจึงสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย
ตามสัดส่วนของแต่ละกลุ่ม นอกจากนี้ยังมีการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 18 
รูปหรือคน และจัดการสนทนากลุ่มเฉพาะจำนวน 10 รูปหรือคน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มเดียวกันกับที่
สัมภาษณ์เชิงลึก 



62 ปีที่ 15 ฉบับท่ี 5 กันยายน - ตุลาคม 2569 Vol. 15 No. 5 September - October 2026 
 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงพรรณนา ควบคู่กับการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็น

ขั้นตอน โดยอาศัยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ สำหรับข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกนำมา
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหาในเชิงพรรณนา เพื่อใช้ตรวจสอบและยืนยันผลการวิจัยเชิง
ปริมาณจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญอีกครั้ง 
 
ผลการวิจัย 

1. สมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศ
ไทย ดังตารางที่ 1 
 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับสมรรถนะของนักกีฬา
ทางอากาศและการบินในภาพรวม 

(n=385) 
ที ่ สมรรถนะของนักกีฬาทางอากาศและการบิน  ระดับการปฏิบัติ 
 

  S.D. แปลผล 
1 ด้านแรงจูงใจ (Motive) 4.21 0.69 มาก 
2 ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล (Trait) 4.15 0.69 มาก 
3 ด้านแนวคิดของตนเอง (Self-Concept) 4.19 0.75 มาก 
4 ด้านความรู้ (Knowledge)  4.23 0.67 มาก 
5 ด้านทักษะ (Skill) 4.25 0.68 มาก 
 ภาพรวมสมรรถนะของนักกีฬาทางอากาศและการบิน 4.21 0.63 มาก 

  
จากตารางที่ 1 พบว่า สมรรถนะของนักกีฬาทางอากาศและการบิน โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก ( =4.21, S.D.= 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดย
เร ียงลำดับตามค่าเฉล ี ่ยด ังน ี ้  ด ้านทักษะ (Skill) (  =4.25) รองลงมาคือ ด ้านความรู้  
(Knowledge) (  =4.23) ด ้านแรงจ ูงใจ (Motive) (  =4.21) ด ้านแนวคิดของตนเอง  
(Self-Concept) ( =4.19) และด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล (Trait) ( =4.15) ตามลำดับ 

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการบินพล
เรือนแห่งประเทศไทย จากการหาค่าความคงทนของการยอมรับ (Tolerance) ได้ค่าระหว่าง 
.287-.612 ซึ่งมากกว่าค่าที่กำหนดคือ .190 และค่าปัจจัยการขยายตัวของความแปรปรวน 
(Variance Inflation Facto r: VIF) มีค่าระหว่าง 1.634-3.489 ซึ่งมีค่าไม่เกินตามที่กำหนด คือ 
5.3 แสดงว่า ปัจจัยการพัฒนาสมรรถนะ กับ หลักอิทธิบาท 4 ทุกด้านเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด
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ไม ่เก ิดปัญหา Multicollinearity จ ึงสามารถว ิเคราะห์การถดถอยพหุค ูณแบบขั ้นตอน 
(Stepwise Multiple Regression Analysis) พบผลการศึกษาดังนี ้

สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยการพัฒนาสมรรถนะ ประกอบด้วย บุคลากรที่มีความชำนาญ 
เงินงบประมาณที่สนับสนุน วัสดุอุปกรณ์ที่มีความทันสมัย การบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ 
อย่างน้อย 1 ด้าน ส่งผลต่อสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการบินพล
เรือนแห่งประเทศไทย ดังแสดงในตารางที่ 2  

 

ตารางที่ 2 ปัจจัยการพัฒนาสมรรถนะส่งผลต่อสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของ
สำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย  
ปัจจัยการพัฒนาสมรรถนะ B Std. Error Beta t Sig. 
ค่าคงที่ (Constant) .992 .142  6.995** .000 
การบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ (X1_4) .513 .038 .561 13.365** .000 
บุคลากรที่มีความชำนาญ (X1_1) .264 .040 .280 6.682** .000 

Multiple R=.767b, R2=.589, Adjusted R2=.587, Std. Error=.403, F= 450.681, Sig=.000 
**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
 

จากตารางที่ 2 พบว่า ปัจจัยการพัฒนาสมรรถนะส่งผลต่อสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศ
และการบินของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 2 ด้าน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 โดยเรียงลำดับตามตัวแปรในสมการ ดังนี้คือ การบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ 
บุคลากรที่มีความชำนาญ สำหรับตัวแปรที่ไม่ส่งผลต่อสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศ  และการบิน
ของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย จำนวน 2 ตัวแปร ประกอบด้วย เงินงบประมาณ
ที่สนับสนุน วัสดุอุปกรณ์ที่มีความทันสมัย ผลการวิเคราะห์มีค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ปรับ
แล้ว (Adjusted R2) เท่ากับ .587 แสดงว่า ปัจจัยการพัฒนาสมรรถนะสามารถร่วมกันทำนาย
สมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ได้ร้อย
ละ 58.7 ซึ่งสามารถเขียนในรูปของสมการได้ดังนี้  

𝑦̂  = .992+.513X1_4+.264X1_1 
ZY = .561ZX1_4+.280ZX1_1 
สมมติฐานที่ 2 หลักอิทธิบาท 4 ประกอบด้วย ฉันทะ การมีใจรัก วิริยะ การมีใจสู้ จิตตะ 

การใส่ใจ วิมังสา การทำด้วยปัญญา อย่างน้อย 1 ด้าน ส่งผลต่อสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศ
และการบินของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ดังแสดงในตารางที่ 3  
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ตารางที่ 3 หลักอิทธิบาท 4 ส่งผลต่อสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงาน  
การบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
หลักอิทธิบาท 4  B Std. 

Error 
Beta t Sig. 

ค่าคงที่ (Constant) .969 .135  7.189** .000 
วิมังสา การทำด้วยปัญญา (X2_4) .318 .041 .371 7.679** .000 
จิตตะ การใส่ใจ (X2_3) .167 .051 .196 3.297** .001 
วิริยะ การมีใจสู้ (X2_2) .147 .048 .175 3.090** .002 
ฉันทะ การมีใจรัก (X2_1) .128 .046 .142 2.788** .006 

Multiple R=.785d, R2=.616, Adjusted R2=.611, Std. Error=.391, F= 196.702, Sig=.000 
**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า หลักอิทธิบาท 4 ส่งผลต่อสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศ และการ
บินของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ทั้ง 4 ด้าน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 โดยเรียงลำดับตามตัวแปรในสมการ ดังนี้คือ วิมังสา การทำด้วยปัญญา จิตตะ การใส่ใจ 
วิริยะ การมีใจสู้ ฉันทะ การมีใจรัก ผลการวิเคราะห์มีค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ปรับแล้ว 
(Adjusted R2) เท่ากับ .611 แสดงว่า หลักอิทธิบาท 4 สามารถร่วมกันทำนายสมรรถนะนักกีฬา
ทางอากาศและการบินของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ได้ร ้อยละ 61.1 
ซึ่งสามารถเขียนในรูปของสมการได้ดังนี้ 

𝑦̂  = .969+.318X2_4+.167X2_3+.147X2_2+.128X2_1 
ZY = .371ZX2_4+.196ZX2_3+.175ZX2_2+.142ZX2_1 

3. การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบิน
ของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย สามารถอธิบายความสัมพันธ์ได้ดังนี้   

สมรรถนะของนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศ
ไทย ทั้ง 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านแรงจูงใจ ได้แก่ ความมุ่งม่ัน ความตั้งใจ และแรงผลักดันใน
การพัฒนาทักษะ ตลอดจนการแสวงหาความสำเร็จด้านการบิน 2) ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 
ได้แก่ ความรับผิดชอบ ความมีวินัย ความรอบคอบ และความกล้าหาญในการปฏิบัติการบิน 3) 
ด้านแนวคิดเกี่ยวกับตนเอง ได้แก่ ความเชื่อมั่นในศักยภาพของตน การตระหนักรู้ในคุณค่าแห่ง
ตน และการพัฒนาศักยภาพด้านการบินอย่างต่อเนื่อง 4) ด้านความรู้ ได้แก่ ความรู้ที่ครอบคลุม
องค์ความรู้ด้านการบิน อากาศพลศาสตร์ อุตุนิยมวิทยา ตลอดจนมาตรฐานและความปลอดภัย
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ทางการบิน 5) ด้านทักษะ ได้แก่ ความสามารถในการควบคุมอากาศยาน การตัดสินใจ การแก้ไข
ปัญหาเฉพาะหน้า และการวางแผนการบินอย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยบูรณาการกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ซึงได้แก่ หลักอิทธิบาท 4 เข้ามาปฏิบัติ
เพื่อส่งเสริมสมรรถนะของนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการบินพลเรือนแห่ง
ประเทศไทยให้ประสบความสำเร็จ ดังนี้ 1) ฉันทะ การมีใจรัก ได้แก่ ความรัก ความพอใจ และ
ความมุ่งมั่นต่อการบิน 2) วิริยะ การมีใจสู้ ได้แก่ ความเพียรพยายามและความอดทนต่อการฝึก
และพัฒนาตนเอง 3) จิตตะ การใส่ใจ ได้แก่ ความใส่ใจ สมาธิ และความรับผิดชอบต่อการ
ปฏิบัติการบิน 4) วิมังสา ทำด้วยปัญญา ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ ตรวจสอบ และพัฒนาการ
ปฏิบัติงานด้วยเหตุผลและปัญญา 

นอกจากนี้ การพัฒนาสมรรถนะของนักกีฬาทางอากาศและการบินยังจำเป็นต้องอาศัย
ปัจจัยสนับสนุนที่สำคัญ เพื่อเป็นพื้นฐานในการยกระดับประสิทธิภาพการดำเนินงาน โดยเป็น
การ บูรณาการหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาร่วมกับศาสตร์การบริหารสมัยใหม่ ประกอบด้วย 
1) ด้านบุคลากรที่มีความชำนาญ มุ่งเน้นการพัฒนาความรู้ ความเชี่ยวชาญ และมาตรฐาน
วิชาชีพด้านการบินให้มีประสิทธิภาพและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 2) ด้านงบประมาณ
สนับสนุน มุ่งส่งเสริมการจัดสรรทรัพยากรและงบประมาณอย่างเหมาะสม เพื่อการพัฒนา
บุคลากร เทคโนโลยี และกิจกรรมด้านการบินอย่างต่อเนื่อง 3) ด้านวัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีที่
ทันสมัย มุ่งเน้นการจัดหาและพัฒนาอุปกรณ์ ระบบเทคโนโลยี และมาตรการด้านความปลอดภัย
ที่ได้มาตรฐานและสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 4) ด้านการบริหารจัดการอย่าง
เป็นระบบ มุ่งเน้นการบริหารงานด้านการบินอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ และ
เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. สมรรถนะของนักกีฬาทางอากาศและการบิน  โดยภาพรวมอยู ่ ในระดับมาก  
( =4.21) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ย
ดังนี้ ด้านทักษะ รองลงมาคือ ด้านความรู้ ด้านแรงจูงใจ ด้านแนวคิดของตนเอง และด้าน
คุณลักษณะส่วนบุคคล ตามลำดับ เนืองจากว่า ด้านแรงจูงใจ ทำให้มีเป้าหมายชัดเจน คิดบวก 
ใช้ทั ้งความสำเร็จและความล้มเหลวเป็นแรงผลักดัน พร้อมพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่อง  
ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล ทำให้มีความรับผิดชอบ วินัย รอบคอบ อดทน ปรับตัวได้ดี  
และควบคุมอารมณ์ได้ ด้านแนวคิดของตนเอง ทำให้มีเชื่อมั่นและยอมรับตนเอง เห็นคุณค่าใน
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บทบาทของตน พร้อมเรียนรู ้และพัฒนาอยู ่เสมอ ด้านความรู้ ทำให้มีความรู ้ด้านการบิน 
กฎระเบียบความปลอดภัย อากาศยาน และสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ได้  ด้านทักษะ ทำให้มี
ทักษะการบิน การตัดสินใจ การนำร่อง การสื่อสาร และพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง  สอดคล้อง
กับงานวิจัยของภวัต นิตย์โชต (2560) ได้ดำเนินการศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาสมรรถนะตาม
หลักพละ 4ของบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา” โดยผลการศึกษาชี้ให้เห็น
ว่าการจัดการฝึกอบรมช่วยเสริมสร้างให้บุคลากรมีความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์อย่าง
เหมาะสมกับลักษณะงาน ส่งผลให้สามารถหาคำตอบได้อย่างถูกต้องสอดคล้องกับข้อเท็จจริง  
อีกทั ้งยังช่วยพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ การตระหนักรู ้ถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของตนเอง  
รวมถึงเข้าใจลักษณะนิสัยของผู้อื่นได้ดีขึ้น นอกจากนี้ บุคลากรยังมีความตั้งใจแน่วแน่ มีความ
เข้มแข็งทางจิตใจ พร้อมเผชิญและแก้ไขปัญหาอย่างมีระบบ ด้วยความใส่ใจและความพากเพียร 
สามารถคิดวิเคราะห์ แยกแยะ และแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกท้ังยังมีความกล้าในการ
ปฏิบัติงานที่ซับซ้อนและท้าทาย ดำรงตนตามหลักศีลธรรม หลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 
เป็นแบบอย่างท่ีดีต่อผู้อื่น มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ และวางตนได้อย่างมั่นคงสม่ำเสมอ 
พร้อมทั้งให้คำแนะนำและถ่ายทอดความรู้แก่ผู้อ่ืนอย่างต่อเนื่อง 

2. ปัจจัยการพัฒนาสมรรถนะส่งผลต่อสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของ
สำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 2 ด้าน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 
โดยเรียงลำดับตามตัวแปรในสมการ ดังนี้คือ การบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ บุคลากรที่มี
ความชำนาญ สำหรับตัวแปรที่ไม่ส่งผลต่อสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงาน
การบินพลเรือนแห่งประเทศไทย จำนวน 2 ตัวแปร ประกอบด้วย เงินงบประมาณที่สนับสนุน 
วัสดุอุปกรณ์ที ่มีความทันสมัย ผลการวิเคราะห์มีค่าสัมประสิทธิ ์การตัดสินใจที ่ปรับแล้ว 
(Adjusted R2) เท่ากับ .587 แสดงว่า ปัจจัยการพัฒนาสมรรถนะสามารถร่วมกันทำนาย
สมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ได้ร้อย
ละ 58.7 สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิงห์คำ มณีจันสุข (2562) ได้ศึกษาเรื่อง “การบริหารจัดการ
สวัสดิการสำหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” 
ผลการศึกษาพบว่า 1) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสวัสดิการสำหรับคนพิการทางการ
เคลื่อนไหวหรือทางร่างกายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า การปฏิบัติตามหลักสังคห
วัตถุ 4 การบริหารจัดการองค์กรที่ดี และปัจจัยการบริหาร มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการ
สวัสดิการสำหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 2) รูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการสวัสดิการสำหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือ
ทางร่างกายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตามตัวแปรการบริหารจัดการองค์กรที่ดี  ซึ ่งมี
อิทธิพลต่อการบริหารจัดการสวัสดิการคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย โดยเรียง
จากความสำคัญคือ ประกอบด้วยความคุ้มค่า เมตตาธรรมต่อผู้อื่น เคารพและปฏิบัติตามกติกา 
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ยืนหยัดความโปร่งใส เน้นความรับผิดชอบ และเต็มใจมีส่วนร่วม 3) ปัจจัยการบริหารมีอิทธิพล
ต่อการบริหารจัดการสวัสดิการคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย โดยเรียงจาก
ความสำคัญคือ ประกอบด้วย การประสานงาน การบังคับบัญชาสั่งการ การจัดองค์การ การ
ควบคุม และการวางแผน 

หลักอิทธิบาท 4 ส่งผลต่อสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการ
บินพลเรือนแห่งประเทศไทย ทั้ง 4 ด้าน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยเรียงลำดับ
ตามตัวแปรในสมการ ดังนี้คือ วิมังสา การทำด้วยปัญญา จิตตะ การใส่ใจ วิริยะ การมีใจสู้ ฉันทะ 
การมีใจรัก ผลการวิเคราะห์มีค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ปรับแล้ว (Adjusted R2) เท่ากับ 
.611 แสดงว่า หลักอิทธิบาท 4 สามารถร่วมกันทำนายสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบิน
ของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ได้ร้อยละ 61.1 สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระ
มหาสุเมฆ สมาหิโต (ทวีกุล) (2562) ได้ศึกษาเรื่องโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผล
พุทธบูรณาการการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดพิจิตร ผลการวิจัยพบว่า 
1. โมเดลจำลองความสัมพันธ์เชิงสาเหตุประสิทธิผลพุทธบูรณาการการบริหารงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดพิจิตร ประกอบด้วย (1) ปัจจัยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 5 ปัจจัย 
คือ การบริหารจัดการ , ภาวะผู ้นำ, การมีส่วนร่วม, ปัจจัยนำไปสู ่ความสำเร็จ (อิทธิบาท) 
และบุคลากรที่มีคุณภาพ (2) ประสิทธิผลพุทธบูรณาการการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ ่นในจังหวัดพิจิตร 6 ด้าน คือ ด้านผลสำเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามข้อบัญญัติ , 
ด้านผลสำเร็จของการจัดเก็บรายได้ , ด้านผลสำเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่าย , 
ด้านผลสำเร็จของโครงการที ่บูรณาการร่วมกับหน่วยงานอื ่นในการจัดบริการสาธารณะ , 
ด้านผลสำเร็จของโครงการที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชน และ
ด้านผลสำเร็จของโครงการที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด 

3. การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศ  และการบิน
ของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย พบว่า นักกีฬาทางอากาศ และการบิน หลักอิทธิ
บาท 4 เข้ามาปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะของนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการ
บินพลเรือนแห่งประเทศไทยให้ประสบความสำเร็จ ดังนี้ 1) ฉันทะ การมีใจรัก ได้แก่ ความรัก 
ความพอใจ และความมุ่งมั่นต่อการบิน 2) วิริยะ การมีใจสู้ ได้แก่ ความเพียรพยายามและความ
อดทนต่อการฝึกและพัฒนาตนเอง 3) จิตตะ การใส่ใจ ได้แก่ ความใส่ใจ สมาธิ และความ
รับผิดชอบต่อการปฏิบัติการบิน 4) วิมังสา ทำด้วยปัญญา ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ ตรวจสอบ 
และพัฒนาการปฏิบัติงานด้วยเหตุผลและปัญญา นอกจากนั้นยังบรูณาการกับการพัฒนา
สมรรถนะ เพื่อส่งเสริมสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการบินพลเรือน
แห่งประเทศไทย ทั้ง 5 ด้านให้ประสบผลสำเร็จ ประกอบด้วย ด้านแรงจูงใจ ด้านคุณลักษณะ
ส่วนบุคคล ด้านแนวคิดเกี่ยวกับตนเอง ด้านความรู้ และด้านทักษะ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
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ธงชัย คล้ายแสง (2562) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงกีฬาโดยการบูรณาการหลัก
พุทธธรรมของจังหวัดบุรีรัมย์ ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงกีฬาโดยการบูรณา
การหลักพุทธธรรมของจังหวัดบุรีรัมย์ มีปัจจัยด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงกีฬา โดยมีปัจจัย
ภายนอกที่เป็นปัจจัยกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงกีฬาได้แก่ แนวโน้มการท่องเที่ยว
ในอนาคต นอกจากนั้นยังต้องนำหลักธรรมอิทธิบาท 4 บูรณาการกับการมีส่วนร่วมในการจัดการ
การท่องเที่ยวเชิงกีฬาด้วยเป็นการใช้หลักธรรม นำหลักการพัฒนา ประกอบด้วย 1) ฉันทะ 
ร่วมตัดสินใจ ด้วยความรัก คือ การวางแผน (Planning) 2) วิริยะ เพียรพัก ร่วมพัฒนา คือ 
การลงมือทำ (Doing) 3) วิมังสา พิจารณา ร่วมประเมินผล คือ การปรับปรุง (Acting) 4) จิตตะ 
ตั ้งใจตน รับผลพอประมาณ คือ การติดตามตรวจสอบ  (Checking) ซึ ่งจะทำให้การพัฒนา
ประสบความสำเร็จ 
 
องค์ความรูใ้หม่ 

จากการวิจัยสามารถสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้เกี่ยวกับการบูรณาการหลักพุทธธรรม
เพื่อส่งเสริมสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศ
ไทย ได้ดังแผนภาพต่อไปนี้  

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 

จากภาพดังกล่าวสามารถอธิบายองค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากการวิจัย ได้ดังนี้ 
การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของ

สำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย พบว่า นักกีฬาทางอากาศและการบิน หลักอิทธิบาท 
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4 เข้ามาปฏิบัติเพื่อส่งเสริมสมรรถนะของนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการบินพล
เรือนแห่งประเทศไทยให้ประสบความสำเร็จ ดังนี ้ 1) ฉันทะ การมีใจรัก ได้แก่ ความรัก 
ความพอใจ และความมุ่งมั่นต่อการบิน 2) วิริยะ การมีใจสู้ ได้แก่ ความเพียรพยายามและความ
อดทนต่อการฝึกและพัฒนาตนเอง 3) จิตตะ การใส่ใจ ได้แก่ ความใส่ใจ สมาธิ และความ
รับผิดชอบต่อการปฏิบัติการบิน 4) วิมังสา ทำด้วยปัญญา ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ ตรวจสอบ 
และพัฒนาการปฏิบัติงานด้วยเหตุผลและปัญญา นอกจากนั้นยังบรูณาการกับการพัฒนา
สมรรถนะ เพื่อส่งเสริมสมรรถนะนักกีฬาทางอากาศและการบินของสำนักงานการบินพลเรือน
แห่งประเทศไทย ทั้ง 5 ด้านให้ประสบผลสำเร็จ ประกอบด้วย ด้านแรงจูงใจ ด้านคุณลักษณะ
ส่วนบุคคล ด้านแนวคิดเก่ียวกับตนเอง ด้านความรู้ และด้านทักษะ  
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. สำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยควรกำหนดนโยบายส่งเสริมแรงจูงใจเชิงบวก

ให้แก่นักกีฬาทางอากาศและการบิน โดยสนับสนุนระบบการพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื ่อง  
การสร้างเป้าหมายความสำเร็จที่ชัดเจน การจัดโครงการพัฒนาทักษะและประสบการณ์ระดับสากล 
ตลอดจนการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อแรงบันดาลใจและความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเอง 

2. สำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยควรมีนโยบายส่งเสริมการพัฒนาทัศนคติ
และการรับรู้คุณค่าในตนเองของนักกีฬา โดยมุ่งเน้นการสร้างความเชื่อมั่น ความรับผิดชอบ  
การคิดเชิงบวก และการพัฒนาความพร้อมทางจิตใจ เพื่อให้นักกีฬาสามารถปรับตัวต่อการ
แข่งขัน เทคโนโลยี และบริบทการบินที่เปลี่ยนแปลงในอนาคตได้อย่างเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. สำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยควรจัดให้มีการพัฒนาศักยภาพบุคลากร

อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถใช้งานเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีด้านการบินได้อย่าง
ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

2. สำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยควรส่งเสริมการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
และสถานการณ์จำลอง เพื่อพัฒนาทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าและการตัดสินใจระหว่าง
ปฏิบัติงาน 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาการพัฒนาสมรรถนะของนักกีฬาทางอากาศและการบินให้สอดคล้องกับ

เทคโนโลยี นวัตกรรม และมาตรฐานสากลในอนาคต โดยมุ่งเน้นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม่ ระบบจำลองการบิน และองค์ความรู้ด้านการบิน เพื่อยกระดับขีดความสามารถในการ
ฝึกซ้อมและการแข่งขัน 
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2. ควรศึกษาปัจจัยด้านจิตวิทยา แรงจูงใจ แนวคิดของตนเอง และคุณลักษณะส่วน
บุคคลที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของนักกีฬาทางอากาศและการบิน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาศักยภาพ ความพร้อมทางอารมณ์ และความสามารถในการตัดสินใจภายใต้สถานการณ์ที่
มีความกดดันสูง 
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ออกแบบและพัฒนาโมเดลการเรียนรู้ที่ช่วยเสริมสร้าง

ทักษะ สมรรถนะด้านนวัตกรรมและผู้ประกอบการ และ 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของโมเดลใน
การพัฒนานักศึกษาสู ่การเป็นนวัตกรและผู ้ประกอบการ เพื ่อตอบสนองต่อข้อกังวลของกลุ่ม  
เจเนอเรชัน Z ที่มีต่อระบบการศึกษาที่ขาดความยืดหยุ่นและการปฏิบัติจริง งานวิจัยนี้เป็นวิจัยเชิง
ทดลอง ใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 คณะบริหารธุรกิจ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
จำนวน 50 คน ที่ไม่เคยผ่านการอบรมสตาร์ทอัพมาก่อน โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง โมเดลนวัตกรรม
ที่พัฒนาขึ้นคือ “InnoBiz Model” ซึ่งบูรณาการแนวคิดการคิดเชิงออกแบบ Design Thinking 
แนวคิดธุรกิจแบบลีน Lean Canvas และแบบจำลองธุรกิจ Business Model Canvas ขับเคลื่อน
ผ ่านกระบวนการเร ียนร ู ้ เช ิงร ุก (Active Learning) 4 ขั ้นตอน ได ้แก่ INSIGHT, NOVELIZE, 
NURTURE และ OPPORTUNITY เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
แบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน (Pre-test/Post-test) แบบสัมภาษณ์และแนวทางคำถามการ
สนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน Dependent Sample t-test 
และการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนมีทักษะนวัตกรรมและผู้ประกอบการหลังเรียน (คะแนนเฉลี่ย 
111.24) สูงกว่าก่อนเรียน (คะแนนเฉลี่ย 69.14) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลเชิง
คุณภาพชี้ให้เห็นว่า ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง (Learning by Doing) สามารถ

 
1 คณะบรหิารธรุกิจ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
1 Faculty of Business Administration, Panyapiwat Institute of Management 
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สร้างต้นแบบ (Prototype) นำเสนอแผนธุรกิจ (Pitching) และประยุกต์ใช้โมเดลธุรกิจได้อย่างเป็น
รูปธรรม “InnoBiz Model” มีประสิทธิภาพในการเป็นระบบนิเวศแห่งการสร้างนวัตกรรมที่สามารถ
นำไปใช้ยกระดับการศึกษาระดับอุดมศึกษา เพ่ือสร้างนวัตกรและผู้ประกอบการยุคใหม่ได้อย่างยั่งยืน 
คำสำคัญ: โมเดลการเรียนรู้เชิงนวัตกรรม; นวัตกร; ผู้ประกอบการ 

 
Abstract 

This research work aimed:  1. To design and develop a learning model that 
enhances innovative and entrepreneurial skills and 2. To compare the model's 
effectiveness in developing students into innovators and entrepreneurs.  This initiative 
was designed to address Generation Z's concerns regarding the lack of flexibility and 
practical application in the education system.  The study employed an experimental 
research design. The sample, selected through purposive sampling, consisted of 50 first-
year students from the Faculty of Business Administration at Panyapiwat Institute of 
Management, who had no prior startup training experience. The developed innovation 
model, named the " InnoBiz Model,"  integrated Design Thinking, Lean Canvas, and the 
Business Model Canvas.  It was driven by an Active Learning approach encompassing 
four stages: INSIGHT, NOVELIZE, NURTURE, and OPPORTUNITY. The research instruments 
included a 5- level rating scale questionnaire, pre- test and post- test assessments, 
interview forms, and focus group discussion guidelines. Data were analyzed using mean, 
standard deviation, Dependent Sample t-test, and content analysis. 

Quantitative results revealed that students' post- learning innovative and 
entrepreneurial skills (mean score = 111.24)  were significantly higher than their pre-
learning scores ( mean score =  69. 14)  at the 0. 05 level of statistical significance. 
Qualitative results indicated that students successfully engaged in hands-on learning 
(Learning by Doing) , enabling them to concretely build prototypes, deliver business 
pitches, and practically apply business models.  Ultimately, the " InnoBiz Model" 
demonstrated its efficiency as an innovation ecosystem that can be implemented to 
elevate higher education in sustainably cultivating new- generation innovators and 
entrepreneurs. 
Keywords: Innovative Learning Model; Innovator; Entrepreneur 
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บทนำ 
นักศึกษาปัจจุบันส่วนใหญ่ทั่วโลกอยู่ในกลุ่มเจเนอเรชัน Z หรือที่เรียกกันว่า "กลุ่ม 

ซูมเมอร์" เนื่องจากเป็นชาวดิจิทัลที่เกิดระหว่างกลางทศวรรษ 1990 ถึงต้นทศวรรษ 2010 
นักศึกษาเจเนอเรชัน Z จึงมีความคาดหวังสูงต่อความเชี่ยวชาญด้านเทคนิคของสถาบันและ
ความต้องการเฉพาะด้านสำหรับประสบการณ์ในวิทยาลัยของพวกเขา เมื่อความคาดหวังของ
นักศึกษาเปลี่ยนไป อัตราการลงทะเบียนเรียนก็เปลี่ยนไปเช่นกัน แม้กระทั่งก่อนเกิดการระบาด
ของโควิด-19 จำนวนนักศึกษาก็ลดลง โดยลดลงเกือบ 2 ล้านคนตั้งแต่ปี 2011 ในปี 2020 
จำนวนการลงทะเบียนเรียนลดลง 3.5 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งถือเป็นอัตราที่สูงกว่าปีก่อนหน้าถึง 7 เท่า 
ต ามข ้ อม ู ล ข อ ง  National Student Clearinghouse Research Center เ พ ร า ะ ฉ ะ นั้ น
มหาวิทยาลัยต้องปรับตัวตามความคาดหวังที่เปลี่ยนแปลงไปของกลุ่มนักศึกษา (ECMC Group, 
2022; Wheaton, 2022) ในรายงาน “Question the Quo” ECMC Group ซึ่งเป็นองค์กรไม่
แสวงหากำไรที่มุ่งเน้นความสำเร็จของนักศึกษา พบว่า 70% ของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายต้องการที่จะเดินตามเส้นทางการศึกษาของตนเอง น้อยกว่าหนึ่งในสี่คนที่บอกว่าการ
เรียนมหาวิทยาลัย 4ปี เป็นหนทางเดียวที่จะได้งานที่ดี การศึกษานี้แสดงให้เห็นว่ านักเรียนใน
ปัจจุบันมีความอดทนและความมุ่งมั่นในการสร้างเส้นทางการศึกษาของตนเอง นอกจากนี้ยัง
แสดงให้เห็นว่าพวกเขามีความเข้าใจอย่างลึกซ้ึงถึงความจำเป็นของการฝึกอบรมที่เน้นทักษะและ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งเป็นส่วนสำคัญต่อความสำเร็จทั้งในปัจจุบันและอนาคต  (เจเรมี วีตัน 
ประธานและ CEO ECMC Group)  

จากผลการสำรวจของ Deloitte Gen Z & Millennial Survey (Deloitte, 2025) 
ในประเทศไทยเจาะเทรนด์คนทำงานรุ่นใหม่ เปิดเผยว่า วัยรุ่นยุคใหม่ไทยบางส่วน แบ่งเป็น  
Gen Z ถึง 16% และ Gen Y 17% มีเหตุผลชัดเจนที่ทำให้พวกเขาไม่เรียนต่อระดับอุดมศึกษา 
ด้วยกังวลถึงคุณภาพการเรียน และค่าใช้จ่ายในระบบการศึกษาในปัจจุบัน อย่างไรก็ตาม  
ถือว่าต่ำกว่าค่าเฉลี่ยทั่วโลก (31% สำหรับ Gen Z และ 32% สำหรับ Gen Y) สำหรับกลุ่มที่
เลือกไม่เรียนต่อในประเทศไทยนั้น มีเหตุผลหลักๆ ที่น่าทำความเข้าใจ ซึ่งสะท้อนถึงบริบททาง
สังคมและเศรษฐกิจในประเทศไทย แม้แต่กลุ่มคนที่พิจารณาเรียนต่อก็ยังมีความกังวลต่อระบบ
การศึกษาระดับอุดมศึกษาหรือบัณฑิตศึกษา ในประเทศไทย จากผลสำรวจชี้ว่า ข้อกั งวลต่าง ๆ 
ของคนรุ่นใหม่มีอยู่ 5 ข้อ ได้แก่ 

1. คุณภาพการศึกษา: เป็นข้อกังวลลำดับต้นๆ ทั ้งใน Gen Z (48%) และ Gen Y 
(50%) เกือบครึ่งหนึ่งของผู้ตอบแบบสอบถามเรื่องการศึกษาแสดงความกังวลในประเด็นนี้ 

2. ค่าเล่าเรียนแพง: เป็นความกังวลใหญ่ไม่แพ้กัน สำหรับ Gen Z 44% และ Gen Y 
43% ย้ำให้เห็นถึงปัญหาด้านการเงินที่เป็นอุปสรรค  
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3. โอกาสฝึกประสบการณ์จริงมีน้อย: Gen Z (31%) และ Gen Y (24%) มองว่านี่เป็น
ข้อจำกัดของหลักสูตรปัจจุบัน 

4. เนื้อหาหลักสูตรไม่สอดคล้องกับตลาดงาน: เป็นข้อกังวลสำหรับ Gen Z 22% และ 
Gen Y 26%  ทำให้การเรียนต่ออาจไม่ตอบโจทย์การเติบโตทางอาชีพโดยตรงเท่าท่ีควร 

5. ระบบการเรียนไม่มีความยืดหยุ่น: ทั้ง Gen Z (19%) และ Gen Y (17%) มองว่า 
เป็นประเด็นที่ต้องปรับปรุง ซึ่งสอดคล้องกับเหตุผลในการไม่อยากเรียนต่อของคนรุ่นใหม่ไทย
บางส่วนที่ต้องการความยืดหยุ่น หรือต้องการเรียนคอร์สสอนทักษะที่ตนเองต้องการจริงๆ 

ซึ่งจากผลการสำรวจดังกล่าว ยังสอดคล้องกับบริบทปัจจุบัน การศึกษาระดับอุดมศึกษา
ทั่วโลก รวมถึงประเทศไทย กำลังเผชิญกับ “จุดเปลี่ยนสำคัญ” อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของ
พฤติกรรม และทัศนคติของผู้เรียนในกลุ่มเจเนอเรชัน Z อย่างมีนัยสำคัญ ผู้เรียนยุคนี้มิได้
คาดหวังเพียงการถ่ายทอดองค์ความรู้เชิงทฤษฎีจากห้องเรียน ยังให้ความสำคัญกับคุณภาพของ
การเรียนรู้ ความยืดหยุ่นของหลักสูตร และประสบการณ์การเรียนรู้ที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้
ได้จริง โดยเฉพาะการเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติ ที่เชื่อมโยงกับการประกอบอาชีพในอนาคต
โดยตรงแนวโน้มดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า ผู้เรียนจำนวนมากต้องการเส้นทางการเรียนรู้ที่นำไปสู่
การสร้างอาชีพของตนเอง การเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneur) และการเป็นนักนวัตกร 
(Innovator) ซึ่งสามารถพัฒนาแนวคิดใหม่ ผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ ตลอดจนรูปแบบธุรกิจ
ใหม่ (New Business Model) ได้อย่างสร้างสรรค์และยั่งยืน ตามแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
ในการสร้างนวัตกรและผู ้ประกอบการคือ แนวคิด  Design Thinking, Lean Canvas และ  

Business Model Canvas ท ี ่ เป ็นพื ้นฐานในการสร ้างนวัตกรรม และร ูปแบบธุรก ิจใหม่  
จากความคาดหวังนี้บทบาทของสถาบันอุดมศึกษาจึงมิได้จำกัดอยู่เพียงการเป็น “ผู้ถ่ายทอด
ความรู้” แต่กำลังเปลี่ยนผ่านไปสู่การเป็น “พื้นที่สร้างโอกาสและประสบการณ์จริง” ที่ส่งเสริม
การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการสร้างนวัตกรรม อย่างไรก็ตาม ระบบการศึกษาปัจจุบัน
ยังคงเผชิญข้อจำกัดหลายประการ เช่น เนื้อหาหลักสูตรที่ไม่สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน การขาดโอกาสในการฝึกประสบการณ์จริงและการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติ ด้วยเหตุ
นี้ การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เชิงนวัตกรรมเพื่อสร้างนวัตกรและผู้ประกอบการแห่งอนาคต  
จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่ง เพื่อให้ผู้เรียนได้มีทักษะนวัตกรและผู้ประกอบการ ที่สามารถปรับตัว
ต่อการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ จากความสำคัญและปัญหา
ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงกำหนดวัตถุประสงค์การวิจัยดังต่อไปนี้ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อออกแบบและพัฒนาโมเดลการเรียนรู้ ที่ช่วยเสริมสร้างทักษะ สมรรถนะด้าน
นวัตกรรม ความคิดสร้างสรรค์ และผู้ประกอบการ 
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2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ประสิทธิภาพของโมเดลในการพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะ 
นวัตกรและผู้ประกอบการ 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

1. รูปแบบของการวิจัย 
งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยแบบเชิงทดลอง พื้นที่วิจัย คือ คณะบริหารธุรกิจ สถาบันการ

จัดการปัญญาภิวัฒน์ (แจ้งวัฒนะ) ประชากร คือ นักศึกษาชั ้นปีที ่ 1 คณะบริหารธุรกิจ  
ปีการศึกษา 2568 จำนวน 890 คน (สำนักทะเบียนและประมวลผลการศึกษา สถาบันการ
จัดการปัญญาภิวัฒน์, 2568) กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้เชิงทดลอง 
จำนวนไม่ต่ำกว่า 50 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยกำหนด
เกณฑ์การคัดเลือกดังนี้  

1) เป็นนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านการจัดการธุรกิจ
การค้าสมัยใหม ่(กิจกรรมคาบเรียนนวัตกรรมสร้างสรรค์) 

2) สามารถเข้าร่วมกิจกรรมครบทุกกิจกรรมตามแผนการจัดการเรียนรู้ 
3) ไม่เคยผ่านการอบรมหลักสูตร Startup หรือ Design Thinking มาก่อน 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 4 ชนิด ได้แก่  
2.1 แบบสอบถาม เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Likert Scale) สร้างขึ้นตาม

แนวคิด Design Thinking (Brown, 2008) Lean Canvas (Maurya, 2012) Business Model 
Canvas (Osterwalder & Pigneur, 2010) องค์ประกอบแบบสอบถามประกอบด้วย 4 ส่วน 

1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
2) ทักษะด้านนวัตกรรม  
3) ทักษะด้านผู้ประกอบการ  
4) ความคิดเห็นต่อโมเดลการเรียนรู้ ใช้ศึกษาระดับทักษะนวัตกรรมและผู้ประกอบการ

ก่อน–หลังการทดลอง และความพึงพอใจต่อโมเดลการเรียนรู้ 
2.2 แบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน (Pre-test/Post-test) ที่ใช้วัดระดับ ความรู้ 
และความเข้าใจ ด้านนวัตกรรมและการเป็นผ ู ้ประกอบการอย่างเป ็นรูปธรรม 

แบบทดสอบถูกออกแบบให้สอดคล้องกับเนื ้อหาใน 4 ขั ้นตอนของ “ InnoBiz Model” 
(INSIGHT, NOVELIZE, NURTURE, OPPORTUNITY) โดยพิจารณาความสอดคล้องของคะแนน
ที่ได้จะถูกนำมาทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติ Dependent Sample t-test (ซึ ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยที่ระบุว่าคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 111.24 สูงกว่าก่อนเรียน 69.14 อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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2.3 แบบสัมภาษณ์ (Interview Form) คำถามจะมุ่งเน้นไปที่การสะท้อนความคิดเห็น 
(Reflection) ว่า “InnoBiz Model” สามารถตอบโจทย์ความกังวลเรื่องระบบการศึกษาใน
ปัจจุบัน ได้มากน้อยเพียงใด รวมถึงเจาะลึกว่ากระบวนการ Active Learning ช่วยเพ่ิมศักยภาพ
ในการเรียนรู้ เพ่ือการเป็นนวัตกรและผู้ประกอบการในอนาคตให้กับผู้เรียน 

2.4 แบบแนวทางการถามการสนทนากลุ่ม ใช้ประเด็นสนทนาที่สร้างจากกรอบแนวคิด
การพัฒนานวัตกรและผู้ประกอบการ โดยเน้น 

1) การเรียนรู้ผ่านการลงมือทำ (Learning by Doing) 
2) การสร้างต้นแบบ (Prototype) 
3) การนำเสนอแนวคิดธุรกิจ (Pitching) 
4) การประยุกต์ใช้โมเดลธุรกิจ 
ผู้เข้าร่วมสนทนาเป็นนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน รวม 8–10 คน รวบรวมข้อมูลโดยจด

บันทึกการสนทนา 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การรวบรวมข้อมูลโดยผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยทดลองใช้โมเดลการ

เรียนรู้ในชั้นเรียน ระหว่างเดือน มีนาคม ถึง พฤษภาคม พ.ศ. 2569 โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
1) ทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) 
2) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามกระบวนการ Design Thinking 
3) พัฒนาแนวคิดธุรกิจด้วย Lean Canvas 
4) ออกแบบโมเดลธุรกิจด้วย Business Model Canvas 
5) นำเสนอผลงานและสร้างต้นแบบ 
6) ทดสอบหลังเรียน (Post-test) 
7) สัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม 
4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู ้ว ิจ ัยได้กำหนดแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์การวิจัย กรอบแนวคิดการวิจัย และลักษณะของข้อมูลที ่เก็บรวบรวมจาก
กระบวนการทดลองใช้ “InnoBiz Model” ซึ่งสามารถแบ่งแนวทางการวิเคราะห์ออกเป็น 2 
ส่วน ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงทดลอง และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ดังนี้ 

4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงทดลอง 
การวิเคราะห์ข้อมูลทดลอง ผู้วิจัยนำข้อมูลจากแบบสอบถามก่อนเรียน (Pre-test) และ

หลังเรียน (Post-test) มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล ก่อนบันทึกและประมวลเชิงสถิติ 
โดยกำหนดแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูลตามลำดับขั้นตอนดังนี้ 

การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
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นำแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อ
คำถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Item Objective 
Congruence) (สมนึก ภัททิยธนี, 2546) 

เกณฑ์การพิจารณา 
+1  ความหมาย   ข้อคำถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์/ตัวแปร 
 0   ความหมาย   ไม่แน่ใจ / ควรปรับปรุง 
-1   ความหมาย   ไม่สอดคล้อง 
ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) จากผลการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 3 

ท่าน พบว่า แบบสอบถามทุกด้านมีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ในระดับสูง โดยทักษะทางด้าน
นวัตกรรม (Innovation Skills) และทักษะทางด้านผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Skills) มีค่า
เกิน 0.50 แสดงมีความเที่ยงตรงสามารถใช้ได้ เมื่อนำผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
มาวิเคราะห์ในบริบทของการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ "InnoBiz Model" ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน 
ข้อมูลนี้สะท้อนให้เห็นถึงความสำเร็จในการออกแบบเครื่องมือวิจัย ดังนี้ 

1) ความสอดคล้องกับแนวคิด Design Thinking 
เครื่องมือวิจัยในส่วน "ทักษะด้านนวัตกรรม" ได้รับการประเมินว่ามีความสอดคล้องสูง 

(ค่าเฉลี่ย 0.92) สิ่งนี้ยืนยันว่าการตั้งคำถามเกี่ยวกับการเข้าใจปัญหา การคิดสร้างสรรค์ สามารถ
นำไปใช้วัดผลลัพธ์ในขั้นตอน INSIGHT และขั้นตอน NOVELIZE ของ "InnoBiz Model"  ได้ 

2) ความสอดคล้องกับแนวคิด Lean Canvas และ Business Model Canvas 
ในส่วน "ทักษะด้านผู้ประกอบการ" ที่มีค่าเฉลี่ยสูงถึง 0.95 เป็นการยืนยันว่าเครื่องมือวิจัย

ชุดนี้มีความคมชัดในการวัดผลสัมฤทธิ์ของการนำโมเดลธุรกิจมาปฏิบัติจริง ข้อคำถามด้านการ
กำหนดคุณค่า และการออกแบบโครงสร้างรายได้-ต้นทุน จะช่วยสะท้อนผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
ผู้เรียนในขั้นตอน OPPORTUNITY (การเติบโตและสร้างมูลค่าทางธุรกิจ) ได้อย่างมีนัยสำคัญ 

3) การสะท้อนผลของ Active Learning 
การที่ผู้ทรงคุณวุฒิให้คะแนนเต็มในหมวด "การแก้ปัญหา" และ "การวิเคราะห์โอกาสธุรกิจ" 

ชี้ให้เห็นว่าเครื่องมือนี้ถูกออกแบบมาเพ่ือวัดทักษะเชิงปฏิบัติมากกว่าทักษะเชิงทฤษฎี ซึ่งตอบโจทย์
วัตถุประสงค์ของงานวิจัยที่ต้องการแก้ปัญหาการศึกษาที่ขาดการปฏิบัติจริงของกลุ่มนักศึกษา 
เจเนอเรชัน Z ได้อย่างตรงจุด 

4.2 การวิเคราะห์ระดับทักษะนวัตกรรมและผู้ประกอบการ 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นและทักษะของผู้เรียนจากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า  

5 ระดับ (Likert Scale) โดยใช้ ค่าเฉลี่ย (Mean), ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 
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เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย (สมนึก ภัททิยธนี, 2546) 
ค่าเฉลี่ย                    ระดับความคิดเห็น 
4.51 – 5.00               มากที่สุด 
3.51 – 4.50               มาก 
2.51 – 3.50               ปานกลาง 
1.51 – 2.50              น้อย 
1.00 – 1.50              น้อยที่สุด 

4.3 การวิเคราะห์เปรียบเทียบก่อนและหลังการทดลอง 
ผู้วิจัยใช้สถิติ Dependent Sample t-test เพื่อเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียน (Pre-

test) และหลังเรียน (Post-test) เป็นการวัดผลกับกลุ่มตัวอย่างเดียวกัน ทั้งก่อนและหลัง ได้รับ
การทดลอง โดยมีผลลัพธ์การทดลอง ค่าเฉลี่ย (Mean), ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation: S.D.) การทดสอบสมมุติฐานของกลุ ่มตัวอย่าง 2 กลุ ่ม ที ่ส ัมพันธ์กัน (T-Test 
Dependent)  ก่อน และหลังเรียนรูปแบบการเรียนรู ้เช ิงนวัตกรรมเพื ่อสร้างนวัตกรและ
ผู้ประกอบการผู้ประกอบการแห่งอนาคต 

 
ผลการวิจัย 

1. ออกแบบและพัฒนาโมเดลการเรียนรู้ ที่ช่วยเสริมสร้างทักษะ สมรรถนะด้านนวัตกรรม 
ความคิดสร้างสรรค์ และผู้ประกอบการ ผู้วิจัย พัฒนาโมเดลการเรียนรู้ ขึ้นบนพ้ืนฐานของแนวคิดการ
เรียนรู ้เชิงปฏิบัติการ (Active Learning) ร่วมกับแนวคิด Design Thinking, Lean Canvas และ 
Business Model Canvas เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีทั้ง “สมรรถนะด้านนวัตกรรม” และ “สมรรถนะ
ด้านผู้ประกอบการ” ลักษณะสำคัญของโมเดล คือ การสร้าง “วงจรการเรียนรู้เชิงสร้างคุณค่า” ที่
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติจริง วิเคราะห์ปัญหาจริง ทดลองปฏิบัติจริง และ
พัฒนาธุรกิจต้นแบบ “InnoBiz Model” ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลักซึ่งแต่ละองค์ประกอบมี
ความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันแบบวงจรต่อเนื่อง โดยสามารถอธิบายเชิงลึกได้ดังนี้ 

 
ภาพที่ 1 โมเดล InnoBiz Model 
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1) ขั้นตอน INSIGHT: เข้าใจปัญหาและค้นพบความต้องการมุ่งเน้นการลงพ้ืนที่เพ่ือทำความ
เข้าใจมนุษย์และบริบทปัญหาอย่างลึกซึ้ง (Human-Centered Design) เพื่อค้นหาความต้องการที่
แท้จริงของกลุ่มเป้าหมาย 

2) ขั้นตอน NOVELIZE: คิดและสร้างนวัตกรรม นำข้อมูลเชิงลึกมาสร้างสรรค์แนวคิดใหม่
และพัฒนาเป็น "นวัตกรรมต้นแบบ" (Prototype) เพื่อเปลี่ยนผู้เรียนจากผู้วิเคราะห์ให้กลายเป็น
ผู้ออกแบบทางออก 

3) ขั้นตอน NURTURE: ทดสอบและยืนยันไอเดียและสมมุติฐานนำต้นแบบไปทดลองใช้จริง 
และนำข้อเสนอแนะ (Feedback) จากผู้ใช้งานกลับมาปรับปรุงพัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 

4) ขั้นตอน OPPORTUNITY: เติบโตและสร้างมูลค่าทางธุรกิจต่อยอดนวัตกรรมที่ผ่านการ
ทดสอบแล้วให้กลายเป็น "โมเดลธุรกิจ" ที่สามารถสร้างคุณค่าทางเศรษฐกิจและขยายผล (Scale) ได้จริง 

2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ประสิทธิภาพของโมเดลในการพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะ นวัตกร
และผู ้ประกอบการ การทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติ t-Test: Paired Two Sample for Means 
(Dependent Sample t-test) เพื่อเปรียบเทียบคะแนน “ก่อนเรียน (Pre-test)” และ “หลังเรียน 
(Post-test)” ของผู้เรียนกลุ่มเดียวกัน จำนวน 50 คน ภายหลังการใช้ “InnoBiz Model”  

 
ตารางท่ี 2 ตาราง t-Test: Paired Two Sample for Means 

Data 
Post-test  

(120 คะแนน) 
Pre-test  

(120 คะแนน) 
Mean 111.24 69.14 

Variance 188.2269388 216.1636735 

Observations 50 50 

Pearson Correlation 0.818434051   

Hypothesized Mean Difference 0   

df 49   

t Stat 34.55599019   

P(T<=t) one-tail 2.27114E-36   

t Critical one-tail 1.676550893   

P(T<=t) two-tail 4.54229E-36   

t Critical two-tail 2.009575237   
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ตารางท่ี 3 ตารางผลการวิเคราะห์ t-Test: Paired Two Sample for Means 

คะแนน N X-Bar S.D. t df p 

Pre-test 50 69.14 14.70 
34.56 49.00 0.00 

Post-test 50 111.24 13.72 
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

จากตารางผลการวิเคราะห์ เป็นการทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติ t-Test: Paired Two 
Sample for Means (Dependent Sample t-test) เพื ่อเปรียบเทียบคะแนน “ก่อนเร ียน 
(Pre-test)” และ “หลังเรียน (Post-test)” ของผู้เรียนกลุ่มเดียวกัน จำนวน 50 คน ภายหลัง
การใช้ “InnoBiz Model” 

1) ความหมายของการวิเคราะห์ 
การใช้ Dependent Sample t-test มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาว่า “คะแนนหลังเรียนสูง

กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติหรือไม่”ซึ่งเหมาะกับงานวิจัยเชิงทดลองที่ใช้กลุ่มตัวอย่าง
เดียว วัดผล 2 ครั้ง ก่อนทดลอง (Pre-test) หลังทดลอง (Post-test) 

2) การอ่านค่าทางสถิติจากตาราง 
รายการ ค่าเฉลี่ย 
Pre-test  69.14 
Post-test  111.24 

การแปลผล : ภายหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นจาก 69.14 เป็น 
111.24 แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมีพัฒนาการด้านทักษะนวัตกรรมและผู้ประกอบการสูงขึ้ นหลัง
ได้รับการจัดการเรียนรู้ผลต่างของคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น  ( 111.24−69.14=42.10 ) 

3) Variance (ความแปรปรวน) 
รายการ Variance ค่าท่ีใช้วัดการกระจายของข้อมูล 
Pre-test  216.1638735 
Post-test  188.2269388 
ก่อนเรียนมีความแปรปรวน = 216.16 
หลังเรียนมีความแปรปรวน = 188.23 

การแปลผล : หลังเรียนค่าความแปรปรวนลดลง แสดงว่า คะแนนของผู้เรียนมีความใกล้เคียงกัน
มากขึ้น และมีแนวโน้มพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน สะท้อนว่าโมเดลการเรียนรู้ช่วยยกระดับ
ผู้เรียนได้อย่างค่อนข้างท่ัวถึง 
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4) Pearson Correlation 
เป็นค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน มีค่าคือ  0.818434051  

มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงมาก แสดงว่า 
(1) ผู้ที่มีคะแนนก่อนเรียนสูง มีแนวโน้มได้คะแนนหลังเรียนสูง 
(2) แบบวัดมีความสอดคล้องในการวัดผล 
5) t Stat (ค่าที่คำนวณได้) 
ค่าที ่คำนวนได้คือ 34.55590919 ความหมาย  ค่า t ที่ได้สูงมาก แสดงว่า : ความ

แตกต่างระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนมีค่าสูงมากเมื่อเทียบกับความคลาดเคลื่อนของ
ข้อมูล 

สรุปผลผลการทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติ t-test แบบ Dependent Sample พบว่า 
ภายหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ตาม InnoBiz Model ผู ้เรียนมีคะแนนเฉลี ่ยหลังเรียน  
(=111.24 ) สูงกว่าก่อนเรียน (=69.14 ) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 โดยมีค่า 
t=34.56  และค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ 4.54×10−36 ซึ ่งน้อยกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า
รูปแบบการเรียนรู้ดังกล่าวสามารถพัฒนาทักษะด้านนวัตกรรมและผู้ประกอบการของผู้เรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีการสนทนา
กลุ ่ม เพื ่อสะท้อนความคิดเห็น ประสบการณ์ และมุมมองของผู ้เร ียนและผู ้สอน โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลลัพธ์ของรูปแบบการเรียนรู้เชิงนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น จากการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพ สามารถสรุปผลการวิจัยได้ 4 ประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

1) ด้านการเรียนรู้ผ่านการลงมือทำ (Learning by Doing) 
เน้นให้ผู้เรียน "คิดจริง ทำจริง แก้ปัญหาจริง" ช่วยให้เข้าใจปัญหาและผู้ใช้งานอย่าง

ลึกซึ้งผ่านการลงพื้นที่  
2) ด้านการสร้างต้นแบบนวัตกรรม (Prototype) 
เปลี่ยนแนวคิดให้เป็นรูปธรรม การทดลองสร้างต้นแบบ (MVP) ช่วยให้เข้าใจความ

ต้องการและข้อจำกัดของผู้ใช้เพ่ือนำมาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
3) ด้านการนำเสนอแนวคิดธุรกิจ (Pitching) 
ช่วยพัฒนาทักษะการสื่อสาร ทำให้ผู ้เรียนสามารถเรียบเรียง วิเคราะห์จุดเด่น และ

นำเสนอคุณค่าของธุรกิจได้อย่างเป็นระบบและชัดเจน  
4) ด้านการประยุกต์ใช้โมเดลธุรกิจ (Business Model) 
สามารถใช้ Lean Canvas และ Business Model Canvas ในการออกแบบธุรกิจได้

อย่างเป็นระบบ ทำให้เห็นภาพรวมทั้งหมดและต่อยอดแนวคิดไปใช้งานได้จริง 
 



82 ปีที่ 15 ฉบับท่ี 5 กันยายน - ตุลาคม 2569 Vol. 15 No. 5 September - October 2026 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการวิจัยเรื ่องการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เชิงนวัตกรรมเพื่อสร้างนวัตกรและ

ผู้ประกอบการแห่งอนาคต ผู้วิจัยสามารถนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาอภิปรายผลให้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้ 

1. การออกแบบและพัฒนาโมเดลการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านนวัตกรรมและ
ผู้ประกอบการ  

งานวิจัยนี้ประสบความสำเร็จในการพัฒนา “InnoBiz Model” ซึ่งเป็นโมเดลการเรียนรู้
เชิงบูรณาการที่ขับเคลื่อนด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ให้เกิดเป็น "วงจร
การเรียนรู้เชิงสร้างคุณค่า" โดยสามารถอภิปรายผลได้ว่า โมเดลนี้สร้าง “สถาปั ตยกรรมการ
เรียนรู้แบบไร้รอยต่อ” ที่ช่วยอุดช่องว่างของการเรียนทฤษฎีแบบแยกส่วนในอดีต ผ่านการ
เชื่อมโยง 3 ทฤษฎีหลักเข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ ได้แก่ Design Thinking, Lean Canvas และ 
Business Model Canvas 

2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ประสิทธิภาพของโมเดลในการพัฒนานักศึกษา  
จากการนำโมเดลไปทดลองใช้ สามารถอภิปรายผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนทั้งในเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพได้ดังนี้ 
1) ผลสัมฤทธิ์เชิงปริมาณที่สะท้อนการพัฒนาทักษะอย่างเป็นรูปธรรม ผลการทดสอบ

เชิงปริมาณแสดงให้เห็นชัดเจนว่า ผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน (111.24) สูงกว่าก่อนเรียน 
(69.14) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้นถึง 42.10 คะแนน 
นอกจากนี้ ค่าความแปรปรวน (Variance) ของคะแนนยังลดลงจาก 216.16 เหลือ 188.23 ซึ่ง
ชี้ให้เห็นว่าการจัดการเรียนรู้แบบ Learning by Doing ผ่าน “InnoBiz Model” ช่วยยกระดับ
ทักษะการวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และความเป็นผู้ประกอบการของผู้เรียนไปในทิศทางเดียวกัน
ได้อย่างค่อนข้างทั่วถึง และสามารถตอบโจทย์ผู้เรียนเจเนอเรชัน Z ที่ต้องการประสบการณ์จริง
และความยืดหยุ่นได้ 

2) ผลสัมฤทธิ์เชิงคุณภาพด้านการปรับเปลี่ยนกรอบความคิด ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม 
พบพัฒนาการที่น่าสนใจในขั้นตอนการสร้างต้นแบบ หรือขั้น NURTURE โดยผู้เรียนมีการปรับ
กรอบความคิดเชิงบวกต่ออุปสรรค ทำให้ยอมรับว่า "ความล้มเหลวคือส่วนหนึ่งของการเรียนรู้" 
และรู้จักนำ Feedback มาพัฒนาต่อยอดผลงาน 
 
องค์ความรูใ้หม่ 

โมเดลการเรียนรู้เชิงบูรณาการเพื่อสร้างนวัตกรและผู้ประกอบการ ที่ผสานแนวคิด 
Design Thinking, Lean Canvas และ Business Model Canvas เข้าด้วยกัน โดยมี Active 
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Learning เป็นกลไกขับเคลื่อน เกิดเป็น "วงจรการเรียนรู้เชิงสร้างคุณค่า"  (Value-Creation 
Learning Cycle) 

 
ภาพที่ 2 โมเดลวงจรการเรียนรู้เชิงสร้างคุณค่า (Value-Creation Learning Cycle) 

 

1. โครงสร้างและพลวัตของกระบวนการเรียนรู้  (Learning Process Dynamics) 
โครงสร้างของโมเดลถูกออกแบบให้เป็นกระบวนการเรียนรู ้แบบวงจรต่อเนื ่อง ( Iterative 
Learning Process) ที่แต่ละองค์ประกอบมีความสัมพันธ์ ส่งผ่านข้อมูล และส่งผลกระทบซึ่งกัน
และกันอย่างเป็นระบบ ดังนี้ 

1) ขั้นตอน INSIGHT ลงพ้ืนที่ทำความเข้าใจผู้ใช้ ค้นหาปัญหาที่แท้จริงและโอกาสทางธุรกิจ 
2) ขั้นตอน NOVELIZE นำข้อมูลมาคิดสร้างสรรค์และพัฒนาเป็นนวัตกรรมต้นแบบ (MVP) 
3) ขั ้นตอน NURTURE นำต้นแบบไปทดสอบกับผู ้ใช้จริงเพื ่อรับ Feedback และ

ปรับปรุงแก้ไขจนกว่าจะตอบโจทย์ตลาด (Product-Market Fit) 
4) ขั้นตอน OPPORTUNITY นำแนวคิดที่ผ่านการทดสอบมาประยุกต์สร้างโครงสร้าง

ธุรกิจ เพื่อขยายผลและสร้างรายได้ 
2. การเชื่อมโยงฐานคิดทฤษฎีและข้อค้นพบใหม่ของงานวิจัย 
“InnoBiz Model” ตั้งอยู่บน 3 ทฤษฎีหลัก และขับเคลื่อนด้วย Active Learning 
1) Design Thinking รองรับขั้นตอน INSIGHT และ NOVELIZE เน้นความเข้าใจผู้ใช้

และการสร้างสรรค์ 
2) Lean Canvas รองรับขั้นตอน NOVELIZE และ NURTURE เน้นการสร้าง Solution 

และทดสอบความเสี่ยง 
3) Business Model Canvas รองรับขั้นตอน OPPORTUNITY เน้นการขยายสเกลและ

โครงสร้างธุรกิจ 
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ข้อค้นพบสำคัญของงานวิจัย การสร้าง "สถาปัตยกรรมการเรียนรู ้แบบไร้รอยต่อ 
(Seamless Learning Architecture)" ซึ่งเข้ามาอุดช่องว่างของการเรียนทฤษฎีแบบแยกส่วนใน
อดีต โดยใช้ Active Learning เป็นตัวเชื่อมโยงแนวคิดทั้ง 3 เข้าด้วยกัน โมเดลนี้ช่วยเปลี่ยน
ผู้เรียนจาก "นักวิเคราะห์ปัญหา" ให้กลายเป็น "นักออกแบบทางออก" และเติบโตเป็นนวัตกร
และผู้ประกอบการที่สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจได้จริงอย่างยั่งยืน 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. การปรับโครงสร้างหลักสูตรระดับสถาบัน ควรนำ “InnoBiz Model” เป็นกรอบใน

การเปลี่ยนรูปแบบการศึกษาจากการบรรยาย สู่การศึกษาที่เน้นสร้างความเป็นผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurial Education) 

2. การสนับสนุนระบบนิเวศแห่งนวัตกรรม จัดสรรพื้นที่และงบประมาณสร้างศูนย์บ่ม
เพาะนวัตกรรม (Incubator) หรือ Co-working space เพ่ือต่อยอดผลงานสู่การตั้ง Startup 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. การเปลี่ยนบทบาทของผู้สอน ปรับจากผู้ถ่ายทอดความรู้ เป็นผู้อำนวยความสะดวก

และโค้ช (Facilitator & Coach) เน้นตั้งคำถามเชิงวิพากษ์และให้ Feedback 
2. การปรับรูปแบบการวัดและประเมินผล ลดการสอบทฤษฎี เน้นประเมินตามสภาพ

จริงจากผลงาน (เช่น โมเดลธุรกิจ, การนำเสนอ, ต้นแบบ) และยอมรับว่าความล้มเหลวจากการ
ทดลองคือส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
1. การศึกษาในบริบทและกลุ่มตัวอย่างที่หลากหลายขึ้น ทดลองนำโมเดลไปใช้กับ

ผู ้ เร ียนคณะหรือสาขาวิชาอื ่น ๆ เพื ่อศึกษาประสิทธิภาพในบริบทข้ามศาสตร์ ( Cross-
disciplinary) 

2. การวิจัยเชิงตามรอย (Longitudinal Study) ติดตามผู้เรียน 1-3 ปี เพื่อดูความ
ยั่งยืนว่าสามารถนำทักษะไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพหรือสร้างธุรกิจได้จริงหรือไม่ 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. ศึกษาการให้คำปรึกษาด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

2. พัฒนาพุทธนวัตกรรมการให้คำปรึกษาด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล และ 3. นำเสนอพุทธ
นวัตกรรมดังกล่าว เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพแบบการวิจัยและพัฒนา ดำเนินการ 6 ขั้นตอน 
บูรณาการแนวคิดการพัฒนาองค์การ หลักอริยสัจ 4 และแบบจำลองความสำเร็จของระบบ
สารสนเทศของ DeLone และ McLean ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 25 รูปหรือคน คัดเลือกแบบเจาะจง
จาก 6 กลุ่ม กลุ่มทดลองใช้ต้นแบบ 21 คน และผู้ทรงคุณวุฒิสนทนากลุ่มเฉพาะ 10 รูปหรือคน 
เก็บข้อมูลด้วยการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึกกึ่งโครงสร้าง การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 
การทดลองใช้และประเมินความพึงพอใจ และการสนทนากลุ่มเฉพาะ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
วิเคราะห์เนื้อหา ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบว่า 1. ระบบการให้คำปรึกษาของมหาวิทยาลัยยังเป็นบริการแบบมนุษย์
ต่อมนุษย์ มีข้อจำกัดด้านเวลาและสถานที่ ขาดระบบคัดกรองและการส่งต่อที่เป็นมาตรฐาน  
จากการวิเคราะห์พบว่าสาเหตุสำคัญคือการยังไม่นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้อย่างเป็นระบบ  
จึงพัฒนารูปแบบการปรึกษาโดยบูรณาการพุทธธรรม และ PDPA 2. พัฒนาต้นแบบแอปพลิเค
ชัน ธรรมใจ บูรณาการหลักอริยสัจ 4 กับสถาปัตยกรรมระบบดิจิทัล มีช่องทางให้คำปรึกษา 
รองรับการไม่เปิดเผยตัวตน มีระบบคัดกรอง 2Q และ ST5 และระบบรับรองผู้ให้คำปรึกษาตาม
กรอบ KAS 3. ความพึงพอใจหลังใช้งานอยู่ในระดับมาก (4.34) สูงกว่าก่อนใช้งานที่อยู่ในระดับปาน
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กลาง (2.52) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ระบบมีคุณภาพครบทั้ง 6 ด้านตามแบบจำลอง 
DeLone และ McLean เกิดประโยชน์ในระดับบุคคล องค์การ และสังคม ผู ้ทรงคุณวุฒิเห็น
สอดคล้องกันว่าพุทธนวัตกรรมนี้มีความเหมาะสม เป็นไปได้ และต่อยอดเป็นนวัตกรรมเพ่ือสังคมได้ 
คำสำคัญ: พุทธนวัตกรรม; การให้คำปรึกษา; ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล; มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย 

 
Abstract 

This research article aimed: 1. To examine counselling services delivered 
through digital technology systems; 2. To develop a Buddhist innovation for counselling 
through digital technology systems; and 3. To propose the developed Buddhist 
innovation. The study employed a qualitative research and development (R&D) design 
conducted through six stages, integrating the Organization Development framework, 
Ariyasacca 4, the Four Noble Truths, and the Delone and McLean Information Systems 
Success Model. The participants included 25 key informants purposively selected from 
six stakeholder groups, 21 prototype users, and 10 experts participating in focus group 
discussions. Data were collected through document analysis, semi-structured in-depth 
interviews, non-participant observation, prototype testing and satisfaction assessment, 
and focus group discussions. The data were analyzed using content analysis, mean 
scores, and standard deviations. 

The findings revealed that: 1. The university’s counselling system remained 
primarily a human-to-human service, with limitations related to time and location, as 
well as a lack of standardized screening and referral systems. The analysis indicated 
that the primary cause was the lack of systematic adoption of digital technology. 
Consequently, a counselling model integrating Buddhist principles and the Personal 
Data Protection Act (PDPA) was developed. 2. A prototype application, “Dhammajai,” 
was developed by integrating the Four Noble Truths with digital system architecture. It 
provided multiple counselling channels, supports anonymous access, includes the 2Q 
and ST5 screening tools, and incorporates a counsellor accreditation system based on 
the KAS framework. 3. Post-use satisfaction was high (mean = 4.34), significantly higher 
than the moderate pre-use level (mean = 2.52) at the .01 level. The system 
demonstrated quality across all six dimensions of the DeLone and McLean model and 
generated benefits at the individual, organizational, and societal levels. The experts 
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agreed that this Buddhist innovation was appropriate, feasible, and capable of being 
further developed as a social innovation. 
Keywords: Buddhist Innovation; Counseling; Digital Technology Systems; 
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บทนำ 

พระพุทธศาสนาถือกำเนิดขึ้นจากการที่มนุษย์เผชิญความทุกข์และขาดที่พึ ่งทางใจ 
พระพุทธเจ้าทรงค้นพบหนทางแห่งการดับทุกข์และทรงเผยแผ่พระธรรมเพื่อให้มนุษย์เข้าใจ
ธรรมชาติของชีวิตตามความเป็นจริง กระบวนการเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยเนื้อแท้จึงเป็น
กระบวนการ “ให้คำปรึกษา” รูปแบบหนึ่ง ที่พระพุทธเจ้าและพระสาวกใช้หลักธรรม อาทิ 
อริยสัจ 4 เป็นเครื่องมือวิเคราะห์ปัญหาและชี้ทางออกแห่งทุกข์ ให้แก่บุคคลตามจริตและบริบท
ของแต่ละคน (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2565) อีกท้ังมหาวิทยาลัยยังมีวิทยาเขตและ
วิทยาลัยสงฆ์กระจายอยู ่ทั ่วประเทศ มีหลักสูตรการให้คำปรึกษาเชิงพุทธ และมีบุคลากร
ผู ้เช ี ่ยวชาญทั ้งด้านพุทธศาสตร์และศาสตร์สมัยใหม่ จึงเป็นเหตุผลสำคัญที ่ผ ู ้ว ิจ ัยเล ือก
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเป็นพื ้นที ่ในการวิจ ัยครั ้งนี้  หลักการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาดังกล่าว เมื่อผนวกเข้ากับหลักการของนวัตกรรมที่มุ่งการแพร่กระจายสิ่งใหม่  
ให้เข้าถึงผู้คนในวงกว้าง (Rogers, 2003) และความทันสมัยของเทคโนโลยีดิจิทัลที่เป็นช่อง
ทางการสื่อสารหลักของสังคมปัจจุบัน (พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), 2548) จึงเปิด
โอกาสให้การให้คำปรึกษาเชิงพุทธสามารถเพิ ่มช่องทางการเข้าถึงประชาชน และก้าวข้าม
ข้อจำกัดด้านเวลาและสถานที่ได้อย่างที่ไม่เคยเป็นมาก่อน 

สังคมไทยภายหลังสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เผชิญ
กับวิกฤตสุขภาพจิตที่ทวีความรุนแรงและซับซ้อนมากขึ้น ข้อมูลของกรมสุขภาพจิตชี้ให้เห็นว่า
จำนวนผู้ป่วยจิตเวชที่เข้ารับบริการเพิ่มสูงขึ้นต่อเนื่องจนเกินกว่า 2.9 ล้านคน ขณะที่สัดส่วน
จิตแพทย์ต่อประชากรของประเทศไทยอยู่ที่ประมาณ 1.30 คนต่อประชากรแสนคน ซึ่ งต่ำกว่า
เกณฑ์ขององค์การอนามัยโลกที ่กำหนดไว้ 10 คนต่อประชากรแสนคนอย่างมีนัยสำคัญ  
ความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงบริการ ภาระงานของบุคลากร และความเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้าที่
เพิ่มขึ้น สะท้อนถึงช่องว่างเชิงระบบที่ลำพังบริการสุขภาพจิตกระแสหลักไม่อาจรองรับได้ทั่วถึง  
(กรมสุขภาพจิต, 2568) 

พระพุทธศาสนามีองค์ความรู้และกระบวนการดูแลจิตใจที่สั่งสมมายาวนาน หลักธรรม
อย่างอริยสัจ 4 มิได้เป็นเพียงหลักปรัชญาเพื่อการพ้นทุกข์ในระดับปัจเจก แต่เป็นกระบวนการ
คิดวิเคราะห์และแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอนที่สามารถประยุกต์กับการบริหารจัดการเชิงระบบได้ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในฐานะสถาบันอุดมศึกษาของคณะสงฆ์ไทยที่มีความ
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เชี ่ยวชาญด้านพุทธศาสตร์ จึงอยู่ในตำแหน่งที่เหมาะสมต่อการนำทุนทางปัญญาเชิงพุทธมา
ตอบสนองความต้องการด้านสุขภาวะทางจิตของสังคมในวงกว้าง  (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. 
ปยุตฺโต, 2565) 

อย่างไรก็ดี การให้คำปรึกษาของมหาวิทยาลัยในปัจจุบันยังคงดำเนินในรูปแบบการ
พบปะแบบเผชิญหน้าเป็นหลัก ซึ่งแม้มีจุดเด่นด้านความลึกซึ้งของการปฏิสัมพันธ์ แต่มีข้อจำกัด
ด้านการเข้าถึงของผู้รับบริการในพื้นที่ห่างไกล ด้านเวลาทำการ และด้านภูมิศาสตร์ของวิทยา
เขตที่กระจายอยู่ทั่วประเทศ อีกทั้งยังขาดเครื่องมือคัดกรองและระบบส่งต่อที่เป็นมาตรฐาน 
และขาดบุคลากรที ่มีสมรรถนะคู ่ขนานทั้งความรู้ทางธรรมและทักษะการให้คำปรึกษาเชิง
จิตวิทยาสมัยใหม่ ช่องว่างเหล่านี้เป็นอุปสรรคต่อการขยายบริการให้ทันกับความต้องการที่
เพิ่มขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาสุเทพ สุทฺธิญาโณ (2565) ที่พบว่าพระสงฆ์ผู้ให้การ
ปรึกษายังจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะการให้การปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาอย่างเป็น
ระบบ และงานวิจัยของอภิชาติ รอดนิยม (2568) ที่ชี ้ว่ามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยยังต้องพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลตามหลักพุทธธรรมเพื่อยกระดับการบริการวิชาการแก่
สังคมให้เข้าถึงประชาชนในวงกว้าง ช่องว่างของปัญหาและช่องว่างการวิจัยดังกล่าวจึงเป็นจุดตั้ง
ต้น (Pain Point) ที่นำมาสู่การวิจัยเพื่อสร้างพุทธนวัตกรรมการให้คำปรึกษาในครั้งนี้ 

ด้วยเหตุนี้ การพัฒนาพุทธนวัตกรรมการให้คำปรึกษาที่ผสานหลักพุทธธรรมเข้ากับ
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลจึงเป็นแนวทางท่ีตอบโจทย์ทั้งการเข้าถึงและการรักษาแก่นคุณค่าเชิงพุทธ
ไว้ได้พร้อมกัน การวิจัยนี้จึงมุ่งศึกษาสภาพการให้คำปรึกษาด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของ
มหาวิทยาลัย พัฒนาต้นแบบพุทธนวัตกรรมในรูปแอปพลิเคชัน และนำเสนอรูปแบบที่ผ่านการ
ทดลองใช้และการประเมินจากผู ้ทรงคุณวุฒิ เพื ่อเป็นต้นแบบของการนำพุทธปัญญามา
สร้างสรรค์บริการสุขภาวะทางจิตในยุคดิจิทัล 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.เพื่อศึกษาการให้คำปรึกษาด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย 

2.เพื ่อพัฒนาพุทธนวัตกรรมการให้คำปร ึกษาด้วยระบบเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

3. เพื ่อนำเสนอพุทธนวัตกรรมการให้คำปรึกษาด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจ ัยครั ้งนี ้ เป ็นการวิจ ัยเช ิงคุณภาพแบบการวิจ ัยและพัฒนา (Qualitative 

Research and Development: R&D) มีรายละเอียดของวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
1. รูปแบบการวิจัย 
ดำเนินการตามกระบวนการ 6 ขั้นย่อย ได้แก่ การวิจัยระยะที่หนึ่ง (R1) ศึกษาสภาพ

และความต้องการ การพัฒนาระยะที่หนึ่ง (D1) ออกแบบกรอบแนวคิดต้นแบบ การวิจัยระยะที่
สอง (R2) ตรวจสอบและยกร่างต้นแบบ การพัฒนาระยะที่สอง (D2) พัฒนาต้นแบบเป็นแอป
พลิเคชัน การวิจัยระยะที่สาม (R3) ทดลองใช้และประเมินผล และการพัฒนาระยะที่สาม (D3) 
ปรับปรุงและนำเสนอรูปแบบที่สมบูรณ์ โดยบูรณาการทฤษฎีการพัฒนาองค์การ 4 ด้าน หลัก
อริยสัจ 4 และแบบจำลองความสำเร็จของระบบสารสนเทศของ DeLone & McLean (2003) 
เป็นกรอบในการดำเนินการ ซึ่งเป็นแบบจำลองที่ใช้ประเมินความสำเร็จของระบบสารสนเทศใน 
6 ด้าน ได้แก่ คุณภาพของระบบ คุณภาพของสารสนเทศ คุณภาพการให้บริการ การใช้งาน
ระบบ ความพึงพอใจของผู้ใช้ และประโยชน์สุทธิ 

2. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการสัมภาษณ์เชิงลึก จำนวน 25 รูปหรือคน คัดเลือกแบบเจาะจง

ตามเกณฑ์การเป็นผู้มีความรู้ ประสบการณ์ หรือมีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงกับการให้คำปรึกษา 
และการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของมหาวิทยาลัย จาก 6 กลุ ่ม ได้แก่ 1) ผู ้บริหาร
มหาวิทยาลัย จำนวน 3 รูป 2) ผู้เชี่ยวชาญผู้มีประสบการณ์ในการให้คำปรึกษา จำนวน 4 คน  
3) นักวิชาการด้านพระพุทธศาสนา จำนวน 4 รูปหรือคน 4) นักวิชาการด้านรัฐประศาสนศาสตร์ 
จำนวน 4 คน 5) ผู้เชี ่ยวชาญด้านระบบเทคโนโลยีดิจิทัล จำนวน 5 คน และ 6) ประชาชน
ผู้รับบริการ จำนวน 5 คน กลุ่มทดลองใช้ต้นแบบเป็นนิสิตและประชาชนที่สมัครใจทดลองใช้
แอปพลิเคชัน จำนวน 21 คน และผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มเฉพาะ ซึ่งครอบคลุมศาสตร์
ด้านพระพุทธศาสนา รัฐประศาสนศาสตร์ การพัฒนาองค์การ เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร และการแพทย์และสาธารณสุข จำนวน 10 รูปหรือคน 

3. เครื่องมือการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งโครงสร้าง แบบบันทึกการสังเกตแบบ

ไม่มีส่วนร่วม แบบประเมินความพึงพอใจ และประเด็นการสนทนากลุ่มเฉพาะ เครื่องมือผ่านการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) รายข้อ
ระหว่าง 0.80–1.00 สรุปได้ว่าข้อคำถามทุกข้อมีค่า IOC สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดคือ 0.50 ขึ้นไป 
แสดงว่าเครื่องมือมีความตรงเชิงเนื้อหาอยู่ในระดับสูง และสามารถนำไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลได้ 
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4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์

เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลสำคัญ การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม การทดลองใช้ต้นแบบแอปพลิเคชันกับกลุ่ม
ทดลอง และการสนทนากลุ่มเฉพาะกับผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อยืนยันความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
และประโยชน์ของรูปแบบ 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เนื ้อหาเชิงพรรณนา (Descriptive 

Content Analysis) และนำเสนอผลแบบความเรียงเชิงพรรณนา ส่วนข้อมูลความพึงพอใจจาก
การทดลองใช้วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัย 

1. การให้คำปรึกษาด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ผลการศึกษาพบว่า ระบบการให้คำปรึกษาในปัจจุบันยังคงเป็นการให้บริการแบบ
มนุษย์ต่อมนุษย์ (Manual Face-to-Face) เป็นหลัก โดยมีกลไกหลักคือศูนย์ให้การปรึกษาของ
มหาวิทยาลัย ซึ่งยังต้องใช้บุคลากรจำนวนมากในการจัดคิวและประสานงาน ใช้แบบฟอร์ม
ออนไลน์ในการรับข้อมูลเบื้องต้น และให้บริการออนไลน์ผ่านระบบประชุมทางไกลเฉพาะในวัน
และเวลาราชการ โดยยังไม่มีแอปพลิเคชันกลางที่เป็นระบบ มีข้อจำกัดเชิงโครงสร้าง ด้านเวลา
ทำการ และด้านภูมิศาสตร์ของวิทยาเขตที่กระจายทั่วประเทศ ขาดเครื่องมือคัดกรองและระบบ
ส่งต่อที่เป็นมาตรฐาน รวมทั้งขาดบุคลากรที่มีสมรรถนะคู่ขนานทั้งความรู้ทางธรรม และทักษะ
การให้คำปรึกษาเชิงจิตวิทยาสมัยใหม่ เมื่อวิเคราะห์ภายใต้กรอบอริยสัจ 4 พบว่าปัญหาดังกล่าว
เป็นทุกข์เชิงระบบ (ทุกข์) ที่มีสาเหตุจากการยังมิได้นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้อย่างเป็นระบบ 
(สมุทัย) นำไปสู่เป้าหมายให้มหาวิทยาลัยเป็นเจ้าของและผู้บริหารจัดการระบบโดยตรง (นิโรธ) 
และการออกแบบแนวปฏิบัติที่บูรณาการพุทธธรรมกับเทคโนโลยีพร้อมการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) (มรรค) 

2. การพัฒนาพุทธนวัตกรรมการให้คำปรึกษาด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล  ผู้วิจัยพัฒนา
ต้นแบบในรูปแอปพลิเคชัน “ธรรมใจ” (Dharmjai) ซึ่งมีความหมายว่า “เอาธรรมมากล่อมเกลา
จิตใจแล้วมาให้กำลังใจ” โดยบูรณาการหลักอริยสัจ 4 เข้ากับสถาปัตยกรรมระบบดิจิทัล  
3 ระดับ (Frontend–Backend–Infrastructure) การพัฒนาดำเนินการเป็นขั้นตอน เริ ่มจาก
การนำผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาและข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์เชิงลึกในการวิจัยระยะที่
หนึ ่งมาออกแบบกรอบแนวคิดของต้นแบบ จากนั ้นตรวจสอบและยกร่างต้นแบบร่วมกับ
ผู้เชี่ยวชาญ แล้วจึงพัฒนาต้นแบบเป็นแอปพลิเคชันจริง ก่อนนำไปทดลองใช้ ประเมินผล และ
ปรับปรุงให้สมบูรณ์ ใช้หลักอริยสัจ 4 เป็นทั้งแผนที่กระบวนการให้คำปรึกษาและกรอบประเมิน
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คุณภาพ แอปพลิเคชันมีช่องทางสื่อสาร 3 รูปแบบตามระดับความเปราะบาง ได้แก่ การสนทนา
ผ่านข้อความ (Chat) การสนทนาด้วยเสียง (VoIP) และการสนทนาทางวิดีโอ (Video Call) 
รองรับการไม่เปิดเผยตัวตน มีระบบคัดกรองภาวะใจด้วยแบบประเมิน 2Q และ ST5 ของกรม
สุขภาพจิต ระบบส่งต่อ การคุ้มครองข้อมูลตาม PDPA และเชื่อมโยงเครือข่ายความร่วมมือ 5 วง 
พร้อมกำหนดให้มหาวิทยาลัยคัดเลือกและรับรองผู้ให้คำปรึกษาตามกรอบ KAS (Knowledge–
Attitude–Skills) ทั้งนี้ แอปพลิเคชันได้รับการพัฒนาจนสมบูรณ์และเผยแพร่สู่สาธารณะแล้ว 
โดยประชาชนและนิสิตสามารถดาวน์โหลดไปใช้งานได้จริงทั้งระบบ iOS ผ่าน App Store และ
ระบบ Android ผ่าน Google Play Store โดยค้นหาคำว่า “Dharmjai” 

3. การนำเสนอพุทธนวัตกรรมการให้คำปรึกษาด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล  ผลการ
ทดลองใช้พบว่า ความพึงพอใจของกลุ่มทดลองภายหลังการใช้งานสูงกว่าก่อนการใช้งานอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยก่อนใช้งานอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.52) และหลัง
ใช้งานเพิ่มสูงขึ้นอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.34) ผลการประเมินคุณภาพระบบสารสนเทศครบ
ทั้ง 6 ด้านตามแบบจำลองของ De Lone และ McLean (2003)  ได้แก่ คุณภาพของระบบ 
คุณภาพของสารสนเทศ คุณภาพการให้บริการ การใช้งานระบบ ความพึงพอใจของผู้ใช้ และ
ประโยชน์สุทธิ โดยประโยชน์สุทธิปรากฏใน 3 ระดับ คือ ระดับบุคคล ระดับองค์การ และระดับ
สังคม และผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 10 รูปหรือคน มีความเห็นสอดคล้องตรงกันว่าพุทธนวัตกรรมที่
พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสม เป็นไปได้ และเป็นประโยชน์ มีศักยภาพในการนำไปใช้งานจริงใน
ระดับพร้อมใช้งาน สามารถยกระดับเป็นต้นแบบนวัตกรรมเพื่อสังคม (Social Innovation 
Model) พุทธนวัตกรรมที่นำเสนอจึงมีลักษณะเป็นระบบบริการสุขภาวะ ทางจิตเชิงพุทธที่
มหาว ิทยาล ัย เป ็นเจ ้ าของและบร ิหารจ ัดการเองโดยตรง สามารถนำไปใช ้ ในการ 
ให้คำปรึกษาแก่นิสิต บุคลากร และประชาชนทั่วไป ตลอดจนขยายผลไปสู่เครือข่ายคณะสงฆ์ 
สถาบันการศึกษา และหน่วยงาน ด้านสุขภาพจิตทั่วประเทศ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัยทั้ง 3 ข้อ โดยเลือกงานวิจัยที่มีข้อ
ค้นพบสอดคล้องกับผลการวิจัยครั้งนี้ในทุกมิติ ทั้งมิติหลักพุทธธรรม มิติการพัฒนาองค์การ  
มิติการให้คำปรึกษา และมิติเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์สภาพการให้คำปรึกษาภายใต้กรอบอริยสัจ 4 สะท้อนว่าปัญหาของ
ระบบเดิมมีลักษณะเป็นทุกข์เชิงระบบที่เชื ่อมโยงกันหลายระดับ ทั้งระดับโครงสร้าง ระดับ
บุคลากร ระดับเครื่องมือ และระดับผู้รับบริการ การกำหนดรู้สภาพปัญหาอย่างเป็นระบบใน
ฐานะจุดเริ่มต้นของการบริหารจัดการเชิงพุทธบูรณาการสอดคล้องกับงานของ พงศ์นคร โภชา
กรณ์ (2565) ที่ให้ความสำคัญกับการวิเคราะห์สภาพปัญหาอย่างรอบด้านก่อนกำหนดแนวทาง
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พัฒนา นอกจากนี้กระบวนการตามหลักอริยสัจ 4 ยังมีโครงสร้างสอดคล้องกับขั้นตอนการให้
คำปรึกษาเชิงระบบ ดังที่ พระครูปลัดศักดิ์ มหาวี โร (2565) ยืนยันว่าอริยสัจ 4 เป็นกรอบ
กระบวนการคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหาที่นำมาออกแบบกระบวนการเรียนรู้ได้ สอดคล้องกับ สุ
ทิศ สวัสดี (2565) ที่พบว่าการเรียนรู้ตามหลักอริยสัจ 4 ช่วยพัฒนาทักษะการคิดเชิงเหตุผลและ
การแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน และ สมาน ศิริเจริญสุข (2565) ที่แสดงให้เห็นว่าการบริหาร
จัดการการให้คำปรึกษาด้านจิตสังคมดำเนินการได้อย่างเป็นระบบเมื่อบูรณาการหลักพุทธธรรม
เข้ากับกระบวนการบริการ 

2. ผลการพัฒนาแอปพลิเคชัน “ธรรมใจ” แสดงให้เห็นว่าการบูรณาการหลักอริยสัจ 4 
เข้ากับฟังก์ชันการทำงานของระบบดิจิทัลอย่างเป็นรูปธรรม คือจุดที่แยกพุทธนวัตกรรมออกจาก
แอปพลิเคชันให้คำปรึกษาสุขภาพจิตทั่วไป โดยใช้อริยสัจ 4 เป็นทั้งแผนที่กระบวนการและกรอบ
ประเมินคุณภาพ การออกแบบสถาปัตยกรรม 3 ระดับ การจัดฟังก์ชันตามบทบาท และการให้
มหาวิทยาลัยรับรองผู้ให้คำปรึกษาตามกรอบ KAS สะท้อนการนำทฤษฎีการพัฒนาองค์การมาใช้
เป็นกลไกสร้างความยั่งยืน แนวทางนี้สอดรับกับ อภิชาติ รอดนิยม  (2568) ที่ยืนยันว่าการ
ออกแบบแพลตฟอร์มดิจิทัลบนฐานพุทธธรรมสร้างคุณค่าเชิงนวัตกรรมแก่สถาบันการศึกษาสงฆ์
ได้ เช่นเดียวกับ อรอนงค์ แจ้งพงศ์พันธ์ (2566) ที่พบว่าพุทธบูรณาการเสริมสร้างประสิทธิผล
การพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน และ กนกกร อารีรักษ์ (2566) ที่ชี้ว่าการบูรณาการหลักพุทธธรรม
ส่งเสริมนวัตกรรมการบริหารจัดการขององค์กรขนาดใหญ่ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

3. ผลการนำเสนอพุทธนวัตกรรมยืนยันความสำเร็จของการบูรณาการใน 3 มิติ มิติแรก
คือความพึงพอใจที ่เพิ ่มสูงขึ ้นอย่างมีนัยสำคัญ สะท้อนว่าระบบสร้างความรู้สึกถึง “พื้นที่
ปลอดภัย” (Safe Space) ที่ผู้ใช้ปรึกษาปัญหาได้โดยปราศจากตราบาปทางสังคม มิติที่สองคือ
ผลการประเมินคุณภาพระบบสารสนเทศครบทั้ง 6 ด้านตามแบบจำลองของ DeLone และ 
McLean (2003) และมิติที ่สามคือการสังเคราะห์องค์ความรู ้ใหม่เป็นแบบจำลอง DOCDA 
Model ข้อค้นพบนี้ได้รับการสนับสนุนจาก พระมหาสุเทพ สุทฺธิญาโณ (2565) ที่ยืนยันว่าผู้ให้
คำปรึกษาต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับ ชนาธิป พรมวัน (2566) 
ที่พบว่าการประยุกต์หลักพุทธธรรมร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัลเพิ่มประสิทธิภาพการบริการ และ 
อดิเทพ ภิญญาเกษม (2565) ที่แสดงให้เห็นว่าการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศบนฐานพุทธธรรม
ยกระดับการบริหารจัดการให้เกิดคุณค่าอย่างยั ่งยืน ผู้ทรงคุณวุฒิจึงเห็นพ้องว่าผลงานนี้มี
ศักยภาพก้าวขึ้นเป็นต้นแบบนวัตกรรมเพื่อสังคมที่เชื่อมโยงคุณค่าทางจิตวิญญาณกับเทคโนโลยี
ร่วมสมัย 
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องค์ความรู้ใหม่ 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบจำลอง “DOCDA Model” ซึ่งเป็นการ

สังเคราะห์องค์ประกอบสำคัญ 5 ส่วนเข้าด้วยกันอย่างเป็นเอกภาพ ได้แก่ D–Dhamma 
(หลักธรรมอริยสัจ 4 เป็นแกนกลางของกระบวนการ) O–Organization Development  
(การพัฒนาองค์การเพื ่อสร ้างความยั ่งย ืนเช ิงโครงสร ้างและบุคลากร) C–Counseling 
(กระบวนการให้คำปรึกษาที่ยึดผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง) D–Digital Technology (เทคโนโลยี
ดิจิทัลที่ขยายการเข้าถึงและรองรับการไม่เปิดเผยตัวตน) และ A–Application (แอปพลิเคชัน 
“ธรรมใจ” ในฐานะเครื่องมือกลางที่หลอมรวมทุกองค์ประกอบสู่การใช้งานจริง) ดังภาพที่ 1 
ต่อไปนี้ 

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้จากการวิจัย 

 
แบบจำลอง DOCDA Model อธิบายว่าการยกระดับการให้คำปรึกษาเชิงพุทธจากการ

สนทนาแบบเผชิญหน้าไปสู ่ระบบบริการสุขภาวะทางจิต (Mental Well-being Service 
System) ที่ใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลเป็นโครงสร้างพื้นฐาน เกิดขึ้นได้เมื่อหลักพุทธธรรมทำหน้าที่
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เป็นแกนของกระบวนการ การพัฒนาองค์การทำหน้าที่ค้ำจุนความยั่งยืน และเทคโนโลยีดิจิทัล
ทำหน้าที่ขยายการเข้าถึง โดยมีแอปพลิเคชันเป็นจุดบรรจบที่ทำให้คุณค่าเชิงพุทธและสมรรถนะ
เชิงเทคโนโลยีปรากฏเป็นบริการที่จับต้องได้ อันเป็นต้นแบบของพุทธนวัตกรรมเชิงระบบเพ่ือ
สังคมไทยในยุคดิจิทัล 

องค์ความรู้ดังกล่าวมีที่มาจากการสังเคราะห์ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ทั้ง 3 ข้อ 
กล่าวคือ ผลการศึกษาสภาพปัญหาการให้คำปรึกษาภายใต้กรอบอริยสัจ 4 ผลการพัฒนา
ต้นแบบแอปพลิเคชัน “ธรรมใจ” และผลการทดลองใช้พร้อมการรับรองความเหมาะสมจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ ในด้านการนำไปใช้ประโยชน์ มหาวิทยาลัยสามารถนำแบบจำลองนี้ไปใช้เป็นกรอบ
เชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติในการพัฒนาระบบบริการให้คำปรึกษาแก่นิสิต บุคลากร และ
ประชาชน ขณะที่คณะสงฆ์ สถาบันการศึกษา และหน่วยงานด้านสุขภาพจิตสามารถประยุกต์ใช้
เป็นต้นแบบในการพัฒนานวัตกรรมบริการสังคมบนฐานพุทธธรรมในบริบทของตนได้ต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะต่อไปนี้กำหนดขึ้นจากข้อค้นพบที่เป็นข้อจำกัดในผลของการวิจัย ได้แก่ 
การขาดหน่วยงานเจ้าภาพในการบริหารจัดการระบบ การขาดมาตรฐานการรับรองผู ้ให้
คำปรึกษา ข้อจำกัดด้านเวลาทำการและการเข้าถึงบริการ และประเด็นการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยควรกำหนดนโยบายระดับสถาบันในการ

พัฒนาพุทธนวัตกรรมการให้คำปรึกษาด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลให้เป็นวาระเชิงยุทธศาสตร์ 
โดยกำหนดให้มหาวิทยาลัยเป็น “เจ้าของ” และ “ผู้บริหารจัดการ” ระบบโดยตรง พร้อมทั้งวาง
กลไกการคัดกรองและรับรองคุณวุฒิของผู้ให้คำปรึกษาทั้งพระภิกษุสงฆ์และฆราวาสให้เป็น
มาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ เพื่อให้การดำเนินงานมีคุณภาพ ความน่าเชื่อถือ และสามารถ
ขับเคลื่อนการให้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยควรพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของพระสงฆ์

และบุคลากรผู้ให้คำปรึกษาอย่างเป็นระบบควบคู่กับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล พร้อมจัด
ให้มีการอบรมตามกรอบความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ (KAS) รวมทั้งพัฒนาศักยภาพด้านการ
คัดกรอง การส่งต่อผู้รับบริการ และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) อย่างเคร่งครัด เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
มีมาตรฐาน และสร้างความเชื่อมั ่นให้แก่ผู ้รับบริการ รวมทั้งควรพัฒนาฟังก์ชันรองรับการ
ให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง เพ่ือแก้ไขข้อจำกัดด้านเวลาทำการที่พบจากผลการวิจัย 
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ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยควรศึกษาวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับการรู้เท่าทัน

สื่อ จริยธรรมดิจิทัล และการประเมินผลกระทบระยะยาวของพุทธนวัตกรรมการให้คำปรึกษา
ด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล รวมทั้งศึกษาการขยายผลการนำระบบไปประยุกต์ใช้กับกลุ่ม
ผู้รับบริการที่มีความหลากหลายและในบริบทของหน่วยงานหรือสถาบันอื่น เพื่อพัฒนาองค์
ความรู้และยกระดับประสิทธิผลของการให้คำปรึกษาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม
ดิจิทัลอย่างยั่งยืน 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลของ

นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี และ 2. ตรวจสอบ
ความสอดคล้องขององค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี จำนวน 234 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง 

ผลการวิจัยพบว่า 1. สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่
ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ทักษะการเรียนรู้และพัฒนาดิจิทัลอย่าง
ต่อเนื่อง รองลงมาคือ ทักษะด้านจริยธรรมและความรับผิดชอบดิจิทัล ทักษะการสื่อสารและ
ทำงานร่วมกันด้วยดิจิทัล ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
และทักษะการแก้ปัญหาและคิดวิเคราะห์ดิจิทัล และ 2. ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของ
โมเดลการวัดองค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองของสมรรถนะดิจิทัลหลังการปรับปรุงโมเดล 
พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์เป็นอย่างดี โดยมีค่า χ² = 213.153,  
p = .1410, χ²/df = 1.11, GFI = 0.989, AGFI = 0.981, CFI = 0.997, TLI = 0.996, RMSEA 
= 0.022 และ SRMR = 0.022 ซึ่งผ่านเกณฑ์ดัชนีความสอดคล้องทุกตัว แสดงให้เห็นว่าโมเดลที่

 
1 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
1 Faculty of Education Bangkokthonburi University 
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พัฒนาขึ ้นมีความเหมาะสม สามารถใช้อธิบายองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษา
ปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

คำสำคัญ: สมรรถนะดิจิทัล; นักศึกษาปริญญาโท; การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
 
Abstract 

The objectives of this research were: 1. To study the components of digital 
competency among master’s degree students in Educational Administration at 
Bangkokthonburi University, and 2. To examine the goodness-of-fit of the digital 
competency component model with the empirical data. This study employed a 
survey research design. The sample consisted of 234 master’s degree students in 
Educational Administration, Faculty of Education, Bangkokthonburi University. The 
research instrument was a five-point rating scale questionnaire. Data were 
analyzed using mean, standard deviation, and second-order confirmatory factor 
analysis. 

The findings revealed that: 1. The overall digital competency of master’s 
degree students in Educational Administration at Bangkokthonburi University was 
at a high level When considering each aspect, all aspects were found at a high 
level. The aspect with the highest mean was Continuous Digital Learning and 
Development, followed by Digital Ethics and Responsibility, and Digital 
Communication and Collaboration. The aspects with the lowest mean were 
Technology Utilization for Education and Digital Problem-Solving and Analytical 
Thinking. 2. The results of the second-order confirmatory factor analysis after 
model modification showed that the model fitted the empirical data very well, 
with χ² = 213.153, p = .1410, χ²/df = 1.11, GFI = 0.989, AGFI = 0.981, CFI = 0.997, 
TLI = 0.996, RMSEA = 0.022, and SRMR = 0.022. All goodness-of-fit indices met the 
specified criteria. This confirmed that the developed model was appropriate and 
effective in explaining the digital competency components of master’s degree 
students in Educational Administration at Bangkokthonburi University 

Keywords: Digital Competency; Master’s Degree Students; Confirmatory Factor 
Analysis 
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บทนำ 
ในบริบทของการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะระดับบัณฑิตศึกษา สมรรถนะดิจิทัล

ของผู้เรียนมีความสำคัญในเชิงยุทธศาสตร์มากยิ่งขึ้น เนื่องจากผู้เรียนในระดับนี้กำลังได้รับการ
พัฒนาให้เป็นกำลังสำคัญของระบบการศึกษาในอนาคต นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหาร
การศึกษาเป็นผู้ที ่กำลังเตรียมความพร้อมเพื่อก้าวสู่บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา ผู้กำหนด
นโยบาย หรือผู้นำทางวิชาการ ซึ่งต้องรับผิดชอบต่อการตัดสินใจเชิงบริหารภายใต้บริบทของ
สังคมดิจิทัลที่มีความซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว (van Laar et al., 2020; Philip & 
Gavrilova Aguilar, 2022) 

สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาการบริหารการศึกษาครอบคลุมถึงความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการองค์กรทางการศึกษา การใช้ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือ
สนับสนุนการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ การสื ่อสารและทำงานร่วมกันในสภาพแวดล้อมดิจิทัล  
การจัดการและถ่ายทอดองค์ความรู้ การส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา ตลอดจนการ
ตระหนักถึงประเด็นด้านจริยธรรม ความปลอดภัย และความรับผิดชอบต่อสังคมในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล (OECD, 2021; World Economic Forum, 2023) สมรรถนะเหล่านี้ล้วนเป็น
ฐานสำคัญของการพัฒนาภาวะผู้นำทางการศึกษาในยุคดิจิทัลในช่วงไม่กี ่ปีที ่ผ่านมา องค์กร
ระหว่างประเทศได้เสนอกรอบแนวคิดด้านสมรรถนะดิจิทัลที่หลากหลายเพื่อใช้เป็นแนวทางใน
การพัฒนาผู้เรียนและบุคลากรทางการศึกษา อาทิ กรอบสมรรถนะดิจิทัล Dig Comp และ Dig 
Comp Edu ของสหภาพยุโรป ซึ่งอธิบายสมรรถนะดิจิทัลในมิติต่าง ๆ ได้แก่ การรู้เท่าทันข้อมูล
และสารสนเทศ การสื่อสารและการทำงานร่วมกันในโลกดิจิทัล การสร้างและปรับใช้เนื้อหา
ดิจิทัล ความปลอดภัยทางดิจิทัล และการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (European Commission, 
2022) ขณะเดียวกัน UNESCO (2022) ได้เสนอแนวคิดสมรรถนะดิจิทัลในฐานะสมรรถนะของ
พลเมืองดิจิทัลที่เชื่อมโยงกับความเสมอภาค การมีส่วนร่วม และการพัฒนาการศึกษาอย่างยั่งยืน 

อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณางานวิจัย โดยเฉพาะการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในสาขา
การบริหารการศึกษา ยังคงพบช่องว่างทางองค์ความรู้ที่สำคัญ กล่าวคือ งานวิจัยส่วนใหญ่ยัง
มุ่งเน้นการสำรวจระดับสมรรถนะดิจิทัล หรือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะดิจิทัลกับ
ปัจจัยด้านทัศนคติหรือผลลัพธ์ทางการเรียน ขณะที ่การศึกษาที ่มุ ่งตรวจสอบและยืนยัน
โครงสร้างองค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลอย่างเป็นระบบโดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยันในกลุ่มนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา ยังมีจำนวนจำกัด (Smutny & 
Schreiberova, 2020; Bond et al., 2021) ช่องว่างดังกล่าวสะท้อนถึงความจำเป็นในการ
พัฒนาองค์ความรู้เชิงโครงสร้างที่ชัดเจน ซึ่งจะเป็นฐานสำคัญในการออกแบบหลักสูตร การ
พัฒนานักศึกษา และการเสริมสร้างศักยภาพผู้นำทางการศึกษาในยุคดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ 
การทำความเข้าใจ องค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลอย่างชัดเจนและเป็นระบบจึงมีความจำเป็น
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อย่างยิ่ง เนื่องจากสมรรถนะดิจิทัลเป็นแนวคิดเชิงโครงสร้าง ( latent construct) ที่ไม่สามารถ
สังเกตได้โดยตรง การศึกษาองค์ประกอบดังกล่าวจำเป็นต้องอาศัยกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีที่
ชัดเจนและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ที่มีความเข้มแข็ง เพื่อยืนยันว่าองค์ประกอบใดเป็น
โครงสร้างหลักของสมรรถนะดิจิทัลในบริบทที่ศึกษา และองค์ประกอบใดมีความสำคัญในระดับ
ใด (Hair et al., 2022) การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้เรียนและบุคลากรทางการศึกษาได้รับ
การกำหนดเป็นวาระแห่งชาติ ภายใต้นโยบายประเทศไทย 4.0 และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ซึ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีสมรรถนะสูงและพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล สถาบันอุดมศึกษาในฐานะกลไกหลักในการผลิตบัณฑิตจึงต้องปรับ
หลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ และระบบการประเมินผลให้สอดคล้องกับการพัฒนาสมรรถนะ
ดิจิทัลอย่างเป็นรูปธรรม (สำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
แห่งชาติ, 2564) มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ในฐานะสถาบันอุดมศึกษาที่มุ่งผลิตบัณฑิตสาขา
การบริหารการศึกษาให้มีคุณภาพและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม ได้ให้ความสำคัญ
กับการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษา อย่างไรก็ตาม การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาให้สอดคล้องกับบทบาทผู้นำ
ทางการศึกษาในอนาคต จำเป็นต้องอาศัยข้อมูลเชิงประจักษ์ที่สะท้อนถึงองค์ประกอบและ
โครงสร้างของสมรรถนะดิจิทัลในบริบทจริงของนักศึกษาระดับปริญญาโท จากเหตุผลและบริบท
ดังกล่าว การวิจัยเรื่อง องค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี จึงมีความสำคัญอย่างยิ่งทั้งในเชิงวิชาการและเชิง
ปฏิบัติ ในเชิงวิชาการงานวิจัยนี้จะช่วยพัฒนาและยืนยันองค์ความรู้เกี ่ยวกับโครงสร้างของ
สมรรถนะดิจิทัลในบริบทการบริหารการศึกษา ขณะที่ในเชิงปฏิบัติ ผลการวิจัยสามารถนำไปใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ และการประเมินสมรรถนะ
นักศึกษาสาขาการบริหารการศึกษาให้มีความพร้อมต่อการเป็นผู้บริหารและผู้นำทางการศึกษา
ในยุคดิจิทัล จากเหตุผลดังกล่าวทำให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลของ
นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 

2. เพื ่อตรวจสอบความสอดคล้องขององค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษา
ปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
1. รูปแบบของการวิจัย 
การวิจัยองค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ 
2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ปีการศึกษา 2568-2569 จำนวน 600 คน 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี จำนวน 234 คน ได้มาจากการกำหนดขนาดตัวอย่าง โดยใช้ตาราง
สำเร็จรูปของ เครจซีและมอร์แกน (Krejecie and Morgan, 1970) จากนั้นทำการสุ ่มกลุ่ม
ตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนของนักศึกษาแต่ละห้อง 
(Proportional Allocation) 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท 

สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีแบ่งเป็น 2 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  
ตามมาตรวัดของลิเคร์ด (Likert Scale) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด และกำหนดค่า
น้ำหนักของคะแนนในแต่ละข้อคำถามดังนี้ 

5 หมายถึง สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีอยู่ในระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีอยู่ในระดับมาก 

3 หมายถึง สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีอยู่ในระดับปานกลาง 
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2 หมายถึง สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีอยู่ในระดับน้อย  

1 หมายถึง สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู้วิจัยทำหนังสือแนะนำตัวจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  

ถึงอาจารย์ที่ปรึกษาประจำห้องเรียน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 

2. ผู ้ว ิจัยขอความร่วมมือนักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทุกคนตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงในทุก
ข้อคำถาม 

3. ผู้วิจัยส่งมอบแบบสอบถามผ่านระบบออนไลน์ในรูปของ Google form พร้อมทั้ง
กำหนดนัดหมาย วัน เวลาเพื่อขอรับคืนและติดตามด้วยตนเอง 

4. ผู้วิจัยตรวจสอบแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาแล้วคัดเลือกเฉพาะฉบับที่มีความ
สมบูรณ์ที่สุดเพื่อนำมาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยองค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูล โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าเฉลี ่ย (Mean)  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลองค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษา
ปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ใช้เทคนิคการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง (Secondary Confirmatory Factor Analysis) 
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ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท 
สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี โดยรวมและรายด้าน  

สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษา 𝑥̄  S.D. ระดับ 

1. ทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 4.39 0.68 มาก 

2. ทักษะการสื่อสารและทำงานร่วมกันด้วยดิจิทัล 4.41 0.71 มาก 

3. ทักษะการแก้ปัญหาและคิดวิเคราะห์ดิจิทัล 4.39 0.71 มาก 

4. ทักษะด้านจริยธรรมและความรับผิดชอบดิจิทัล 4.43 0.70 มาก 

5. ทักษะการเรียนรู้และพัฒนาดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง 4.45 0.70 มาก 

รวม 4.42 0.70 มาก 

 
จากตารางที ่ 1 พบว่า สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุร ี โดยรวมอยู ่ในระดับมาก (𝑥̄  =4.42, S.D.=0.70) 
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ทักษะการ
เรียนรู้และพัฒนาดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง (𝑥̄  =4.45, S.D.=0.70) รองลงมาคือ ทักษะด้านจริยธรรม
และความรับผิดชอบดิจิทัล (𝑥̄  =4.43, S.D.=0.70) ทักษะการสื่อสารและทำงานร่วมกันด้วย
ดิจิทัล (𝑥̄  =4.41, S.D.=0.71) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา และทักษะการแก้ปัญหาและคิดวิเคราะห์ดิจิทัล (𝑥̄  =4.39, S.D.=0.68 และ 0.71 
ตามลำดับ) 
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ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษา
ปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  

ดัชนีความสอดคล้องของโมเดล เกณฑ์การพิจารณา ค่าที่ได้จากโมเดล 
ผลการ

พิจารณา 

χ² (Chi-square) p > .05 
213.153                       

(p = .1410) 
ผ่าน 

χ²/df < 3.00 1.11 ผ่าน 

GFI ≥ 0.90 0.989 ผ่าน 

AGFI ≥ 0.90 0.981 ผ่าน 

CFI ≥ 0.90 0.997 ผ่าน 

TLI ≥ 0.90 0.996 ผ่าน 

RMSEA ≤ 0.08 0.022 ผ่าน 

SRMR ≤ 0.08 0.022 ผ่าน 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัดองค์ประกอบ

เชิงยืนยันอันดับสองของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี หลังการปรับปรุงโมเดล พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์เป็นอย่างดี โดยพิจารณาจากค่าไคสแควร์ (χ²) เท่ากับ 213.153 และไม่มีนัยสำคัญทาง
สถิติ (p = .1410) ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด (p > .05) แสดงว่าโมเดลไม่แตกต่างจากข้อมูล
เชิงประจักษ์นอกจากนี้ ค่าอัตราส่วน χ²/df เท่ากับ 1.11 ซ่ึงต่ำกวา่เกณฑ์ 3.00 และอยู่ในระดับ
ดีมาก สะท้อนให้เห็นว่าโมเดลมีความเหมาะสมอย่างยิ่ง สำหรับดัชนีความสอดคล้องอื่น ได้แก่ 
ค่า GFI, AGFI, CFI และ TLI มีค่าเท่ากับ 0.989, 0.981, 0.997 และ 0.996 ตามลำดับ ซึ่งสูง
กว่าเกณฑ์ 0.90 อย่างชัดเจน แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลในระดับดีมากในส่วน
ของค่าความคลาดเคลื่อนของโมเดล พบว่า ค่า RMSEA เท่ากับ 0.022 ซึ่งต่ำกว่า 0.08 และค่า 
SRMR เท่ากับ 0.022 ซ่ึงต่ำกวา่ 0.08 เช่นเดียวกัน แสดงว่าโมเดลมีความคลาดเคลื่อนต่ำและอยู่
ในเกณฑ์ท่ียอมรับได้โดยสรุป โมเดลหลังการปรับปรุงมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่
ในระดับดีมากทุกดัชนี สามารถยืนยันโครงสร้างองค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองของสมรรถนะ
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ดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ได้อย่าง
เหมาะสม 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย
กรุงเทพธนบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ามามีบทบาทสำคัญต่อการจัดการศึกษา  
การบริหารงาน และการเรียนรู้ในระดับอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาสาขาการบริหารการศึกษา ซึ่งจำเป็นต้องใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการศึกษาค้นคว้า 
การสื่อสาร การจัดการข้อมูล และการพัฒนางานวิชาการอยู่เป็นประจำ อีกทั้งมหาวิทยาลัย
กรุงเทพธนบุรียังส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ผ่านระบบดิจิทัล การใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ และการ
สืบค้นข้อมูลทางวิชาการผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งผลให้นักศึกษามีโอกาสพัฒนาทักษะดิจิทัล
อย่างต่อเนื่อง จึงทำให้สมรรถนะดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับมากนอกจากนี้ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุด คือ ทักษะการเรียนรู้และพัฒนาดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง อาจเนื่องมาจากนักศึกษาระดับ
ปริญญาโทต้องศึกษาค้นคว้าองค์ความรู ้ใหม่ ๆ ด้วยตนเอง รวมถึงต้องติดตามนวัตกรรม 
เทคโนโลยี และเครื่องมือดิจิทัลที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เพ่ือประยุกต์ใช้ในการเรียน การวิจัย 
และการบริหารการศึกษาในอนาคต จึงทำให้นักศึกษามีความตื่นตัวในการเรียนรู้ดิจิทัลและ
พัฒนาตนเองอยู่เสมอ ขณะเดียวกัน ด้านทักษะด้านจริยธรรมและความรับผิดชอบดิจิทัลก็มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงเช่นกัน สะท้อนให้เห็นว่านักศึกษามีความตระหนักในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลอย่างเหมาะสม มีจริยธรรม เคารพลิขสิทธิ ์ และคำนึงถึงความปลอดภัยของข้อมูล  
ซึ่งสอดคล้องกับบริบทของนักศึกษาสาขาการบริหารการศึกษา ที่ต้องเตรียมความพร้อมในการ
เป็นผู้นำทางการศึกษาในยุคดิจิทัลในขณะเดียวกัน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ทักษะการใช้
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และทักษะการแก้ปัญหาและคิดวิเคราะห์ดิจิทัล แม้จะอยู่ในระดับมาก 
แต่สะท้อนให้เห็นว่านักศึกษาบางส่วนอาจยังขาดความเชี่ยวชาญในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีขั้น
สูง การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงดิจิทัล หรือการแก้ปัญหาที่ซับซ้อนด้วยเครื่องมือดิจิทัล ทั้งนี้อาจเกิด
จากความแตกต่างด้านประสบการณ์การใช้เทคโนโลยี ภูมิหลังทางการศึกษา หรือโอกาสในการ
เข้าถึงนวัตกรรมดิจิท ัลที ่แตกต่างกันผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  
บุหลัน กุลวิจิตร (2565) ที่ศึกษาระดับการรู้ดิจิทัลของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
ศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ พบว่า นักศึกษามีระดับการรู้ดิจิทัลโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก โดยเฉพาะด้านการสืบค้นข้อมูล การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ และการสื่อสารผ่าน
สื่อดิจิทัล ทั้งนี้ยังสะท้อนว่านักศึกษาควรได้รับการพัฒนาในด้านการวิเคราะห์ข้อมูลและการ
รู ้เท่าทันสื่อดิจิทัลเพิ ่มเติม ซึ ่งมีลักษณะสอดคล้องกับผลการวิจัยครั ้งนี ้ที ่พบว่าทักษ ะการ
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แก้ปัญหาและคิดวิเคราะห์ดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าด้านอื่นอีกทั้งยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
กาญจนา หฤหรรษพงศ์ (2564) ที่พบว่า นักศึกษามหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์มีทักษะด้านการรู้
ดิจิทัลในระดับมาก โดยเฉพาะด้านการเข้าถึงข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการสื่อสาร และการใช้สื่อดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
และช่วยเพิ่มศักยภาพในการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยต่างประเทศของ Ferrari, A. (2022) ที่ศึกษา
สมรรถนะดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้และการบริหารจัดการของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในสหภาพ
ยุโรป พบว่า ระดับสมรรถนะดิจิทัลในภาพรวมอยู ่ในระดับสูง และองค์ประกอบสำคัญ
ประกอบด้วย การรู้เท่าทันข้อมูลและสารสนเทศ การสื่อสารและการทำงานร่วมกันผ่านสื่อดิจิทัล 
การสร้างสรรค์เนื้อหาดิจิทัล การรักษาความปลอดภัยในโลกไซเบอร์ และการแก้ปัญหาทาง
เทคนิคและนวัตกรรม ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าสมรรถนะดิจิทัลเป็นทักษะจำเป็นของผู้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 และมีความสำคัญต่อการพัฒนาศักยภาพทางวิชาการและวิชาชีพของนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษาในยุคดิจิทัล 

2. โมเดลการวัดองค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษา
ปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี หลังการปรับปรุงโมเดลมี
ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในระดับดีมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะองค์ประกอบและตัว
บ่งชี ้ที ่ผ ู ้ว ิจ ัยพัฒนาขึ้นสามารถสะท้อนลักษณะของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาได้อย่างครอบคลุมและเหมาะสมกับบริบทของการบริหารการศึกษาในยุคดิจิทัล 
โดยผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ
มาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการกำหนดองค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลอย่างเป็นระบบ อีกทั้งยัง
มีการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัยทั้งด้านความตรงเชิงเนื้อหาและความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามก่อนนำไปเก็บรวบรวมข้อมูล จึงส่งผลให้โมเดลที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมและ
สามารถอธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปรแฝงได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งนี้ ค่าไคสแควร์ (χ²) ที่ไม่
มีนัยสำคัญทางสถิติ และค่า χ²/df ที่มีค่าต่ำกว่าเกณฑ์ แสดงให้เห็นว่าโมเดลมีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์เป็นอย่างดี นอกจากนี้ค่าดัชนี GFI, AGFI, CFI และ TLI ที่มีค่าสูงกว่า .90 
ทุกค่า รวมถึงค่า RMSEA และ SRMR ที่ต่ำกว่า .08 ยังสะท้อนว่าโมเดลมีความคลาดเคลื่อนต่ำ 
สามารถอธิบายโครงสร้างองค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม ซึ่งแสดงให้เห็นว่า
องค์ประกอบต่าง ๆ ของสมรรถนะดิจิทัลมีความสัมพันธ์กันในเชิงโครงสร้าง และสามารถรวมกัน
เป็นองค์ประกอบระดับสูงของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโทได้อย่างชัดเจน 
ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ศิริลักษณ์ จันทร์งาม และคณะ (2565) ที่ได้ศึกษา
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การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันการรู้ดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครูในมหาวิทยาลัยของรัฐ 
พบว่า โมเดลการรู้ดิจิทัลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับดีมาก โดยมีค่า χ²/df 
เท่ากับ 1.220 ค่า CFI เท่ากับ .997 และค่า RMSEA เท่ากับ .021 ซึ่งสะท้อนว่าองค์ประกอบ
ด้านการเข้าถึงข้อมูลดิจิทัล การประเมินข้อมูลดิจิทัล การสื่อสารและการทำงานร่วมกันผ่านสื่อ
ดิจิทัล รวมถึงการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรม เป็นองค์ประกอบสำคัญของสมรรถนะดิจิทัลของ
นักศึกษาในระดับอุดมศึกษานอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ นฤมล สุขสวัสดิ์ (2565) 
ที่ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาใน
มหาวิทยาลัยของรัฐ พบว่า โมเดลสมรรถนะดิจิทัลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ใน
ระดับดีมาก โดยมีค่า χ²/df เท่ากับ 1.212 ค่า CFI เท่ากับ .998 และค่า RMSEA เท่ากับ .018 
แสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อการเรียนรู ้ การสื่อสารดิจิทัล  
การสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัล และการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรม สามารถอธิบายสมรรถนะ
ดิจิทัลของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาได้อย่างเหมาะสม ซึ่งมีลักษณะสอดคล้องกับผลการวิจัย
ครั้งนี้ที ่สามารถยืนยันโครงสร้างองค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองได้อย่างชัดเจนอีกทั ้งยัง
สอดคล้องกับผลการวิจัยต่างประเทศของ Ferrari, A. (2022) ที่ศึกษาสมรรถนะดิจิทัลเพื่อการ
เรียนรู้และการบริหารจัดการของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในสหภาพยุโรป พบว่า โมเดลมี
ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับดีมาก โดยมีค่า χ²/df เท่ากับ 1.22 ค่า RMSEA 
เท่ากับ .031 และค่า GFI เท่ากับ .97 ซึ่งสะท้อนว่าองค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัล ได้แก่ 
การร ู ้ เท ่าท ันข้อมูลและสารสนเทศ การส ื ่อสารและการทำงานร ่วมกันผ ่านส ื ่อด ิจ ิทัล  
การสร้างสรรค์เนื้อหาดิจิทัล การรักษาความปลอดภัยในโลกไซเบอร์ และการแก้ปัญหาทาง
เทคนิคและนวัตกรรม ล้วนเป็นองค์ประกอบสำคัญที่สามารถนำมาพัฒนาเป็นโมเดลสมรรถนะ
ดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถอธิบายพฤติกรรมด้านดิจิทัลของผู้เรียนในระดับ
บัณฑิตศึกษาได้อย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยครั้งนี้ที่ยืนยันว่าโมเดลองค์ประกอบ
เชิงยืนยันอันดับสองของสมรรถนะดิจิทัลมีความตรงเชิงโครงสร้าง และสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ในระดับดีมาก 
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องค์ความรู้ใหม่ 

 
ภาพที่ 1 องค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
 

องค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการวิจัยคือการยืนยันโครงสร้างสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษา
ปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา ว่าประกอบด้วย 5 องค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ ทักษะการ
ใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ทักษะการสื่อสารและทำงานร่วมกันด้วยดิจิทัล ทักษะการแก้ปัญหา
และคิดวิเคราะห์ดิจิทัล ทักษะด้านจริยธรรมและความรับผิดชอบดิจิทัล และทักษะการเรียนรู้
และพัฒนาดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง โดยทั้ง 5 องค์ประกอบมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันและสามารถ
อธิบายสมรรถนะดิจิทัลโดยรวมได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังสะท้อนให้เห็น
ว่า การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาไม่ควรมุ่งเน้นเฉพาะการใช้
เทคโนโลยีเท่านั้น แต่ควรส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ การใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรม และการ
เรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องควบคู่กันไป องค์ความรู้ที ่ได้สามารถใช้เป็นกรอบในการพัฒนา
หลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ และการประเมินสมรรถนะของนักศึกษาการบริหาร
การศึกษา เพ่ือเตรียมความพร้อมสู่การเป็นผู้นำทางการศึกษาในยุคดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. มหาวิทยาลัยควรกำหนดนโยบายส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษา

ระดับบัณฑิตศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยบูรณาการสมรรถนะดิจิทัลไว้ในหลักสูตรการบริหาร
การศึกษา เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารสถานศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2. มหาวิทยาลัยควรจัดโครงการพัฒนาทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและ
ทักษะการแก้ปัญหาและคิดวิเคราะห์ดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งเน้นการใช้เครื่องมือดิจิทัล  
การวิเคราะห์ข้อมูลทางการศึกษา และการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อสนับสนุนการ
ตัดสินใจทางการบริหาร 

3. มหาวิทยาลัยควรกำหนดแนวทางส่งเสริมจริยธรรมดิจิทัล ความปลอดภัยทางไซเบอร์ 
และความรับผิดชอบในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนานักศึกษา  
เพื่อเตรียมความพร้อมสู่การเป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่มีคุณธรรม และสามารถใช้เทคโนโลยีได้
อย่างเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. อาจารย์ผู ้สอนควรจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ที ่ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ

การศึกษาอย่างหลากหลาย เช่น การใช้ระบบบริหารจัดการการเรียนรู้ (LMS) เครื่องมือสร้างสื่อ
ดิจิทัล และแอปพลิเคชันทางการศึกษา เพ่ือเพ่ิมประสบการณ์การใช้งานจริงของนักศึกษา 

2. ควรส่งเสริมให้นักศึกษาได้ฝึกการวิเคราะห์ข้อมูลและการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือ
ดิจิทัลผ่านการทำโครงงาน การวิจัย และกรณีศึกษา เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์  และการ
ตัดสินใจบนฐานข้อมูลสารสนเทศ 

3. ควรจัดอบรมหรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม่ เช่น 
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) การวิเคราะห์ข้อมูลดิจิทัล และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหาร
การศึกษา เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของนักศึกษาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

4. ควรส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองและการเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่านแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ 
โดยสนับสนุนให้นักศึกษาติดตามองค์ความรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรมทางการศึกษาใหม่ ๆ 
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมและวิชาชีพ 

5. ควรปลูกฝังจริยธรรมดิจิทัลและความรับผิดชอบในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
โดยเน้นการเคารพลิขสิทธิ์ การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และการใช้สื่อดิจิทัลอย่างสร้างสรรค์  
เพ่ือเตรียมความพร้อมสู่การเป็นผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพในอนาคต 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน  
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2. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหาร
การศึกษา  

3. ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบสำหรับการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา  
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 2. 

ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว และ 3. นำเสนอการบูรณาการ
หลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่  การวิจัยใช้แบบ
ผสมผสาน การวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการท่องเที่ยว จำนวน 
385 คน เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถามที่มีค่าความเชื่อมั่น 0.964 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล คือ สถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน การวิจัยเชิง
คุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ คือ ผู้บริหารอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ผู้ประกอบการการท่องเที่ยว 
นักท่องเที่ยว ผู้เชี่ยวชาญด้านรัฐประศาสนศาสตร์ และผู้เชี่ยวชาญด้านพระพุทธศาสนา จำนวน 
18 คน เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสัมภาษณ์เชิงโครงสร้างตามวัตถุประสงค์ วิเคราะห์ข้อมูลตาม
เนื้อหาในเชิงพรรณนา  

ผลการวิจัยพบว่า 1. การส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เรียงลำดับได้ดังนี้ ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐและการให้บริการประชาชน 
ด้านการเสริมสร้างความมั่นคง ความปลอดภัยและความสงบสุข ด้านการส่งเสริมและพัฒนาการ
ท่องเที่ยวและบริการสุขภาพเชื่อมโยงชุมชน ด้านการส่งเสริมและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ให้สมบูรณ์โดยใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม ด้านการเสริมสร้างสังคมให้มีคุณภาพ 
คงอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม และด้านการส่งเสริมการเกษตร การผลิตสินค้าชุมชนสู่สากล 2. 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  พบว่า 1) องค์ประกอบของการ
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ท่องเที่ยวส่งผลต่อการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 และหลักสัปปายะ 7 ส่งผลต่อการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของ
จังหวัดเชียงใหม่ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 3. การบูรณาการหลักพุทธธรรม
เพ่ือส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า จังหวัดเชียงใหม่นำหลักสัปปา
ยะ 7 ได้แก่ สถานที่เหมาะสม หมู่บ้านหรือชุมชนเหมาะสม การพูดคุยเหมาะสม บุคคลเหมาะสม 
อาหารเหมาะสม สิ่งแวดล้อมเหมาะสม อิริยาบถเหมาะสม มาบูรณาการเข้ากับการท่องเที่ยว 
และสามารถผักดันอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ให้เติบโตและยั่งยืนได้ 
คำสำคัญ: การบูรณาการ; หลักพุทธธรรม; อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

 
Abstract 

This research article aimed:  1. To study the promotion of the tourism 
industry, 2. To examine factors affecting the promotion of the tourism industry, 
and 3) present the integration of Buddhist principles to promote the tourism 
industry in Chiang Mai Province. This study employed a mixed-methods research 
design. For the quantitative research, the sample consisted of 385 tourism 
stakeholders. The instrument used was a questionnaire with a reliability coefficient 
of 0.964. Data were analyzed using descriptive statistics and stepwise multiple 
regression analysis. For the qualitative research, key informants included 18 
individuals comprising tourism industry executives, tourism entrepreneurs, tourists, 
public administration experts, and Buddhist experts. The research instrument was 
a semi-structured in-depth-interview script based on the research objectives, and 
data were analyzed using descriptive content interpretation.   

The research findings revealed that: Overall, the promotion of the tourism 
industry was at a high level. The aspects ranked from highest to lowest were: 
public management system development and public service delivery; security, 
safety, and peace enhancement; promotion and development of tourism and 
health services linked to communities; natural resource and environmental 
restoration using technology and innovation; quality society enhancement with 
cultural identity preservation; and agricultural promotion and community 
products scaling to global markets. Factors affecting tourism industry promotion 
showed that the tourism components significantly affected the promotion of 
Chiang Mai’s tourism industry at the 0.05 level, while the Sappaya 7, Seven 
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Suitable Conditions, principle significantly affected it at the 0.01 level. The 
integration of Buddhist principles to promote Chiang Mai’s tourism industry 
revealed that Chiang Mai Province integrated the Sappaya 7 principle comprising 
suitable location. suitable community, suitable speech, suitable person, suitable 
food, suitable environment, and suitable posture, into its tourism management, 
driving Chiengmai Province's tourism industry toward sustainable growth. 
Keywords: Integration; Buddhadhamma; Tourism Industry 

 

บทนำ  
อุตสาหกรรมการท่องเที ่ยวเป็นภาคส่วนที ่มีความสำคัญต่อการเจริญเติบโตทาง

เศรษฐกิจของประเทศไทย โดยในปี 2563 ประเทศไทยมีรายได้จากการท่องเที่ยวสูงถึง 887,090 
ล้านบาท ก่อให้เกิดการจ้างงานภายในระบบ 3,909,592 คน ในขณะเดียวกัน ความสามารถใน
การแข่งขันด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทยปรากฏชัดจากผลการ  จัดอันดับ Travel and 
Tourism Competitiveness Index ในป ี 2019 โดย World Economic Forum ได ้จ ัดให้  
ประเทศไทยอยู่ในอันดับที่ 31 จาก 140 ประเทศทั่วโลก อย่างไรก็ตามการเจริญเติบโตด้านการ
ท่องเที่ยวในห้วงเวลาที่ ผ่านมาได้ส่งผลกระทบเชิงลบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
อย่างมีนัยสำคัญจนเกิดกระแสความกังวล จากภาคส่วนต่าง ๆ จนนำไปสู่การมุ่งเน้นที่จะปรับ
ทัศนคติต่อแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวไปสู่เป้าหมายที่เน้น เชิงคุณภาพมากกว่าปริมาณ 
เพื่อให้เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างสมดุลทั้งด้านเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม  สอดคล้องตาม
แนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ (SDGs) โดยสะท้อนผ่านแผนยุทธศาสตร์
ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ และแผนพัฒนาการท่องเที่ยว
แห่งชาติ ที่ล้วนมุ่งให้เกิด การท่องเที่ยวที่ยั่งยืน (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2565) 

สำหรับปัญหาการท่องเที่ยวของประเทศไทย จากการศึกษาวิจัยพบว่า ปัญหาการ
ท่องเที่ยวของไทยโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยปัญหาสำคัญ ได้แก่ ป้ายบอกทางไม่เพียงพอ 
อาชญากรรมและมิจฉาชีพ ความไม่ปลอดภัยในการขับขี่ และสถานที่ท่องเที่ยวสกปรกมีขยะ
จำนวนมาก ขณะที่นักท่องเที่ยวมีความต้องการด้านการบริการและความสะดวกสบาย ความ
ปลอดภัยของที่พัก รวมถึงข้อมูลการเดินทางและป้ายบอกทางที่ชัดเจน ประเทศไทยจึงควร
พัฒนาและปรับปรุงการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน เพื่อสร้างความปลอดภัย
และความประทับใจแก่นักท่องเที่ยวต่างชาติ (Ramkhamhaeng University, 2568) สอดคล้อง
กัน ภาคเหนือตอนบน โดยเฉพาะจังหวัดเชียงใหม่ มีแหล่งท่องเที่ยวหลากหลายทั้งเชิงวัฒนธรรม
และธรรมชาติ จึงได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวชาวจีน โดยเฉพาะผู้ที ่เดินทางตามรอย
ภาพยนตร์ “The Lost in Thailand” ส่งผลให้การท่องเที่ยวเติบโตและสร้างรายได้จำนวนมาก 
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อย่างไรก็ตาม การเพิ่มขึ้นของนักท่องเที่ยวก่อให้เกิดปัญหา เช่น การจราจรติดขัด ที่พักไม่
เพียงพอ ขยะและสิ่งอำนวยความสะดวกไม่เพียงพอ ป้ายบอกทางไม่ชัดเจน รวมถึงการจัดการ
ทรัพยากรและการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวยังไม่มีประสิทธิภาพ จึงควรมีการวางแผนและ
พัฒนาเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม (บุญฑวรรณ วิงวอน, 2561) 

ในจังหวัดเชียงใหม่ มีนักท่องเที่ยวชาวไทยประมาณ 4.1 ล้านคนและนักท่องเที ่ยว
ชาวต่างชาติ 2.1 ล้านคน สามารถสร้างรายได้ประมาณ 63,000 ล้านบาท นักท่องเที่ยวต่างชาติ
ที่เข้ามาเชียงใหม่ สูงสุดคือนักท่องเที่ยวชาวจีน รองลงมาคือเกาหลี ไต้หวัน มาเลเซีย และ
อเมริกา ในปีนี้ คาดว่าการท่องเที่ยวเชียงใหม่จะฟื้นกลับมาร้อยละ 80 ของระดับก่อนโควิด 
นอกจากการท่องเที ่ยวของเชียงใหม่จะเผชิญผลกระทบจากโควิด -19 เป็นอย่างมากแล้ว 
เชียงใหม่ยังเผชิญกับปัญหาเรื้อรังจากวิกฤตฝุ่น PM 2.5 ซึ่งเกิดขึ้นรุนแรงเป็นประจำทุกปี จน
ส่งผลกระทบทั้งต่อประชาชนผู้อยู่อาศัยในจังหวัดและนักท่องเที่ยวจำนวนมากที่ตัดสินใจไม่ไป
ท่องเที่ยวที่เชียงใหม่ในช่วงฤดูที่เกิดฝุ่น จากการระดมสมองผู้บริหารในธุรกิจโรงแรมและการ
ท่องเที่ยวในภาคเหนือโดยเฉพาะเชียงใหม่พบแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่น่าสนใจหลายประการ
ในการท่องเที่ยวของเชียงใหม่ ทั้งแนวโน้มการเพ่ิมขึ้นของโรงแรม จนทำให้มีมากเกินกว่าจำนวน
นักท่องเที่ยว หรืออุปทานโรงแรมที่พักล้นเกิน (Oversupply) การจองห้องพักของนักท่องเที่ยว
ผ่านระบบ Online Travel Agency (OTA) ที ่เพิ ่มขึ ้นอย่างมีน ัยสำคัญและอย่างต่อเนื ่อง 
(กรุงเทพธุรกิจ, 2568)  

จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าวทำให้ผู้วิจัยศึกษาการบูรณาการ
หลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ โดยนำหลักสัปปายะ 7  
(พระพรหมคุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุตฺโต), 2559) มาประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาความปลอดภัย ความ
เหมาะสม และคุณภาพการท่องเที่ยว ทั้งด้านสถานที่ ชุมชน บุคคล อาหาร และสิ่งแวดล้อม เพ่ือ
เสริมสร้างจิตใจและพัฒนาการทำงานในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
ปัจจุบันและอนาคต อันจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร บุคลากร และการท่องเที่ยวโดยรวม
ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่  
2. เพื ่อศึกษาปัจจัยที ่ส่งผลต่อการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที ่ยวของจังหวัด

เชียงใหม่ 
3. เพ่ือนำเสนอการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของ

จังหวัดเชียงใหม่  
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วิธีดำเนินการวิจัย 
1. รูปแบบการวิจัย 
เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน เพ่ือใช้สนับสนุนและตรวจสอบความถูกต้องของผลการวิจัย

เชิงปริมาณเป็นหลัก ทั้งนี้มุ่งเน้นการวิเคราะห์ข้อมูลในลักษณะเชิงพรรณนา ใช้รูปแบบการศึกษา
ในกลุ่มเดียวโดยสำรวจสภาพการณ์จริงโดยไม่จัดให้มีการทดลอง พร้อมทั้งกำหนดประชากร 
กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการศึกษา ดังนี้ 

2. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ 

ประกอบด้วย กลุ ่มข้าราชการของท่องเที ่ยวเชียงใหม่ กลุ ่มผู ้ประกอบการท่องเที ่ยว กลุ่ม
นักท่องเที่ยว กลุ่มประชาชน กลุ่มสถานศึกษา ซึ่งไม่ทราบจำนวนที่แน่นอน ขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่าง คำนวณตามสูตรของ W.G. Cochran (1963) ทำให้ได้ขนาดตัวอย่างรวมทั้งสิ ้น 385 
ตัวอย่าง สุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ตามสัดส่วนของประชากรใน
แต่ละพื้นที่  ผู้ให้ข้อมูลสำคัญมีจำนวนรวม 18 รูปหรือคน แบ่งเป็น ผู้บริหารอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว จำนวน 4 คน ผู้ประกอบการการท่องเที่ยว จำนวน 5 คน นักท่องเที่ยว จำนวน 5 คน  
ผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ปฏิบัติงานด้านรัฐประศาสนศาสตร์ 2 คน และ ผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ปฏิบัติงาน
ด้านพระพุทธศาสนาอีก 2 รูปหรือคน  

3. เครื่องมือที่ใช้การวิจัย 
ได้แก่ แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ประกอบด้วย 1. แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัย

ส่วนบุคคล 2. แบบสอบถามเกี่ยวกับองค์ประกอบของการท่องเที่ยว 3. แบบสอบถามเกี่ยวกับ
หลักสัปปายะ 7 และ 4. แบบสอบถามเกี่ยวกับการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของ
จังหวัดเชียงใหม่ นำแบบสอบถามไป Tryout กับกลุ่มที่มีความใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจริง 
จำนวน 30 คน ผลการทดสอบคำนวณหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ตามวิธีของ   ครอนบาค 
โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.964 และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง
ตามวัตถุประสงค ์

4. การรวบรวมข้อมูล  
ดำเนินการเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ จำนวน 

385 ตัวอย่าง โดยการจัดแบ่งประชากรออกเป็นกลุ ่มๆ โดยจำแนกตามกลุ่มข้าราชการของ
ท่องเที ่ยวเชียงใหม่ กลุ ่มผู ้ประกอบการท่องเที่ยว กลุ ่มนักท่องเที ่ยว กลุ ่มประชาชน กลุ่ม
สถานศึกษา และใช้ว ิธ ีการสุ ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ตาม
สัดส่วนของประชากรของแต่ละกลุ่ม จากนั้นจึงสุ่มตัวอย่างอย่างง่ายตามสัดส่วนของแต่ละกลุ่ม 
นอกจากนี้ยังมีการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 18 รูปหรือคน และจัดการ
สนทนากลุ่มเฉพาะจำนวน 10 รูปหรือคน 
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5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงพรรณนา ควบคู่กับการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็น

ขั้นตอน โดยอาศัยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ สำหรับข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกนำมา
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหาในเชิงพรรณนา เพื่อใช้ตรวจสอบและยืนยันผลการวิจัยเชิง
ปริมาณจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญอีกครั้ง 

 
ผลการวิจัย 

1. การส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ ดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับการส่งเสริมอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ในภาพรวม 

(n=385) 

ที ่
การส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัด

เชียงใหม ่
ระดับการปฏิบัติ 

  S.D. แปลผล 
1 ด้านการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวและบริการ

สุขภาพ เชื่อมโยงชุมชนและท้องถิ่น  3.87 0.55 มาก 
2 ด้านการส่งเสริมการเกษตร การผลิตสินค้าชุมชน การค้า 

การลงทุน สู่สากล  3.69 0.62 มาก 
3 ด้านการเสริมสร้างสังคมให้มีคุณภาพ คงอัตลักษณ์ทาง

วัฒนธรรม  3.79 0.57 มาก 
4 ด้านการส่งเสริมและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม ให้สมบูรณ์โดยใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม  3.86 0.53 มาก 
5 ด้านการเสริมสร้างความม่ันคง ความปลอดภัย และความ

สงบสุขของประชาชน  4.25 0.67 มาก 
6 ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐและการ

ให้บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล  4.26 0.68 มาก 
 ภาพรวม 3.95 0.37 มาก 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า การส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  =3.95, S.D.= 0.37) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน โดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยดังนี้ ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐและการ
ให้บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล ( =4.26) รองลงมาคือ ด้านการเสริมสร้างความ
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มั ่นคง ความปลอดภัย และความสงบสุขของประชาชน (  =4.25) ด้านการส่งเสริมและ
พัฒนาการท่องเที่ยวและบริการสุขภาพ เชื่อมโยงชุมชนและท้องถิ่น ( =3.87) ด้านการส่งเสริม
และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้สมบูรณ์โดยใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม  
( =3.86) ด้านการเสริมสร้างสังคมให้มีคุณภาพ คงอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม (  =3.79) และ
ด้านการส่งเสริมการเกษตร การผลิตสินค้าชุมชน การค้า การลงทุน สู ่สากล  (  =3.69) 
ตามลำดับ 

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ จากการ
หาค่าความคงทนของการยอมรับ (Tolerance) ได้ค่าระหว่าง .551-.973 ซึ ่งมากกว่าค่าที่
กำหนด คือ .190 และค่าปัจจัยการขยายตัวของความแปรปรวน (Variance Inflation Facto r: 
VIF) มีค่าระหว่าง 1.027-1.815 ซึ่งมีค่าไม่เกินตามที่กำหนด คือ 5.3 แสดงว่า องค์ประกอบของ
การท่องเที ่ยว ก ับ หลักส ัปปายะ 7 ทุกด ้านเป็นไปตามเกณฑ์ท ี ่กำหนดไม่เก ิดปัญหา 
Multicollinearity จึงสามารถวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) พบผลการศึกษาดังนี ้

สมมติฐานที่ 1 องค์ประกอบของการท่องเที่ยว ประกอบด้วย 1. ด้านความสามารถใน
การจัดโปรแกรมการท่องเที่ยว 2. ด้านความสามารถในการเข้าถึง 3. ด้านสิ่งดึงดูดใจ 4. ด้านสิ่ง
อำนวยความสะดวก 5. ด้านกิจกรรม 6. ด้านการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยว อย่างน้อย 1 ด้าน
ส่งผลต่อการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ ดังแสดงในตารางที่ 2  
 
ตารางที่ 2 องค์ประกอบของการท่องเที่ยวส่งผลต่อการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของ
จังหวัดเชียงใหม่   
องค์ประกอบของการท่องเที่ยว B Std. 

Error 
Beta t Sig. 

ค่าคงที่ (Constant) 2.120 .169  12.527** .000 
ด้านสิ่งดึงดูดใจ (At) .169 .030 .285 5.647** .000 
ด้านกิจกรรม (An) .139 .021 .293 6.535** .000 
ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก (Act) .082 .033 .127 2.473* .014 
ด้านความสามารถในการจัด
โปรแกรมการท่องเที่ยว (Av) .075 .034 .111 2.225* .027 

Multiple R= .505d, R2= .255, Adjusted R2 = .247, Std. Error = .323, F= 41.193, Sig=.000 
**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01, *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 2 พบว่า องค์ประกอบของการท่องเที่ยวส่งผลต่อการส่งเสริมอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ 4 ด้าน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และ 0.05 โดย
เรียงลำดับตามตัวแปรในสมการ ดังนี้คือ ด้านสิ่งดึงดูดใจ (At) ด้านกิจกรรม (An) ด้านสิ่งอำนวย
ความสะดวก (Act) ด้านความสามารถในการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยว (Av) สำหรับตัวแปรที่ไม่
ส ่งผลต่อการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที ่ยวของจังหวัดเช ียงใหม่ จำนวน 2 ด้าน 
ประกอบด้วย ด้านความสามารถในการเข้าถึง (Ac) และด้านการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยว 
(Am) ผลการวิเคราะห์มีค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ปรับแล้ว  (Adjusted R2) เท่ากับ .247 
แสดงว่า องค์ประกอบของการท่องเที่ยวสามารถร่วมกันทำนายการส่งเสริมอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ ได้ร้อยละ 24.7 ซึ่งสามารถเขียนในรูปของสมการได้ดังนี้  

𝑦̂  = 2.120+.169At+.139An+.082Act+.075Av 
ZY = .285ZAt+.293ZAn+.127ZAct+.111ZAv  
 

สมมติฐานที่ 2 หลักสัปปายะ 7 ประกอบด้วย 1. อาวาสสัปปายะ สถานที่เหมาะสม 2. 
โคจรสัปปายะ หมู่บ้านหรือชุมชนเหมาะสม 3. ภัสสสัปปายะ การพูดคุยเหมาะสม 4. ปุคคลสัป
ปายะ บุคคลเหมาะสม 5. โภชนสัปปายะ อาหารที่เหมาะสม 6. อุตุสัปปายะ ดินฟ้าอากาศ
ธรรมชาติแวดล้อมที่เหมาะสม 7. อิริยาปถสัปปายะ อิริยาบถที่เหมาะสม อย่างน้อย 1 ด้าน 
ส่งผลต่อการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ ดังแสดงในตารางที่ 3   
 
ตารางท่ี 3 หลักสัปปายะ 7 ส่งผลต่อการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่  

หลักสัปปายะ 7  B Std. 
Error 

Beta t Sig. 

ค่าคงที่ (Constant) 2.286 .124  18.486** .000 
ภัสสสัปปายะ การพูดคุยเหมาะสม 
(X2_3) .194 .037 .300 5.251** .000 
อิริยาปถสัปปายะ อิริยาบถท่ี
เหมาะสม (X2_7) .111 .022 .225 4.988** .000 
อาวาสสัปปายะ สถานที่เหมาะสม 
(X2_1) .123 .036 .193 3.436** .001 
โคจรสัปปายะ หมู่บ้านหรือชุมชน
เหมาะสม (X2_2) .126 .030 .165 2.806** .005 

Multiple R= .572c, R2= .328, Adjusted R2 = .322, Std. Error = .306, F= 84.545, Sig=.000 
**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
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จากตารางที่ 3 พบว่า หลักสัปปายะ 7 ส่งผลต่อการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
ของจังหวัดเชียงใหม่ 4 ด้าน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยเรียงลำดับตามตัวแปร
ในสมการ ดังนี้คือ ภัสสสัปปายะ การพูดคุยเหมาะสม (X2_3) อิริยาปถสัปปายะ อิริยาบถที่
เหมาะสม (X2_7) อาวาสสัปปายะ สถานที่เหมาะสม (X2_1) โคจรสัปปายะ หมู่บ้านหรือชุมชน
เหมาะสม (X2_2) สำหรับตัวแปรที่ไม่ส่งผลต่อการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัด
เชียงใหม่ จำนวน 3 ด้าน ประกอบด้วย ปุคคลสัปปายะ บุคคลเหมาะสม (X2_4) โภชนสัปปายะ 
อาหารที่เหมาะสม อุตุสัปปายะ (X2_5) ดินฟ้าอากาศธรรมชาติแวดล้อมที่เหมาะสม (X2_6)  
ผลการวิเคราะห์มีค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ปรับแล้ว (Adjusted R2) เท่ากับ .322 แสดงว่า 
หลักสัปปายะ 7 สามารถร่วมกันทำนายการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัด
เชียงใหม่ ได้ร้อยละ 32.2 ซึ่งสามารถเขียนในรูปของสมการได้ดังนี้ 

𝑦̂  = 2.286+.194X2_3+.111X2_7+.123X2_1+.126X2_2 
ZY = .300ZX2_3+.225ZX2_7+.193ZX2_1+.165ZX2_2  

 
3. การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัด

เชียงใหม่ สามารถอธิบายความสัมพันธ์ได้ดังนี้   
การส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ ทั้ง 6 ด้าน ประกอบด้วย  

1. ด้านการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวและบริการสุขภาพเชื่อมโยงชุมชนและท้องถิ่น  
2. ด้านการส่งเสริมการเกษตร การผลิตสินค้าชุมชน การค้า การลงทุนสู่สากล 3. ด้านการ
เสริมสร้างสังคมให้มีคุณภาพ คงอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม 4. ด้านการส่งเสริมและพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้สมบูรณ์โดยใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม 5. ด้านการ
เสริมสร้างความมั่นคง ความปลอดภัย และความสงบสุขของประชาชน และ 6. ด้านการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการภาครัฐและการให้บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล  

โดยบูรณาการกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ซึงได้แก่ หลักสัปปายะ 7 เข้ามาปฏิบัติ
เพื่อส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ ให้มีประสบความสำเร็จและยั่งยืน 
ด ังน ี ้   1. ด ้านอาวาสสัปปายะ สถานที ่ เหมาะสม : สถานที ่ท ่องเที ่ยวสะอาด สะดวก 
และเหมาะสม 2. ด้านโคจรสัปปายะ หมู่บ้านหรือชุมชนเหมาะสม : ชุมชนมีความพร้อมด้าน
บริการและสิ่งอำนวยความสะดวก 3. ด้านภัสสสัปปายะ การพูดคุยเหมาะสม : การสื่อสารและ
ให้ข้อมูลที่ชัดเจนเหมาะสม 4. ด้านปุคคลสัปปายะ บุคคลเหมาะสม : บุคลากรและชุมชนมี
คุณภาพ เป็นมิตร และพร้อมบริการ 5. ด้านโภชนสัปปายะ อาหารเหมาะสม : อาหารมีคุณภาพ 
สะอาด และสะท้อนอัตลักษณ์ท้องถิ่น 6. ด้านอุตุสัปปายะ สิ่งแวดล้อมเหมาะสม : สิ่งแวดล้อม
และภูมิทัศน์เอื ้อต่อการท่องเที ่ยว และ 7. ด้านอิร ิยาปถสัปปายะ อิร ิยาบถเหมาะสม :  
การเดินทาง พักผ่อน และใช้พ้ืนที่มีความสะดวกปลอดภัย  
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มีการบริหารจัดการองค์ประกอบของการท่องเที ่ยว ซึ ่งเป็นพื้นฐานในการส่งเสริม
อ ุตสาหกรรมการท ่องเท ี ่ยวของจ ังหว ัดเช ียงใหม ่ เป ็นการบ ูรณาการหล ักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาเข้ากับศาสตร์สมัยใหม่ ดังนี้ 1. ด้านความสามารถในการจัดโปรแกรมการ
ท่องเที ่ยว การจัดกิจกรรมและเส้นทางท่องเที ่ยวอย่างเหมาะสมและหลากหลาย  2. ด้าน
ความสามารถในการเข้าถึง ความสะดวกในการเดินทางและเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 3. ด้านสิ่ง
ดึงดูดใจ ความโดดเด่นด้านธรรมชาติ วัฒนธรรม และกิจกรรมท่องเที่ยว 4. ด้านสิ่งอำนวยความ
สะดวก ความพร้อมของที่พัก การเดินทาง และบริการพื้นฐาน 5. ด้านกิจกรรม ความหลากหลาย
ของกิจกรรมท่องเที่ยวและการเรียนรู้ และ 6. ด้านการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยว คุณภาพ
การบริการ ความปลอดภัย และสิ่งสนับสนุนการท่องเที่ยว 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. การส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก (  =3.95, S.D.= 0.37) เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู ่ในระดับมากทุกด ้าน 
โดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยดังนี้ ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐและการให้บริการ
ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล รองลงมาคือ ด้านการเสริมสร้างความมั่นคง ความปลอดภัย
และความสงบสุขของประชาชน ด้านการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวและบริการสุขภาพ 
เชื่อมโยงชุมชนและท้องถิ่น ด้านการส่งเสริมและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้
สมบูรณ์โดยใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม ด้านการเสริมสร้างสังคมให้มีคุณภาพ คงอัตลักษณ์ทาง
วัฒนธรรม และด้านการส่งเสริมการเกษตร การผลิตสินค้าชุมชน การค้า การลงทุน สู่สากล 
ตามลำดับ เช่นเดียวกับงานวิจัยของ พัชร์ศศิ เรืองมณีญาต์ (2566) ได้ศึกษาวิจัยเรื ่อง “การ
พัฒนาการจัดการท่องเที่ยวในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกโดยการประยุกต์ตามหลักคำสอน
ทางพระพุทธศาสนา” ผลการวิจัยพบว่า 1. การจัดการท่องเที ่ยวในเขตพัฒนาพิเศษภาค
ตะวันออก โดยเรียงลำดับดังนี้ การพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว โดยการพัฒนาคุณภาพแหล่ง
ท่องเที่ยวให้มีมาตรฐาน มีความน่าสนใจและตรงกับความต้องการของนักท่องเที่ยว รองลงมาคือ 
การสร้างความเชื่อมั่นของนักท่องเที่ยว โดยการเสริมสร้ างภาพลักษณ์ที่ดี มุ่งเน้นการสื่อสาร
คุณค่าของ EEC ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ อันดับ 3 คือการพัฒนาบุคลากรด้านการ
ท่องเที่ยว โดยพัฒนาทักษะทางอาชีพให้แก่บุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอำนวยความ
สะดวก โดยการพัฒนาระบบขนส่งทั ้งขนส่งสาธารณะ ระบบราง และเครื ่องบินให้มี ความ
เชื่อมโยงกัน 
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2. องค์ประกอบของการท่องเที่ยวส่งผลต่อการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของ
จังหวัดเชียงใหม่ 4 ด้าน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 โดยเรียงลำดับตามตัว
แปรในสมการ ดังนี ้คือ ด้านสิ ่งดึงดูดใจ ด้านกิจกรรม ด้านสิ ่งอำนวยความสะดวก ด้าน
ความสามารถในการจัดโปรแกรมการท่องเที ่ยว สำหรับตัวแปรที่ไม่ส่งผลต่อการส่งเสริม
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ จำนวน 2 ด้าน ประกอบด้วย ด้านความสามารถ
ในการเข้าถึง และด้านการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยว ผลการวิเคราะห์มีค่าสัมประสิทธิ์การ
ตัดสินใจที่ปรับแล้ว (Adjusted R2) เท่ากับ .247 แสดงว่า องค์ประกอบของการท่องเที ่ยว
สามารถร่วมกันทำนายการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ ได้ร้อยละ 
24.7 สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธงชัย คล้ายแสง (2562) ได้ศึกษาวิจัยเรื ่อง การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬาโดยการบูรณาการหลัก พุทธธรรมของจังหวัดบุรีรัมย์” ผลการวิจัยพบว่า 1. 
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่
ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ย คือ 1. บุคลากรด้านการท่องเที่ยว 2. การบูรณา
การการจัดการการท่องเที่ยว 3. การสร้างความสมดุลให้กับการท่องเที่ยว 4. โครงสร้างพื้นฐาน
และสิ่งอำนวยความสะดวก และ 5. คุณภาพแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงกีฬา
โดยการบูรณาการหลักพุทธธรรมของจังหวัดบุรีรัมย์ มีปัจจัยด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
กีฬาประกอบด้วย พัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอำนวยความ
สะดวก พัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว การสร้างความสมดุลให้กับการท่องเที่ยว และการบูร
ณาการการจัดการการท่องเที่ยวภายในจังหวัด โดยมีปัจจัยภายนอกที่ เป็นปัจจัยกระตุ้นให้เกิด
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ได้แก่ แนวโน้มการท่องเที่ยวในอนาคต  ประกอบด้วย การ
เติบโตของชนชั้นกลางและรายได้ที่เพิ่มขึ้น การเติบโตของสายการบินต้นทุนต่ำ  การเติบโตของ
สังคมผู้สูงอายุซึ่งมีการจับจ่ายใช้สอยเพื่อการท่องเที่ยว การใช้เทคโนโลยีระหว่างการท่องเที่ยว 
นักท่องเที่ยวมุ่งเน้นประสบการณ์ 

หลักสัปปายะ 7 ส่งผลต่อการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ 4 
ด้าน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยเรียงลำดับตามตัวแปรในสมการ ดังนี้คือ ภัสส
สัปปายะ การพูดคุยเหมาะสม อิริยาปถสัปปายะ อิริยาบถที่เหมาะสม อาวาสสัปปายะ สถานที่
เหมาะสม โคจรสัปปายะ หมู่บ้านหรือชุมชนเหมาะสม สำหรับตัวแปรที่ไม่ส่งผลต่อการส่งเสริม
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ จำนวน 3 ด้าน ประกอบด้วย ปุคคลสัปปายะ 
บุคคลเหมาะสม โภชนสัปปายะ อาหารที่เหมาะสม อุตุสัปปายะ ดินฟ้าอากาศธรรมชาติแวดล้อม
ที่เหมาะสม ผลการวิเคราะห์มีค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ปรับแล้ว (Adjusted R2) เท่ากับ 
.322 แสดงว่า หลักสัปปายะ 7 สามารถร่วมกันทำนายการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
ของจังหวัดเชียงใหม่ ได้ร้อยละ 32.2 ผลการวิจัยตรงกันกับงานวิจัยของ เกียรติศักดิ์ิ ไชยพัฒนะ
พฤกษ์ (2566) ได้ศึกษาเรื่อง “การประยุกต์หลักสัปปายะ 7 ในการท่องเที่ยวเชิงจิตวิญญาณ” 
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ผลการศึกษาพบว่า หลักสัปปายะ 7 เป็นการจัดองค์ประกอบที่สนับสนุนและส่งเสริมการปฏิบัติ
ธรรมเกิดความก้าวหน้าและเกื้อกูลให้การปฏิบัติธรรมดำเนินไปได้ด้วยดี หลักสัปปายะมีทั้งหมด 
7 ประการ คือ 1. อาวาสสัปปายะ สถานที่อยู่ สถานที่ปฏิบัติธรรมที่เหมาะสม ไม่มีสิ่งรบกวนต่อ
การปฏิบัติธรรม 2. โคจรสัปปายะ เส้นทางในการเดินทางมีสภาพที่ดี ง่ายต่อเดินทางการจัดหา
ปัจจัยที่จำเป็น 3. ภัสสสัปปายะ การพูดคุยที่เหมาะสม 4. ปุคคลสัปปายะ ได้แก่ บุคคลที่
เกี่ยวข้องในกิจกรรม มีความเหมาะสม 5. โกชนสัปปายะ อาหารที่เหมาะสมกับผู้ปฏิบัติ 6 อุตสัป
ปายะ สภาพอากาศที่เหมาะกับการปฏิบัติธรรม 7 อิริยาปถสัปปายะ ได้แก่ กิจกรรม อิริยาบถท่ี
เหมาะสมกับบุคคล หลักสัปปายะ 7 จะส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจในธรรมชาติที่เกิดขึ้นตามจริง 

3. การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัด
เชียงใหม่ พบว่า จังหวัดเชียงใหม่นำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ซึงได้แก่ หลักสัปปายะ 7 เข้า
มาปฏิบัติเพื่อส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ ให้มีประสบความสำเร็จ
และยั่งยืน ดังนี้ 1. อาวาสสัปปายะ สถานที่เหมาะสม : สถานที่ท่องเที่ยวสะอาด สะดวก และ
เหมาะสม 2. โคจรสัปปายะ หมู่บ้านหรือชุมชนเหมาะสม : ชุมชนมีความพร้อมด้านบริการและ
สิ่งอำนวยความสะดวก 3. ภัสสสัปปายะ การพูดคุยเหมาะสม : การสื่อสารและให้ข้อมูลที่ชัดเจน
เหมาะสม 4. ปุคคลสัปปายะ บุคคลเหมาะสม : บุคลากรและชุมชนมีคุณภาพ เป็นมิตร และ
พร้อมบริการ 5. โภชนสัปปายะ อาหารเหมาะสม : อาหารมีคุณภาพ สะอาด และสะท้อนอัต
ลักษณ์ท้องถิ่น 6. อุตุสัปปายะ สิ่งแวดล้อมเหมาะสม : สิ่งแวดล้อมและภูมิทัศน์เอื ้อต่อการ
ท่องเที่ยว และ 7. อิริยาปถสัปปายะ อิริยาบถเหมาะสม : การเดินทาง พักผ่อน และใช้พื้นที่มี
ความสะดวกปลอดภัย นอกจากนั้นยังมีการบริหารจัดการองค์ประกอบของการท่องเที่ยว ซึ่งเป็น
พื้นฐานในการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ให้ประสบความสำเร็จ
อย่างยั่งยืนอีกด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของ กชนิภา อินทสุวรรณ์ (2564) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
“รูปแบบประสิทธิผลการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยการบูรณาการหลักพุทธธรรม
ของจังหวัดสมุทรสาคร” ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศโดยการบูรณาการหลัก พุทธธรรมของจังหวัดสมุทรสาคร พบว่า การจัดการการ
ท่องเที่ยว การมีส่วนร่วม มีหลักสัปปายะ 7 เป็นตัวแปรส่งผ่าน และรูปแบบประสิทธิผลการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยการบูรณาการหลักพุทธธรรมของจังหวัดสมุทรสาคร มี
ปัจจัยที่สำคัญ คือ ด้านคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว มีสถานที่ท่องเที่ยว สินค้า และบริการที่ได้
มาตรฐาน สถานที่ท่องเที่ยวมีอัตลักษณ์ที่โดดเด่น ด้านโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอำนวยความ
สะดวก สถานที่ท่องเที่ยวอยู่ใกล้กรุงเทพมหานคร มีถนนเพื่อการคมนาคมที่สะดวกสบายและ
ปลอดภัย ด้านบุคลากรด้านการท่องเที่ยว บุคลากรที่เกี่ยวข้องมีความรู้ ความสามารถด้านการ
ท่องเที่ยว มีการให้บริการและคำแนะนำที่ดีแก่นักท่องเที่ยว ด้านการสร้างความสมดุลให้กับการ
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ท่องเที่ยว มีการพัฒนาสินค้าและบริการบนพื้นฐานเอกลักษณ์ความเป็นไทย มีการส่งเสริม
การตลาดเพื่อกระตุ้นให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 
องค์ความรูใ้หม่ 

จากการวิจัยสามารถสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้เกี่ยวกับการบูรณาการหลักพุทธธรรม
เพ่ือส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ ได้ดังแผนภาพต่อไปนี้  

 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 
จากภาพดังกล่าวสามารถอธิบายองค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากการวิจัย ได้ดังนี้ 
การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื ่อส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที ่ยวของจังหวัด

เชียงใหม่ พบว่า จังหวัดเชียงใหม่นำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ซึงได้แก่ หลักสัปปายะ 7 เข้า
มาปฏิบัติเพื่อส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ ให้มีประสบความสำเร็จ
และยั่งยืน ดังนี้ 1. อาวาสสัปปายะ สถานที่เหมาะสม : สถานที่ท่องเที่ยวสะอาด สะดวก และ
เหมาะสม 2. โคจรสัปปายะ หมู่บ้านหรือชุมชนเหมาะสม : ชุมชนมีความพร้อมด้านบริการและ
สิ่งอำนวยความสะดวก 3. ภัสสสัปปายะ การพูดคุยเหมาะสม : การสื่อสารและให้ข้อมูลที่ชัดเจน
เหมาะสม 4. ปุคคลสัปปายะ บุคคลเหมาะสม : บุคลากรและชุมชนมีคุณภาพ เป็นมิตร และ
พร้อมบริการ 5. โภชนสัปปายะ อาหารเหมาะสม : อาหารมีคุณภาพ สะอาด และสะท้อนอัต
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ลักษณ์ท้องถิ่น 6. อุตุสัปปายะ สิ่งแวดล้อมเหมาะสม : สิ่งแวดล้อมและภูมิทัศน์เอื ้อต่อการ
ท่องเที่ยว และ 7. อิริยาปถสัปปายะ อิริยาบถเหมาะสม : การเดินทาง พักผ่อน และใช้พื้นที่มี
ความสะดวกปลอดภัย นอกจากนั้นยังมีการบริหารจัดการองค์ประกอบของการท่องเที่ยว ซึ่งเป็น
พื้นฐานในการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ให้ประสบความสำเร็จ
อย่างยั่งยืนอีกด้วย 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
1. จังหวัดเชียงใหม่ควรกำหนดนโยบายเกี่ยวกับเชียงใหม่เมืองท่องเที่ยวสีเขียวอัจฉริยะ 

โดยส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมควบคู่กับการใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม โดยพัฒนาระบบบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวด้วยข้อมูลดิจิทัล เช่น ระบบตรวจวัด
คุณภาพอากาศ น้ำ และปริมาณนักท่องเที่ยวแบบเรียลไทม์ รวมถึงสนับสนุนพลังงานสะอาดและ
การจัดการขยะอัจฉริยะในพื้นที่ท่องเที่ยว เพื่อสร้างภาพลักษณ์เมืองท่องเที่ยวที่ยั ่งยืน ลด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และเพ่ิมความเชื่อม่ันแก่นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและต่างประเทศ 

2. จังหวัดเชียงใหม่ควรกำหนดนโยบายเกี ่ยวกับการท่องเที ่ยวสร้างสรรค์บนฐาน  
อัตลักษณ์ล้านนา โดยพัฒนาคุณภาพสังคมและยกระดับชุมชนท้องถิ ่นให้มีส่วนร่วมในการ
ท่องเที่ยว โดยคงไว้ซึ ่งอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่นของล้านนา 
ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การเรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน และการใช้สื่อดิจิทัลในการ
เผยแพร่มรดกทางวัฒนธรรม เพื ่อสร้างรายได้แก่ชุมชน ลดความเหลื ่อมล้ำ และทำให้การ
ท่องเที่ยวเติบโตควบคู่กับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. จังหวัดเชียงใหม่ควรส่งเสริมมาตรการลดขยะ ลดการใช้พลาสติก และสนับสนุน

พลังงานสะอาดในแหล่งท่องเที่ยว พร้อมใช้เทคโนโลยีติดตามคุณภาพสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างการ
ท่องเที่ยวที่ยั่งยืนและเป็นมิตรต่อธรรมชาติ 

2. จังหวัดเชียงใหม่ควรสนับสนุนการพัฒนาทักษะอาชีพด้านการท่องเที่ยว ภาษา และ
ดิจิทัลแก่คนในชุมชน เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการสร้างรายได้และลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม 

3. จังหวัดเชียงใหม่ควรผลักดันจุดเด่นของแต่ละชุมชน เช่น อาหารพื้นเมือง งาน
หัตถกรรม และวัฒนธรรมล้านนา ให้เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และสอดคล้องกับ
วิถีชีวิตยุคใหม ่

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
1. การวิจัยครั้งต่อไปควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ปัญญาประดิษฐ์ 

และระบบข้อมูลอัจฉริยะ เพื่อพัฒนาการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว การบริการนักท่องเที่ยว 
และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
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2. การวิจัยครั้งต่อไปควรวิจัยแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและชุมชน 
ที่สามารถรักษาเอกลักษณ์ล้านนา พร้อมสร้างรายได้และคุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่ประชาชนในพื้นท่ี 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ 2. การ

วิเคราะห์องค์ประกอบ และ 3. สร้างและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาภาวะ
ผู ้นำเชิงผู ้ประกอบการ ใช้การวิจัยแบบผสมผสานวิธ ี (Mixed Methods Research) แบ่ง
ออกเป็น 3 ระยะ ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 
จากผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ ใช้วิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง จำนวน 21 คน ระยะที่ 2 สังเคราะห์
องค์ประกอบ ใช้แบบสอบถามนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 
และสาขาวิชาการประถมศึกษา โดยกำหนดกลุ่มตัวอย่าง อย่างน้อย 10 คนต่อ 1 พารามิเตอร์ 
(44 พารามิเตอร์) และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบกำหนดโควต้า ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 507 คน 
ระยะที่ 3 สร้างและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ
ของนักศึกษาวิชาชีพครูเพื ่อการพัฒนาที ่ย ั ่งย ืน โดยผู ้ให ้ข ้อมูลสำคัญ  ใช ้ว ิธ ีเล ือกแบบ
เฉพาะเจาะจง จำนวน 11 คน 

ผลการวิจัยพบว่า ระยะที่ 1 สภาพปัจจุบันและความต้องการในการพัฒนา 7 หมวดหมู่
หลัก 26 หัวข้อย่อย โดยมีองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ การสร้างวิสัยทัศน์ การสร้างสรรค์
นวัตกรรม การยอมรับความเสี่ยง การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และทักษะดิจิทัลและเทคโนโลยี 
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ระยะที่ 2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง ยืนยันว่าโมเดลมีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ  
2) การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล 3) การมีส่วนร่วมในการส่งเสริมเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน และ 
4) การคิดเชิงออกแบบเชิงนวัตกรรม ระยะที่ 3 ได้ "EDIT Model" รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำ
เชิงผู้ประกอบการของนักศึกษา วิชาชีพครูเพื่อการพัฒนาที่ยั ่งยืน ซึ่งบูรณาการ 4 เสาหลัก  
(E–D–I–T) เข้าด้วยกันใน และกระบวนการพัฒนา 4 ขั้นตอน ได้แก่  การปรับวิสัยทัศน์ การ
เสริมสร้างทักษะ การสร้างนวัตกรรม และการสร้างคุณค่าสู่ความยั่งยืน และผลการประเมิน
ความเหมาะสม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า องค์ประกอบ
หลัก EDIT Model มีค่ามากที่สุด รองลงมาคือ กระบวนการ EDIT Model  และมาตรฐานการ
ประเมิน 
คำสำคัญ: ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ; นักศึกษาวิชาชีพครู; การพัฒนาที่ยั่งยืน 
 
Abstract 

This study aimed: 1. To examine the current situation and needs for 
entrepreneurial leadership development, 2. To identify and validate the underlying 
factors of entrepreneurial leadership development, and 3. To develop and evaluate the 
suitability of an entrepreneurial leadership development model for teacher education 
students toward sustainable development. A mixed-methods research design was 
employed in three phases. In Phase 1, the current situation and development needs 
were explored through in-depth interviews with 21 key informants selected using 
purposive selection. Phase 2 involved the components were synthesized using a 
questionnaire administered to Bachelor of Education students majoring in Early Childhood 
Education and Primary Education. Based on a minimum criterion of 10 participants per 
parameter across 44 parameters, 507 participants were selected through quota sampling. 
In Phase 3, the entrepreneurial leadership development model was developed and 
evaluated by 11 key informants selected using purposefully selected method. 

The findings indicated that Phase 1 identified seven major categories and 26 
subtopics related to the current situation and development needs, which were 
synthesized into five preliminary components: vision building, innovation, risk acceptance, 
continuous learning, and digital and technological skills. In Phase 2, second-order 
confirmatory factor analysis demonstrated that the proposed factor structure showed a 
good fit with the empirical data. Four core components were identified: (1) 
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entrepreneurial leadership, (2) digital transformation, (3) participation in advancing the 
Sustainable Development Goals (SDGs), and (4) innovative design thinking. Phase 3 
resulted in the EDIT Model, an entrepreneurial leadership development model for 
teacher education students oriented toward sustainable development. The model 
integrated four core dimensions, E: Entrepreneurial Leadership, D: Digital Transformation, 
I: Innovative Design Thinking, and T: Transformative SDGs and incorporates a four-stage 
development process: vision adjustment, skill enhancement, innovation creation, and 
value creation for sustainability. The overall suitability of the EDIT Model was rated at the 
highest level. Among the evaluated dimensions, the model's core components received 
the highest rating, followed by the development process and evaluation standards. 
Keywords: Entrepreneurial Leadership; Teacher Professional Students; Sustainable 
Development 
 
บทนำ 

ในยุคสมัยแห่งการเปลี่ยนแปลงปัจจุบัน โลกเรียกร้องให้ครูต้องปรับเปลี่ยนบทบาท
หน้าที่เพื่อสร้างประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน โดยจำเป็นต้องเรียนรู้คุณลักษณะการเป็น ‘ผู้นำ’ และ
มี ‘ภาวะผู้นำ’ ในฐานะผู้นำการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ซึ่งภาวะผู้นำสมัยใหม่นี้มีความแตกต่าง
ไปจากภาวะผู ้นำแบบเดิม เนื ่องจากครูต้องมีความสามารถในการริเริ ่มและขับเคลื่อนการ
เปลี่ยนแปลงในชั้นเรียนได้ทุกระดับตั้งแต่ระดับการศึกษาปฐมวัย (Kuratko, 2007) 

จากการศึกษาสังเคราะห์ข้อมูลด้านนโยบายระดับโลกและระดับประเทศ พบว่า “ภาวะ
ผู้นำเชิงผู้ประกอบการ” เป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่งในการเตรียมความพร้อมเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
และสังคม โดยองค์การ UNESCO (2015) ได้ระบุไว้ในเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (SDGs) 
เป้าหมายที่ 4 เป้าประสงค์ที่ 4.4 ที่มุ่งส่งเสริมภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของผู้เรียนเพื่อให้มี
ทักษะจำเป็นต่อการจ้างงานและการเป็นผู้ประกอบการภายในปี พ.ศ. 2573 สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการ
แข่งขัน ที่มุ ่งเน้นการเพิ่มศักยภาพของผู้ประกอบการและพัฒนาคนรุ่นใหม่ (สำนักงานสภา
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2566) ตลอดจนปฏิญญาเบอร์ลินว่าด้วยการศึกษาเพ่ือ
การพัฒนาที่ยั่งยืน (Berlin Declaration on ESD) ที่กำหนดให้การสร้างขีดความสามารถของ
นักการศึกษา (Building capacities of educators) เป็นพื้นที่ปฏิบัติการที่มีลำดับความสำคัญ
สูง (UNESCO, 2021) จากข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของ
นักศึกษาวิชาชีพครู พบว่า ระบบการผลิตครูในปัจจุบันยังเน้นเพียงความเป็นวิชาชีพครูด้านการ
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สอน แต่ยังขาดมิติของทักษะความเป็นผู้ประกอบการอย่างเป็นระบบ รวมทั้งการจัดการศึกษาใน
วิชาชีพครูจะไม่ให้ความสำคัญกับการพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการเท่ากับหลักสูตรอ่ืน 

อย่างไรก็ตาม จากการสำรวจข้อมูลเบื้องต้นและงานวิจัยในรอบ 5 ปีที่ผ่านมา พบว่า
การจัดการศึกษาวิชาชีพครูยังคงมุ่งเน้นการพัฒนาความเป็นวิชาชีพเป็นหลัก และมักพัฒนา
ภาวะผู้นำในภาพรวมเท่านั้น งานวิจัยที่ผ่านมาเน้นการพัฒนาภาวะผู้นำทั่วไป ยังไม่มีรูปแบบ 
(Model) ท ี ่ บ ู รณากา ร  Entrepreneurial Leadership, Digital Transformation, Design 
Thinking และ SDGs สำหรับนักศึกษาวิชาชีพครูไปที่การพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ
สำหรับนักศึกษาวิชาชีพครูโดยเฉพาะ (มนตา ตุลย์เมธาการ และกัมปนาท บริบูรณ์ , 2561;  
นริศรา ทองยศ, 2564) ทั้งที่ผลการศึกษาในระดับสากลชี้ว่า ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการและ
ความคิดสร้างสรรค์เป็นปัจจัยสำคัญท่ีช่วยส่งเสริมความสามารถเชิงนวัตกรรมและการเรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์ (Ming-Huei Chen, 2007; Bagheri & Pihie, 2011)  

ผู้วิจัยจึงเห็นว่า การพัฒนาผู้ประกอบการในยุคปัจจุบันจำเป็นต้องบูรณาการร่วมกัน
ระหว่าง กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Leadership) การ
เปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล (Digital Transformation) การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 
และเป้าหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) การบูรณาการทั้ง 4 องค์ประกอบมีพ้ืนฐานจากการ
สังเคราะห์วรรณกรรมและนโยบายการศึกษาร่วมสมัย ซึ่งสะท้อนสมรรถนะที่จำเป็นของครูใน
ศตวรรษท่ี 21 ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำ
เชิงผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครูเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน เพื่อใช้เป็นกลไกสำคัญในการ
ขับเคลื่อนการศึกษาต่อไป  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน และความต้องการในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ
ของนักศึกษาวิชาชีพครูเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 

2. เพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครูเพ่ือ
การพัฒนาที่ยั่งยืน 

3. เพื ่อสร้างและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นำเชิง
ผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครูเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
1. รูปแบบของการวิจัย 
วิธีการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Methods Research) ในลักษณะแบบการ

สำรวจเป็นลำดับ (Exploratory Sequential Design) โดยมีขั้นตอนของการดำเนินการวิจัยแบ่ง
ออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที ่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และความต้องการในการพัฒนาภาวะผู ้นำเชิง
ผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครูเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นการเก็บรวบรวมการสัมภาษณ์
เชิงลึก จากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ เพ่ือให้ได้ข้อมูลสภาพปัจจุบัน และความต้องการในการพัฒนาภาวะ
ผู้นำเชิงผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครูเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 

ระยะที่ 2 สังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพ
ครูเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 

ระยะที่ 3 สร้างและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำเชิง
ผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครูเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
เพื่อให้ได้ข้อมูลการประเมินองค์ประกอบ กระบวนการ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความ
ถูกต้อง และความเป็นประโยชน์ ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นำเชิงผู ้ประกอบการของ
นักศึกษาวิชาชีพครูเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 

2. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
ระยะที่ 1 ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ ได้แก่ ผู ้เชี ่ยวชาญ จำนวน 21 คน ที ่มีความรู ้และ

ประสบการณ์ (5 ปี) เกี ่ยวกับการพัฒนานักศึกษาวิชาชีพครูและการพัฒนาผู ้ประกอบการ
ประกอบด้วย ผู้บริหาร คณาจารย์ บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา และผู้ประกอบการ 

ระยะที่ 2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษา หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
การศึกษาปฐมวัย และสาขาวิชาการประถมศึกษา คณะครุศาสตร์ จำนวน 507 คน 

ระยะที่ 3 ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ ได้แก่ ผู ้เชี ่ยวชาญ จำนวน 11 คน ที่มีความรู ้และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับการพัฒนาผู้ประกอบการและการพัฒนานักศึกษาวิชาชีพครู เพื่อประเมิน
ความเหมาะสมของรูปแบบ ประกอบด้วย ผู้บริหาร คณาจารย์ และบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษ 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ระยะที่ 1 แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 
ระยะที่ 2 แบบวัดภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครูเพื่อการพัฒนา

ที่ยั่งยืน จำนวน 44 ข้อ 
ระยะที่ 3 แบบประเมินองค์ประกอบ กระบวนการ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

ความถูกต้อง และความเป็นประโยชน์ 
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4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ระยะที่ 1 สัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 21 คน เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก ที่มี

การเตรียมคำถามสำคัญเนื้อหาเฉพาะมาใช้ในการสัมภาษณ์แต่เปิดโอกาสให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ได้พูด
เนื้อหาอ่ืน โดยใช้การจดบันทึกและการบันทึกเสียงของผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 

ระยะที่ 2 เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามกับนักศึกษา หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย และสาขาวิชาการ ประถมศึกษา คณะครุศาสตร์ จำนวน 507 คน 

ระยะที่ 3 นำร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพ
ครูเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน ไปประเมินองค์ประกอบ กระบวนการ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
ความถูกต้อง และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 11 คน 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ระยะที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
ระยะที่ 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน Confirmatory Factor Analysis 

(CFA) และหาความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีอิทธิพลด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับ
สอง (Secondary – Order Confirmatory Factor Analysis: S-CFA) 

ระยะที่ 3 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) นำข้อมูลจากการประเมิน
องค์ประกอบ กระบวนการ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความถูกต้อง และความเป็นประโยชน์
ของรูปแบบของภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครูเพื่อการพัฒนาที่ยั ่งยืน มา
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (Mean; 𝑥̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation; S.D.) 
 
ผลการวิจัย 

1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน และความต้องการในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ
ของนักศึกษาวิชาชีพครูเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน มีรายละเอียดดังตารางที่ 1 

ตารางท่ี 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน และความต้องการ 
ประเด็นการศึกษา ผลการวิจัย 

1) สภาพปัจจุบันในการพัฒนา
ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของ
น ักศ ึกษาว ิชาช ีพคร ู เพ ื ่อการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 

1.1) หลักสูตรวิชาชีพครู ขาดการบูรณาการ 
1.2) การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านทักษะการเป็น
ผู้ประกอบการ เป็นเพียงกิจกรรมเสริม  
1.3) นักศึกษาวิชาชีพครู มีความเข้าใจเกี่ยวกับภาวะผู้นำ
เชิงผู้ประกอบการในระดับต่ำ 
1.4) อาจารย์ผู้สอน ขาดความรู้และทักษะในการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้  
1.5) การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล (Digital 
Transformation) ส่งผลกระทบต่อบทบาทของครู 
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ประเด็นการศึกษา ผลการวิจัย 
2) ความต้องการในการพัฒนา
ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของ
น ักศ ึกษาว ิชาช ีพคร ู เพ ื ่อการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 

การพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพ
ครูต้องครอบคลุม 4 มิติหลัก คือ 
2.1) ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ   
(Entrepreneurial Leadership) 
2.2) การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล (Digital Transformation)  
2.3) การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking)  
2.4) เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ทั้งในมิติเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อม  

จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพปัจจุบันของการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการใน
นักศึกษาวิชาชีพครูมี 4 ประเด็น ได้แก่ 1) หลักสูตรวิชาชีพครู เน้นการพัฒนาความเป็นวิชาชีพ
ครู ในด้านวิชาการ การสอน และการบริหารชั้นเรียนเป็นหลัก ยังขาดการบูรณาการ การพัฒนา
ภาวะนำเชิงผู้ประกอบการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 2) การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่
เกี ่ยวกับทักษะการเป็นผู้ประกอบการ เป็นเพียงกิจกรรมเสริม (Co-curricular Activities) ที่
ไม่ได้ ถูกบูรณาการเข้ากับการเรียนการสอนในหลักสูตรอย่างชัดเจน 3) นักศึกษาวิชาชีพครูส่วน
ใหญ่ยังมีความเข้าใจเกี่ยวกับภาวะผู้นำ เชิงผู้ประกอบการในระดับต่ำ โดยเฉพาะในด้านการ
ยอมรับความเสี่ยง การคิดเชิงนวัตกรรม และการมุ่งเน้นโอกาส  4) อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร
วิชาชีพครูมีความตระหนักถึงความสำคัญของภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ แต่ยังขาดความรู้และ
ทักษะในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู ้ที ่ส ่งเสริมภาวะผู ้นำเชิงผู ้ประกอบการอย่างมี
ประสิทธิภาพ 5) การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล (Digital Transformation) ได้ส่งผลกระทบอย่างมี
นัยสำคัญต่อบทบาทของครูในยุคปัจจุบันทำให้ครูจำเป็นต้องพัฒนาทักษะดิจิทัลและการคิดเชิง
ออกแบบควบคู่กับการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ 

ความต้องการในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครูมี
ความสำคัญและเร่งด่วนสูง โดยผู ้เช ี ่ยวชาญมีมติเห็นพ้องกันว่าการพัฒนาภาวะผู ้นำเชิง
ผู ้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครูต้องครอบคลุม 4 มิติหลัก ได้แก่ 1) ภาวะผู ้นำเชิง
ผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Leadership) ซึ่งประกอบด้วยการสร้างวิสัยทัศน์ การมุ่งเน้น
โอกาส การสร้างสรรค์นวัตกรรม การยอมรับความเสี่ยง และการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 2) การ
เปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล (Digital Transformation) ที่ครอบคลุมทักษะและความสามารถดิจิทัล 
กลยุทธ์ดิจิทัล และวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล 3) การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) ที่เน้น
กระบวนการเข้าใจปัญหา สร้างความคิด สร้างต้นแบบ และทดสอบ และ 4) เป้าหมายการพัฒนา
ที่ยั่งยืน (SDGs) ทั้งในมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับนโยบายการพัฒนาการ
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เป็นผู้ประกอบการให้กับนักศึกษา ของกระทรวง การอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์วิจัยและนวัตกรรม 
และเป้าหมาย SDG 4 ของ UNESCO (2021) 

2. การสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครูเพ่ือ
การพัฒนาที่ยั ่งยืน พบว่า ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงผู ้ประกอบการของ
นักศึกษาวิชาชีพครูเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่
สอง (Second-Order Confirmatory Factor Analysis: CFA) รายละเอียดดังตารางที่ 2 

 
ตารางท่ี 2 ค่าสถิติความสอดคล้องของตัวแบบองค์ประกอบเชิงยืนยัน 

ค่าดัชนี เกณฑ์ ก่อนปรับตัวแบบ หลังปรับตัวแบบ 
ค่าสถิติ ผลการพิจารณา ค่าสถิติ ผลการพิจารณา 

GFI ≥ 0.90 0.927 ผ่านเกณฑ์ 0.960 ผ่านเกณฑ์ 
CFI ≥ 0.90 0.978 ผ่านเกณฑ์ 0.991 ผ่านเกณฑ์ 
TLI ≥ 0.90 0.973 ผ่านเกณฑ์ 0.988 ผ่านเกณฑ์ 
NFI ≥ 0.90 0.971 ผ่านเกณฑ์ 0.984 ผ่านเกณฑ์ 

SRMR < 0.08 0.019 ผ่านเกณฑ์ 0.013 ผ่านเกณฑ์ 
RMSEA < 0.05 0.075 ไม่ผ่านเกณฑ์ 0.049 ผ่านเกณฑ์ 

จากตารางที่ 2 พบว่า ตัวแบบองค์ประกอบเชิงยืนยันมีค่าสถิติที ่ไม่ผ่านเกณฑ์ตามที่
กำหนด กล่าวคือ ดัชนี CMIN/DF มีค่าเท่ากับ 3.834 (ไม่ผ่านเกณฑ์) ดัชนี P มีค่าเท่ากับ 0.000 
ดัชนี GFI, CFI, TLI, NFI และ ดัชนี SRMR ผ่านเกณฑ์ แต่ดัชนี RMSEA ไม่ผ่านเกณฑ์ แสดงว่าตัว
แบบยังไม่สอดคลองกับข้อมูลเชิงประจักษดี จึงจำเป็นตองปรับตัวแบบใหมีความกลมกลืนมากขึ้น
ยิ่งขึ้น โดยผู้วิจัยได้ปรับตัวแบบตามองคประกอบที่แต่ละด้าน พบว่า ดัชนี CMIN/DF มีค่าเท่ากับ 
2.211 (ผ่านเกณฑ์) ดัชนี P มีค่าเท่ากับ 0.000 ดัชนี GFI, CFI, TLI, NFI, SRMR และดัชนี RMSEA 
ผ่านเกณฑ์ แสดงวา ตัวแบบองคประกอบเชิงยืนยันสอดคลองกับข้อมูลเชิงประจักษ 

3. การสร้างและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นำเชิง
ผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครูเพื่อการพัฒนาที่ยั ่งยืน พบว่า ผลการสร้างรูปแบบได้ 
“EDIT Model” ซึ่งบูรณาการองค์ประกอบหลัก 4 เสา ได้แก่ 1) ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurial Leadership (E)) 2) การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล (Digital Transformation 
(D)) 3) การคิดเชิงออกแบบเชิงนวัตกรรม (Innovative Design Thinking (I)) และ 4) การมีส่วน
ร่วมในเป้าหมาย การพัฒนาที่ยั่งยืน (Transformative SDGs (T)) มีกระบวนการพัฒนาบนฐาน
การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) 4 ขั้นตอนที่เชื่อมโยงเป็นเกลียววนซ้ำ 
(Spiral Progression) ได้แก่ 1) การปรับจูน Mindset และวิสัยทัศน์ (Visionary Awakening) 
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2) การเสริมสร้างทักษะเครื ่องมือ (Skill Empowerment) 3) การสร้างนวัตกรรมในพื ้นที่
ปลอดภัย (Action Learning) และ 4) การสร้างคุณค่าสู ่ความยั ่งยืน (Sustainable Value 
Creation) ซ่ึงถูกออกแบบให้วนซ้ำเป็น 3 รอบการพัฒนา โดยแต่ละรอบยกระดับสมรรถนะจาก 
พื้นฐาน → ขยาย → เชี่ยวชาญ ผ่าน Feedback Loop ที่นำผลลัพธ์ SDGs กลับไปปรับปรุง
วิสัยทัศน์ในรอบถัดไป โดยมีกลไกขับเคลื่อนสู่ความสำเร็จ ได้แก่ ระบบพี่เลี ้ยง (Mentoring 
System) ระบบนิเวศความร่วมมือ (Networking & Ecosystem) ระบบประเมินตามสภาพจริง 
(Authentic Assessment) และกรอบการสะท ้ อนค ิ ด เช ิ งระบบ ( Reflective Practice 
Framework) 

 
ภาพที่ 1 รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครู 

เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน  EDIT Model 
 

ผลประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู ้ประกอบการของ
นักศึกษาวิชาชีพครูเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่ 1 องค์ประกอบหลัก 
EDIT Model (Core Components) อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.80, S.D. = 0.43) รองลงมา 
ค ือ ส ่วนท ี ่  2 กระบวนการ EDIT Model (Process) อย ู ่ ในระด ับมากที ่ส ุด (𝑥̅ = 4.78,  
S.D. = 0.46) และส่วนที่ 3 มาตรฐานการประเมิน (Evaluation Standards) อยู่ในระดับมาก
ที่สุด (𝑥̅ = 4.67, S.D. = 0.56) ตามลำดับ และการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบใน
ภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.75, S.D. = 0.49) 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 1. สภาพปัจจุบัน และความต้องการในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของ

นักศึกษาวิชาชีพครูเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน พบว่า สภาพปัจจุบันของการพัฒนาภาวะผู้นำเชิง
ผู้ประกอบการในหลักสูตรวิชาชีพครูยังคงอยู่ในระยะเริ่มต้นและขาดกระบวนการที่เป็นระบบ 
โดยส่วนใหญ่ยังเผชิญความเข้าใจผิดว่าการเป็นผู้ประกอบการจำกัดอยู่เพียงภาคธุรกิจและ
การตลาด ส่งผลให้ขาดกลไกการบูรณาการเข้ากับการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นรูปธรรม สอดคล้อง
กับแนวคิดของ Bagheri & Pihie (2011) และ Renko et al. (2015) ที่เน้นย้ำว่าการพัฒนา
สมรรถนะนี้ต้องดำเนินการอย่างเป็นระบบ ไม่ควรมองเป็นกิจกรรมแยกส่วน นอกจากนี้ 
Kuratko (2007) และ Seikkula-Leino et al. (2012) ได้ยืนยันร่วมกันว่า ภาวะผู้นำสมัยใหม่
สำหรับครูจำเป็นต้องผสมผสานความสามารถด้านการสร้างนวัตกรรม การบริหารการ
เปลี่ยนแปลง และการพัฒนาที่ยั่งยืนเข้าด้วยกันอย่างแท้จริง 

ความต้องการในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการที่ผู้เชี่ยวชาญระบุว่าครอบคลุม 
4 มิติหลักตามโครงสร้าง EDIT Model นั้น มีความสอดคล้องกับกรอบการศึกษาเพื่อการพัฒนา
ที่ยั่งยืน (ESD) ของ UNESCO (2021) แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2566–2580) และ
นโยบายกระทรวง อว. ที ่มุ ่งเน้นการเสริมสร้างทักษะแห่งอนาคต โดยเฉพาะด้านการเป็น
ผู้ประกอบการและทักษะดิจิทัลให้แก่นักศึกษาวิชาชีพครู อย่างไรก็ตาม ปัจจัยท้าทายสำคัญคือ
อาจารย์ผู ้สอนยังขาดทักษะในการส่งเสริมสมรรถนะดังกล่าว ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Fayolle and Liñán (2014) ที่ระบุว่าประสิทธิผลของการยกระดับภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ
ขึ ้นอยู ่กับความสามารถของอาจารย์ในการออกแบบการเรียนรู ้เชิงบูรณาการ ดังนั ้น จึง
จำเป็นต้องเร่งพัฒนาศักยภาพอาจารย์ผู้สอนอย่างต่อเนื่องผ่านการฝึกอบรมและกระบวนการ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  

2. องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครูเพื่อการพัฒนา ที่
ยั่งยืน พบว่า ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครูประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ
หลักตามโครงสร้าง EDIT Model มีความสอดคล้องกับแนวคิดและงานวิจัย ดังนี้ 

การที่ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ (E) ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การ
สร้างวิสัยทัศน์ การมุ่งเน้นโอกาส การสร้างนวัตกรรม การยอมรับความเสี่ยง และการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Renko et al. (2015), Gupta et al. (2004) และ 
อิฏฐิรา ทรงกิติพิศาล (2563) ที่ยืนยันว่าคุณลักษณะด้านวิสัยทัศน์ การแสวงหาโอกาสใหม่ การ
กล้าเสี่ยง และการพัฒนานวัตกรรม คือสมรรถนะแกนหลักสำคัญของผู้นำเชิงผู้ประกอบการ 

 การบูรณาการการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล (D) เป็นการบูรณาการเทคโนโลยีร่วมกับการ
ปรับเปลี่ยนกรอบความคิด วัฒนธรรมองค์กร และกระบวนการทำงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Vial (2019) และ Westerman et al. (2014) ที่ระบุว่าความสำเร็จในยุคดิจิทัลจำเป็นต้องมี
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วิสัยทัศน์ดิจิทัลที่ชัดเจน ทักษะที่เพียงพอ และวัฒนธรรมที่เอื้อต่อการเปลี่ยนแปลง ซึ่งถือเป็น
คุณลักษณะที่สำคัญของผู้นำเชิงผู้ประกอบการยุคใหม่ 

การที่การคิดเชิงออกแบบเชิงนวัตกรรม (I) ถือเป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนานวัตกร
ผ่านกระบวนการที่ยึดมนุษย์เป็นศูนย์กลาง (Human-centered Design) ตั้งแต่การทำความ
เข้าใจผู้ใช้ การระดมความคิด การสร้างต้นแบบ และการทดสอบ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Brown (2009), IDEO (2014) และงานวิจัยของ มะยุรีย์ พิทยาเสนีย์ (2564) ที่พบว่าการใช้การ
คิดเชิงออกแบบช่วยเสริมสร้างความเป็นนวัตกรแก่นักศึกษาวิชาชีพครูได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

การบูรณาการเป้าหมายการพัฒนาที ่ย ั ่งยืน (T) เน้นการเชื ่อมโยงภาวะผู ้นำเชิง
ผู ้ประกอบการเข้ากับความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมในระยะยาว สอดคล้องกับ 
UNESCO (2021) ที่กำหนดให้การศึกษาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน (ESD) เป็นแกนหลักของระบบ
การศึกษา โดยมุ่งเน้นสร้างผู้นำที่คำนึงถึงผลกระทบทางสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างรอบด้าน 
นอกเหนือจากมิติทางเศรษฐกิจเพียงอย่างเดียว 

3. รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครูเพ่ือการพัฒนา
ที่ยั่งยืน EDIT Model พบว่า EDIT Model มีความเหมาะสมสำหรับการพัฒนาภาวะผู้นำ เชิง
ผู้ประกอบการของนักศึกษาวิชาชีพครูเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืนนั้น ดังนี้ 

กระบวนการพัฒนา 5 ขั้นตอนของ EDIT Model สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้เชิง
ประสบการณ์ (Experiential Learning Theory) ของ Kolb (1984) ที ่เน้นวงจรการเรียนรู้ 
ประกอบด้วย 4 ขั้น ได้แก่ ประสบการณ์ที่เป็นรูปธรรม (Concrete Experience) การสังเกต
และสะท้อน (Reflective Observation) การสรุปเป็นแนวคิด (Abstract Conceptualization) 
และการทดลองปฏิบัต ิ (Active Experimentation) โดย EDIT Model ได้บ ูรณาการวงจร 
การเรียนรู้นี้ไว้ในกระบวนการพัฒนาอย่างครบถ้วน 

ลักษณะเด่นของ EDIT Model คือ กระบวนการพัฒนาแบบ Integrated Spiral 
Model ที่ออกแบบให้ 4 ขั้นตอนทำงานเป็นวงเกลียววนซ้ำ 3 รอบ โดยผลลัพธ์ขั ้นตอนที่ 4 
ป้อนกลับผ่าน Feedback Loop ไปปรับ Mindset ของรอบถัดไปอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้  ผลการ
ประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญยืนยัน อยู่ในระดับมากที่สุด ซ่ึงสอดคล้องกับ Gibb (1993) ที่เน้นว่าการ
พัฒนาผู้นำเชิงผู้ประกอบการที่มีประสิทธิผลต้องสร้าง "วัฒนธรรมการเรียนรู้" แบบสะสม
ประสบการณ์จากการปฏิบัติจริงในบริบทที่ซับซ้อนขึ้น ไม่ใช่การฝึกอบรมครั้งเดียวจบ 

EDIT Model มีความสอดคล้องกับทฤษฎีการศึกษาและวัฒนธรรมเชิงผู้ประกอบการ 
(Enterprise Education and Culture Theory) ที่เน้นการบูรณาการ 3 มิติ ได้แก่ วัตถุประสงค์ 
การศึกษา มิติทางวัฒนธรรม และการประยุกต์ใช้ในการขับเคลื่อน รูปแบบ EDIT Model ได้
บูรณาการทั้ง 3 มิตินี้ไว้อย่างครบถ้วน โดยมุ่งสร้างผู้นำที่มีทั้งความรู้ ทักษะ และทัศนคติที่เอ้ือ
ต่อการเป็นผู้นำเชิงผู้ประกอบการในยุคดิจิทัล 
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EDIT Model ผ่านการตรวจสอบความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญ จากสถาบันการศึกษา
ในส่วนกลางและภูมิภาค แสดงให้เห็นถึงความเป็นสากลและความสามารถในการนำไป
ประยุกต์ใช้ในบริบทที่หลากหลายของสถาบันการศึกษาไทย สอดคล้อง กับงานวิจัยของ Neck 
and Corbett (2018) ที่เน้นว่า รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการที่ดีต้องมีความ
ยืดหยุ่นและ สามารถปรับให้เหมาะสมกับบริบทขององค์กรที่แตกต่างกัน 
 
องค์ความรูใ้หม่ 

 
 

ภาพที่ 2 ขั้นตอนการพัฒนานักศึกษาวิชาชีพครูตามแนวคิด EDIT Model 
หมายเหตุ: ภาพนี ้สร ้างขึ ้นโดยใช้ NotebookLM เมื ่อว ันที ่ 8 มีนาคม 2569 จากคำสั่ง 
(Prompt): EDIT Model: ปั้นครูพันธุ์ใหม่ หัวใจผู้ประกอบการนวัตกรรม การบูรณาการจิต
วิญญาณครูเข้ากับความคิดผู ้ประกอบการผ่าน 4 หลักการพื ้นฐาน (Mindset, Skillset & 
Process, Value) และเส้นทางการพัฒนา 4 ขั้นตอน (Spiral Alignment) 

ขั ้นตอนการพัฒนาถูกออกแบบผ่านการเร ียนรู ้ เช ิงประสบการณ์ (Experiential 
Learning) 4 ขั้นตอน คือ 1. การปรับจูน Mindset และวิสัยทัศน์ (Visionary Awakening) 2. 
การเสริมสร้างทักษะเครื่องมือ (Skill Empowerment) 3. การสร้างนวัตกรรมในพื้นที่ปลอดภัย 
(Action Learning) และ 4. การสร้างคุณค่าสู ่ความยั ่งยืน (Sustainable Value Creation)  
ที่เชื่อมโยงเป็นเกลียววนซ้ำ (Spiral Progression) จำนวน 3 รอบ คือ นักศึกษาจะต้องผ่านการ
พัฒนา รอบที่ 1 ระดับพื้นฐาน → รอบที่ 2 ระดับขยาย → รอบที่ 3 ระดับเชี่ยวชาญ ผ่าน
กลไก 2 ประการ คือ 1) Feedback Loop: ผลลัพธ์จากการสร้างคุณค่าสู่ความยั่งยืน จะถูกนำ
กลับมาสะท้อนคิด เพื่อปรับกรอบความคิด และวิสัยทัศน์ของผู้เรียน ก่อนเข้าสู่รอบการพัฒนา
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ถัดไป และ 2) Higher-order Reflection: Learning Journal และ Critical Incident Analysis 
สร้างการเปลี่ยนแปลง Frame of Reference 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยที ่พบว่า หลักสูตรวิชาชีพครูยังขาดการบูรณาการภาวะผู ้นำเชิง
ผู้ประกอบการอย่างเป็นระบบ จึงเสนอข้อเสนอแนะดังนี้ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. สถาบันการศึกษาที ่ผลิตครูควรบูรณาการแนวคิดภาวะผู้นำเชิงผู ้ประกอบการ 

(Entrepreneurial Leadership) เข้าสู่หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต/ครุศาสตรบัณฑิต อย่าง
เป็นระบบตั้งแต่ชั้นปีที่ 1 โดยใช้ EDIT Model เป็นกรอบในการออกแบบผลลัพธ์การเรียนรู้ มิใช่
จัดเป็นเพียงรายวิชาเลือกเดียว 

2. หน่วยงานระดับนโยบาย เช่น กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม และคุรุสภา ควรกำหนดสมรรถนะภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการและ ความเป็นพลเมือง
เพื่อความยั่งยืน ไว้ในมาตรฐานวิชาชีพครู เพื่อให้เป็นทิศทางร่วมในการผลิต และพัฒนาครู ของ
สถาบันผลิตครูเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. ผู้บริหารคณะและอาจารย์ผู้สอนควรนำกระบวนการพัฒนา 4 ขั้นตอนของ EDIT 

Model (Visionary Awakening – Skill Empowerment – Action Learning – Sustainable 
Value Creation) ไปออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ โดยเน้นการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ การคิด
เชิงออกแบบ และการเรียนรู้ผ่านโครงงาน (Project-based Learning) 

2. ควรพัฒนาระบบพี ่เลี ้ยง (Mentorship Program) ที ่ประกอบด้วยครูต้นแบบ 
ผู้ประกอบการด้านการศึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษารวมทั้งปรับระบบการประเมินให้เป็นการ
ประเมิน ตามสภาพจริง ผ่านแฟ้มสะสมงาน (Portfolio) โครงงานนวัตกรรม และการประเมิน 
ผลกระทบทางสังคม 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป  
1. ควรมีการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) เพ่ือทดสอบประสิทธิผล ของ 

EDIT Model ในสถานการณ์จริง โดยเปรียบเทียบผลการพัฒนา ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ 
ระหว่างกลุ่มที่ได้รับการพัฒนาตาม EDIT Model กับกลุ่มควบคุมที่ได้รับ การพัฒนาตามรูปแบบ
ปกติ เพ่ือยืนยันความมีประสิทธิผลของรูปแบบ 

2. ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาเครื่องมือวัดภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการสำหรับนักศึกษา
วิชาชีพครู ที่มีความเท่ียงตรงและความเชื่อม่ันสูง (High Validity and Reliability Assessment 
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Tools) เพื่อใช้ในการวัดและประเมินผลการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการอย่างเป็นระบบ 
ในระดับประเทศ 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. ศึกษาระดับการตื่นตัวทางการเมืองของอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) 2. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหลักอธิษฐานธรรมกับการ
ตื่นตัวทางการเมืองของ อสม. และ 3. นำเสนอการพุทธบูรณาการเพื่อส่งเสริมการตื่นตัวทาง
การเมืองของ อสม. ในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง  การวิจ ัยแบบผสานว ิธี  
ประกอบด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง อสม. จำนวน 230 
คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้
ข้อมูลสำคัญจำนวน 10 รูปหรือคน และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา  

ผลการวิจัยพบว่า 1. ระดับการตื่นตัวทางการเมืองของ อสม. ในตำบลชมพู อำเภอเมือง 
จังหวัดลำปาง โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ = 3.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ด้านทัศนคติทางการเมือง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือด้านการมีส่วนร่วมทางการเมือง ด้านการ
สื่อสารทางการเมืองและด้านพฤติกรรมทางการเมือง ตามลำดับ 2. ความสัมพันธ์ระหว่างหลัก
อธิษฐานธรรมกับการตื่นตัวทางการเมืองของ อสม. มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง  
(R = 0.803) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 ซึ่งแสดงว่าหาก อสม. ปฏิบัติตามหลัก
อธิษฐานธรรมมากขึ ้น การตื ่นตัวทางการเมืองก็จะอยู ่ในระดับที ่ส ูงขึ ้นตามไปด้วย  และ  
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3. พุทธบูรณาการหลักอธิษฐานธรรม 4 ด้าน ได้แก่ ปัญญา (ความรู้ชัด) สัจจะ (ความจริง) จาคะ 
(ความเสียสละ) และอุปสมะ (ความสงบ) ช่วยส่งเสริมให้ อสม. มีความรู้ความเข้าใจในบทบาท
หน้าที่พลเมือง มีวิจารณญาณในการวิเคราะห์ข่าวสาร มีความซื่อตรง ยึดมั่นในข้อเท็จจริง มีจิต
อาสาช่วยเหลือสังคม และมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ที่ยึดสันติวิธีในการแก้ปัญหาความขัดแย้งทาง
การเมือง 
คำสำคัญ: พุทธบูรณาการ; การตื่นตัวทางการเมือง; อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน;  
หลักอธิษฐานธรรม 
 
Abstract 

The objectives of this research were: 1 . To study the level of political 
awareness of Village Health Volunteers (VHVs) 2 . To investigate the relationship 
between the Adhitthana-dhamma, Principles of Determination, and the political 
awareness of VHVs; and 3) to propose Buddhist integration to promote the political 
awareness of VHVs at Chomphu Sub-district, Mueang District, Lampang Province; 
This study employed a mixed-methods research design. The quantitative 
approach involved a sample of 230  VHVs, with data collected via questionnaires 
and analyzed using percentage, mean, standard deviation, and Pearson correlation 
coefficient. The qualitative approach involved in-depth interviewing 1 0  key 
informants, with data analyzed by descriptive content interpretation.  

The results of the research were as follows: 1. The overall level of political 
awareness of VHVs at Chomphu Sub-district, Mueang District, Lampang Province, 
was at a moderate level (X̅ = 3.44). Considering each aspect, political attitude had 
the highest mean, followed by political participation, political communication, and 
political behavior, respectively. 2 . The relationship between the Adhitthana-
dhamma and the political awareness of VHVs showed a positive correlation at a 
moderate level (R = 0 .803 ) with statistical significance at the 0 .01  level. This 
indicated that a higher practice of Adhitthana-dhamma led to a higher level of 
political awareness. 3 . The Buddhist integration of the four Adhitthana-dhamma 
principles: Panna, wisdom, Sacca, truth, Caga, sacrifice and Upasama, peace 
helped promote VHVs to have a clear understanding of their civic duties, critical 
thinking in news analysis, honesty, a volunteer spirit for society, and emotional 
maturity in resolving political conflicts through peaceful means. 



วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์ Journal of MCU Social Science Review 145 

 

Keywords: Buddhist Integration; Political Awareness; Village Health 
Volunteers; Adhitthana-dhamma 
 
บทนำ 

การปกครองระบอบประชาธิปไตยที่มีประสิทธิภาพจำเป็นต้องอาศัยพลเมืองที่มีความ
ตื่นตัวทางการเมือง (Political Awareness) ซึ่งหมายถึงการที่ประชาชนมีความกระตือรือร้นใน
การติดตามข้อมูลข่าวสาร มีความเข้าใจในสิทธิและหน้าที่ของตน รวมถึงการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมทางการเมืองอย่างมีวิจารณญาณ โดยเฉพาะในบริบทของสังคมไทยที่กำลังเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงทางการเมืองและเทคโนโลยีการสื่อสารที่รวดเร็ว ความตื่นตัวทางการเมืองจึงเป็น
รากฐานสำคัญในการสร้างความเข้มแข็งให้แก่ระบอบประชาธิปไตยจากฐานราก (จันทิมา 
กอหงษ์, 2562) หากพลเมืองขาดความตื่นตัวหรือขาดความเข้าใจที่ถูกต้อง ย่อมส่งผลให้การใช้
อำนาจของรัฐขาดการตรวจสอบและนำไปสู่ปัญหาความเลื่อมล้ำทางการเมืองในที่สุด 

อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) ในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 
ถือเป็นกลุ่มผู้นำตามธรรมชาติที่มีบทบาทใกล้ชิดกับชุมชนมากที่สุด ไม่เพียงแต่ทำหน้าที่ด้าน
สาธารณสุขเท่านั้น แต่ยังเป็นผู้นำทางความคิดและเป็นตัวกลางในการส่งต่อข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
จากภาครัฐสู่ประชาชน อย่างไรก็ตาม จากสภาพปัญหาในพื้นที่พบว่า อสม. บางส่วนยังขาด
ความเข้าใจที่ลึกซึ้งในบทบาทหน้าที่เชิงพลเมือง และมักถูกชี้นำโดยกระแสทางการเมืองหรือ
อิทธิพลจากกลุ่มผลประโยชน์ได้ง่าย ปัญหาการขาดความเชื่อมั่นในระบอบประชาธิปไตยและ
การเลือกปฏิบัติเพราะความเห็นต่างทางการเมืองในระดับหมู่บ้าน เป็นปัญหาที่ได้รับการยอมรับ
ว่าควรได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน เพื่อให้ อสม. เป็นต้นแบบของพลเมืองที่มีคุณภาพและ
สามารถขับเคลื่อนชุมชนให้ก้าวไปสู่การพัฒนาแบบมีส่วนร่วมกับชุมชน ปัญหาความขัดแย้งทาง
การเมืองและการขาดจริยธรรมในกิจกรรมทางการเมือง เป็นประเด็นที่นักวิชาการและสังคมให้
ความสำคัญอย่างยิ่ง โดยปัญหาดังกล่าวส่งผลกระทบต่อความสมานฉันท์ในระดับท้องถิ่นเป็น
อย่างมาก การตื่นตัวทางการเมืองเพียงด้านพฤติกรรมโดยขาดหลักธรรมกำกับ อาจนำไปสู่ความ
ขัดแย้งที่รุนแรงได้ ดังนั้น การหาแนวทางในการเสริมสร้างทัศนคติทางการเมืองที่ถูกต้องควบคู่ไปกับ
คุณธรรมจึงเป็นเรื ่องจำเป็น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุตฺโต) 
(2560) ที่เน้นย้ำว่าการพัฒนาสังคมที่เข้มแข็งต้องเริ่มจากการพัฒนาคนให้มี “ปัญญา” และ “สติ” 
ในการดำเนินชีวิต ซึ่งรวมถึงการใช้อำนาจและสิทธิทางการเมืองให้เป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขส่วนรวม 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้บูรณาการแนวคิดทางการเมืองเข้ากับหลักพุทธธรรมเพ่ือ
สร้างกรอบการวิเคราะห์ที่ครอบคลุม โดยในมิติทางรัฐศาสตร์ได้ใช้  แนวคิดเกี่ยวกับการตื่นตัว
ทางการเมือง ของ อัลมอนด์ และ เวอร์บา (Almond & Verba, 1963) ที่อธิบายถึงวัฒนธรรม
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ทางการเมืองแบบมีส่วนร่วม ซึ่งพลเมืองจะมีความตระหนักในสิทธิและบทบาทของตนต่อระบบ
การเมือง ควบคู่กับ แนวคิดเรื่องหน้าที่พลเมือง ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ที่มุ่งเน้น
การมีส่วนร่วมและการตรวจสอบการใช้อำนาจรัฐ และในมิติทางพระพุทธศาสนา ผู้วิจัยได้นำ  
หลักอธิษฐานธรรม 4 มาเป็นแกนกลางในการวิเคราะห์ ซึ่งประกอบด้วย ปัญญา (การรู้แจ้งใน
เหตุและผล) สัจจะ (การยึดมั่นในความจริง) จาคะ (การเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อส่วนรวม) 
และ อุปสมะ (การใช ้ความสงบระง ับความข ัดแย ้ง) ตามแนวทางของ(พระธรรมป ิฎก  
(ป. อ. ปยุตฺโต, 2560) ซึ่งทฤษฎีเหล่านี้ชี้ให้เห็นว่า การตื่นตัวทางการเมืองที่มีคุณภาพจำต้อง
อาศัยทั้งความรู้ทางโลกและหลักคิดทางธรรม เพื่อให้การแสดงออกทางการเมืองเป็นไปอย่าง
สร้างสรรค์และไม่ก่อให้เกิดความแตกแยกในสังคม จากแนวคิดและทฤษฎีข้างต้น นำมาสู่ข้อ
สงสัยที่ว่าในบริบทพื้นที่จริงอย่างตำบลชมพูนั้น อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) 
ซึ่งเป็นกลุ่มผู้นำทางความคิดในชุมชน มีระดับความรู้และพฤติกรรมทางการเมืองสอดคล้องกับ
หลักธรรมดังกล่าวเพียงใด และหลักอธิษฐานธรรมจะมีส่วนส่งเสริมความตื่นตัวทางการเมืองให้
เข้มแข็งขึ้นได้อย่างไร ด้วยเหตุนี้จึงนำไปสู่คำถามวิจัยที่สำคัญ และเป็นที่มาของวัตถุประสงค์ใน
การวิจัยเพื่อศึกษาระดับการตื่นตัวทางการเมือง วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างหลักธรรมกับการ
ตื่นตัวดังกล่าว และเพื่อนำเสนอรูปแบบการพุทธบูรณาการที่เหมาะสมในการส่งเสริมการตื่นตัว
ทางการเมืองของ อสม. ในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง ให้เป็นรูปธรรม  การเป็น
พลเมืองในระบอบประชาธิปไตยประกอบกับบทบาทหน้าที่อันสำคัญของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมู่บ้าน (อสม.) ผู้วิจัยจึงเห็นความจำเป็นอย่างยิ่งในการยกระดับการตื่นตัวทางการเมือง
จากเพียงระดับพฤติกรรมไปสู่การตื่นตัวที่มีรากฐานมาจากหลักพุทธธรรม เพื่อให้การแสดงออก
ทางการเมืองของ อสม. ในตำบลชมพู เป็นไปอย่างมีสติ ปัญญา และเสียสละ มุ่งเน้นประโยชน์
ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง ซึ่งจะช่วยลดปัญหาความขัดแย้งและสร้างวัฒนธรรมทางการเมืองที่เข้มแข็งใน
ระดับชุมชน จากความเป็นมาและสภาพปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น จึงนำมาสู่ประเด็นคำถามวิจัย
ว่า ระดับการตื ่นตัวทางการเมืองของ อสม. ในพื ้นที ่เป็นอย่างไร หลักอธิษฐานธรรมมี
ความสัมพันธ์กับการตื่นตัวดังกล่าวมากน้อยเพียงใด และจะมีแนวทางพุทธบูรณาการอย่างไรเพ่ือ
ส่งเสริมให้ อสม. เหล่านี้เป็นพลังสำคัญในการขับเคลื่อนประชาธิปไตยในชุมชน ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัย
จึงกำหนดวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อศึกษาระดับการตื่นตัวทางการเมือง วิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างหลักอธิษฐานธรรมกับการตื่นตัวทางการเมือง และนำเสนอรูปแบบการพุทธบูรณาการ
เพื่อส่งเสริมการตื่นตัวทางการเมืองของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในตำบลชมพู 
อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง ให้มีความชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับการตื่นตัวทางการเมืองของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 

(อสม.) ในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 
2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหลักอธิษฐานธรรมกับการตื่นตัวทางการเมืองของ

อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) ในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง  
3. เพื่อนำเสนอการพุทธบูรณาการเพื่อส่งเสริมการตื่นตัวทางการเมืองของอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) ในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

1. รูปแบบของการวิจัย 
เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี ประกอบด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้วิธีการวิจัยเชิง

สำรวจจากแบบสอบถาม และการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ  
2. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
2.1 ประชากร อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) ในตำบลชมพู อำเภอเมือง 

จังหวัดลำปาง จำนวน 540 คน  
2.2 กลุ่มตัวอย่าง อสม. ในพื้นที่ตำบลชมพู จำนวน 230 คน ซึ่งได้มาจากการคำนวณ

ตามสูตรของ Taro Yamane ทีร่ะดับความคลาดเคลื่อน 0.05 และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่ง
ชั้นตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละหมู่บ้านทั้ง 19 ชุมชน  

2.3 ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 10 รูปหรือคน คัดเลือกโดยวิธีการสุ ่มแบบเจาะจง 
ประกอบด้วย พระสงฆ์หรือนักวิชาการทางด้านพระพุทธศาสนา นักวิชาการหรือผู้ปฏิบัติงานด้าน
รัฐศาสตร์ ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติการด้านสาธารณสุข และผู้นำท้องถิ่นในตำบลชมพู  

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามแบ่งเป็น 4 ตอน ได้แก่ ข้อมูลทั่วไป, ข้อมูลเกี่ยวกับหลัก

อธิษฐานธรรม 4, ข้อมูลเกี่ยวกับการตื่นตัวทางการเมือง และแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับ
ปัญหาอุปสรรค โดยมีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้วยค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) จาก
ผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.6 ถึง 1.0 พิจารณาจากค่า IOC มากกว่า 
0.60 ขึ้นไป และทดลองหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ได้เท่ากับ 0.961 

เชิงคุณภาพ ใช้แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ที่สร้าง
ขึ้นให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์การวิจัย เพ่ือใช้สัมภาษณ์เจาะลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ  
 



148 ปีที่ 15 ฉบับท่ี 5 กันยายน - ตุลาคม 2569 Vol. 15 No. 5 September - October 2026 
 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
เชิงปริมาณ ผู้วิจัยนำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในพื้นที่

ตำบลชมพูจำนวน 230 ชุด แล้วนำมาตรวจสอบความสมบูรณ์เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูล  
เชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก กับผู้ให้

ข้อมูลสำคัญ จำนวน 10 รูปหรือคน โดยใช้ว ิธ ีการจดบันทึก บันทึกเสียง และถ่ายภาพ
ประกอบการสัมภาษณ์  

5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
เชิงปริมาณ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป โดยใช้สถิติพรรณนา (Descriptive 

Statistics) ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สำหรับ
การทดสอบสมมติฐานใช้สถิติอนุมาน (Inferential Statistics) คือ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ
เพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient) เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  

เชิงคุณภาพ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื ้อหาเชิงพรรณนา (Descriptive 
Content Analysis) โดยการวางเค้าโครงข้อมูล แบ่งหมวดหมู่ และเชื่อมโยงข้อมูลเข้ากับบริบท
และกรอบแนวคิดการวิจัยเพื่อสรุปผล 
ผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยเรื ่อง พุทธบูรณาการเพื ่อส่งเสริมการตื ่นตัวทางการเมืองของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง ผู้วิจัยสรุป
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ได้ดังนี้ 

1. ระดับการตื่นตัวทางการเมืองของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการตื่นตัวทางการเมืองของ อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้านในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง โดยภาพรวม 

(n = 230) 

การตื่นตัวทางการเมือง 
ระดับการปฏิบัติ 
x̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านการสื่อสารทางการเมือง 3.34 0.98  ปานกลาง 
2. ด้านการมีส่วนร่วม 3.36 0.98  ปานกลาง 
3. ด้านทัศนคติทางการเมือง 3.75 1.05 มาก 
4. ด้านพฤติกรรมทางการเมือง 3.33 0.99  ปานกลาง 
โดยภาพรวม 3.44 0.90 ปานกลาง 

จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับการตื่นตัวทางการเมืองของ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้านในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง ด้านการตื่นตัวทางการเมือง โดยภาพรวม อยู่
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ในระดับปานกลาง (X̅ = 3.44, S.D. = 0.90) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดคือ ด้านทัศนคติทางการเมือง ที่มีความเชื่อมั่นในระบอบประชาธิปไตย รองลงมาคือ ด้าน
การมีส่วนร่วมทางการเมือง เช่น การไปใช้สิทธิ์เลือกตั้งและการเข้าร่วมกิจกรรมของหมู่บ้าน ด้าน
การสื่อสารทางการเมือง โดย อสม. มีความกระตือรือร้นในการรับและส่งต่อข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์ต่อชุมชน และ ด้านพฤติกรรมทางการเมือง ตามลำดับ ซึ่งแสดงให้เห็นว่ากลุ่ม อสม. 
เป็นกลุ่มพลเมืองที่มีความตระหนักและตื่นตัวต่อสถานการณ์ทางการเมืองอยู่ในระดับที่น่าพอใจ
ในระดับหนึ่ง 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างหลักอธิษฐานธรรมกับการตื่นตัวทางการเมือง ผลการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์พบว่า หลักอธิษฐานธรรม (ปัญญา สัจจะ จาคะ อุปสมะ) มีความสัมพันธ์เชิงบวก
กับการตื่นตัวทางการเมืองของ อสม. อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ (R) เท่ากับ 0.803 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลางค่อนไปทางสูง ผลการวิจัยนี้ชี้ให้เห็นว่า 
หากอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านมีการนำหลักธรรมแห่งการตั้งจิตมั่นและแนวทางสู่
ความสำเร็จมาใช้ในการดำเนินชีวิตและปฏิบัติหน้าที่มากขึ้น ก็จะส่งผลให้ระดับความตระหนักรู้
และความตื่นตัวทางการเมืองเพ่ิมสูงขึ้นตามไปด้วยอย่างมีคุณภาพ 

3. พุทธบูรณาการเพ่ือส่งเสริมการตื่นตัวทางการเมืองของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้านในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง การบูรณาการหลักอธิษฐานธรรม 4 เพื่อการ
ตื่นตัวทางการเมืองของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัด
ลำปาง ประกอบด้วย 1) ด้านปัญญาความรู้ชัด อสม. จำเป็นต้องได้รับการเสริมสร้างกระบวนการ
เรียนรู้ ทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผลบนฐานข้อมูลที่ถูกต้อง และรู้เท่าทันข่าวสาร โดย
อาศัยหลักธรรมทางศาสนาและผู้นำชุมชนเป็นสื่อกลาง เพื่อให้ อสม. เกิดจิตสำนึกในบทบาท
หน้าที่ สามารถส่งต่อข้อมูลอย่างตรงไปตรงมา ยึดมั่นในคุณธรรม 2) ด้านสัจจะ ความจริง เป็น
การนำหลักความจริงและความซื่อสัตย์มาใช้ในบทบาทหน้าที่ ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและ
การถอดบทเรียนร่วมกับภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อพัฒนา อสม. ให้เป็นผู้นำชุมชนที่มีความมั่นใจ มี
คุณธรรม น่าเชื่อถือ และมีศักยภาพในการขับเคลื่อนการเมืองในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ 3) ด้าน
จาคะ ความเสียสละ เป็นการยกระดับจิตอาสาสู่การมีส่วนร่วมทางการเมือง โดย อสม. ทำหน้าที่
เป็นแบบอย่างของพลเมืองที่เสียสละเวลา แรงกาย แรงใจ และความสะดวกสบายส่วนตัวเพ่ือ
ส่วนรวมด้วยเจตนาที่บริสุทธิ์ ทำหน้าที่ถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับสิทธิ หน้าที่ และนโยบายรัฐแ ก่
ประชาชน 4) ด้านอุปสมะ ความสงบ มุ่งเน้นการใช้สติ ความสงบ และความสามัคคีในการดำเนิน
กิจกรรมทางการเมืองและปลูกฝังจิตสำนึกประชาธิปไตย เพื่อให้การมีส่วนร่วมเป็นไปอย่างมี
เหตุผล ฝึกการสื่อสารทางการเมืองอย่างสร้างสรรค์และรู้เท่าทันอารมณ์เพื่อลดความขัดแย้งใน
พื้นที่ ส่งผลให้เกิดกลุ่มผู้นำที่มีความประนีประนอมและสามารถประสานงานร่วมมือกับชุมชน 
หน่วยงาน และองค์กรต่าง ๆ ได้ 
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อภิปรายผลการวิจัย  
1. การตื่นตัวทางการเมืองของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน  (อสม.) ในตำบล

ชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง ด้านการตื่นตัวทางการเมือง โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง 
(X̅= 3.44)เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทัศนคติทางการเมือง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ใน
ระดับมาก (X̅ = 3.75) รองลงมา ด้านการมีส่วนร่วม มีค่าเฉลี่ย อยู่ในระดับปานกลาง (X̅= 3.36) 
รองลงมา ด้านการสื่อสารทางการเมือง มีค่าเฉลี่ย อยู่ในระดับปานกลาง (X̅= 3.34) รองลงมา 
ด้านพฤติกรรมทางการเมือง มีค่าเฉลี ่ยต่ำสุด อยู่ในระดับปานกลาง (X̅= 3.33) ตามลำดับ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาณัฏฐพจน์ ขนฺติธโร และคณะ (2565) ศึกษาผลการวิจัยพบว่า
ปัจจัยที่มีผลต่อการตื่นตัวทางการเมืองของประชาชนในอำเภอละแม จังหวัดชุมพร โดยรวมอยู่
ในระดับปานกลาง อีกทั ้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหาชาตรี  ชาครชโย (2564) 
ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการตื่นตัวทางการเมืองในการไปใช้ สิทธิ์เลือกตั้งทั่วไปของประชาชน
ในอำเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานี ด้านสิทธิเสรีภาพ และด้านจิตสำนึกในความยุติธรรม อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของณฐมน หมวกฉิม และคณะ (2565) 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยการตื่นตัวทางการเมืองของเยาวชน ในระบอบประชาธิปไตยที่มีผลต่อ
การเลือกตั้งทั่วไปของไทย ด้านกลุ่มเพ่ือนและชุมชน ภาพรวมอยู่ใน ระดับปานกลาง ซึ่งสามารถ
สรุปได้ว่ากลุ่ม อสม. ในพื้นที่ตำบลชมพู มีความตระหนักในบทบาทหน้าที่ของตนเองในฐานะ
พลเมืองสูงมาก โดยเฉพาะบทบาทการเป็น "สื่อกลาง" ในการรับและส่งต่อข้อมูลข่าวสารทาง
การเมืองในระดับชุมชน อย่างไรก็ตาม แม้จะมีความรู้และทัศนคติที่ดี แต่การแสดงออกเป็น
พฤติกรรมรูปธรรม เช่น การชุมนุมหรือการเรียกร้องโดยตรง ยังมีสัดส่วนที่น้อยกว่าการรับสื่อ
และการแสดงออกผ่านการเลือกตั้ง 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างหลักอธิษฐานธรรมกับการตื่นตัวทางการเมืองของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู ่บ้านในตำบลชมพู อำเภอเมืองลำปาง จังหวัดลำปาง โดยภาพรวม 
มีความสัมพันธ์ในระดับมาก (R=.803**) โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สุมาลี บุญเรือง และคณะ (2564) ศึกษาการวิจัยพบว่า การกล่อมเกลาทางการเมือง
เป็นกระบวนการสำคัญในการสร้างความตื่นตัวทางการเมืองของประชาชน โดยควรเริ่มตั้งแตว่ัย
เยาว์ผ่านสถาบันครอบครัว การศึกษา และองค์กรทางการเมือง ความตื่นตัวทางการเมืองที่
เกิดขึ้นส่งผลต่อการมีส่วนร่วมและการตัดสินใจทางการเมือง โดยเฉพาะการเลือกตั้งทั ่วไป 
ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระปัญญา สุจิตฺโต และคณะ (2566) ศึกษาการวิจัยพบว่า การ
เลือกตั้งเป็นกลไกสำคัญของระบอบประชาธิปไตยที่เปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงเจตจำนงทาง
การเมืองและมีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทางการบริหารประเทศทั้งยังสะท้อนถึงความตระหนัก
ในสิทธิ หน้าที ่ และความเป็นพลเมืองของประชาชน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
Ven. Sothearith Sum, (2564) ศึกษาการวิจัยพบว่า ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเคารพกฎ 
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กติกา และร่วมปฏิบัติอย่างสม่ำเสมออยู่ในระดับมาก กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
เคารพกฎ กติกา และการร่วมปฏิบัติตามระเบียบของสังคมและการเมืองอยู่ในระดับมากดังนั้น
การนำหลักธรรมมาใช้กำกับการดำเนินชีวิตและการทำงาน มีผลโดยตรงต่อคุณภาพการตื่นตัว
ทางการเมือง กล่าวคือ เมื่อ อสม. มีความรู้ชัด (ปัญญา) มีความซื่อตรง (สัจจะ) มีความเสียสละ 
(จาคะ) และมีความสงบระงับ (อุปสมะ) จะส่งผลให้การมีส่วนร่วมทางการเมืองเป็นไปอย่างมี
คุณภาพ ไม่ใช่เพียงการทำตามกระแส แต่เป็นการทำหน้าที่บนพื้นฐานของเหตุผลและประโยชน์
ส่วนรวม 

3. พุทธบูรณาการเพ่ือส่งเสริมการตื่นตัวทางการเมืองของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้านในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง พบว่า การบูรณาการหลักอธิษฐานธรรม 4 เพ่ือ
การตื่นตัวทางการเมืองของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในตำบลชมพู อำเภอเมือง 
จังหวัดลำปาง ประกอบด้วย 1) ด้านปัญญาความรู้ชัด ส่งเสริมการเรียนรู้ การคิดวิเคราะห์  
และการรู้เท่าทันข่าวสารบนพื้นฐานข้อมูลที ่ถูกต้อง เพื่อให้ อสม. ปฏิบัติหน้าที ่ด้วยความ
รับผิดชอบและยึดมั่นในคุณธรรม 2) ด้านสัจจะ ความจริง ปลูกฝังความซื่อสัตย์และการยึดมั่นใน
ความจริง ควบคู่กับการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อพัฒนา อสม. ให้เป็นผู้นำชุมชนที่น่าเชื่อถือและมี
ศักยภาพในการพัฒนาชุมชน สอดคล้องกับงานวิจัยของพระบุญลัท ปุญญฺวนฺโต และพระครูศรี
ปริยัติคุณาภรณ์, (2560) ศึกษาวิจัยพบว่า การดำเนินชีวิตของมนุษย์ประสบให้ความสำเร็จได้นั้น 
เป็นสิ่งที่จะต้องศึกษาและพึ่งปฏิบัติเอง และการสร้างความสำเร็จในชีวิตควรน้อมนำหรือยึดถือ
หลักพุทธธรรมมาปฏิบัติ เพ่ือให้ชีวิตประสบกับความสำเร็จโดยยึดมั่นกับหลักธรรมที่นำมาปฏิบัติ
และจะต้องพึ่งตนเองก่อนมนุษย์จะต้องดำเนินตามหลักอธิษฐานธรรม คือ มีความรัก มีความ
จริงใจหรือพอใจ ที่จะทำเรื่องนั้น มีความเพียรพยายามเอาใจใส่อย่างต่อเนื่อง 3) ด้านจาคะ 
ความเสียสละ  ส่งเสริมจิตอาสาและการอุทิศตนเพื่อส่วนรวม โดย อสม. เป็นแบบอย่างในการ
เผยแพร่ความรู้ด้านสิทธิ หน้าที่ และนโยบายสาธารณะแก่ประชาชน 4) ด้านอุปสมะ ความสงบ 
เน้นการใช้สติ ความสงบ และการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือลดความขัดแย้ง ส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมทางการเมืองอย่างมีเหตุผล และสร้างความร่วมมือในชุมชน และสอดคล้องกับภัฏชวัชร์  
สุขเสน, (2561) ศึกษาวิจัยหลักอธิษฐานธรรม ในคัมภีร์พระพุทธศาสนา ซึ ่งเป็นหลักที ่มี
ประโยชน์อย่างมากในการพัฒนาชีวิตมนุษย์ ผลจากการศึกษาพบว่า อธิษฐานธรรมมีประโยชน์
อย่างมากต่อการดำเนินชีวิตของมนุษย์  เพราะมนุษย์ที่มีธรรมเป็นเครื่องดำเนินไปย่อมมีความ
มั่นคงอย่างแน่นอน  หลักอธิษฐานธรรม การเสียสละสิ่งที่เป็นข้าศึกต่อกุศลให้หมดไปจากตนเอง
มนุษย์ก็สามารถเข้าถึงความสงบเกิดความมั่นคงในชีวิตของตนเองได้ อีกทั้งยังสอดคล้องกับ ธิติ
ภ ัทร จรูญชัยกุลเจริญ, (2566) ศึกษาวิจ ัยพบว่า หลักอธิษฐานธรรม 4 ได้แก่ ปัญญา  
(ความรู้แจ้ง) สัจจะ (ความสัตย์) จาคะ (ความสละจากมูลเหตุแห่งทุกข์) และอุปสมะ  (ความสงบ 
ระงับจากอกุศล) จึงจะทำให้เป้าหมายสมบูรณ์ได้ ดังนั้นการพัฒนาอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ



152 ปีที่ 15 ฉบับท่ี 5 กันยายน - ตุลาคม 2569 Vol. 15 No. 5 September - October 2026 
 

หมู่บ้าน (อสม.) ควรมุ่งเสริมสร้างความรู้ ความจริง ความเสียสละ และความสงบ เพ่ือให้มีทักษะ
คิดวิเคราะห์ รู้เท่าทันข้อมูลข่าวสาร ยึดมั่นในคุณธรรมและความซื่อสัตย์ในการปฏิบัติหน้าที่
พร้อมทั้งส่งเสริมจิตอาสา การมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างสร้างสรรค์ และการสื่อสารที่มีเหตุผล
บนพื้นฐานของประชาธิปไตยอันจะนำไปสู่การเป็นผู้นำชุมชนที่น่าเชื่อถือ สามารถประสานความ
ร่วมมือและขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
องค์ความรูใ้หม่  

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้จากการวิจัย 

จากภาพที่ 1 อธิบายได้ว่า“พุทธบูรณาการเพื่อส่งเสริมการตื่นตัวทางการเมืองของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง” ซึ่งผู้วิจัยได้ทำ
การสังเคราะห์องค์ความรู้จากงานวิจัย ตามหลักอธิษฐานธรรม อธิบายรายละเอียดได้ดังนี้ 

หลักอธิษฐานธรรม 4 
1.ปัญญา คือ ความรู้ชัด อสม. ได้รับการพัฒนาความรู้ ความเข้าใจทางการเมือง และ

ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทำให้สามารถประเมินข้อมูลข่าวสารอย่างมีเหตุผล และตัดสินใจทางการ
เมืองได้อย่างเหมาะสม 

2. สัจจะ คือ ความจริง อสม. ยึดมั่นในความถูกต้อง ซื่อสัตย์ และโปร่งใสในการปฏิบัติ
หน้าที่ ส่งผลให้สามารถสื่อสารข้อมูลทางการเมืองที่เป็นจริงและสร้างความน่าเชื่อถือแก่ชุมชน 
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3. จาคะ คือ ความเสียสละ อสม. มีจิตสาธารณะและอุทิศตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 
โดยมีบทบาทในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมืองและการพัฒนาชุมชนอย่างสร้างสรรค์ 

4. อุปสมะ คือ ความสงบ อสม. ใช้สติและความอดทนในการจัดการความขัดแย้งทาง
การเมือง ส่งเสริมการมีส่วนร่วมอย่างสันติ และสร้างความสามัคคีภายในชุมชน 

ตามตัวแปรทั้ง 4 ด้าน ประกอบด้วย 1. การสื่อสารทางการเมือง 2.การมีส่วนร่วม
ทางการเมือง 3. ทัศนคติทางการเมือง 4. พฤติกรรมทางการเมือง สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. การสื่อสารทางการเมือง อสม. สามารถถ่ายทอดข้อมูล ข่าวสาร และความคิดเห็น
ทางการเมืองได้อย่างถูกต้อง รอบคอบ และสร้างสรรค์ ช่วยลดความเข้าใจผิดในชุมชน 

2. การมีส่วนร่วมทางการเมือง อสม. มีความตื่นตัวและเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมือง
มากขึ้น ทั้งการแสดงความคิดเห็น การสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะ และการส่งเสริมการใช้สิทธิ
ของประชาชน 

3. ทัศนคติทางการเมือง อสม. มีมุมมองเชิงบวกต่อการเมือง เคารพความคิดเห็นที่
แตกต่าง และตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของตนในฐานะพลเมืองประชาธิปไตย 

4. พฤติกรรมทางการเมือง อสม. แสดงพฤติกรรมทางการเมืองที่อยู่บนพื้นฐานของ
คุณธรรมและเหตุผล เช่น การเลือกตั้งอย่างมีวิจารณญาณ การไม่ซื้อสิทธิขายเสียง และการ
แสดงความคิดเห็นอย่างสันติ 

สรุปได้ว่า การตื่นตัวทางการเมืองของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในตำบล
ชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง โดยใช้หลักอธิษฐานธรรม 4 ประการ พบว่า อสม. มีความรู้
ความเข้าใจทางการเมืองเพ่ิมขึ้น (ปัญญา) มีการยึดมั่นในความถูกต้อง โปร่งใส เป็นกลางทางการ
เมือง และถ่ายทอดข้อมูลที่เป็นจริงแก่ชุมชน (สัจจะ) มีจิตสาธารณะ เสียสละเวลาและแรงกาย
เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน (จาคะ) และมีสติ สมาธิ ควบคุมอารมณ์ในการ
เผชิญความขัดแย้งทางการเมือง (อุปสมะ) ส่งผลให้ อสม. มีการสื่อสารทางการเมืองอย่างมี
ประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วมทางการเมืองเพ่ิมขึ้นกล้าแสดงความคิดเห็น ทัศนคติทางการเมืองที่
เป็นบวก และพฤติกรรมทางการเมืองที ่สร้างสรรค์ สะท้อนถึงความตื่นตัวทางการเมืองที ่มี
คุณภาพในระดับบุคคลและชุมชน 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ด้านการส่งเสริมพื ้นที ่แลกเปลี ่ยนเร ียนรู ้ทางการเม ืองในชุมชน สำนักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั ้งประจำจังหวัดลำปาง ควรมีนโยบายสนับสนุนการสร้าง “เวที
ประชาธิปไตยชุมชน” โดยจัดกิจกรรมสนทนาธรรมหรือเสวนาประเด็นสาธารณะในพ้ืนที่ที่เข้าถึง
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ง่ายและเป็นกันเอง เพ่ือให้ อสม. และคนในชุมชนได้แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารทางการเมืองอย่าง
สร้างสรรค์และเกิดความสมานฉันท์ 

2. ด้านการพัฒนาศักยภาพการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการเมืองเชิงรุก องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องควรมีนโยบายบรรจุ “หลักสูตรพลเมืองตื่นรู้ 
(Active Citizen)” ลงในแผนการพัฒนาศักยภาพ อสม. โดยเน้นการฝึกทักษะการเป็นผู้นำ
รณรงค์ทางการเมืองในชุมชน เพื่อเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นเพียงผู้ไปใช้สิทธิเลือกตั้ง ไปสู่การ
เป็นแกนนำในการขับเคลื่อนกิจกรรมประชาธิปไตยอย่างเป็นรูปธรรม 

3. ด้านการสร้างกลไกสนับสนุนการสื่อสารข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นธรรม สำนักงาน
ประชาสัมพันธ์จังหวัดและภาคีเครือข่ายสื่อมวลชน ควรมีนโยบายส่งเสริม “อาสาสมัครเฝ้าระวัง
ข่าวปลอม (Fake News)” ในกลุ่ม อสม. โดยการจัดอบรมให้ความรู้ด้านการคัดกรองข้อมูล
ข่าวสารการเมืองในสื่อออนไลน์ เพื่อให้ อสม. สามารถเป็นกระบอกเสียงที่ถูกต้องและลดความ
ขัดแย้งจากการรับข้อมูลที่บิดเบือนในพ้ืนที่ 

4. ด้านการสนับสนุนให้ อสม. เป็นต้นแบบของการมีส่วนร่วมในระดับฐานราก ภาครัฐ
ควรมีนโยบายประกาศเกียรติคุณหรือสร้างรางวัล “อสม. ดีเด่นด้านประชาธิปไตย” เพ่ือเป็นการ
สร้างขวัญกำลังใจและยกย่องเชิดชู อสม. ที ่มีบทบาทสำคัญในการกระตุ ้นให้คนในชุมชน
ตระหนักถึงความสำคัญของการไปใช้สิทธิเลือกตั ้ง และสนับสนุนการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง ควร

ส่งเสริมให้ อสม. พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ และมีความสามารถในการรู้เท่า
ทันข้อมูลข่าวสารทางการเมือง โดยเฉพาะจากสื่อสมัยใหม่ อันจะนำไปสู่การสร้างจิตสำนึกในการ
เป็นพลเมืองที่มีคณุภาพ มีเหตุผล และตัดสินใจบนพื้นฐานของข้อมูลที่รอบด้าน 

2. อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง ควร
สนับสนุนให้ อสม. ยึดหลักธรรมและคุณธรรมเป็นแนวทางในการดำเนินชีวิตและการทำงาน 
โดยเฉพาะการเป็นผู้นำที่มีสติ ความสงบ และสามารถลดความขัดแย้งในชุมชนได้ พร้อมทั้งจัด
กิจกรรมทางการเมืองที่เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ เสริมสร้างวินัย ความ
รับผิดชอบ และจิตสำนึกความเป็นพลเมืองผ่านการสื่อสารทางการเมืองที่เหมาะสม 

3. อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง ควร
ส่งเสริมให้ อสม. ทำหน้าที่เป็นแบบอย่างของจิตอาสาและความเสียสละ โดยพัฒนาการตื่นตัว
ทางการเมืองควบคู่กับการปลูกฝังจิตสำนึกประชาธิปไตย ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและบทบาทของ
ผู้นำชุมชนเป็นฐานในการทำงานร่วมกับประชาชน หน่วยงานภาครัฐ และองค์กรที่เกี่ยวข้อง
อย่างต่อเนื่อง บนหลักความเสมอภาคและไม่เลือกปฏิบัติ เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 
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ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาวิจัยเกี ่ยวกับวิธีการส่งเสริมการตื ่นตัวทางการเมืองของอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจำหมู่บ้านด้านการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองในตำบลชมพู อำเภอเมือง 
จังหวัดลำปาง โดยมุ่งเน้นกระบวนการ กลไก และเงื่อนไขที่เอื้อต่อการแสดงออกความคิดเห็น
อย่างสร้างสรรค์ ภายใต้กรอบสิทธิเสรีภาพและความรับผิดชอบในระบอบประชาธิปไตย 

2. ควรทำการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ “การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อการตื่นตัวทาง
การเมืองที่มีประสิทธิภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านด้านการแสดงออกความ
คิดเห็นในตำบลชมพู อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง” โดยวิเคราะห์บทบาทของหลักธรรมในการ
พัฒนาปัญญา คุณธรรม และจริยธรรมทางการเมืองในระดับชุมชน 

3. ควรทำการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ “การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อการตื่นตัวทาง
การเมืองของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านด้านพฤติกรรมทางการเมืองในตำบลชมพู 
อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง” เพื่อให้เข้าใจรูปแบบการประยุกต์ใช้หลักธรรมในการกำหนด
พฤติกรรมทางการเมืองที่เหมาะสม อันจะนำไปสู่การพัฒนาพลเมืองคุณภาพและประชาธิปไตย
ฐานราก 
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ดิจิทัลกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงานของบุคลากรเทคโนโลยี
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาระดับของทรัพยากรงานดิจิทัล ความผูกพัน

ในงานและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงานของบุคลากรเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร (ICT) ในเขตกรุงเทพมหานคร และ 2. ศึกษาบทบาทคั่นกลางของความผูกพันในงาน
ในความสัมพันธ์ระหว่างทรัพยากรงานดิจิทัลและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน  
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างคือบุคลากร ICT จำนวน 200 คน โดยใช้วิธีการ
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ 0.85 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย 1) สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 2) สถิติเชิงอนุมานการวิเคราะห์สมการ
โครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) ด้วยโปรแกรม AMOS 

ผลการวิจัยพบว่า 1. ค่าเฉลี่ยโดยรวมของตัวแปรอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ทรัพยากรงาน
ดิจิทัล (x̅ = 3.90, S.D. = 0.70) ความผูกพันในงาน (x̅ = 3.88, S.D. = 0.75) และพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรมในการทำงาน (x̅ = 3.92, S.D. = 0.67) 2. ทรัพยากรงานดิจิทัลมีอิทธิพล
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ทางตรงเชิงบวกต่อความผูกพันในงาน (β = 0.83, p < 0.001) และพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมในการทำงาน (β = 0.17, p = 0.013) ขณะที่ความผูกพันในงานมีอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน (β = 0.78, p < 0.001) นอกจากนี้ ความ
ผูกพันในงานยังทำหน้าที่เป็นตัวแปรคั่นกลางบางส่วนในความสัมพันธ์ระหว่างทรัพยากรงาน
ดิจิทัลและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน (อิทธิพลทางอ้อม β = 0.65, p < 0.001) 
สะท้อนให้เห็นว่าทรัพยากรงานดิจิทัลเป็นปัจจัยสำคัญในการส่งเสริมความผูกพันในงานและ
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงานของบุคลากร ICT ในเขตกรุงเทพมหานคร 
คำสำคัญ: ทรัพยากรงานดิจิทัล; ความผูกพันในงาน; พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน; 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
Abstract 

This research aimed: 1. To examine the levels of digital job resources, work 
engagement, and innovative work behavior among Information and 
Communication Technology ( ICT)  personnel in Bangkok, and 2 .  To examine the 
mediating effect of work engagement in the relationship between digital job 
resources and innovative work behavior.  This study employed a quantitative 
research design.  The sample consisted of 200  ICT personnel selected through 
purposive sampling. The research instrument was a questionnaire with a reliability 
coefficient of 0 . 8 5 .  Data were analyzed using descriptive statistics, including 
frequency, percentage, mean, and standard deviation, as well as inferential 
statistics through Structural Equation Modeling (SEM) using AMOS. 

The findings revealed that:  1 .  The overall levels of the study variables 
were high, including digital job resources ( x̅  =  3 . 9 0 , S. D.  =  0. 7 0 ) , work 
engagement (x̅  = 3.88, S.D. = 0.75), and innovative work behavior (x̅  = 3.92, 
S.D. = 0.67). 2. Digital job resources had a significant positive direct effect on 
work engagement (β = 0.83, p < 0.001) and innovative work behavior (β = 0.17, 
p =  0 . 013) .  Additionally, work engagement had a significant, positive direct 
effect on innovative work behavior (β =  0.78, p < 0 .001) .  Furthermore, work 
engagement served as a partial mediator in the relationship between digital 
job resources and innovative work behavior, with a significant indirect effect  
(β = 0.65, p < 0.001). These findings suggested that organizations should invest 
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in digital job resources and create supportive work environments that foster 
employees' work engagement to enhance innovative work behavior among ICT 
personnel. 
Keywords: Digital Job Resources; Work Engagement; Innovative Work Behavior; 
Information and Communication Technology 
 
บทนำ 

การเปลี ่ยนแปลงของเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) และความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยี เช่น ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ 
(Big Data Analytics) ระบบคลาวด์ (Cloud Computing) และระบบอัตโนมัติ ได้เปลี่ยนแปลง
รูปแบบการดำเนินงานขององค์การและลักษณะการทำงานของบุคลากร โดยเฉพาะบุคลากร
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร (Information and Communication Technology: 
ICT) ซึ ่งมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาระบบดิจิท ัล  การจัดการข้อมูล และสนับสนุนการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีขององค์การ ส่งผลให้องค์การต้องให้ความสำคัญกับการพัฒนา
ศักยภาพ ความผูกพันในงาน และความสามารถด้านนวัตกรรมของบุคลากรเพื่อรองรับการ
แข่งขันในยุคดิจิทัล (Caroline et al., 2025) 

ในบริบทของประเทศไทย บุคลากร ICT เป็นกำลังสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและ
อุตสาหกรรมดิจิทัล โดยแผนแม่บทการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566–2570) 
ให้ความสำคัญกับการพัฒนาทักษะกำลังคนดิจิทัลและการส่งเสริมนวัตกรรมเพื ่อเพิ ่มขีด
ความสามารถในการแข่งข ันของประเทศ (สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจด ิจ ิท ัล , 2566) 
ขณะเดียวกัน IMD World Digital Competitiveness Ranking 2025 จัดให้ประเทศไทยอยู่ใน
อันดับที่ 38 ของโลก และอันดับที่ 45 ด้านความพร้อมในอนาคต (Future Readiness) สะท้อน
ถึงโอกาสในการยกระดับความพร้อมด้านดิจิทัลและศักยภาพของกำลังคนอย่างต่อเนื ่อง  
(International Institute for Management Development [IMD], 2025) 

พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน (Innovative Work Behavior: IWB) จึงมี
ความสำคัญต่อการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการทำงานขององค์การ โดยเฉพาะบุคลากร ICT 
ที่ต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว  ซึ่งจำเป็นต้องแสวงหาโอกาส 
สร้างและผลักดันแนวคิดใหม่ ตลอดจนนำแนวคิดไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน เพื่อสนับสนุน
การเปลี่ยนผ่านสู่องค์การดิจิทัล (De Jong & Den Hartog, 2010) 

แนวคิดทรัพยากรงานดิจิทัล (Digital Job Resources: DJR) ซึ่งพัฒนาบนพื้นฐานของ
ทฤษฎี Job Demands–Resources (JD-R) อธิบายว่า ทรัพยากรในการทำงานช่วยสนับสนุน
การบรรลุเป้าหมาย ลดข้อจำกัดจากความต้องการของงาน และส่งเสริมแรงจูงใจของบุคลากร 
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(Bakker & Demerouti, 2017) โดยทรัพยากรงานดิจิทัลมีบทบาทต่อการพัฒนาศักยภาพ 
การเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (Zia et al., 2025; Wahyuni & 
Rahman, 2025) ขณะที่ความผูกพันในงาน (Work Engagement: WE) ซึ่งสะท้อนผ่านความ
กระตือรือร้น ความทุ่มเท และการจดจ่อกับงาน เป็นกลไกสำคัญที่เอื้อต่อผลลัพธ์เชิงบวกในการ
ทำงาน (Schaufeli et al., 2002; Ali et al., 2022) 

แม้งานวิจัยก่อนหน้าจะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทรัพยากรงานดิจิทัล ความผูกพันใน
งาน และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงานในหลากหลายบริบท แต่หลักฐานเชิง
ประจักษ์เกี ่ยวกับบทบาทคั่นกลางของความผูกพันในงานระหว่างทรัพยากรงานดิจิทัลและ
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงานของบุคลากร ICT ในประเทศไทยยังมีจำกัด 
จึงมีความจำเป็นต้องศึกษากลไกดังกล่าวในบริบทของบุคลากร ICT ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้จึงมุ่งศึกษาบทบาทคั่นกลางของความผูกพันในงานในความสัมพันธ์
ระหว่างทรัพยากรงานดิจิทัลและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงานของบุคลากร  ICT 
ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation 
Modeling: SEM) เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร และนำเสนอข้อค้นพบสำหรับการ
พัฒนาการบริหารทรัพยากรมนุษย์และการส่งเสริมนวัตกรรมในองค์การดิจิทัล 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับของทรัพยากรงานดิจิทัล ความผูกพันในงาน และพฤติกรรมการสร้าง
นว ัตกรรมในการทำงานของบ ุคลากรเทคโนโลย ีสารสนเทศและการส ื ่ อสารในเขต
กรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือศึกษาบทบาทคั่นกลางของความผูกพันในงานในความสัมพันธ์ระหว่างทรัพยากร
งานดิจิทัลและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

1. รูปแบบของการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
2. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บุคลากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 

ในประเทศไทย จำนวน 593,000 คน (สำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2568) ขนาดกลุ่มตัวอย่าง
กำหนดตาม Hair et al. (2019) สำหรับการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) ที่ควรมี
กลุ่มตัวอย่างไม่น้อยกว่า 10–20 เท่าของจำนวนตัวแปรสังเกต เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้มีตัวแปร
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สังเกตจำนวน 10 ตัว จึงกำหนดกลุ่มตัวอย่างจำนวน 200 คน และคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วย
วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากบุคลากร ICT ที่ปฏิบัติงานในองค์การ
ภาครัฐและภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ทั้งนี้ผู้ตอบแบบสอบถามต้องปฏิบัติงานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดยตรง และมีประสบการณ์การทำงานไม่น้อยกว่า 1 ปี 
เพื ่อให้สามารถประเมินทรัพยากรงานดิจิทัล  ความผูกพันในงาน และพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมในการทำงานได้อย่างเหมาะสม 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 4 ส่วน 

ได้แก่ ส ่วนที่  1 ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์การทำงาน และประเภทขององค์การ มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) ส่วนที่ 2 ทรัพยากรงานดิจิทัล ครอบคลุม 3 ด้าน ได้แก่ การสนับสนุนด้านการ
เรียนรู้และการฝึกอบรมดิจิทัล การสื่อสารและการทำงานร่วมกันผ่านดิจิทัล และการสนับสนุน
ด้านเทคโนโลยีและโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล ส่วนที่ 3 ความผูกพันในงาน ครอบคลุม 3 ด้าน 
ได้แก่ ความกระตือรือร้นในการทำงาน ความทุ่มเทในการทำงาน และการจดจ่อกับงาน และ 
ส่วนที่ 4 พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน ครอบคลุม 4 ด้าน ได้แก่ การแสวงหา
โอกาส การสร้างแนวคิดใหม่ การสนับสนุนแนวคิด และการนำแนวคิดไปประยุกต์ใช้ ทั้งนี้ 
แบบสอบถามส่วนที่ 2–4 เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแนวคิดของ 
Likert (1932) ตั้งแต่ 1 = น้อยที่สุด ถึง 5 = มากที่สุด 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือ
หลักในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบุคลากร ICT ในหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

3.1 ผู้วิจัยตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยใช้ดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ (Index of Item–Objective Congruence: IOC) 
จากผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ท่าน ผลการประเมินพบว่าค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67–1.00 ซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์ท่ียอมรับได ้(≥ 0.50) (Rovinelli & Hambleton, 1977) 

3.2 ผู้วิจัยตรวจสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability Test) โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) ผลการวิเคราะห์พบว่า แบบสอบถาม
ทั ้งฉบับมีค่าความเชื ่อมั ่นเท่ากับ  0.85 ซึ ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที ่ยอมรับได้  (Nunnally & 
Bernstein, 1994) 
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4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู ้ว ิจ ัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ ่มตัวอย่างจำนวน  200 คน โดยใช้

แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย ภายหลังการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยได้ทำการตรวจสอบความ
ความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับ ก่อนนำข้อมูลเข้าสู่ขั ้นตอนการวิเคราะห์ทางสถิติ 
เพ่ือทดสอบสมมติฐานและตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ  โดย

แบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
5.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้ค่าความถี่ (Frequency) และร้อย

ละ (Percentage) วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม และใช้ค่าเฉลี่ย (Mean: (x̅) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) เพื่ออธิบายระดับทรัพยากรงาน
ดิจิทัล ความผูกพันในงาน และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน 

5.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 
(Structural Equation Modeling: SEM) ด้วยโปรแกรม AMOS เพื่อทดสอบอิทธิพลทางตรง 
อิทธิพลทางอ้อม และบทบาทของตัวแปรคั ่นกลาง โดยทดสอบอิทธิพลทางอ้อมด้วยวิธี  
Bootstrapping จำนวน 5,000 ตัวอย่าง และพิจารณาช่วงความเชื่อมั่นแบบ Bias-corrected ที่
ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ซึ่งหากช่วงความเชื่อมั่นไม่คลุมศูนย์ แสดงว่าอิทธิพลทางอ้อมมี
นัยสำคัญทางสถิติ (Hair et al., 2019; Preacher & Hayes, 2008) 

5.3 การประเมินคุณภาพของโมเดล (Model Validity and Reliability) พิจารณาจาก
ค่าน้ำหนักองค์ประกอบมาตรฐาน (Factor Loading) > 0.50 และความเชื่อมั่นเชิงประกอบ 
(Composite Reliability: CR) > 0.70 (Hair et al., 2019) ค่าเฉลี่ยความแปรปรวนที่สกัดได้ 
(Average Variance Extracted: AVE) > 0.50 (Fornell & Larcker, 1981) และประเมินความ
สอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์จากดัชนี  χ²/df, AGFI, TLI, NFI และ RMSEA 
ตามเกณฑ์ที่ยอมรับได้ (Hu & Bentler, 1999; Hair et al., 2019) 
 
ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง  
พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 60 มีอายุระหว่าง 30–35 ปี 

คิดเป็นร้อยละ 40 ด้านการศึกษา ส่วนใหญ่สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 69 ในด้าน
ประสบการณ์ทำงาน ส่วนใหญ่มีอายุงานระหว่าง 1–5 ปี คิดเป็นร้อยละ 38 สำหรับรายได้เฉลี่ย
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ต่อเดือน พบว่าร้อยละ 48 อยู่ในช่วง 35,001–60,000 บาท และทำงานในองค์การภาคเอกชน 
คิดเป็นร้อยละ 65 

2. ผลการวิเคราะห์ระดับของตัวแปร 
ผลการวิเคราะห์ระดับของทรัพยากรงานดิจิทัล ความผูกพันในงาน และพฤติกรรมการ

สร้างนวัตกรรมในการทำงาน พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.90  
(x̅ = 3.90, S.D. = 0.70) แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับการรับรู้ต่อองค์ประกอบทั้ง
สามในเชิงบวก 
ตารางที่ 1 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับทรัพยากรงานดิจิทัล ความผูกพันในงาน และพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรมในการทำงาน 

องค์ประกอบ x̅ S.D. แปลผล 
1. ทรัพยากรงานดิจิทัล 3.90 0.70 มาก 
2. ความผูกพันในงาน 3.88 0.75 มาก 
3. พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน 3.92 0.67 มาก 

ค่าเฉลี่ยโดยรวม 3.90 0.70 มาก 
 

หมายเหตุ: (x̅ = เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย Best, J. W. (1977) และ บุญชม ศรีสะอาด. (2563) 
4.21–5.00 = มากที ่ส ุด 3.41–4.20 = มาก 2.61–3.40 = ปานกลาง 1.81–2.60 = น้อย  
1.00 –1.80 = น้อยที่สุด) 

จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามต่อทรัพยากรงาน
ดิจิทัล ความผูกพันในงาน และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงานอยู่ในระดับมากทุก
ด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.90, 3.88 และ 3.92 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.70, 
0.75 และ 0.67  

 
3. ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 
การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างของทรัพยากรงานดิจิทัล ความผูกพันในงานและ

พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงานของบุคลากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
เขตกรุงเทพมหานคร โดยผลการวิเคราะห์แสดงดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 โมเดลแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

จากภาพที่ 1 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างบทบาทคั่นกลางของความผูกพัน
ในงานในความสัมพันธ์ระหว่างทรัพยากรงานดิจิทัลและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการ
ทำงานของบุคลากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า โมเดลมี
ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับดี โดยมีค่าไคสแควร์ (χ²) ที่มีค่า Probability (P) 
เท่ากับ 0.063 ซึ่งมากกว่า 0.05 แสดงว่าโมเดลไม่มีความแตกต่างจากข้อมูลเชิงประจักษ์อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ นอกจากนี้ ค่าดัชนีความสอดคล้องอื ่น ๆ ยังผ่านเกณฑ์ที่กำหนด ได้แก่ 
CMIN/DF = 1.473, AGFI = .922, TLI = .989, NFI = .983 และ RMSEA = .049 แสดงให้เห็น
ว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในระดับดีมาก (Hair et al., 2019; Hu & 
Bentler, 1999; Kline, 2016) 

ผลการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลเชิงสาเหตุพบว่า ทรัพยากรงานดิจิทัล (Digital Job 
Resources: DJR) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความผูกพันในงาน (Work Engagement: WE) 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  (β = 0.83***, p < 0.001) และมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน (Innovative Work Behavior: IWB) (β = 0.17*, 
p = 0.013) ขณะเดียวกัน ความผูกพันในงานมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมในการทำงานอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  (β = 0.78***, p < 0.001) นอกจากนี้ยัง
พบว่า ความผูกพันในงานทำหน้าที ่เป็นตัวแปรคั ่นกลางบางส่วน (Partial Mediation) ใน
ความสัมพันธ์ระหว่างทรัพยากรงานดิจิทัลและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน โดยมี
ค่าอิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effect: IE) เท่ากับ 0.65*** และเม่ือพิจารณาอิทธิพลรวม (Total 
Effect: TE) ของทรัพยากรงานดิจิทัลที่มีต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน พบว่ามี
ค่าเท่ากับ 0.82 แสดงให้เห็นว่าทรัพยากรงานดิจิทัลสามารถส่งเสริมพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมในการทำงานได้ทั้งทางตรงและทางอ้อมผ่านความผูกพันในงาน ดังแสดงในตารางที ่2 
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ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวม 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
อิทธิพล 

DE IE TE 
ทรัพยากรงานดิจิทลั ความผูกพันในงาน 0.83*** - 0.83*** 
ทรัพยากรงานดิจิทลั พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน 0.17* 0.65*** 0.82*** 
ความผูกพันในงาน พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน 0.78*** - 0.78*** 

หมายเหตุ: DE=Direct Effect, IE=Indirect Effect, TE=Total Effect, N/A=Not Applicable 
 *    p < 0.05 
 *** p < 0.001 

4. ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
ผู ้วิจัยสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย ทรัพยากรงานดิจิทัลที ่มีอิทธิพลต่อ

พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงานโดยมีความผูกพันในงานเป็นตัวแปรคั่นกลาง  ของ
บุคลากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในเขตกรุงเทพมหานคร ดังแสดงในตารางที่ 3 
ตารางท่ี 3 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน  
(Hypothesis) 

Effect Estimate 95% BC CI p-value 
ผลการ
ทดสอบ 

H1: DJR → WE DE 0.83*** 0.771, 0.871 < 0.001 สนับสนุน 

H2: DJR → IWB DE 0.17* 0.026, 0.332    0.013 สนับสนุน 

H3: WE → IWB DE 0.78*** 0.629, 0.914 < 0.001 สนับสนุน 

H4: DJR → WE → IWB IE 0.65*** 0.502, 0.801 
ไม่คลุม 0 

< 0.001 สนับสนุน 

หมายเหตุ:    *  หมายถึง p-value < 0.05  
 ** หมายถึง p-value < 0.01  
 *** หมายถึง p-value < 0.001  

จากตารางที ่3 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
H1: ทรัพยากรงานดิจิทัลมีอิทธิพลทางตรงต่อความผูกพันในงาน ผลการทดสอบพบว่า 

ทรัพยากรงานดิจิทัล (DJR) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความผูกพันในงาน (WE) อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (β = 0.83, p < 0.001)  

H2: ทรัพยากรงานดิจิทัลมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการ
ทำงาน ผลการทดสอบพบว่า ทรัพยากรงานดิจิทัล (DJR) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรมในการทำงาน (IWB) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.013 (β = 0.17,  
p = 0.013)  
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H3: ความผูกพันในงานมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน 
ผลการทดสอบแสดงให้เห็นว่า ความผูกพันในงาน (WE) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรมในการทำงาน (IWB) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่่ระดับ 0.001 (β = 0.78,  
p < 0.001)  

H4: ความผูกพันในงานในฐานะตัวแปรคั ่นกลางที ่เชื ่ ่อมโยงทรัพยากรงานดิจิทัลสู่
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน ผลการทดสอบบทบาทตัวแปรคั่นกลางด้วยวิธี  
Bootstrap จำนวน 5,000 ตัวอย่าง ที ่ระดับความเชื ่อมั ่นร้อยละ 95 แบบ Bias-corrected 
พบว่าทรัพยากรงานดิจิทัล (DJR) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความผูกพันในงาน (WE) (β = 0.83, 
95% BC CI [0.771, 0.871], p < 0.001) และทรัพยากรงานดิจิทัล (DJR) มีอิทธิพลเชิงบวก
ทางตรงต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน (IWB) (β = 0.17, 95% BC CI [0.026, 
0.332], p = 0.013) ขณะเดียวกันความผูกพันในงาน (WE) ยังมีอิทธิพลเชิงบวกต่อพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรมในการทำงาน (IWB) (β = 0.78, 95% BC CI [0.629, 0.914], p < 0.001) 
เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางอ้อม พบว่ามีค่าเท่ากับ 0.65 ซึ่งมีนัยสำคัญทางสถิติและช่วงความ
เชื่อมั่นไม่คลุม 0 ยืนยันว่าความผูกพันในงานมีบทบาทเป็นตัวแปรคั่นกลางในความสัมพันธ์
ระหว่างทรัพยากรงานดิจิทัลและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน เนื่องจากอิทธิพล
ทางอ้อมมีค่าเป็นบวกและเส้นทางเชิงสาเหตุทุกเส้นทางมีนัยสำคัญทางสถิติ  ขณะที่อิทธิพล
ทางตรงระหว่างทรัพยากรงานดิจิทัลและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงานยังคงมี
นัยสำคัญ 

ผลการวิจัยสรุปได้ว่า บุคลากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร (ICT) ในเขต
กรุงเทพมหานครมีระดับทรัพยากรงานดิจิทัล ความผูกพันในงาน และพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมในการทำงานอยู่ในระดับมาก โดยพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงานมี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างพบว่า ทรัพยากรงานดิจิทัลมีอิทธิพลเชิง
บวกต่อความผูกพันในงานและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน ขณะที่ความผูกพันใน
งานมีอิทธิพลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน และทำหน้าที่เป็น ตัวแปร
คั่นกลางบางส่วน (Partial Mediator) สะท้อนว่าทรัพยากรงานดิจิทัลสามารถส่งเสริมพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรมได้ทั้งทางตรงและทางอ้อมผ่านความผูกพันในงาน 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

 1. ระดับของทรัพยากรงานดิจิทัล ความผูกพันในงาน และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม
ในการทำงานของบุคลากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 
ทรัพยากรงานดิจิทัล ความผูกพันในงาน และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงานของ
บุคลากร ICT ในเขตกรุงเทพมหานครอยู ่ในระดับมากทุกด้าน สะท้อนว่าบุคลากรได้รับการ
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สนับสนุนด้านการเรียนรู้และการฝึกอบรมดิจิทัล การสื่อสารและการทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยี 
ตลอดจนเทคโนโลยีและโครงสร้างพื้นฐานที่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน ขณะเดียวกัน บุคลากรมีความ
กระตือรือร้น ทุ่มเท และจดจ่อกับงาน รวมถึงมีความพร้อมในการแสวงหาโอกาส สร้างและผลักดัน
แนวคิดใหม ่และนำแนวคิดไปประยุกต์ใช้ในการทำงาน 

ผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับ Schaufeli et al. (2002) ที่อธิบายความผูกพันใน
งานผ่านความกระตือรือร้น ความทุ่มเท และการจดจ่อกับงาน และสอดคล้องกับ De Jong และ 
Den Hartog (2010) ที่เสนอว่าพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมครอบคลุมการแสวงหาโอกาส การ
สร้างแนวคิด การสนับสนุนแนวคิด และการนำแนวคิดไปใช้ ผลการวิจัยจึงสะท้อนถึงความสำคัญ
ของการสนับสนุนทรัพยากรดิจิทัล การพัฒนาทักษะ และการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการมี
ส่วนร่วมและความคิดสร้างสรรค์ของบุคลากร ICT 

2. บทบาทค่ันกลางของความผูกพันในงานในความสัมพันธ์ระหว่างทรัพยากรงานดิจิทัล
และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน พบว่า ทรัพยากรงานดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกต่อ
ความผูกพันในงานอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  (β = 0.83, p < 0.001) แสดงให้เห็นว่า การ
สนับสนุนด้านการเรียนรู้ดิจิทัล การสื่อสารและการทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยี รวมถึงความ
พร้อมของเทคโนโลยีและโครงสร้างพ้ืนฐาน ช่วยส่งเสริมความกระตือรือร้น ความทุ่มเท และการ
จดจ่อกับงานของบุคลากร ICT สอดคล้องกับทฤษฎี Job Demands–Resources (JD-R) ที่
อธิบายว่าทรัพยากรในการทำงานเป็นปัจจัยสำคัญในกระบวนการสร้างแรงจูงใจ (motivational 
process) ที ่นำไปสู ่ความผูกพันในงาน (Bakker & Demerouti, 2017) และสอดคล้องกับ 
Xanthopoulou et al. (2009) ที่ชี้ให้เห็นบทบาทของทรัพยากรในการทำงานต่อพลังและความ
พร้อมในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

นอกจากนี ้ความผูกพันในงานมีอิทธิพลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการ
ทำงาน (β = 0.78, p < 0.001) สะท้อนว่า บุคลากร ICT ที่มีความกระตือรือร้น ทุ่มเท และจด
จ่อกับงาน มีแนวโน้มริเริ ่มและพัฒนาแนวคิดใหม่ ตลอดจนผลักดันแนวคิดไปสู ่การปฏิบัติ  
สอดคล้องกับ Schaufeli และ Bakker (2004) , Anderson et al. (2014) และ Ali et al. 
(2022) ที่ชี้ให้เห็นความสำคัญของความผูกพันในงานต่อผลลัพธ์เชิงบวกและพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของบุคลากร 

ผลการวิเคราะห์ยังยืนยันว่า ความผูกพันในงานทำหน้าที่เป็น ตัวแปรคั่นกลางบางส่วน 
(Partial Mediator) โดยทรัพยากรงานดิจิทัลส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมทั้งทางตรง
และทางอ้อมผ่านความผูกพันในงาน สอดคล้องกับกระบวนการสร้างแรงจูงใจตาม JD-R Theory 
และผลการศึกษาของ Dei Mensah et al. (2025) ที่พบความผูกพันในงานเป็นตัวแปรคั่นกลาง
ระหว่างทรัพยากรในการทำงานและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม รวมถึง Wahyuni และ 
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Rahman (2025) ที่แสดงให้เห็นบทบาทของกลไกการมีส่วนร่วมในการเชื่อมโยงทรัพยากรงาน
ดิจิทัลกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 

อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษานี้แตกต่างจาก Vu et al. (2025) ที่ไม่พบอิทธิพลคั่นกลาง
ของความผูกพันในงานอย่างมีนัยสำคัญ โดยความแตกต่างดังกล่าวอาจเกี่ยวข้องกับลักษณะงาน
ของบุคลากร ICT ซึ่งต้องเรียนรู้ แก้ปัญหา และปรับตัวต่อเทคโนโลยีใหม่อย่างต่อเนื่อง ทำให้การ
คิดค้นและพัฒนาวิธีการทำงานใหม่เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ ทรัพยากรงาน
ดิจิทัลยังมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมอย่างมีนัยสำคัญ  (β = 0.17, p = 
0.013) แม้มีขนาดอิทธิพลค่อนข้างต่ำ แสดงให้เห็นว่าการเข้าถึงทรัพยากรดิจิทัลสามารถเอื้อต่อ
การทดลอง เรียนรู้ และพัฒนาวิธีการทำงานใหม่ได้โดยตรง ซึ ่งสอดคล้องกับข้อเสนอของ 
Caroline et al. (2025) เกี่ยวกับความสำคัญของความรู้ ทักษะดิจิทัล และแนวทางการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของแรงงานในยุคดิจิทัล 

โดยสรุป ผลการวิจัยสนับสนุนว่า ทรัพยากรงานดิจิทัลสามารถส่งเสริมพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรมของบุคลากร ICT ได้ทั้งโดยตรงและผ่านการเสริมสร้างความผูกพันในงาน ดังนั้น 
การพัฒนาทรัพยากรด้านการเรียนรู้ดิจิทัล การสื่อสารและการทำงานร่วมกัน ตลอดจนโครงสร้าง
พื้นฐานทางเทคโนโลยี ควบคู่กับการสร้างความผูกพันในงาน จึงเป็นแนวทางสำคัญในการ
สนับสนุนศักยภาพด้านนวัตกรรมของบุคลากร ICT 

 
องค์ความรูใ้หม่ 

 
ภาพที่ 2 องค์ความรู้ใหม่ 

ภาพที่ 2 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างทรัพยากรงานดิจิทัล ความผูกพันในงาน และ
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน โดย H1 แสดงว่าทรัพยากรงานดิจิทัลมีอิทธิพลเชิง
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บวกต่อความผูกพันในงาน สะท้อนว่าการสนับสนุนทรัพยากรดิจิทัลที่เหมาะสมช่วยเสริมสร้าง
ความกระตือรือร้น ความทุ ่มเท และการจดจ่อกับงานของบุคลากร ขณะที่ H2 แสดงว่า
ทรัพยากรงานดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกโดยตรงต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน  
และ H3 แสดงว่าความผูกพันในงานมีอิทธิพลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการ
ทำงาน 

นอกจากนี้ H4 แสดงอิทธิพลทางอ้อมของทรัพยากรงานดิจิทัลต่อพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมผ่านความผูกพันในงาน โดยความผูกพันในงานทำหน้าที่เป็น ตัวแปรคั่นกลางบางส่วน 
(Partial Mediator) แสดงให้เห็นว่าทรัพยากรงานดิจิทัลสามารถส่งเสริมพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมได้ทั้งทางตรงและทางอ้อมผ่านการเสริมสร้างความผูกพันในงาน ผลการวิจัยจึงสะท้อน
กลไกสำคัญว่า การมีทรัพยากรงานดิจิทัลควบคู่กับความผูกพันในงานเป็นปัจจัยที่เอื้อต่อการ
สร้างนวัตกรรมในการทำงานของบุคลากร ICT 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
1. องค์การควรพัฒนาทรัพยากรงานดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะระบบการเรียนรู้

ดิจิทัล แพลตฟอร์มการทำงานร่วมกัน และโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี เพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานและการปรับตัวของบุคลากร ICT ต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

2. องค์การควรสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ส่งเสริมความผูกพันในงาน โดยเปิด
โอกาสให้บุคลากรเร ียนรู ้ เทคโนโลยีใหม่  พัฒนาศักยภาพ และมีส ่วนร่วมในการทำงาน 
เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจและความพร้อมในการสร้างนวัตกรรม 

3. ผู้บริหารควรส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การที่เอื้อต่อการแลกเปลี่ยนความรู้  การทดลอง
แนวคิดใหม่ และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการพัฒนางาน เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1 ควรศึกษาตัวแปรด้านดิจิทัลอื่นที่อาจมีบทบาทต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการ

ทำงาน เช ่ น  Digital Leadership, Digital Competency, Learning Agility และ Knowledge 
Sharing เพ่ือขยายการอธิบายกลไกการสร้างนวัตกรรมของบุคลากร ICT 

2. ควรขยายการศึกษาไปยังบุคลากร ICT ในภูมิภาคอื่น หรือเปรียบเทียบระหว่าง
องค์การภาครัฐและภาคเอกชน เพื ่อเพิ ่มความครอบคลุมและความสามารถในการอ้างอิง
ผลการวิจัยไปยังบริบทที่หลากหลาย 
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บทคัดย่อ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1.ศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที ่ของ

บุคลากรเรือนจำจังหวัดจันทบุรี 2.ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหลักอริยวัฑฒิ 5 กับแรงจูงใจใน
การปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรเรือนจำจังหวัดจันทบุรี และ 3.นำเสนอการประยุกต์ใช้หลัก 
พุทธธรรมเพื่อส่งเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรเรือนจำ ดำเนินการวิธีวิจัยแบบ
ผสานวิธี โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 70 คน ใช้แบบสอบถามที่มีค่า
ความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.947 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ด้วยวิธีของเพียร์สัน การวิจัย
เชิงคุณภาพเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 10 รูปหรือคน 

ผลการวิจัยพบว่า 1.พบว่า แรงจูงใจตามหลักอริยวัฑฒิ 5 ของบุคลากรเรือนจำ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก พบว่าด้านศีล มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก รองลงมาด้านสมาธิ ด้านสติ 
และด้านปัญญา ตามลำดับ 2.หลักความสัมพันธ์ระหว่างหลักอริยวัฑฒิ 5 กับแรงจูงใจของ
บุคลากร โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับค่อนข้างสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า
หลักอริยวัฑฒิ 5 กับด้านความต้องการยอมรับ ด้านความต้องการทางสังคม ด้านความต้องการ
ทางกายภาพ ด้านความต้องการการบรรลุศักยภาพ และด้านความต้องการความปลอดภัย หลัก
อริยวัฑฒิ 5 มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจของบุคลากร ค่า p=.01 3.แนวทางการประยุกต์ใช้หลัก
พุทธธรรมเพื่อส่งเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร พัฒนาใน 5 ด้าน ได้แก่ 1.ด้าน
ความต้องการทางกายภาพ  2.ด้านความต้องการความปลอดภัย 3.ด้านความต้องการทางสังคม 
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4.ด้านความต้องการการยอมรับ 5.ด้านความต้องการการบรรลุศักยภาพ โดยบูรณาการจากหลัก
อริยวัฑฒิ 5 ได้แก่ 1.ด้านศรัทธา ความเชื ่อมั ่น 2.ด้านศีล ประพฤติ ปฏิบัติดี 3.ด้านสติ  
ความตระหนักรู้ 4.ด้านสมาธิ การมีสมาธิ  5.ด้านปัญญา การรู้แจ้งในความจริง เป็นการบูรณา
การหลักพุทธธรรมกับการบริหารงานอย่างเหมาะสม ช่วยให้เจ้าหน้าที่มีแรงจูงใจในการทำงาน
อย่างต่อเนื่อง และนำไปสู่การพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน 
คำสำคัญ: หลักอริยวัฑฒิ 5; แรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่; บุคลากรเรือนจำ; เรือนจำจังหวัด
จันทบุรี 
 

Abstract 
This research article aimed:  1. To examine the level of job performance 

motivation among personnel at Chanthaburi Provincial Prison; 2. To investigate 
the relationship between the Five Principles of Ariyavaddhi 5 and job performance 
motivation among the personnel; and 3. To propose guidelines for applying 
Buddhist principles to enhance job performance motivation among personnel at 
Chanthaburi Provincial Prison. This study employed a mixed-methods research 
design. Quantitative data were collected from a sample of 70 participants using a 
questionnaire with an overall reliability coefficient of 0.947. The data were 
analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s 
correlation coefficient. The qualitative data were obtained through in-depth 
interviewing 10 key informants. 

The findings revealed that: 1. The overall level of motivation based on the 
Five Principles of Ariyavaddhi among prison personnel was high. Among the 
dimensions, Sīla, morality, showed the highest mean, followed by Samādhi, 
concentration,  Sati, mindfulness and Paññā, wisdom, respectively. 2. There was a 
relatively strong positive correlation between the five principles of Ariyavaddhi 
and personnel motivation overall. When considered by dimension, the five 
principles of Ariyavaddhi were positively correlated with recognition needs, social 
needs, physiological needs, self-actualization needs, and safety needs, with 
statistically significant level at p = .01. 3. The proposed guidelines for applying 
Buddhist principles to enhance job performance motivation focused on five areas: 
physiological needs, safety needs, social needs, recognition needs, and self-
actualization needs. These were integrated with the five principles of Ariyavaddhi, 
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namely: 1. Sattha, faith, 2. Sila, morality, 3. Sati, mindfulness, 4. Samadhi, 
concentration, and 5. Panna, wisdom. This integration of Buddhist principles with 
organizational management was appropriate and effective in fostering continuous 
work motivation among personnel and contributed to sustainable organizational 
development. 
Keywords: The Five Principles of Ariyavaddhi; Job Performance Motivation; Prison 
Personnel; Chanthaburi Provincial Prison 
 
บทนำ 

แรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ถือเป็นองค์ประกอบสำคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ทำงานของบุคลากรในทุกสายงาน โดยเฉพาะองค์กรภาครัฐและหน่วยงานที่มีพันธกิจต่อสังคม 
เช่น ระบบราชทัณฑ์ เพราะแรงจูงใจเป็นแรงผลักดันภายในที่ทำให้พนักงานทำงานได้เต็ม
ความสามารถ. แรงจูงใจสามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภทหลัก คือ แรงจูงใจภายใน ( Intrinsic) ที่
เกิดจากความพึงพอใจในตนเอง และแรงจูงใจภายนอก (Extrinsic) ที่เกิดจากสิ่งจูงใจภายนอก 
อาทิ ผลตอบแทนหรือรางวัล ปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้ล้วนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม และการตัดสินใจ
ทำงานของเจ้าหน้าที่ (Nickerson, 2025). นักวิจัยอย่าง เฮิร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959) ได้
พัฒนาทฤษฎีสองปัจจัย (Motivation-Hygiene Theory) ที่แบ่งแรงจูงใจออกเป็นกลุ่มปัจจัย  
จูงใจ (Motivators) เช่น ความสำเร็จของงาน การยอมรับนับถือ ในลักษณะที่กระตุ้นความพึง
พอใจในการทำงาน และปัจจัยอนามัย (Hygiene Factors) เช่น สภาพแวดล้อมการทำงาน 
ค่าตอบแทน ที่ช่วยป้องกันความไม่พอใจในงาน. การทำความเข้าใจความแตกต่างของปัจจัย
เหล่านี้ช่วยให้ผู้บริหารออกแบบระบบแรงจูงใจที่มีประสิทธิผลสำหรับองค์กรราชการได้ดียิ่งขึ้น 
เช่น การสร้างโอกาสพัฒนาอาชีพ และยอมรับผลงานเพื ่อเสริมแรงจูงใจภายใน พร้อมจัด
สภาพแวดล้อม และสวัสดิการที่เหมาะสมเพื่อป้องกันความไม่พอใจของบุคลากร 

สภาพแวดล้อมการทำงานในเรือนจำมีความเสี่ยงสูงทั้งด้านกายภาพ และจิตใจที่ส่งผล
ต่อตัวบุคลากร เจ้าหน้าที่เรือนจำต้องควบคุมดูแลผู้ต้องขังที่มีพฤติกรรมหลากหลาย บางรายอาจ
มีความรุนแรงหรือปัญหาทางจิตวิทยา ซึ่งทำให้เกิดแรงกดดัน และความวิตกกังวลสูง ยิ่งไปกว่า
นั้น เรือนจำมักมีพื้นที่คับแคบ อุปกรณ์ความปลอดภัยไม่เพียงพอ และภาระงานจำนวนมากเกิน
ควร ปัจจัยเหล่านี้ส่งผลให้บุคลากรเกิดความเครียดจากการทำงานจนบางส่วนรู้สึกขาดแรงจงูใจ 
เกิดความท้อแท้ และหมดไฟในการทำงานได้ (กนกวรรณ ทองคำ , 2561) ในบริบทของเรือนจำ
จังหวัดจันทบุรี ซึ ่งเป็นพื้นที่ที ่มีความกดดันสูง ทั้งด้านความปลอดภัย และการควบคุมดูแล
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ผู้ต้องขัง ยิ่งทำให้การรักษาแรงจูงใจของเจ้าหน้าที่เป็นเรื่องสำคัญ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้
อย่างต่อเนื่อง และรักษาประสิทธิภาพของระบบราชทัณฑ์โดยรวมไว้ได้ 

บุคลากรนั้นเป็นทรัพยากรที่มีส่วนสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรให้ไปสู่ความสำเร็จด้วย
ความรู้ความสามารถ และทักษะส่วนบุคคล ซึ่งหน่วยงานมีความจำเป็นต้องสร้างแรงจูงใจ ให้
บุคลากร ทุ ่มเทในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ เพื ่อให้ผลการปฏิบัติงานนั ้นมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลโดยแรงจูงใจเป็นสิ่งที่ผลักดันให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างเต็ม
ความสามารถ ซึ่งจะเป็นเงื่อนไขสำคัญต่อความสำเร็จของหน่วยงานในระยะยาว นอกจากนี้มี
การให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ (สำนักงาน
สภาพัฒนาการเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ, 2566) 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยนี้มีหลายด้าน เช่น ทฤษฎี
แรงจูงใจภายใน และภายนอก รวมถึงทฤษฎีงานสองปัจจัยของเฮิร์ซเบิร์กที่กล่าวมาข้างต้น  
งานวิจัยพบว่า ปัจจัยจูงใจภายใน เช่น ความสำเร็จ และความรับผิดชอบในงาน มีผลต่อการเกิด
แรงจูงใจ และเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างมีนัยสำคัญ ในส่วนของแนวคิด
พุทธธรรม หลักอริยวัฑฒิ 5 (ศรัทธา ศีล สติ สมาธิ ปัญญา) ได้นำมาใช้เพื่อพัฒนาความมั่นคง
ทางจิตใจ และจริยธรรมในการทำงานซึ่งจะเสริมสร้างวินัยและความรับผิดชอบของบุคลากร 
งานวิจัยก่อนหน้าที่ประยุกต์หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างแรงจูงใจในองค์กรเผยว่า 
การนำหลักพุทธธรรมมาประยุกต์กับการบริหารองค์กรช่วยเสริมแรงจูงใจในการทำงาน และปรับ
ทัศนคติของบุคลากรได้ดี การผนวกหลักศรัทธา และศีลช่วยสร้างความเชื ่อมั ่นในคุณค่า 
และบทบาทของตน ขณะที่สติ สมาธิ และปัญญาช่วยให้บุคลากรมีความตระหนักรู้ และคิด
วิเคราะห์อย่างรอบคอบในสถานการณ์กดดัน ทั้งนี้แนวคิดทั้งหมดชี้ให้เห็นว่าการประยุกต์ใช้
ทฤษฎีแรงจูงใจร่วมกับหลักพุทธธรรมอาจเป็นเครื ่องมือสำคัญในการเพิ ่มขวัญกำลังใจ  
และประสิทธิภาพการทำงานของเจ้าหน้าที่กรมราชทัณฑ์ 

ด้วยเหตุนี้ งานวิจัยฉบับนี้จึงมุ่งศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร
เรือนจำจังหวัดจันทบุรี และความสัมพันธ์ระหว่างหลักอริยวัฑฒิ 5 กับแรงจูงใจดังกล่าว พร้อม
ทั ้งนำเสนอแนวทางการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพื ่อส่งเสริมแรงจูงใจในการทำงานอย่าง
เหมาะสม การศึกษานี้หวังว่าจะช่วยเชื่อมโยงทฤษฎี และบริบทจริงของการทำงานราชทัณฑ์ใน
พื ้นที ่จังหวัดจันทบุรี เพื ่อนำไปสู ่คำตอบ และแนวทางการพัฒนาแรงจูงใจของบุคลากรให้
สอดคล้องกับบริบท และความต้องการขององค์กรต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ ของบุคลากรเรือนจำจังหวัดจันทบุรี 
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2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหลักอริยวัฑฒิ 5 กับแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ของ
บุคลากรเรือนจำจังหวัดจันทบุรี 

3. เพื่อนำเสนอแนวทางการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรเรือนจำจังหวัดจันทบุรี 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

1. รูปแบบของการวิจัย 
การวิจัยเป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) โดยใช้การวิจัยเชิง

ปริมาณ (Quantitative Research) ดำเนินการโดยศึกษาจากแบบสอบถาม และการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) ดำเนินการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) 
กับผู้ให้ข้อมูลสำคัญและการสนทนากลุ่มเฉพาะ (Focus Group Discussion) เพื่อยืนยันองค์
ความรู้ 

2. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
ประชากรในการวิจัยคือ ได้แก่ บุคลากรของเรือนจำจังหวัดจันทบุรี จำนวน 84 คน 

(กรมราชทัณฑ,์ 2567) 
กล ุ ่มต ัวอย ่ าง  โดยกำหนดขนาดกล ุ ่ มต ัวอย ่ า ง  ใช ้ส ูตรของ Taro Yamane 

(สุรพล สุยะพรหม และสุทธิรัก ศรีจันทร์เพ็ญ , 2553) ได้ขนาดกลุ ่มตัวอย่าง 70 ตัวอย่าง 
ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างในแบบหลายขั้นตอน  

ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ผู้วิจัยได้คัดเลือก และสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 10 รูปหรือคน 
ประกอบด้วย นักวิชาการด้านพระพุทธศาสนา จำนวน 2 รูป นักวิชาการผู้มีประสบการณ์ด้าน 
รัฐประศาสนศาสตร์ จำนวน 2 คน ผู้บริหารเรือนจำจังหวัดจันทบุรี จำนวน 6 คน  

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือเชิงปริมาณ ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งเป็น 4 ตอน ผ่านการ

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหาโดยผู ้เช ี ่ยวชาญ 5 ท่าน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC)  
อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 และทดสอบความเชื่อมั่นโดยการทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มตัวอย่าง  
30 ท่าน พบว่ามีค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
อยู่ในระดับเชื่อถือได้ 

เครื่องมือเชิงคุณภาพ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง (Structured In-
depth Interview Guide) ที่ผ่านการตรวจสอบโดยอาจารย์ที่ปรึกษา และผู้เชี่ยวชาญ 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณด้วยแบบสอบถามจำนวน 70 ชุด ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพ

ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 10 รูปหรือคน  
แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ซึ่งผู้วิจัยสร้างด้วยวิธีการตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
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1. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์ที่ใช้ในการเก็บข้อมูลจากเอกสาร ตำราและงานวิจัย
ที่เก่ียวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการกำหนดกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสัมภาษณ์ 

2. ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ โดยคำนึงพิจารณาถึงรายละเอียด
ต่าง ๆ เพื่อให้ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 

3. ขอคำแนะนำจากอาจารย์ที ่ปรึกษาผู ้เชี ่ยวชาญ เพื ่อเป็นแนวทางในการพัฒนา  
และจัดทำแบบสัมภาษณ์ให้มีความเหมาะสม ครอบคลุม  

4. จัดทำแบบสัมภาษณ์ให้สอดคล้อง และครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ ในการจัดทำ
เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) สำหรับนำไปวิเคราะห์ 
และสังเคราะห์ผลในการวิจัยอย่างเป็นระบบ 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยเชิงปริมาณ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดยใช้สถิติ

พรรณนา ได้แก่ ค่าความถี ่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี ่ย และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบ
สมมติฐานโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน การวิจัยเชิงคุณภาพ วิเคราะห์ข้อมูลโดย
การวิเคราะห์เนือ้หาเชิงพรรณนา 

 

ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 67.10 ส่วนใหญ่มี

อายุระหว่าง 31 - 40 ปี ร้อยละ 55.70 จบการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 61.40  ส่วนใหญ่มี
รายได้ตั้งแต่ 20,001 – 30,000 บาท ร้อยละ 37.10 โดยมีผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ดังนี้ 

1. แรงจูงใจตามหลักหลักอริยวัฑฒิ 5 ของบุคลากรเรือนจำจังหวัดจันทบุรี มีผลการวิจัย
ดังแสดงในตารางต่อไปนี้ 
ตารางที ่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแรงจูงใจตามหลักหลักอริยวัฑฒิ 5 ของ
บุคลากรเรือนจำจังหวัดจันทบุรี ในภาพรวม 

(n=70) 

หลักอริยวัฑฒิ 5 
ระดับการปฏิบัติ 

𝐗 S.D. แปลผล 
1. ด้านศรัทธา ความเชื่อมั่นในความดี 3.82 0.56 มาก 
2. ด้านศีล ความประพฤติ ปฏิบัติดี มีวินัย 4.06 0.69 มาก 
3. ด้านสติ ความตระหนักรู้ 3.86 0.60 มาก 
4. ด้านสมาธิ การมีสมาธิ และจิตใจที่สงบ 3.95 0.64 มาก 
5. ด้านปัญญา การรู้แจ้งในความจริง ช่วยให้มองเห็น

ความจริง 
 
3.75 

 
0.71 

 
มาก 

ภาพรวม 3.89 0.54 มาก 



วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์ Journal of MCU Social Science Review 179 

 

จากตารางที่1 พบว่าระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้แรงจูงใจในการปฏิบัติ
หน ้าที ่ของบุคลากรเร ือนจำจ ังหว ัดจ ันทบุร ี  โดยภาพรวมอยู ่ ในระดับมาก (𝐗 = 3.98 
S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านศีล ความประพฤติ ปฏิบัติดี มีวินัย มีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมาก (𝐗 = 4.06, S.D. = 0.69) รองลงมา ด้านสมาธิ การมีสมาธิ และจิตใจที่สงบ 
(𝐗 = 3.95, S.D. = 0.64) ด้านสติ ความตระหนักรู ้ (𝐗 = 3.86, S.D. = 0.60) ด้านศรัทธา 
ความเชื่อมั่นในความดี (𝐗 = 3.82, S.D. = 0.56) และด้านปัญญา การรู้แจ้งในความจริง ช่วยให้
มองเห็นความจริง มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (𝐗 = 3.75, S.D. = 0.71) 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างหลักอริยวัฑฒิ 5 กับแรงจูงใจของบุคลากรเรือนจำจังหวัด
จันทบุรี 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างหลักอริยวัฑฒิ 5 กับแรงจูงใจของ
บุคลากรของเรือนจำจังหวัดจันทบุรี 

(n=70) 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
  ตัวแปรตาม  

แร
งจ

ูงใจ
ขอ

งบุ
คล

าก
ร

เรือ
นจ

ำจ
ังห

วัด
จนั

ทบุ
รี 

โด
ยภ

าพ
รว

ม 

1. 
ด้า

นค
วา

มต
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กา
ร

ทา
งก

าย
ภา

พ 

2. 
ด้า

นค
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มต
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ร
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ปล
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ภยั
 

3. 
ด้า

นค
วา

มต
้อง
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ร
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งส

ังค
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4. 
ด้า

นค
วา
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้อง

กา
ร

กา
รย

อม
รับ

 

5. 
ด้า

นค
วา

มต
้อง

กา
ร

กา
รบ

รร
ลุศ

กัย
ภา

พ 

ตัวแปรอิสระ 

หลักอริยวัฑฒิ 5  โดย
ภาพรวม 

  .802** .732* .413** .736** .765** .559** 

1. ด้านศรัทธา ความเชื่อมั่น
ในความดี  

.844** .412** .350** .662** .585** .422** 

2. ด ้านศ ีลความประพฤติ  
ปฏิบัติดี มีวินัย 

.831** .789** .437** .594** .738** .566** 

3. ด้านสติ ความตระหนักรู้  .837** .669** .377** .260** .462* .401** 
4. ด้านสมาธิ การมีสมาธิ และ
จิตใจที่สงบ  

.809** .666** .403** .670** .669* .518** 

5. ด้านปัญญา การรู ้แจ้งใน
ความจร ิง ช ่วยให ้มองเห็น
ความจริง 

.899** .872** .716** .828** .908** .634** 

** ความสัมพันธ์มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
* ความสัมพันธ์มีนัยสำคญัทางสถติิที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 2 พบว่าความสัมพันธ์หลักหลักอริยวัฑฒิ 5 กับแรงจูงใจของบุคลากร
เรือนจำ จังหวัดจันทบุรี ในเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์ใน
ระดับที่ค่อนข้างสูง กล่าวคือ เมื่อบุคลากรมีรงจูงใจในการปฏิบัติงานโดยบูรณาการเข้ากับหลัก
อริยวัฑฒิ 5 โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกค่อนข้างสูง R=.802** เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า หลักอริยวัฑฒิ 5  กับด้านความต้องการทางกายภาพ มีความสัมพันธ์เชิงบวกมาก 
R=.732**  ด้านความต้องการความปลอดภัย มีความสัมพันธ์เชิงบวกมาก R =.413** ด้านความ
ต้องการทางสังคม มีความสัมพันธ์เชิงบวกมาก R=.736** ด้านความต้องการยอมรับ มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกมาก R=.765** ด้านความต้องการการบรรลุศักยภาพ มีความสัมพันธ์เชิง
บวกมาก R=.559** หลักอริยวัฑฒิ 5 มีความสัมพันธ์ กับแรงจูงใจของบุคลากรเรือนจำ จังหวัด
จันทบุรี ค่า P=0.01 โดยมีความสัมพันธ์ในระดับท่ีค่อนข้างสูง จึงยอมรับสมมุติฐาน 

3. แนวทางการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเรือนจำ จังหวัดจันทบุรี 
โดยเน้นการประยุกต์สร้างแรงจูงใจการปฏิบัติงานของบุคลกร 5 ด้าน ความต้องการทางกายภาพ 
ความต้องการความปลอดภัย ความต้องการทางสังคม  ความต้องการการยอมรับ ความต้องการ
การบรรลุศักยภาพ  จากโดยใช้หลักอริยวัฑฒิ 5 ประกอบด้วย 1. ศรัทธา ความเชื่อมั่นในความดี 
มีความอดทน 2. ศีล ความประพฤติดี มีวินัย เลี้ยงชีพสุจริต มีความประพฤติดี และมีระเบียบ
วินัยใน 3. สติ ความตระหนักรู้ในปัจจุบัน การตั้งจิตมั่น มีความตระหนักรู้ สามารถพิจารณาการ
ทำงานได้อย่างรอบคอบ 4. สมาธิ การมีสมาธิ และจิตใจที่สงบ มีความตั้งมั่นมีจิตใจที่สงบ และ
สามารถใช้ชีวิตโดยไม่ย่อท้อต่อ 5. ปัญญา การรู้แจ้งในความจริง มองเห็นความจริง มีความรู้มี
ความสามารถในงานที่ปฏิบัติ และสามารถแยกแยะมองเห็นปัญหาได้อย่างชัดเจน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ระดับการประยุกต์ใช้แรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรเรือนจำจังหวัด
จันทบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านของหลัก
อริยวัฑฒิ 5 อยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ ศรัทธา ศีล สติ สมาธิ และปัญญา ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า
บุคลากรมีความเชื่อมั่นในบทบาทหน้าที่ มีความอดทน สามารถเผชิญและแก้ไขปัญหาได้ มีวินัย
และยึดมั่นในระเบียบแบบแผน ตลอดจนมีสติรู้เท่าทันสถานการณ์ ควบคุมอารมณ์ได้ดี และ
สามารถใช้ความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาได้อย่างเหมาะสม ผลดังกล่าวมีความ
สอดคล้องกับงานวิจัยของระพีพัฒน์ กิตติภิรมย์สันต์ (2566) ที่พบว่าการประยุกต์ใช้หลักพุทธ
ธรรมและหลักภาวนา 4 มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อการยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในมิติ
ต่าง ๆ ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นรูปธรรม จึงสอดคล้องกับระดับการ
พัฒนาการฝึกวิชาชีพผู้ต้องขังของเจ้าหน้าที่เรือนจำ นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังมีความสอดคล้อง
กับงานของพระมหาสิทธิชัย ชยสิทฺธิ และคณะ (2568) ที่พบว่าปัจจัยด้านกระบวนการเรียนรู้ 
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การถ่ายทอดองค์ความรู้ และการพัฒนาปัญญา มีบทบาทสำคัญต่อการสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน อย่างไรก็ตาม ความแตกต่างที่สำคัญคือ งานวิจัยดังกล่าวมุ่งเน้นบริบท
ทางการศึกษาและการปฏิบัติธรรม ขณะที่การวิจัยครั้งนี้นำหลักอริยวัฑฒิ 5 มาประยุกต์ใช้ใน
บริบทขององค์กรราชทัณฑ์ ซึ่งมีลักษณะงานที่ต้องเผชิญกับความกดดัน ความเสี่ยง และความท้า
ทายสูง ดังนั้นผลการวิจัยจึงสะท้อนให้เห็นว่าการบูรณาการหลักพุทธธรรมไม่เพียงแต่ส่งเสริมการ
พัฒนาจิตใจในเชิงส่วนบุคคลเท่านั้น แต่ยังสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ เพ่ือเสริมสร้างแรง  

2. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างหลักพุทธธรรมตามแนวอริยวัฑฒิ 5 กับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที ่ของบุคลากรเรือนจำจังหวัดจันทบุรี พบว่า โดยภาพรวมมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับค่อนข้างสูง และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงให้เห็น
อย่างชัดเจนว่าการนำหลักพุทธธรรมมาใช้มีบทบาทสำคัญต่อการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
ทำงานของบุคลากร กล่าวคือ เมื่อบุคลากรมีศรัทธาในคุณค่าของงาน มีความประพฤติดีตามหลัก
ศีล มีสติในการรับรู้ และควบคุมตนเอง มีสมาธิในการทำงาน และมีปัญญาในการพิจารณาแก้ไข
ปัญหา ย่อมส่งผลให้เกิดแรงขับเคลื่อนภายในที่มั่นคง และต่อเนื่องอันเป็นพ้ืนฐานสำคัญของการ
ปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อพิจารณาเชิงเปรียบเทียบกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่าผล
การศึกษานี ้สอดคล้องกับงานของวราพร องคะลอย และคณะ (2566) ได้ศึกษาวิจัยเรื ่อง 
“การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื ่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู ้ต้องขังในเรือนจำจังหวัด
นนทบุรี” ผลการศึกษาพบว่าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะหลักไตรสิกขา มีอิทธิพล
ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้ต้องขัง ทั้งด้านพฤติกรรม จิตใจ และความคิด ส่งเสริ มการมีวินัย 
ความสงบ และการรู้เท่าทันตนเอง นอกจากนี้ ยังมีความสอดคล้องกับงานของนวรัตน์ ไกรษร 
และคณะ (2563) ที่ใช้หลักอริยวัฑฒิ 5 ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ โดยเน้นความสมดุล
ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ และสังคม แต่แตกต่างกันในแง่ของกลุ่มเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ 
กล่าวคืองานวิจัยนี้มุ่งเน้นการสร้างแรงจูงใจในการทำงาน ขณะที่งานดังกล่าวเน้นการยกระดับ
คุณภาพชีวิต 

3. ในส่วนของการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ 
พบว่าสามารถบูรณาการเข้ากับความต้องการพื้นฐานของบุคลากรได้ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ความ
ต้องการทางกายภาพ ความปลอดภัย ความต้องการทางสังคม การยอมรับ และการบรรลุ
ศักยภาพ โดยใช้หลักอริยวัฑฒิ 5 เป็นแกนสำคัญในการพัฒนา กล่าวคือ ศรัทธาช่วยเสริมสร้าง
กำลังใจและความมุ่งม่ัน ศีลช่วยสร้างวินัยและความรับผิดชอบ สติช่วยให้เกิดการตระหนักรู้ และ
ลดความเครียด สมาธิช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน และปัญญาช่วยให้สามารถตัดสินใจ
และแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม แนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของโยตะ ชัยวรมันกุล 
และคณะ (2565) และวิภา แตงไทย (2560) ที่พบว่าการบูรณาการหลักธรรมทางพุทธศาสนาใน



182 ปีที่ 15 ฉบับท่ี 5 กันยายน - ตุลาคม 2569 Vol. 15 No. 5 September - October 2026 
 

กระบวนการพัฒนา ไม่ว่าจะเป็นด้านการเรียนรู้หรือการบริหารจัดการ สามารถส่งเสริมทั้งทักษะ 
ความรู้ และคุณธรรมได้อย่างเป็นรูปธรรม อย่างไรก็ตาม ความแตกต่างที่สำคัญของการวิจัยครั้ง
นี้คือการเน้นให้เห็นบทบาทของ “แรงจูงใจภายใน” ที่เกิดจากการพัฒนาจิตใจตามหลักพุทธ
ธรรม ซึ ่งมีความลึกซึ ้งและยั ่งยืนมากกว่าการพึ ่งพาปัจจัยภายนอกเพียงอย่างเดียว เช่น 
ค่าตอบแทนหรือสภาพแวดล้อมการทำงาน และยังสอดคล้องกับแนวคิดของอดิเทพ ภิญญาเกษม 
(2565) ที่ระบุว่าการบูรณาการหลักพุทธธรรมควบคู่กับการพัฒนาทักษะเชิงประจักษ์จะช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการจัดการ และก่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด ทั้งด้านความรู้ ทักษะ และการ
พัฒนาจิตใจ จะส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพของการฝึกวิชาชีพ ด้านการติดตามผล และการ
สนับสนุนหลังการปล่อยตัว พบว่าการเตรียมความพร้อมด้านจิตใจ การสร้างสมาธิ และการ
ปลูกฝังคุณธรรมอย่างต่อเนื่อง จะช่วยให้ผู้พ้นโทษสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้ดีขึ้น ลดโอกาส
ในการกลับไปกระทำผิดซ้ำ และสามารถใช้ความรู้ด้านวิชาชีพในการประกอบอาชีพสุจริตไดจ้ริง 
ส ่วนด้านการประเมินผล และการปร ับปร ุงโปรแกรม ด ังน ั ้นการนำหลักอร ิยว ัฑฒิ 5  
มาประยุกต์ใช้ในองค์กรราชทัณฑ์จึงไม่เพียงแต่ช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเท่านั้น 
แต่ยังเป็นแนวทางสำคัญในการพัฒนาบุคลากรให้มีความเข้มแข็งทางจิตใจ มีคุณธรรม และ
สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะนำไปสู่ความมั่นคง และความยั่งยืนของ
องค์กรในระยะยาว 

 
องค์ความรูใ้หม่ 

จากการวิจัยผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมแรงจูงใจใน
การปฏิบัติหน้าที่ ของบุคลากรเรือนจำจังหวัดจันทบุรี ได้ดังแผนภาพต่อไปนี้ 

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 

ที่มา: นฤมล โพธิขำ 
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จากแผนภาพสามารถอธิบายองค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากการวิจัย ได้ดังนี้ 
จากภาพจะเห็นได้2 ส่วน คือ หลักพุทธรรมที่นำมาใช้ในการสร้างแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร เรือนจำจันทบุรี 
หลักอริยวัฑฒิ 5 เป็นปัจจัยในการส่งเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคคลากร 

ประกอบด้วย 1.ศรัทธา ความเชื่อมั่นในความดี การทำงานด้วยใจ ความเชื่อมั่นในความดีความ
ถูกต้อง และศักดิ์ศรีของอาชีพ 2. ศีล ความประพฤติดี มีวินัย เลี้ยงชีพสุจริตต บุคลากรมีวินัยใน
การทำงาน ไม่เอารัดเอาเปรียบ  3. สติ ความตระหนักรู้ในปัจจุบัน การตั ้งจิตมั ่น มีความ
ระมัดระวัง รอบคอบในการปฏิบัติงาน  4. สมาธิ การมีจิตตั้งมั่น และจิตใจที่สงบ ความตั้งมั่นไม่
หวั่นไหวต่อสิ่งรบกวน 5. ปัญญา การรู้แจ้งในความจริง บุคลากรที่มีปัญญามองเห็นความจริง
ของสถานการณ์ในเรือนจำได้อย่างรอบด้าน ในส่วนของการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร เป็นผลจากการบริหารจัดการโดยใช้หลักพุทธรรมเป็นเงื่อนไขในการประยุกต์ใช้กับการ
ทำงาน ซึ่งส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 1. ความต้องการทาง
กายภาพ บุคลากรเรือนจำยังคงต้องการความมั่นคงพื้นฐานในการดำรงชีวิต 2. ความต้องการ
ความปลอดภัย การทำงานในเร ือนจำม ักเก ี ่ยวข ้องกับสถานการณ์ท ี ่ม ีความเส ี ่ยงสู ง  
3. ความต้องการทางสังคม ภายใต้ภารกิจที่เคร่งครัดและเปี่ยมด้วยระเบียบวินัย ความสัมพันธ์
ระหว่างเพื่อนร่วมงานจึงเป็นพลังสำคัญในการประคับประคองจิตใจ 4. ความต้องการการ
ยอมรับเมื่อบุคลากรได้รับการยอมรับจากผู้บังคับบัญชา 5. ความต้องการการบรรลุศักยภาพใน
ระดับสูงสุดของความต้องการ บุคลากรเรือนจำมีความปรารถนาที่จะเติบโตทั้งในวิชาชีพ และใน
เชิงจิตวิญญาณ โดยมีการกำหนดเป้าหมายในอาชีพอย่างชัดเจน  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรเรือนจำจังหวัดจันทบุรี” ผู้วิจัยขอเสนอประเด็นที่ควรกำหนดเป็น
นโยบาย ดังต่อไปนี้ 

1. เรือนจำจังหวัดจันทบุรีควรมีนโยบายเกี่ยวกับการจัดสถานที่ให้เพียงพอสำหรับผู้มา
ขอรับบริการ เช่นห้องน้ำ ควรถูกสุขลักษณะ สะอาด และควรมีการจัดป้ายบอกทางตามจุดต่าง 
ๆ ให้เหมาะสม และเพียงพอมากกว่านี้ 

2. เรือนจำจังหวัดจันทบุรีควรกำหนดนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนา ปรับปรุง การให้เป็น
หน่วยงานที่มีการให้บริการที่เป็นมาตฐานเดียวกัน ไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งเน้นในการอำนวยความ
สะดวก ให้แก่ประชาชน  
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3. เร ือนจำจ ังหว ัดจ ันทบ ุร ี  ควรม ีการกำหนดนโยบายการนำหล ักพ ุทธธรรม 
มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือหลักสูตรการฝึกอบรมพัฒนาบุคลาการ 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. ควรพัฒนาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยเน้นการปลูกฝังทัศนคติที่ดีต่อ

การให้บริการส่งเสริมความเต็มใจ กระตือรือร้น และความภาคภูมิใจในบทบาทหน้าที่ควบคู่
ทักษะการสื่อสารที่เหมาะสม 

2. ควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานลด
ขั้นตอนการให้บริการ และสนับสนุนแรงจูงใจผ่านความสะดวก รวดเร็ว และผลสัมฤทธิ์ของงาน 

3. ควรพัฒนาศักยภาพบุคลากรอย่างต่อเนื่องทั้งด้านร่างกาย และจิตใจโดยบูรณาการ
หลักพุทธธรรม เช่น อิทธิบาท 4 เพื่อเสริมสร้างแรงจูงใจภายในอย่างยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาปัจจัย และกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในเชิงลึกเพ่ือ

พัฒนาแนวทางเสริมสร้างแรงจูงใจที่เหมาะสม และสอดคล้องกับบริบทองค์กร 
2. ควรศึกษาการเปรียบเทียบรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจระหว่างภาครัฐ และเอกชน

เพ่ือนำแนวปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพมาปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากร 
3. ควรศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมอื ่น เช่น สาราณียธรรม 6 และพละ 4 

เพ่ือบูรณาการในการเสริมสร้างแรงจูงใจ และพฤติกรรมการทำงานของบุคลากร 
4. ควรทบทวนข้อเสนอแนะให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ด้านแรงจูงใจของการวิจัยเพ่ือ

ลดความคลาดเคลื่อนจากเนื้อหาที่ไม่ตรงประเด็น และยกระดับคุณภาพงานวิจัย 
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บทคัดย่อ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาการกล่อมเกลาทางการเมืองในองค์การ

บริหารส่วนตำบลพิชัย 2. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหลักสาราณียธรรมกับการกล่อมเกลาทาง
การเมืองในองค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย และ 3. บทบาทพระสงฆ์ในการกล่อมเกลาทาง
การเมืองของประชาชนตามหลักพุทธธรรมในองค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัด
ลำปาง การวิจัยแบบผสานวิธี ประกอบด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่าง ประชาชนในพื้นที่วิจัย อายุ 18ปีขึ ้นไป จำนวน 333 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วย
ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ
เพียร์สัน ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 10 รูปหรือ
คน และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัย พบว่า 1. การกล่อมเกลาทางการเมืองในองค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย 
อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้าน
การติดตามข่าวสารทางการเมือง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือด้านการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
ด้านหลักการมีทัศนคติแบบประชาธิปไตย และด้านความรับรู ้ทางการเมือง ตามลำดับ  
2. ความสัมพันธ์ระหว่างหลักสาราณียธรรม กับการกล่อมเกลาทางการเมืองในองค์การบริหาร
ส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง พบว่า มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง  
(R = 0.910) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ด้านที่มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับมาก 
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ได้แก่ ด้านเมตตามโนกรรม ด้านสีลสามัญญตา ด้านทิฏฐิสามัญญตา และด้านที่มีความสัมพันธ์
เชิงบวกในระดับปานกลางได้แก่ ด้านเมตตากายกรรม ด้านเมตตาวจีกรรม ด้านสาธารณโภคี  
จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย และ 3. บทบาทพระสงฆ์ในการกล่อมเกลาทางการเมืองของ
ประชาชนตามหลักพุทธธรรมในองค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 
พบว่า พระสงฆ์มีบทบาทสำคัญในการกล่อมเกลาทางการเมืองของประชาชนตามหลักสาราณีย
ธรรม 6 ประการ ได้แก่ เมตตากายกรรม เมตตาวจีกรรม เมตตามโนกรรม สาธารณโภคี สีล
สามัญญตา และทิฐิสามัญญตา 
คำสำคัญ: บทบาทพระสงฆ์; การกล่อมเกลาทางการเมือง; หลักสาราณียธรรม 6  
 
Abstract  

The objectives of this research were: 1. To investigate political socialization 
in Phichai Subdistrict Administrative Organization; 2. To examine the relationship 
between the Sāraṇīyadhamma principles and political socialization in Phichai 
Subdistrict Administrative Organization; and 3 To explore the role of monks in 
political socialization of people based on buddha dhamma in phichai subdistrict 
administrative organization At mueang district in lampang province This study 
employed a mixed-methods research design. The quantitative approach involved 
a sample of 333 VHVs, with data collected via questionnaires and analyzed using 
percentage, mean, standard deviation, and Pearson correlation coefficient. The 
qualitative approach involved in-depth interviews with 10 key informants, with 
data analyzed through descriptive content analysis. 

The results of the research were as follows: 1. The overall level of political 
socialization in Phichai Subdistrict Administrative Organization, Mueang Lampang 
District, Lampang Province, was high. When considered by dimension, political 
information seeking recorded the highest mean score, followed by political 
participation, democratic attitudes, and political awareness, respectively. 2. The 
relationship between the Sāraṇīyadhamma principles and political socialization in 
Phichai Subdistrict Administrative Organization was found to be positive at a high 
level (R = 0.910), with statistical significance at the 0.01 level. Strong positive 
relationships were identified in Mettā-manokamma (loving-kindness in thought), 
Sīla-sāmaññatā (harmony in moral conduct), and Diṭṭhi-sāmaññatā (harmony in 
views), while moderate positive relationships were found in Mettā-kāyakamma 
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(loving-kindness in action), Mettā-vacīkamma (loving-kindness in speech), and 
Sādhāraṇabhogitā (sharing of benefits). Therefore, the research hypothesis was 
supported. And 3. The study further found that Buddhist monks play a significant 
role in fostering political socialization among the people based on the six 
principles of Sāraṇīyadhamma. Through the cultivation of loving-kindness, moral 
discipline, mutual respect, the sharing of benefits, and harmonious conduct in 
thought, speech, and action, monks contribute to strengthening democratic 
values, promoting civic participation, encouraging political awareness, and 
fostering peaceful coexistence within the community. 
Keywords: The Role of Monks; Political Socialization; Sāraṇīyadhamma 
 
บทนำ 

พระสงฆ์เป็นผู้มีบทบาทโดยตรงในการให้ความรู้และแนวทางปฏิบัติอันเป็นประโยชน์แก่
การพัฒนาคุณภาพชีวิตแก่ประชาชนในชุมชน ส่งเสริมให้ประชาชนใช้หลักพุทธธรรม ในการ
ดำเนินชีวิตเพ่ือเป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้นและมีการพัฒนาต่อตนเอง และ
ผู้อื่นในสังคมให้เป็นไปเพื่อคุณประโยชน์ถึงพร้อมด้วยคุณธรรม 4 ประการ 1. ศรัทธาสัมปทา 
ความถึงพร้อมด้วยความศรัทธา 2.จาคะสัมปทา ความถึงพร้อมด้วยเสียสละ 3. ศีลสัมปทา ความ
ถึงพร้อมด้วยศีล และ 4.ปัญญาสัมปทา ความถึงพร้อมด้วยความรู้ความฉลาด นี้คือหลักธรรมที่
นำมาสั่งสอนสังคมเพ่ือมีความเจริญในสังคม (ที.ปา. 11/304/12) (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
2539) จึงจําเป็นอย่างยิ่งที่พระสงฆ์จะต้องเข้ามามีบทบาทโดยการใช้หลักธรรมพัฒนาบุคคล
เหล่านี้ ให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม ควบคู่กับความเจริญทางด้านวัตถุ พระสงฆ์ถือเป็น
ผู้ที่มีบทบาทสำคัญที่ทำให้พระพุทธศาสนามีการดำรงอยู่และสืบทอดมาจนถึงปัจจุบัน เพราะ
พระสงฆ์คือผู้ที่นําหลักธรรมคําสอนของพระพุทธเจ้ามาเผยแพร่ เพื่อให้ประชาชนใช้เป็นหลัก
และแนวทางการดำเนินชีวิตจึงทำให้พระสงฆ์กลายเป็นศูนย์รวมทางด้านจิตใจและได้รับความ
เคารพจากประชาชน เพราะถือว่าพระสงฆ์คือผู้ที่ปฏิบัติดี ปฏิบัติงาม เป็นผู้ที่มีความรู้ทางธรรม
อย่างถ่องแท้ และถ่ายทอดความรู้ให้บุคคลอื่นได้ในฐานะผู้นําชุมชนพระสงฆ์อาจใช้ความรู้ทาง
จริยธรรมของตน ช่วยแก้ปัญหาการซื้อเสียง หรือการทุจริตเลือกตั้งในรูปแบบอ่ืน ๆ เมื่อพระสงฆ์
และชุมชนรวมตัวกันและมีพลังในเชิงจริยธรรม นักการเมืองก็จะนึกถึงจริยธรรมมากขึ้นและ
การเมืองก็จะมีจริยธรรมเพ่ิมขึ้นด้วย ในสังคมไทยนั้นศาสนากับการเมืองสัมพันธ์กันอย่างแยกไม่
ออกมาโดยตลอด (พระศิลาศักดิ์ สุเมโธ และคณะ, 2561)  
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กระบวนการกล่อมเกลาทางการเมือง คือ กระบวนการถ่ายทอดวัฒนธรรมทางการเมือง
ให้แก่ประชาชน หรือส่งผ่านวัฒนธรรมทางการเมือง เป็นสิ่งที่ช่วยผดุงวัฒนธรรมทางการเมือง
เดิมไว้โดยส่งผ่านจากคนรุ่นหนึ่งไปยังคนอีกรุ่นหนึ่ง แต่หากมีการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองและ
สังคมอย่างรวดเร็ว ฉับพลัน เช่น เกิดการปฏิวัติ กระบวนการกล่อมเกลาทางการเมืองก็จะสร้าง
วัฒนธรรมทางการเมืองที่ไม่เคยมีมาก่อนขึ้นมาใหม่ได้ (ศิลาวัฒน์ ชัยวงศ์ และอนุวัต กระสังข์ ,  
2561) ในยุคโลกาภิวัตน์สังคมไทยประสบปัญหาความเสื่อมทรุดด้านศีลธรรม คุณธรรม และ
จริยธรรม สาเหตุที่ประชาชนเสื่อมทรุดจากศีลธรรมเป็นผลสืบมาจากการที่ประชาชนมองเห็น
คุณค่าวัตถุนิยมสำคัญกว่าจิตใจ โดยไม่ได้ประพฤติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดี หรือมิได้ปฏิบัติตนให้
เป็นผู้ประพฤติดีและประพฤติชอบ การลดระดับความสำคัญของพระสงฆ์ททำให้ประชาชนขาด
ศีลธรรม คุณธรรม และจริยธรรม จากการยึดถือวัตถุนิยมกล่าวคือทรัพย์สินเงินทองเป็นที่ตั้ง
ส่งผลให้คณะบุคคลในสังคมเป็นนักฉวยโอกาสใช้วิธีมือใครยาว สาวได้สาวเอา สังคมถูกครอบงำ
ด้วยความโลภ ความโกรธ และความหลง ถูกกิเลสตัณหาราคะครอบงำจิตใจ ความเห็นอก 
เห็นใจความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ความเมตตาเอื้ออาทร หดหายไปจากจิตใจของสังคม สภาพสังคม
เปลี่ยนแปลงไปอย่างต่อเนื่อง ความวิปริต ความสับสนวุ่นวาย เป็นสัญญาณบ่งบอกถึงความเสื่อม
สลายด้านจิตใจเริ่มทวีความรุนแรง ซึ่งสิ่งเหล่านี้เกิดจากการที่มนุษย์ห่างไกลจากศาสนามากขึ้น
(พระครูอาทรยติกิจ (ชื่น ขำวงษ์), 2559) 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาบทบาทพระสงฆ์ในการกล่อมเกลาทางการเมือง
ของประชาชนตามหลักพุทธธรรมในองค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 
เนื่องจากพระสงฆ์มีบทบาทหลักในการพัฒนาและฝึกอบรมบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเป็นคนดี คือ 
ความเป็นคนมีศีลธรรม มีสติ มีมนุษยธรรม มีสัจจะ รู้จักเสียสละ มีเมตตายิ้มแย้ม ใช้ชีวิต
พอเพียง มีน้ำใจ และให้อภัยเพ่ือนมนุษย์ที่ประพฤติผิดพลาดบกพร่องพระสงฆ์ควรทำหน้าที่เป็น
แกนกลางของชุมชนเพื่อพัฒนาพลเมืองที่อาศัยอยู่ร่วมกันในชุมชนต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นชุมชน
ชนบท หรือชุมชนเมือง เพราะชุมชนเป็นฐานรากที่สำคัญของสังคมได้อย่างทั่วถึงและลึกซึ้งมาก
ยิ่งขึ้น 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาการกล่อมเกลาทางการเมืองในองค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง 
จังหวัดลำปาง 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหลักสาราณียธรรม กับการกล่อมเกลาทางการเมือง
ในองค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 

3. เพื่อนำเสนอบทบาทพระสงฆ์ในการกล่อมเกลาทางการเมืองของประชาชนตามหลัก
พุทธธรรมในองค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
การศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบาทพระสงฆ์ในการกล่อมเกลาทางการเมืองของประชาชนตาม

หลักพุทธธรรมในองค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง”  ผู้วิจัยได้กำหนด
วิธีดำเนินการวิจัยโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. รูปแบบของการวิจัย 
เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี ประกอบด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้วิธีการวิจัยเชิง

สำรวจจากแบบสอบถาม และการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ  
2. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นประชาชนอายุ 18 ปีบริบูรณ์ขึ้นไปในตำบลพิชัย 

อำเภอเมือง  จังหวัดลำปาง จำนวน 1,976 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วนของ
ประชากรในแต่ละหมู่บ้าน จำนวน 3 หมู่บ้าน ประกอบด้วย หมู่บ้านขนาดใหญ่ จำนวน 1 
หมู่บ้าน ได้แก่ บ้านพิชัย หมู่บ้านขนาดกลาง จำนวน 1 หมู่บ้าน ได้แก่ บ้านวังชัยพัฒนา และ
หมู่บ้านขนาดเล็ก จำนวน 1 หมู่บ้าน ได้แก่ บ้านสามัคคี กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 333 คน ซึ่งได้มา
จากการคำนวณตามสูตรของ Taro Yamane  

ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 10 รูปหรือคน ประกอบด้วย พระสงฆ์หรือนักวิชาการทางด้าน
พระพุทธศาสนา นักวิชาการหรือผู้ปฏิบัติงานด้านรัฐศาสตร์ ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และประชาชนในตำบลพิชัย  

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามแบ่งเป็น 4 ตอน ได้แก่ ข้อมูลทั่วไป , ข้อมูลเกี่ยวกับหลัก

หลักสาราณียธรรม, ข้อมูลเกี่ยวกับการกล่อมเกลาทางการเมือง และแบบสอบถามปลายเปิด
เกี่ยวกับปัญหาอุปสรรค โดยมีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้วยค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
จากผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน และทดลองหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ได้เท่ากับ 0.930 

เชิงคุณภาพ ใช้แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ที่สร้าง
ขึ้นให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์การวิจัย เพ่ือใช้สัมภาษณ์เจาะลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ  

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
เชิงปริมาณ ผู้วิจัยนำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในพื้นที่

แต่ละหมู่บ้านในตำบลพิชัย อำเภอเมือง  จังหวัดลำปาง จำนวน 333 ชุด แล้วนำมาตรวจสอบ
ความสมบูรณ์เพื่อวิเคราะห์ข้อมูล  

เชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก กับผู้ให้
ข้อมูลสำคัญ จำนวน 10 รูปหรือคน โดยใช้ว ิธ ีการจดบันทึก บันทึกเสียง และถ่ายภาพ
ประกอบการสัมภาษณ์  
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5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
เชิงปริมาณ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป โดยใช้สถิติพรรณนา (Descriptive 

Statistics) ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สำหรับการทดสอบ
สมมติฐานใช้สถิติอนุมาน คือ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันเพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปร  

เชิงคุณภาพ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา โดยการวางเค้าโครง
ข้อมูล แบ่งหมวดหมู่ และเชื่อมโยงข้อมูลเข้ากับบริบทและกรอบแนวคิดการวิจัยเพื่อสรุปผล 

 
ผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบาทพระสงฆ์ในการกล่อมเกลาทางการเมืองของประชาชน
ตามหลักพุทธธรรมในองค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง” ผู้วิจัยสรุป
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ได้ ดังนี้ 

1. ระดับการกล่อมเกลาทางการเมืองในองค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง 
จังหวัดลำปาง 

 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการกล่อมเกลาทางการเมืองในองค์การ
บริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง โดยภาพรวม 

(n = 333) 
การกล่อมเกลาทางการเมืองในองค์การบริหารส่วน

ตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 
ระดับการปฏิบัติ 

x̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านความรับรู้ทางการเมือง 4.13 0.73 มาก 
2. ด้านการติดตามข่าวสารทางการเมือง 4.64 0.53 มากที่สุด 
3. ด้านการมีส่วนร่วมทางการเมือง 4.62 0.54 มากที่สุด 
4. ด้านหลักการมีทัศนคติแบบประชาธิปไตย 4.40 0.54 มาก 

โดยภาพรวม 4.45 0.50 มาก 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับการกล่อมเกลาทางการเมืองในองค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย 

อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการติดตามข่าวสารทางการเมือง รองลงมาคือ ด้านการมีส่วนร่วมทางการ
เมือง ด้านหลักการมีทัศนคติแบบประชาธิปไตย และด้านความรับรู้ทางการเมือง ตามลำดับ ซึ่ง
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แสดงให้การกล่อมเกลาทางการเมืองประชาชนในองค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง 
จังหวัดลำปางอยู่ในระดับที่ดี  

2. ความสัมพันธ์ระหว่างหลักสาราณียธรรม 6 กับการกล่อมเกลาทางการเมือง 
ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ พบว่า หลักสาราณียธรรม 6 ประกอบไปด้วย เมตตา

กายกรรม เมตตาวจีกรรม เมตตามโนกรรม สาธารณโภคี สีลสามัญญตา ทิฏฐิสามัญญตา  
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการกล่อมเกลาทางการเมือง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (R) เท่ากับ 0.910 ซึ่งอยู่ในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 2 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า หลักสาราณียธรรม 6 กับการกล่อมเกลาทางการเมืองในองค์การ

บริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง มีความสัมพันธ์กันในเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยมีระดับนัยสำคัญ จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

3. บทบาทพระสงฆ์ในการกล่อมเกลาทางการเมืองของประชาชนตามหลักพุทธธรรมใน
องค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง พบว่า พระสงฆ์มีบทบาทสำคัญใน
การกล่อมเกลาทางการเมืองของประชาชนตามหลักสาราณียธรรม 6 ประการ ได้แก่ เมตตา
กายกรรม เมตตาวจีกรรม เมตตามโนกรรม สาธารณโภคี สีลสามัญญตา และทิฐิสามัญญตา โดย
ส่งเสริมให้ประชาชน ผู้นำ และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติต่อกันด้วยความเมตตา มีการสื่อสารอย่างสุภาพ
และสร้างสรรค์ คิดปรารถนาดีต่อกัน เคารพความแตกต่างทางความคิดเห็น เปิดโอกาสให้ทุก
ภาคส่วนเข้าถึงทรัพยากรและมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างเท่าเทียม ยึดมั่นในคุณธรรม ความ
ซื่อสัตย์สุจริต และการเคารพกฎหมาย ตลอดจนร่วมกันแสดงความคิดเห็นและแสวงหาฉันทามติ 

สมมติฐาน ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
ค่า 

สหสัมพันธ ์
ค่า P 

ระดับ 
ความสัม

พันธ์ 

ผลการศึกษา 
ยอม
รับ 

ปฏิเส
ธ 

 หลักสาราณียธรรม 6  0.910** 0.01 มาก  - 
1. ด้านเมตตากายกรรม 

การกล่อม
เกลาทาง
การเมือง 

0.576** 0.01 ปานกลาง  - 
2. ด้านเมตตาวจีกรรม 0.558** 0.01 ปานกลาง  - 
3. ด้านเมตตามโนกรรม 0.819** 0.01 มาก  - 
4. ด้านสาธารณโภค ี 0.802** 0.01 ปานกลาง  - 
5. ด้านสลีสามัญญตา 0.819** 0.01 มาก  - 
6. ด้านทิฏฐิสามัญญตา 0.838** 0.01 มาก  - 
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อันนำไปสู่ความสามัคคี ความไว้วางใจ การลดความขัดแย้ง การเสริมสร้างจิตสาธารณะ และการ
พัฒนาประชาธิปไตยภาคประชาชนให้มีความเข้มแข็งและยั่งยืนในชุมชน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ระดับการกล่อมเกลาทางการเมืองในองค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง 

จังหวัดลำปาง พบว่า ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการกล่อมเกลาทางการเมืองในองค์การ
บริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก ทั ้งนี ้ อาจ
เนื่องจากว่า เมื่อจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการติดตามข่าวสารทางการเมือง ด้านการมีส่วน
ร่วมทางการเมือง ด้านหลักการมีทัศนคติแบบประชาธิปไตย และด้านความรับรู้ทางการเมือง 
ตามลำดับ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พระประเทือง จารุวณฺโณ (พุทธเสน) และคณะ (2563) 
พบว่า 1. บทบาทและหน้าที่ของพระสังฆาธิการในการส่งเสริมประชาธิปไตย ในจังหวัดเลยผล
การศึกษา พบว่า โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ย ของบทบาทและหน้าที่พระสังฆาธิการในการส่งเสริม 
ประชาธิปไตยโดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการวิจัยของไพบูลย์ สุขเจตนี (2563)  
พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความไว้วางใจทางการเมืองของประชาชนที่มีต่อนักการเมืองระดับ
ท้องถิ ่นในจังหวัดนนทบุรีโดยรวมอยู ่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  
พระทรงวุฒิ ชาตเมธี (รัตนะ) (2563) พบว่า ระดับการกล่อมเกลาทางการเมืองที่มีผลต่อการ
เลือกตั้งในเขต อำเภอบ้านธิ จังหวัดลำพูน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างหลักสาราณียธรรม และการกล่อมเกลาทางการเมืองในองค์การ
บริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง พบว่า โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์เชิงบวกใน
ระดับมาก (R=.803**) ทั้งนี้ อาจเนื่องจากว่า มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 จึงยอมรับ
สมมติฐานการวิจัย ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พระมหาสุริยะ มทฺทโว (มาธรรม)  (2564)  
พบว่า การสร้างความผูกพันตามหลักสาราณียธรรม 6 ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของ
บุคลากร รูปแบบการประยุกต์หลักสาราณียธรรมเพื ่อส่งเสริมความผูกพันต่อองค์กร และ
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พระศราวิน สุรปญฺโญ (ทันชม) (2566) พบว่า การใช้หลักสาราณีย
ธรรมในการให้บริการสู่ความเป็นเลิศของเทศบาลตำบลคลองแงะ โดยรวมอยู่ในระดับมาก และยัง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พระศิวสินธุ์ ฐานสมฺปนฺโน (กันทะเรียน) (2566) พบว่า ความสัมพันธ์
ระหว่างหลักสาราณียธรรม 6 กับภาวะผู้นำทางการเมืองของผู้บริหารท้องถิ่นในการพัฒนาชุมชน 
เทศบาลตำบลปากกาง โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับค่อนข้างสูง 

3. บทบาทพระสงฆ์ในการกล่อมเกลาทางการเมืองของประชาชนตามหลักพุทธธรรมใน
องค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง พบว่า พระสงฆ์มีบทบาทสำคัญใน
การกล่อมเกลาทางการเมืองของประชาชนตามหลักสาราณียธรรม 6 ประการ ได้แก่ เมตตา
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กายกรรม เมตตาวจีกรรม เมตตามโนกรรม สาธารณโภคี สีลสามัญญตา และทิฐิสามัญญตา ทั้งนี้ 
อาจเนื่องจากว่า ส่งเสริมให้ประชาชน ผู้นำ และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติต่อกันด้วยความเมตตา มีการ
สื่อสารอย่างสุภาพและสร้างสรรค์ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ศุภากร เพ็ชรสุข  (2566) 
พบว่า พุทธวิธีจัดการความขัดแย้งในการใช้ทรัพยากรป่าชุมชนตามหลักสาราณียธรรม ด้วยหลัก
เมตตากายกรรม ทำให้เกิดโครงสร้างการทำงานอย่างมีรูปแบบ หลักวจีกรรม การใช้วาจาในการ
พูดการสร้างความสงบสุขให้เกิดขึ้นในชุมชน หลักเมตตามโนกรรมยึดถือหลักธรรมเป็นที่ตั้งเพ่ือ
แก้ไขปัญหาความขัดแย้ง การคิดปรารถนาดีต่อกัน เคารพความแตกต่างทางความคิดเห็น 
เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้าถึงทรัพยากรและมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างเท่าเทียม และ
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พระครูขันติธรรมธารี (วิเชียร วงษยาแดง) (2566) พบว่า การบูร
ณาการการประยุกตหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมการปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองนครนายก 
ด้วยหลักสาธารณโภคิตา รู้จักแบ่งปนผลประโยชน์ด้วยความยุติธรรม ช่วยเหลือกัน ไม่เห็นแก่ตัว 
ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน ไม่เอารัดเอาเปรียบ และมีความเสมอภาคต่อกัน ด้านสาธารณโภคิ
ตารู้จักแบ่งปนผลประโยชน์ด้วยความยุติธรรม ช่วยเหลือกัน ไม่เห็นแก่ตัว ไม่เห็นแก่ประโยชน์
ส่วนตน ไม่เอารัดเอาเปรียบ และมีความเสมอภาคต่อกัน  ยึดมั่นในคุณธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต 
และการเคารพกฎหมาย ตลอดจนร่วมกันแสดงความคิดเห็นและแสวงหาฉันทามติ อันนำไปสู่
ความสามัคคี ความไว้วางใจ การลดความขัดแย้ง การเสริมสร้างจิตสาธารณะ และการพัฒนา
ประชาธิปไตยภาคประชาชนให้มีความเข้มแข็งและยั ่งยืนในชุมชน และยังสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ พระครูสุวรรณธรรมาภิมณฑ์ (สมชาย เจริญผา) (2564) พบว่า การประยุกต์ใช้
หลักสาราณียธรรม 6 เพื่อส่งเสริมความ สมานฉันท์การบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้วย
หลักสีลสามัญญตา บุคลากรควรปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง และเคารพสิทธิและเสรีภาพแก่เพื่อน
ร่วมงาน รวมทั้ง หลักทิฏฐิสามัญญตา บุคลากรควรมีความเห็นชอบร่วมกันในการทำงานและเห็น
ตรงกันในหลักสำคัญในการทำงาน 
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องค์ความรูใ้หม่ 

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้จากการวิจัย 

จากภาพที่ 1 อธิบายได้ว่า“บทบาทพระสงฆ์ในการกล่อมเกลาทางการเมืองของประชาชน
ตามหลักพุทธธรรมในองค์การบริหารส่วนตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง” ซึ่งผู้วิจัยได้ทำ
การสังเคราะห์องค์ความรู้จากงานวิจัย ตามหลักสาราณียธรรม อธิบายรายละเอียดได้ ดังนี้ 

1. เมตตากายกรรม กระทำต่อกันด้วยความเมตตา ส่งเสริมให้ประชาชน ผู้นำ และ
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติต่อกันด้วยความเมตตา เคารพสิทธิ เปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมทางการเมือง
อย่างเท่าเทียม ลดความขัดแย้ง และสร้างความสามัคคีในชุมชน 

2. เมตตาวจีกรรม การพูดจากับผู้อื่นด้วยความรักและเมตตา ส่งเสริมการสื่อสารด้วย
ถ้อยคำสุภาพ ใช้เหตุผลและข้อมูลที่ถูกต้อง เคารพความคิดเห็นที่แตกต่าง ลดความขัดแย้ง และ
สร้างบรรยากาศทางการเมืองที่สร้างสรรค์ 

3. เมตตามโนกรรม คิดต่อกันด้วยเมตตา คือ ตั้งจิตปรารถนาดีปลูกฝังจิตใจที่ปรารถนา
ดี คิดบวก เคารพความแตกต่าง ลดอคติทางการเมือง ส่งเสริมความร่วมมือ ความไว้วางใจ และ
ความปรองดองในสังคม 

4. สาธารณโภคี แจกจ่ายให้ได้มีส่วนร่วมใช้สอยให้ทั ่วถึงกัน สนับสนุนการแบ่งปัน
ทรัพยากรและโอกาสอย่างเป็นธรรม เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและ
ตรวจสอบการบริหารงาน พร้อมเสริมสร้างจิตสาธารณะและความรับผิดชอบต่อส่วนรวม 

5. สีลสามัญญตา มีความประพฤติสุจริตดีงามรักษาระเบียบวินัยของส่วนรวม ส่งเสริม
การยึดมั่นในกฎหมาย คุณธรรม และธรรมาภิบาล เคารพสิทธิและเสรีภาพของผู้อื่น เพื่อสร้าง
ความเสมอภาค ความโปร่งใส และความเป็นธรรมในสังคม 
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6. ทิฏฐิสามัญญตา เคารพรับฟังความคิดเห็นกันมีความเห็นชอบร่วมกัน ส่งเสริมการ
เปิดใจรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง ใช้เหตุผลในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น แสวงหาฉันทามติ
ร่วม และสร้างความสามัคคีเพ่ือการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน 

สรุปได้ว่า การส่งเสริมการกล่อมเกลาทางการเมืองของประชาชนในองค์การบริหารส่วน
ตำบลพิชัย อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง ควรที่จะต้องบูรณาการหลักสาราณียธรรม 6 ได้แก่ 
เมตตากายกรรม เมตตาวจีกรรม เมตตามโนกรรม สาธารณโภคี สีลสามัญญตา และทิฏฐิสามัญญ
ตา เป็นกรอบในการพัฒนาพฤติกรรมและค่านิยมทางการเมืองของประชาชน โดยมุ่งส่งเสริมให้
ประชาชน ผู ้นำ และเจ้าหน้าที ่ปฏิบัติต่อกันด้วยความเมตตา ใช้การสื ่อสารที ่สุภาพและ
สร้างสรรค์ มีความปรารถนาดีต่อกัน เคารพสิทธิและศักดิ์ศรีของผู้อื่น ยอมรับความคิดเห็นที่
แตกต่าง แบ่งปันทรัพยากรและโอกาสอย่างเป็นธรรม ยึดมั่นในคุณธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต 
หลักธรรมาภิบาล และการเคารพกฎหมาย ตลอดจนร่วมกันแสวงหาฉันทามติและประโยชน์
ส่วนรวม อันเป็นรากฐานสำคัญของความสามัคคี ความไว้วางใจ การลดความขัดแย้ง และการอยู่
ร่วมกันอย่างสันติในสังคมประชาธิปไตย 

 
ขอเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
1. หน่วยงานภาครัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรที ่จะต้องกำหนดนโยบาย

สนับสนุนบทบาทพระสงฆ์ในการเผยแผ่หลักพุทธธรรมที่เกี่ยวข้องกับการอยู่ร่วมกันในสังคม
ประชาธิปไตย โดยบูรณาการหลักสาราณียธรรมเข้ากับกิจกรรมพัฒนาพลเมือง เพื ่อสร้าง
จิตสำนึกด้านความรับผิดชอบต่อส่วนรวม การเคารพสิทธิผู้อื่น และการมีส่วนร่วมทางการเมือง
อย่างสร้างสรรค์ 

2. ภาครัฐควรที ่จะต้องกำหนดนโยบายสนับสนุนการสร้างพื ้นที ่สาธารณะสำหรับ 
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ตามหลักทิฏฐิสามัญญตา เพื่อส่งเสริมการรับฟัง 
การแสวงหาฉันทามติ และลดความขัดแย้งทางการเมืองในระดับชุมชน 

3. ภาครัฐควรที่จะต้องมีการทำงานร่วมกันระหว่างวัด ผู้นำชุมชน สถานศึกษา และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ด้านคุณธรรมและประชาธิปไตย อันจะ
ช่วยพัฒนาการกล่อมเกลาทางการเมืองของประชาชนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. วัดและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรที่จะต้องร่วมกันจัดกิจกรรมอบรม ประชุมเชิง

ปฏิบัติการ หรือเวทีเสวนาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมทางการเมืองควบคู่กับการปลูกฝังหลักเมตตา 
ความสามัคคี และการเคารพความคิดเห็นที่แตกต่าง เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมประชาธิปไตยใน
ชุมชน 
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2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรที่จะต้องร่วมกับวัดจัดเวทีรับฟังความคิดเห็นและ
กิจกรรมสร้างความปรองดอง โดยใช้หลักเมตตาวจีกรรมและทิฏฐิสามัญญตาเป็นแนวทางใน  
การสื่อสารและการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในชุมชน 

3. วัดควรพัฒนาเป็นแหล่งเรียนรู้ด้านคุณธรรมและประชาธิปไตย โดยจัดนิทรรศการ 
สื่อการเรียนรู้ หรือกิจกรรมส่งเสริมความรู้ทางการเมืองที่สอดคล้องกับหลักพุทธธรรม เพื่อให้
ประชาชนเข้าถึงองค์ความรู้ได้อย่างต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรที่จะต้องศึกษาปัจจัยด้านอายุ การศึกษา อาชีพ ความศรัทธาทางศาสนา การเข้า

ร่วมกิจกรรมทางศาสนา และการใช้สื่อของประชาชน ว่ามีอิทธิพลต่อการรับรู้บทบาทพระสงฆ์
และการกล่อมเกลาทางการเมืองมากน้อยเพียงใด 

2. ควรที่จะต้องศึกษาบทบาทของพระสงฆ์ในการใช้สื่อสังคมออนไลน์ เช่น เฟซบุ๊ก ยูทูบ 
ติ๊กต็อก หรือแพลตฟอร์มดิจิทัลต่าง ๆ ในการเผยแผ่หลักธรรมและส่งเสริมการเรียนรู ้ทาง
การเมืองของประชาชน 

3. ควรที่จะน้องศึกษาขยายการศึกษาไปยังจังหวัดหรือภูมิภาคอื่น เพื่อเปรียบเทียบ
รูปแบบและประสิทธิผลของบทบาทพระสงฆ์ในการกล่อมเกลาทางการเมืองภายใต้บริบททาง
สังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจที่แตกต่างกัน 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์คือ 1. ศึกษาการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมของจังหวัด

อุทัยธานี 2. ศึกษาปัจจัยที ่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสิ ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี  3. 
นำเสนอการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมของจังหวัด
อุทัยธานี ทำการวิจัยแบบผสานวิธีทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยประชากรคือ ประชากรใน
พื้นที่จังหวัดอุทัยธานี กำหนดกลุ่มตัวอย่างจำนวน 399 คน ตามสูตรของ Yamane ผู้ให้ข้อมูล
สำคัญจำนวน 18 รูปหรือคน เครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วยแบบสอบถามที่มีค่าความเชื่อมั่นสูงถึง 
0.964 และแบบสัมภาษณ์เชิงโครงสร้างตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยตนเองและได้รับกลับคืนครบ ร้อยละ 100 จากนั้นนำข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิง
พรรณนาและเชิงอนุมาน และยืนยันผลด้วยการสนทนากลุ่มเฉพาะ 

ผลการวิจัยพบว่า 1. การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี โดยภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง ( =3.25) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมาก 1 ด้าน โดย
เรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยดังนี้ ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมยั่งยืน และอยู่ในระดับปาน
กลาง 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ และด้านการใช้พลังงานอย่าง
มีประสิทธิภาพ ตามลำดับ 2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมของจังหวัด
อุทัยธานี พบว่า 1) การบริหารจัดการส่งผลต่อการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 2) หลักสัปปายะ 4 ส่งผลต่อการบริหารจัดการ
สิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 และ 3. การบูร
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ณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี  พบว่า 
จังหวัดอุทัยธานีนำหลักสัปปายะ 4 เข้ามาบูรณาการในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี นอกจากนั้นยังบรูณาการกับหลักการบริหารจัดการ 
เพ ื ่ อส ่ ง เสร ิมการบร ิหารจ ัดการส ิ ่ งแวดล ้อมของจ ั งหว ัดอ ุท ัยธาน ี  ประกอบด ้ วย  
ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมยั่งยืน ด้านการอนุรักษ์และฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติ 
และด้านการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ นั้นให้ประสบความสำเร็จอย่างยั่งยืน 
คำสำคัญ: การบูรณาการ; หลักพุทธธรรม; การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม 
 
Abstract 

The objective of this research papers were: 1. To study environmental 
management in Uthai Thani Province; 2. To study the factors affecting 
environmental management in Uthai Thani Province; and 3. To present the 
integration of Buddhist principles to promote environmental management in Uthai 
Thani Province. The research employed a mixed-methods approach, combining 
quantitative and qualitative methods. The population consisted of residents of 
Uthai Thani Province, with a sample size of 399 people determined using Yamane's 
formula. Eighteen key informants were selected. The research instruments 
included a questionnaire with a Cronbach’s alpha coefficient of 0.964 and 
structured in-depth-interviews scripts tailored to the research objectives. Data 
were collected personally with a 100% return rate. The data were then analyzed 
using descriptive and inferential statistics, and the results were confirmed through 
focus group discussions. 

The research findings revealed that: 1. By overall, environmental 
management in Uthai Thani Province was at a moderate level ( = 3.25). When 
considered by aspect, one aspect was at a high level, ranked in order of mean: 
sustainable natural resources and environment. Two aspects were at a moderate 
level: conservation and restoration of natural resources, and regarding energy 
efficiency, respectively. 2. Factors affecting environmental management in Uthai 
Thani Province was found that 1) Management significantly impacted 
environmental management in Uthai Thani Province at the 0.01 statistical level. 
2) The Sappaya 4, Four Sappaya Principles, significantly impacted environmental 
management in Uthai Thani Province at the statistically significant levels at 0.01 
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and 0.05. 3. Integration of Buddhist principles for promoting environmental 
management in Uthai Thani Province was found that Uthai Thani Province 
integrated Sappaya 4 into the management of natural resources and the 
environment of the province. In addition, it was integrated with management 
principles to promote environmental management in Uthai Thani Province, 
comprising: sustainable natural resources and environment, conservation and 
restoration of natural resources, and energy efficiency, to achieve sustainable 
success. 
Keywords: Buddhadhamma; Integration; Environmental Management  
 
บทนำ 

จังหวัดอุทัยธานี ได้มีวิธีดำเนินการ กระบวนการในการเก็บรวบรวมปัญหาและความ
ต้องการของประชาชนและส่วนราชการ โดยผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคีการพัฒนาใน
จังหวัดและกลุ่มจังหวัด ตลอดจนการประสานแผนระดับต่าง ๆ ในพื้นที่ ทั ้ง 8 อำเภอ เพ่ือ
รับทราบถึงปัญหา ความต้องการและข้อเสนอแนะการพัฒนาในระดับพื้นที่ เพื่อใช้ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล และนำไปใช้ประโยชน์ ในการวางแผนการพัฒนาจังหวัด ตลอดจนการลงพื้นที่
ของผู้ว่าราชการจังหวัดอุทัยธานี ผู ้บริหารของจังหวัดอุทัยธานี หัวหน้า ส่วนราชการ ตาม
โครงการหน่วยบำบัดทุกข์ บำรุงสุข สร้างรอยยิ้มให้กับประชาชน ทั้งในระดับจังหวัด และระดับ
อำเภอ และการรวบรวมปัญหาและความต้องการของประชาชนในพื้นพื้นที่ และการประชุม 
ประชาคม และการรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ของประชาชน ระดับอำเภอ และระดับจังหวัด โดย
สรุปประเด็นปัญหา และความต้องการเชิงพื้นที่จังหวัดอุทัยธานี ดังนี้ 1) ปัญหาขาดแคลนน้ำ
อุปโภค บริโภค และน้ำเพ่ือการเกษตร ในช่วงฤดูแล้ง ไม่เพียงพอกับความต้องการของประชาชน 
2) ปัญหาทางด้านภัยธรรมชาติ เช่น ภัยแล้ง อุทกภัย วาตภัย 3) ปัญหาสภาพทางสังคม และ
สิ่งแวดล้อม ได้แก่ การศึกษา บุคลากรและอุปกรณ์ทางการศึกษา ไม่เพียงพอ และงบประมาณ
ในการพัฒนาทางการศึกษาในพ้ืนที่มีน้อย (การว่างงาน และแรงงานเคลื่อนย้ายไปพ้ืนที่อ่ืน, การ
แพร่ระบาดของยาเสพติดในพื้นที่ ในกลุ่มเด็กเยาวชนทั้งใน และนอกสถานศึกษา การทะเลาะ
วิวาทภายในครอบครัว ปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย ที่ทิ้งขยะในชุมชน, โรคติดต่อในคน และ
ภาวะสุขภาพของคนในพื้นที่ การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ หนี้สินครัวเรือน และการบุกรุกพื้นที่ป่า)   
4) แหล่งท่องเที่ยวมีความทรุดโทรม ขาดองค์ความรู้ ทักษะในการพัฒนาสินค้า  ผลิตภัณฑ์ที่เป็น
เอกลักษณ์ที่เหมาะสมแก่สภาพแวดล้อมทางการท่องเที่ยว และ 5) ปัญหาหนี้สินภาคการเกษตร 
และเรื่องที่ดินทำกิน (สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี, 2567) 
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ในส่วนของการดำเนินการตามกรอบแผนจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อมระดับภาคฯซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 5 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติอย่าง 
บูรณาการ การมีประสิทธิภาพและเป็นธรรม ตอบสนองต่อการพัฒนาที่ยั่งยืน ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การสร้างความมั่นคง การบูรณาการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ ยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดการ
คุณภาพสิ่งแวดล้อมอย่างมีส่วนร่วม ยุทธศาสตร์ที่ 4 การป้องกัน ลดผลกระทบและปรับตัว
รองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยธรรมชาติ ยุทธศาสตร์ที่ 5 การเพ่ิมประสิทธิภาพ 
กลไกและองค์กรการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ  สิ ่งแวดล้อมอย่างบูรณาการ 
จากข้อมูลผลการศึกษาจะเห็นว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพื้นที่รับผิดชอบรวม 4 
จังหวัด ได้แก่ กำแพงเพชร นครสวรรค์ พิจิตร และอุทัยธานี (กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม, 2563) 

จากผลการพัฒนาจังหวัดอุทัยธานี ระหว่าง พ.ศ. 2560-2565 ภาคีการพัฒนาที่
เกี ่ยวข้องของจังหวัดอุทัยธานี ทั้งภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชน และภาค
ประชาสังคมได้ดำเนินการตามแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการประจำปี เพื่อขับเคลื่อน
การพัฒนาจังหวัดตามประเด็นยุทธศาสตร์ทั้ง 4 ด้าน ด้านการท่องเที่ยว ด้านการเกษตร ด้าน
สังคม และคุณภาพชีวิต และด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีผลการดำเนินการแก้ไข
ปัญหาประเด็นการพัฒนาที่ 4 การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุล
และเป็นระบบบนพื้นฐานการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ซึ่งมีผลสัมฤทธิ์ประเด็นการพัฒนาที่
สำคัญ คือไม่มีปัญหาสำคัญด้านสิ่งแวดล้อมอย่างชัดเจน แต่ปัจจุบันจากความเจริญในด้านต่าง ๆ 
ประกอบกับสถานการณ์ภัยแล้ง ส่งผลต่อสิ่งแวดล้อมในพื้นที่อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เช่น ปัญหา
การจัดการขยะ และปัญหาคุณภาพน้ำของแม่น้ำสะแกกรัง ที่เป็นแม่น้ำสายหลักของจังหวัดที่
ประสบกับปัญหาภัยแล้งอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจังหวัดอุทัยธานีให้ความสำคัญกับการทำงานตาม
ประเด็นการพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลและเป็น
ระบบบนพื้นฐานการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน โดยการบริหารจัดการขยะ และคุณภาพน้ำของ
ลุ่มน้ำสะแกกรัง เป็นตัวชี้วัดที่สำคัญในการประเมินจังหวัดอุทัยธานี ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2562 และ พ.ศ. 2563 ซึ่งพบว่าปัญหาและอุปสรรค คือ 1) ปัญหาภัยแล้ง ส่งผลอย่างมาก
ต่อปริมาณน้ำในแม่น้ำสะแกกรัง มีผลโดยตรงกับการดำเนินวิถีชีวิตชาวแพสะแกกรัง การเลี้ยง
ปลากระชัง และการท่องเที่ยวทางน้ำ 2) วิถีชุมชนบ้านบนแพบ้านริมน้ำที่ไม่สามารถจัดการ 
ควบคุมเรื ่องสิ่งแวดล้อมการทิ้งขยะมูลฝอยปล่อยน้ำเสียได้อย่างเหมาะสม และ 3) การขาด
เอกสารสิทธิ์ในที่ดินทำกินและที่อยู่อาศัยทำให้มีการบุกรุกทำลายป่าเพื่อทำกิน และการล่าสัตว์
ในเขตพ้ืนที่ป่า (สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี, 2567) 

สำหรับทิศทางจุดเน้นการวางแผนเชิงรุก (S-O Strategy) ประกอบด้วย 1) การวางแผน
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ด้วยการสร้างคุณค่าจากต้นทางสู่ปลายทาง (Value Chain) ใน
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รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ เชิงวัฒนธรรม เชิงเกษตร เชิงวิถีชีวิต และเชิงสุขภาพ การ
ดูแลพื้นที่ป่ากันชน (Buffer Zone) อย่างเป็นระบบเพื่อการป้องกันการบุกรุกพื้นที่ป่า 2) การ
สร้างชุมชนต้นแบบปลอดขยะ (Zero Waste)ในระดับตำบล อำเภอ และจังหวัด ทิศทางจุดเน้น
การวางแผนเชิงแก้ไข (W-O Strategy) ประกอบด้วย 1) ระบบบริหารจัดการน้ำเชิงบูรณาการ
ครบวงจรอย่างมีส่วนร่วม 2) การสร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่ม วิสาหกิจชุมชน และเครือข่าย
เกษตรกร ทิศทางจุดเน้นการวางแผนเชิงป้องกัน (S-T Strategy) ประกอบด้วย 1) การพัฒนา
ทักษะชีวิตให้คนทุกช่วงวัย 2) การสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการเข้ามาเฝ้าระวัง
ความปลอดภัยในทรัพย์สินและการดำเนินชีวิตของประชาชนในพื้นที่  3) การเสริมสร้างระบบ
ธรรมาภิบาลและนวัตกรรมภาครัฐ และ 4) การปรับปรุงฐานข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐให้
ทันสมัยอย่างเชื่อมโยงและวิเคราะห์แนวโน้มความเปลี่ยนแปลงในคุณภาพชีวิตและสังคมหรือ 
“สังคมอุทัยผาสุก” พร้อมกับนำเสนอให้กับทุกภาคส่วนให้รับทราบอย่างต่อเนื่อง ทิศทางจุดเน้น
การวางแผนเชิงรับ (W-T Strategy) ประกอบด้วย 1) การสร้างกลไกเฝ้าระวังการเปลี่ยนแปลง
ของระบบนิเวศ และความเป็น “สังคมอุทัยผาสุก” และ 2) การเฝ้าระวังคุณภาพน้ำในลำน้ำหลัก
ของจังหวัดในแต่ละช่วงเวลา โดยเฉพาะในช่วงน้ำแล้ง อย่างมีส่วนร่วมกับ อปท. และภาค
ประชาชน เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาจังหวัดอุทัยธานีให้บรรลุเป้าหมายการบริหารจัดการหรือ
วิสัยทัศน์ เป้าหมายการพัฒนาของจังหวัดอุทัยธานี (ระยะ 5 ปี) “เมืองเกษตรปลอดภัยท่องเที่ยว
เชิงนิเวศสุขใจสังคมอุทัยผาสุก” สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี, 
2567) การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้เกิดความสมดุลและยั ่งยืน 
จำเป็นต้องอาศัยกระบวนการบริหารจัดการที่เป็นระบบ ควบคู่กับการสร้างความร่วมมือและการ
มีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน โดยแนวคิดวงจรการบริหาร
จัดการคุณภาพของเดมิง หรือ PDCA (Deming Cycle) ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ การ
วางแผน (Plan) การปฏิบัต ิ (Do) การตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุงแก้ไข (Act) 
(Deming, 1986) เป็นแนวคิดที่มุ่งเน้นการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ มีการกำหนดเป้าหมาย  
ลงมือปฏิบัติ ติดตามประเมินผล และนำผลที่ได้มาปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  การนำแนวคิด 
PDCA มาใช้ในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี  
จึงมีความเหมาะสม เนื่องจากช่วยให้การดำเนินงานสามารถกำหนดเป้าหมายและแนวทางการ
จัดการที่สอดคล้องกับบริบท ปัญหา ศักยภาพ และทรัพยากรของแต่ละพื้นที่ ตลอดจนเปิด
โอกาสให้ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน ชุมชน และสถาบันทางศาสนาเข้ามามีส่วนร่วมใน
ทุกขั้นตอน อันจะนำไปสู่การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นองค์
รวม มีความต่อเนื่อง และมุ่งสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 

อย่างไรก็ตาม การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมมิได้ขึ้นอยู่กับกระบวนการบริหารเพียง
อย่างเด ียว แต่ย ังเก ี ่ยวข ้องกับพฤติกรรม ค่าน ิยม ความสัมพันธ ์ระหว ่างบุคคล และ
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สภาพแวดล ้อมที ่ เอ ื ้อต ่อการดำเน ินงาน ด ังน ั ้น ผ ู ้ว ิจ ัยจ ึงเล ือกนำ หล ักส ัปปายะ 4  
ในพระพุทธศาสนามาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการส่งเสริมการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม เนื่องจาก
เป็นหลักธรรมที่มุ่งเน้นการจัดสภาพแวดล้อมและปัจจัยเกื้อกูลให้เหมาะสมต่อการดำเนินชีวิต
และการปฏิบัติกิจกรรม ประกอบด้วย อาวาสสัปปายะ อาหารสัปปายะ ธรรมมัสสวนสัปปายะ 
และปุคคลสัปปายะ (วิ.จู. (ไทย)./7/315/130.) หลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมการบริหารจัดการ
สิ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี 

การศึกษาวิจัยครั ้งนี ้สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับการส่งเสริมการบริหารจัดการ
สิ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี ทำให้การบริหารนั้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 
รวมทั้งเกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดีอันเป็นการสร้างแรงผลักดันให้เกิดการปรับเปลี่ยนวิถีทางและวัฒนธรรม
การสู่การบริหารจัดการที่ยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี 
2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี 
3. เพื่อนำเสนอการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม

ของจังหวัดอุทัยธานี 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

1. สำหรับการดำเนินการศึกษาครั ้งนี ้ ผู ้ว ิจัยเลือกใช้แนวทางวิจัยแบบบูรณาการ  
ซึ่งผสมผสานระหว่างการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative) กับเชิงคุณภาพ (Qualitative)  
โดยเน้นการใช้ข้อมูลเชิงคุณภาพเพื่อเสริมสร้างและยืนยันผลลัพธ์ที่ได้จากข้อมูลเชิงปริมาณ  
การวิเคราะห์ข้อมูลมุ่งเน้นไปที่ลักษณะเชิงพรรณนา ในรูปแบบการศึกษากลุ่มเดียว เพื่อเข้าใจ
สภาวะต่าง ๆ โดยไม่ใช้การทดลองในห้องปฏิบัติการ ซึ่งกำหนดกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มตัวอย่าง 
รวมถึงแหล่งข้อมูลสำคัญไว้ตามรายละเอียดดังนี้ 

1.1) ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชากรรายอำเภอของจังหวัดอุทัยธานี เดือน
มกราคม พ.ศ. 2568 เป็นชาย 130,479 คน และเป็นหญิง 135,750 คน มีประชากรทั้งสิ้น 
266,229 คน (กระทรวงมหาดไทย, 2568)   

1.2) ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง คำนวณตามสูตรของ Yamane (1973) ซึ่งทำให้ได้จำนวน
ทั้งสิ้น 399 ตัวอย่าง  

1.3) ผู้ให้ข้อมูลสำคัญมีจำนวนรวม 18 รูปหรือคน โดยประกอบด้วย ผู้บริหารจังหวัด
อุทัยธานี จำนวน 4 คน ผู้บริหารเกี่ยวกับการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม จำนวน 4 คน ตัวแทน
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ประชาชน จำนวน 6 คน นักวิชาการหรือผู้ปฏิบัติงานด้านรัฐประศาสนศาสตร์ 2 คน และ
นักวิชาการหรือผู้ปฏิบัติงานด้านพระพุทธศาสนาอีก 2 รูปหรือคน  

2. เครื่องมือที่ใช้การวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามถูกออกแบบแบ่งเป็นสี่ส่วนหลัก ได้แก่  
1) ข้อมูลส่วนบุคคล 2) การจัดการบริหาร 3) หลักการสัปปายะ 4) และการจัดการด้าน
สิ่งแวดล้อมในจังหวัดอุทัยธานี ผลการวิเคราะห์ความน่าเชื่อถือของแบบสอบถามโดยใช้วิธีครอน
บาค (Cronbach's Alpha) ได้ค่าเท่ากับ 0.964 ซึ ่งบ่งชี ้ถ ึงความแม่นยำและความเสถียร 
ของเครื ่องมือในการเก็บข้อมูล นอกจากนี้ แบบสอบถามยังเป็นโครงสร้างที ่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการศึกษาอย่างชัดเจน 

3. การเก็บข้อมูลทำโดยการสุ่มตัวอย่างจากประชากรในจังหวัดอุทัยธานี จำนวน 399 
ตัวอย่าง โดยใช้เทคนิคการเลือกตัวอย่างแบบง่าย โดยวิธีบังเอิญ เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่เป็น
ตัวแทนของประชากรทั้งหมด 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลดำเนินการโดยใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงบรรยายควบคู่กับการทำ
วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณในขั้นตอน โดยใช้โปรแกรมสถิติสำเร็จรูปเพื่อความสะดวกและแม่นยำ 
สำหรับข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จะถูกนำมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหาเชิง
บรรยาย เพ่ือยืนยันผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณที่ได้จากข้อมูลหลักอีกครั้ง 
 
ผลการวิจัย 
 1. การส่งเสริมการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี ดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติเกี ่ยวกับการส่งเสริมการ

บริหารจัดการสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานีในภาพรวม  
(n=399) 

ที ่ การส่งเสริมการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมจังหวัด
อุทัยธานี 

ระดับการปฏิบัติ 

  S.D. แปลผล 
1 ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 3.53 0.93 มาก 
2 ด้านการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ 3.18 0.85 ปานกลาง 
3 ด้านการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ 3.11 0.91 ปานกลาง 
 ภาพรวม 3.25 0.79 ปานกลาง 

  
จากตารางที่ 1 พบว่า การส่งเสริมการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (  =3.25, S.D.= 0.79) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ใน
ระดับมาก 1 ด้าน โดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยดังนี้ ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
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ยั ่งย ืน (  =3.53) และอยู ่ในระดับปานกลาง 2 ด้าน ได้แก่ ด ้านการอนุรักษ์และฟื ้นฟู
ทรัพยากรธรรมชาติ (  =3.18) และด้านการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ (  =3.11) 
ตามลำดับ 

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี พบผลการศึกษาดังนี้ 
สมมติฐานที่ 1 การบริหารจัดการ ประกอบด้วย ด้านการวางแผน ด้านการปฏิบัติ ด้าน

การตรวจสอบตรวจสอบ ด้านการปรับปรุง อย่างน้อย 1 ด้าน ส่งผลต่อการบริหารจัดการ
สิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี ดังแสดงในตารางที่ 2   
 
ตารางท่ี 2 การบริหารจัดการส่งผลต่อการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี   
การบริหารจัดการ B Std. 

Error 
Beta t Sig. 

ค่าคงที่ (Constant) .863 .124  6.936** .000 
ด้านการวางแผน (Plan) .314 .062 .312 5.040** .000 
ด้านการปรับปรุง (Act) .258 .059 .285 4.364** .000 
ด้านการตรวจสอบ (Check) .159 .059 .173 2.696** .007 

Multiple R= .714c, R2=.509, Adjusted R2=.506, Std. Error = .554, F= 198.376, Sig=.000 
**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01     
 

จากตารางที่ 2 พบว่า การบริหารจัดการส่งผลต่อการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมจังหวัด
อุทัยธานี 3 ด้าน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยเรียงลำดับตามตัวแปรในสมการ 
ดังนี้คือ ด้านการวางแผน ด้านการปรับปรุง ด้านการตรวจสอบ สำหรับตัวแปรที่ไม่ส่งผลได้แก่ 
ด้านการปฏิบัติ ผลการวิเคราะห์มีค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ปรับแล้ว (Adjusted R2) เท่ากับ 
.506 แสดงว่า การบริหารจัดการสามารถร่วมกันทำนายการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมจังหวัด
อุทัยธานี ได้ร้อยละ 50.6 ซึ่งสามารถเขียนในรูปของสมการได้ดังนี้  

𝑦̂  = .863+.314(Plan)+.258(Act)+.159(Check) 
ZY = .312ZPlan+.285ZAct+.173ZCheck 

 

สมมติฐานที่ 2 หลักสัปปายะ 4 ประกอบด้วย อาวาสสัปปายะ สถานที่เหมาะสม 
อาหารสัปปายะ อาหารที่เหมาะสม ธรรมมัสสวนสัปปายะ การพูดคุยที่เหมาะกัน และปุคคลสัป
ปายะ บุคคลที่เหมาะสม อย่างน้อย 1 ด้าน ส่งผลต่อการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมจังหวัด
อุทัยธานี ดังแสดงในตารางที่ 3 
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ตารางท่ี 3 หลักสัปปายะ 4 ส่งผลต่อการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี  
หลักสัปปายะ 4 B Std. 

Error 
Beta t Sig. 

ค่าคงที่ (Constant) .522 .112  4.664** .000 
อาวาสสัปปายะ สถานที่เหมาะสม  
(Dhamma1) .256 .065 .253 3.922** .000 
อาหารสัปปายะ อาหารที่
เหมาะสม (Dhamma2) .231 .067 .239 3.451** .001 
ธรรมมัสสวนสัปปายะ การพูดคุย
ที่เหมาะสม (Dhamma3) .219 .058 .221 3.766** .000 
ปุคคลสัปปายะ บุคคลที่เหมาะสม 
(Dhamma4) .137 .055 .139 2.504* .013 

Multiple R= .786d, R2=.618, Adjusted R2=.614, Std. Error = .490, F= 207.513, Sig=.000 
**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01, *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า หลักสัปปายะ 4 ส่งผลต่อการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมจังหวัด
อุทัยธานี ทั้ง 4 ด้าน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 โดยเรียงลำดับตามตัว
แปรในสมการ ดังนี้คือ อาวาสสัปปายะ สถานที่เหมาะสม อาหารสัปปายะ อาหารเหมาสม ธรรมมัส
สวนสัปปายะ การพูดคุยที่เหมาะสม ปุคคลสัปปายะ บุคคลที่เหมาะสม ผลการวิเคราะห์มีค่า
สัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ปรับแล้ว (Adjusted R2) เท่ากับ .614 แสดงว่า หลักสัปปายะ 4 
สามารถร่วมกันทำนายการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี ได้ร้อยละ 61.4 ซึ่งสามารถ
เขียนในรูปของสมการได้ดังนี้ 

𝑦̂  =.522+.256(Dhamma1)+.231(Dhamma2)+.219(Dhamma3)+.137(Dhamma4)  
ZY = .253ZDhamma1+.239ZDhamma2+.221ZDhamma3+.139ZDhamma4 

 
วัตถุประสงค์ข้อที ่ 3 การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื ่อส่งเสริมการบริหารจัดการ

สิ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี สามารถอธิบายความสัมพันธ์ได้ดังนี้   
การบร ิหารจ ัดการส ิ ่ งแวดล ้อมของจ ั งหว ัดอ ุท ัยธาน ี  ประกอบด ้วย 1. ด ้ าน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมยั่งยืน : อนุรักษ์ป่า น้ำ ความหลากหลายทางชีวภาพ และส่งเสริม
เศรษฐกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 2. ด้านการอนุรักษ์และฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติ : สร้างความรู้ 
ความร่วมมือ ฟื ้นฟูป่า ระบบนิเวศ แหล่งน้ำ และพื้นที ่สำคัญ 3. ด้านการใช้พลังงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ : ลดการใช้พลังงาน ส่งเสริมพลังงานสะอาด จัดการขยะ และพัฒนาเทคโนโลยีสีเขียว 
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นำหลักธรรม ได้แก่ หลักสัปปายะ 4 เข้ามาบูรณาการ เพื ่อให้การบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี ประสบความสำเร็จ ประกอบด้วย 1. 
อาวาสสัปปายะ สถานที่เหมาะสม : พัฒนาพื้นที่สะอาด ปลอดภัย มีพื้นที่สีเขียว สุขาภิบาลดี 
และลดมลพิษ 2. อาหารสัปปายะ อาหารเหมาะสม : ส่งเสริมการบริโภคอย่างยั่งยืน อาหาร
ปลอดภัย อาชีพสีเขียว และลดขยะอาหาร 3. ธรรมมัสสวนสัปปายะ การพูดคุยเหมาะสม : 
ส่งเสริมการเรียนรู้ การสื่อสารสร้างสรรค์ ธรรมาภิบาล และการมีส่วนร่วม 4. ปุคคลสัปปายะ 
บุคคลเหมาะสม : สร้างเครือข่ายประชาชน จิตอาสา ผู ้นำชุมชน และความร่วมมือด้าน
สิ่งแวดล้อม 

นอกจากนั้นในการวิจัยครั้งนี้ยังนำหลักธรรมมาบูรณาการกับการบริหารจัดการอีก เพ่ือ
ทำให้การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี ประสบ
ความสำเร็จ มากขึ้นอีกด้วย ได้แก่ 1. ด้านการวางแผน : วางแผนสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบ 
กำหนดเป้าหมาย อนุรักษ์ทรัพยากร จัดการมลพิษ ขยะ และพลังงานสะอาดตามหลักธรรมาภิ
บาล 2. ด้านการปฏิบัติ : ดำเนินงานตามแผน จัดสรรทรัพยากร จัดการขยะ ฟื้นฟูป่าและระบบ
นิเวศ พร้อมควบคุมมลพิษ 3. ด้านการตรวจสอบ : ติดตามประเมินผล ควบคุมการใช้
งบประมาณ เฝ้าระวังมลพิษ และส่งเสริมความร่วมมือจากประชาชน 4. ด้านการปรับปรุง : 
พัฒนาการจัดการสิ่งแวดล้อม ปรับปรุงระบบงาน ใช้เทคโนโลยีและข้อมูลเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง ( =3.25) จากการวิเคราะห์ในแต่ละด้าน พบว่ามีด้านหนึ่งที่อยู ่ในระดับสูงสุด โดย
เรียงลำดับตามค่าเฉลี่ย ดังนี้ ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมยั่งยืน โดยการอนุรักษ์ป่า 
น้ำ ความหลากหลายทางชีวภาพ และส่งเสริมเศรษฐกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  และอยู่ใน
ระดับปานกลาง 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการอนุรักษ์และฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติ  โดยการสร้าง
ความรู้ ความร่วมมือ ฟื้นฟูป่า ระบบนิเวศ แหล่งน้ำ และพื้นที่สำคัญ และด้านการใช้พลังงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยลดการใช้พลังงาน ส่งเสริมพลังงานสะอาด จัดการขยะ และพัฒนา
เทคโนโลยีสีเขียว สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหาชินวัฒน์ จกฺกวโร (กุยรัมย์) (2561) ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง “การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเชิงพุทธของพระบาทสมเด็จพระประปรมินหาภูมิพลอ
ดุลยเดช : วิเคราะห์เชิงพุทธธรรม” ผลการวิจัยพบว่า พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอ
ดุลยเดชทรงมีวิธีการในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมต่าง ๆ มากมาย เช่น ดิน น้ำ ป้าไม้ อากาศ เป็น
ต้น ด้วยการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่มีสภาพดีอยู่แล้วให้คงสภาพอยู่อย่างเดิม การฟื้นฟูสิ่งแวดล้อม
ที่มีสภาพเสื่อมโทรมเป็นปัญหาหรือสร้างมลภาวะแก่มนุษย์ สัตว์ และพืชพันธุ์ธัญญาหารต่าง ๆ 
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เป็นต้น ให้มีสภาพที่ฟื้นตัวดีขึ้นจนมีสภาพเป็นปกติดังเดิม และการส่งเสริมสิ่งแวดล้อมที่ยังขาด
แคลนหรือมีไม่เพียงพอต่อความต้องการของ ประชาชนและในการพัฒนาประเทศชาติในบริบท
ต่าง ๆ ให้เกิดมีขึ้นมา โดยทรงอาศัยศาสตร์พระราชาที่เป็นพระราชประสบการณ์จากการศึกษา
ศ ิลปว ิทยาการ การบำเพ ็ญพระราชกรณียก ิจ และพระอ ัจฉร ิยภาพที ่ทรงม ีมาด ้วย  
พระบุญญาธิการ จึงเกิดเป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่น เป็นที่สนใจและยกย่องเชิดชูพระเกียรติจาก
ปัญญาชนทั่วโลก 

2. การบริหารจัดการส่งผลต่อการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี 3 ด้าน 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยเรียงลำดับตามตัวแปรในสมการ ดังนี้คือ ด้านการ
วางแผน ด้านการปรับปรุง ด้านการตรวจสอบ สำหรับตัวแปรที่ไม่ส่งผลได้แก่ ด้านการปฏิบัติ  
ผลการวิเคราะห์มีสัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ปรับแล้ว (Adjusted R2) เท่ากับ .506 แสดงว่า 
การบริหารจัดการสามารถร่วมกันทำนายการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี ได้ร้อย
ละ 50.6 สอดคล้องกับงานวิจัยของ วันเพ็ญ วัฒนกูล (2566) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบูรณาการ
หลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมประสิทธิผลการบริหารงบประมาณด้านการศึกษาโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร กลุ่มเขตกรุงธนใต้” ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการบริหารจัดการ (PDCA) 
ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงบประมาณด้านการศึกษาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  
กลุ่มเขตกรุงธนใต้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.03 โดยเรียงลำดับตามสมการดังนี้คือ 
การปฏิบัติตามแผน การปรับปรุงแก้ไข การตรวจสอบ การวางแผน และสามารถร่วมกันทำนาย
ประสิทธิผลการบริหารงบประมาณ ได้ร้อยละ 54.0 (Adjusted R2 =.540)   

หลักสัปปายะ 4 ส่งผลต่อการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี ทั้ง 4 ด้าน 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 โดยเรียงลำดับตามตัวแปรในสมการ ดังนี้คือ 
อาวาสสัปปายะ สถานที่เหมาะสม อาหารสัปปายะ อาหารเหมาสม ธรรมมัสสวนสัปปายะ  
การพูดคุยที่เหมาะสม ปุคคลสัปปายะ บุคคลที่เหมาะสม ผลการวิเคราะห์มีค่าสัมประสิทธิ์การ
ตัดสินใจที่ปรับแล้ว (Adjusted R2) เท่ากับ .614 แสดงว่า หลักสัปปายะ 4 สามารถร่วมกัน
ทำนายการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี ได้ร้อยละ 61.4 สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
พระมหาธีรวัฒน์ เสสปุญโณ (สันยศติทัศน์) (2564) ได้ทำการศึกษาเรื่อง “การประยุกต์หลัก 
พุทธธรรมเพื่อส่งเสริมการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย” ผลการศึกษา พบว่า การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมการ
บริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยววัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย  
ด้านอาวาสสัปปายะ จัดบริเวณวัดให้มีความสะอาดแสงสว่าง ด้านโคจรสัปปายะ มีส่วนร่วมใน
การพัฒนาเส้นทางให้เหมาะสมสะดวก ด้านภัสสสัปปายะ จัดบุคลากรเข้ามาประสานกับแหล่ง
ท่องเที่ยว เพื่อช่วยดูแลและสนับสนุนต้อนรับนักท่องเที ่ยว ด้านปุคคลสัปปายะ สนับสนุน
บุคลากรให้เพียงพอต่อการต้อนรับนักท่องเที่ยว ด้านโภชนสัปปายะ มีการจัดทำกิจกรรมส่งเสริม



210 ปีที่ 15 ฉบับท่ี 5 กันยายน - ตุลาคม 2569 Vol. 15 No. 5 September - October 2026 
 

วัฒนธรรมอาหารท้องถิ่น ด้านอุตุสัปปายะ พัฒนาวัดให้มีอากาศที่เหมาะสมตามฤดูกาล ด้าน
อิริยาปถสัปปายะ สนับสนุนการจัดกิจกรรมเชื่อมโยงกับกิจกรรมของชุมชน 

3. การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี ได้แก่ 1. ด้านทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมยั่งยืน : อนุรักษ์ป่า น้ำ ความหลากหลายทางชีวภาพ และส่งเสริมเศรษฐกิจที่เป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อม 2. ด้านการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ : สร้างความรู้ ความร่วมมือ 
ฟ้ืนฟูป่า ระบบนิเวศ แหล่งน้ำ และพ้ืนที่สำคัญ 3. ด้านการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ : ลด
การใช้พลังงาน ส่งเสริมพลังงานสะอาด จัดการขยะ และพัฒนาเทคโนโลยีสีเขียว  นำหลักธรรม 
ได้แก่ หลักสัปปายะ 4 เข้ามาบูรณาการ เพื่อให้การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี ประสบความสำเร็จ ประกอบด้วย 1. อาวาสสัปปายะ สถานที่
เหมาะสม : พัฒนาพื้นที่สะอาด ปลอดภัย มีพ้ืนที่สีเขียว สุขาภิบาลดี และลดมลพิษ 2. อาหารสัป
ปายะ อาหารเหมาะสม : ส่งเสริมการบริโภคอย่างยั่งยืน อาหารปลอดภัย อาชีพสีเขียว และลด
ขยะอาหาร 3. ธรรมมัสสวนสัปปายะ การพูดคุยเหมาะสม : ส่งเสริมการเรียนรู้ การสื่อสาร
สร้างสรรค์ ธรรมาภิบาล และการมีส่วนร่วม 4. ปุคคลสัปปายะ บุคคลเหมาะสม : สร้างเครือข่าย
ประชาชน จิตอาสา ผู้นำชุมชน และความร่วมมือด้านสิ่งแวดล้อม นอกจากนั้นในการวิจัยครั้งนี้
ย ังนำหลักธรรมมาบูรณาการก ับการบร ิหารจ ัดการอ ีก เพื ่อทำให้การบร ิหารจ ัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี ประสบความสำเร็จ มากขึ้นอีกด้วย 
ได้แก่ 1. ด้านการวางแผน : วางแผนสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบ กำหนดเป้าหมาย อนุรักษ์
ทรัพยากร จัดการมลพิษ ขยะ และพลังงานสะอาดตามหลักธรรมาภิบาล 2. ด้านการปฏิบัติ : 
ดำเนินงานตามแผน จัดสรรทรัพยากร จัดการขยะ ฟ้ืนฟูป่าและระบบนิเวศ พร้อมควบคุมมลพิษ 
3. ด้านการตรวจสอบ : ติดตามประเมินผล ควบคุมการใช้งบประมาณ เฝ้าระวังมลพิษ  
และส่งเสริมความร่วมมือจากประชาชน 4. ด้านการปรับปรุง : พัฒนาการจัดการสิ่งแวดล้อม 
ปรับปรุงระบบงาน ใช้เทคโนโลยีและข้อมูลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ภัคชุดา พูนสุวรรณ (2566) ได้ทำการศึกษาเรื่อง “การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนเชิงบูรณาการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา” ผลการศึกษา
พบว่า การเชื่อมโยงผลประโยชน์การท่องเที่ยวให้กับชุมชน โดยส่งเสริมและกระตุ้นการอนุรักษ์ 
สืบทอดทรัพยากรทางธรรมชาติสังคมและวัฒนธรรมท้องถิ่นให้ยั่งยืน ส่งเสริมและกระตุ้นการ
ท่องเที่ยวในเชิงเศรษฐกิจชุมชนรวมถึงส่งเสริมคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนให้ดีขึ้น โดยประยุกต์
หัวใจกลยุทธ์การท่องเที่ยว เพื่อนำสู่การท่องเที่ยวชุมชนเชิงบูรณาการ คือ อาวาสสัปปายะ :  
สถานที่โดนใจสภาพแวดล้อมดี อาหารสัปปายะ : อาหารอร่อยถูกใจสุขกายสบายใจ ธรรมสัปปา
ยะ : การพูดคุยอย่างใสใจ สื่อสารอย่างถูกต้อง ปุคคลสัปปายะ : ผู้คนเป็นมิตร เต็มใจให้บริการ 
และมีการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว ทั้ง 4 ด้าน เป็นพื้นฐานในการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ชุมชนเชิงบูรณาการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลาให้ประสบความสำเร็จ  
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คือ การกำหนดวิธีการบริหารจัดการการบริหารงานบุคคล การส่งเสริมให้ประชาชนท้องถิ่นมี
ส่วนร่วมและได้รับประโยชน์ และการจัดหาและใช้จ่ายงบประมาณ 
 
องค์ความรูใ้หม่ 

จากการวิจัยสามารถสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้เกี่ยวกับการบูรณาการหลักพุทธธรรม
เพ่ือส่งเสริมการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี ได้ดังแผนภาพต่อไปนี้  
 

 
 

ภาพที่ 1 แสดงองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 
ที่มา : สังเคราะห์โดยผู้วิจัย อรพินทร์ พญาพิทักษ์สกุล 

 
จากภาพดังกล่าวสามารถอธิบายองค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากการวิจัย ได้ดังนี้ 
การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมของจังหวัด

อุทัยธานี พบว่า จังหวัดอุทัยธานีนำหลักสัปปายะ 4 เข้ามาบูรณาการในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของจังหวัดอุทัยธานี ซึ่งประกอบด้วย 1. อาวาสสัปปายะ 
สถานที่เหมาะสม : พัฒนาพื้นที่สะอาด ปลอดภัย มีพื้นที่สีเขียว สุขาภิบาลดี และลดมลพิษ  
2. อาหารสัปปายะ อาหารเหมาะสม : ส่งเสริมการบริโภคอย่างยั่งยืน อาหารปลอดภัย อาชีพ  
สีเขียว และลดขยะอาหาร 3. ธรรมมัสสวนสัปปายะ การพูดคุยเหมาะสม : ส่งเสริมการเรียนรู้  
การสื่อสารสร้างสรรค์ ธรรมาภิบาล และการมีส่วนร่วม 4. ปุคคลสัปปายะ บุคคลเหมาะสม : 
สร้างเครือข่ายประชาชน จิตอาสา ผู้นำชุมชน และความร่วมมือด้านสิ่งแวดล้อม  นอกจากนั้น
ยังบรูณาการกับหลักการบริหารจัดการ เพื่อส่งเสริมการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมของจังหวัด
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อุทัยธานี ประกอบด้วย ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมยั่งยืน ด้านการอนุรักษ์และฟ้ืนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติ และด้านการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ นั้นให้ประสบความสำเร็จอย่าง
ยั่งยืน 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
1. จังหวัดอุทัยธานีควรส่งเสริมและพัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้น โดยเน้นการยกระดับกระบวนการวางแผน การดำเนินงาน การติดตามตรวจสอบ และ
การปรับปรุงพัฒนาอย่างเป็นระบบ เพื่อให้การบริหารจัดการสามารถตอบสนองต่อเป้าหมาย
และเกิดผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะการเสริมสร้างกลไกด้านการตรวจสอบและ
การปรับปรุง ซึ่งมีระดับต่ำกว่าด้านอื่น ๆ เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

2. จังหวัดอุทัยธานีควรส่งเสริมการพัฒนาสภาพแวดล้อมและระบบสนับสนุนตาม
หลักสัปปายะ 4 ให้มีความเหมาะสมและเอ้ือต่อการดำเนินงาน โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนา
ด้านธรรมมัสสวนสัปปายะและอาหารสัปปายะ ซึ่งมีระดับต่ำกว่าด้านอื่น ๆ ผ่านการส่งเสริม
กิจกรรมการสื่อสารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่เหมาะสม และการจัดเตรียมปัจจัยพื้นฐานที่ส่งเสริม
คุณภาพชีวิต เพื่อให้เกิดบรรยากาศที่เก้ือกูลและนำไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ  
1. จังหวัดอุทัยธานีควรจัดทำแผนการดูแลและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบ โดย

กำหนดเป้าหมาย ตัวชี้วัด และแนวทางการดำเนินงานที่ชัดเจน รวมทั้งประเมินผลกระทบด้าน
สิ่งแวดล้อมก่อนดำเนินโครงการต่าง ๆ 

2. จังหวัดอุทัยธานีควรจัดสรรงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และทรัพยากรที่จำเป็นสำหรับ
การดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งส่งเสริมการนำแผนไปปฏิบัติอย่างต่อเนื่องและจัด
กิจกรรมสร้างความรู้แก่ประชาชน  

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม

สิ่งแวดล้อม เช่น ระบบฐานข้อมูลสิ่งแวดล้อมอัจฉริยะ การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ และ
แพลตฟอร์มการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมที่
เหมาะสมกับสังคมยุคใหม่ 

2. ควรศึกษารูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมกับแนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
เศรษฐกิจหมุนเวียน และการรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เพื่อสร้างแนวทางการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติที่สามารถรองรับความเปลี่ยนแปลงด้านสิ่งแวดล้อมในอนาคต 



วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์ Journal of MCU Social Science Review 213 

 

เอกสารอ้างอิง 
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม . (2563). แผนจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อมระดับ

ภาค กลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 2 พ.ศ. 2562–2565 (กำแพงเพชร นครสวรรค์ 
พิจ ิตร อุทัยธานี)” ฉบับทบทวน . นครสวรรค์ : สำนักงานสิ ่งแวดล้อมภาคที ่ 4 
นครสวรรค์. 

กระทรวงมหาดไทย. (2568). กรมการปกครอง (อุทัยธานี 2568), สืบค้น 15 กันยายน 2568, 
จ า ก : https://stat.bora.dopa.go.th/stat/statnew/statMONTH/statmonth/#/ 
displayData. 

พระมหาช ินว ัฒน ์ จกฺกวโร (ก ุยร ัมย ์ ) . (2561). การอน ุร ักษ ์ส ิ ่ งแวดล ้อมเช ิงพ ุทธของ
พระบาทสมเด็จพระประปรมินหาภูมิพลอดุลยเดช : วิเคราะห์เชิงพุทธธรรม (ดุษฎี
น ิพนธ ์ปร ัชญาด ุษฎีบ ัณฑิต  สาขาว ิชาพระพุทธศาสนา ). พระนครศร ีอย ุธยา: 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

พระมหาธีรวัฒน์ เสสปุญโณ (สันยศติทัศน์). (2564). การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมการ
บริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด
เช ียงราย  (ด ุษฎ ีน ิพนธ ์ปร ัชญาด ุษฎ ีบ ัณฑิต  สาขาว ิชาร ัฐประศาสนศาสตร ์). 
พระนครศรีอยุธยา: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

ภัคชุดา พูนสุวรรณ. (2566). การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนเชิง
บูรณาการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา  (ดุษฎีนิพนธ์ปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์). พระนครศรีอยุธยา : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย. 

วันเพ็ญ วัฒนกูล. (2566). การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมประสิทธิผลการบริหาร
งบประมาณด้านการศึกษาโรงเร ียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ ่มเขตกรุงธนใต้   
(ดุษฎีนิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์). พระนครศรีอยุธยา : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี . (2567). แผนบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัด ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566–2570). อุทัยธานี: 
สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุทัยธานี. 

Deming, W. Edwards.  (1986). Out of the Crisis. Cambridge, Mass:  MIT, Center for 
Advanced Educational Services. 

Yamane, T. (1973). Statistic: An Introductory Analysis ( 3 rd ed) .  New York: Harper 
and Row. 



214 ปีที่ 15 ฉบับท่ี 5 กันยายน - ตุลาคม 2569 Vol. 15 No. 5 September - October 2026 
 

บทความวิจยั 
 

พุทธวิธีส่งเสริมการสื่อสารทางการเมืองของประชาชนในจังหวัดสมุทรสงคราม 
BUDDHIST METHODS FOR PROMOTING PEOPLE’S POLITICAL 

COMMUNICATION IN SAMUT SONGKHRAM PROVINCE 
 

บัณฑิต ป้านสวาท1*, วัชรินทร์ ชาญศิลป์1, อภิญญา ฉัตรช่อฟ้า1 
Bundit Pansawat1*, Vacharin Chansilp1, Apinya Chatchofa1 

*Corresponding Author E-mail: samut007@gmail.com 
Received June 25, 2026; Revised September 15, 2026; Accepted October 8, 2026 

 

บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. ศึกษาระดับการสื่อสารทางการเมืองของประชาชน

ในจังหวัดสมุทรสงคราม 2. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหลักวจีสุจริตกับการสื่อสารทางการเมือง 
3. นำเสนอพุทธวิธีเพื่อเสริมสร้างการสื่อสารทางการเมือง ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยแบบผสานวิธี
โดยมีการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณจากกลุ่มตัวอย่างประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้ง ด้วยสูตรการคํานวณ
ของทาโร่ ยามาเน่ ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 399 คน ด้วยแบบสอบถามที่มีค่าความเชื่อมั่นทั้ง
ฉบับเท่ากับ 0.966 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี ่ ร้อยละ ค่าเฉลี ่ย และส่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพเก็บข้อมูลโดย
สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 9 รูปหรือคน และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีพรรณนา 

ผลการว ิจ ัยพบว ่า 1. ระดับการส ื ่อสารทางการเม ืองของประชาชนในจังหวัด
สมุทรสงคราม โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 2. หลักวจีสุจริต 4 กับการสื่อสารทางการเมือง 
โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (R=.622**) มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
แสดงให้เห็นว่าเมื่อประชาชนประยุกต์หลักวจีสุจริต 4 ในการสื่อสารจะช่วยให้การสื่อสารเป็นไป
อย่างสุภาพ และเกิดความรับผิดชอบต่อข้อมูล ส่งผลให้การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทางการ
เมืองมีคุณภาพ 3. แนวการปฏิบัติที่ส่งเสริมการสื่อสาร 4 ด้าน ได้แก่ 1. สัจจวาจา เมื่อประชาชน
ยึดหลักการพูดความจริงในการสื่อสารจะช่วยให้ข้อมูลมีความน่าเชื่อถือ ส่งเสริมการตัดสินใจบน
พื้นฐานของข้อเท็จจริง 2. อปิสุณาวาจา การสื่อสารที่มุ่งสร้างความเข้าใจและความปรองดอง 
ช่วยลดความขัดแย้งและเสริมสร้างบรรยากาศทางการเมืองที่เอ้ือต่อการอยู่ร่วมกัน 3. สัณหวาจา 
การใช้ถ้อยคำที่สุภาพและให้เกียรติผู ้อื ่น ช่วยให้การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเป็นไปอย่าง
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สร้างสรรค์และได้รับการยอมรับมากขึ้น และ 4. มันตภาสา การสื่อสารที่มุ่งประโยชน์ส่วนรวม 
ช่วยให้ประชาชนตระหนักถึงคุณค่าของข้อมูลและส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างมี
คุณภาพ 
คำสำคัญ: พุทธวิธีส่งเสริม; วจีสุจริต 4; การสื่อสารทางการเมือง 
 
Abstract 

The purposes of this research article were: 1. To study the level of political 
communication among citizens in Samut Songkhram Province. 2. To examine the 
relationship between the principle of honest speech and political communication. 
3. To present Buddhist methods to enhance political communication. This 
research employs a mixed-methods approach. Quantitative data was collected 
from a sample of 399 eligible voters using Taro Yamane's formula. A questionnaire 
with a reliability coefficient of 0.966 was used, and data was analyzed using 
frequency, percentage, mean, standard deviation, and Pearson correlation 
coefficient. Qualitative data was collected through in-depth interviews with nine 
key informants, and analyzed using descriptive methods.  

The research findings showed that: 1. The overall level of political 
communication among the public in Samut Songkhram Province is moderate.  
2. The overall correlation between the Four Principles of Honest Speech and 
political communication is moderate (R=.622**), statistically significant at the 0.01 
level. This indicates that applying the Four Principles of Honest Speech in 
communication leads to polite and responsible communication, resulting in higher 
quality political exchanges. 3. Four practices that promote effective 
communication are: 1. Truthfulness: Adhering to the principle of speaking the truth 
increases information credibility and promotes decision-making based on facts.  
2. Non-slanderous speech: Communication aimed at understanding and 
reconciliation reduces conflict and fosters a political atmosphere conducive to 
coexistence. 3. Politeness: Using respectful and courteous language facilitates 
constructive and more accepted exchanges of opinions. 4. Compassionate 
communication: Communication focused on the common good helps the public 
recognize the value of information and promotes quality political participation. 
Keywords: Buddhist methods of promotion; Vaci-sucarita 4; Political communication 
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บทนำ 
ปัจจุบัน การสื่อสารระหว่างประชาชนกับหน่วยงานรัฐในระดับภูมิภาคและท้องถิ่นเป็น

ปัจจัยสำคัญต่อการสร้างสังคมที่มีส่วนร่วมและเปิดกว้าง อย่างไรก็ตาม การบริหารงานยังเผชิญ
ปัญหาการทำงานแบบแยกส่วนและยึดโยงกับส่วนกลาง ส่งผลให้ขาดการบูรณาการและการ
ประสานงานระหว่างหน่วยงาน การดำเนินงานจึงอาจซ้ำซ้อน ล่าช้า และไม่สอดคล้องกับความ
ต้องการของประชาชนในพื้นที่ ปัญหาดังกล่าวปรากฏให้เห็นในบริบทของจังหวัดสมุทรสงคราม 
เช่น กรณีหน่วยงานต่าง ๆ ได้แก่ การไฟฟ้า การประปา บริษัทสื่อสาร และองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น แยกกันขุดเจาะถนนสายเดียวกันหลายครั้งโดยขาดการวางแผนร่วมกัน ส่งผลกระทบต่อ
การสัญจรและความปลอดภัยของประชาชน นอกจากนี้ ปัญหาการทำงานแบบแยกส่วนและการ
สั่งการจากส่วนกลางยังครอบคลุมถึงประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม ทรัพยากรน้ำ และโครงการขนาด
ใหญ่ ซึ่งบางกรณีขาดการสื่อสารและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่ ทำให้การ
แก้ไขปัญหาไม่ตรงกับสภาพความต้องการและก่อให้เกิดความไม่ไว้วางใจต่อภาครัฐ (พระมหา
อานนท์ ทิพย์สิงห์, 2569) โดยเฉพาะจังหวัดสมุทรสงครามซึ่งมีลักษณะสังคมและชุมชนที่มี
ความสัมพันธ์ใกล้ชิด ประชาชนจึงคาดหวังการมีส่วนร่วมและการสื ่อสารแบบสองทาง  
การส ื ่อสารทางเด ียวจากภาคร ัฐอาจทำให ้ประชาชนร ู ้ส ึกว ่าตนถ ูกก ีดก ันออกจาก
กระบวนการพัฒนา ส่งผลให้ข้อจำกัดด้านการกระจายอำนาจ การขาดการบูรณาการ และการ
สื่อสารกับพื้นที่กลายเป็นอุปสรรคต่อประสิทธิภาพการบริหารราชการและการตอบสนองต่อ
ความต้องการของประชาชน 

ในขณะเดียวกัน การสื่อสารระหว่างประชาชนกับหน่วยงานรัฐที่ขาดประสิทธิภาพยัง
ส่งผลต่อโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน โดยในหลายพื้นที่ รวมถึงจังหวัด
สมุทรสงคราม ประชาชนอาจประสบปัญหาการไม่ได้รับการตอบสนองต่อความต้องการหรือ
ความเดือดร้อน การละเลยหรือไม่ใส่ใจต่อเสียงของประชาชนอาจทำให้ขาดช่องทางการสื่อสารที่
เหมาะสม และทำให้ประชาชนบางส่วนไม่กล้าร้องเรียนหรือแสดงความคิดเห็น เนื่องจากเกรงว่า
จะเกิดความขัดแย้งกับหน่วยงานรัฐ ประกอบกับประชาชนบางส่วนยังขาดความรู้เกี่ยวกับสิทธิใน
การมีส่วนร่วมทางการเมือง จึงไม่สามารถใช้สิทธิของตนได้อย่างเต็มที่ การขาดการมีส่วนร่วม
ของประชาชน (Public Participation) และการขาดการรับฟังความคิดเห็นจากภาครัฐ (Public 
Hearing) (พระมหาอานนท์ อคฺคปญฺโญ และคณะ, 2569) จึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่ทำให้การแก้ไข
ปัญหาในชุมชนไม่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน และอาจนำไปสู่ความขัดแย้งและ
ความไม่ไว้วางใจต่อหน่วยงานรัฐ  

แนวค ิดด ังกล ่าวสอดคล ้องก ับทฤษฎ ีการม ีส ่วนร ่วมของประชาชน ( Public 
Participation Theory) ของ Arnstein (1969) ที่เน้นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีบทบาทใน
กระบวนการตัดสินใจ ซึ่งช่วยส่งเสริมความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และความไว้วางใจระหว่าง
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ประชาชนกับภาครัฐ (Arnstein, Sherry R., 1969) อย่างไรก็ตาม การขาดช่องทางสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพอาจจำกัดโอกาสในการเข้าถึงข้อมูลและการมีส่วนร่วม โดยเฉพาะชุมชนที่มี
ข้อจำกัดด้านทรัพยากร ขณะเดียวกันได้เกิดช่องทางสื่อสารจากฐานราก เช่น เพจหรือกลุ่ม 
Facebook “สมุทรสงครามจัดการตนเอง” เพื่อเป็นพื้นที่แลกเปลี่ยนความคิดเห็น สะท้อน
ปัญหา และส่งต่อเสียงของประชาชนไปยังภาครัฐ การเปิดพื้นที่ให้ประชาชนมีสิทธิแสดงความ
คิดเห็นและเสนอแนะต่อหน่วยงานรัฐยังสอดคล้องกับหลัก “ธรรมาธิปไตย” ที่เน้นการตัดสินใจ
ทางการเมืองบนพื้นฐานของเหตุผล ความโปร่งใส ความเป็นธรรม และการมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน (สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ (ป.อ.ปยุตฺโต) , 
2563) ดังนั้น การสร้างช่องทางสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจึงเป็นกลไกสำคัญของประชาธิปไตย
แบบมีส่วนร่วม ช่วยลดช่องว่าง สร้างความไว้วางใจระหว่างรัฐกับประชาชน และส่งเสริม
การเมืองท้องถิ่นให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนจังหวัดสมุทรสงครามได้
อย่างเหมาะสม 

สำหรับจังหวัดสมุทรสงคราม การบริหารงานของหน่วยงานรัฐส่วนภูมิภาคยังเผชิญ
อุปสรรคจากการขาดช่องทางสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและการรับฟังประชาชนอย่างเป็นรูปธรรม 
ส่งผลให้ประชาชนไม่สามารถประสานงานหรือสะท้อนปัญหาท้องถิ่นได้อย่างทันท่วงที ก่อให้เกิด
ความเดือดร้อน ความเสียหายต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อม และบั่นทอนความเชื่อมั่นต่อภาครัฐ 
ปัญหาการขาดช่องทางสื่อสารที่มีประสิทธิภาพยังส่งผลให้ประชาชนไม่สามารถใช้สิทธิและมีส่วน
ร่วมทางการเมืองได้อย่างเต็มที่ เกิดข้อจำกัดด้านความโปร่งใสในการตัดสินใจ และลดโอกาสใน
การรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ทำให้การพัฒนาชุมชนไม่สอดคล้องกับความต้องการที่
แท้จริง และอาจนำไปสู่ความไม่พอใจหรือการต่อต้านในระยะยาว (จินต์จุฑา พันธุ์ทองคำ , 
2566) แนวทางหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการสื่อสารทางการเมือง คือ การประยุกต์หลักพุทธ
ธรรม “วจีสุจริต 4” ซึ่งประกอบด้วย สัจจวาจา คือ การพูดจริง อปิสุณาวาจา คือ การไม่พูด
ส่อเสียด สัณหวาจา คือ การพูดอ่อนหวาน และมันตภาสา คือ การพูดด้วยปัญญา มาเป็นกรอบ
ในการส่งเสริมการสื่อสารทางการเมืองของประชาชน โดยมุ่งให้การสื่อสารตั้งอยู่บนข้อเท็จจริง 
ไม่สร้างความแตกแยก ใช้ถ้อยคำที่เหมาะสม และคำนึงถึงเหตุผลและประโยชน์ส่วนรวม อันจะ
เอื้อต่อการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การเคารพความแตกต่าง และการมีส่วนร่วมทางการเมือง
อย่างสร้างสรรค์ (ศรายุทธ ซื่อสัตย์, 2569) 

ทั้งนี้ ทฤษฎีการมีส่วนร่วมของประชาชนชี้ให้เห็นว่า การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับชีวิตและชุมชนของตน 
สามารถส่งเสริมความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และประสิทธิภาพในการพัฒนาท้องถิ่น (สมบัติ 
นามบุรี, 2562) ขณะเดียวกัน บริบทของจังหวัดสมุทรสงครามมีความสัมพันธ์ระหว่างการมีสว่น
ร่วมของประชาชนกับวิถีชีวิตและทรัพยากรของพื้นที่ ซึ่งมีลักษณะเป็น “เมือง 3 น้ำ” ได้แก่ น้ำ
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จืด น้ำเค็ม และน้ำกร่อย และปรากฏการรวมกลุ่มของภาคประชาชนในรูปแบบเครือข่ายเพ่ือ
สะท้อนปัญหาและประสานความร่วมมือในระดับพื้นที่ ดังนั้น การประยุกต์หลักวจีสุจริต 4 กับ
การสื่อสารทางการเมืองจึงอาจเป็นแนวทางหนึ่งในการส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่าง
สร้างสรรค์ และเอ้ือต่อการมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายสาธารณะ 

จากประเด็นดังกล่าว การสื่อสารทางการเมืองที่มีคุณภาพระหว่างประชาชนกับภาครัฐ
จึงเป็นกลไกสำคัญในการส่งเสริมการมีส่วนร่วม พัฒนาประชาธิปไตย และขับเคลื่อนการพัฒนา
ท้องถิ่นให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการสื่อสาร
ทางการเมืองของประชาชนในจังหวัดสมุทรสงคราม โดยประยุกต์หลักพุทธธรรม “วจีสุจริต 4” 
เป็นแนวทางในการส่งเสริมการสื่อสารที่ตั ้งอยู่บนความจริง ความไม่เบียดเบียน และการใช้
ถ้อยคำอย่างเหมาะสม อันนำไปสู่การแลกเปลี ่ยนความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล เคารพความ
แตกต่าง และคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งจะเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการสื่อสารและ
การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนให้เหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับการสื่อสารทางการเมืองของประชาชนในจังหวัดสมุทรสงคราม 
2. เพื ่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหลักวจีสุจริตกับการสื ่อสารทางการเมืองของ

ประชาชนในจังหวัดสมุทรสงคราม 
3. เพ่ือนำเสนอพุทธวิธีเพ่ือเสริมสร้างแนวทางการสื่อสารทางการเมืองของประชาชนใน

จังหวัดสมุทรสงคราม 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

1. รูปแบบการวิจัย  
เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
2. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
2.1 ประชากร (Population) ได้แก่ ประชาชนอายุ 18 ปีบริบูรณ์ขึ ้นไปในจังหวัด

สมุทรสงคราม จำนวน 127,566 คน (สำนักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง, 2567) 
2.2 กลุ ่มตัวอย่าง ทำการหาขนาดกลุ ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรคํานวณของ Yamane 

(1973) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 ทำให้ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 399 คน 
2.3 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ผู้วิจัยได้กำหนดเลือกแบบเจาะจง ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญทางวิชาการ

ที่เกี่ยวข้องหรือมีประสบการณ์โดยตรง ทั้งหมด 9 รูปหรือคน ประกอบด้วย 1. กลุ่มนักวิชาการ
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หรือผู้ปฏิบัติงานด้านพระพุทธศาสนา จำนวน 2 รูป 2. กลุ่มนักวิชาการหรือผู้ปฏิบัติงานด้าน
รัฐศาสตร์ จำนวน 2 คน 3. กลุ่มผู้บริหารและผู้ปฏิบัติการ จำนวน 3 คน และ 4. ประชาชน 
จำนวน 2 คน 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.1 การวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิดวัฒนธรรม

ทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมของประชาชนในการเลือกตั้งระดับท้องถิ่น แบ่งออกเป็น 4 ตอน 
ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (Check List) ตอนที่ 2 แบบสอบถามความ
คิดเห็นเกี่ยวกับหลักวจีสุจริต 4 ด้าน จำนวน 16 ข้อ ตอนที่ 3 การสื่อสารทางการเมือง 3 ด้าน 
จำนวน 12 ข้อ รวม 28 ข้อ ทั้งตอนที่ 2 และ 3 ใช้มาตรวัด 5 ระดับ (Likert, 1967) และตอนที่ 
4 แบบสอบถามปลายเปิด (Open Ended Questionnaire) ให้ผู ้ตอบแบบสอบถามแสดงความ
คิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรค พร้อมทั้งข้อเสนอแนะต่อแนวทางในการส่งเสริมการ
สื่อสารทางการเมืองของประชาชนในจังหวัดสมุทรสงคราม  แบบสอบถามชุดนี้มุ ่งให้ข้อมูล
ครบถ้วนทั ้งด้านปริมาณและเชิงลึก โดยแบบสอบถามทั้ง 4 ตอนนี้ ได้ผ่านการตรวจสอบ
เครื่องมือโดยผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน จากนั้นจึงทำการแจกแบบสอบถาม 

3.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ซึ่งผู้วิจัยได้ดำเนินการ
จัดทำตามกระบวนการที่เป็นระบบ โดยเริ่มจากการศึกษาวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์จากเอกสาร 
ตํารา และงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อกำหนดกรอบแนวคิดเบื้องต้น จากนั้นจึงศึกษาทฤษฎี
และงานวิจัยเพิ่มเติมอย่างรอบด้านให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่กำหนดไว้ ก่อนนํา
ร่างแบบสัมภาษณ์ไปปรึกษาและขอคำแนะนําจากอาจารย์ที ่ปรึกษาเพื่อนํามาปรับปรุงให้
เหมาะสม สุดท้ายผู้วิจัยได้จัดทำแบบสัมภาษณ์ที่ครอบคลุมประเด็นสำคัญตามวัตถุประสงค์ของ
งานวิจัย เพ่ือใช้ในการเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญอย่างมีประสิทธิภาพและตรงประเด็นที่สุด 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4.1 การวิจัยเช ิงปริมาณ ผู ้ว ิจ ัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั ้นตอน  ดังนี้   

1. ขอหนังสืออนุญาตจากผู ้อํานวยการหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์ 
คณะสังคมศาสตร ์ มหาว ิทยาล ัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาล ัยถ ึงผ ู ้ว ่าราชการจ ังหวัด
สมุทรสงคราม เพื่อขอความร่วมมือในการแจกแบบสอบถาม 2. นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 
จำนวน 399 ชุด ไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในพื้นที่ 3. รวบรวมแบบสอบถามทั้งหมดเพ่ือ
นําไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ต่อไป 

4.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอนอย่างเป็น
ระบบ เริ่มจากการขอหนังสืออนุญาตจากผู้อํานวยการหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
รัฐศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อแจ้งและขอความ
อนุเคราะห์จากผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการเข้าร่วมสัมภาษณ์  จากนั้นจึงทำการนัดหมายวัน เวลา 
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และสถานที่ ในการสัมภาษณ์ให้เหมาะสมกับความสะดวกของผู้ให้ข้อมูล เมื่อถึงกำหนดจึง
ดำเนินการสัมภาษณ์ตามแผนที่วางไว้ โดยได้รับอนุญาตให้บันทึกเสียง จดบันทึก และถ่ายภาพ
ประกอบเพื่อความครบถ้วนของข้อมูล สุดท้ายผู้วิจัยได้นำข้อมูลดิบทั้งหมดมารวบรวมและ
จัดเตรียมไว้สำหรับการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบต่อไป 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
5.1 การว ิจ ัยเช ิงปริมาณ  ผู ้ว ิจ ัยว ิเคราะห์ข ้อม ูลโดยใช้โปรแกรมสำเร ็จร ูปทาง

สังคมศาสตร์ โดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
พร้อมแปลผลตามเกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1981) และสถิติอนุมานใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
แบบเพียร์สัน (Pearson’s r) เพื่อวัดความสัมพันธ์ของตัวแปร ส่วนข้อมูลจากแบบสอบถาม
ปลายเปิดวิเคราะห์ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยจัดหมวดหมู่และ
นําเสนอเป็นความเรียงประกอบตาราง 

5.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพครั้งนี้  ใช้วิธีการ
วิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา (Descriptive Content Analysis) โดยยึดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน
เพื ่อให้ได้ข้อมูลที ่ถูกต้องและมีความน่าเชื ่อถือ ผู ้ว ิจัยเริ ่มจากการวางเค้าโครงของข้อมูล  
โดยจัดทำรายชื ่อคำหรือข้อความที ่เกี ่ยวข้องกับประเด็นการวิจัย จะถูกนำมาวิเคราะห์  
แล้วจำแนกออกเป็นหมวดหมู่ตามแต่ละประเภท (Categories) เพื่อให้การวิเคราะห์มีความ
สม ่ำเสมอ จากน ั ้นพ ิจารณาบร ิบท (Context) หร ือสภาพแวดล ้อมของข ้อม ูลท ี ่ ได ้มา 
พร้อมเชื่อมโยงกับกรอบแนวคิดการวิจัย เพื่อให้การวิเคราะห์ข้อมูลมีความลึกซึ้งและสามารถ
ประยุกต์ใช้ในการตีความหรือเปรียบเทียบกับข้อมูลอ่ืน ๆ ได้อย่างเหมาะสม 
 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะกล่าวถึงประเด็นสำคัญที่เกี่ยวข้องกับพุทธวิธีส่งเสริมการ
สื่อสารทางการเมืองของประชาชนในจังหวัดสมุทรสงคราม ตามวัตถุประสงค์ในการวิจัยดังนี้ 

1. ระดับการสื ่อสารทางการเมืองของประชาชนในจังหวัดสมุทรสงคราม พบผล
การศึกษาดังตารางที่ 1-2 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติตามหลักวจีสุจริต 4 ภาพรวม 
(n = 399) 

ข้อ หลักวจีสุจริต 4 
ระดับการปฏิบัติ 

แปลผล 
x̅ S.D. 

1. สัจจวาจา พูดจริง 2.96 0.98 ปานกลาง 
2. อปิสุณาวาจา พูดไม่ส่อเสียด 3.41 1.02 ปานกลาง 
3. สัณหวาจา พูดอ่อนหวาน 3.73 1.05 มาก 
4. มันตภาสา พูดด้วยปัญญา 3.28 1.01 ปานกลาง 
 ภาพรวม 3.34 0.84 ปานกลาง 

 

จากตารางที่ 1 เมื่อวิเคราะห์การปฏิบัติตามหลักวจีสุจริต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง (X̅ = 3.34, S.D. = 0.84) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุก
ด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สัณหวาจา  
การพูดอย่างสุภาพ (X̅ = 3.73, S.D. = 1.05) รองลงมา คือ มันตภาสา การพูดด้วยปัญญา  
(X̅ = 3.28, S.D. = 1.01) รองลงมา คือ อปิสุณาวาจา การพูดไม่ส่อเสียด ( X̅= 3.41, S.D. = 
1.02) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ สัจจวาจา การพูดความจริง ( X̅ = 2.96, S.D. = 0.98) 
ตามลำดับ 
 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการสื่อสารทางการเมืองของประชาชนใน
จังหวัดสมุทรสงคราม โดยภาพรวม 

(n = 399) 

ข้อ 
การสื่อสารทางการเมืองของประชาชน 
ในจังหวัดสมุทรสงคราม 

ระดับการปฏิบัติ 
แปลผล 

x̅ S.D. 
1. ด้านองค์กรทางการเมือง 2.94 0.99 ปานกลาง 

2. ด้านสื่อมวลชน 2.98 0.86 ปานกลาง 
3. ด้านประชาชน 3.11 0.93 ปานกลาง 

 ภาพรวม 3.01 0.76 ปานกลาง 
 
จากตารางที่ 2 ระดับการสื่อสารทางการเมืองของประชาชนในจังหวัดสมุทรสงคราม  

โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง (X̅ = 3.01, S.D. = 0.76) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยด้านประชาชน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (X̅ = 3.11, S.D. = 0.93) 
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รองลงมา คือ ด้านสื่อมวลชน (X ̅= 2.98, S.D. = 0.86) และด้านองค์กรทางการเมือง มีค่าเฉลี่ย
น้อยสุด (X̅ = 2.94, S.D. = 0.99) ตามลำดับ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า ประชาชนในจังหวัด
สมุทรสงครามมีความตื่นตัวและต้องการมีส่วนร่วมทางการเมืองมากขึ้น แต่ยังประสบปัญหาช่อง
ทางการสื่อสารกับหน่วยงานภาครัฐและองค์กรทางการเมืองที่ไม่ทั่วถึง รวมทั้งขาดการตอบสนอง
ต่อข้อเสนอของประชาชนอย่างชัดเจน ขณะที่สื่อมวลชนมีบทบาทในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ในระดับหนึ่ง แต่ยังมีข้อจำกัดในการติดตามและตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐ ส่งผลให้
ประชาชนยังขาดความเชื่อมั ่นและมีส่วนร่วมทางการเมืองได้ไม่เต็มที ่ ซึ ่งสอดคล้องกับผล
การศึกษาเชิงปริมาณท่ีพบว่าด้านองค์กรทางการเมืองมีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างหลักวจีสุจริต 4 กับการสื่อสารทางการเมืองของประชาชนใน
จังหวัดสมุทรสงคราม 

 
ตารางที่ 3 หลักวจีสุจริต 4 มีความสัมพันธ์กับการสื่อสารทางการเมืองของประชาชนในจังหวัด
สมุทรสงคราม 

ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ 
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หลักวจีสุจริต 4 .622** .426** .494** .610** 
1. สัจจวาจา พูดจริง 
2. อปิสุณาวาจา พูดไม่ส่อเสียด 
3. สัณหวาจา พูดอ่อนหวาน 
4. มันตภาสา พูดด้วยปัญญา 

.578** 

.319** 

.517** 

.663** 

.434** 

.102* 

.374** 

.514** 

.434** 

.243** 

.417** 

.556** 

.550** 

.446** 

.480** 

.561** 
** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างหลักวจีสุจริต 4 กับการสื่อสารทางการเมืองของ
ประชาชนในจังหวัดสมุทรสงคราม โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (R=.622**) 
มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 ซึ่งชี ้ให้เห็นว่าการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพุทธศาสนา 
โดยเฉพาะหลักวจีสุจริต 4 ส่งผลเชิงบวกต่อการสื่อสารทางการเมือง ช่วยส่งเสริมการสื่อสารที่



วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์ Journal of MCU Social Science Review 223 

 

สุภาพ จริงใจ สร้างสรรค์ และก่อให้เกิดความเข้าใจอันดีระหว่างประชาชนกับภาครัฐ อันนำไปสู่
การมีส่วนร่วมทางการเมืองที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

เมื ่อจำแนกตามมติของการสื ่อสารทางการเมือง พบว่า ด้านองค์กรทางการเมือง  
มีความสัมพันธ์ในระดับน้อย (r=.426**) มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 ด้านสื่อมวลชน 
มีความสัมพันธ์ในระดับน้อย (r=.494**) มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 ด้านประชาชน 
มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r=.610**) มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า หลักวจีสุจริต 4 มีความสัมพันธ์กับการสื่อสารทาง
การเมืองในเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญ กล่าวคือ เมื่อประชาชนยึดหลักวจีสุจริต 4 ในการสื่อสาร
มากขึ้น จะส่งผลให้การสื่อสารทางการเมืองมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งในด้านการแสดงความ
คิดเห็น การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร และการมีส่วนร่วมทางการเมือง โดยเป็นการสื่อสารที่ตั้ง
อยู่บนความจริง ความสุภาพ ความสามัคคี และประโยชน์ส่วนรวม อันนำไปสู่ความเข้าใจ อันดี
และความร่วมมือระหว่างประชาชนกับภาครัฐมากยิ ่งขึ ้น จึงยอมรับสมมุติฐานที่ตั ้งไว้ได้  
ตามตารางท่ี 4 ดังนี้ 

 
ตารางที่ 4 หลักวจีสุจริต 4 มีความสัมพันธ์กับการสื่อสารทางการเมืองของประชาชนในจังหวัด
สมุทรสงคราม 

  การส ื ่อสารทางการเม ืองของ
ประชาชน 
ในจังหวัดสมุทรสงคราม 

หลักวจีสุจริต 4 ค่าความสัมพันธ์ 
P 
ระดับความสัมพันธ์ 

622** 
0.01 
อยู่ในระดับปานกลาง 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
3. นำเสนอพุทธวิธีเพื่อเสริมสร้างการสื ่อสารทางการเมืองของประชาชนในจังหวัด

สมุทรสงคราม  
แนวการปฏิบัต ิท ี ่ เสร ิมสร ้างการส ื ่อสารทางการเม ืองของประชาชนในจังหวัด

สมุทรสงคราม โดยยึดหลักวจีสุจริต 4 ได้แก่ สัจจวาจา การพูดด้วยความจริงและโปร่งใสช่วย
สร้างความเชื่อมั่น ลดความสับสนในการสื่อสารทางการเมือง และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนอย่างมีคุณภาพ อันนำไปสู่การพัฒนาประชาธิปไตยที่เข้มแข็ง อปิสุณาวาจา การ
หลีกเลี่ยงการใส่ร้ายหรือสร้างความแตกแยก ช่วยลดความขัดแย้ง สร้างความไว้วางใจ และ
ส่งเสริมบรรยากาศการสื่อสารทางการเมืองที่สร้างสรรค์และเป็นมิตร สัณหวาจา การใช้ถ้อยคำ
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สุภาพและให้เกียรติกัน ช่วยสร้างความเข้าใจอันดี ลดความตึงเครียด และส่งเสริมความร่วมมือ
ระหว่างประชาชน ภาครัฐ และองค์กรทางการเมือง และมันตภาสา การสื่อสารอย่างมีเหตุผล 
รอบคอบ และอาศัยข้อมูลที่ถูกต้อง ช่วยลดความเข้าใจผิด ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
อย่างสร้างสรรค์ และเพ่ิมประสิทธิภาพในการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ระดับการสื่อสารทางการเมืองของประชาชนในจังหวัดสมุทรสงคราม โดยภาพรวม
อยู่ในระดับปานกลาง ผลการวิจัย พบว่า การสื่อสารทางการเมืองของประชาชนในจังหวัด
สมุทรสงครามโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยด้านประชาชนมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ
ด้านสื่อมวลชน และด้านองค์กรทางการเมืองมีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด สะท้อนให้เห็นว่าประชาชนมีการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารทางการเมืองกันค่อนข้างมาก แต่การสื่อสารกับองค์กรทางการเมือง
และหน่วยงานภาครัฐยังมีข้อจำกัด เนื ่องจากยังคงเป็นการสื ่อสารแบบทางเดียว และขาด
ช่องทางรับฟังความคิดเห็นที่มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน
อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพิบูลย์ เพียรพานิชกุล และคณะ (2566)  
ที่พบว่าการสื่อสารทางการเมืองที่มีคุณภาพควรตั้งอยู่บนพื้นฐานคุณธรรมและจริยธรรม รวมทั้ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของพระอนุรักษ์ อนุรกฺขิโต (รัฐธรรม) และคณะ (2562) ที่ชี้ให้เห็นว่าการ
ใช้สัมมาวาจาช่วยสร้างความสามัคคี ความไว้วางใจ และสันติสุขในสังคม ตลอดจนสอดคล้องกับ
งานวิจัยของพระครูธรรมธรบุญเที่ยง พุทฺธสาวโก (ลักษณ์พลวงค์) (2564) ที่พบว่าการสื่อสาร
ทางการเมืองในสังคมไทยยังเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมไม่เต็มที่ จึงส่งผลให้ระดับการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองอยู่ในระดับปานกลางเช่นเดียวกัน ดังนั้น การส่งเสริมการสื่อสารตามหลัก
วจีสุจริต 4 จะช่วยยกระดับการสื่อสารทางการเมืองให้มีความโปร่งใส สร้างสรรค์ และส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของประชาชนมากยิ่งขึ้น 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างหลักวจีสุจริต 4 กับการสื่อสารทางการเมืองของประชาชนใน
จังหวัดสมุทรสงคราม มีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมี
ความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง ผลการวิจัยพบว่า หลักวจีสุจริต 4 มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
การสื่อสารทางการเมืองของประชาชนในจังหวัดสมุทรสงครามในระดับปานกลาง ( r = .622**) 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยเฉพาะด้านมันตภาสามีความสัมพันธ์สูงที่สุด สะท้อน
ว่าการพูดด้วยเหตุผล ความจริง ความสุภาพ และไม่ส่อเสียด มีส่วนช่วยยกระดับคุณภาพการ
สื่อสารทางการเมืองและลดความขัดแย้งในสังคม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระชินกร สุจิตฺโต 
(ทองดี) (2564) ที่พบว่าการสื่อสารทางการเมืองควรตั้งอยู่บนความจริง การคิดวิเคราะห์ และ
การรู้เท่าทันสื่อ สอดคล้องกับงานวิจัยของอภิญญา ฉัตรช่อฟ้า และนันทนา นันทวโรภาส (2562) 
ที่ชี้ให้เห็นว่าประสิทธิภาพของการสื่อสารทางการเมืองขึ้นอยู่กับคุณภาพของผู้ส่งสาร สาร และ



วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์ Journal of MCU Social Science Review 225 

 

ช่องทางการสื่อสาร รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของพระครูศรีปรีชากร (เลื่อน บุญยงค์) (2562) 
ที่เสนอว่าหลักวจีสุจริต 4 เป็นแนวทางสำคัญในการสร้างการสื่อสารเชิงพุทธเพ่ือสันติสุข และลด
ปัญหาวจีทุจริตในสังคมออนไลน์ ดังนั ้นการส่งเสริมให้ประชาชนนำหลักวจีสุจริต 4 มา
ประยุกต์ใช้ในการสื่อสารทางการเมือง จะช่วยยกระดับคุณภาพการสื่อสาร สร้างความเข้าใจอัน
ดี และเสริมสร้างวัฒนธรรมประชาธิปไตยท่ีเข้มแข็งยิ่งขึ้น 

3. การส่งเสริมการสื ่อสารทางการเมืองของประชาชนในจังหวัดสมุทรสงคราม 
ผลการวิจัยพบว่า ด้านประชาชนมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือด้านสื่อมวลชน และต่ำที่สุดคือ
ด้านองค์กรทางการเมือง สะท้อนว่าประชาชนสามารถสื่อสารและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ทางการเมืองกันได้มากขึ้น โดยเฉพาะผ่านสื่อสังคมออนไลน์และกิจกรรมชุมชน ขณะที่การ
สื่อสารระหว่างประชาชนกับองค์กรทางการเมืองยังมีข้อจำกัด เนื่องจากยังเน้นการเผยแพร่
ข้อมูลมากกว่าการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
พระนุชิต นาคเสโน (โพวิชัย) (2565) ที่พบว่าสื่อสมัยใหม่มีบทบาทสำคัญต่อการสื่อสารทาง
การเมือง แต่ประชาชนจำเป็นต้องมีวิจารณญาณในการรับข้อมูล สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
สุรพล สุยะพรหม (2562) ที่ชี้ให้เห็นว่าการสื่อสารทางการเมืองที่มีประสิทธิภาพควรตั้งอยู่บน
หลักคุณธรรมและการใช้สื่อที่เหมาะสม และสอดคล้องกับงานวิจัยของมนัสนันท์ ศิวะพรพัฒนา 
และคณะ (2566) ที่พบว่าองค์กรทางการเมืองและสื่อควรส่งเสริมข้อมูลที่ถูกต้อง เป็นกลาง 
และสร้างสรรค์เพื่อกระตุ้นการมีส่วนร่วมของประชาชน ดังนั้นแม้การสื่อสารทางการเมืองของ
ประชาชนในจังหวัดสมุทรสงครามจะอยู่ในระดับปานกลาง แต่มีแนวโน้มพัฒนาในทางที ่ดี 
โดยเฉพาะการสื่อสารในระดับชุมชนและผ่านสื่อสาธารณะ ทั้งนี้ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนและพัฒนาช่องทางการสื่อสารกับองค์กรทางการเมืองให้เปิดกว้าง โปร่งใส และมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 
องค์ความรู้ใหม่ 

ผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ความรู้จากการวิจัยเรื่อง พุทธวิธีส่งเสริมการสื่อสารทางการเมือง
ของประชาชนในจังหวัดสมุทรสงคราม ดังภาพที่ 1 ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 องค์ความรู้จากการวิจัย 
จากภาพที่ 1 พบว่า การส่งเสริมการสื ่อสารทางการเมืองของประชาชนในจังหวัด

สมุทรสงคราม สะท้อนให้เห็นว่า การบูรณาการหลักวจีสุจริต 4 กับการสื่อสารทางการเมือง
สามารถยกระดับคุณภาพการสื่อสารของประชาชนในจังหวัดสมุทรสงครามได้อย่างเป็นรูปธรรม 
โดยส่งเสริมให้ด้านองค์กรทางการเมืองมีความโปร่งใสและรับฟังความคิดเห็นของประชาชนมาก
ขึ้น ด้านสื่อมวลชนนำเสนอข้อมูลที่ถูกต้อง เป็นกลาง และสร้างสรรค์ และด้านประชาชนสามารถ
สื่อสารด้วยความจริง สุภาพ มีเหตุผล และเคารพความคิดเห็นที่แตกต่าง อันนำไปสู่ความเข้าใจ
อันดี ลดความขัดแย้ง เพิ่มการมีส่วนร่วมทางการเมือง และเสริมสร้างประชาธิปไตยที่เข้มแข็ง
อย่างยั่งยืน 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ควรกำหนดนโยบายสนับสนุนการสื่อสารทางการเมืองของประชาชนตามหลักพุทธวิธี 

เช่น วจีสุจริต 4 โดยบูรณาการร่วมกับนโยบายการพัฒนาประชาธิปไตยฐานรากในระดับจังหวัด
หรือท้องถิ่น ผ่านกลไกขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานการศึกษาพุทธ 

      อปิสุณาวาจา          ไม่สร้างศัตรู  

   มันตภาสา          สังคมอุดมปัญญา 

    สัจจวาจา            ปัญหาลุล่วง 

   สัณหวาจา           ก่อเกิดมิตรภาพ 

หลักวจีสุจริต 4 

1. การเมืองสร้างสรรค ์ 2. สื่อมวลชนเป็นกลาง 3. ประชาชนคุณภาพ 

การสื่อสารทางการเมอืงของประชาชนในจังหวัดสมุทรสงคราม 



วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์ Journal of MCU Social Science Review 227 

 

2. กระทรวงมหาดไทย ควรมีนโยบายจัดเวทีเสวนาสาธารณะ ที่ส่งเสริมการสื่อสารเชิง
สันติ โดยประยุกต์หลักพุทธวิธี เช่น การสนทนาธรรม การบรรยายธรรมเพื่อเสริมสร้างจิตสำนึก
ทางการเมืองที่มีคุณธรรม 

3. ควรเสนอให้สำนักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) นำหลักวจีสุจริต ไปใช้ใน
การพัฒนาหลักสูตรพลเมืองดีวิถีพุทธ สำหรับสร้างความรู้ความเข้าใจในการสื่อสารทางการเมือง
ที่สร้างสรรค์แก่ประชาชนทุกกลุ่ม 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. หน่วยงานภาครัฐ ท้องถิ่น วัด และองค์กรพุทธ ควรร่วมกันจัดกิจกรรมอบรมเรื่อง 

“พุทธวิธีการสื่อสารทางการเมือง” เพ่ือให้ประชาชนเข้าใจหลักวจีสุจริตในบริบทของการใช้สิทธิ 
เสนอความคิดเห็น หรือการมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างมีศีลธรรม 

2. ภาคประชาสังคมและภาคการศึกษา ควรร่วมกันพัฒนา “คู ่มือการสื ่อสารทาง
การเมืองตามหลักพุทธวิธี” โดยเฉพาะสำหรับเยาวชน นักเรียน นักศึกษา และแกนนำชุมชน 
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการฝึกฝนพฤติกรรมการพูด การแสดงออก และการตั้งคำถามต่อระบบ
การเมืองอย่างเหมาะสม 

3. ควรมีการพัฒนาศูนย์เรียนรู้การสื่อสารทางการเมืองแบบพุทธ ที่ตั้งอยู่ในวัด โรงเรียน 
หรือศูนย์วัฒนธรรม เพ่ือให้เป็นพ้ืนที่กลางในการส่งเสริมการอภิปราย การถกเถียงอย่างมีเมตตา
และเคารพซึ่งกันและกัน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาการประยุกต์ใช้พุทธวิธีในการสื่อสารทางการเมืองในกลุ่มเป้าหมายที่

แตกต่างกัน เช่น กลุ่มเยาวชน กลุ่มชาติพันธุ์ กลุ่มผู้นำท้องถิ่น หรือกลุ่มผู้ใช้งานสื่อสังคม
ออนไลน์ เพ่ือเปรียบเทียบรูปแบบพฤติกรรมและผลลัพธ์ที่หลากหลาย 

2. แนะนำให้วิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) ที่นำหลักวจีสุจริตไปฝึกอบรม
หรือจัดกิจกรรมจริง แล้ววัดผลก่อน หลัง ในด้านพฤติกรรมการสื ่อสารทางการเมือง เช่น 
ความสามารถในการอภิปราย การตั้งคำถาม การสร้างสื่อสาธารณะ 

3. ควรศึกษารูปแบบ “พุทธวิธ ีการสื ่อสารในสถานการณ์ขัดแย้งทางการเมือง” 
โดยเฉพาะในชุมชนที่มีความเห็นแตกต่างทางการเมืองสูง เพื่อค้นหาแนวทางที่นำไปสู ่การ
สมานฉันท์ด้วยพุทธวิธี 
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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อจะนำเสนอการวิเคราะห์การควบรวมกิจการและ

การเข้าซื้อกิจการของประเทศไทยในฐานะกลไกเชิงกลยุทธ์ที่มีบทบาทสำคัญต่อการเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันของภาคธุรกิจ ภายใต้บริบทเศรษฐกิจที่มีความผันผวนและการ
แข่งขันที่รุนแรงทั้งในระดับประเทศและระหว่างประเทศ โดยมุ่งศึกษาความสำคัญ รูปแบบ 
กระบวนการดำเนินงาน และผลกระทบของการควบรวมกิจการและการเข้าซื้อกิจการ ต่อองค์กร
และระบบเศรษฐกิจไทย ทั้งนี้ การเติบโตของธุรกิจในปัจจุบันได้เปลี่ยนจากการเติบโตจากภายใน
องค์กรไปสู่การเติบโตจากภายนอกผ่านการควบรวมกิจการเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม ลดต้นทุน เพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ และเสริมอำนาจทางการแข่งขัน บทความนี้ใช้วิธีการวิเคราะห์
เชิงเอกสาร โดยสังเคราะห์ข้อมูลจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารวิชาการ และข้อมูลเชิงสถิติที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการควบรวมกิจการและการเข้าซื้อกิจการ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
ครอบคลุมการวิเคราะห์รูปแบบการควบรวมกิจการ 3 ลักษณะ ได้แก่ การรวมธุรกิจแนวนอน 
แนวตั้ง และการรวมธุรกิจที่ไม่เกี่ยวข้องกัน รวมถึงการศึกษากระบวนการดำเนินงาน 7 ขั้นตอน 
ตั้งแต่การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การกำหนดรูปแบบการควบรวม การจัดเตรียมเอกสาร การ
ตรวจสอบสถานะกิจการการจัดทำสัญญา การปิดธุรกรรม และการบูรณาการภายหลังการควบ
รวม ผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่า การควบรวมกิจการและการเข้าซื้อกิจการ เป็นเครื่องมือสำคัญใน

 
1 นักวิชาการอิสระ 
1 Independent Scholar 
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การเสริมสร้างความเข้มแข็งและความสามารถในการแข่งขันขององค์กร ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการใช้ทรัพยากร ขยายฐานลูกค้า และสร้างความได้เปรียบทางธุรกิจ อย่างไรก็ตาม 
ความสำเร็จของการดำเนินการขึ้นอยู่กับการวางแผนเชิงกลยุทธ์ที่รอบคอบ การกำกับดูแล
กิจการที่เหมาะสม การบริหารความเสี่ยง การปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และความสามารถ
ในการบูรณาการโครงสร้างองค์กร บุคลากร และวัฒนธรรมองค์กรภายหลังการควบรวมอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร ผู้ถือหุ้น และระบบเศรษฐกิจโดยรวม 
คำสำคัญ: 

การตรวจสอบสถานะกิจการ 
 

Abstract 
This academic article aims to present an analysis of mergers and 

acquisitions in Thailand as a strategic mechanism that plays a significant role in 
enhancing the competitiveness of the business sector amid economic volatility 
and intense competition at both domestic and international levels. The study 
focuses on examining the significance, forms, operational processes, and impacts 
of mergers and acquisitions on organizations and the Thai economy. In the current 
business environment, corporate growth strategies have shifted from organic 
growth toward external growth through mergers and acquisitions in order to create 
added value, reduce costs, improve managerial efficiency, and strengthen 
competitive advantages. This article employs a documentary analysis approach 
by synthesizing concepts, theories, academic literature, and statistical data related 
to mergers and acquisitions processes in both domestic and international contexts. 
The analysis covers three major forms of business integration, namely horizontal 
mergers, vertical mergers, and conglomerate mergers, as well as the seven key 
stages of mergers and acquisitions process, including strategic planning, 
determining the merger structure, document preparation, due diligence, contract 
drafting, transaction closing, and post-merger integration. The findings indicate that 
mergers and acquisitions constitute an important instrument for strengthening 
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organizational capabilities and enhancing business competitiveness by improving 
resource efficiency, expanding customer bases, and creating strategic business 
advantages. Nevertheless, the success of such transactions depends on prudent 
strategic planning, appropriate corporate governance, effective risk management, 
compliance with relevant legal frameworks, and the ability to efficiently integrate 
organizational structures, personnel, and corporate cultures after the merger in 
order to maximize benefits for organizations, shareholders, and the overall 
economy. 
Keywords: Mergers and Acquisitions Amalgamation Due Diligence 
 

บทนำ 
การควบรวมกิจการและการเข้าซื้อกิจการ หรือ Mergers and Acquisitions (M&A) ช่วย

เพ่ิมขีดความสามารถ ทางการแข่งขันและเพ่ิมประสิทธิภาพในการสร้างเครือข่ายให้แข็งแกร่ง ทำให้
ปริมาณธุรกรรมมีมูลค่า และทิศทางในการขยายการลงทุนสู่ตลาดที่มีศักยภาพใหม่ๆ มากขึ้น ทั้งใน
รูปแบบธุรกรรมที่บริษัทไทยไปซื้อกิจการบริษัทในต่างประเทศ บริษัทต่างชาติเข้ามาซื้อกิจการของ
บริษัทคนไทย และบริษัทไทยซื้อกิจการในประเทศไทยในรูปแบบของการเจริญเติบโตของบริษัทที่มี
เป้าหมายในการเพิ่มมูลค่าที่คาดหวังสูงสุดเป็นหลัก ทั้งนี้ บริษัทคิดว่าจะมีการเพิ่มผลกำไรสูงสุด
เป็นไปตามเป้าหมายหลักดังนั้น เจ้าของและผู้บริหารของบริษัทจะถือว่าการประกอบการธุรกิจเพ่ือ
เพิ่มผลกำไรของบริษัทให้สูงสุดจะเปลี่ยนเป้าหมายหลักในระยะสั้น แต่เน้นการสร้างผลกำไรใน
ปัจจุบันให้ขยายตัวในระยะยาวเป็นสิ่งที่มีความเสี่ยงและความไม่แน่นอนสูงเพราะผลกำไรที่เกิดขึ้น
ในระยะยาวอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปตามมูลค่าของเงินตาม
เวลาในอนาคต (ธนวรรธน์ พลวิชัย, 2564)  

จุดมุ่งหมายของการเขียนบทความวิชาการนี้ เพื่อให้ บริษัท, ผู้ประกอบการ ได้เตรียม
ความพร้อมเพื่อรับมือกับสภาพเศรษฐกิจของประเทศไทยในปัจจุบัน ซึ่งมีการแข่งขันที่รุนแรง 
และคู่แข่งของกิจการมีทั้งกิจการระดับ ท้องถิ่น กิจการขนาดใหญ่ระดับประเทศ และกิจการข้าม
ชาติ ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมทางธุรกิจเป็นไปอย่างรวดเร็วและบางครั้ง
รุนแรง ซึ่งเป็นโอกาสและความท้าทายของธุรกิจที่ต้องมีการปรับตัวและสร้างความแข็งแกร่งให้
ได้ในสภาพแวดล้อมรูปแบบใหม่ การบริหารโครงสร้างของกิจการให้มีมูลค่าสูงที่สุด ไม่ว่าจะเป็น
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การขยายตัว ลดขนาด การกระจายกลุ่ม ธุรกิจออกไปครอบคลุมกลุ่มธุรกิจใหม่ซึ่งใกล้เคียงกัน
หรือแตกต่างกันมาก ทำให้ธุรกิจต้องมีกลยุทธ์เติบโตจากเดิมที่ธุรกิจจะเน้นการ เติบโตจาก
ภายใน (Organic Growth) เป็นการเติบโตจากภายในองค์กรเองซึ่งเป็นการเติบโตโดยเข้าสู่ธุรกิจ
ใหม่หรือเติบโตจากธุรกิจเดิม แต่ในปัจจุบันกลยุทธ์ที่เป็นนิยมและช่วยให้ธุรกิจมีการเติบโตแบบ
ก้าวกระโดด คือการเติบโตจากภายนอก (Inorganic Growth) โดยใช้วิธีการควบรวมกิจการเป็น
การเพ่ิมมูลค่า ถ้าบริษัทที่เกิดจากการควบรวมกิจการมีมูลค่ารวมมากกว่าบริษัทเดิมก่อนการรวม
กิจการเข้าด้วยกัน ถือว่าเป็นการเพ่ิมมูลค่าซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นของบริษัทเดิมโดยรวม 
ก่อให้เกิดการประหยัดต่อขนาด (ไกรวิชญ์ อามาตย์เสนา, 2564)  

บทความวิชาการนี ้ช่วยสร้างประโยชน์ทางการบริหารจัดการ การใช้ทรัพยากรมี
ประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น เพิ่มอำนาจทางการตลาด และเพิ่มความสามารถทางการแข่งขัน หรือ
ต้องการเข้าสู่ตลาดใหม่ กระบวนการควบรวมกิจการและการเข้าซื้อกิจการ เป็นเครื่องมือสำคัญ
ที่สามารถช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมายเหล่านี้ได้ 
 

ความหมายของ  
การควบรวมกิจการและการเข้าซื้อกิจการ Mergers and Acquisitions (M&A) เป็นการ

รวมกันระหว่าง 2 คำเข้าด้วยกัน คือคำว่า Mergers รวมกับคำว่า Acquisitions (ลงทุนแมน, 2565) 
โดย Mergers คือการที่บริษัทตั้งแต่ 2 บริษัทขึ้นไป ทำการควบรวมกิจการเข้าด้วยกัน 

เป็นผลให้ทั้งบริษัทเหล่านั้น ถูกยุบรวมและเหลือเพียงแค่บริษัทใหม่เกิดขึ้น และบริษัทเดิมทั้ง
สอง (หรือมากกว่า 2) ก็จะเป็นเจ้าของบริษัทใหม่ร่วมกัน 

ส่วนคำว่า Acquisitions คือ การที่บริษัทหนึ่ง เข้าไปซื้อกิจการบางส่วนหรือทั้งหมด 
ของอีกบริษัทหนึ่ง  

การควบรวมกิจการ คือ การที่กิจการได้มาซึ่งหุ้น สินทรัพย์ หรือกิจการอ่ืน เพ่ือให้ได้มา
ซึ่งอำนาจควบคุมหรือครอบครอง โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อการเติบโต เพิ่มขีด ความสามารถ
ทางการแข่งขัน และเพื่อการอยู่รอดของกิจการ (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย,  2561) โดย
การควบรวมกิจการนั้นมี ความสำคัญต่อทั้งระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในการสร้าง
ความเข้มแข็งให้กับหน่วยธุรกิจ มี ความสำคัญต่อการพัฒนาตลาดทุนของประเทศไทย 
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แนวโน้มการควบรวมและซื้อกิจการของประเทศไทย 

 
ภาพที่ 1 กิจกรรมการควบรวมและซื้อกิจการของประเทศไทย 

ที่มา: เคพีเอ็มจี ประเทศไทย 
กิจกรรมการควบรวมกิจการและการซื้อกิจการ (M&A) ของประเทศไทยใน ปี 2568 อยู่

ที่ 8,185.2 ล้านดอลลาร์สหรัฐ ชะลอตัวลง สะท้อนให้เห็นถึงสภาพแวดล้อมการทำธุรกรรมที่
ระมัดระวังมากขึ้น ท่ามกลางความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจมหภาคและการเมือง เมื่อเทียบจากปี 
2567 ปริมาณการทำธุรกรรมโดยรวมเกือบจะเท่ากัน 230 รายการ กับ 231 รายการ ขณะที่
มูลค่าการทำธุรกรรมโดยรวมลดลง จาก 17,959 ล้านดอลลาร์สหรัฐ เหลือ 8,185.2 ล้าน
ดอลลาร์สหรัฐ เมื ่อเทียบไตรมาส 4 ปี 2568 กับไตรมาสก่อนหน้า ปริมาณการทำธุรกรรม
โดยรวมลดลงจาก 65 รายการ เหลือ 54 รายการ ขณะที่มูลค่าการทำธุรกรรมโดยรวมลดลง 
46.4% จาก 2.5 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ เหลือ 1.3 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ โดยในไตรมาสนี้
ประกอบด้วยการทำธุรกรรมจากต่างประเทศเข้ามา 13 รายการ การทำธุรกรรมจากต่างประเทศ
ออกไป 10 รายการ และการทำธุรกรรมภายในประเทศ 31 รายการ คิดเป็น 39.0% , 39.0% 
และ 22.0% ของมูลค่าการทำธุรกรรมทั้งหมด ตามลำดับ (KPMG Thailand, 2026) 

 

รูปแบบของการควบรวมและการเข้าซื้อกิจการ  
1. การรวมธุรกิจแนวนอน (Horizontal Merger) เป็นการรวมธุรกิจของธุรกิจที ่มี

ล ักษณะ เดียวกัน มีพื ้นที ่ตลาดแบบเดียวกัน การควบรวมแบบนี ้จะเป็นผลดีในการเพ่ิม
ความสามารถในการแข่งขันของตลาดนั้นๆ ของผู้รวมธุรกิจ อีกทั้งยังส่งผลทางอ้อมให้มีคู่แข่ง
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น้อยลง แต่สิ่งที่ต้องเฝ้าระวังสาหรับการรวมลักษณะนี้ คือ หลังรวมธุรกิจเสร็จสิ้นผู้รวมธุรกิจ 
อาจมีอำนาจเหนือตลาด ซึ่งส่งผลกระทบโดยรวมต่อการแข่งขันในตลาดนั้นๆ  

2. การรวมธุรกิจแนวตั้ง (Vertical Merger) เป็นการรวมธุรกิจของธุรกิจที่เกิดขึ้น
ระหว่าง ระหว่างธุรกิจที่อยู่ในห่วงโซ่อุปทานเดียวกัน (Supply chain) ซึ่งส่วนใหญ่การรวมธุรกิจ
ใน รูปแบบธุรกิจแนวตั้ง จะมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้ธุรกิจดำเนินกิจการแบบครบวงจร ลด
ต้นทุนการผลิต 

3. การรวมธุรกิจที ่ไม่มีความเกี ่ยวข้องกัน/ต่างกันโดยสิ ้นเชิง (Conglomerate 
Merger) การรวมธุรกิจรูปแบบนี้จะเป็นการรวมตัวระหว่างธุรกิจที่ต่างลักษณะกัน ไม่ได้มีการ
เอ้ือประโยชน์กันในเชิงการผลิตแต่อย่างใด แต่เน้นไปทางการสร้างธุรกิจแนวใหม่เพ่ือไม่ให้ความ
เสี่ยงในการลงทุนของธุรกิจไปตกอยู่กับจุดใดเพียงจุดเดียว และทำให้รายรับของธุรกิจมาจาก
หลายช่องทาง (กีรติ อาภาพันธุ์และคณะ, 2565) 

 

กระบวนการควบรวมและการเข้าซื้อกิจการ (M&A) 
1. การวางแผนและการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ กระบวนการควบรวมกิจการและการเข้า

ซื้อกิจการ เริ่มต้นด้วยการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ซึ่งเป็นการระบุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการ
ควบรวม หรือการเข้าซื้อกิจการ บริษัทต้องประเมินว่าการทำธุรกรรมนี้จะช่วยเพิ่มมูลค่าให้กับ
องค์กรอย่างไร การเตรียมการเข้าถึงผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องจะต้องมีใครบ้าง รวมถึงตั้งที่ปรึกษาต่างๆ 
เช่น ที ่ปรึกษาในการควบรวม ที ่ปรึกษาด้านกฎหมาย ทางบัญชี ทางการเงิน การตลาด 
เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการประเมินโอกาสและความเสี่ยงต่างๆ ที่อาจเกิดข้ึน  

2. กำหนดรูปแบบการควบรวม: เมื่อมีการกำหนดกลยุทธ์แล้ว ขั้นตอนต่อไปคือการหา
บริษัทเป้าหมายที่มีคุณสมบัติตรงตามวัตถุประสงค์ของการควบรวมหรือการเข้าซื้อกิจการ การ
เลือกบริษัทเป้าหมายต้องพิจารณาจากปัจจัยหลายประการ เช่น ขนาดธุรกิจ สถานะทางการเงิน 
สภาพคล่อง และแนวโน้มการเติบโต หลังจากนั้นกำหนดรูปแบบการควบรวม เพื่อให้การเจรจา
ได้ข้อตกลงที่เป็นประโยชน์ต่อทั้งสองฝ่าย รูปแบบการควบรวมกิจการ มีวิธีการและขั้นตอน
รวมถึงข้อดีข้อเสียที่แตกต่างกันออกไป ดังนี้ การได้มาซึ่งหุ้นของกิจการ (Share Deals) การ
ได้มาซึ ่งสินทรัพย์ของกิจการ (Assets/Business Deal) และ การควบบริษัท ตามประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ (Amalgamation) เพ่ือให้ได้มาซึ่งอำนาจการควบคุม หรือครอบครอง 
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โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการเติบโต เพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขัน หรือเพื่อการอยู่รอดของ
กิจการ (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2564) 

รูปแบบที่ 1 การได้มาซึ่งหุ้น (Share Acquisition)  การควบรวมกิจการโดยวิธีได้มา
ซึ่งหุ้น อาจมีได้ทั้งกรณีชำระค่าหุ้นด้วยเงินสด (Payment in cash) และการชำระค่าหุ้นด้วย
ทรัพย์สินอื่น (Payment in kind) ภายใต้หลักเกณฑ์ที่กฎหมายอนุญาต เช่น การชำระด้วยหุ้น
หรือการแลกหุ้น (Share swap) การเข้าชำระหนี้แทนผู้โอน หรือการจัดตั้งบริษัทโฮลดิ้ง เป็นต้น 

รูปแบบที่ 2 การได้มาซึ ่งสินทรัพย์หรือธุรกิจของบริษัท (Assets Acquisition)  
หมายถึงกรณีที่บริษัทหนึ่งตกลงซื้อสินทรัพย์ทั้งหมด หรือธุรกิจของอีกบริษัทหนึ่งทำให้บริษัทผู้
ซื้อได้กรรมสิทธิ์ในสินทรัพย์ทั้งหมด เพ่ือใช้ในการประกอบธุรกิจต่อไป มี 2 กรณ ี 

1) การโอนกิจการทั้งหมด (Entire Business Transfer / EBT)   
2) โอนกิจการบางส่วน (Partial Business Transfer / PBT)   

การโอนกิจการทั้งหมด คือ การที่บริษัท B โอนกิจการทั้งหมดให้แก่ บริษัท A โดย 
บริษัท B จะต้องจดทะเบียนเลิกประกอบกิจการ แต่บริษัท A ยังคงประกอบกิจการต่อไป [A + B 
= A] หรือ [A + B = B] 

การโอนกิจการบางส่วน คือ การที่บริษัท B โอนกิจการบางส่วนให้แก่บริษัท A หรือ
บริษัทที่จดทะเบียนจัดตั้งขึ้นใหม่ โดยการโอนกิจการบางส่วนนั้น จะต้องเป็นการ โอนหน่วย
ธุรกิจ ซึ่งได้แก่ ทรัพย์สิน พนักงาน หนี้สิน (ACCREVO, 2564) 

ร ูปแบบท ี ่  3  การควบบร ิษ ัทตามประมวลกฎหมายแพ ่ งและพาณ ิชย์  
(Amalgamation) เป็นการรวมบริษัทเดิม ตั้งแต่ 2 บริษัทข้ึนไปเข้าเป็นบริษัทที่จดทะเบียนขึ้น
ใหม ่จะมีบริษัทใหม่เกิดขึ้นและบริษัทเดิมเลิกกิจการไป [A + B = C]  

3) การเตรียมเอกสารต่างๆ เมื่อกำหนดรูปแบบและมีบริษัทเป้าหมายแล้ว จะเข้าสู่
ขั้นตอนการจัดเตรียมเอกสารทางกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น หนังสือแสดงเจตจำนง  (Letter of 
Intent: LOI) สัญญาไม่เปิดเผยข้อมูล (Non-Disclosure Agreement: NDA) บันทึกความเข้าใจ 
(Memorandum of Understand: MOU) ข้อเสนอและเงื่อนไข (Term Sheet: TS) สัญญาซื้อ
ข า ย  (Share Purchase Agreement: SPA) ส ั ญญา ร ะหว ่ า ง ผ ู ้ ถ ื อห ุ ้ น  (Shareholder 
Agreement: SHA) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 หนังสือแสดงเจตจำนง (Letter of Intent: LOI) เป็นเอกสารที ่ใช้ในขั ้นตอน
เริ่มต้นของกระบวนการควบรวมกิจการและการเข้าซื้อกิจการ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือแสดงความ
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ตั้งใจของคู่สัญญาในการดำเนินธุรกรรมร่วมกัน และกำหนดกรอบเงื่อนไขสำคัญเบื้องต้นสำหรับ
การเจรจา ก่อนที่จะมีการจัดทำสัญญาที่มีผลผูกพันทางกฎหมายในขั้นตอนต่อไป ทั้งนี้ LOI มัก
ใช้เพื่อกำหนดขอบเขตของการเจรจา เงื่อนไขทางธุรกิจเบื้องต้น โครงสร้างของธุรกรรม และ
แนวทางการดำเนินการตรวจสอบสถานะกิจการ (Gaughan, 2018) 

3.2 สัญญาไม่เป ิดเผยข้อมูล (Non-Disclosure Agreement: NDA) หมายถึง 
ข้อตกลงทางกฎหมายระหว่างคู่สัญญาที่กำหนดให้ฝ่ายที่ได้รับข้อมูลต้องรักษาความลับของ
ข้อมูลที่ได้รับจากอีกฝ่ายหนึ่ง และไม่เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวต่อบุคคลภายนอกโดยไม่ได้รับ
อนุญาต โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อคุ้มครองข้อมูลที่มีความสำคัญต่อธุรกิจ เช่น ข้อมูลทางการ เงิน 
แผนการดำเนินงาน เทคโนโลยี หรือข้อมูลลูกค้า ซึ่งอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่กิจการหากถูก
เปิดเผยต่อสาธารณะหรือคู่แข่งทางธุรกิจ (สมยศ เชื้อไทย, 2562) 

3.3 บันทึกความเข้าใจ (Memorandum of Understand: MOU) คือเอกสารที่
คู่สัญญาตกลงร่วมกันเพื่อแสดงเจตนารมณ์ในการดำเนินความร่วมมือหรือการทำธุรกรรมบาง
ประการ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อกำหนดกรอบแนวทาง เงื่อนไข และขอบเขตของความร่วมมือ
เบื้องต้นระหว่างคู่สัญญา ก่อนที่จะมีการจัดทำสัญญาฉบับสมบูรณ์ที่มีผลผูกพันทางกฎหมาย
ต่อไป ทั้งนี้ บันทึกความเข้าใจมักถูกใช้เป็นเครื่องมือในการสร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์ บทบาทหน้าที่ และข้ันตอนการดำเนินการของแต่ละฝ่าย (ไพฑูรย์ วรรณศิริ, 2560) 

3.4 ข้อเสนอและเงื ่อนไข (Term Sheet: TS) คือ เอกสารที ่จ ัดทำขึ ้นเพื ่อสรุป
สาระสำคัญของเงื่อนไขและข้อตกลงเบื้องต้นระหว่างคู่สัญญาในการทำธุรกรรมทางธุรกิจ โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อกำหนดกรอบแนวทางของการเจรจาและแสดงรายละเอียดสำคัญของธุรกรรม 
เช่น โครงสร้างการลงทุน มูลค่าของกิจการ วิธีการชำระเงิน สิทธิและหน้าที่ของคู่สัญญา รวมถึง
เงื ่อนไขที่เกี ่ยวข้องกับการดำเนินธุรกรรมในขั้นตอนต่อไป ทั้งนี้ Term Sheet มักถูกใช้เป็น
พ้ืนฐานสำหรับการจัดทำสัญญาฉบับสมบูรณ์ในภายหลัง (สุพิศ ปราณีตพลกรัง, 2561) 

3.5 สัญญาซื้อขาย (Share Purchase Agreement: SPA) ข้อตกลงเก่ียวกับการซื้อ
ขาย รวมถึงเงื่อนไขก่อนการซื้อขายที่ต้องดำเนินการ (Conditions Precedent) ราคาซื้อขาย 
(Pricing) คำรับรองและคำยืนยันของคู ่ส ัญญา (Representations and Warranties) และ
ข้อกำหนดอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง (บุญญาพร ดอนนาปี, 2565) 

3.6 สัญญาระหว่างผู้ถือหุ้น (Shareholder Agreement: SHA) คือ เอกสารสัญญา
ระหว่างผู้ถือหุ้นของบริษัท เพื่อกำหนดสิทธิ หน้าที่ และความรับผิดชอบของแต่ละฝ่ายอย่าง
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ชัดเจน รวมถึงวิธีจัดการกรณีเกิดข้อพิพาท หรือการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการถือหุ้น เอกสารนี้
มีผลมาจากกฎหมายและข้อบังคับของบริษัท ทำให้สามารถกำหนดรายละเอียดเฉพาะที่
เหมาะสมกับธุรกิจและความสัมพันธ์ของผู้ถือหุ้นได้มากกว่า เช่น วิธีโอนหุ้น ข้อห้ามขายหุ้นให้
บุคคลภายนอก หรือขั้นตอนการตัดสินใจในเรื่องสำคัญ (ศิรินทร์ทิพย์ ช่องรัตน์, 2568) 

4) การทำ Due Diligence เป็นขั้นตอนที่มีความสำคัญอย่างยิ่งในกระบวนการควบ
รวมกิจการและการซื้อกิจการ (M&A)  โดยผู้ซื้อหรือผู้ลงทุนจะทำการตรวจสอบข้อมูลสำคัญของ
กิจการเป้าหมาย เช่น งบการเงิน สัญญาทางธุรกิจ ทรัพย์สินทางปัญญา ภาระผูกพันทาง
กฎหมาย และสถานะทางภาษี เพื่อประเมินความถูกต้องของข้อมูลและความคุ้มค่าในการลงทุน 
ทั ้งนี ้ ผลการตรวจสอบจากกระบวนการ Due Diligence ยังมีบทบาทสำคัญในการกำหนด
เงื่อนไขของสัญญาซื้อขายกิจการ และอาจส่งผลต่อการกำหนดมูลค่าของธุรกรรมหรือเงื่อนไข
ก่อนการปิดธุรกรรม (พิเศษ เสตเสถียร, 2560) 

5) การจัดทำสัญญาและการปิดการขาย เมื่อการตรวจสอบ Due Diligence เสร็จสิ้น
แล้ว การจัดทำสัญญาการควบรวมหรือการเข้าซื้อกิจการจะเริ่มขึ้น สัญญานี้จะระบุเงื่อนไขและ
ข้อตกลงต่างๆ ที่ทั้งสองฝ่ายต้องปฏิบัติตาม รวมถึงการชำระเงิน การโอนสิทธิ์ในทรัพย์สิน และ
การปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ ยังมีประเด็นที่ต้องคำนึงถึง ซึ่งอาจต้องพิจารณา
เป็นรายกรณีไป เช่น หากในกรณีที่ผู้ซื้อ ผู้ขาย หรือตัวกิจการเอง เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์ ก็จะต้องมีการพิจารณากฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง เช่น กฎหมายหลักทรัพย์และกฎหมาย
บริษัทมหาชน หรือหากอยู่ภายใต้กฎหมายพิเศษ เช่น เป็นธนาคารพาณิชย์ เป็นบริษัทประกัน 
หรือเป็นบริษัทหลักทรัพย์ กฎหมายและกฎเกณฑ์เฉพาะที่เกี่ยวข้องกับบุคคลนั้นๆ ก็ต้องนำมา
พิจารณาด้วยเช่นเดียวกัน 

6) กระบวนการปิดการขาย เมื่อผู้ซื้อและผู้ขายตกลงเข้าทำสัญญาซื้อขายแล้ว แต่ละ
ฝ่ายจะมีหน้าที่ไปดำเนินการตามที่สัญญากำหนด และเมื่อเงื่อนไขต่างๆ ครบถ้วน ก็จะเข้าสู่
กระบวนการซื้อขาย โดยในส่วนนี้ ฝ่ายผู้ซื้อจะมีหน้าที่ชำระเงิน และฝ่ายผู้ขายจะมีหน้าที่ส่งมอบ
หุ้น หรือทรัพย์สินตามที่กำหนด และหากมีการจดทะเบียนต่างๆ ฝ่ายที่มีหน้าที่ก็จะต้องไป
ดำเนินการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การดำเนินการ Closing ควรมีการทำเช็กลิสต์ที่ครอบคลุม
การดำเนินการที่เกี่ยวข้องตามข้อกำหนดต่างๆ ของสัญญา เพื่อให้การ Closing สามารถดำเนิน
ไปได้อย่างไม่มีข้อติดขัด  
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7) การบูรณาการหลังการควบรวม ขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการควบรวมกิจการ
และการซื้อกิจการ (M&A) คือการบูรณาการหลังการควบรวม ซึ่งเป็นการรวมระบบ การจัดการ
ทรัพยากร และวัฒนธรรมองค์กรของบริษัททั้งสองฝ่ายให้เข้ากันอย่างลงตัว การบูรณาการที่ดีจะ
ช่วยให้ธุรกิจใหม่ที่เกิดจากการควบรวม หรือการเข้าซื้อกิจการสามารถดำเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

จะเห็นได้ว่าการควบรวมกิจการไม่ว่าจะเป็นลักษณะใดก็ตาม ล้วนแล้วแต่มุ่งหวังให้
กิจการมีความเข้มแข็งมากยิ่งขึ้น อย่างไรก็ตามการควบรวมกิจการยังอาจส่งผลกระทบเชิงลบ
ให้กับกิจการได้ จึงสามารถจำแนกผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบที่อาจเกิดขึ้นจากการควบรวม
ธุรกิจได้ดังต่อไปนี้  

 

ผลกระทบเชิงบวกของการรวมธุรกิจ  
5.1 เมื ่อมีการรวมธุรกิจเป็นหนึ ่งเดียวกันแล้วก็จะทำให้ธ ุรกิจนั ้นมีกำลังในการ

ดำเนินงานมากขึ้นทั้งใน ด้านงบประมาณและบุคลากร ทำให้การดำเนินงานมีความราบรื่นมาก
กว่าเดิม ทั้งนี้ยังได้เพ่ิมพ้ืนที่ตลาดให้กับ ธุรกิจของตนเองโดยไม่ต้องกังวลเรื่องคู่แข่ง เนื่องจากผล
การรวมธุรกิจจะทำให้คู่แข่งในตลาดขณะนั้นจะมีจำนวนลดลงอย่างน้อย 1 ราย  

5.2 ก่อนที่ธุรกิจใดจะเข้ามารวมกันต่างก็มีฐานลูกค้าเดิมของตนเองอยู่แล้ว แต่เมื่อเข้า
มารวมธุรกิจกัน แล้วจะทำให้ได้ฐานผู้บริโภคเพิ่มขึ้นทันทีโดยไม่ต้องไปเริ่มต้นสร้างฐานผู้บริโภค
ใหม่  

5.3 ธุรกิจแต่ละอย่างจะมีจุดแข็งด้านบริการหรือผลิตภัณฑ์บางอย่างเป็นของตนเอง เมื่อ
ธุรกิจได้ควบรวมกันจะสามารถดึงจุดแข็งเหล่านั้นมาช่วยเสริมสินค้าและบริการของธุรกิจใหม่ให้
แข็งแรงข้ึนได้ และได้ธุรกิจที่ครบวงจรด้วย  

5.4 ช่วยลดต้นทุนการผลิต ลดค่าใช้จ่ายภายในองค์กร เมื่อค่าใช้จ่ายด้านต้นทุนลดลง ก็
จะช่วยให้เกิดสภาพคล่องภายในองค์กร การดำเนินธุรกิจก็จะมีความไหลลื่น อีกทั้งมีเงินทุนไป
ลงทุน หรือพัฒนาต่อยอดธุรกิจได้มากยิ่งขึ้น  

5.5 มีพันธมิตรคู่ค้าทางธุรกิจมากขึ้น ทำให้สามารถที่ประกอบกิจการได้หลากหลาย 
และยืดหยุ่นมาก ยิ่งขึ้น 
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ผลกระทบเชิงลบของการรวมธุรกิจ  
1. การประสบปัญหาขาดทุน การควบรวมธุรกิจจำเป็นต้องมีการวางแผนการดำเนินงาน

ที่รัดกุม แม้ จะมีข้อได้เปรียบด้านเงินลงทุนเป็นอย่างดี แต่เนื่องจากธุรกิจที่มีขนาดใหญ่มากขึ้น 
หากขาดผู้บริหารที่มีความชำนาญในการบริหารธุรกิจขนาดใหญ่ ก็อาจเป็นปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลให้
ธุรกิจประสบปัญหาการขาดทุนได้  

2. การรวมธุรกิจรูปแบบที่ไม่มีความสัมพันธ์กันโดยสิ้นเชิงเพื่อประโยชน์ในการสร้าง
ธุรกิจแนวใหม่ยังมี ความเสี่ยงด้านการลงทุนและผลตอบรับต่อสินค้าหรือบริการที่เกิดขึ้นใหม่อยู่ 
จำเป็นต้องอาศัยประสบการณ์ ของผู้ดำเนินธุรกิจเพ่ือนำพาให้ธุรกิจนั้นประสบผลสำเร็จ  

3 .การควบรวมธุรกิจมีผลประโยชน์โดยตรงต่อผู้มีส่วนได้เสียทางธุรกิจ แต่ในส่วนของ
พนักงานระดับปฏิบัติการอาจจะได้รับผลกระทบในจังหวะที่มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กร 
ซึ่งผู้บริหารจะต้องคำนึงถึงจุด นี้ด้วยว่าจะมีการจัดระเบียบบุคลากรอย่างไรให้ให้ส่งเสริมการ
ดำเนินธุรกจิที่สุด 

 

องค์ความรู้ใหม่ 

 
ภาพที่ 2 ความสำเร็จของการควบรวมกิจการและการเข้าซื้อกิจการ (M&A) 

ความสำเร็จของ M&A มิได้เกิดจากการปิดดีลหรือมูลค่าธุรกรรมเพียงอย่างเดียว แต่เป็น
ผลลัพธ์ของปฏิสัมพันธ์ระหว่าง 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) ปัจจัยแวดล้อมทางเศรษฐกิจ 
มหภาค 2) พฤติกรรมการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ขององค์กร และ 3) ศักยภาพในการบูรณาการ
ภายหลังการควบรวม 
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ปัจจัยแวดล้อมทางเศรษฐกิจมหภาค เช่น ภาวะเศรษฐกิจ การเมือง อัตราดอกเบี้ย 
กฎระเบียบ และความผันผวนของตลาด เป็นแรงกดดันเชิงบริบทที่ส่งผลโดยตรงต่อระดับความ
เสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ และกำหนดรูปแบบพฤติกรรมการลงทุนขององค์กร จากเดิมที่มุ่งเน้น
การเติบโตเชิงรุกไปสู่การเติบโตแบบคัดเลือกและควบคุมความเสี่ยง โดยองค์กรจะให้ความสำคัญ
กับการเลือกเป้าหมายที่มีความมั่นคงสูงและสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมได้จริง 

พฤติกรรมการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ขององค์กรส่งผลต่อ ความเข้มข้นและคุณภาพของ
กระบวนการตรวจสอบสถานะกิจการโดยตรง กล่าวคือ องค์กรที่มีแนวคิดเชิงกลยุทธ์และบริหาร
ความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ จะให้ความสำคัญกับการตรวจสอบด้านการเงิน กฎหมาย วัฒนธรรม
องค์กร เทคโนโลยี และทรัพยากรมนุษย์อย่างรอบด้าน ทำให้สามารถลดความไม่สมมาตรของ
ข้อมูล และลดความเสี ่ยงของการตัดสินใจผิดพลาด ขณะที่องค์กรที ่มุ ่งเน้นเพียงการขยาย
ตัวอย่างรวดเร็ว มักมีแนวโน้มเผชิญปัญหาความล้มเหลวหลังการควบรวมมากกว่า 

ศักยภาพในการบูรณาการภายหลังการควบรวม เป็นกลไกสำคัญที่เปลี่ยน ดีลทางธรุกิจ 
ให้กลายเป็น การสร้างมูลค่าเพิ่มอย่างยั่งยืน โดยความสามารถในการบูรณาการครอบคลุมการ
ผสานโครงสร้างองค์กร ระบบงาน วัฒนธรรมองค์กร บุคลากร และกระบวนการดำเนินงาน ซึ่งมี
ผลโดยตรงต่อการเกิดประสิทธิภาพในการดำเนินงาน และความสามารถในการแข่งขันระยะยาว 
ทั้งนี้ หากองค์กรขาดศักยภาพในการบูรณาการ แม้ธุรกรรมจะประสบความสำเร็จในเชิงการเงิน
หรือการปิดดีล ก็อาจไม่สามารถสร้างผลลัพธ์เชิงกลยุทธ์ได้จริง 

 

สรุป 
การควบรวมกิจการและการซื้อกิจการ (M&A) เป็นกระบวนการที่มีความซับซ้อนและ

ต้องการความรอบคอบในทุกขั้นตอน จากการวางแผนเชิงกลยุทธ์ การหาบริษัทเป้าหมาย การ
ตรวจสอบสถานะกิจการ (Due Diligence) การจัดทำสัญญา ไปจนถึงการบูรณาการหลังการ
ควบรวม อีกท้ังประเด็นทางกฎหมายที่จะต้องพิจารณามากมาย ซึ่งต้องคำนึงถึงตั้งแต่เริ่มต้นการ
ทำธุรกรรมไปจนถึงการดำเนินการซื้อขาย ในบางครั้งอาจต้องคำนึงไปถึงข้อปฏิบัติหลังการซื้อ
ขาย ดังนั้น ประเด็นเหล่านี้จึงควรต้องมีการพิจารณาให้ละเอียดถี่ถ้วน ร่วมกับประเด็นทางด้าน
การเงิน ทางภาษี และทางธุรกิจ และกำหนดไว้ในข้อสัญญา เพื่อให้การดำเนินการสามารถ
เป็นไปได้อย่างเรียบร้อยตามความประสงค์ของคู่สัญญา เพราะฉะนั้นบริษัทที่กำลังพิจารณาการ
ควบรวม หรือจะเป็นบริษัทที่กำลังสนใจจะเข้าซื้อกิจการ การเข้าใจกระบวนการขั้นตอนต่างๆ 
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เป็นสิ่งสำคัญที่ช่วยให้คุณสามารถตัดสินใจได้อย่างมั่นใจและมีประสิทธิภาพ ขั้นตอนการควบ
รวมกิจการและการซื้อกิจการ (M&A)  อาจไม่ได้มีข้อกำหนดตายตัวที่ 7 ข้อดังที่กล่าวข้างต้น 
อาจจะมีขั้นตอนที่มากกว่าหรือน้อยกว่า แตกต่างกันไปในแต่ละกิจกรรมการซื้อขายกิจการนั้นๆ 
ทั้งนี้นักลงทุนเชิงกลยุทธ์และนักลงทุนทางการเงินจึงยังคงมองหาโอกาสในการเข้าลงทุนใน
ประเทศไทย โดยอุตสาหกรรมที่มีแนวโน้มการเติบโตสูง เช่น เทคโนโลยี โทรคมนาคม สุขภาพ 
และพลังงานหมุนเวียน เป็นผู้นำการควบรวมกิจการและการซื้อกิจการ (M&A) นอกจากนี้ ปัจจัย 
ทั้งการรวมตลาด ช่องว่างด้านมูลค่าที่แคบลง และสถานการณ์ทางการเงินที่ปรับตัวดีขึ้น คาดว่า
จะช่วยผลักดันให้เกิดดีล การควบรวมกิจการและการซื้อกิจการ (M&A) มากขึ้นในอนาคต 
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บทคัดย่อ  
บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างอำนาจทางการเมืองกับ

กลุ่มผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจในการเมืองไทย โดยนำปรัชญาการเมืองของนิโคโล มาคิอาเวลลี
จากงานเขียน "The Prince" มาเป็นกรอบในการทำความเข้าใจ แนวคิดหลักที่นำมาใช้ ได้แก่ 
ธรรมชาติมนุษย์ที่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน การแยกการเมืองออกจากศีลธรรม หลักการรักษา
อำนาจด้วยการประคองความสัมพันธ์กับผู้มีทรัพยากรและอิทธิพล ตลอดจนแนวคิดเรื ่อง
คุณธรรมแห่งพลเมือง (Virtù) และการถ่วงดุลอำนาจในสาธารณรัฐ จากการศึกษาพบว่านับตั้งแต่
การเมืองไทยเปลี่ยนผ่านจากอำนาจนิยมทางทหารสู่ยุคประชาธิปไตย กลุ่มทุนได้เข้ามากำหนด
ทิศทางนโยบายผ่านเครือข่ายอุปถัมภ์และการสนับสนุนพรรคการเมือง สะท้อนให้เห็นว่าตรรกะ
การรักษาอำนาจแบบมาคิอาเวลลียังคงดำเนินอยู่ในโครงสร้างการเมืองไทย การเปรียบเทียบ
หลักปรัชญาการเมืองของมาคิอาเวลลีกับบริบทไทยชี้ให้เห็นว่า เมื่อผลประโยชน์ของกลุ่มทุนเข้า
มาแทนที่การมีส่วนร่วมของประชาชน ความชอบธรรมของผู้ปกครองย่อมถูกบั่นทอนลง ดัง
ที่มาคิอาเวลลีเตือนไว้ว่าอำนาจที่ปราศจากความไว้วางใจจากประชาชนย่อมไม่มั่นคง บทความนี้
จึงเสนอแนวทางแก้ไข อาทิ การถ่วงดุลเชิงสถาบันที่เป็นอิสระจากทั้งอำนาจทหารและอำนาจทุน 
การสร้างความเป็นอิสระทางทรัพยากรของพรรคการเมือง การสร้างความชอบธรรมเชิงรูปธรรม
ผ่านความโปร่งใสที่ตรวจสอบได้ การเสริมสร้างสำนึกพลเมืองที่เข้มแข็ง และการเปิดช่องทางให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจทางการเมืองอย่างแท้จริง ทั้งนี้ การวิเคราะห์ยัง
ชี้ให้เห็นข้อจำกัดของกรอบคิดมาคิอาเวลลีในบริบทรัฐประชาธิปไตยสมัยใหม่ ซึ่งความชอบธรรม
จากประชาชนมีน้ำหนักไม่น้อยไปกว่าการควบคุมทรัพยากรอำนาจ 
คำสำคัญ: ปรัชญาการเมือง; การเมืองไทย; มาคิอาเวลลี 
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Abstract  
This article analyzed the relationship between political power and 

economic interest groups in Thai politics, employing Niccolò Machiavelli's political 
philosophy from "The Prince" as an analytical framework. The key concepts drawn 
upon included the self-interested nature of human beings, the separation of 
politics from morality, the maintenance of power through cultivating relationships 
with those who possess resources and influence, as well as the notions of civic 
virtue (virtù) and the balancing of power within a republic. The study was found 
that since Thailand's transition from military authoritarianism to democracy, capital 
groups have increasingly shaped policy directions through patronage networks and 
political party financing, reflecting the persistence of Machiavellian power-
maintenance logic within Thai political structures. A comparison of Machiavelli's 
principles with the Thai context revealed that when the interests of capital groups 
displace public participation, the legitimacy of rulers is inevitably undermined 
consistent with Machiavelli's warning that power without the trust of the people 
is inherently unstable. The article proposed several remedial approaches, 
including institutional checks and balances independent of both military and 
capital influence, financial autonomy for political parties, the establishment of 
substantive legitimacy through verifiable transparency, the strengthening of civic 
consciousness, and the creation of genuine channels for public participation in 
political decision-making. The analysis also identified limitations of the 
Machiavellian framework in the context of modern democratic states, where 
popular legitimacy carries no less weight than the control of power resources. 
Keywords: Political philosophy; Thai politics; Machiavelli 
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บทนำ 
นิโคโล มาคิอาเวลลี (Niccolò Machiavelli) นักคิดการเมืองชาวฟลอเรนซ์ในยุคเรเน

ซองส์ ได้นำเสนอปรัชญาการเมืองที่แยกการใช้อำนาจออกจากกรอบคุณธรรมในอุดมคติผ่านงาน
เขียน "The Prince" โดยมุ่งอธิบายความเป็นจริงของการปกครองบนพื้นฐานธรรมชาติมนุษย์
และการรักษาเสถียรภาพของรัฐ (Niccolo Machiavelli, 1950) แนวคิดสำคัญของมาคิอาเวลลี
ประกอบด้วยการมองว่ามนุษย์มีธรรมชาติเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน ผู้ปกครองจำเป็นต้องใช้ทั้ง
พลังอำนาจและไหวพริบในการรักษาเสถียรภาพ และต้องประคองความสัมพันธ์กับกลุ่มที่มี
ทรัพยากรและอิทธิพลเพ่ือค้ำจุนอำนาจของตน ปรัชญาเหล่านี้ แม้ว่าจะถูกเสนอข้ึนในบริบทของ
นครรัฐอิตาลีเมื่อห้าร้อยกว่าปีที่ผ่านมา แต่ยังคงสามารถอธิบายพลวัตทางการเมืองร่วมสมัยได้
อย่างดี โดยเฉพาะในสังคมปัจจุบันที่ผลประโยชน์ของกลุ่มทุนเข้ามามีบทบาทในการขับเคลื่อน
นโยบายสาธารณะ (ธีระวิทย์ เหลืองอุบล, 2523) 

ซึ ่งการเมืองไทยนับเป็นกรณีศึกษาที ่สะท้อนปรากฏการณ์ดังกล่าวได้อย่างชัดเจน 
นับตั้งแต่การเปลี่ยนผ่านจากระบอบอำนาจนิยมทางทหารสู่ยุคประชาธิปไตย กลุ่มทุนได้เข้ามามี
บทบาทในการกำหนดทิศทางการเมืองผ่านหลากหลายกลไก ทั้งการสนับสนุนทางการเงินแก่
พรรคการเมือง เครือข่ายอุปถัมภ์ระหว่างนายทุนกับนักการเมืองและข้าราชการ ตลอดจนการ
แทรกแซงกระบวนการนิติบัญญัติ ความสัมพันธ์เชิงพึ่งพาระหว่างอำนาจรัฐกับอำนาจทุน ทำให้
ผลประโยชน์ส่วนตัวของผู้มีอำนาจมักมีน้ำหนักเหนือผลประโยชน์สาธารณะ (Michael, W., 
2007) จนนำไปสู่คำถามสำคัญเกี่ยวกับความชอบธรรมและความยั่งยืนของระบบการเมืองไทย
ในระยะยาว แม้จะมีงานวิชาการจำนวนมากที่ศึกษาปรัชญาของมาคิอาเวลลีในเชิงทฤษฎี  
และงานที่วิเคราะห์โครงสร้างอำนาจในการเมืองไทยแยกกันอยู่ แต่ยังมีงานที่นำกรอบคิดของ  
มาคิอาเวลลีมาประยุกต์ใช้วิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงอำนาจระหว่างนักการเมืองกับกลุ่มทุนใน
บริบทเฉพาะของไทยอยู่ค่อนข้างจำกัด บทความนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างอำนาจทางการเมืองกับกลุ่มผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจในการเมืองไทย โดยใช้ปรัชญา
การเมืองของมาคิอาเวลลีเป็นกรอบในการทำความเข้าใจ และเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาที่
ตั้งอยู่บนฐานความเป็นจริงของอำนาจ 

 
ปรัชญาการเมืองของมาคิอาเวลลี 

นิโคโล มาคิอาเวลลี (Niccolo Machiavelli) เป็นนักปรัชญาการเมืองชาวอิตาลีที ่มี
ชื ่อเสียงในยุคเรเนซองส์ ผลงานที่สำคัญที่สุดของเขาคือหนังสือ "The Prince" ซึ ่งเป็นการ
วิเคราะห์และเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการปกครองและการใช้อำนาจทางการเมือง โดยปรัชญา
การเมืองหลักของมาคิอาเวลลี มีดังนี้ 
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1) ธรรมชาติของมนุษย์ มาคิอาเวลลีมองว่ามนุษย์มีธรรมชาติที ่เห็นแก่ตัว โกหก 
หลอกลวง และทะเยอทะยาน มนุษย์มักจะเปลี่ยนแปลงไปตามอำนาจและผลประโยชน์ของ
ตนเอง การปกครองจึงจำเป็นต้องใช้อำนาจในการควบคุมและรักษาความสงบเรียบร้อย การใช้
กลยุทธ์ที ่มีประสิทธิภาพในการปกครอง เพื ่อให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของ
ประชาชนได้อย่างเหมาะสม การรักษาอำนาจและการควบคุมความนิยมทางสังคมต้องอาศัย
ความเฉลียวฉลาดในการตัดสินใจและการใช้วิธีการที ่เหมาะสมเพื ่อสร้างเสถียรภาพในรัฐ  
โดยไม่ให้เกิดการต่อต้านจากประชาชน การสร้างความเชื่อมั่นในผู้นำจึงเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยให้
ประชาชนยอมรับและสนับสนุนระบบการปกครอง ซ ึ ่งสามารถทำได ้ผ ่านการส ื ่อสาร  
ที ่ม ีประส ิทธ ิภาพและการแสดงออกถึงความมุ ่งม ั ่นในการพัฒนาสังคมอย่างต ่อเน ื ่อง   
(กษิดิศ รอดน้อย และพระชาณรงค์ ประเสริฐศรี, 2566)  

2) การใช้อำนาจ มาคิอาเวลลีเชื่อว่าผู้ปกครองควรใช้อำนาจทุกวิถีทางเพ่ือรักษาอำนาจ
และความมั่นคงของรัฐ การใช้อำนาจนี้อาจหมายรวมถึงการใช้ความรุนแรง การโกหกหลอกลวง 
หรือการไม่รักษาสัญญา เพื่อให้ได้มาซึ่งอำนาจและความมั่นคงของรัฐ แม้ว่าจะดูขัดแย้งกับหลัก
จริยธรรม แต่ในมุมมองของมาคิอาเวลลีผู ้ปกครองจำเป็นต้องควบคุมและรักษาสถานการณ์
ทางการเมืองอย่างเข้มงวดและมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะเมื่อต้องเผชิญกับความท้าทายหรือภัย
คุกคามจากทั ้งภายนอกและภายใน รวมไปถึงสถานการณ์ต่างๆ ที ่ซ ับซ้อนและสามารถ
เปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา  

3) การแยกการเมืองออกจากศีลธรรม มาคิอาเวลลีเสนอว่าการเมืองควรแยกออกจาก
ศีลธรรม ผู้ปกครองไม่จำเป็นต้องเป็นคนดีจริงๆ แต่ควรทำตัวให้ดูเป็นคนดีมีศีลธรรมเพ่ือให้ได้รับ
ความเกรงกลัวและความรักจากประชาชน การแยกการเมืองออกจากศีลธรรมนี ้ทำให้  
มาคิอาเวลลีถูกมองว่าเป็นผู้เสนอทฤษฎีการเมืองแบบใช้อำนาจและเพิกเฉยต่อจริยธรรม แต่ใน
มุมของมาคิอาเวลลีเขาต้องการชี้ให้เห็นถึงความซับซ้อนและความจริงจังของการเมืองที ่ไม่
สามารถอยู ่ได้ด้วยหลักศีลธรรมเพียงอย่างเดียว ผู ้ปกครองต้องมีความเฉลียวฉลาดในการ
ตัดสินใจเพื่อรักษาอำนาจและเสถียรภาพของรัฐ คำนึงถึงผลประโยชน์ในระยะยาว ซึ่งทำให้เกิด
ข้อถกเถียงเกี่ยวกับจริยธรรมในทางปฏิบัติ และยังมีอิทธิพลต่อแนวคิดทางการเมืองในยุคสมัย
ต่อมาอย่างมาก (รังสรรค์ สิงห์เลิศ, 2561) 

4) การปกครองแบบราชาธิปไตย มาคิอาเวลลียกย่องการปกครองแบบราชาธิปไตยที่มี
การสืบทอดอำนาจและตำแหน่งทางสายเลือด เขาเชื่อว่าจะมีความได้เปรียบมากกว่าการแต่งตั้ง
หรือการเลือกตั ้ง เนื ่องจากช่วยสร้างเสถียรภาพและความต่อเนื ่องในนโยบายของรัฐ  
อันเป็นพื้นฐานสำคัญของการรักษาความสงบเรียบร้อยและผลประโยชน์ของประชาชนในระยะ
ยาวผู้นำที่มีความมั่นคงในอำนาจย่อมสามารถตอบสนองกับปัญหาอุปสรรคและความท้าทายได้
อย่างเด็ดขาดและมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้การสร้างภาพลักษณ์ที่น่าเชื่อถือและการบริหาร
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จัดการความคิดเห็นสาธารณะยังถือเป็นเครื่องมือสำคัญที่ทำให้ประชาชนเชื่อมั่นในศักยภาพ  
ของผู้นำและพร้อมให้การสนับสนุนการตัดสินใจของรัฐ (ธีรวัส บำเพ็ญบุญบารมี, 2543) 

5) ผลประโยชน์ของรัฐ มาคิอาเวลลีระบุไว้ใน “The Prince” ว่าผู้ปกครองที่ชาญฉลาด
ต้องรักษาความสัมพันธ์กับกลุ่มที่มีทรัพยากรและอิทธิพลเพียงพอที่จะค้ำจุนอำนาจของตน  
การให้ผลประโยชน์แก่กลุ่มทุนจึงไม่ใช่การทุจริต หากแต่เป็นกลยุทธ์ในการรักษาอำนาจ อย่างไร
ก็ตามผู้ปกครองต้องสร้างสมดุลระหว่างการตอบสนองความต้องการของชนชั้นนำกับประชาชน 
หากเอียงไปฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมากเกินไปย่อมนำไปสู่ความไม่มั่นคง ผู้ปกครองที่ปล่อยให้กลุ่มทุน
ครอบงำนโยบายของรัฐอย่างสมบูรณ์ย ่อมส ูญเสียความชอบธรรมในสายตาประชาชน  
และนำไปสู่ความเสื่อมถอยของอำนาจในระยะยาว (ผาสุก พงษ์ไพจิตร และคริส เบเกอร์, 2546) 

ดังนั้น แนวคิดของมาคิอาเวลลีจึงมีอิทธิพลอย่างมากต่อการเมืองและการปกครองนับ
แต่อดีตจนถึงปัจจุบัน และยังคงเป็นที่ถกเถียงและศึกษาในวงการปรัชญาการเมืองอย่างต่อเนื่อง 
ปรัชญาการเมืองของเขาตั้งอยู่บนฐานที่มองมนุษย์ตามความเป็นจริงมากกว่าอุดมคติ โดยเสนอ
ว่าผู้ปกครองต้องใช้อำนาจและกลยุทธ์อย่างยืดหยุ่น แม้บางครั้งจะขัดกับหลักจริยธรรม เพ่ือ
รักษาเสถียรภาพของรัฐและความสมดุลของผลประโยชน์ระหว่างกลุ่มต่างๆ ในสังคม แนวคิดนี้
จึงยังคงเป็นกรอบสำคัญในการศึกษาและตีความพฤติกรรมทางการเมืองในบริบทที่ซับซ้อน 
สะท้อนให้เห็นว่ามาคิอาเวลลีให้ความสำคัญกับความจริงที่มีประสิทธิผลของอำนาจมากกว่าการ
ยึดติดอยู่กับคุณธรรมในอุดมคติ 
 
การเมืองไทยในยุคของนายทุน 

การเมืองไทยในยุคของนายทุน การที่กลุ่มทุนมีอิทธิพลมีผลต่อการตัดสินใจทางนโยบาย
และการเลือกตั ้งส่งผลให้เกิดความไม่เท่าเทียมในการเข้าถึงทรัพยากรและโอกาสในสังคม 
มีลักษณะเฉพาะที่สำคัญหลายประการ ดังนี้ 

1) อิทธิพลของนายทุนในระบบการเมือง นายทุนหรือกลุ่มทุนรายใหญ่มีบทบาทสำคัญ
ในการกำหนดทิศทางและนโยบายของรัฐบาล นายทุนเหล่านี้มักจะสนับสนุนพรรคการเมืองและ
นักการเมืองที่สามารถตอบสนองผลประโยชน์ทางธุรกิจของตนเองได้ ผ่านการสนับสนุนทาง
การเงินและการมีส่วนร่วมในกระบวนการเลือกตั้ง กลไกนี้ทำให้นายทุนมีอิทธิพลในการกำหนด
นโยบายและการบริหารประเทศ ซึ่งส่งผลกระทบต่อความโปร่งใสและความยุติธรรมในการ
บริหารงานภาครัฐ เนื่องจากนโยบายที่ออกมาอาจไม่สะท้อนถึงความต้องการของประชาชน
ทั่วไป แต่กลับเป็นไปเพื่อประโยชน์ของกลุ่มทุนเพียงบางส่วนเท่านั้น  (พลอย ธรรมาภิรานนท์, 
2560) 

2) การเปลี่ยนแปลงจากยุคขุนศึกสู่ยุคนายทุน การเมืองไทยได้เปลี่ยนแปลงจากยุคที่
กองทัพครองอำนาจสู่ยุคที่กลุ่มทุนเข้ามามีบทบาทนำ การเติบโตทางเศรษฐกิจและการพัฒนา
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อุตสาหกรรม การเปิดโอกาสให้นายทุนสามารถเข้าถึงศูนย์กลางอำนาจและกำหนดทิศทาง
การเมืองและนโยบายของประเทศได้ ส่งผลให้เกิดรูปแบบความขัดแย้งใหม่ระหว่างกลุ่ม
ผลประโยชน์ที่แตกต่างกันในสังคม  (สุรีย์ ศิลาวงษ,์ 2567) 

3) ความสัมพันธ์ระหว่างนายทุนและข้าราชการ นายทุนไทยมักจะสร้างความสัมพันธ์
เชิงอุปถัมภ์กับข้าราชการและนักการเมืองผ่านกลไกหลายรูปแบบ ทั้งการแต่งตั้งข้าราชการ
ระดับสูงเป็นกรรมการบริษัท การสนับสนุนทางการเงินแก่พรรคการเมือง และการแลกเปลี่ยน
ผลประโยชน์ในกระบวนการออกใบอนุญาตหรือสัมปทานของรัฐ เครือข่ายเหล่านี้ทำให้กลุ่มทุน
สามารถเข้าถึงข้อมูลและทรัพยากรที่ได้เปรียบในเชิงธุรกิจ ขณะเดียวกันก็บิดเบือนกระบวนการ
กำหนดนโยบายเศรษฐกิจและสังคมให้ตอบสนองกลุ ่มผลประโยชน์เฉพาะกลุ ่มมากกว่า
สาธารณประโยชน์ (นงลักษณ์ เทพสวัสดิ์, 2543) 

4) การมีส ่วนร ่วมของนายทุนในกระบวนการเล ือกตั ้ง การเล ือกตั ้งในระบอบ
ประชาธิปไตยในไทยไม่ได้ดำเนินไปอย่างเป็นอิสระจากอิทธิพลของกลุ่มทุน นายทุนเข้ามามี
บทบาทในการสนับสนุนผู้สมัครและพรรคการเมือง ทั้งในรูปแบบที่เปิดเผยและที่เป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ ซึ่งส่งผลต่อทั้งผลการเลือกตั้งและทิศทางนโยบายหลังการจัดตั้งรั ฐบาล 
อิทธิพลดังกล่าวไม่เพียงแต่กำหนดองค์ประกอบของฝ่ายนิติบัญญัติ แต่ยังหล่อหลอมทิศทางการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในระยะยาวอีกด้วย (สมบัติ ธำรงธัญวงศ์, 2559) 

การเมืองไทยในยุคของนายทุนสะท้อนแนวคิดของมาคิอาเวลลีได้อย่างชัดเจน กล่าวคือ 
ผู้ปกครองและกลุ่มทุนต่างใช้ทั้งอำนาจและกลยุทธ์เพ่ือรักษาผลประโยชน์และเสถียรภาพของตน 
ผ่านเครือข่ายอุปถัมภ์ การสนับสนุนการเลือกตั้ง และการแทรกแซงนโยบาย อย่างไรก็ตาม  
มาคิอาเวลลีเตือนว่าการปล่อยให้กลุ่มทุนครอบงำอำนาจรัฐอย่างสมบูรณ์ย่อมบั่นทอนความชอบ
ธรรมของผู้ปกครองและนำไปสู่ความไม่มั่นคงในระยะยาว การทำความเข้าใจกลไกเหล่านี้จึงเป็น
จุดเริ่มต้นที่สำคัญของการปฏิรูประบบการเมืองให้ตอบสนองต่อความต้องการหรือต่อประโยชน์
ของประชาชนอย่างแท้จริง 
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ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากบทความ 

ที่มา: กัญจน์ณัฏฐ์ พฤฒยางกูร 
การเปรียบเทียบแนวทางการแก้ไขปัญหาการเมืองไทยกับปรัชญาการเมืองของ
มาคิอาเวลลี  

การแก้ไขปัญหาการเมืองไทยที่ถูกครอบงำด้วยอำนาจเงินตามหลักปรัชญาของมาคิอา
เวลลีเขาเสนอว่าเพื่อรักษาความมั่นคงและอำนาจ ผู้ปกครองอาจจำเป็นต้องใช้อำนาจและกล
ยุทธ์ที่หลากหลายเพ่ือให้ได้มาซึ่งเป้าหมายและแนวทางในการจัดการปัญหาต่างๆ สามารถนำมา
ประยุกต์ใช้กับการเมืองไทยได้ดังนี้ 

1) การเสริมสร้างระบบการปกครองที่แข็งแกร่งและยืดหยุ่น มาคิอาเวลลีเสนอว่าระบบ
การปกครองที ่ดีต้องมีความยืดหยุ่น สามารถปรับตัวได้ในทุกสถานการณ์ และมีกลไกการ
ตรวจสอบและถ่วงดุล (Checks and Balances) ที่แข็งแกร่ง เพื่อให้ระบบสามารถ “ดูดซับ” 
ความขัดแย้งได้โดยไม่ต้องพึ่งการล้มกระดาน ระบบการเมืองไทยมีกลไกถ่วงดุลที่เปราะบางกว่า
แบบจำลองของมาคิอาเวลลีอย่างมาก องค์กรอิสระเช่น คณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) 
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คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) และศาลรัฐธรรมนูญ มักถูก
วิพากษ์ว่าไม่ได้ทำหน้าที่ถ่วงดุลอำนาจอย่างแท้จริง หากแต่กลายเป็นเครื่องมือของฝ่ายใดฝ่าย
หนึ ่งในบางจ ังหวะทางการเมือง นอกจากนี ้การร ัฐประหารที ่ เก ิดขึ ้นซ ้ำแล ้วซ ้ำเล ่าใน
ประวัติศาสตร์ไทยยังสะท้อนให้เห็นว่าระบบการปกครองยังขาดความยืดหยุ่นเพียงพอที่จะ
รองรับวิกฤตทางการเมืองภายในกรอบสถาบัน 

2) การควบคุมและบริหารทรัพยากรของรัฐอย่างมีประสิทธิภาพ ในยุคที่นครรัฐอิตาลี
อย่างฟลอเรนซ์ มิลาน และเวนิส ต้องพึ่งพาทหารรับจ้าง (Condottieri) เป็นกองกำลังหลัก ซึ่ง
มาคิอาเวลลีเห็นว่าเป็นภัยร้ายแรง เพราะทหารรับจ้างภักดีต่อเงินไม่ใช่ต่อรัฐ ทำให้ผู้ปกครอง
ต้องยอมสูญเสียทรัพยากรมหาศาลและตกเป็นตัวประกันของกองกำลังเหล่านั้น มาคิอาเวลลีจึง
เสนอให้สร้าง "กองทัพของตนเอง" (Armi Proprie) จากพลเมืองของรัฐเอง เพื่อลดการพึ่งพิง
ภายนอก ผู้ปกครองควรควบคุมและบริหารทรัพยากรของรัฐอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อรักษา
อิสระในการดำเนินนโยบายตามเจตจำนงสาธารณะ ลดการพึ่งพาอำนาจภายนอกและปิด
ช่องทางที่กลุ่มผลประโยชน์จะเข้ามาแทรกแซง ขณะที่ปัญหาของการเมืองไทยไม่ได้อยู่ที่ทหาร
รับจ้าง แต่อยู่ที่ระบบเศรษฐกิจการเมืองที่ทำให้พรรคการเมืองต้องพ่ึงพาเงินทุนจากกลุ่มนายทุน
ในลักษณะที่คล้ายคลึงกัน นักการเมืองไทยจำนวนมากต้องอาศัยทุนจากกลุ่มธุรกิจในการลง
เลือกตั้ง สร้างฐานเสียง และดำเนินกิจกรรมทางการเมือง เมื่อได้อำนาจแล้วจึงต้องตอบแทนด้วย
สัมปทาน นโยบาย หรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ ซึ่งเป็นวัฏจักรแห่งการพึ่งพาที่ทำใหร้ัฐ
สูญเสียอิสระในการกำหนดนโยบายสาธารณะ  

3) การสร้างความเชื ่อมั ่นและความไว้วางใจจากประชาชน ในบทที่ 18 ของ The 
Prince มาคิอาเวลลีเขียนว่าผู้ปกครองต้องเป็นทั้ง “สิงโต” เพ่ือข่มขู่หมาป่า และ “สุนัขจิ้งจอก” 
เพ่ือหลบกับดัก คือต้องมีท้ังพลังอำนาจและไหวพริบที่สำคัญต้องรู้จัก “แสดง” คุณธรรมต่อหน้า
ประชาชนแม้ไม่ได้ยึดมั่นอย่างจริงจัง เพราะคนส่วนใหญ่ตัดสินผู้ปกครองจากสิ่งที่ “เห็น” ไม่ใช่
สิ ่งที่ "เป็น" แนวคิดนี้ชี ้ว่าความเชื ่อมั่นจากประชาชนเป็นทรัพยากรทางอำนาจที่สำคัญยิ่ง 
ผู ้ปกครองที่ได้รับความเชื่อมั่นย่อมมีอำนาจต่อรองกับกลุ่มทุนได้มากขึ้น ขณะที่ผู ้ขาดความ
เชื่อมั่นมักต้องพึ่งพิงกลุ่มทุนเพื่อรักษาอำนาจ ในอดีตนักการเมืองจำนวนมากใช้กลยุทธ์สร้าง
ภาพลักษณ์ผ่านการทำบุญ การแสดงตนเป็นผู้อุปถัมภ์ชุมชน หรือการปรากฏตัวในพิธีกรรมทาง
ศาสนา เพื่อสร้างความชอบธรรมในสายตาประชาชน อย่างไรก็ตาม สิ่งที่แตกต่างคือในยุคของ
มาคิอาเวลลี สื่อมวลชนยังไม่มีอำนาจตรวจสอบมากนัก สื่อสังคมออนไลน์ในปัจจุบัน มีความ
เปราะบางกว่าที่มาคิอาเวลลีคาดคิดไว้มาก เมื่อภาพลักษณ์ที่สร้างขึ้นถูกเปิดโปงว่าไม่ตรงกับ
ความเป็นจริง ความไว้วางใจของประชาชนจะพังทลายอย่างรวดเร็ว  

4) การเสริมสร้างความรู้และการศึกษา มาคิอาเวลลีให้ความสำคัญอย่างยิ่งกับคุณธรรม
แห่งพลเมือง (Virtù) หมายถึง ความกล้าหาญ ความสามารถ และจิตสำนึกสาธารณะที่รักษา
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เสรีภาพของสาธารณรัฐไว้ได้ ในบริบทการเมืองไทย ปัญหาการซื้อเสียงและระบบอุปถัมภ์
สะท้อนภาวะที่พลเมืองส่วนหนึ่งยังขาดคุณธรรมแห่งพลเมืองในความหมายของมาคิอาเวลลี  
คือขาดจิตสำนึกที่จะปฏิเสธอำนาจเงินและยืนหยัดบนหลักการ ซึ่งส่วนหนึ่งเป็นผลจากระบบ
การศึกษาที่เน้นการท่องจำมากกว่าการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ ประกอบกับ
ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาระหว่างเมืองกับชนบทที่ทำให้ประชาชนบางส่วนเข้าถึงข้อมูลทาง
การเมืองได้จำกดั 

5) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน มาคิอาเวลลีเน้นย้ำว่าการปกครองที่
เข้มแข็งต้องเปิดให้ประชาชนมีช่องทางระบายความไม่พอใจอย่างเป็นระบบ เพราะหากเกิดความ
ไม่พอใจสะสมอาจระเบิดเป็นความรุนแรงหรือเกิดการปฏิวัติได้ การเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจทางการเมืองอย่างแท้จร ิงและยังเป ็นการลดทอนอิทธิ พลของกลุ ่มทุน 
ขณะที่การเมืองไทยในปัจจุบันแม้รัฐธรรมนูญจะบัญญัติสิทธิในการเข้าชื่อเสนอกฎหมายหรือถอด
ถอนผู้ดำรงตำแหน่ง แต่ในทางปฏิบัติกลไกเหล่านี้ยังมีเงื่อนไขที่ซับซ้อน ประชาชนบางกลุ่มรู้สึก
ว่าเสียงของตนไม่มีความหมาย และหันไปแสดงออกผ่านการชุมนุมบนท้องถนน ซึ่งมักนำไปสู่
วิกฤตการเมือง เหตุการณ์ตลอดสองทศวรรษที่ผ่านมา นับตั้งแต่การชุมนุมของกลุ่มพันธมิตรฯ 
กลุ่มแนวร่วมประชาธิปไตยฯ ไปจนถึงกลุ่มคณะราษฎร ล้วนสะท้อนภาวะที่มาคิอาเวลลี เตือนไว้
ว่า เมื่อระบบปิดก้ันช่องทางระบาย ความขัดแย้งจะถูกบังคับให้ออกนอกระบบ 

สรุปได้ว่า การนำแนวคิดของมาคิอาเวลลีมาใช้ในการแก้ไขปัญหาการเมืองไทยที่ถูก
ครอบงำด้วยอำนาจของกลุ่มทุน จะต้องพิจารณาอย่างรอบคอบและประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ
บริบทของสังคมไทย เพ่ือสร้างระบบการปกครองที่มีความยุติธรรม โปร่งใส และเสถียรภาพมาก
ยิ่งขึ้น การนำปรัชญาการเมืองของมาคิอาเวลลีมาประยุกต์ใช้ในการสร้างความเข้มแข็งให้กับ
สถาบันทางการเมืองการปกครองและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน จะช่วยลดอิทธิพล
จากกลุ่มผลประโยชน์ที่แอบแฝงได้ในระยะยาว 
 

องค์ความรู้ใหม่ 
จากการศึกษาวิเคราะห์ปรัชญาการเมืองของมาคิอาเวลลีและการเปรียบเทียบกับบริบท

การเมืองไทยสามารถสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้ใหม่ได้ดังนี้ 
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ภาพที่ 2 องค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากบทความ 

ที่มา: กัญจน์ณัฏฐ์ พฤฒยางกูร 
 
สรุป 

การวิเคราะห์ปัญหาการเมืองไทยผ่านกรอบปรัชญาการเมืองของมาคิอาเวลลีช่วยให้
เข้าใจพลวัตของการใช้อำนาจในบริบทที่กลุ ่มทุนเข้ามามีอิทธิพลต่อการเมืองการปกครอง  
และนำไปสู่แนวทางการแก้ไขปัญหาที่ตั ้งอยู่บนฐานความเป็นจริงของความสัมพันธ์ระหว่าง
อำนาจรัฐกับอำนาจทุน สรุปได้ดังนี้ 

1) การถ่วงดุลเชิงสถาบัน การออกแบบสถาบันทางการเมืองที่มีอิสระอย่างแท้จริงจาก
ทั้งอำนาจทหารและอำนาจทุน สามารถปรับตัวตามสถานการณ์ และเปิดช่องทางให้ความขัดแย้ง
ถูกจัดการภายในกรอบของระบบแทนที่จะถูกระงับด้วยกำลัง การสร้างความไว้วางใจระหว่าง



254 ปีที่ 15 ฉบับท่ี 5 กันยายน - ตุลาคม 2569 Vol. 15 No. 5 September - October 2026 
 

ประชาชนและผู้ปกครองจึงเป็นเงื ่อนไขสำคัญที่จะทำให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพและ
สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างเหมาะสม 

2) ความเป็นอิสระทางทรัพยากร การนำหลักปรัชญาทางการเมืองเรื่อง “กองทัพของ
ตนเอง” ของมาคิอาเวลลีมาปรับใช้ในเชิงเปรียบเทียบการปฏิรูปการเงินพรรคการเมือง เช่น 
การจัดสรรเงินอุดหนุนพรรคจากภาษีอากรอย่างเพียงพอ การกำหนดเพดานค่าใช้จ่ายในการหา
เสียง และการเปิดเผยแหล่งที่มาของเงินบริจาค จะเป็นการสร้าง “กองทัพทางการเงินของ
ตนเอง” ให้แก่พรรคการเมือง ลดการพึ่งพิงกลุ่มทุนขนาดใหญ่ และทำให้รัฐมีอิสระในการบริหาร
ทรัพยากรได้อย่างแท้จริง 

3) ความชอบธรรมเชิงรูปธรรม การสร้างความไว้วางใจจึงต้องก้าวข้ามจากการ 
“แสดง” คุณธรรมตามแบบมาคิอาเวลลี ไปสู่ความโปร่งใสที่ตรวจสอบได้จริง เช่น การเปิดเผย
บัญชีทรัพย์สิน การถ่ายทอดการประชุมสาธารณะ และการเปิดข้อมูลงบประมาณให้ประชาชน
เข้าถึงได้ ความไว้วางใจเช่นนี้ต้องอาศัยช่องทางสื่อสารที่เปิดกว้างและนโยบายที่ตอบสนอง
ผลประโยชน์สาธารณะอย่างสม่ำเสมอ จึงจะช่วยถ่วงดุลอำนาจเงินได้อย่างยั่งยืน 

4) การสร้างสำนึกพลเมืองที ่เข้มแข็ง  การเสริมสร้างคุณธรรมแห่งพลเมืองของ 
พลเมืองไทย การปฏิรูปหลักสูตรการศึกษาให้เน้นวิชาพลเมืองศึกษา  (Civic Education) 
การเปิดพื้นที่สาธารณะสำหรับการถกเถียงทางการเมืองอย่างสร้างสรรค์ และการสนับสนุน
สื่อมวลชนที่มีคุณภาพเพื ่อให้ข้อมูลที่ถูกต้องแก่ประชาชน การสร้างสถาบันการศึกษาและ
โครงการฝึกอบรมด้านการเมืองจึงเป็นก้าวสำคัญในการสร้างพลเมืองที่มีคุณภาพ เพิ่มความ
ตระหนักรู้ในสิทธิและหน้าที่ของตนเอง และนำไปสู่การพัฒนาประชาธิปไตยอย่างยั่งยืนใน
อนาคต 

5) การเปิดช่องทางระบายความไม่พอใจในระบบ การสร้างกลไกการมีส่วนร่วมที่เป็น
รูปธรรมและมีผลในทางปฏิบัติ เช่น การส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีอำนาจมากขึ้น  
การจัดทำงบประมาณแบบมีส่วนร่วม (Participatory Budgeting) หรือการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เปิดให้ประชาชนร่วมกำหนดนโยบายสาธารณะ เพื่อให้ “เสียงของประชาชน” มีน้ำหนักและมี
ความหมายในกระบวนการตัดสินใจทางการเมืองอย่างแท้จริง การสร้างช่องทางสื่อสารที ่มี
ประสิทธิภาพระหว่างรัฐและประชาชนจึงเป็นกลไกที่ทำให้ระบบการกำกับดูแลมีความยึดโยง
และรับผิดชอบต่อสาธารณะมากขึ้นในระยะยาว 

ดังนั้น จะเห็นได้ว่าปรัชญาการเมืองของมาคิอาเวลลีที่ว่า ความมั่นคงของผู้ปกครองไม่
อาจแยกออกจากความชอบธรรมในสายตาประชาชนได้ การถ่วงดุลเชิงสถาบัน ความเป็นอิสระ
ทางทรัพยากร ความโปร่งใสที่ตรวจสอบได้ สำนึกพลเมืองที่เข้มแข็ง และช่องทางการมีส่วนร่วม
ที่มีผลในทางปฏิบัติ ล้วนเป็นกลไกที่ช่วยลดการพ่ึงพิงอำนาจเงินของนักการเมืองและเปิดพ้ืนที่ให้
ประชาชนมีบทบาทในการกำหนดทิศทางของประเทศอย่างแท้จริง ทั้งนี้ การนำหลักการดังกล่าว
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ไปใช้ไม่ได้หมายความว่าต้องยอมรับการเมืองแบบไร้จริยธรรม หากแต่เป็นการยืนอยู่บนความ
เข้าใจความเป็นจริงของอำนาจ แล้วออกแบบกลไกเชิงสถาบันที่ทำให้อำนาจนั้นถูกใช้เพ่ือ
ประโยชน์สาธารณะมากกว่าประโยชน์ของกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง การปฏิรูปการเมืองไทยจึงต้องอาศัย
ทั้งกลไกเชิงสถาบันและความสัมพันธ์เชิงความไว้วางใจระหว่างรัฐกับประชาชนควบคู่กันไป 
จึงจะนำไปสู่ระบบการปกครองที่ม่ันคงและยั่งยืน 
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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี้เพ่ือศึกษา ผลกระทบของบริบทการเปลี่ยนแปลงในยุค VUCA World 

และการเปลี่ยนผ่านสู่ยุคดิจิทัลที่มีต่อภาวะผู้นำในองค์กรภาครัฐ เพ่ือเสริมสร้างธรรมาภิบาลและ
เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารภาครัฐให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมในปัจจุบัน การ
บริหารจัดการภาครัฐต้องเผช ิญกับบริบทของการเปลี ่ยนแปลงที ่รวดเร ็วและซับซ ้อน  
สถานการณ์ดังกล่าวก่อให้เกิดแรงกดดันต่อองค์กรภาครัฐในการพัฒนาศักยภาพการบริหารให้มี
ความยืดหยุ ่น โปร่งใส และสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม แม้ภาครัฐไทยจะมีความพยายามในการปฏิรูปมาอย่างต่อเนื่อง แต่
ยังคงเผชิญกับปัญหาสำคัญ เช่น ความล่าช้าในการดำเนินงาน การขาดความโปร่งใส การมีส่วน
ร่วมของประชาชนที่จำกัด และการตัดสินใจที่ไม่สอดคล้องกับบริบทพื้นที่ ปัญหาเหล่านี้สะท้อน
ถึงข้อจำกัดด้านภาวะผู้นำ ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ธรรมาภิบาลและ
ประสิทธิภาพในการบริหารงาน ภาวะผู้นำในภาครัฐจึงมิได้จำกัดเพียงการสั่งการ แต่ยังรวมถึง
ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ ส่งเสริมการมีส่วนร่วม และตัดสินใจอย่างมีคุณธรรม ซึ่งทำ
หน้าที่เป็นกลไกเชื่อมโยงระหว่างธรรมาภิบาลกับประสิทธิภาพการบริหาร ในขณะเดียวกัน หลัก
พรหมวิหาร 4 ได้แก่ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา สามารถนำมาประยุกต์ใช้เป็นกรอบ
จริยธรรมในการพัฒนาภาวะผู ้นำได้อย่างมีประสิทธิผล อย่างไรก็ตาม จากการทบทวน
วรรณกรรมพบว่ายังขาดการบูรณาการแนวคิดทางพุทธธรรมเข้ากับภาวะผู้นำภาครัฐอย่างเป็น
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ระบบ บทความนี้จึงมุ่งเสนอแนวทางการบูรณาการหลักพรหมวิหาร 4 กับภาวะผู้นำในองค์กร
ภาครัฐ เพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาลและเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารให้สอดคล้องกับบริบทการ
เปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน อันจะนำไปสู่การพัฒนาการบริหารภาครัฐที่มีทั้งประสิทธิภาพและ
คุณธรรมอย่างยั่งยืน 
คำสำคัญ: ภาวะผู้นำ; พรหมวิหาร 4; ธรรมาภิบาล 
 
Abstract 

This academic article is for research purposes the Impact of the VUCA 
World and Digital Transformation on Leadership in Public Sector Organizations: 
Strengthening Good Governance and Enhancing Public Administration Efficiency. 
public administration is currently confronted with a rapidly changing and 
increasingly complex environment characterized by the VUCA World volatility, 
uncertainty, complexity, and ambiguity and the ongoing transition toward the 
digital era. These circumstances have placed considerable pressure on public 
sector organizations to enhance their managerial capabilities by becoming more 
adaptive, transparent, and responsive to citizens' needs. Despite continuous 
efforts by the Thai government to implement public sector reforms, significant 
challenges remain, including bureaucratic delays, lack of transparency, limited 
public participation, and decision-making processes that were insufficiently 
aligned with local contexts. These issues reflected limitations in leadership, which 
is a critical factor in driving public organizations toward good governance and 
effective administrative performance. Leadership in the public sector extends 
beyond the traditional function of issuing directives. It encompasses the ability to 
inspire and motivate personnel, promote stakeholder participation, and make 
ethical and responsible decisions. As such, leadership serves as a vital mechanism 
linking the principles of good governance with administrative effectiveness. At the 
same time, the Buddhist principle of the Four Brahmavihara comprising Metta, 
loving-kindness, Karuna, compassion, Mudita, sympathetic joy and Upekkha, 
equanimity provided an effective ethical framework for leadership development. 
These virtues can guide public leaders in fostering integrity, fairness, empathy, 
and sound judgment in organizational management. However, a review of the 
existing literature indicated that the systematic integration of Buddhist principles into 
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public sector leadership remains limited. Therefore, this article aimed to propose an 
integrated framework that combined the Four Brahmavihara with leadership in public 
sector organizations to strengthen good governance and enhance administrative 
efficiency in response to the challenges of the VUCA World and digital transformation. 
Such an approach was expected to contribute to the sustainable development of 
public administration that is both effective and ethically grounded. 
Keywords: Leadership; Four Brahmavihara; Good Governance 
 
บทนำ 

ในยุคสมัยปัจจุบัน การบริหารจัดการภาครัฐกำลังเผชิญกับบริบทของการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วและซับซ้อน ซึ่งมักอธิบายผ่านแนวคิด VUCA World อันประกอบด้วยความผัน
ผวน (Volatility) ความไม่แน่นอน (Uncertainty) ความซับซ้อน (Complexity) และความ
คลุมเครือ (Ambiguity) ควบคู่กับกระแสการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล (Digital Disruption) ที่
ส่งผลให้รูปแบบการให้บริการสาธารณะต้องปรับเปลี่ยนไปสู่ระบบดิจิทัลมากยิ่งขึ้น ทั้งในด้าน
การบริหารงาน การให้บริการประชาชน และการตัดสินใจเชิงนโยบาย (สำนักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ, 2565) สถานการณ์ดังกล่าวก่อให้เกิดแรงกดดันต่อองค์กรภาครัฐในการ
พัฒนาศักยภาพการบริหารให้มีความยืดหยุ่น โปร่งใส และสามารถตอบสนองต่อความต้องการ
ของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

อย่างไรก็ตาม แม้ภาครัฐไทยจะมีความพยายามในการปฏิรูปมาอย่างต่อเนื่อง แต่ยังคง
เผชิญกับปัญหาสำคัญหลายประการ ได้แก่ ความล่าช้าในการดำเนินงาน การขาดความโปร่งใส
ในการบริหารจัดการ และการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะที่ยังมี
ข้อจำกัด รวมถึงการตัดสินใจที่ไม่สอดคล้องกับบริบทพื้นที่ ปัญหาเหล่านี้สะท้อนให้เห็นถึง
ข้อจำกัดทั้งเชิงโครงสร้างและเชิงพฤติกรรมของบุคลากรภาครัฐ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในมิติของ
ภาวะผู ้นำ ซึ ่งถือเป็นปัจจัยสำคัญในการขับเคลื ่อนองค์กรไปสู ่ความมีธรรมาภิบาลและ
ประสิทธิภาพในการบริหารงาน (กรกนก เหรียญทอง และคณะ, 2566) 

ภาวะผู้นำในองค์การภาครัฐมิได้จำกัดอยู่เพียงการสั่งการหรือควบคุมเท่านั้น แต่ยัง
ครอบคลุมถึงความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ การส่งเสริมการมีส่วนร่วม การตัดสินใจอย่างมี
คุณธรรม และการบริหารงานโดยยึดหลักความโปร่งใสและความรับผิดชอบต่อสังคม โดยกล่าว
อีกนัยหนึ่งว่า ภาวะผู้นำเป็นกลไกสำคัญในการเชื่อมโยงธรรมาภิบาล (Good Governance) กับ
ประสิทธิภาพการบริหาร (Administrative Efficiency) ให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมในองค์กร
ภาครัฐ (สุพจน์ ประไพเพชร และคณะ, 2566) 
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ในขณะเดียวกัน แนวคิดทางพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะหลักพรหมวิหาร 4 อัน
ประกอบด้วย เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา ถือเป็นหลักธรรมที่มีศักยภาพในการประยุกต์ใช้
เพื่อพัฒนาภาวะผู้นำเชิงคุณธรรมและจริยธรรม ซึ่งสามารถส่งเสริมทั้งความสัมพันธ์ในองค์การ
และประสิทธิภาพการบริหารงานได้อย่างเป็นรูปธรรม (พระครูอรุณปิยกิจ และคณะ , 2567; 
วีรยุทธ ลูกอินทร์, 2568) ด้วยเหตุนี้ บทความฉบับนี้จึงมุ่งศึกษาและเสนอแนวทางการบูรณาการ
หลักพรหมวิหาร 4 เข้ากับแนวคิดภาวะผู้นำในองค์การภาครัฐ เพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาลและ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานให้สอดคล้องกับบริบทของการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน 

 
แนวคิดและทฤษฎีภาวะผู้นำ 

ภาวะผู ้นำ (Leadership) เป็นองค์ประกอบสำคัญของการบริหารองค์การภาครัฐ 
โดยเฉพาะในบริบทของการเปลี่ยนแปลงในยุคสมัยปัจจุบันที่ต้องอาศัยทั้งความสมารถเชิงกล
ยุทธ์และคุณธรรมในการบริหาร การทำความเข้าใจแนวคิดและทฤษฎีภาวะผู้นำจึงเป็นพื้นฐาน
สำคัญในการพัฒนาแนวทางการบริหารที่มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล และ 
ทั้งนี้ นักวิชาการได้อธิบายความหมายของภาวะผู้นำไว้ในหลายด้าน ซึ่งสามารถอธิบายได้เป็น 2 
มิติหลัก ได้แก่ เชิงกระบวนการ และ เชิงคุณลักษณะ 

ประการแรก ในมิติ เชิงกระบวนการ (Process-based leadership) ภาวะผู ้นำคือ 
กระบวนการของการใช้อิทธิพลระหว่างผู้นำและผู้ตาม เพื่อโน้มน้าวให้เกิดความร่วมมือ และ
นำไปสู ่การบรรลุเป้าหมายขององค์กร โดยเน้นความสัมพันธ์เชิงปฏิสัมพันธ์ ( interaction) 
ระหว่างบุคคลมากกว่าความสามารถเฉพาะตัวของผู้นำ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สุพจน์ 
ประไพเพชร และคณะ (2566) ที่มองว่าภาวะผู้นำเป็นกระบวนการทางสังคมที่เกิดขึ้นผ่านการ
สื่อสาร การสร้างแรงจูงใจ และการมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้ตามในบริบทขององค์การ ใน
ขณะเดียวกัน ในมิติ เชิงคุณลักษณะ (Trait-based leadership) ภาวะผู้นำถูกอธิบายว่าเป็น
คุณสมบัติเฉพาะของบุคคลที่เอื้อต่อการเป็นผู้นำที่มีประสิทธิภาพ เช่น บุคลิกภาพของผู้นำที่
น่าเชื่อถือ วิสัยทัศน์ ความสามารถในการจูงใจ ความมั่นใจในตนเอง และความสามารถในการ
แก้ปัญหา ทั้งนี้ ปรัชญา บุตรสะอาด (2566) ได้ชี้ให้เห็นว่า คุณลักษณะของผู้นำมีบทบาทสำคัญ
ในการสร้างความเชื ่อมั ่นและศรัทธาจากผู ้ตาม ซึ ่งส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิผลของการ
บริหารงาน 

ดังนั้น จึงอาจสรุปได้ว่า ภาวะผู้นำมิใช่เพียง ตัวบุคคล แต่เป็น กระบวนการของการใช้
อิทธิพล ที่เกิดขึ้นระหว่างผู้นำและผู้ตาม ภายใต้บริบทของสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วในปัจจุบัน เป้าหมายขององค์กร และปัจจัยแวดล้อมอ่ืน ๆ ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบของ 
ศิริชัย เมืองโคตร และคณะ (2569) ที่ระบุว่า ภาวะผู้นำที่มีประสิทธิภาพต้องบูรณาการทั้งมิติ
ด้านคุณลักษณะและกระบวนการเข้าด้วยกัน เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความท้าทายในการ
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บริหารงานยุคสมัยปัจจุบันได้อย่างเหมาะสม ภาวะผู้นำเป็นองค์ประกอบสำคัญของการบริหาร
องค์การภาครัฐ โดยมีบทบาทในการขับเคลื ่อนองค์กรให้บรรลุเป้าหมาย ท่ามกลางการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมและการบริหารภาครัฐยุคใหม่ที่ต้องอาศัยทั้งความสามารถในการบริหาร
จัดการและคุณธรรมในการตัดสินใจ แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นำสามารถอธิบายได้ใน 2 มิติหลัก 
ได้แก่ มิติเชิงกระบวนการ ซึ่งมองว่าภาวะผู้นำเป็นกระบวนการใช้อิทธิพล การสื่อสาร และการ
สร้างแรงจูงใจระหว่างผู้นำกับผู้ตามเพื่อให้เกิดความร่วมมือในการบรรลุเป้าหมายขององค์กร 
และ มิติเชิงคุณลักษณะ ซึ่งมองว่าภาวะผู้นำเกิดจากคุณลักษณะเฉพาะของผู้นำ เช่น วิสัยทัศน์ 
ความน่าเชื่อถือ ความสามารถในการจูงใจ ความมั ่นใจในตนเอง และความสามารถในการ
แก้ปัญหา อันเป็นปัจจัยที่ช่วยสร้างความไว้วางใจและศรัทธาจากผู้ตาม ดังนั้น ภาวะผู้นำที่มี
ประสิทธิผลจึงต้องผสมผสานทั้งความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์และการใช้อิทธิพลต่อผู้
ตาม ควบคู่กับการพัฒนาคุณลักษณะของผู้นำ เพื่อให้สามารถบริหารองค์กรภาครัฐได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล 

 
ทฤษฎีภาวะผู้นำที่สำคัญ 

การศึกษาภาวะผู้นำมีพัฒนาการมาอย่างต่อเนื่อง โดยมีการปรับเปลี่ยนแนวคิดจากการ
มุ ่งเน้นที ่ ตัวบุคคล ไปสู ่ พฤติกรรม และ บริบทของสถานการณ์ตลอดจนด้านคุณค่าและ
จริยธรรม ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความพยายามในการอธิบายบทบาทของผู้นำให้สอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป (สุพจน์ ประไพเพชร และคณะ, 2566) ทั้งนี้ สามารถจำแนก
ทฤษฎีภาวะผู้นำที่สำคัญได้ดังนี้ 

ทฤษฎีคุณลักษณะผู้นำเป็นแนวคิดพื้นฐานในระยะแรกของการศึกษาภาวะผู้นำ ซึ่ง
ตั้งอยู่บนสมมติฐานว่า ผู้นำที่มีประสิทธิภาพย่อมมีคุณลักษณะเฉพาะที่แตกต่างจากบุคคลทั่วไป 
โดยคุณลักษณะดังกล่าวครอบคลุมทั้งด้านสติปัญญา บุคลิกภาพ และความสามารถทางสังคม 
เช่น ความเฉลียวฉลาด ความมั่นใจในตนเอง วิสัยทัศน์ ความรับผิดชอบ ความเด็ดขาดในการ
ตัดสินใจ และความสามารถในการสื่อสาร ปรัชญา บุตรสะอาด (2566) อธิบายว่า คุณลักษณะ
ของผู้นำสามารถแบ่งออกเป็น 2 คุณลักษณะ คือ คุณลักษณะภายใน เช่น ค่านิยม วิสัยทัศน์ 
และแรงจูงใจ และ คุณลักษณะภายนอก เช่น บุคลิกภาพ ภาวะการแสดงออก และทักษะการ
สื่อสาร ซึ่งทั้งสองคุณลักษณะนี้มีบทบาทสำคัญในการสร้างความเชื่อมั่นและศรัทธาจากผู้ตาม 
อันนำไปสู่ความร่วมมือในการปฏิบัติงานของผู้ตามได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

อย่างไรก็ตาม แม้ทฤษฎีนี้จะช่วยอธิบาย ลักษณะของผู้นำที่ดี ได้ในระดับหนึ่ง แต่ยังมี
ข้อจำกัดสำคัญ คือ ไม่สามารถระบุได้ว่าคุณลักษณะแบบใดเหมาะสมกับทุกสถานการณ์ และไม่
สามารถอธิบายความสำเร็จของผู้นำในบริบทที่แตกต่างกันได้อย่างชัดเจน (ศิริชัย เมืองโคตร 
และคณะ, 2569) จึงเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาทฤษฎีภาวะผู้นำในแนวทางอ่ืนต่อไป 
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ทฤษฎีพฤติกรรมผู้นำเกิดขึ้นจากความพยายามที่จะศึกษาว่า ผู้นำที่มีประสิทธิภาพควร
ปฏิบัติตนอย่างไร โดยเปลี่ยนจุดเน้นจากคุณลักษณะภายในไปสู่พฤติกรรมที่สามารถสังเกตและ
พัฒนาได้ โดยทั ่วไป พฤติกรรมของผู ้นำสามารถแบ่งได้เป็น 2 พฤติกรรมหลัก ได้แก่(1) 
พฤติกรรมมุ่งงาน (Task-oriented behavior) ซึ่งเน้นการกำหนดเป้าหมาย การวางแผน การ
ควบคุม และการติดตามผลการปฏิบัติงาน(2) พฤติกรรมมุ่งคน (People-oriented behavior) 
ซึ่งเน้นการสร้างความสัมพันธ์ การสื่อสาร การสร้างขวัญกำลังใจ และการสนับสนุนผู้ตาม โดย   
สุพจน์ ประไพเพชร และคณะ (2566) ชี้ให้เห็นว่า ผู้นำที่มีประสิทธิภาพจำเป็นต้องสามารถ
ผสมผสานพฤติกรรมทั้งสองด้านอย่างเหมาะสม คือ ต้องสามารถขับเคลื ่อนงานให้บรรลุ
เป้าหมายควบคู่กับการดูแลความรู้สึกและความต้องการของผู้ตาม แนวคิดนี้จึงมีความสำคัญต่อ
การบริหารภาครัฐ เนื่องจากสะท้อนให้เห็นว่า ภาวะผู้นำสามารถพัฒนาได้ ผ่านกระบวนการ
เรียนรู้และการฝึกฝน ซึ่งเอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารในองค์กรของรัฐ 

ทฤษฎีภาวะผู้นำตามสถานการณ์พัฒนาขึ้นเพื่อแก้ข้อจำกัดของทฤษฎีก่อนหน้า โดย
เสนอว่า ไม่มีรูปแบบภาวะผู้นำที่ดีที่สุดเพียงรูปแบบเดียว แต่ความมีประสิทธิภาพของผู้นำนั้น
ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมระหว่างพฤติกรรมของผู้นำกับบริบทของสถานการณ์  ณ เวลานั้นๆอีก
ด้วย กล่าวคือ ผู้นำต้องพิจารณาปัจจัยสำคัญ ได้แก่ ระดับความสามารถและความพร้อมของผู้
ตาม ลักษณะของงาน และสภาพแวดล้อมขององค์กร แล้วจึงเลือกใช้รูปแบบการนำที่เหมาะสม 
เช่น การสั่งการ (Directing) การสอนงาน (Coaching) การสนับสนุน (Supporting) หรือการ
มอบหมาย (Delegating)พระครูอรุณปิยกิจ และคณะ (2567) อธิบายว่า ผู้นำในยุคปัจจุบัน
จำเป็นต้องมีความยืดหยุ่น (flexibility) และสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารได้อย่าง
เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะในบริบทขององค์การภาครัฐที่
ต้องเผชิญกับความไม่แน่นอนในยุค VUCA 

ภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงเป็นแนวคิดที ่เน ้นบทบาทของผู ้นำในการ สร้างการ
เปลี่ยนแปลงเชิงบวก ให้แก่องค์การ โดยมุ่งเน้นการสร้างแรงบันดาลใจ การกำหนดวิสัยทัศน์ 
และการพัฒนาศักยภาพของผู้ตามให้สามารถเติบโตไปพร้อมกับองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ
สูงสุด ศิริชัย เมืองโคตร และคณะ (2569) พบว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์เชิง
บวกกับประสิทธิภาพขององค์การ โดยเฉพาะในบริบทที่ต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีและนโยบายสาธารณะ เนื่องจากช่วยกระตุ้นให้บุคลากรเกิดความคิดสร้างสรรค์และ
ความพร้อมในการปรับตัว 

ภาวะผู้นำเชิงบริการเป็นแนวคิดที่ให้ความสำคัญกับ ผู้นำในฐานะผู้รับใช้ (servant 
first) โดยมุ่งเน้นการตอบสนองความต้องการของผู้ตาม การส่งเสริมศักยภาพของบุคลากร และ
การสร้างความสัมพันธ์ที่ตั ้งอยู่บนพื้นฐานของความไว้วางใจและความเคารพซึ่งกันและกัน
ลักษณะสำคัญของผู้นำเชิงบริการ ได้แก่ การรับฟัง ( listening) การเอาใจใส่ (empathy) การ
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พัฒนาผู้อื่น (development of others) และการสร้างชุมชน (community building) พระครู
อรุณปิยกิจ และคณะ (2567) ระบุว่า ภาวะผู้นำเชิงบริการมีความสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล
ในภาครัฐ เนื่องจากเน้นความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และการมีส่วนร่วมของประชาชน อีกทั้ง
ยังสอดคล้องกับหลักพุทธธรรม เช่น เมตตาและกรุณา ซึ่งสามารถนำไปสู่การพัฒนาภาวะผู้นำ
เชิงจริยธรรมได้อย่างเป็นรูปธรรม กล่าวคือ ทฤษฎีคุณลักษณะผู้นำ (Trait Theory) มีจุดเด่นใน
การอธิบายคุณสมบัติพื ้นฐานของผู ้นำที ่มีประสิทธิภาพ ซึ ่งเอื ้อต่อการคัดเลือกและพัฒนา
บุคลากรให้เหมาะสมกับบทบาทผู้นำ อย่างไรก็ตาม แนวคิดดังกล่าวยังมีข้อจำกัดในแง่ของการ
มุ่งเน้นเฉพาะตัวบุคคล โดยไม่ได้คำนึงถึงบริบทของสถานการณ์และปฏิสัมพันธ์กับผู้ตามอย่ าง
เพียงพอ จึงไม่สามารถอธิบายความสำเร็จของผู ้นำในสถานการณ์ที ่หลากหลายได้อย่าง
ครอบคลุม (ศิริชัย เมืองโคตร และคณะ, 2569) 

ในขณะที่ ทฤษฎีพฤติกรรมผู้นำ (Behavioral Theory) ได้ขยายขอบเขตการศึกษาไปสู่
พฤติกรรมที่สามารถสังเกตและพัฒนาได้ โดยมีจุดเด่นในการชี้ให้เห็นว่าภาวะผู้นำสามารถเรียนรู้
และพัฒนาได้ผ่านกระบวนการฝึกฝน ซึ่งเหมาะสมอย่างยิ่งกับการพัฒนาผู้นำในองค์กรภาครัฐใน
ยุคสมัยปัจจุบัน อย่างไรก็ตาม แนวคิดนี้ยังคงมีข้อจำกัด เนื่องจากไม่สามารถระบุได้อย่างชัดเจน
ว่าพฤติกรรมแบบใดเหมาะสมกับสถานการณ์ใด อันเป็นผลจากการละเลยบริบทและปัจจัย
แวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว (สุพจน์ ประไพเพชร และคณะ , 2566) ต่อมา ทฤษฎีภาวะ
ผู้นำตามสถานการณ์ (Situational Leadership Theory) ได้เข้ามาเติมเต็มข้อจำกัดดังกล่าว 
โดยเน้นความยืดหยุ่นและความเหมาะสมของพฤติกรรมผู้นำตามบริบทของสถานการณ์ ซึ่ง
สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมขององค์กรภาครัฐในยุคที ่มีความไม่แน่นอนสูง สถานการณ์
เปลี่ยนแปลงไว อย่างไรก็ตาม การนำไปประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติยังคงมีความซับซ้อน เนื่องจาก
ต้องอาศัยความสามารถของผู้นำในการวิเคราะห์สถานการณ์และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมอย่าง
เหมาะสม ซึ่งอาจไม่สามารถดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพในทุกบริบท (พระครูอรุณปิยกิจ 
และคณะ, 2567) สำหรับ ภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลง (Transformational Leadership) มี
จุดเด่นในการสร้างแรงบันดาลใจ การกำหนดวิสัยทัศน์ และการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ซึ่ง
มีบทบาทสำคัญต่อการขับเคลื่อนองค์การภาครัฐในยุคดิจิทัล อย่างไรก็ตาม แนวคิดนี้ยังคงมี
ข้อจำกัดในด้านคุณธรรมจริยธรรม คือ การเน้นสร้างแรงจูงใจและวิสัยทัศน์อาจไม่เพียงพอ หาก
ขาดกรอบจริยธรรมที่ชัดเจนในการกำกับทิศทางของการเปลี่ยนแปลง (ศิริชัย เมืองโคตร และ
คณะ, 2569) ขณะเดียวกัน ภาวะผู้นำเชิงบริการ (Servant Leadership) ได้ให้ความสำคัญกับ
การยึดผู ้ตามและส่วนรวมเป็นศูนย์กลาง โดยเน้นการรับฟัง การเอาใจใส่ และการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลในภาครัฐ อย่างไรก็ตาม แม้แนวคิดนี้จะ
มีมิติด้านจริยธรรมอยู่ในระดับหนึ่ง แต่ยังคงเป็นกรอบแนวคิดเชิงพฤติกรรมที่ขาดการพัฒนา
จิตใจเชิงลึกในระดับปรัชญา (พระครูอรุณปิยกิจ และคณะ , 2567) เมื่อพิจารณาในภาพรวม จะ
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เห็นได้ว่าทฤษฎีภาวะผู้นำในแนวคิดตะวันตกมีพัฒนาการอย่างต่อเนื่องและครอบคลุมในหลาย
ด้าน ทั้งด้านคุณลักษณะ พฤติกรรม สถานการณ์ และการสร้างการเปลี่ยนแปลง อย่างไรก็ตาม 
แนวคิดเหล่านี้ยังคงมีข้อจำกัดที่สำคัญ คือ การขาดการอธิบายด้าน คุณธรรมภายใน และ การ
พัฒนาจิตใจของผู้นำ อย่างเป็นระบบ แม้จะมีการกล่าวถึงจริยธรรมในบางแนวคิด แต่ยังคงเน้น
ในระดับพฤติกรรมภายนอก มากกว่าการพัฒนาจิตใจและปัญญาภายใน ซึ่งเป็นรากฐานสำคัญ
ของการตัดสินใจที่ถูกต้องและยั่งยืน 

ดังนั้น โดยสรุป ทฤษฎีภาวะผู้นำแต่ละแนวคิดมีจุดเน้นที่แตกต่างกัน แต่ล้วนสะท้อนให้
เห็นว่าผู้นำที่มีประสิทธิภาพจำเป็นต้องมีทั้งคุณลักษณะที่เหมาะสม พฤติกรรมการบริหารที่
สมดุล ความสามารถในการปรับตัวตามสถานการณ์ และศักยภาพในการนำการเปลี่ยนแปลง 
อย่างไรก็ตาม ทฤษฎีดังกล่าวยังให้ความสำคัญกับมิติด้านคุณธรรมและจริยธรรมค่อนข้างจำกัด 
จึงเปิดโอกาสให้มีการบูรณาการหลักพรหมวิหาร 4 มาเป็นกรอบคุณธรรมในการพัฒนาภาวะ
ผู้นำ เพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาลและยกระดับประสิทธิภาพการบริหารภาครัฐในบริบทของโลก
ยุค VUCA และการเปลี่ยนผ่านสู่ยุคดิจิทัล การบูรณาการหลักพรหมวิหาร 4 เข้ากับทฤษฎีภาวะ
ผู้นำสมัยใหม่ จึงเป็นแนวทางที่สามารถเติมเต็มข้อจำกัดของแนวคิดตะวันตก และนำไปสู่การ
พัฒนาภาวะผู้นำในองค์การภาครัฐที่มีทั ้ง ประสิทธิภาพในการบริหาร และ คุณธรรมในการ
ปกครอง อย่างสมดุลและยั่งยืน 
 
หลักพรหมวิหาร 4 กบัการบริหาร  

หลักพรหมวิหาร 4 เป็นหลักธรรมสำคัญในพระพุทธศาสนาที่ใช้กำกับความสัมพันธ์
ระหว่างมนุษย์ในสังคม โดยเฉพาะในบริบทของการเป็นผู ้นำและการบริหารองค์กร ซึ่ง
ประกอบด้วย เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา อันเป็นหลักธรรมที่มุ ่งพัฒนาทั้งพฤติกรรม
ภายนอกและจิตใจภายในของบุคคล ในบริบทของการบริหารองค์กรในยุคสมัยใหม่ โดยเฉพาะ
ภาครัฐ หลักพรหมวิหาร 4 สามารถนำมาประยุกต์ใช้เป็น กรอบภาวะผู้นำเชิงจริยธรรม ที่ช่วย
เสริมสร้างธรรมาภิบาล ความเป็นธรรม และประสิทธิภาพในการบริหารงานได้อย่างเป็นรูปธรรม 
(วีรยุทธ ลูกอินทร์, 2568) 

“เมตตา” หมายถึง ความปรารถนาดีและความเอื้ออาทรต่อผู้อื่น ในการบริหาร เมตตา
สะท้อนถึงพฤติกรรมของผู้นำที่ให้ความสำคัญกับบุคลากรในฐานะ มนุษย์ มิใช่เพียง ทรัพยากร 

ในด้านของ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (HRM) เมตตาส่งผลต่อการสร้างบรรยากาศ
การทำงานที่เป็นมิตร การดูแลสวัสดิการ และการให้โอกาสในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
ซึ ่งจะนำไปสู ่ความพึงพอใจและความผูกพันต่อองค์กร ในด้านของ  พฤติกรรมองค์การ 
(Organizational Behavior) เมตตาช่วยเสริมสร้างความไว้วางใจ (trust) และความสัมพันธ์เชิง
บวกระหว่างผู้นำและผู้ตาม ส่งผลให้เกิดความร่วมมือในการทำงานเป็นทีม 
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“กรุณา” หมายถึง ความสงสารและความปรารถนาที่จะช่วยเหลือผู้อื่นให้พ้นจากความ
ทุกข์ ในบริบทของการบริหาร กรุณาสะท้อนถึงบทบาทของผู้นำในการ สนับสนุนและแก้ปัญหา 
ให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ในด้านของ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (HRM) กรุณาเกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาบุคลากร การให้คำปรึกษา (coaching) และการสร้างระบบสนับสนุน (support system) 
ที่ช่วยให้บุคลากรสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง ในด้านของ พฤติกรรมองค์กร กรุณาช่วย
ลดความขัดแย้งภายในองค์กร และส่งเสริมบรรยากาศของความเข้าใจและการช่วยเหลือซึ่งกัน
และกัน งานศึกษาชี้ว่า การบริหารตามหลักกรุณาจะช่วยเพิ่มขวัญกำลังใจ ลดความเครียดในการ
ทำงาน และส่งเสริมความร่วมมือภายในองค์กร (ประภาวัลย์ บุญญานภาพันธุ์ และคณะ, 2565) 

“มุทิตา” หมายถึง ความยินดีในความสำเร็จของผู้อ่ืน ในเชิงการบริหาร มุทิตาเป็นกลไก
สำคัญในการสร้างแรงจูงใจเชิงบวกและส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร 

ในด้านของ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (HRM) มุทิตาเกี่ยวข้องกับการยอมรับผลงาน 
(recognition) การให้รางวัล และการส่งเสริมความก้าวหน้าในสายอาชีพ ซึ่งช่วยสร้างความ
ภาคภูมิใจและแรงจูงใจในการทำงาน ในด้านของ พฤติกรรมองค์การ มุทิตาช่วยลดการแข่งขัน
เชิงลบ และสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุนความสำเร็จของกันและกัน 

“อุเบกขา” หมายถึง ความวางใจเป็นกลางอย่างมีปัญญา ไม่ลำเอียง ในบริบทของการ
บริหาร อุเบกขาสะท้อนถึงความเป็นธรรม (fairness) และความโปร่งใสในการตัดสินใจ 

ในด้านของ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (HRM) อุเบกขามีบทบาทสำคัญในการ
บริหารงานบุคคล เช่น การประเมินผล การพิจารณาความดีความชอบ และการเลื่อนตำแหน่งให้
ผู้ตามอย่างเป็นธรรม ในด้านของ พฤติกรรมองค์การ อุเบกขาช่วยลดความขัดแย้งและสร้างความ
เชื่อมั่นในระบบบริหารขององค์กร 

สรุปได้ว่า หลักพรหมวิหาร 4 มิได้เป็นเพียงหลักธรรมสำหรับการดำเนินชีวิต แต่ยัง
สามารถพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดในการบริหารและภาวะผู้นำที่บูรณาการมิติด้านคุณธรรมเข้ากับ
การบริหารสมัยใหม่ได้อย่างเป็นรูปธรรม การประยุกต์ใช้หลักธรรมดังกล่าวช่วยให้ผู้นำสามารถ
บริหารบุคลากรด้วยความเมตตาและความเข้าใจ ส่งเสริมแรงจูงใจและความร่วมมือ ตลอดจน
ตัดสินใจด้วยความยุติธรรมและโปร่งใส ซึ่งล้วนเป็นปัจจัยสำคัญในการเสริมสร้างธรรมาภิบาล 
เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารภาครัฐ และยกระดับความเชื่อมั่นของประชาชนต่อองค์กรภาครัฐ  
และการเปลี่ยนผ่านสู่ยุคดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการบริหารองค์การภาครัฐ จึงสามารถช่วยเติม
เต็มข้อจำกัดของทฤษฎีภาวะผู้นำตะวันตก โดยเฉพาะในด้านของ คุณธรรมภายใน และนำไปสู่
การพัฒนาผู้นำที่มีท้ัง ความสามารถในการบริหาร และ ความดีงามทางจริยธรรม ซึ่งเป็นรากฐาน
สำคัญของธรรมาภิบาลและประสิทธิภาพการบริหารอย่างยั่งยืน 
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การบูรณาการภาวะผู้นำกับพรหมวิหาร 4 
จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีภาวะผู้นำในยุคสมัยปัจจุบันจะต้องควบคู่กับหลัก

พรหมวิหาร 4 สามารถอธิบายได้ว่า การพัฒนาภาวะผู้นำในองค์กรภาครัฐในยุคสมัยปัจจุบันไม่
อาจอาศัยแค่ ความสามารถเชิงเทคนิค หรือ รูปแบบพฤติกรรมการบริหาร เท่านั้น หากแต่
จำเป็นจะต้องบูรณาการ ด้านคุณธรรมภายใน เข้ากับ ด้านการบริหารเชิงระบบ อย่างเป็นองค์
รวม ซึ่งอีกนัยหนึ่ง ภาวะผู้นำที่มีประสิทธิภาพในบริบทภาครัฐไม่ใช่แค่การ บริหารให้สำเร็จ แต่
ต้องเป็นการ บริหารอย่างถูกต้องและเป็นธรรมอีกด้วย โดยจะต้องตั้งอยู่บนรากฐานของคุณธรรม
ภายในของผู้นำ ซึ่งจะนำไปสู่ความยั่งยืนของการบริหารและความเชื่อมั่นของสาธารณะ (สุพจน์ 
ประไพเพชร และคณะ, 2566) ในเชิงทฤษฎี แนวคิดภาวะผู้นำสมัยใหม่ เช่น ภาวะผู้นำการ
เปลี่ยนแปลง ภาวะผู้นำเชิงบริการ และภาวะผู้นำเชิงจริยธรรม ล้วนมีบทบาทสำคัญในการ
พัฒนาองค์กรผ่าน เครื่องมือทางการบริหาร เช่น การสร้างแรงจูงใจ การกำหนดวิสัยทัศน์ และ
การสร้างความสัมพันธ์ในองค์การ อย่างไรก็ตาม แนวคิดดังกล่าวยังมีข้อจำกัดในแง่ของการขาด 
รากฐานทางคุณธรรมภายใน ที่มีความลึกซึ้งเพียงพอในการกำกับพฤติกรรมของผู้นำในระยะยาว 
(พระครูอรุณปิยกิจ และคณะ, 2567) 

ในทางตรงกันข้าม หลักพรหมวิหาร 4 เป็นกรอบแนวคิดทางพุทธศาสนาที่มุ่งเน้นการ
พัฒนาจิตใจของบุคคลจากภายใน โดยเป็นกระบวนการที่หล่อหลอมทัศนคติ ค่านิยม และการ
ตัดสินใจของผู้นำให้ตั้งอยู่บนความดีงาม ดังนั้น การบูรณาการภาวะผู้นำกับพรหมวิหาร 4 จึง
เป็นการเชื่อมโยงระหว่าง เครื่องมือภายนอก กับ คุณธรรมภายใน ซึ่งนำไปสู่การพัฒนา ภาวะ
ผู้นำเชิงคุณธรรม ที่มีท้ังประสิทธิภาพและความชอบธรรมควบคู่กัน 

การบูรณาการสามารถอธิบายได้ในลักษณะ โมเดลเชิงแนวคิด ดังนี้ 

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้สังเคราะห์จากการวิจัยสังเคราะห์ 
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เมื่อบูรณาการเข้าด้วยกัน จะทำให้ผู้นำสามารถ สร้างแรงบันดาลใจที่มีคุณธรรม ไม่ใช่
เพียงการกระตุ้นให้เกิดผลงาน แต่เป็นการสร้างความผูกพันทางจิตใจและความศรัทธาของผู้ตาม 
นอกจากนี้เมตตาจะช่วยให้ภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงไม่กลายเป็นแค่ การขับเคลื ่อนเชิง
เป้าหมาย แต่จะเป็น การพัฒนาคนอย่างแท้จริง (ศิริชัย เมืองโคตร และคณะ, 2569) 

ภาวะผู้นำเชิงบริการ กับ กรุณา การมุ่งเน้นการให้บริการอย่างแท้จริง  ภาวะผู้นำเชิง
บริการ (Servant Leadership) เน้นการให้ความสำคัญกับผู้ตามและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ขณะที่ 
กรุณา เป็นหลักธรรมที่เน้นการช่วยเหลือผู้อื่นให้พ้นจากความทุกข์ 

การบูรณาการทั้งสองแนวคิดทำให้เกิด ภาวะผู้นำที่มุ่งเน้นการรับใช้ประชาชน โดยผู้นำ
ไม่ได้ทำหน้าที่แค่บริหารจัดการ แต่ทำหน้าที่ เข้าใจปัญหา แก้ไข และสนับสนุน อย่างจริงจังและ
เต็มความสามารถในบริบทของภาครัฐ แนวคิดนี้สะท้อนการบริหารที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง 
(Citizen-Centric Governance) และส่งเสริมคุณภาพการให้บริการสาธารณะ (พระครูอรุณปิย
กิจ และคณะ, 2567) 

ภาวะผู้นำเชิงจริยธรรม กับ อุเบกขา ความยุติธรรมและธรรมาภิบาลภาวะผู้นำเชิง
จริยธรรม (Ethical Leadership) เน้นความถูกต้อง โปร่งใส และความรับผิดชอบ ขณะที่ 
“อุเบกขา” เป็นหลักธรรมที่เน้นความเป็นกลางและการตัดสินใจอย่างมีปัญญา 

เมื ่อบูรณาการเข้าด้วยกัน จะทำให้ผู ้นำสามารถบริหารงานด้วยความเป็นธรรม 
ปราศจากอคติ และยึดหลักธรรมาภิบาลได้อย่างมั่นคง นอกจากนี้อุเบกขาช่วยยกระดับภาวะ
ผู้นำเชิงจริยธรรมจาก การทำสิ่งที่ถูกต้อง ไปสู่ การตัดสินใจอย่างมีปัญญาและเป็นธรรมในทุก
สถานการณ์ (กรกนก เหรียญทอง และคณะ, 2566) 

มุทิตา กลไกเสริมสร้างแรงจูงใจและวัฒนธรรมองค์การเชิงบวก 
แม้มุทิตาจะไม่ได้สอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้นำใดโดยตรง แต่สามารถทำหน้าที่เป็น ตัวเสริม 
(Catalyst) ที่ช่วยให้การบริหารเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยมุทิตาจะช่วยสร้างวัฒนธรรม
องค์กรที่ยินดีในความสำเร็จของกันและกัน ลดการแข่งขันเชิงลบ และส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน 
ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญขององค์กรยุคสมัยใหม่ 

ทั้งนี้ การส่งเสริมมุทิตาจะช่วยให้บุคลากรเกิดแรงจูงใจภายใน ( intrinsic motivation) 
และนำไปสู่การพัฒนาประสิทธิภาพขององค์กรโดยรวม (พระมหากำพล คุณงฺกโร, 2559) 

ผลลัพธ์ของการบูรณาการเชิงระบบ จากโมเดลดังกล่าว สามารถสังเคราะห์ผลลัพธ์ของ
การบูรณาการได้ใน 3 ระดับสำคัญ ได้แก่ 

ระดับผู้นำก่อให้เกิด ภาวะผู้นำที่ยึดหลักคุณธรรม ซึ่งผู้นำมีทั้งความสามารถเชิงบริหาร
และความมั่นคงทางจริยธรรม สามารถตัดสินใจได้อย่างถูกต้องและยั่งยืน  ระดับองค์กรนำไปสู่ 
องค์กรที่ตั้งอยู่บนความไว้วางใจ (Trust-based Organization) โดยบุคลากรมีความเชื่อมั่นใน
ผู้นำ เกิดความร่วมมือ และลดความขัดแย้งภายในองค์กร 



วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์ Journal of MCU Social Science Review 267 

 

ระดับสังคมและภาครัฐ ส่งผลให้เกิด การบริหารภาครัฐที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง มี
ความโปร่งใส เป็นธรรม และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(วีรยุทธ ลูกอินทร์, 2568) 

สรุปได้ว่า การบูรณาการภาวะผู้นำกับหลักพรหมวิหาร 4 ชี้ให้เห็นว่า การพัฒนาภาวะ
ผู้นำในองค์การภาครัฐจำเป็นต้องผสาน คุณธรรมภายในกับการบริหารเชิงระบบ อย่างเป็นองค์
รวม ไม่ใช่เพียงแค่มุ่งผลสัมฤทธิ์ แต่ต้องยึดความถูกต้องและเป็นธรรมควบคู่กัน แม้ภาวะผู้นำใน
ยุคสมัยใหม่จะมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กร แต่ยังขาดรากฐานคุณธรรมภายในที่
ลึกซึ้ง ขณะที่พรหมวิหาร 4 ทำหน้าที่เป็น แกนคุณธรรม ที่กำกับจิตสำนึก พฤติกรรม และการ
ตัดสินใจของผู้นำ 

การบูรณาการดังกล่าวนำไปสู ่ การพัฒนาในสามระดับ ได้แก่  ระดับผู ้นำ ซึ ่งมีทั้ง
สมรรถนะในการบริหารและความมั่นคงทางจริยธรรม ระดับองค์กร ซึ่งเกิดความไว้วางใจ ความ
ร่วมมือ และวัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน และ ระดับสังคมและภาครัฐ ซึ่ง
นำไปสู่การบริหารที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง มีความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และสามารถ
ตอบสนองต่อการเปลี ่ยนแปลงในยุค VUCA และการเปลี ่ยนผ่านสู ่ย ุคดิจ ิท ัลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้น การบูรณาการภาวะผู้นำกับหลักพรหมวิหาร 4 จึงสามารถพัฒนาเป็นกรอบ
แนวคิดของ ภาวะผู้นำเชิงคุณธรรม (Ethical Leadership Framework) ที่เชื่อมโยงมิติด้านการ
บริหารและคุณธรรมเข้าด้วยกัน เพ่ือเสริมสร้างธรรมาภิบาล เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารภาครัฐ 
และสร้างความเชื่อมั่นของประชาชนต่อองค์กรภาครัฐอย่างยั่งยืน. 

 
ภาวะผู้นำกับธรรมาภิบาลในภาครัฐ 

จากการศึกษาแนวคิดภาวะผู้นำในยุคสมัยปัจุบันควบคู่กับหลักพรหมวิหาร 4 ในหัวข้อ
ก่อนหน้า สามารถต่อยอดสู่การอธิบายความสัมพันธ์ระหว่าง ภาวะผู้นำเชิงพุทธกับหลักธรรมาภิ
บาล (Good Governance) ในการบริหารภาครัฐได้อย่างชัดเจน โดยภาวะผู้นำไม่ได้เป็นเพียง
กลไกในการขับเคลื่อนองค์กรแต่ยังเป็นตัวกำกับคุณภาพของการบริหารให้สอดคล้องกับหลัก
ความโปร่งใส ความรับผิดชอบ การมีส่วนร่วม และหลักนิติธรรม (สำนักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ , 2565) ในด้านนี ้ หลักพรหมวิหาร 4 สามารถทำหน้าที ่ เป็น “ฐาน
จริยธรรม” ที่สนับสนุนให้เกิด 

ธรรมาภิบาลอย่างเป็นร ูปธรรม คือการนำ เมตตาเช ื ่อมโยงกับการมีส ่วนร่วม 
(Participation) เนื่องจากผู้นำที่มีความปรารถนาดีต่อประชาชนย่อมเปิดโอกาสให้เกิดการรับฟัง
ความคิดเห็นและการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจซึ ่งจะต้องนำ กรุณา มาเชื ่อมโยงกับความ
ร ับผ ิดชอบ (Accountability) และ การตอบสนอง (Responsiveness) โดยผ ู ้นำจะให้
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาและตอบสนองต่อความเดือดร้อนของประชาชนอย่างจริงจังโดย
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นำ มุทิตามาสนับสนุนความไว้วางใจในองค์การ (Organizational Trust) โดยสร้างวัฒนธรรมที่
ยินดีในความสำเร็จของผู้อื่นและลดความขัดแย้งเชิงแข่งขัน (วีรยุทธ ลูกอินทร์, 2568) และนำ
อุเบกขา เชื่อมโยงกับ หลักนิติธรรม (Rule of Law) และ ความเป็นธรรม (Fairness) ซึ่งเป็น
หัวใจของการบริหารที่ปราศจากอคติและยึดกฎหมายเป็น (วีรยุทธ ลูกอินทร์, 2568) 

สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำเชิงพุทธที่บูรณาการกับหลักพรหมวิหาร 4 สามารถเชื่อมโยงกับ
หลักธรรมาภิบาลได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยเมตตาส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน กรุณา
สะท้อนความรับผิดชอบและการตอบสนองต่อปัญหา มุทิตาช่วยสร้างความไว้วางใจในองค์กร 
และอุเบกขาสนับสนุนความเป็นธรรมและหลักนิติธรรม ทั้งนี้ ภาวะผู้นำที่ยึดหลักคุณธรรมมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับระดับธรรมาภิบาล โดยเฉพาะด้านความโปร่งใสและความเชื่อมั่นของ
ประชาชน ดังนั้น การบูรณาการดังกล่าวจึงเป็นกลไกสำคัญในการยกระดับการบริหารภาครฐัให้
มีทั้งประสิทธิภาพและความชอบธรรมควบคู่กัน 

 
ภาวะผู้นำกับประสิทธิภาพการบริหารภาครัฐ 

นอกจากในด้านธรรมาภิบาลแล้ว ภาวะผู้นำยังมีบทบาทสำคัญต่อ ประสิทธิภาพการ
บริหารภาครัฐ ซึ่งครอบคลุมทั้ง ประสิทธิภาพ (Efficiency) ประสิทธิผล (Effectiveness) และ
คุณภาพการให้บริการสาธารณะ (Service Quality) 

จากการวิเคราะห์เชิงบูรณาการ พบว่า ภาวะผู้นำเชิงพุทธที่ยึดหลักพรหมวิหาร 4 
สามารถส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารในหลายด้าน ดังนี้ 

ด้านแรก การลดความขัดแย้งในองค์การ เนื่องจากเมตตาและอุเบกขาช่วยสร้างความ
เข้าใจและความเป็นธรรม ส่งผลให้เกิดบรรยากาศการทำงานที่เอ้ือต่อความร่วมมือ 

ด้านที่สอง การเพิ่มแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยมุทิตาและกรุณาช่วยส่งเสริมกำลังใจ
และการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ทำให้เกิดแรงจูงใจภายใน (intrinsic motivation) 

ด้านที่สาม การเสริมสร้างการทำงานเป็นทีม ซึ่งเกิดจากความไว้วางใจและความสัมพันธ์
เชิงบวกในองค์กร อันเป็นผลจากการบริหารที่ตั้งอยู่บนหลักเมตตาและกรุณา (พระมหากำพล 
คุณงฺกโร, 2559) ภาวะผู้นำเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพการบริหารภาครัฐ 
ทั้งในด้านประสิทธิภาพ (Efficiency) ประสิทธิผล (Effectiveness) และคุณภาพการให้บริการ
สาธารณะ (Service Quality) โดยเฉพาะเมื่อบูรณาการกับหลักพรหมวิหาร 4 ซึ่งช่วยเสริมสร้าง
มิติด้านคุณธรรมในการบริหารองค์กร หลักเมตตาและอุเบกขาช่วยลดความขัดแย้ง สร้างความ
ไว้วางใจ และส่งเสริมความเป็นธรรมในการปฏิบัติงาน ขณะที่กรุณาและมุทิตามีบทบาทในการ
พัฒนาศักยภาพบุคลากร สร้างแรงจูงใจภายใน และส่งเสริมการทำงานเป็นทีม ส่งผลให้บุคลากร
มีความผูกพันต่อองค์กรและพร้อมร่วมมือในการขับเคลื่อนภารกิจของภาครัฐ 
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โดยสรุป ภาวะผู ้นำที ่ย ึดหลักพรหมวิหาร 4 ไม่เพียงช่วยเพิ ่มประสิทธิภาพการ
ดำเนินงานขององค์กรภาครัฐ แต่ยังส่งเสริมการบริหารที่มีความเป็นธรรม โปร่งใส และยึด
ประชาชนเป็นศูนย์กลาง อันนำไปสู่การยกระดับคุณภาพการบริการสาธารณะ การสร้างความ
เชื่อมั่นของประชาชน และการพัฒนาระบบบริหารภาครัฐที่มีทั้งประสิทธิผลและความยั่งยืน 

 
แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงพุทธในภาครัฐ 

จากการวิเคราะห์ข้างต้น สามารถเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงพุทธในภาครัฐ
ได้ในลักษณะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติ โดยอาจสังเคราะห์เป็น “โมเดลการพัฒนา (Buddhist 
Leadership Development Model)” ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญดังนี้ 

(1) การพัฒนาทักษะผู้นำ (Leadership Competency Development) 
เน้นการเสริมสร้างทักษะด้านการบริหารสมัยใหม่ เช่น การคิดเชิงกลยุทธ์ การสื่อสาร 

และการตัดสินใจ ควบคู่กับการประยุกต์ใช้ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงและภาวะผู้นำเชิงบริการ 
(สุพจน์ ประไพเพชร และคณะ, 2566) 

(2) การปลูกฝังคุณธรรมภายใน (Moral Cultivation) 
มุ่งพัฒนาจิตสำนึกของผู้นำผ่านหลักพรหมวิหาร 4 เพื่อให้เกิดการตระหนักรู้ในคุณค่า

ของความเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา ซึ่งเป็นรากฐานของการตัดสินใจที่ถูกต้อง (พระครู
อรุณปิยกิจ และคณะ, 2567) 

(3) การใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการบริหาร (Digital Governance) 
นำเทคโนโลยีมาใช้ในการเพิ่มความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และเพิ่มประสิทธิภาพการ

ให้บร ิการ เช ่น ระบบ e-Government ซึ ่งสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล (สำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2565) 

(4) การส่งเสริมการมีส่วนร่วม (Participatory Governance) 
เปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย

และการตัดสินใจ ซึ่งสอดคล้องกับหลักเมตตาและกรุณาในการบริหาร 
สรุปได้ว ่า โมเดล “Buddhist Leadership Development Model” โดยภาพรวม 

โมเดลนี้มุ่งพัฒนา “ผู้นำที่เก่งและดี” ควบคู่กัน นำไปสู่การบริหารภาครัฐที่มีทั้งประสิทธิภาพ 
โปร่งใส และยั่งยืน 

 
สรุป 

ภาวะผู้นำเมื่อบูรณาการกับหลักพรหมวิหาร 4 สามารถอธิบายได้ว่าเป็น กลไกสำคัญ
ของรัฐยุคสมัยใหม่ ที่ช่วยเชื่อมโยงระหว่าง ศาสตร์การบริหาร กับ ศาสตร์แห่งคุณธรรม อย่าง
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เป็นระบบ โดยนำหลักพรหมวิหาร 4  เมตตาและกรุณาช่วยเสริมสร้างความสัมพันธ์และการมี
ส่วนร่วม มุทิตาสร้างแรงจูงใจและความไว้วางใจในองค์กร ขณะที่อุเบกขาสนับสนุนความเป็น
ธรรมและหลักนิต ิธรรม พรหมว ิหาร 4 ทำหน้าที ่ เป ็น "รากฐานด้านคุณธรรม (Moral 
Foundation)" ของผ ู ้นำ ขณะที ่ทฤษฎีภาวะผู ้นำสมัยใหม่ให้ความสำคัญกับสมรรถนะ 
(Competency) และพฤติกรรมการบริหาร (Leadership Behavior) การบูรณาการทั้งสองมิติ
ทำให้ผู้นำมีทั้งความสามารถและคุณธรรมในการบริหารองค์กร ซึ่งทั้งหมดนี้ส่งผลทั้งต่อธรรมาภิ
บาลและประสิทธิภาพการบริหารภาครัฐ 

ดังนั้น ภาวะผู้นำเชิงพุทธจึงไม่ได้เป็นเพียงแค่แนวคิดเชิงจริยธรรม แต่เป็น กลไกเชิง
ระบบ ที่ช่วยให้การบริหารภาครัฐเกิด สมดุลระหว่างประสิทธิภาพ (Efficiency) และคุณธรรม 
(Ethics) อันนำไปสู่ความโปร่งใส ความเชื่อมั่นของประชาชน และความยั่งยืนขององค์กรภาครัฐ
ในระยะยาว 
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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี้มุ่งศึกษาการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการสร้างการมีส่วนร่วม

ในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน เพื่อให้เกิดความยั่งยืน เสริมสร้างรายได้ และอนุรักษ์วิถีชีวิต 
ผ่านการพัฒนาคนและการบริหารจัดการให้เกิดความสมดุลเชิงเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
ซึ่งจะนำไปสู่การท่องเที่ยวที่สร้างสมดุลจากรากฐานภายในชุมชน โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนซึ่งเป็นเจ้าของในการบริหารจัดการท่องเที่ยว ประกอบด้วย ฉันทะ วิริยะ 
จิตตะ และวิมังสา การศึกษาใช้วิธีการวิเคราะห์เอกสารจากแนวคิดต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดการ
ท่องเที่ยวในชุมชนและสภาพปัญหาของการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน โดยการสังเคราะห์
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาในการประยุกต์ใช้ในการทำงานร่วมกัน เพื่อเปลี่ยนรูปแบบการ
ทำงานที่ต่างคนต่างทำมาเป็นการขับเคลื่อนด้วยพลังภายในของชุมชน สามารถนำไปสู่การ
ท่องเที่ยวที่เท่าทันความเปลี่ยนแปลง และยังคงเอกลักษณ์ของชุมชนไว้ ก่อให้การท่องเที่ยวที่มี
ความเติบโตอย่างมีทิศทางคือ ฉันทะ ความพอใจ ใจรัก ด้วยการสร้างความภูมิใจในอัตลักษณ์
และวิถีชีวิต ให้คนในชุมชนมีความสุขและเต็มใจที่จะส่งมอบประสบการณ์ที่ดีแก่ผู้มาเยือน วิริยะ 
ความพากเพียร มุ ่งมั ่นพัฒนาการบริหารจัดการ แม้ต้องเผชิญกับความเปลี ่ยนแปลงของ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว เพ่ือรักษามาตรฐานและความเป็นธรรมในชุมชน  จิตตะ ความเอาใจ
ใส่ รับผิดชอบต่อหน้าที่และการร่วมกันดูแลสิ่งแวดล้อมอย่างใกล้ชิด เพื่อให้แหล่งท่องเที่ยวคง
ความสมบูรณ์ส่งต่อถึงคนรุ่นหลัง และวิมังสา การใช้ปัญญา การรู้จักคิด วิเคราะห์ และวางแผน
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อย่างเป็นระบบ เพื่อแก้ไขจุดอ่อนและสร้างนวัตกรรมทางการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนและเท่าทันต่อ
ความเปลี่ยนแปลง 
คำสำคัญ: อิทธิบาท 4; การมีส่วนร่วม; การท่องเที่ยวโดยชุมชน 
 

Abstract 
This academic article aimed to study the application of Iddhipada 4 in 

creating participatory community-based tourism management. The objective was 
to achieve sustainability, enhance income, and preserve local lifestyles through 
human development and management practices that achieved economic, social, 
and environmental balance leading to balanced tourism from within the 
community, emphasizing community ownership in tourism management. The 
principles encompassed Chanda, Viriya, Citta, and Vimamsa. The study used 
document analysis of various concepts regarding community tourism management 
and the challenges of participation across all sectors. It synthesized Buddhist 
principles for collaborative work, transforming individualistic approaches into a 
system driven by the internal power of the community. This resulted in tourism 
that was adaptable to change, preserves community identity, and fosters directed 
growth. Chanda, satisfaction/love, involved cultivating pride in community identity 
and lifestyle, ensuring happiness and willingness to provide positive experiences 
to visitors. Viriya, diligence, involved striving to improve management practices 
even in the face of changes in the tourism industry to maintain standards and 
fairness within the community, and Citta, attentiveness, involved taking 
responsibility for duties and closely participating in environmental care. To 
preserve tourist attractions for future generations, and to foster wisdom the ability 
to think, analyze, and plan systematically is essential to address weaknesses and 
create sustainable and adaptable tourism innovations. 
Keywords: Iddhipada 4; Participation; Community-Based Tourism 
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บทนำ 
การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community-Based Tourism - CBT) เป็นการท่องเที่ยวที่

บริหารจัดการโดยชุมชน ซึ่งมีหลักการและแนวคิดที่ถือว่าเป็นหัวใจสำคัญคือชุมชนเป็นเจ้าของ
การบริหารจัดการ อาศัยการใช้ทุนทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของตนเองเป็นจุดขาย มุ่งเน้นการ
รักษาเอกลักษณ์และวัฒนธรรมท้องถิ่นของตนเอง ที่ผ่านมาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของประเทศ
ไทยเผชิญกับความท้าทายจากการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีดิจิตอล แนวโน้มความต้องการ
ของนักท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไป (ชูวิทย์ ศิริเวชกุล, 2565) ทำให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทย (ททท.) มีการเร่งผลักดันท่องเที่ยวไทยก้าวสู่จุดหมายปลายทางที่ยั่งยืน โดยการขับเคลื่อน
การสร้างสรรค์บริการด้านการท่องเที่ยวที่มีคุณค่าตลอดห่วงโซ่อุปทาน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการแข่งขันให้ประเทศไทยเป็น Sustainable Tourism Destination ปัจจุบันนักท่องเที่ยว
จำนวนมากต่างหันมาให้ความสำคัญกับคุณค่าของการเดินทางที่ยั่งยืนมากขึ้น การตระหนักถึง
ผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อมและท้องถิ่น ทำให้เกิดกระแสความต้องการที่จะ
เดินทางโดยไม่ทำลายทรัพยากรธรรมชาติ ไปพร้อมกับการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนอย่าง เป็น
ธรรม (เดลินิวส์ ออนไลน์, 2567) 

การท่องเที่ยวโดยชุมชนจึงไม่ใช่แค่ทางเลือกแต่เป็นเครื่องมือสำคัญในการขับเคลื่อนไปสู่
ความยั่งยืนที่แท้จริง มุ่งสู่การกระจายรายได้อย่างทั่วถึงและลดความเหลื่อมล้ำ ตามแนวทางของ
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 ที่เน้นการสร้างคุณค่า การปรับตัว (Resilience) 
และการเติบโตอย่างสมดุล อย่างไรก็ตาม ท่ามกลางกระแสการท่องเที่ยวเชิงพาณิชย์ ชุมชนยัง
ต้องเผชิญกับความท้าทายสำคัญ ปัญหาการมีส่วนร่วมในการท่องเที่ยว เช่น คนในท้องถิ่นขาด
ความรู้ความเข้าใจเรื่องการจัดการท่องเที่ยว การขาดผู้นำที่เข้มแข็ง และความขัดแย้งจากการ
เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตหรือวัฒนธรรมเดิม ส่งผลให้การพัฒนาไม่ต่อเนื่องและขาดการวางแผนระยะ
ยาว การสูญเสียอัตลักษณ์ดั้งเดิมและการเสื่อมโทรมของสิ่งแวดล้อม  

จากปัญหาดังกล่าว การมีส่วนร่วมการท่องเที ่ยวโดยชุมชนต้องพบกับปัญหาที่
สลับซับซ้อน การแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ปัจจุบัน จึงมีความจำเป็นต้องใช้ศาสตร์ต่าง ๆ เข้า
มาบูรณาการ โดยประยุกต์ใช้แนวคิดและทฤษฎีที่หลากหลาย การปรับกระบวนทัศน์ด้วยอิทธิ
บาท 4 ให้เป็นรากฐานแห่งความสำเร็จเพื่อให้การมีส่วนร่วมเกิดขึ้นจาก “หัวใจ” และนำไปสู่
ความยั่งยืนอย่างเป็นรูปธรรม ชุมชนจำเป็นต้องนำหลักธรรมอิทธิบาท 4 มาเป็นพลังขับเคลื่อน
ฐานรากคือ ฉันทะ (ใจรัก) ด้วยการสร้างความภูมิใจในอัตลักษณ์และวิถีชีวิต เพื่อให้คนในชุมชน
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มีความสุขและเต็มใจที่จะส่งมอบประสบการณ์ที่ดีแก่ผู้มาเยือน วิริยะ (ความพากเพียร) มีความ
มุ ่งมั ่นพัฒนาการบริหารจัดการ แม้ต้องเผชิญกับความเปลี ่ยนแปลงของอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว เพื่อรักษามาตรฐานและความเป็นธรรมในชุมชน  จิตตะ (ความเอาใจใส่) มีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่และการร่วมดูแลสิ่งแวดล้อมอย่างใกล้ชิด เพื่อให้แหล่งท่อง เที่ยวคงความ
สมบูรณ์ส่งต่อถึงคนรุ่นหลัง และวิมังสา (การใช้ปัญญา) การรู้จักคิด วิเคราะห์ และวางแผนอย่าง
เป็นระบบ เพ่ือแก้ไขจุดอ่อนและสร้างนวัตกรรมทางการท่องเที่ยวที่เท่าทันต่อโลก 

ดังนั้นการมีส่วนร่วมในชุมชน จึงควรมีการปรับกระบวนทัศน์จากใจของคนในชุมชนโดย
นำหลักอิทธิบาท 4 มาเป็นพลังฐานรากสู่การสร้างการมีส่วนร่วมการท่องเที่ยวจะทำให้ชุมชนเกิด
ความยั่งยืนได้ เพราะเป็นหลักธรรมที่นำไปสู่ความสำเร็จ เป็นหัวใจสำคัญที่จะช่วยให้เกิดการมี
ส่วนร่วมอย่างแท้จริง เมื่อหัวใจของการมีส่วนร่วมถูกหลอมรวมเข้ากับหลักอิทธิบาท 4 การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนจะไม่ได้เป็นเพียงแค่กิจกรรมทางเศรษฐกิจ แต่จะเป็นระบบนิเวศแห่ง
ความสุขที่สร้างรายได้ ควบคู่ไปกับการรักษารากเหง้าและสิ่งแวดล้อมอย่างมั่นคงและยั่งยืน 

 

หลักอิทธิบาท 4 
อิทธิบาท 4 พระสัมมาสัมพุทธเจ้า ทรงตรัสไว้ในอิทธิปาทวิภังค์ อภิธรรมภาชนีย์ ว่า อิทธิ

บาท 4 คือ ฉันทิทธิบาท (ธรรมที่เป็นเหตุให้ประสบความสำเร็จคือ ฉันทะ) วิริยิทธิบาท (ธรรมที่
เป็นเหตุให้ประสบความสำเร็จคือ วิริยะ) จิตติทธิบาท (ธรรมที่เป็นเหตุให้ประสบความสำเร็จคือ 
จิตตะ) วิมังสิทธิบาท (ธรรมที่เป็นเหตุให้ประสบความสำเร็จคือ วิมังสา) (อภิ.วิ. 35/457/335) 
(มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) 

อิทธิบาท คือ คุณธรรมที่นำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย (The Path to Success) ซึ่ง
ประกอบด้วยหัวใจสำคัญ 4 ประการที่ต้องปฏิบัติอย่างต่อเนื่องเป็นองค์รวม กล่าวคือ ฉันทะ 
(Passion & Purpose)  รักในสิ่งที่ทำ คือความพอใจและใฝ่ใจในอาชีพที่สุจริต มุ่งสร้างประโยชน์
โดยไม่เบียดเบียนใคร ฉันทะคืออาวุธสำคัญที่ช่วยขจัดความเบื่อหน่าย ทำให้เราสนุกกับงานและ
มองเห็นคุณค่าในสิ ่งที ่ทำอยู ่เสมอ วิริยะ (Effort & Resilience) ขยันตั ้งมั ่น คือความเพียร
พยายาม ความกล้าที่จะเผชิญหน้ากับอุปสรรค เป็นพลังขับเคลื่อนให้เราลงมือทำอย่างเต็มกำลัง
ความสามารถโดยไม่ท้อถอย จนกว่าจะบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ จิตตะ (Focus & Mindfulness)  
เอาใจใส่รับผิดชอบ คือความจดจ่อ ไม่ทอดทิ้งธุระ หมั่นตรวจตราและดูแลงานในหน้าที่อย่าง
สม่ำเสมอ เพื่อค้นหาข้อบกพร่องและนำมาปรับปรุงพัฒนาทักษะอยู่ตลอดเวลา และ วิมังสา 
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(Wisdom & Optimization) ใช้ปัญญาไตร่ตรองคือการทำงานอย่างมีกลยุทธ์ รู้จักวิเคราะห์เหตุ
และผล เข้าใจขอบเขตและผลกระทบของงาน รวมถึงการใช้ความรู้เพื่อวางแผนและหาวิธีการ
ทำงานให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีที่สุด (Work Smart) ซึ่ง ตามนัยแห่งทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค อิทธิบาท 4 มี
ความหมายว่า ฉันทะ (ความพอใจ) เรียกว่า “ฉันทสมาธิ” ความตั้งมั่นที ่มีความพอใจเป็น
ประธานคือการมีใจรักในงานหรือเป้าหมายนั้นอย่างแรงกล้า จนเกิดเป็นความจดจ่อสม่ำเสมอ 
ไม่ใช่เพียงความอยากชั่วครั้งชั่วคราว, วิริยะ (ความเพียร ความบากบั่น ความพยายามที่ไม่ย่อ
ท้อ) เรียกว่า “วิริยสมาธิ”คือการระดมสรรพกำลังเข้าใส่เป้าหมายอย่างต่อเนื่อง มีลักษณะของ
ความ “เข้มแข็ง”และความ “ประคองไว้” ไม่ให้ความท้อถอยเข้าครอบงำ, จิตตะ (ความคิด 
ความเอาใจใส่ ความไม่ทอดทิ้ง) เรียกว่า “จิตตสมาธิ” หมายถึงการใช้ใจเป็นใหญ่ในการ
รับผิดชอบงานนั้น ๆ ไม่ปล่อยให้ใจวอกแวกไปทางอื่น เป็นการอุทิศตัวให้กับสิ่งที่ทำอย่างเต็มที่ 
และวิมังสา (การพิจารณา การไตร่ตรอง) ที่เรียกว่า “วิมังสาสมาธิ” คือการใช้ปัญญาเป็น
เครื่องมือในการสอดส่อง ตรวจตรา และวางแผนอย่างเป็นระบบ เพื่อหาทางแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้นไป (ที.ปา. 11/306/120) (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) 

ดังนั้นอิทธิบาท 4 ตามที่กล่าวมานี้จึงไม่ใช่แค่หลักทำงานทั่วไป แต่เป็น “สมาธิวิถี” ที่
เปลี่ยนความชอบ (ฉันทะ) ความมุ่งมั่น (วิริยะ) ความคิด (จิตตะ) และความรู้ (วิมังสา) ให้
กลายเป็นพลังอำนาจที่นำไปสู่ความสำเร็จที่ยั่งยืน อาจกล่าวได้ว่าอิทธิบาท 4 เป็นการเริ่มจาก
ฐานรากภายในจิตใจ นำไปสู่การปฏิบัติที่มั่นคงต่อเนื่องเปรียบเสมือนลูกโซ่ซึ่งเป็นหัวใจสำคัญใน
บริหารจัดการตนเองได้อย่างเข้มแข็ง และสร้างความมั ่งคั ่งที ่ควบคู ่ไปกับความมั ่นคงทาง
วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 

 

แนวคิดการมีส่วนร่วมการจัดการท่องเที่ยวชุมชน  

การมีส่วนร่วมเพ่ือการพัฒนาชุมชน การมีส่วนร่วม (Participation) คือหัวใจสำคัญของ
กระบวนการพัฒนาที่มุ่งเน้นการคืนอำนาจให้กับภาคประชาชน โดยสามารถจำแนกมิติสำคัญ
ตามทัศนะของนักวิชาการและองค์กรระดับสากล ดังนี้ 

การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการกำหนดชะตาชีวิตตนเอง คือการที่ประชาชนเข้ามามี
บทบาทโดยตรงในการพัฒนา ตั้งแต่การร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และลงมือแก้ไขปัญหาของตนเอง
อย่างเป็นระบบ (William Erwin, 1976) การขับเคลื่อนเชิงรุกด้วยความเต็มใจ  ในระดับสากล
การมีส่วนร่วมถูกมองว่าเป็น “พลังเชิงรุก” (Active Engagement) ของประชาชนในการร่วม
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กำหนดเป้าหมายทางสังคม วางแผนจัดสรรทรัพยากรเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ และพร้อมใจกัน
ขับเคลื่อนโครงการต่าง ๆ ให้สำเร็จด้วยความสมัครใจ (United Nations, 1981) นอกจากนี้การ
มีส่วนร่วม เป็นการกระจายอำนาจสู่ฐานราก การมีส่วนร่วมถือเป็นรากฐานของการบริหาร
จัดการที ่มีประสิทธิภาพ ช่วยขยายขอบเขตการทำงานจากโครงสร้างส่วนบนลงสู ่ระดับ
ปฏิบัติการในฐานรากขององค์กรหรือชุมชน ทำให้เกิดการเชื่อมโยงการทำงานในทุกมิติ (Putti, 
1987) และการมีส่วนร่วมนั้นถือเป็นหัวใจสำคัญของการพัฒนา (สุนันทา จันทวารา, 2545) 

ดังนั้นการมีส่วนร่วมจึงเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ การดำเนินกิจกรรม การติดตามตรวจสอบ และการประเมินผล เพื่อนำผลที่ได้มา
พัฒนางานหรือใช้ความคิดสร้างสรรค์ และความเชี่ยวชาญของแต่ละคนในการปรับปรุงแก้ปัญหา
และพัฒนางานให้ดีขึ้น จากแนวคิดข้างต้น การมีส่วนร่วมจึงไม่ใช่เพียงการมาปรากฏตัว แต่คือ 
“กระบวนการเสริมสร้างอำนาจ (Empowerment)” ที่อนุญาตให้คนในชุมชนเป็นผู้กุมบังเหียน
การพัฒนา ตั้งแต่ต้นน้ำ (การคิด) กลางน้ำ (การปฏิบัติ) ไปจนถึงปลายน้ำ (การรับผลประโยชน์) 
เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ที่ตอบโจทย์ความต้องการของพ้ืนที่อย่างแท้จริง 

กระบวนการมีส่วนร่วม 
ขั้นตอนหลักของกระบวนการมีส่วนร่วม กระบวนการมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิภาพต้อง

ครอบคลุมตั้งแต่ต้นน้ำจนถึงปลายน้ำ แบ่งออกเป็น 4 ระยะสำคัญ ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) ถือเป็นจุดเริ่มต้นที่สำคัญ

ที่สุด โดยคนในชุมชนต้องมีบทบาทในการระบุปัญหาและจัดลำดับความสำคัญ มีการร่วมกัน
พิจารณาว่าเรื่องใดคือความต้องการที่แท้จริงกำหนดนโยบายและแนวทาง เพื่อเลือกวิธีปฏิบัตทิี่
เหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่ดำเนินการต่อเนื่อง และการตัดสินใจต้องเกิดข้ึนในทุกระยะ  

ขั ้นที ่ 2 การมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน ( Implementation) คือการลงมือทำให้
แผนงานเกิดผลเป็นรูปธรรม ผ่านความร่วมมือในด้านต่าง ๆ เช่น การสมทบทรัพยากร ทั้งในรูป
ของงบประมาณ แรงงาน หรือวัสดุอุปกรณ์ท้องถิ่น การบริหารจัดการ การร่วมเป็นคณะทำงาน 
การประสานงาน และการขอรับความช่วยเหลือจากเครือข่ายภายนอก 

ขั้นที่ 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) เป็นการพิจารณาถึงผลลัพธท์ี่
เกิดข้ึนจากการพัฒนา ทั้งในมิติปริมาณและคุณภาพ เช่น รายได้ที่เพ่ิมข้ึน หรือสภาพแวดล้อมที่ดี
ขึ้น มีความเป็นธรรมในการกระจายผลประโยชน์ มุ่งเน้นให้คนทุกกลุ่มได้รับผลอย่างทั่วถึงการ
วิเคราะห์ผลกระทบ มีความตระหนักถึงท้ังผลบวกและผลลบที่อาจเกิดข้ึน 
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ขั้นที่ 4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) คือ การร่วมตรวจสอบและ
สะท้อนผลการดำเนินงาน โดยมุ่งเน้นที่การสะท้อนมุมมองและความพึงพอใจ รวบรวมความ
คิดเห็น (Views) และความคาดหวัง (Expectations) ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียการนำข้อมูลไป
ปรับเปลี ่ยนพฤติกรรมคือใช้ผลการประเมินมาเป็นบทเรียนในการพัฒนาคนและพัฒนา
กระบวนการในรอบถัดไปให้ดียิ่งขึ้น (Cohen John M. & Uphoff, Norman T, 1980). 

สรุปได้ว่ากระบวนการทั้ง 4 ขั้นตอนนี้มีความสัมพันธ์กันแบบวงจร (Cycle) หากชุมชน
สามารถมีส่วนร่วมครบทุกขั้นตอน จะนำไปสู่การพัฒนาที่เข้มแข็งและยั่งยืน เพราะสมาชิกจะ
รู้สึกถึงความ “เป็นเจ้าของ” (Ownership) ในทุกมิติของการพัฒนา 

ระดับและประเภทการมีส่วนร่วม 
การมีส่วนร่วมของชุมชน แบ่งเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 
ระดับ 1 แบบชายขอบ (Marginal Participation)  เกิดจากความไม่เท่าเทียมทาง

อำนาจหรือทรัพยากร ฝ่ายหนึ่งรู้สึกด้อยกว่าทำให้การมีส่วนร่วมไม่เต็มที่ 
ระดับ 2 แบบบางส่วน (Partial Participation) รัฐกำหนดนโยบายจากบนลงล่าง 

ประชาชนมีโอกาสแค่แสดงความคิดเห็นในบางเรื่องท่ีกำหนดไว้ ไม่ได้ร่วมกำหนดทิศทางหลัก 
ระดับ 3 แบบสมบูรณ์ (Full Participation) ประชาชนมีส่วนร่วมเท่าเทียมกันทุกฝ่าย

ในทุกขั้นตอนของการพัฒนา เป็นการมีส่วนร่วมที่แท้จริง ส่งผลให้กระบวนการเรียนรู้ของชุมชน
มีประสิทธิภาพสูงสุด (เฉลียว บุรีภักดี และคณะ, 2545) 

นอกจากนี้การมีส่วนร่วมยังสามารถจำแนกออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) การมีส่วนร่วม
โดยตรงหมายถึงการมีส่วนร่วมเป็นทางการ มีลักษณะเป็นการเข้าร่วมในกระบวนการตัดสินใจ
และแก้ไขปัญหาโดยตรง รูปแบบการมีส่วนร่วมมักอยู่ในรูปของคณะกรรมการ ที่ปรึกษา หรือ
ผู้เชี ่ยวชาญและมีการแต่งตั้งเป็นลายลักษณ์อักษร เช่น คำสั่งแต่งตั้งหรือบันทึกการประชุม  
เพื่อให้ผลงานเป็นที่ยอมรับและมีประสิทธิภาพ 2) การมีส่วนร่วมโดยอ้อมคือการมีส่วนร่วมที่ไม่
เป็นทางการ มีลักษณะของการมีส่วนร่วมที่ไม่ได้ร่วมตัดสินใจ แต่เน้นการสนับสนุนให้งานบรรลุ
เป้าหมาย มีรูปแบบในการสนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ เช่น บริจาคเงิน ทรัพย์สิน วัสดุอุปกรณ์ 
หรือสละแรงงานกาย เป็นความร่วมมือด้วยความเต็มใจโดยไม่ได้ผ่านกระบวนการบริหารจัดการ
หลัก (เมตต์ เมตต์การุณ์จิต, 2553) 

ลักษณะการมีส่วนร่วม 
หลักในการพิจารณาลักษณะการมีส่วนร่วม ดังนี้ 
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1. พิจารณาจากกิจกรรม (Activities) ดูที่ประเภทของกิจกรรมที่เข้าไปมีส่วนร่วม เช่น 
กิจกรรมทางการเมือง (การเลือกตั้ง การลงประชามติ) หรือการเคลื่อนไหวคัดค้านโครงการ
ภาครัฐ เพ่ือวัดระดับความเข้มข้นในการมีส่วนร่วมของประชาชน 

2. พิจารณาจากระดับการบริหาร (Administrative Levels) แนวราบ (Horizontal) 
เป็นการร่วมมือระหว่างผู้ที่มีสถานะหรือตำแหน่งเท่าเทียมกัน มักเป็นไปอย่างหลวม ๆ ไม่เป็น
ทางการมากนัก และแนวดิ่ง (Vertical) เป็นการร่วมมือตามสายบังคับบัญชา ระหว่างหัวหน้ากับ
ลูกน้อง มีระบบการตรวจสอบตามลำดับขั้น เพื่อควบคุมการทำงานให้โปร่งใสและเป็นไปตาม
เป้าหมาย (Huntington & Nelson, 1975) 

ดังนั้นการมีส่วนร่วมจึงสามารถพิจารณาได้จาก “ทำอะไร” (กิจกรรม) และ “ทำกับใคร
หรือภายใต้โครงสร้างไหน” เป็นลักษณะการมีส่วนร่วมแนวราบหรือแนวดิ่ง 

นอกจากนี้ ลักษณะการมีส่วนร่วมของประชาชน สามารถแบ่งออกเป็น 6 ระดับ คือ 1) 
การรับรู้ข่าวสาร (Public Information) ขั้นเริ่มต้นที่รัฐ เช่น โครงการต้องแจ้งรายละเอียดและ
ผลกระทบให ้ผ ู ้ม ีส ่วนได ้ เส ียทราบก่อนเร ิ ่มดำเน ินการ  2) การปร ึกษาหาร ือ (Public 
Consultation) เป็นการพูดคุยสองทางเพื่อรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ เพื่อใช้เป็น
ทางเลือกในการตัดสินใจ 3) การประชุมรับฟังความคิดเห็น (Public Meeting) โดยใช้เวที
สาธารณะ เช่น ประชุมชุมชน หรือประชุมวิชาการ ให้ผู้มีอำนาจและประชาชนสร้างความเข้าใจ
ร่วมกัน 4) การประชาพิจารณ์ (Public Hearing) การจัดประชุมที่เป็นระบบ เปิดเผยข้อมูลรอบ
ด้าน โดยมีคณะกรรมการและหลักเกณฑ์การพิจารณาท่ีชัดเจนเป็นที่ยอมรับ 5) การมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ (Decision Making) ระดับสูงสุด คือการให้ประชาชนหรือตัวแทนเข้าไปมีอำนาจ
ตัดสินใจในประเด็นปัญหานั้น ๆ โดยตรง และ 6) การใช้กลไกทางกฎหมาย การใช้สิทธิตาม
รัฐธรรมนูญเพื่อเรียกร้องความเป็นธรรมหรือปกป้องสิทธิประโยชน์ของตนเอง ทั้งในนามส่วนตัว
หรือกลุ่มองค์กร (ไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม และพรรณทิพย์ เพชรมาก, 2551)  

จากลักษณะการมีส่วนร่วมของประชาชน 6 ระดับ สรุปได้ว่าระดับ 1-4 มักเป็นการมี
ส่วนร่วมเพื ่อประกอบการตัดสินใจของรัฐ แต่ระดับ 5 คือการที ่อำนาจเปลี ่ยนไปอยู ่ในมือ
ประชาชน 

ปัจจัยท่ีทำให้เกิดการมีส่วนร่วมการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน มีดังนี้  
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1. ปัจจัยด้านการยภาพและชีวภาพ ได้แก่ สภาพภูมิอากาศ การเพาะปลูกพืช 
ความสัมพันธ์ระหว่างประชากรกับพื้นท่ี 

2. ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ การเป็นเจ้าของกิจการ การจ้างงาน ลักษณะอาชีพ 
ระดับรายได-้รายจ่าย การพัฒนาอุตสาหกรรม การตลาด การขนส่งและปัจจัยพื้นฐาน 

3. ปัจจัยทางด้านการเมือง ได้แก่ กระจายอำนาจ การแข่งขันของกลุ่มการเมือง หรือ
กลุ่มการเมืองแบบเดี่ยว ความเชื่อทางการเมือง การปรับตัวของประชาชน 

4. ปัจจัยทางด้านสังคม ได้แก่ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม 
รูปแบบขององค์กร รูปแบบของกิจกรรม พ้ืนฐานลักษณะของการรวมกลุ่ม  

5. ปัจจัยทางด้านวัฒนธรรม ได้แก่ ความเชื่อ ค่านิยมทัศนคติ การปรับตัว ความร่วมมือ 
บทบาท ความแตกต่างทางเพศ ความแตกต่างทางการเมือง สังคม 

6. ปัจจัยทางด้านประวัติความเป็นมา ได้แก่ การตั ้งถิ ่นฐาน การเป็นอาณานิคม 
ความสัมพันธ์กับผู้มีอำนาจทางการเมือง ความซับซ้อนของเทคโนโลยีประสบการณ์เดิมในการ
พัฒนาชนบท (John M. Cohen and Norman T. Uphoff, 1977) 

 

สภาพปัญหาการมีส่วนร่วมการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ปัญหาการมีส่วนร่วมในการท่องเที่ยวโดยชุมชนหลัก ๆ คือคนในท้องถิ่นขาดความรู้

ความเข้าใจเรื่องการจัดการท่องเที่ยว การขาดผู้นำที่เข้มแข็ง การกระจายรายได้ไม่ทั่วถึง และ
ความขัดแย้งจากการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตหรือวัฒนธรรมเดิม ส่งผลให้การพัฒนาไม่ต่อเนื่องและ
ขาดการวางแผนระยะยาวที่ยั่งยืน สภาพปัญหาการมีส่วนร่วมการท่องเที่ยวโดยชุมชน สามารถ
สรุปได้ดังนี้ 

1. ปัญหาด้านความรู้และความเข้าใจ (Knowledge Gap) ชาวบ้านขาดองค์ความรู้เรื่อง
การจัดการท่องเที่ยว การตลาด และการบริการที่ได้มาตรฐาน ทำให้การบริหารจัดการไม่เป็น
ระบบ 

2. ปัญหาการมีส่วนร่วมไม่ทั่วถึง (Limited Participation) การมีส่วนร่วมมักกระจุกตัว
อยู่ในกลุ่มผู้นำชุมชนหรือผู้ได้รับประโยชน์โดยตรง ไม่ได้เกิดจากชุมชนทั้งกลุ่ม ทำให้การตัดสินใจ
ไม่ได้สะท้อนเสียงของทุกคน 

3. ปัญหาด้านผู้นำและการจัดการ (Leadership & Management) ขาดผู้นำที่เข้มแข็ง
และมีความต่อเนื่องในการขับเคลื่อนงาน รวมถึงขาดการจัดตั้งโครงสร้างองค์กรชุมชนที่ชัดเจน 
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4. ปัญหาการจัดการรายได้ ( Income Distribution) รายได้จากการท่องเที ่ยวไม่
กระจายสู่ชุมชนอย่างทั่วถึง เกิดปัญหาการแย่งชิงผลประโยชน์หรือได้ประโยชน์ไม่คุ้มทุน 

5. ปัญหาวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม (Culture & Environment) วิถีชีวิตท้องถิ่นถูก
เปลี่ยนเป็นเชิงพาณิชย์มากเกินไป ขาดการอนุรักษ์ และปัญหาขยะหรือการบุกรุกทรัพยากรจาก
นักท่องเที่ยว 

6. ปัญหาด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ (Support) นโยบายและงบประมาณจาก
ภายนอกไม่ต่อเนื่อง หรือไม่ตรงกับความต้องการจริงของชุมชน  (ภารวี ขจรไพบูรณ์ และคณะ, 
2565) 

จากปัญหาดังกล่าว การมีส่วนร่วมการท่องเที ่ยวโดยชุมชนต้องพบกับปัญหาที่
สลับซับซ้อนและหลากหลาย การแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ปัจจุบันมีความจำเป็นต้องใช้ศาสตร์
ต่าง ๆ เข้ามาบูรณาการโดยประยุกต์ใช้แนวคิดและทฤษฎีที่หลากหลาย โดยเฉพาะการประยุกต์
หลักพุทธธรรมชื่อว่าอิทธิบาท 4  ซึ่งเป็นหลักธรรมหนึ่งที่ไม่ล้าสมัยเข้ามาเป็นพลังฐานรากสู่การมี
ส่วนร่วมการท่องเที่ยวโดยชุมชนสู่ความยั่งยืน 

 

การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการมีส่วนร่วมการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
การนำหลักอิทธิบาท 4 (ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา) สามารถนำมาประยุกต์ใช้เป็นพลัง

ฐานรากสู่การมีส่วนร่วมการท่องเที่ยวโดยชุมชนได้ดังนี้ 
1. หลักฉันทะ (ความพอใจ) ความรัก ความใคร่อยากของชุมชน ที่จะมีส่วนร่วมด้วย

ความรู้สึกเป็นเจ้าของ (Sense of Belonging) และตระหนักถึงคุณค่าของทรัพยากร วัฒนธรรม
ท้องถิ่น (ทุนวัฒนธรรม) ทำให้เกิดแรงจูงใจในการอนุรักษ์และการพัฒนาพื้นที่ สามารถนำมา
ประยุกต์ใช้ในการดำเนินการของคนในชุมชนดังนี้ 

1.1 ชุมชนต้องมีความรัก ความหวงแหนในการเป็นเจ้าของ มีความภาคภูมิใจในท้องถิ่น
ของตนเอง  

1.2 ชุมชนต้องมีกระตือรือร้นอยากให้ท้องถิ่นตนเองได้รับการพัฒนา  
1.3 ชุมชนต้องร่วมกันนำจุดเด่นของชุมชนมาเป็นจุดขายท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ดังนั้นการนำหลักฉันทะ มาประยุกต์ใช้เป็นพลังฐานรากสู่การมีส่วนร่วมการท่องเที่ยว

โดยชุมชนด้วยการสร้างใจรักและเป้าหมายร่วม คนในชุมชนต้องมีความภูมิใจในรากเหง้าและ
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ทรัพยากรของตนเองก่อน เมื่อมีความรักในท้องถิ่น การมีส่วนร่วมจะเกิดจากความสมัครใจ ไม่ใช่
การบังคับ ส่งผลให้การต้อนรับนักท่องเที่ยวดูจริงใจและเป็นธรรมชาติ 

2. หลักวิริยะ ความเพียรพยายาม ความมุ่งมั่นของชุมชน ความมุ่งมั่นในการเรียนรู้ 
พัฒนาทักษะ และแก้ปัญหาในการทำงานร่วมกัน เช่น การฝึกอบรมมัคคุเทศก์ท้องถิ่น การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน เพื่อให้การท่องเที่ยวเติบโตอย่างเข้มแข็ง สามารถนำมาประยุกต์ใช้ใน
การดำเนินการของคนในชุมชน ดังนี้ 

2.1 ความมุ่งม่ันในการสืบค้นข้อมูล  
2.2 วิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อน  
2.3 ลงมือทำกิจกรรมท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค เช่น การฝึกฝนเป็น

มัคคุเทศก์ท้องถิ่นหรือการปรับปรุงที่พัก 
ดังนั้น การนำหลักวิริยะ มาประยุกต์ใช้เป็นพลังฐานรากสู่การมีส่วนร่วมการท่องเที่ยว

โดยชุมชน ด้วยการพัฒนาไม่หยุดยั้ง การท่องเที่ยวชุมชนมักเจออุปสรรคในช่วงเริ ่มต้น เช่น 
รายได้ยังไม่ชัดเจนหรือขาดทักษะ การใช้ความเพียรช่วยให้คนในชุมชนร่วมกันฝ่าฟัน อดทนต่อ
การฝึกฝน เช่น ฝึกภาษา และรักษามาตรฐานการบริการให้ต่อเนื่อง  

3. หลักจิตตะ ใส่ใจดูแลนักท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม การมีความรับผิดชอบต่อบทบาท
หน้าที่และการบริหารจัดการท่องเที ่ยวอย่างต่อเนื่อง โดยคำนึงถึงผลกระทบเชิงสังคมและ
สิ่งแวดล้อม (ESG Tourism) ไม่เน้นแค่รายได้แต่ดูแลชุมชน สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการ
ดำเนินการของคนในชุมชน ดังนี้ 

3.1 ความรับผิดชอบต่อการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม  
3.2 และใส่ใจให้บริการนักท่องเที่ยวด้วยไมตรีจิต มุ่งมั่นดูแลให้การท่องเที่ยวเกิดผล

กระทบเชิงบวกต่อสังคมและวิถีชีวิตดั้งเดิม 
ดังนั้น การนำหลักจิตตะ มาประยุกต์ใช้เป็นพลังฐานรากสู่การมีส่วนร่วมการท่องเที่ยว

โดยชุมชนด้วยการรับผิดชอบต่อหน้าที่คือ การจดจ่อและใส่ใจในรายละเอียดของการจัดการ
ท่องเที่ยว เช่น การดูแลความสะอาด ความปลอดภัย และการรักษาสิ่งแวดล้อม ชุมชนที่เอาใจใส่
จะทำให้เกิดระบบบริหารจัดการที่เข้มแข็งและโปร่งใส 

4. วิมังสา (ความไตร่ตรอง) มีความรอบคอบ ตรวจสอบในกระบวนการวางแผน การ
ประเมินผล และการปรับปรุงกลไกการท่องเที่ยว โดยใช้ภูมิปัญญาและข้อมูลจริงจากพ้ืนที่เพ่ือพัฒนา
แนวทางการจัดการที่ยั่งยืน สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการดำเนินการของคนในชุมชน ดังนี้ 
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4.1 การร่วมกันทบทวน วิเคราะห์ผลการดำเนินงาน  
4.2 ประเมินผลการท่องเที่ยว (Workshop) เพื่อนำข้อมูลมาวางแผนพัฒนาปรับปรุง

กิจกรรมการท่องเที่ยวให้ยั่งยืน  
ดังนั้น การนำหลักวิมังสา มาประยุกต์ใช้เป็นพลังฐานรากสู่การมีส่วนร่วมการท่องเที่ยว

โดยชุมชน ด้วยการทบทวนและปรับปรุง การรู้จักนำคำติชมจากนักท่องเที่ยวหรือปัญหาที่พบมา
วิเคราะห์ หาทางแก้ไข และพัฒนารูปแบบกิจกรรมใหม่ ๆ อยู่เสมอ เพื่อให้การท่องเที่ยวเท่าทัน
ความเปลี่ยนแปลงและคงเอกลักษณ์ของชุมชนไว้ได้ 

 

สรุป 
หลักอิทธิบาท 4 พลังฐานรากสู่การมีส่วนร่วมการท่องเที่ยวโดยชุมชน มีเป้าหมายการ

สร้างความยั่งยืนผ่านการพัฒนาคนและบริหารจัดการทรัพยากรในการสร้างความสมดุลทาง
เศรษฐกิจ สังคมและวิ่งแวดล้อมด้วยความพอใจ (ฉันทะ) ความเพียร (วิริยะ) ความใส่ใจ (จิตตะ) 
และความไตร่ตรอง (วิมังสา) นำไปสู ่การท่องเที ่ยวที ่สร้างสมดุลเชิงเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อมจากรากฐานภายในชุมชน การประยุกต์ใช้อิทธิบาท 4 เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในการ
ท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1) ฉันทะ สร้างใจรักและเป้าหมายร่วมคนในชุมชนต้องมีความภูมิใจในรากเหง้าและ
ทรัพยากรของตนเองก่อน เมื่อมีความรักในท้องถิ่น การมีส่วนร่วมจะเกิดจากความสมัครใจ ไม่ใช่
การบังคับ ส่งผลให้การต้อนรับนักท่องเที่ยวดูจริงใจและเป็นธรรมชาติ 2) วิริยะ พัฒนาไม่หยุดยั้ง
การท่องเที่ยวชุมชนมักเจออุปสรรคในช่วงเริ่มต้น เช่น รายได้ยังไม่ชัดเจนหรือขาดทักษะ การใช้
ความเพียรช่วยให้คนในชุมชนร่วมกันฝ่าฟัน อดทนต่อการฝึกฝน เช่น ฝึกภาษา การจัดการโฮมส
เตย์ และรักษามาตรฐานการบริการให้ต่อเนื่อง 3) จิตตะ รับผิดชอบต่อหน้าที่คือการจดจ่อและ
ใส่ใจในรายละเอียดของการจัดการท่องเที่ยว เช่น การดูแลความสะอาด ความปลอดภัย และการ
รักษาสิ่งแวดล้อม ชุมชนที่ “เอาใจใส่” จะทำให้เกิดระบบบริหารจัดการที่เข้มแข็งและโปร่งใส 4) 
วิมังสา ทบทวนและปรับปรุงการรู้จักนำคำติชมจากนักท่องเที่ยวหรือปัญหาที่พบมาวิเคราะห์ 
หาทางแก้ไข และพัฒนารูปแบบกิจกรรมใหม่ ๆ อยู่เสมอ เพื่อให้การท่องเที่ยวเท่าทันความ
เปลี่ยนแปลงและคงเอกลักษณ์ของชุมชนไว้ได้  
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องค์ความรูใ้หม่ 
จากการศึกษาหลักอิทธิบาท 4 พลังฐานรากสู่การมีส่วนร่วมการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

สามารถสังเคราะห์ผลการศึกษาเป็นองค์ความรู้ ดังภาพที่ 1 

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้จากการสังเคราะห์  

ที่มา: ถาวร โคตรชัย 
จากภาพพลังฐานรากสู่การมีส่วนร่วมการท่องเที่ยวโดยชุมชน มี 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
1) ฉันทะ สร้างใจรักภูมิใจในรากเหง้า มีส่วนร่วมด้วยความสมัครใจ  2) วิริยะ พัฒนา

ทักษะและมุ่งมั่นฝ่าฟันอุปสรรคโดยไม่หยุดยั้ง เพื่อยกระดับคุณภาพการบริการ 3) จิตตะ เอาใจ
ใส่ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ในการบริหารจัดการ ความสะอาด ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม 
4) วิมังสา ทบทวน ปรับปรุง และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยคงอัตลักษณ์ของชุมชนไว้  

เมื่อชุมชนนำทั้ง 4 องค์ประกอบนี้ไปประยุกต์ใช้จะก่อให้เกิดพลังแห่งความร่วมมือ คน
ในชุมชนมีส่วนร่วม เกิดการจัดการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ นำไปสู่การท่องเที่ยวชุมชนที่ยั่งยืน 
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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษา 1. แนวคิดและลักษณะความแตกต่าง

ระหว่างเจเนอเรชั่น 2. วิเคราะห์ผลกระทบของความแตกต่างระหว่างวัยที่มีต่อองค์กรภาครัฐ 
และ 3. เสนอแนวทางการบริหารทีมงานต่างช่วงวัยให้เหมาะสมกับบริบทของระบบราชการไทย 
โดยอาศัยการศึกษาจากเอกสารวิชาการ หนังสือ บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผลการศึกษา
พบว่า บุคลากรแต่ละเจเนอเรชัน ได้แก่ เบบี้บูมเมอร์, เจเนอเรชันเอ็กซ์, เจเนอเรชันวาย และเจ
เนอเรชันแซด มีลักษณะเฉพาะแตกต่างกันทั้งด้านค่านิยม พฤติกรรมการทำงาน การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี ซึ่งส่งผลต่อการบริหารทีม การสื่อสารภายในองค์กร การปรับตัวสู่รัฐบาล
ดิจิทัล และประสิทธิภาพการดำเนินงานขององค์กรภาครัฐ ทั้งนี้ การบริหารทีมงานต่างช่วงวัยให้
เกิดประสิทธิภาพควรส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมองค์กรแบบเปิดกว้าง การสร้างบรรยากาศการ
ทำงานที่ปลอดภัยต่อการแสดงความคิดเห็น การสื่อสารแบบสองทาง การใช้ภาวะผู้นำการ
เปลี่ยนแปลง และการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล เพ่ือเสริมสร้างการทำงานร่วมกันของบุคลากรต่าง
เจเนอเรชั่นและสนับสนุนการพัฒนาองค์กรภาครัฐสู่รัฐบาลดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ 
คำสำคัญ: การบริหารทีมงาน; ช่วงวัยในองค์กร; ภาครัฐ 
 
Abstract  

This academic article aims to study:  1. To examine the concepts and 
characteristics of generational differences, 2 To analyze the impacts of 
generational differences on public organizations, and 3. To propose appropriate 
approaches for managing multigenerational teams within the context of the Thai 
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bureaucratic system. The study was conducted through a review and synthesis of 
academic literature, books, journal articles, and related research. The findings 
indicated that each generation, including Baby Boomers, Generation X, Generation 
Y, and Generation Z, possessed distinctive characteristics in terms of values, work 
behaviors, communication patterns, and technology use. These differences 
affected team management, internal communication, adaptation to digital 
government, and the operational effectiveness of public organizations. Effective 
management of multigenerational teams should emphasize fostering an open 
organizational culture, creating a psychologically safe work environment that 
encourages employees to express their opinions, promoting two-way 
communication, applying transformational leadership, and enhancing digital 
competencies. These approaches can strengthen collaboration among employees 
from different generations and support the effective transformation of public 
organizations toward digital government. 
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บทนำ 

ภายใต้บริบทของการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีในศตวรรษท่ี 21 
องค์กรภาครัฐทั่วโลกกำลังเผชิญกับความท้าทายในการปรับตัวเพื่อรองรับพลวัตของสังคมยุค
ดิจิทัลที่มีความซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการพัฒนาระบบราชการให้มี
ความคล่องตัว โปร่งใส และสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ แนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management: NPM) 
มีบทบาทสำคัญในการยกระดับประสิทธิภาพของภาครัฐในช่วงที่ผ่านมา (พระมหากันตินันท์ 
กนฺตสีโล และคณะ, 2567) ขณะที่ในปัจจุบัน การบริหารภาครัฐให้ความสำคัญกับหลักธรรมา   
ภิบาล (Good Governance) และการกำกับดูแลภาครัฐ (Governance) โดยมุ ่งเน้นความ
โปร่งใส ความรับผิดชอบ การมีส่วนร่วม และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับประสิทธิภาพ
การบริหารและการให้บริการสาธารณะ (วรัญญา รักษาแก้ว และคณะ, 2567) 

การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผลให้องค์กรภาครัฐต้องให้ความสำคัญกับ “ทรัพยากร
มนุษย์” ในฐานะกลไกสำคัญของการขับเคลื่อนองค์กรสู่ความสำเร็จ โดยเฉพาะในยุคที่บุคลากร
หลายช่วงวัยต้องทำงานร่วมกันภายในองค์กรเดียว ซึ่งประกอบด้วยบุคลากรจากหลากหลายกลุ่ม
เจเนอเรชัน ได้แก่ เบบี้บูมเมอร์ (Baby Boomers), เจเนอเรชันเอ็กซ์ (Generation X), เจเนอเร
ชันวาย (Generation Y) และเจเนอเรชันแซด (Generation Z) บุคลากรแต่ละเจเนอเรชันมี
ความแตกต่างกันทั้งด้านค่านิยม รูปแบบการสื่อสาร วิธีคิด ทัศนคติต่อการทำงาน และความ
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คาดหวังต่อองค์กร อันเป็นผลมาจากบริบททางสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีที่แตกต่างกันใน
แต่ละยุคสมัย (มนัสวี ศรีนนท์, 2561) 

ในบริบทของการบริหารองค์กรสมัยใหม่ ความหลากหลายระหว่างช่วงวัยถือเป็นทั้ง 
“โอกาส” และ “ความท้าทาย” กล่าวคือ หากองค์กรสามารถบริหารจัดการความแตกต่าง
ระหว่างเจเนอเรชันได้อย่างเหมาะสม จะช่วยให้เกิดการบูรณาการองค์ความรู้ ประสบการณ์ 
และศักยภาพของบุคลากรแต่ละรุ่นเข้าด้วยกัน อันนำไปสู่การสร้างนวัตกรรมในการทำงานและ
การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงาน อย่างไรก็ตาม หากองค์กรขาดแนวทางในการบริหารความ
หลากหลายระหว่างวัยที่เหมาะสม ความแตกต่างดังกล่าวอาจนำไปสู่ปัญหาความขัดแย้ง  การ
สื่อสารที่คลาดเคลื่อน และช่องว่างระหว่างวัย (Generation Gap) ซ่ึงส่งผลกระทบต่อ
ประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมโดยตรง 

สำหรับองค์กรภาครัฐไทย ความแตกต่างระหว่างเจเนอเรชันปรากฏให้เห็นอย่างชัดเจน
ทั้งด้านรูปแบบการทำงาน การยอมรับเทคโนโลยี และทัศนคติต่อระบบราชการ โดยบุคลากรรุ่น 
เบบี้บูมเมอร์ และ เจเนอเรชันเอ็กซ์  มักให้ความสำคัญกับระบบอาวุโส ความมั่นคง และการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขณะที่บุคลากรรุ่น เจเนอเรชันวาย และ เจเนอเรชันแซด ให้ความสำคัญ
กับความยืดหยุ่น การมีส่วนร่วม และความรวดเร็วในการสื่อสาร (กิตติยาภรณ์ ศูนย์กลาง, 2564) 
ความแตกต่างดังกล่าวส่งผลต่อกระบวนการบริหารทีมงานและความร่วมมือในการทำงานภายใน
องค์กรอย่างมีนัยสำคัญ 

นอกจากนี้ การเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) และการขับเคลื่อน
นโยบายประเทศไทย 4.0 ยังทำให้องค์กรภาครัฐต้องเร่งพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้สามารถ
ทำงานภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ชญานิษฐ์ สมพมิตร และสัญญาศรณ์ 
สวัสดิ์ไธสง (2568) ชี้ให้เห็นว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ภาครัฐในยุคดิจิทัลจำเป็นต้องส่งเสริม
ทั้งทักษะด้านดิจิทัล ความคิดสร้างสรรค์ การสื่อสาร และการทำงานร่วมกัน  

ขณะเดียวกัน งานวิจัยในต่างประเทศยังชี้ให้เห็นว่า ความหลากหลายด้านช่วงวัยของ
บุคลากรในองค์กรภาครัฐส่งผลต่อการยอมรับการเปลี่ยนแปลงขององค์กร การทำงานร่วมกัน 
และประสิทธิภาพของทีม โดยเฉพาะเมื่อองค์กรสามารถบริหารความแตกต่างด้านอายุได้อย่าง
เหมาะสม จะช่วยส่งเสริมการปรับตัวของบุคลากรและสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านขององค์กรได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (Wynen et al., 2025) 

อย่างไรก็ตาม จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า แม้จะมีการศึกษาเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์และความหลากหลายระหว่างเจเนอเรชันอย่างต่อเนื่อง แต่การศึกษาเชิงบูรณาการ
เกี่ยวกับ “แนวทางการบริหารทีมงานต่างช่วงวัยในองค์กรภาครัฐ” ที่สามารถประยุกต์ใช้ได้จริง
ในบริบทของระบบราชการไทยยังมีอยู่อย่างจำกัด ดังนั้น การศึกษาแนวทางการบริหารทีมงาน
ต่างช่วงวัยจึงมีความสำคัญทั้งในเชิงวิชาการและเชิงปฏิบัติ เนื่องจากจะช่วยสร้างองค์ความรู้
เกี่ยวกับการบริหารความหลากหลายระหว่างเจเนอเรชัน ตลอดจนสามารถนำไปประยุกต์ใช้ใน
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การพัฒนาการบริหารทรัพยากรมนุษย์และเสริมสร้างประสิทธิภาพการทำงานร่วมกันภายใน
องค์กรภาครัฐได้อย่างเหมาะสมและยั่งยืน 

 
การแบ่งช่วงวัยของแต่ละเจเนอเรชัน 

แนวคิดเกี่ยวกับเจเนอเรชันแบ่งประชากรออกเป็น 4 กลุ่มหลัก ได้แก่ เบบี้บูมเมอร์ 
เจเนอเรชันเอ็กซ์ เจเนอเรชันวาย และเจเนอเรชันแซดซึ่งแต่ละกลุ่มมีลักษณะแตกต่างกันทั้งด้าน
ค่านิยม รูปแบบการทำงาน การสื่อสาร ทัศนคติต่อองค์กร และการใช้เทคโนโลยี โดยความ
แตกต่างดังกล่าวเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการบริหารทรัพยากรมนุษย์และการทำงานร่วมกัน
ภายในองค์กร (สุพิชฌาย์ เลิศสกุลภักดี, 2568) 

1) เบบี้บูมเมอร์ 
เบบี้บูมเมอร์ คือกลุ่มคนที่เกิดในช่วงประมาณ พ.ศ. 2489–2507 ซึ่งเป็นช่วงหลัง

สงครามโลกครั้งที่ 2 ที่เศรษฐกิจและสังคมเริ่มฟื้นตัว Strauss & Howe (1991) อธิบายว่า 
คนรุ่นนี้เติบโตมาในยุคที่ให้ความสำคัญกับความมั่นคง ความรับผิดชอบ และการทำงานหนัก  
จึงมีลักษณะเด่นด้านความอดทน ความเสียสละ และความจงรักภักดีต่อองค์กรสูง ปวริศ 
อนุสรณ์พานิช และคณะ (2566) กล่าวว ่า คนรุ ่น เบบี้บ ูมเมอร์ มักให้ความสำคัญกับ
ประสบการณ์ในการทำงาน การเคารพระบบอาวุโส และการปฏิบัติงานตามขั ้นตอนอย่าง
เคร่งครัด อีกทั้งยังนิยมการสื่อสารแบบเผชิญหน้าและการประชุมอย่างเป็นทางการมากกว่าการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล นอกจากนี้ ชินวัตร เชื้อสระคู (2562) อธิบายว่า คนรุ่น เบบี้บูมเมอร์  มักมี
ทัศนคติต่อองค์กรในลักษณะของความผูกพันระยะยาว ให้ความสำคัญกับความมั่นคงในอาชีพ 
และยึดถือความจงรักภักดีต่อองค์กรเป็นสำคัญ ในด้านการใช้เทคโนโลยี นนทพร ธีระวัฒนสุข 
และคณะ (2568) กล่าวว่า คนรุ่น เบบี้บูมเมอร์ อาจต้องใช้เวลาในการปรับตัวต่อระบบดิจิทัล
มากกว่าคนรุ่นใหม่ เนื่องจากเติบโตมาในยุคที่เทคโนโลยียังไม่เข้ามามีบทบาทต่อการดำเนินชีวิต
และการทำงานมากนัก 

2) เจเนอเรชันเอ็กซ์  
เจเนอเรชันเอ็กซ์ คือกลุ่มคนที่เกิดในช่วงประมาณ พ.ศ. 2508–2523 เป็นกลุ่มที่เติบโต

ในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี ทำให้คนรุ่นนี้มีลักษณะเป็นอิสระสูง 
สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้ดี และให้ความสำคัญกับความสมดุลระหว่างชีวิตและการ
ทำงาน (Work-Life Balance) นันท์นภัส ทรงเดชะ (2569) กล่าวว่า คนรุ่นเจเนอเรชันเอ็กซ์ ให้
ความสำคัญกับประสิทธิภาพในการทำงาน ความสามารถส่วนบุคคล และการทำงานที่มีความ
ยืดหยุ่น อีกทั้งยังสามารถปรับตัวได้ทั้งการสื่อสารแบบดั้งเดิมและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล จึงถือ
เป็นกลุ่มที่สามารถเชื่อมโยงการทำงานระหว่างคนรุ่นเก่าและคนรุ่นใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
เจตนิพัทธ์ ชนะภัย และคณะ (2567) กล่าวว่า คนรุ่นเจเนอเรชันเอ็กซ์ มีทัศนคติต่อองค์กรใน
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ลักษณะของการมองหาความก้าวหน้าในสายอาชีพและความมั่นคงทางการเงินมากกว่าความ
จงรักภักดีต่อองค์กรเพียงอย่างเดียว 

3) เจเนอเรชันวาย 
เจเนอเรชันวาย คือกลุ่มคนที่เกิดในช่วงประมาณ พ.ศ. 2524–2540 เป็นกลุ่มที่เติบโต

มาพร้อมกับอินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีดิจิทัล Twenge (2017) กล่าวว่า คนรุ่นนี้มีลักษณะเปิด
กว้างทางความคิด ชอบเรียนรู้สิ่งใหม่ และต้องการอิสระในการทำงาน ฟ้าวิกร อินลวง  (2561) 
กล่าวว่า คนรุ่นเจเนอเรชันวาย ให้ความสำคัญกับคุณภาพชีวิต ความสุขในการทำงาน และความ
สมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานมากกว่าความมั่นคงเพียงอย่างเดียว อีกทั้งยังต้องการการ
ยอมรับและโอกาสในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง สุพิชฌาย์ เลิศสกุลภักดี (2568) อธิบายว่า 
คนรุ่นเจเนอเรชันวาย นิยมการทำงานเป็นทีม การมีส่วนร่วม และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
อย่างเปิดเผย รวมถึงต้องการสภาพแวดล้อมในการทำงานที ่ยืดหยุ ่นและเอื ้อต่อความคิด
สร ้างสรรค์ นนทพร ธ ีระว ัฒนสุข และคณะ (2568) กล ่าวว ่า คนร ุ ่น เจเนอเรช ันวาย 
มีความคุ้นเคยกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและสื่อสังคมออนไลน์เป็นอย่างมาก จึงนิยมการสื่อสาร
ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์และต้องการการสื่อสารที่รวดเร็ว ผกากาญจน์ ปฐมาญาดา (2565) 
กล่าวว่า คนรุ่นเจเนอเรชันวาย ให้ความสำคัญกับวัฒนธรรมองค์กร โอกาสในการเรียนรู้ และ
คุณภาพชีวิตในการทำงาน หากองค์กรไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการดังกล่าวได้ คนรุ่นนี้
มีแนวโน้มเปลี่ยนงานบ่อย 

4) เจเนอเรชันแซด 
เจเนอเรชันแซด คือกลุ่มคนที่เกิดตั้งแต่ประมาณ พ.ศ. 2540 เป็นต้นมา เป็นกลุ่มที่

เติบโตมาพร้อมกับเทคโนโลยีดิจิทัลและอินเทอร์เน็ต จึงมีความคุ้นเคยกับการใช้เทคโนโลยีและ
สื่อสังคมออนไลน์ในชีวิตประจำวัน นันท์นภัส ทรงเดชะ (2569) กล่าวว่า คนรุ่นเจเนอเรชันแซด 
ให้ความสำคัญกับความยืดหยุ่นในการทำงาน ความเป็นอิสระ และการเปิดโอกาสให้แสดงความ
คิดเห็นภายในองค์กร อีกทั้งยังให้ความสำคัญกับความเท่าเทียมและการยอมรับความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล สุพิชฌาย์ เลิศสกุลภักดี (2568) อธิบายว่า คนรุ่นเจเนอเรชันแซด มีความสามารถ
ในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึง
นิยมการสื่อสารที่รวดเร็วและการทำงานร่วมกันผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์  

จากแนวคิดดังกล่าวจะเห็นได้ว่า บุคลากรแต่ละเจเนอเรชัน มีลักษณะเฉพาะและความ
แตกต่างทั้งด้านค่านิยม รูปแบบการทำงาน การสื่อสาร ทัศนคติต่อองค์กร และการใช้เทคโนโลยี 
ซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกันภายในองค์กร ดังนั้น ผู้บริหารจึงควรเข้าใจและ
คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างช่วงวัย เพื่อนำไปประยุกต์ใช้ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ลด
ช่องว่างระหว่างวัย และส่งเสริมการทำงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ความแตกต่างระหว่างเจเนอเรชันในองค์กรภาครัฐ 
ความแตกต่างระหว่างเจเนอเรชัน ถือเป็นประเด็นสำคัญในการบริหารทรัพยากรมนษุย์

ในองค์กรภาครัฐยุคปัจจุบัน เนื่องจากบุคลากรแต่ละช่วงวัยมีค่านิยม วิธีคิด รูปแบบการทำงาน 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีที่แตกต่างกัน ซ่ึงเป็นผลมาจากบริบททางสังคม เศรษฐกิจ และ
เทคโนโลยีในแต่ละยุคสมัย Strauss & Howe (1991) อธิบายว่า บุคคลในแต่ละเจเนอเรชันมี
ประสบการณ์ร่วมทางสังคมที่แตกต่างกัน ส่งผลให้เกิดลักษณะเฉพาะด้านพฤติกรรมและทัศนคติ 
ขณะที่ Twenge (2017) กล่าวว่า เทคโนโลยีและสภาพแวดล้อมทางสังคมเป็นปัจจัยสำคัญที่
กำหนดพฤติกรรมของคนแต่ละเจเนอเรชัน ดังนั้น ความแตกต่างระหว่างวัยจึงส่งผลต่อการ
ทำงานร่วมกันภายในองค์กรภาครัฐอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ โดยเฉพาะในยุคที่องค์กรภาครัฐต้อง
เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและการปรับตัวสู่รัฐบาลดิจิทัล 

1. ค่านิยม (Values) 
บุคลากรแต่ละเจเนอเรชัน มีค่านิยมที่แตกต่างกันตามบริบททางสังคมและเศรษฐกิจที่

เติบโตมา โดย เบบี้บูมเมอร์ ให้ความสำคัญกับความมั่นคง ความอดทน และความจงรักภักดีต่อ
องค์กร เนื่องจากเติบโตมาในยุคที่การมีงานประจำถือเป็นหลักประกันความมั่นคงในชีวิต ขณะที่ 
เจเนอเรชันเอ็กซ์  ให้ความสำคัญกับความเป็นอิสระ ความสามารถเฉพาะตน และความสมดุล
ระหว่างชีวิตกับการทำงาน (Work-Life Balance) มากขึ้น ส่วน เจเนอเรชันวาย และ เจเนอเร
ชันแซด เติบโตในยุคดิจิทัลและสังคมที่มีการแข่งขันสูง จึงให้ความสำคัญกับคุณภาพชีวิต ความ
ยืดหยุ่นในการทำงาน การมีส่วนร่วม และการยอมรับความแตกต่างภายในองค์กร (สุพิชฌาย์ 
เลิศสกุลภักด,ี 2568) 

2. รูปแบบการทำงาน (Working Style) 
รูปแบบการทำงานของบุคลากรแต่ละเจเนอเรชันมีความแตกต่างกันอย่างชัดเจน     

โดย เบบี้บูมเมอร์ นิยมการทำงานที่เป็นระบบ มีลำดับขั้นตอนชัดเจน และให้ความสำคัญกับ
ประสบการณ์ในการทำงาน ขณะที่ เจเนอเรชันเอ็กซ์ มุ่งเน้นผลลัพธ์ของงานและสามารถทำงาน
ได้ทั้งแบบเดี่ยวและแบบทีม ส่วนเจเนอเรชันวาย และเจเนอเรชันแซด นิยมการทำงานแบบ
ยืดหยุ่น เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และให้ความสำคัญกับบรรยากาศการ
ทำงานที่เอื ้อต่อความคิดสร้างสรรค์ รวมถึงสามารถทำงานผ่านระบบออนไลน์หรือรูปแบบ 
Hybrid Work ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (กิตติยาภรณ์ ศูนย์กลาง, 2564)  

3. การสื่อสาร (Communication) 
การสื่อสารเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทำงานร่วมกันของบุคลากร

ต่างเจเนอเรชัน โดยเบบี้บูมเมอร์ นิยมการสื่อสารแบบเผชิญหน้า การประชุมอย่างเป็นทางการ 
และการใช้เอกสารราชการ เนื่องจากให้ความสำคัญกับความเป็นทางการและลำดับขั้นในองค์กร 
ขณะทีเ่จเนอเรชันเอ็กซ์  สามารถปรับตัวได้ทั้งการสื่อสารแบบดั้งเดิมและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
ส่วน เจเนอเรชันวาย และ เจเนอเรชันแซด นิยมการสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น Social 
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Media หรือ Chat Application และต้องการการสื่อสารที่รวดเร็ว กระชับ และเปิดโอกาสให้มี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น (มนัสวี ศรีนนท์, 2561) ความแตกต่างด้านการสื่อสารดังกล่าว
อาจนำไปสู่ปัญหาความเข้าใจคลาดเคลื่อนระหว่างวัย โดยเฉพาะในองค์กรภาครัฐที่ยังคงใช้
ระบบการสื่อสารแบบทางการเป็นหลัก 

4. ทัศนคติต่อองค์กร (Attitude toward Organization) 
บุคลากรแต่ละเจเนอเรชันมีทัศนคติต่อองค์กรแตกต่างกัน โดย เบบี้บูมเมอร์ มักมีความ

ผูกพันและความจงรักภักดีต่อองค์กรสูง เนื่องจากมององค์กรเป็นแหล่งสร้างความมั่นคงในชีวิต
และอาชีพ ขณะที่เจเนอเรชันเอ็กซ์  มององค์กรในลักษณะของแหล่งสร้างโอกาสในการเติบโต
และพัฒนาตนเอง ส่วนเจเนอเรชันวาย และเจเนอเรชันแซด ให้ความสำคัญกับวัฒนธรรมองค์กร 
บรรยากาศในการทำงาน และโอกาสในการเรียนรู้มากกว่าความมั่นคงในระยะยาว หากองค์กร
ไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการดังกล่าวได้ บุคลากรรุ่นใหม่มีแนวโน้มเปลี่ยนงานสูงกว่า
คนรุ่นก่อน (Twenge, 2017) 

5. การใช้เทคโนโลยี (Technology Usage) 
ความแตกต่างด้านการใช้เทคโนโลยีเป็นอีกประเด็นสำคัญที่ส่งผลต่อการทำงานร่วมกัน

ในองค์กรภาครัฐ โดย เบบี้บูมเมอร์ เติบโตมาในยุคก่อนเทคโนโลยีดิจิทัล จึงอาจต้องใช้เวลาใน
การปรับตัวต่อระบบดิจิทัลมากกว่าคนรุ่นใหม่ ขณะที่เจเนอเรชันเอ็กซ์ เป็นกลุ่มที่สามารถใช้งาน
ได้ทั้งระบบดั้งเดิมและระบบดิจิทัล ส่วนเจเนอเรชันวาย และเจเนอเรชันแซด เติบโตมากับ
อินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีดิจิทัล จึงมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสูง โดยเฉพาะ เจเนอ 
เรชันแซด ที่มีความคุ้นเคยกับเทคโนโลยีดิจิทัลตั้งแต่วัยเด็ก และสามารถเรียนรู้และปรับตัวต่อ
เทคโนโลยีใหม่ได้อย่างรวดเร็ว (พระมหากันตินันท์ กนฺตสีโล และคณะ , 2567) อย่างไรก็ตาม 
ความแตกต่างด้านทักษะดิจิทัลอาจทำให้เกิดช่องว่างในการทำงานระหว่างวัย โดยเฉพาะในช่วง
การเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดิจิทัล (Digital Government)  

สรุปได้ว่า ความแตกต่างระหว่างเจเนอเรชันในองค์กรภาครัฐเกิดจากบริบททางสังคม 
เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีที่แตกต่างกันของแต่ละช่วงวัย ส่งผลให้บุคลากรมีค่านิยม รูปแบบการ
ทำงาน การสื่อสาร ทัศนคติต่อองค์กร และการใช้เทคโนโลยีแตกต่างกัน ผู้บริหารจึงควรเข้าใจ
และยอมรับความแตกต่างดังกล่าว เพื่อนำไปประยุกต์ใช้ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ลด
ช่องว่างระหว่างวัย และส่งเสริมการทำงานร่วมกันให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 
ผลกระทบต่อองค์กรภาครัฐจากความแตกต่างระหว่างเจเนอเรชัน่ 

ความแตกต่างระหว่างเจเนอเรชั่นเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการบริหารองค์กรภาครัฐ
ในยุคปัจจุบัน เนื่องจากบุคลากรแต่ละช่วงวัยมีค่านิยม วิธีคิด รูปแบบการทำงาน การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีที่แตกต่างกัน ซึ่งเป็นผลมาจากบริบททางสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี
ในแต่ละยุคสมัย Strauss & Howe (1991) อธิบายว่า คนแต่ละเจเนอเรชันมีประสบการณ์ทาง
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สังคมร่วมกันที่แตกต่างกัน จนก่อให้เกิดพฤติกรรมและทัศนคติที่แตกต่างกัน ขณะที่ Twenge 
(2017) กล่าวว่า การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสภาพแวดล้อมทางสังคมส่งผลต่อวิธีคิดและ
พฤติกรรมของคนแต่ละช่วงวัยอย่างชัดเจน ดังนั้น เมื่อองค์กรภาครัฐประกอบด้วยบุคลากรหลาย
เจเนอเรชัน จึงก่อให้เกิดท้ังโอกาสและความท้าทายในการบริหารองค์กร 

1. ผลต่อการบริหารทีม 
ความแตกต่างระหว่างเจเนอเรชันส่งผลโดยตรงต่อการบริหารทีมในองค์กรภาครัฐ 

เนื่องจากบุคลากรแต่ละช่วงวัยมีความคาดหวังต่อผู้นำและรูปแบบการทำงานที่แตกต่างกัน โดย
บุคลากรรุ่นเบบี้บูมเมอร์ และเจเนอเรชันเอ็กซ์  มักให้ความสำคัญกับระบบอาวุโส ความชัดเจน
ของคำสั ่ง และการบริหารแบบลำดับขั ้น ขณะที่ เจเนอเรชันวาย และเจเนอเรชันแซด ให้
ความสำคัญกับการมีส่วนร่วม การเปิดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น และการบริหารแบบ
ยืดหยุ่น (มนัสวี ศรีนนท์, 2561) ความแตกต่างดังกล่าวอาจก่อให้เกิดปัญหาในการทำงานร่วมกัน 
หากผู้บริหารยังคงใช้รูปแบบการบริหารแบบเดิมที่เน้นการสั่งการจากบนลงล่าง (Top-down 
Management) โดยไม่เปิดโอกาสให้บุคลากรรุ่นใหม่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ อาจส่งผลให้
บุคลากรรุ่นใหม่ขาดแรงจูงใจในการทำงานและไม่เกิดความผูกพันต่อองค์กร อย่างไรก็ตาม หาก
ผู้บริหารสามารถประยุกต์ใช้ภาวะผู้นำที่มีความยืดหยุ่นและเปิดกว้างต่อความคิดเห็นของ
บุคลากรทุกช่วงวัย จะช่วยให้เกิดการบูรณาการองค์ความรู ้ ประสบการณ์ และความคิด
สร้างสรรค์ของบุคลากรแต่ละเจเนอเรชัน อันจะนำไปสู่การพัฒนาทีมงานที่มีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น (Bass & Avolio, 1994) 

นอกจากนี้ Wang & Duan (2025) พบว่า ความหลากหลายระหว่างเจเนอเรชันสามารถ
ส่งผลทั้งเชิงบวกและเชิงลบต่อการทำงานเป็นทีม โดยหากองค์กรสามารถบริหารความขัดแย้งที่
เกิดจากความแตกต่างระหว่างวัย และส่งเสริมภาวะผู้นำร่วม (Shared Leadership) ได้อย่าง
เหมาะสม จะช่วยเพิ่มความร่วมมือ การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ และการสร้างนวัตกรรมของทีม
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ข้อค้นพบดังกล่าวสอดคล้องกับบริบทขององค์กรภาครัฐที่ต้อง
อาศัยการทำงานร่วมกันของบุคลากรหลายเจเนอเรชันเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

2. ผลต่อประสิทธิภาพการทำงาน 
ความแตกต่างด้านค่านิยมและรูปแบบการทำงานของบุคลากรแต่ละเจเนอเรชันส่งผล

ต่อประสิทธิภาพการทำงานภายในองค์กรภาครัฐอย่างชัดเจน โดยบุคลากรรุ ่นเก่ามักให้
ความสำคัญกับกระบวนการทำงาน ความถูกต้อง และระเบียบแบบแผน ขณะที่บุคลากรรุ่นใหม่
ให้ความสำคัญกับความรวดเร็ว ความยืดหยุ่น และผลลัพธ์ของงานมากกว่า (กิตติยาภรณ์ 
ศูนย์กลาง, 2564) ในบางกรณี ความแตกต่างดังกล่าวอาจนำไปสู่ความล่าช้าในการปฏิบัติงาน
หรือความขัดแย้งในการทำงานร่วมกัน เช่น บุคลากรรุ่นใหม่อาจมองว่าระบบราชการมีขั้นตอนที่
ซับซ้อนและขาดความคล่องตัว ขณะที่บุคลากรรุ่นเก่าอาจมองว่าคนรุ่นใหม่ขาดความอดทนและ
ไม่เคารพระเบียบ ความแตกต่างดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า การบริหารศักยภาพของบุคลากรแต่
ละช่วงวัยอย่างเหมาะสมจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานขององค์กรภาครัฐ 
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3. ผลต่อการสื่อสารในองค์กร 
การสื่อสารเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความสัมพันธ์และประสิทธิภาพในการทำงาน

ร่วมกันภายในองค์กรภาครัฐ โดยบุคลากรแต่ละเจเนอเรชันมีรูปแบบการสื่อสารที่แตกต่างกัน 
บุคลากรรุ่น เบบี้บูมเมอร์ นิยมการสื่อสารแบบเผชิญหน้า การประชุมอย่างเป็นทางการ และการ
ใช้เอกสารราชการ ขณะที่ เจเนอเรชันวาย และ เจเนอเรชันแซด นิยมการสื่อสารผ่านเทคโนโลยี
ดิจิทัล เช่น Social Media หรือ Chat Application ต่าง ๆ (นนทพร ธีระวัฒนสุข และคณะ , 
2568) ความแตกต่างด้านการสื่อสารอาจนำไปสู่ปัญหาความเข้าใจคลาดเคลื่อนระหว่างวัย 
โดยเฉพาะในองค์กรภาครัฐที่ยังคงใช้ระบบการสื่อสารแบบทางการเป็นหลัก คนรุ่นใหม่อาจมอง
ว่าระบบการสื่อสารแบบเดิมมีความล่าช้า ขณะที่คนรุ่นเก่าอาจมองว่าการสื่อสารผ่านระบบ
ออนไลน์ขาดความเป็นทางการและไม่เหมาะสมกับบริบทของระบบราชการ  

4. ผลต่อการปรับตัวสู่รัฐบาลดิจิทัล 
การเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) เป็นนโยบายสำคัญของภาครัฐ

ไทยในปัจจุบัน ซึ่งจำเป็นต้องอาศัยบุคลากรที่มีทักษะด้านเทคโนโลยีและสามารถปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว อย่างไรก็ตาม บุคลากรแต่ละเจเนอเรชันมีระดับความสามารถใน
การใช้เทคโนโลยีแตกต่างกัน โดยบุคลากรรุ่น เบบี้บูมเมอร์ อาจต้องใช้เวลาในการเรียนรู้และ
ปรับตัวต่อระบบดิจิทัลมากกว่าคนรุ ่นใหม่ ขณะที่ เจเนอเรชันวาย และ เจเนอเรชันแซด 
มีความคุ้นเคยกับเทคโนโลยีและสามารถเรียนรู้ระบบใหม่ได้อย่างรวดเร็ว (พระมหากันตินันท์ 
กนฺตสีโล และคณะ, 2567) ความแตกต่างด้านทักษะดิจิทัลดังกล่าวอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพใน
การดำเนินงานขององค์กรภาครัฐ โดยเฉพาะในช่วงการเปลี่ยนผ่านสู่ระบบดิจิทัล หากองค์กรไม่
สามารถพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีให้แก่บุคลากรทุกช่วงวัยได้อย่างทั่วถึง อาจทำให้เกิดช่องว่าง
ด้านดิจิทัล (Digital Divide) ภายในองค์กร  

นอกจากนี้ Wynen et al. (2025) พบว่า ความหลากหลายด้านอายุของบุคลากรใน
องค์กรภาครัฐมีความสัมพันธ์กับการยอมรับการเปลี่ยนแปลงขององค์กร โดยหน่วยงานที่
สามารถบริหารความแตกต่างระหว่างช่วงวัยควบคู ่กับการพัฒนาศักยภาพบุคลากรอย่าง
เหมาะสม จะช่วยส่งเสริมการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง การทำงานร่วมกัน และสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนองค์กรสู่รัฐบาลดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5. ผลต่อความขัดแย้งระหว่างวัย 
ความแตกต่างด้านค่านิยม รูปแบบการทำงาน การสื่อสาร และทัศนคติต่อองค์กร อาจ

นำไปสู่ความขัดแย้งระหว่างวัยภายในองค์กรภาครัฐได้ โดยเฉพาะเมื่อบุคลากรแต่ละเจเนอเรชัน
มีมุมมองต่อการทำงานที่แตกต่างกัน เช่น บุคลากรรุ่นเก่าอาจมองว่าคนรุ่นใหม่ขาดความอดทน
และไม่เคารพระบบอาวุโส ขณะที่บุคลากรรุ่นใหม่อาจมองว่าคนรุ่นเก่าไม่เปิดรับการเปลี่ยนแปลง
และยึดติดกับรูปแบบการทำงานเดิม (สุพิชฌาย์ เลิศสกุลภักดี , 2568) ความขัดแย้งดังกล่าวอาจ
ส่งผลต่อบรรยากาศในการทำงาน ความร่วมมือภายในทีม และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
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ขององค์กร หากไม่ได้รับการบริหารจัดการอย่างเหมาะสม อาจนำไปสู่ปัญหาการแบ่งกลุ่มภายใน
องค์กรและการขาดความร่วมมือในการทำงาน  

สรุปได้ว่า ความแตกต่างระหว่างเจเนอเรชันส่งผลต่อการบริหารองค์กรภาครัฐทั้งในด้าน
การบริหารทีมงาน ประสิทธิภาพการทำงาน การสื่อสาร การปรับตัวสู่รัฐบาลดิจิทัล และความ
ขัดแย้งระหว่างวัย แม้ว่าความแตกต่างดังกล่าวอาจก่อให้เกิดข้อจำกัดในการทำงานร่วมกัน      
แต่หากผู้บริหารสามารถบริหารจัดการความหลากหลายระหว่างวัย ควบคู่กับการส่งเสริมภาวะ
ผู้นำร่วมและการบริหารความขัดแย้งอย่างเหมาะสม ก็จะสามารถเปลี่ยนความแตกต่างให้เป็นจุด
แข็งขององค์กร ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน เพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน และสนับสนุนการสร้าง
นวัตกรรมภายในองค์กรภาครัฐ 

 
แนวทางการบริหารทีมงานต่างช่วงวัยในองค์กรภาครัฐ 

1. การสร้างองค์กรที่เปิดกว้างและยอมรับความแตกต่าง (Inclusive Organization) 
องค์กรภาครัฐควรสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้างและยอมรับความแตกต่างของ

บุคลากรทุกเจเนอเรชัน เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมและลดความรู้สึกแบ่งแยกระหว่างวัย ซึ่งจะ
ช่วยเพิ่มความผูกพันต่อองค์กรและประสิทธิภาพในการทำงานร่วมกัน (สุพิชฌาย์ เลิศสกุลภักดี , 
2568) อย่างไรก็ตาม อุปสรรคสำคัญขององค์กรภาครัฐไทยยังคงอยู่ที่วัฒนธรรมการบริหารแบบ
ลำดับชั้นและการให้ความสำคัญกับระบบอาวุโส ส่งผลให้บุคลากรรุ่นใหม่มีโอกาสแสดงความ
คิดเห็นหรือมีส่วนร่วมในการตัดสินใจค่อนข้างจำกัด จึงทำให้การสร้างองค์กรที่เปิดกว้างและ
ยอมรับความแตกต่าง ยังไม่เกิดขึ้นอย่างสมบูรณ์ในทางปฏิบัติ 

2. การสร้างความปลอดภัยทางจิตใจ (Psychological Safety) 
ผู้บริหารควรส่งเสริมบรรยากาศในการทำงานที่บุคลากรทุกช่วงวัยสามารถแสดงความ

คิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และเสนอแนวคิดใหม่ได้อย่างมั่นใจโดยไม่หวาดกลัวต่อการถูกตำหนิ 
ซึ่งจะช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และความร่วมมือภายในทีม (Edmondson, 1999) ทั้งนี้
สะท้อนให้เห็นว่า หากองค์กรภาครัฐยังคงใช้รูปแบบการบริหารที่เน้นการสั่งการและการควบคุม
จากผู้บังคับบัญชาเพียงฝ่ายเดียว อาจทำให้บุคลากรรุ่นใหม่ไม่กล้าแสดงความคิดเห็นหรือเสนอ
แนวทางใหม่ในการพัฒนาองค์กร ส่งผลต่อการพัฒนานวัตกรรมและการปรับตัวขององค์กรใน
ระยะยาว 

3. การสื่อสารแบบสองทาง (Two-way Communication) 
องค์กรภาครัฐควรพัฒนาระบบการสื่อสารแบบสองทาง เพื่อเปิดโอกาสให้บุคลากรทุก  

เจเนอเรชัน สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและรับฟังซึ่งกันและกัน อันจะช่วยลดปัญหาความ
เข้าใจคลาดเคลื่อนและเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กร (มนัสวี ศรีนนท์ , 2561) ทั้งนี้ 
ความแตกต่างด้านรูปแบบการสื่อสารระหว่างคนรุ่นเก่าและคนรุ่นใหม่อาจส่งผลให้เกิดช่องว่างใน
การทำงานร่วมกัน โดยเฉพาะในองค์กรภาครัฐที่ยังคงใช้ระบบการสื่อสารแบบทางการและลำดับ
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ขั้นเป็นหลัก ดังนั้น การเปิดพ้ืนที่ให้เกิดการสื่อสารอย่างอิสระและสร้างสรรค์จึงเป็นปัจจัยสำคัญ
ที่ช่วยลดความขัดแย้งระหว่างวัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4. การใช้ภาวะผู้นำแบบการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) 
ผู้บริหารควรใช้ภาวะผู้นำแบบการเปลี่ยนแปลง โดยมุ่งสร้างแรงบันดาลใจ กระตุ้นการมี

ส่วนร่วม และสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกช่วงวัย เพ่ือให้สามารถทำงานร่วมกัน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Bass & Avolio, 1994) ทั้งนี้ สะท้อนให้เห็นว่า ภาวะผู้นำลักษณะ
ดังกล่าวมีความเหมาะสมกับองค์กรภาครัฐยุคดิจิทัลมากกว่าการบริหารแบบสั่งการจากบนลง
ล่าง เนื่องจากบุคลากรรุ่นใหม่ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วม การยอมรับ และโอกาสในการ
แสดงความคิดเห็น อย่างไรก็ตาม การปรับใช้ภาวะผู้นำรูปแบบนี้ในระบบราชการไทยยังคงเผชิญ
ข้อจำกัดด้านโครงสร้างอำนาจและวัฒนธรรมองค์กรแบบรวมศูนย์ 

5. การสร้างพลังการทำงานเป็นทีม (Team Synergy) 
องค์กรภาครัฐควรส่งเสริมการทำงานร่วมกันระหว่างบุคลากรต่างเจเนอเรชัน เพื่อให้

เกิดการผสมผสานระหว่างประสบการณ์ของคนรุ่นเก่ากับความคิดสร้างสรรค์และทักษะด้าน
เทคโนโลยีของคนรุ ่นใหม่ ซึ ่งจะช่วยเพิ ่มศักยภาพและนวัตกรรมในการทำงานขององค์กร 
(พีรพัฒน์ มั่งคั่ง และคณะ, 2569) ประเด็นดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า ความหลากหลายระหว่าง
วัยมิได้เป็นอุปสรรคต่อการทำงานเสมอไป หากองค์กรสามารถบริหารจัดการความแตกต่าง
ดังกล่าวได้อย่างเหมาะสม ก็จะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน การถ่ายทอดองค์ความรู้ และการ
พัฒนาศักยภาพขององค์กรภาครัฐได้อย่างยั่งยืน 

สรุปได้ว่าการบริหารทีมงานต่างช่วงวัยในองค์กรภาครัฐให้เกิดประสิทธิภาพ จำเป็นต้อง
อาศัยการสร้างองค์กรที่เปิดกว้าง การสร้างความปลอดภัยทางจิตใจ การสื่อสารแบบสองทาง 
การใช้ภาวะผู้นำแบบการเปลี่ยนแปลง และการส่งเสริมการทำงานร่วมกันระหว่างบุคลากรต่างเจ
เนอเรชัน แนวทางดังกล่าวจะช่วยลดความขัดแย้งระหว่างวัย ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ 
เพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน และสนับสนุนการพัฒนาองค์กรภาครัฐให้สามารถปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยีได้อย่างยั่งยืน  
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอเชิงนโยบาย 
จากการศึกษาความแตกต่างระหว่างเจเนอเรชันในองค์กรภาครัฐ พบว่า บุคลากรแต่ละ

ช่วงวัยมีค่านิยม รูปแบบการทำงาน การสื่อสาร และทัศนคติต่อองค์กรที่แตกต่างกัน ซึ่งส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการทำงานร่วมกันภายในองค์กรภาครัฐ ดังนั้น หน่วยงานภาครัฐจึงควรกำหนด
แนวทางเชิงนโยบายเพื่อรองรับการบริหารบุคลากรต่างเจเนอเรชันอย่างเหมาะสม ดังนี้ 

1. การพัฒนานโยบายการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่สอดคล้องกับความหลากหลายระหว่างวัย
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) และองค์กรภาครัฐควรปรับแนวทางการ
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บริหารทรัพยากรมนุษย์ให้สอดคล้องกับลักษณะและความต้องการของบุคลากรแต่ละ  เจเนอเร
ชัน โดยเฉพาะด้านแรงจูงใจ การพัฒนาศักยภาพ และรูปแบบการทำงาน เพื่อเพิ่มความผูกพัน
ต่อองค์กรและลดปัญหาการลาออกของบุคลากรรุ่นใหม่ ทั้งนี้ สะท้อนให้เห็นว่า ระบบการ
บริหารงานบุคคลแบบเดิมที่เน้นความเป็นมาตรฐานเดียวกันอาจไม่สอดคล้องกับบริบทของ
องค์กรภาครัฐยุคดิจิทัลที่มีบุคลากรหลายเจเนอเรชันปฏิบัติงานร่วมกัน  

2. การส่งเสริมภาวะผู ้นำดิจิท ัล (Digital Leadership) องค์กรภาครัฐควรพัฒนา
ผู้บริหารให้มีภาวะผู้นำที่สอดคล้องกับบริบทของการบริหารองค์กรยุคดิจิทัล โดยส่งเสริมทักษะ
ด้านการสื่อสาร การบริหารความหลากหลาย และการสร้างแรงจูงใจในการทำงานร่วมกันของ
บุคลากรต่างเจเนอเรชัน ทั้งนี้ อาจกล่าวได้ว่า ภาวะผู้นำแบบสั่งการตามระบบราชการดั้งเดิมอาจ
ไม่เหมาะสมกับบุคลากรรุ่นใหม่ที่ต้องการการมีส่วนร่วมและความยืดหยุ่นในการทำงาน ดังนั้น 
การพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลจึงเป็นปัจจัยสำคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารองค์กรภาครัฐ
ในอนาคต  

3. การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้แก่บุคลากรทุกช่วงวัย องค์กรภาครัฐควรกำหนด
นโยบายส่งเสริมการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล (Digital Skills) ให้แก่บุคลากรทุกเจเนอเรชันอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือรองรับการเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) และลดช่องว่างด้าน
เทคโนโลยีภายในองค์กร โดยเฉพาะบุคลากรรุ่นเก่าที่อาจยังขาดทักษะในการใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม่ จึงเห็นได้ว่า หากองค์กรภาครัฐไม่สามารถพัฒนาศักยภาพด้านดิจิทัลให้แก่บุคลากรได้
อย่างทั่วถึง อาจส่งผลต่อประสิทธิภาพในการให้บริการสาธารณะและการปรับตัวขององค์กรใน
ระยะยาว  

4. การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรแบบเปิดกว้างและมีส่วนร่วม องค์กรภาครัฐควรส่งเสริม
วัฒนธรรมองค์กรที่เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกเจเนอเรชัน สามารถแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจร่วมกัน เพ่ือสร้างความเข้าใจระหว่างวัยและลดปัญหาความ
ขัดแย้งภายในองค์กร ดังนั้น วัฒนธรรมองค์กรแบบลำดับชั้นและการให้ความสำคัญกับระบบ
อาวุโสอย่างเข้มงวด อาจเป็นข้อจำกัดสำคัญต่อการสร้างนวัตกรรมและการทำงานร่วมกันของ
บุคลากรในยุคดิจิทัล  

5. การสร้างระบบพ่ีเลี้ยงและการถ่ายทอดองค์ความรู้ระหว่างเจเนอเรชัน องค์กรภาครัฐ
ควรส่งเสริมระบบพี่เลี้ยง (Mentoring System) และการถ่ายทอดองค์ความรู้ระหว่างบุคลากร
รุ่นเก่าและรุ่นใหม่ เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ และทักษะด้าน
เทคโนโลยีร่วมกัน อันจะช่วยลดช่องว่างระหว่างวัยและเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานภายใน
องค์กร ทั้งนี้ อาจกล่าวได้ว่า การผสมผสานระหว่างประสบการณ์ของบุคลากรรุ่นเก่ากับความคิด
สร้างสรรค์และทักษะดิจิทัลของบุคลากรรุ่นใหม่  จะช่วยเพิ่มศักยภาพในการพัฒนาองค์กร
ภาครัฐให้สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน  
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จากการศึกษาและสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารทีมงานต่างช่วงวัยในองค์กรภาครัฐ 
ผู้เขียนได้สังเคราะห์องค์ความรู้ใหม่เป็น รูปแบบการบริหารทีมงานต่างช่วงวัยในองค์กรภาครัฐ 
(Multigenerational Public Team Management Model: MPTM Model) ซ ึ ่ งบ ูรณาการ 
แนวคิดด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ การบริหารความหลากหลายระหว่างช่วงวัย และการ
บริหารองค์กรภาครัฐ เพื ่อเป็นแนวทางในการส่งเสริมการทำงานร่วมกันของบุคลากรต่าง  
เจเนอเรชันและเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานขององค์กรภาครัฐ ดังแสดงในภาพที่ 1 

ภาพที่ 1 รูปแบบการบริหารทีมงานต่างช่วงวัยในองค์กรภาครัฐ (MPTM Model) 
 

จากภาพที่ 1 แสดงให้เห็นว่า ความแตกต่างระหว่างเจเนอเรชันเป็นจุดเริ่มต้นของการ
บริหารทีมงานในองค์กรภาครัฐ ซึ่งก่อให้เกิดความท้าทายด้านการทำงานร่วมกัน องค์กรจึงควร
ประยุกต์ใช้แนวทางการบริหารที่เหมาะสม ได้แก่ การสร้างองค์กรแบบเปิดกว้าง การสร้าง
บรรยากาศที่ปลอดภัยต่อการแสดงความคิดเห็น การสื่อสารแบบสองทาง การใช้ภาวะผู้นำการ
เปลี่ยนแปลง และการส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือนำไปสู่ผลลัพธ์ด้านประสิทธิภาพการทำงาน 
การลดความขัดแย้ง การสร้างนวัตกรรม และการพัฒนาองค์กรภาครัฐอย่างยั่งยืน โดยผลลัพธ์
ดังกล่าวจะเป็นข้อมูลย้อนกลับสำหรับการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 
สรุป 

การบริหารทีมงานต่างช่วงวัยในองค์กรภาครัฐเป็นประเด็นสำคัญของการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ในยุคดิจิทัล เนื่องจากองค์กรภาครัฐประกอบด้วยบุคลากรหลากหลายเจเนอเร
ชัน ซึ่งมีความแตกต่างทั้งด้านค่านิยม รูปแบบการทำงาน การสื่อสาร ทัศนคติต่อองค์กร และ
การใช้เทคโนโลยี ความแตกต่างดังกล่าวส่งผลทั้งในเชิงบวกและเชิงลบต่อการทำงานร่วมกัน
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ภายในองค์กร หากขาดการบริหารจัดการที่เหมาะสม อาจก่อให้เกิดความขัดแย้ง ช่องว่าง
ระหว่างวัย และการสื่อสารที่คลาดเคลื่อน ซึ่งส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการดำเนินงานของ
องค์กรภาครัฐ จากการศึกษาพบว่า บุคลากรแต่ละเจเนอเรชันมีจุดเด่นและศักยภาพที่แตกต่าง
กัน โดยบุคลากรรุ่น เบบี้บูมเมอร์ และ เจเนอเรชันเอ็กซ์  มีประสบการณ์ ความรอบคอบ และ
ความเข้าใจระบบราชการ ขณะที่ เจเนอเรชันวาย และ เจเนอเรชันแซด มีความสามารถด้าน
เทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และความยืดหยุ่นในการทำงาน ดังนั้น หากองค์กรสามารถ
บริหารจัดการความแตกต่างดังกล่าวได้อย่างเหมาะสม จะช่วยให้เกิดการบูรณาการองค์ความรู้ 
ประสบการณ์ และศักยภาพของบุคลากรแต่ละช่วงวัย อันนำไปสู่การพัฒนาประสิทธิภาพการ
ทำงานและการสร้างนวัตกรรมภายในองค์กรภาครัฐ 

นอกจากนี้ บทความยังได้สังเคราะห์องค์ความรู้ใหม่เป็นรูปแบบการบริหารทีมงานต่าง
ช่วงวัยในองค์กรภาครัฐ Multigenerational Public Team Management Model (MPTM 
Model) ซึ่งสามารถใช้เป็นแนวทางในการบริหารทีมงานต่างช่วงวัยขององค์กรภาครัฐ เพ่ือ
ส่งเสริมการทำงานร่วมกันของบุคลากรต่างเจเนอเรชัน อันจะนำไปสู่การพัฒนาองค์กรภาครัฐให้
มีประสิทธิภาพและความยั่งยืน 
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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี ้นำเสนอการวิเคราะห์การสื ่อสารการตลาดเชิงอารมณ์ด้วย 

การโฆษณา “ความสุข” ว่าเป็นสิ่งที่ตอบสนองความพึงพอใจของผู้บริโภค มีวัตถุประสงค์ใน
การศึกษาวิเคราะห์กลวิธีการสร้างความหมายในการโฆษณา “ความสุข” ที่กระตุ้นการบริโภค
เชิงสัญญะ และกลวิธีการถ่ายทอดค่านิยมการบริโภค “ความสุข” ในเนื้อหาของการโฆษณา 
การศึกษานี้ให้ประโยชน์ด้านการรู้เท่าทันการโฆษณา และให้แนวทางสร้างสมดุลระหว่างบทบาท
หน้าที่ทางธุรกิจกับทางสังคมและวัฒนธรรมของการสื่อสารการตลาดด้วย กรณีศึกษาได้เลือก
เก็บตัวอย่างการโฆษณา “ความสุข” แบบเจาะจง จำนวน 28 ตัวอย่าง จากเว็บไซต์และเครือข่าย
สังคมออนไลน์ในเดือนกุมภาพันธ์ 2569 มาวิเคราะห์เนื้อหาเชิงคุณภาพ ผลการศึกษา พบว่า  
1. กลวิธีการสร้างความหมายของ “ความสุข” ในตัวบทโฆษณาที่กระตุ้นการบริโภคเชิงสัญญะ 
ได้แก่ 1) การเสนอผลลัพธ์ทางอารมณ์แห่งความสุขในระดับมาก 2) การทำให้อารมณ์แห่ง
ความสุขมีคุณค่าเชิงรูปธรรม และ 3) การใช้ “ความสุข” สร้างความผูกพันทางอารมณ์ระหว่าง
ผู้บริโภคกับผลิตภัณฑ์ 2. กลวิธีการถ่ายทอดค่านิยมการบริโภค “ความสุข” ในเนื้อหาของ  
การโฆษณา พบว่า มีการนำเสนอ “ความสุข” ให้สอดคล้องกับค่านิยมของสังคมไทยโดยรวม 
และค่านิยมในวัฒนธรรมย่อยของผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย ข้อเสนอแนะ ได้แก่ 1) การโฆษณาควร
ให้ข้อมูลหรือความรู ้สำหรับการตัดสินใจของผู ้บริโภคมากขึ ้น และ 2) ธุรกิจควรส่งเสริม 
การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์เพื่อถ่วงดุลกับการโฆษณาตามลัทธิบริโภคนิยมและวัตถุนิยม 
ตลอดจนร่วมสร้างความสุขส่วนรวมที่สถาบันสังคมต่าง ๆ ต้องการให้เกิดแก่ทุกคนในสังคมด้วย 
คำสำคัญ: การโฆษณาความสุข; สังคมดิจิทัล; การบริโภคเชิงสัญญะ 
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Abstract 
This academic article presented an analysis of emotional marketing 

communication through advertising “happiness” as a consumer satisfaction 
mechanism. The objectives were: To analyze the strategies for constructing 
meaning in advertising “happiness” that stimulated symbolic consumption; and 
to examine the strategies for conveying the value of “happiness” through 
advertising content. This study yielded benefits for advertising literacy and 
provides recommendations on balancing the business functions with the socio-
cultural aspects of marketing communication. The case study selected a purposive 
sample of 28  advertisements related to “happiness” from websites and social 
networks in February 2026 for qualitative content analysis. The study was found 
that: 1. Strategies for constructing the meaning of “happiness” in advertising texts 
that stimulate symbolic consumption include: 1. presenting a high level of 
emotional satisfaction, 2. making the emotion of happiness tangible, and 3) using 
“happiness” to create emotional attachment between consumers and the 
product. 2. The strategies for conveying the consumer value of “happiness” in 
advertising content revealed that “happiness” is presented in a manner consistent 
with the overall values of Thai society and the subculture values of the target 
consumer group. Recommendations included: 1 ) Advertising should provide 
additional information or knowledge for consumer decision-making, and 2 ) 
Businesses should promote respect for human dignity to counterbalance 
advertising that prioritized consumerism and materialism, and also contributed to 
the collective happiness that social institutions aim to achieve for all members in 
society.  
Keywords:  Happiness Advertising; Digital Society; Symbolic Consumption  
 
บทนำ 

ในสังคมดิจิทัล ลักษณะที่สื่อสังคมออนไลน์สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้สื่อ
ได้สะดวกรวดเร็ว มีเนื้อหาตรงรสนิยมเฉพาะบุคคล และมีช่องทางแสดงความรู้สึกและความ
คิดเห็นโต้ตอบกับแหล่งเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ทำให้กลยุทธ์ทางการตลาดที่เน้นการสร้างความ
พึงพอใจให้ผู้บริโภคยังเป็นแนวทางหลักในการทำธุรกิจ โดยมีการสื่อสารการตลาดเป็นเครื่องมือ
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เชื่อมโยงผู้ผลิตและผู้บริโภคเข้ามาร่วมเป็นสังคมเดียวกัน การสื่อสารการตลาดที่สำคัญคือการ
โฆษณาซึ่งนอกจากจะให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ เพื่อกระตุ้นให้เกิดการรับรู้และการซื้อ
ขายแลกเปลี่ยนแล้ว ยังมีบทบาทสำคัญในการให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่สังคมเพ่ือให้ประชาชน
เปลี่ยนพฤติกรรมไปในทางที่ดีข้ึน รวมทั้งยังเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรม ในแง่ท่ีสามารถถ่ายทอด
ศิลปะและรูปแบบการดำเนินชีวิตไปสู่สังคม (วรวรรณ องค์ครุฑรักษา, 2563) 

จากการสังเกตตัวบทของการโฆษณาสินค้าและบริการออนไลน์ ในช่วงหลังการระบาด
ของเชื้อไวรัสโคโรน่า หรือโรคโควิด-19 พบอย่างบ่อยครั้งว่ามีการใช้คำว่า “ความสุข” รวมถึงคำ
ที่มีความหมายเหมือนกันทั้งในภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อาทิ คำว่า “Happy” “ฟิน” “ดีต่อ
ใจ” “ทัชใจ” “ฮีลใจ” พาดหัวหรือเอ่ยนำอย่างโดดเด่นเหนือกว่าองค์ประกอบอื่น ๆ ทั้งที่มุ่ง
โฆษณาสู่กลุ่มเป้าหมายเฉพาะหรือกลุ่มเป้าหมายที่เป็นมวลชน โดยมักชี้นำให้บริโภคคุณสมบัติที่
ให้ความพึงพอใจทางอารมณ์นอกเหนือไปจากความจำเป็นทางกายภาพ และเลือกใช้สัญญะ 
ที่มีความหมายเชิงให้คุณค่าหรือสถานภาพที่เติมเข้าสู่อัตตาของผู้บริโภคได้ไม่รู้จบ อันนำไปสู่ 
การบริโภคเกินความจำเป็นและการตัดสินใจบริโภคโดยขาดวิจารณญาณถึงความเป็นเหตุเป็นผล  
  ดังนั้น เพื่อเป็นการเสริมทักษะที่จำเป็นสำหรับพลเมืองดิจิทัล บทความวิชาการนี้จึงมี
วัตถุประสงค์ที่จะศึกษาวิเคราะห์กลวิธีการสร้างความหมายในการโฆษณา “ความสุข” ที่กระตุ้น
การบริโภคเชิงสัญญะ และกลวิธีการถ่ายทอดค่านิยมการบริโภค “ความสุข” ในเนื้อหาของ  
การโฆษณา ซึ ่งช่วยให้เกิดการรู้เท่าทันการโฆษณา รวมทั้งให้แนวทางที ่ธุรกิจพึงตระหนัก  
ในการสร้างสมดุลระหว่างบทบาทหน้าที่ในการโฆษณาเพ่ือแสวงหาความสำเร็จทางการตลาดกับ
บทบาทหน้าที่ในการถ่ายทอดค่านิยมท่ีสร้าง “ความสุข” อย่างยั่งยืนให้แก่สังคมไทย 
 

การโฆษณา “ความสุข”: การส่งเสริมธุรกิจและการสร้างสรรค์ค่านิยมสู่สังคม 
การโฆษณาทำหน้าที่ส่งเสริมความต้องการบริโภคเป็นหลัก จึงมีลัทธิบริโภคนิยมและ

ลัทธิวัตถุนิยมสนับสนุนอยู่ กล่าวคือ ลัทธิบริโภคนิยมสนับสนุนให้มนุษย์มีความต้องการบริโภค
มากขึ้นจนเกินไปจากดำรงชีวิตด้านต่าง ๆ โดยแสวงหาความพึงพอใจผ่านวัตถุในรูปแบบของ
สินค้าและบริการไปตามแรงปรารถนา ซึ่งรองรับการขยายตัวและดำรงอยู่ของวิถีการผลิตแบบ
อุตสาหกรรม ส่วนลัทธิวัตถุนิยมก็ชี้นำให้บริโภคคุณค่าของวัตถุมากกว่าการไตร่ตรองซื้อสินค้า
ด้วยเหตุผลซึ่ง วรวรรณ องค์ครุฑรักษา (2563) อธิบายแนวคิดของลัทธินี้ไว้ว่า 1) เป็นการทำให้
ผู้บริโภครู้สึกว่าต้องมีสินค้าชนิดนี้ มากกว่าการแสดงคุณสมบัติของสินค้าหรือบริการที่ตอบสนอง
ความต้องการของผู้บริโภค 2) เสนอภาพลักษ์ของชีวิตที่ดีเมื่อผู้บริโภคซื้อสินค้าชนิดนี้ นำไปสู่
หนทางแห่งความสุข และเพ่ิมความสนุกสนานให้กับชีวิต 3) ทำให้เชื่อว่าการได้ครอบครองสินค้า
ชนิดนี้จะเสริมสร้างสถานภาพ การประสบความสำเร็จ หรือนำไปสู่การได้รับการยอมรับในสังคม  
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ทั้งสองลัทธิดังกล่าวมีแนวทางการตอบสนองทางอารมณ์ที่สอดคล้องกัน คือ ทำให้เกิด 
“ความสุข” จากการบริโภควัตถุเพื่อเสริมสร้างสถานภาพทางสังคม มากกว่าการใช้งานตาม
หน้าที่ของสินค้า ซึ่งในครึ่งศตวรรษที่ผ่านมาอุตสาหกรรมของโลกได้ผลิกผันมาสู่ยุคผู้บริโภค  
เป็นใหญ่ จากยุคที ่ใช้เหตุผลนำกลายมาเป็นยุคแห่งแรงปรารถนาของผู ้ซ ื ้อนำ และจาก  
ยุคตรรกวิทยามาเป็นยุคจิตวิทยา (มานิตย์ รัตนสุวรรณ และสมฤดี ศรีจรรยา, 2555)  

เมื ่อนำ “ความสุข” มาใช้ เป็นผลลัพธ์จากการบริโภคอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน 
จึงน่าสนใจว่าความหมายของ “ความสุข” ที่มีอยู่แล้วในสังคมเป็นอย่างไร 

ความสุข ซึ่งเป็นลักษณะทางจิตวิทยาได้รับการกำหนดความหมายในพจนานุกรมดังนี้ 
พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 มีคำว่า สุข หมายถึง ความสบายกาย

สบายใจ เช่น ขอให้อยู่ดีมีสุข (ราชบัณฑิตยสถาน, 2554) พจนะภาษา เปลื้อง ณ นคร (2544)  
มีคำว่า สุข หมายถึง ความสะดวก, ความสบาย, ความสำราญ, น่ายินดี, เป็นที่พอใจ, เจริญ, ดี 
หนังสือ เรื่อง ศัพท์ต่างประเทศที่ใช้คำไทยแทนได้ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2549) มีคำว่า happy 
แฮ็ปปี้ หมายถึง 1) ชอบใจ / สบายใจ 2) มีความสุข / สบายใจ 3) พอใจ Collins / Cobuild 
Advanced Learner’s Dictionary (HarperCollins Publisher, 2018) อธิบายความหมายของ 
happy หมายถึง ความรู้สึกพอใจ เป็นเพราะมีบางสิ่งที่ดีเกิดขึ้นหรือรู้สึกพึงพอใจกับชีวิตของ
ตน เ อ ง  ( feeling of pleasure, usually because something nice has happened or 
because they feel satisfied with their life) 

จากการประมวลความหมายของคำว่า “ความสุข” ที่บัญญัติและเผยแพร่ไว้อย่างเป็น
ทางการ สรุปได้ว่า ความสุข หมายถึง อารมณ์ของบุคคลที่รู้สึกพอใจกับชีวิตของตนเองเมื่อได้รับ
สิ่งที่ทำให้สบายกายสบายใจ และมีสิ่งที่พึงปรารถนาเกิดข้ึน 

นอกจากนี้ “ความสุข” ยังมีความหมายที่สถาบันสังคมต่าง ๆ ใช้สร้างบรรทัดฐาน เสนอ
วิถีปฏิบัติ และออกแบบการดำเนินงานเพื่อสมาชิกของสังคมจะได้มีความสุขร่วมกัน ได้แก่ 

สถาบันการเมืองการปกครอง ความสุขเกิดจากการยึดระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข สิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาค และการมีศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  

สถาบันการศึกษายึดพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และวัตถุประสงค์รายวิชาที่  
ทำให้ผู้เรียนมีสวัสดิภาพและดำรงตนอยู่ในค่านิยมอันดีงามเพื่ออยู่ในสังคมไทยและสังคมโลกได้
อย่างมีสันติสุข (เอกภูมิ เจียมวิทยานุกูล, 2559) 

สถาบันศาสนา ความสุขมาจากการยึดมั ่นในคำสอนของศาสดาผู ้ประกาศและ  
ตั้งศาสนาขึ้น เพื่อแนะแนวทางให้แก่ผู้ที่ปรารถนาความสุขได้พึงปฏิบัติตามหลักที่สั่งไว้ สำหรับ
พระพุทธศาสนา ในพระไตรปิฎกแสดงความหมายของความสุขไว้ในหลายระดับ เช่น ความสุข  
ที่แท้จริงและประเสริฐที่สุด คือ “นิพฺพานํ ปรมํ สุขํ” หรือ “นิพพานเป็นสุขอย่างยิ่ง” อันเป็น
ความสุขที่เกิดจากการระงับความรุ่มร้อนทางใจ หรือหลุดพ้นจากกิเลส (ขุ.ธ. 25/17/24.) 
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พระไตรปิฎกแสดง คิหิสุขหรือสุขของคฤหัสถ์ 4 ประการไว้ว่า (องฺ.จตุกฺก. 21/13/62.)  
อัตถิสุข คือ สุขอันเกิดจากการมีทรัพย์ คือ ความภูมิใจและอ่ิมใจว่าตนมีโภคทรัพย์ที่หามาได้ด้วย
ความขยันหมั่นเพียรและโดยชอบธรรม โภคสุข คือ สุขเกิดจากการใช้จ่ายทรัพย์ คือ ความสุขใจ
ที่ได้นำทรัพย์ที่หามาได้ไปใช้เลี้ยงตน เลี้ยงครอบครัว ดูแลผู้ควรเลี้ยง และทำประโยชน์ อนณสุข 
คือ สุขเกิดจากการไม่เป็นหนี้ คือ ความอิ่มใจว่าตนเป็นไท ไม่เป็นหนี้สินใครอนวัชชสุข คือ สุข
เกิดจากการทำงานที่ไม่มีโทษ คือ ความสุขใจที่ประพฤติสุจริตทางกาย วาจา และใจ ไม่บกพร่อง
เสียหาย ความสุขของคฤหัสถ์ที่เกิดจากการได้ใช้สอยทรัพย์สอดคล้องกับค่านิยมของสถาบัน
เศรษฐกิจที่มีบทบาทสัมพันธ์กับการดำรงชีวิตประจำวันของคนในสังคม ทั้งวิธีการผลิตสินค้าหรือ
บริการ วิธีการแสวงหาอาหาร การแลกเปลี่ยนหรือการถือครองทรัพย์สินต่าง ๆ และการแบ่งงาน
กันทำในสังคม (ทัศนีย์ ทองสว่าง, 2537) ซึ่งการโฆษณาเป็นกลไกหนึ่งของสถาบันสังคมนี้ หาก
พิจารณาบทบาทหน้าที่ของสถาบันสังคมต่าง ๆ โดยให้น้ำหนักไปที่แนวคิดของพระพุทธศาสนาที่
เป็นรากฐานของโลกทัศน์และวัฒนธรรมในการดำเนินชีวิตของคนในสังคมไทยส่วนใหญ่ สามารถ
สรุปเป็นบรรทัดฐานร่วมได้ว่า “ความสุข” คือ การที่ประชาชนปฏิบัติตามหลักการและการ
ยอมรับวิถีปฏิบัติการของสถาบันสังคมที่มีเป้าหมายให้ประชาชนอยู่ร่วมกันอย่างมีสวัสดิภาพและ
มีความเสมอภาคถ้วนหน้าอย่างยั่งยืน โดยยึดความเจริญทางสติปัญญา และความสุจริตในการ
ดำรงชีวิต ละเว้นจากการเบียดเบียดตนเองและสังคมเป็นที่ตั้ง 

กล่าวได้ว่า ในการดำรงชีวิต บุคคลมี “ความสุข” เมื่อมีความรู้สึกพอใจจากการใช้ชีวิต
อย่างสบายกายสบายใจ ประกอบกับมี “ความสุข” อันเป็นผลลัพธ์ที่ดีจากกระบวนการทำงาน
ของสถาบันสังคมต่าง ๆ และจากการที่บุคคลยึดถือกฎเกณฑ์และข้อควรปฏิบัติที่สถาบันสังคม
ต่าง ๆ กำหนดให้ ดังนั้น ควรพินิจพิเคราะห์กลวิธีการโฆษณา “ความสุข” ทั้งในด้านการดึงดูดใจ
ให้เกิดการบริโภค และในด้านการสร้างค่านิยมให้สังคมอีกด้วย 

 
บริบทสังคมดิจิทัล: ปัจจัยสนับสนุน “ความสุข” ให้เป็นกลยุทธ์ในการโฆษณา  

“ความสุข” เป็นสิ่งที่คนในสังคมดิจิทัลโหยหา เพราะสภาวะจิตใจที่ ถูกครอบงำด้วย
ข้อมูลข่าวสารปริมาณมหาศาล การเปรียบเทียบตัวเองเมื่อเห็นความสำเร็จหรือการบริโภคของ
คนในโลกออนไลน์ ทำให้รู ้สึกว่าตนเองบกพร่องและกังวลว่ามีชีวิตไม่ดีพอหรือไม่ประสบ
ความสำเร็จมากพอ และการผูกคุณค่าของตัวเองไว้กับการแสดงความคิดเห็นหรือการมีส่วนรว่ม
แบบผิวเผินในสังคมออนไลน์ ส่งผลให้คนเหนื ่อยล้า น้อยเนื ้อต่ำใจ รู ้สึกว่างเปล่า และมี
ความเครียดสะสมอย่างสิ้นสุดได้ยาก โฆษณาที่มีสัญญะแห่ง “ความสุข” จึงกระตุ้นการบริโภค 
ได้อย่างต่อเนื่อง นำไปสู่การเสพติด “ความสุข” ที่ใช้บำบัดความเหนื่อยล้าทางอารมณ์ได้ 

ผู้บริโภคมักต้องการข่าวสารที่สร้าง “ความสุข” โดยอยากเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของ  
แบรนด์หรือตราสินค้า มากกว่าการใช้ข้อมูลจำเพาะของสินค้าในการตัดสินใจโดยใช้เหตุผลซึ่ง 
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กินเวลาในการรับรู้ การโฆษณาจึงใช้กลยุทธ์ Vibe Marketing ที่เน้นสร้างประสบการณ์ทาง
อารมณ์ บรรยากาศ และอัตลักษณ์ที่พึงปรารถนา รวมถึงการนำ “ความสุข” มาโฆษณาโดยไม่ได้
มุ่งเป้าไปที่สมองส่วนที่ใช้เหตุผล แต่พุ่งตรงไปที่อารมณ์และความรู้สึกของผู้บริโภคทันที ผู้บริโภค
ก็จะประเมินค่าผลลัพธ์ปลายทางจากการบริโภคได้อย่างรวดเร็ว (ปรีดี นุกุลสมปรารถนา, 2568)  

หลังการระบาดของโรคโควิด-19 ผู้คนหันมาให้ความสำคัญกับการมีชีวิตความเป็นอยู่ 
ที่ดี ให้คุณค่ากับตัวเองมากขึ้น และแสวงหาประสบการณ์พิเศษ ทำให้แนวคิดการใช้จ่ายเพื่อหา
ความสุขให้ตัวเอง (Treatonomics) ซึ่งเน้นแก้ไขสิ่งที่เป็นปัญหาและเสนอสิ่งที่มอบความสุข
ให้แก่ผู้บริโภคอย่างสอดคล้องกับบริบทและความต้องการ กลยุทธ์ที่ตอบสนองแนวคิดดังกล่าว 
คือ “Happiness Marketing” หรือการตลาดที่สร้างความสุขให้กับผู้บริโภคผ่านสินค้า บริการ 
และการสื่อสาร โดยการเปลี่ยนความสุขเป็นผลิตภัณฑ์ อันเป็นสิ่งที่ผู้บริโภคอยากได้และนำพา
ไปสู่ความสนใจ หยุดนิ้วที่หน้าจอเพ่ือดูโฆษณา และอยากจะซื้อ (MARKETINGOOPS, 2026) 

กล่าวได้ว่า “ความสุข” อันพึงบริโภคมาจากการประกอบสร้างเชิงสัญญะในการโฆษณา 
ฌอง โบดริยาร์ด (Jean Baudrillard) นักสังคมวิทยาชาวฝรั ่งเศส เร ียกการบริโภคตาม 
การสร้างคุณค่าและความหมายให้แก่วัตถุว่าเป็น “การบริโภคเชิงสัญญะ” ซึ่งผลักดันให้มนุษย์
เกิดการบริโภคความหมายที่สร้างขึ้นนั้นอย่างไม่มีที่สิ้นสุด (ยุวดี ช่วยกิจ, 2551) สัญญะที่ทำให้
คนรู้สึกว่า “ความสุข"” บริโภคได้นั้น เกิดจากการประกอบสร้างตัวแทนของแนวคิดที ่เป็น
รูปธรรรมของสัญญะในการโฆษณา ได้แก่ ตัวอักษร เสียง ภาพ สี แสง วัตถุต่าง ๆ ที ่คนมี
ข้อตกลงยอมรับความหมายร่วมกัน และเข้าใจตรงกัน (กาญจนา แก้วเทพ, 2542) 

การบริโภค “ความสุข” จึงเป็นการไล่ตามบริโภคสัญญะในการโฆษณาที ่เสนอ
ความหมายใหม่ ๆ โดยตีความ “ความสุข” ให้เชื่อมโยงได้กับความต้องการและลักษณะทาง
สังคมของผู ้บริโภค เพื ่อกระตุ ้นการบริโภคอย่างไม่สิ ้นสุด ในการตั ้งสติให้รู ้เท่าทันกลยุทธ์  
การโฆษณาที่แนบเนียนไปกับบริบททางสังคมนี้ ควรศึกษาการประกอบสร้างและการถ่ายทอด
ความหมายของ “ความสุข” เพ่ือจะได้ทราบเจตนาของการสื่อสารการตลาดอย่างถ่องแท้  
 
กรณีศึกษาวิเคราะห์การโฆษณา “ความสุข” ในยุคดิจิทัล 

ในการสร้างเสริมวิจารณญาณให้แก่คนในสังคม บทความวิชาการนี ้มีการนำเสนอ
กรณีศึกษาวิเคราะห์กลวิธีการสร้างความหมายในการโฆษณา “ความสุข” ที่กระตุ้นการบริโภค
เชิงสัญญะ และกลวิธีการถ่ายทอดค่านิยมการบริโภค “ความสุข” ในเนื้อหาของการโฆษณา  
โดยใช้กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากตัวอย่างโฆษณาที่คัดเลือกแบบเจาะจงให้
มีสัญญะเพียงพอแก่การสังเกตได้ตรงประเด็น มีการเก็บตัวอย่างจากระบบออนไลน์ในช่วงเดือน
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2569 ด้วยการค้นหาภาพโฆษณาทางเว็บไซต์ Google และเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ต่าง ๆ โดยค้นคำที ่หมายถึง “ความสุข” เช่น ความสุข, สุข, ฟิน, ฮีล, Happy, 
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Happiness และพิจารณาภาพโฆษณาที่มีความเป็นปัจจุบันโดยสังเกตจากบุคคลและการระบุ
เวลาของกิจกรรมด้วย ซึ่งพบในโฆษณาจำนวน 28 ตัวอย่าง ที่นำถ้อยคำเก่ียวกับ “ความสุข” มา
เสนอในภาพโฆษณาอาหารและร้านอาหาร ที่อยู่อาศัย รถยนต์และการเดินทาง ห้างร้าน และ
บริการการเงิน ผลการศึกษาวิเคราะห์สามารถนำเสนอตามลำดับของวัตถุประสงค์ได้ดังนี้  

1.  กลวิธ ีการสร้างความหมายของ “ความสุข” ในตัวบทโฆษณาที ่กระตุ้น  
การบริโภคเชิงสัญญะ ในการศึกษาวิเคราะห์โดยใช้กรอบแนวคิดการบริโภคเชิงสัญญะ พบกลวิธี
ที่นำเอาอารมณ์แห่งความสุขมาสนับสนุนให้เกิดการบริโภค ดังนี้ 

1.1 การเสนอผลลัพธ์ทางอารมณ์แห่งความสุขในระดับมาก ถ้อยคำที่โฆษณาใช้
มุ ่งตรงเข้าสู ่ขั ้นการกระตุ ้นความอยากได้ โดยนำเสนอจุดเด่นของผลลัพธ์ทางอารมณ์แห่ง
ความสุขที่ผลิตภัณฑ์สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้เป็นอย่างมาก  

ถ้อยคำที่พบ ได้แก่ ดับเบิ้ลความสุข, อร่อยใจฟู, ฟินปูไม่อั้น, เติมเต็มความสุข, 
ความสุข คูณ 3, เพิ่มความสุข, ฟินกว่าที่คิด, สุขยกแก๊ง, มากความ “สุข”, ร้อยล้านความสุข, 
เที่ยวลาวสุขใจ 

รายละเอียดที่พึงสังเกต คือ มีถ้อยคำว่า ดับเบิล, ฟู, ไม่อั้น, เติมเต็ม, คูณ 3 
เพิ่ม, กว่าที่คิด, ยกแก๊ง, มาก, ร้อยล้าน หรือการขยายพื้นที่ใช้จ่ายไปยังต่างประเทศ ซึ่งทำให้
ผู้บริโภครู้สึกว่าตนจะได้รับผลลัพธ์ในระดับมากถึงมากล้น กลวิธีนี้สนับสนุนอุดมการณ์ของลัทธิ
บริโภคนิยมที่สร้างแรงปรารถนาในการบริโภคผลิตภัณฑ์เพื่อตอบสนองความต้องการอย่างไม่
สิ้นสุด เพื่อผู้บริโภคจะได้มี “ความสุข” ยิ่ง ๆ ขึ้นไป ซึ่งช่วยเพิ่มยอดขายผลิตภัณฑ์จากระบบ
อุตสาหกรรมซึ่งมีอัตราการผลิตสูง นอกจากนี้ การนำเอาอารมณ์แห่งความสุขมาเป็นคุณค่าของ
วัตถุแทนที่จะเสนออรรถประโยชน์ของผลิตภัณฑ์อย่างมีเหตุผล นับเป็นการสร้างความหมาย 
ตามลัทธิวัตถุนิยมท่ีช่วยสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่สินค้า และทำกำไรต่อหน่วยการขายได้มากข้ึน 

1.2 การทำให้อารมณ์แห่งความสุขมีคุณค่าเชิงรูปธรรม ผู้เขียนคำโฆษณาอาศัย
โครงสร้างทางไวยากรณ์ทำให้ “ความสุข” ซึ่งเป็นนามธรรมเข้าไปอยู่ในวลีหรือประโยคตรง
ตำแหน่งของคำนามที่ทำหน้าที่เป็นประธานหรือกรรม โดยมีสภาพเป็นวัตถุที่ทำให้เกิดกริยาหรือ
เป็นวัตถุท่ีถูกกระทำจากกริยานั้น ๆ กล่าวคือ สร้างความหมายให้ “ความสุข” ปฏิบัติหน้าที่ตาม
รูปธรรมของผลิตภัณฑ์ และเป็นสิ่งที่ใช้บริโภคได้อย่างเป็นรูปธรรม  

การใช้ถ้อยคำที ่พบลักษณะโครงสร้างทางไวยากรณ์ดังกล่าว ได้แก่ แจก
ความสุข, เติมสุข, เติมความสุข, ดื่มสุข, ชงความสุข, ต่อเติมความสุข, มอบความสุข, ขับเคลื่อน
ความสุข, ความสุขที่เลือกได้, เลือก “ความสุข” ได้ครบ, ความสุข...ปันให้กันได้, ความสุขของ
เบลล่า  

 กลวิธีที่ใช้เป็นการเชื่อมโยงผลิตภัณฑ์เข้ากับความต้องการทางอารมณ์ของ
ผู ้บริโภคด้วยการใช้ความเปรียบแบบอุปลักษณ์ ที ่ทำให้ “ความสุข” สัมผัสได้เหมือนวัตถุ 
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มีคุณค่าต่อจิตใจ เข้าถึงได้ง่าย และซื ้อหามาครอบครองได้ตามแนวทางของลัทธิวัตถุนิยม  
การโฆษณาเน้นการให้ประสบการณ์ที่ดีด้านความรู้สึกมากกว่าข้อเท็จจริง ซึ่งผลักดันให้เกิด
พฤติกรรมการบริโภคได้อย่างต่อเนื่องตามลัทธิบริโภคนิยม เมื่อผู้ชมโฆษณาจดจำได้ว่าผลิตภัณฑ์
นั้นทำให้พวกเขารู้สึกมี “ความสุข” จากการได้เลือก ได้ใช้ ได้รับประทาน หรือได้นำไปแบ่งปัน
กัน มากกว่าจะจดจำข้อมูลจำเพาะของสินค้า  

1.3 การใช้ “ความสุข” สร้างความผูกพันทางอารมณ์ระหว่างผู้บริโภคกับ
ผลิตภัณฑ์ การโฆษณาเน้นการเสนอสุนทรียภาพของบรรยากาศและคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์
ที่ทำให้ผู้บริโภคเกิดความผูกพันทางอารมณ์ และยอมรับที่จะสร้างสายสัมพันธ์ด้วยในระยะยาว 
ประหนึ่งเป็นสาวกในกลุ่มสังคมท่ีร่วมอุดมการณ์บริโภคนิยม ซึ่งส่งผลดีต่อความยั่งยืนทางธุรกิจ  

การสร้างอัตลักษณ์ประจำตัวผลิตภัณฑ์ที่พบ มีการใช้คำว่า “ความสุข” หรือ 
คำที่หมายถึง การมี “ความสุข” ให้ทำหน้าที่เป็นคำคุณศัพท์หรือคำที่แสดงรายละเอียดของ
ผลิตภัณฑ์ โดยวางคำว่า “ความสุข” ติดกับถ้อยคำที่แสดงถึงบรรยากาศหรือประสบการณ์จาก
การใช้ผลิตภัณฑ์ ได้แก่ จังหวะความสุข, รสชาติความสุข, ที่ฮีลใจ, โมเมนต์ความสุข, เทศกาล
แห่งความสุข, พ้ืนที่แห่งความสุข, แวะเมื่อไหร่ก็ใจฟู, พ้ืนที่ปันสุข   

เมื ่อสิ ่งที ่เสนอขายในโฆษณาสามารถแก้ไขสภาพปัญหาทางใจได้ตรงตาม 
ความต้องการของผู้บริโภคในสังคมดิจิทัล เช่น ห่อเหี่ยวก็กลับมาใจฟู ตึงเครียดก็ได้มีช่วงเวลา
และพ้ืนที่ผ่อนคลายแล้ว ก็นับว่าเป็นการให้คุณค่าแก่วัตถุตามแนวคิดของลัทธิวัตถุนิยม กล่าวคือ 
คุณค่าของผลิตภัณฑ์ด้านการประเทืองอารมณ์ได้กลายเป็นเกณฑ์ในการเลือกบริโภคมากกว่ า
ด้านอรรถประโยชน์ทางกายภาพอย่างมีเหตุผล กลวิธีนี้ขับเคลื่อนพฤติกรรมการบริโภคตาม 
ลัทธิบริโภคนิยมไปด้วยเพราะเมื่อสามารถจูงใจให้ผู้บริโภคยอมที่จะมีอัตลักษณ์ร่วมกับผลิตภัณฑ์
ที่ตนเล็งเห็นว่ามีคุณค่าทางอารมณ์และสังคมแล้ว ก็จะตระหนักว่าตนเป็น “คนใน” ของชุมชน 
ที่เก่ียวพันกับผลิตภัณฑ์นั้น และต้องการบริโภคเชิงสัญญะของสินค้าหรือบริการนั้นอย่างต่อเนื่อง  

2. กลวิธีการถ่ายทอดค่านิยมการบริโภค “ความสุข” ในเนื้อหาของการโฆษณา 
ค่านิยมของแต่ละวัฒนธรรมเป็นเกณฑ์ท่ีใช้ตัดสินคุณค่าว่าสิ่งใดพึงปรารถนาหรือไม่พึงปรารถนา 
เมื่อธุรกิจต้องการให้สังคมมีวัฒนธรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์ตามแนวทางของตน ก็ต้องใช้กลวิธี
ถ่ายทอดค่านิยมที่ต้องการปลูกฝังใหม่นั้นให้สอดคล้องกับเกณฑ์ของค่านิยมที่มีอยู่แล้วในสังคม 
ค่านิยมของสังคมไทยโดยรวม ที่สำคัญได้แก่ การถือคติรวมหมู่ที่ให้ความสำคัญกับครอบครัวและ
ชุมชน ความกตัญญู ความเคารพผู้ใหญ่ ความเชื่อในไสยศาสตร์โชคลาง ความเชื่อเรื่องบุญกรรม 
การยกย่องผู้มีคุณธรรม ความมั่งค่ังหรูหรา ความรักสนุก ความรักอิสระ (วันเพ็ญ พวงพันธ์บุตร, 
2542)  อย่างไรก็ดี ค่านิยมเป็นสิ ่งที ่ปรับเปลี ่ยนได้หากมีการรับรองความเหมาะสมจาก 
สถาบันสังคมหรือผู้ที่กลุ่มสังคมยอมรับ ซึ่งจากการวิเคราะห์เนื้อหาของการโฆษณา “ความสุข” 
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พบว่า มีการเชื่อมโยงค่านิยมการบริโภค “ความสุข” เข้ากับค่านิยมที่กำหนดวิถีชีวิตในสังคมไทย
โดยรวม และค่านิยมในวัฒนธรรมย่อยของผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย ดังนี้   

2.1 การนำเสนอ “ความสุข” ให้สอดคล้องกับค่านิยมของสังคมไทยโดยรวม 
พบว่า มีการนำข้อตกลงหรือกฎเกณฑ์ทางประเพณี วัฒนธรรม บรรทัดฐานของสถาบันหลักของ
สังคม เช่น กฎหมาย ศีลธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ มาใช้สร้างเนื้อหาของโฆษณาที่มี 
การเล่าเรื่องเกี่ยวกับ “ความสุข” จากการบริโภคสินค้าให้อยู่ในกรอบค่านิยมของสังคมไทย
โดยรวม เช่น การดูแลบุพการีสูงอายุให้รับประทานอาหารร่วมกับครอบครัวอย่างอบอุ่น  
ในโฆษณา “น้ำตาลมิตรผล” ซึ ่งสอดคล้องกับค่านิยมความกตัญญูและความเคารพผู ้ใหญ่  
การเดินทางเป็นกลุ่มแล้วมีความสุขร่วมกันได้มากขึ้นในโฆษณารถยนต์ “ฮอนด้า” ขนาด 7 ที่นั่ง 
ซึ่งสอดคล้องกับคติรวมหมู่ที่นิยมมีความสุขร่วมกับครอบครัวและชุมชน สัญญะของ “ความสุข” 
ในเนื้อหาที่สอดคล้องกับค่านิยมหลักของชาติ ส่งผลให้จินตภาพเกี่ยวกับการบริโภคผลิตภัณฑ์
เหล่านี้ประทับอยู่ในห้วงคำนึงด้านบวกของคนในสังคมได้อย่างราบรื่นและคงอยู่ได้อย่างยาวนาน 

2.2 การนำเสนอ “ความสุข” ให้สอดคล้องกับค่านิยมในวัฒนธรรมย่อยของ
ผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย พบว่า มีการนำเอาลักษณะความต้องการเฉพาะทางกายภาพ สังคม 
และจิตใจของผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งกำหนดค่านิยมในวัฒนธรรมย่อย มาสร้างเนื้อหาโฆษณา
ให้มีความสอดคล้อง เช่น การโฆษณาว่า “Pocky อัพจังหวะความสุข ‘ป๊อกกี้ ครัช’ รสชาติใหม่
ดับเบ้ิลความสุข” มีนักแสดงวัยรุ่นชายสองคนมานำเสนอการบริโภค โดยอาศัยค่านิยมของวัยรุ่น
หญิงที่มีต่อซีรีส์ Y หรือ ชายรักชาย  ทั้งยังมีภาพ “ความสุข” จากแบ่งกันรับประทานขนมในหมู่
เพ่ือนฝูงมาประกอบด้วย ซึ่งเป็นไปตามลักษณะสังคมและจิตวิทยาของกลุ่มสังคมวัยรุ่น 

ส่วนการนำเสนออาหารในอีกโฆษณาหนึ่ง คือ “ขนมปังสอดไส้ อร่อย นุ่ม ไส้แน่น...
ความสุขของเบลล่า” สอดคล้องกับค่านิยมตามวิถีชีวิตของผู้หญิงชนชั้นกลางวัยทำงาน ซึ่งย่อม
ต้องการความสะดวกรวดเร็วในการรับประทานอาหารที่ให้พลังงานเป็นหลัก โฆษณายังสร้าง
ภาพลักษณ์ของการมีสถานภาพทางสังคมที่ดีโดยให้ “เบลล่า-ราณี แคมเปน” นางเอกละคร 
ผู้ประสบความสำเร็จมานำเสนอสินค้าแบบซื้อมารับประทานคนเดียวซึ่งหมายถึงการบริโภคที่
ตัดสินคุณค่าด้วยตนเอง สอดคล้องกับการใช้ชีวิตแบบวัยผู้ใหญ่ที่ไม่ยึดติดกับกลุ่มเพ่ือน 

กลวิธีการนำเสนอสัญญะของ “ความสุข” จากการบริโภคผลิตภัณฑ์ทั้งสองข้างต้น
คำนึงถึงความสอดคล้องกับค่านิยมเฉพาะกลุ่มได้เป็นอย่างดี อย่างเช่นการคัดเลือกบุคคลมาเป็น
ผู้รับรองความหมายของสัญญะให้เข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมย่อย ล้วนแต่เป็นที่ยอมรับ
ของผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย รวมถึงการนำเสนอเนื้อหาของการโฆษณาที่ส่งเสริมค่านิยมเฉพาะ
กลุ่มที่มีอยู่แต่เดิม ยิ่งเป็นการแสดงออกถึงความเป็นพวกเดียวกันอย่างเหนียวแน่น การบริโภค 
“ความสุข” จากผลิตภัณฑ์นั้นจึงอาจได้รับการผนวกเป็นอีกค่านิยมหนึ่งในวัฒนธรรมของกลุ่ม
สังคมด้วยในที่สุด 
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การนำเสนอ “ความสุข” ในการโฆษณาเป็นการสร้างความหมายเชิงคุณค่าของ
นามธรรมที่ยืดหยุ่นได้ตามการตีความเชื่อมโยงกับประเภทของธุรกิจที่มีแผนการตลาดสำหรับ
ผู้บริโภคในวัฒนธรรมที่แตกต่างกันไป นอกจากนี้ การเสนอ “ความสุข” ยังเป็นการมอบอำนาจ
ให้ผู้บริโภคเป็นฝ่ายประเมินค่าเองตามอัตวิสัย ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของธุรกิจยุคดิจิทัลที่
ถือเอาความต้องการของผู้บริโภคเป็นใหญ่อีกด้วย 

 
องค์ความรู้ใหม่ 

บทความวิชาการนี ้เป็นการนำความรู ้ด ้านสื ่อศึกษา (Media Study) มาวิเคราะห์ 
การสื่อสารการตลาดเชิงอารมณ์ (Emotional Marketing Communication) ที่จูงใจผู้บริโภค
ด้วยการตอบสนองความต้องการทางด้านจิตวิทยาและด้านสังคมผ่านการโฆษณาที่นำอารมณ์
แห่งความสุขมาสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้บริโภค โดยการสร้างองค์ความรู้ใหม่ในประเด็นนี้  
ได้นำองค์ความรู้เดิมจากแนวคิดบทบาทหน้าที่ของการสื่อสารการตลาดต่อกลไกทางเศรษฐกิจ
รวมทั้งต่อสังคมและวัฒนธรรม มาสังเคราะห์ร่วมกับผลจากกรณีศึกษาวิเคราะห์กลวิธีการสื่อสาร 
ตัวบทโฆษณาในสื่อสังคมออนไลน์ที่สร้างความหมายของ“ความสุข” ว่าผลิตภัณฑ์นั้นเป็นสิ่ง
ตอบสนองทางอารมณ์และมอบสถานภาพทางสังคมที่ดีขึ้นได้ เพื่อกระตุ้นการบริโภคเชิงสัญญะ
และถ่ายทอดค่านิยมการบริโภค ตามอุดมการณ์ของลัทธิบริโภคนิยมและลัทธิวัตถุนิยมที่ชี้นำ 
การบริโภคเชิงสัญญะให้แก่คนที่อยู่ในบริบทสังคมดิจิทัล 

ข้อค้นพบเกี่ยวกับกลวิธีการสร้างความหมายของ “ความสุข” ที่กระตุ้นการบริโภค
เชิงสัญญะ ได้แก่  การเสนอผลลัพธ์ทางอารมณ์แห่งความสุขในระดับมาก การทำให้อารมณ์แห่ง
ความสุขมีคุณค่าเชิงรูปธรรม และการใช้ “ความสุข” สร้างความผูกพันทางอารมณ์ระหว่าง
ผู้บริโภคกับผลิตภัณฑ์ ส่วนกลวิธีการถ่ายทอดค่านิยมการบริโภค “ความสุข” ในเนื้อหาของ  
การโฆษณา พบว่า มีการนำเสนอ “ความสุข” ให้สอดคล้องกับค่านิยมของสังคมไทยโดยรวม 
และค่านิยมในวัฒนธรรมย่อยของผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย ดังแบบจำลองในภาพท่ี 1 

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ของการโฆษณา “ความสุข” ในสังคมดิจิทัล 
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สรุป  
การสื ่อสารการตลาดเชิงอารมณ์ในยุคดิจิทัลมีการโฆษณาเป็นเครื ่องมือที ่จ ูงใจ  

ให้ผู ้บริโภคใช้จ่ายเพื ่อ “ความสุข” มากกว่าความจำเป็นตามหลักเหตุผล ซึ่งตอบสนองต่อ  
ภาวะขาด “ความสุข” ของคนในบริบทสังคมดิจิทัลที่มีข่าวสารท่วมท้นมาสั่นคลอนอัตลักษณ์
ของตนได้ตลอดเวลา จากการค้นคว้าเอกสาร พบว่า “ความสุข” สำหรับปัจเจกบุคคล หมายถึง 
อารมณ์ส่วนบุคคลที่รู้สึกพอใจกับชีวิตของตนเองเมื่อได้รับสิ่งที่ทำให้สบายกายสบายใจและมีสิ่งที่
พึงปรารถนาเกิดขึ้น ในขณะเดียวกันบุคคลย่อมได้รับ “ความสุข” ที่มาจากสถาบันสังคมอีกดว้ย 
แต่เป็น “ความสุข” จากการทำให้ประชาชนอยู่ร่วมกันอย่างมีสวัสดิภาพและเสมอภาคถ้วนหน้า
อย่างยั ่งยืน โดยยึดความเจริญทางสติปัญญา และความสุจริตในการดำรงชีวิต ละเว้นจาก  
การเบียดเบียดตนเองและสังคมเป็นที่ตั้ง ซึ่ง “ความสุข” ทั้งสองประเภทควรที่จะสอดคล้อง
กลมกลืนกัน ในฐานะที่การสื่อสารการตลาดของธุรกิจมีหน้าที่สร้างผลกำไร แต่ก็มีบทบาทใน 
การถ่ายทอดค่านิยมที่ช่วยรักษาสวัสดิภาพของสังคมด้วย บทความวิชาการนี้จึงศึกษาวิเคราะห์
ให้ทราบถึงกลวิธีการสร้างความหมายของ “ความสุข” และการถ่ายทอดค่านิยมการบริโภค 
“ความสุข” ในการโฆษณา ก่อนจะเสนอแนะแนวทางสำหรับการสื ่อสารการตลาดอย่าง
เหมาะสมหลังจากได้ศึกษาลักษณะปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นแล้วในสังคม 

จากกรณีศึกษาวิเคราะห์โฆษณา “ความสุข” ที่พบทางเว็บไซต์ Google และเครือข่าย
สังคมออนไลน์ต่าง ๆ ผ่านคำค้นที่มีความหมายเก่ียวกับ “ความสุข” ในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 
2569 จำนวน 28 ตัวอย่าง พบว่า มีการโฆษณา“ความสุข” ในผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ที่เป็นปัจจัยใน
การดำรงชีวิต ได้แก่ อาหารและร้านอาหาร ที่อยู่อาศัย รถยนต์และการเดินทาง ห้างร้าน และ
บริการการเงิน โดยมีกลวิธีการสื่อสาร ดังนี้ 

1. กลวิธีการสร้างความหมายของ “ความสุข” ที่กระตุ้นการบริโภคเชิงสัญญะ ซึ่งศึกษา
โดยใช้กรอบแนวคิดการบริโภคเชิงสัญญะ มีกลวิธีที่พบดังนี้ 

1.1 การเสนอผลลัพธ์ทางอารมณ์แห่งความสุขในระดับมาก กลวิธีนี ้สนับสนุน
อุดมการณ์ของลัทธิบริโภคนิยมโดยทำให้ผู้บริโภคอยากได้รับผลลัพธ์เป็นความสุขในระดับมากถึง
มากล้น และการนำเอาอารมณ์แห่งความสุขมาเป็นคุณค่าของวัตถุแทนที่จะเสนออรรถประโยชน์
ของผลิตภัณฑ์ต่อการดำรงชีวิตอย่างมีเหตุผลนับว่าเป็นการสร้างความหมายตามลัทธิวัตถุนิยม 

1.2 การทำให้อารมณ์แห่งความสุขมีคุณค่าเชิงรูปธรรม เป็นการใช้กลวิธีทางภาษาท่ี
ทำให้ความสุขซึ่งเป็นนามธรรมเข้าไปอยู่ในวลีหรือประโยคตรงตำแหน่งของคำนามที่ทำหน้าที่
เป็นประธานหรือกรรม เพื่อสร้างความหมายเชิงรูปธรรมให้ “ความสุข” มีคุณค่าที่สัมผัสได้และ
เป็นที่ต้องการตามลัทธิวัตถุนิยม โดยอารมณ์แห่ง “ความสุข” ที่ผลิตภัณฑ์มอบให้นั้นก็บริโภคได้
อย่างไม่รู้อ่ิม ตอบสนองการกระตุ้นให้ใช้จ่ายเกินความจำเป็นตามลัทธิบริโภคนิยม 
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1.3 การใช้ “ความสุข” สร้างความผูกพันทางอารมณ์ระหว่างผู้บริโภคกับผลิตภัณฑ์
เป็นการใช้คำว่า “ความสุข” เป็นเสมือนคำคุณศัพท์หรือคำแสดงรายละเอียดของผลิตภัณฑ์ โดย
วางไว้ติดกับถ้อยคำที่แสดงถึงบรรยากาศหรือประสบการณ์จากการใช้ผลิตภัณฑ์ ซึ่งเป็นการให้
คุณค่าแก่วัตถุตามแนวคิดของลัทธิวัตถุนิยม และขับเคลื่อนให้มีพฤติกรรมการบริโภคได้อย่าง
ต่อเนื่องตามลัทธิบริโภคนิยมเม่ือผู้บริโภคสมัครใจใช้อัตลักษณ์ร่วมกับผลิตภัณฑ์อย่างเป็นสาวก 

2. กลวิธีการถ่ายทอดค่านิยมการบริโภค “ความสุข” ในเนื้อหาของการโฆษณา พบว่า
มีลักษณะดังนี ้

2.1 การนำเสนอ “ความสุข” ให้สอดคล้องกับค่านิยมของสังคมไทยโดยรวม  
พบว่า มีการใช้ค่านิยมความกตัญญู ความเคารพผู้ใหญ่ คติรวมหมู่ มาทำให้ผู้บริโภคเกิดทัศนคติ
เชิงบวกต่อการแสวงหา “ความสุข” ตามท่ีผลิตภัณฑ์เสนอได้โดยง่ายและคงอยู่ได้ยาวนาน 

2.2 การนำเสนอ “ความสุข” ให้สอดคล้องกับค่านิยมในวัฒนธรรมย่อยของ
ผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย พบว่ามีการนำเสนอสัญญะของ “ความสุข” โดยคำนึงถึงความสอดคล้อง
กับค่านิยมเฉพาะกลุ่ม เช่น การคัดเลือกบุคคลที่ได้รับการยอมรับจากผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายมา
เป็นผู้รับรองความหมายของสัญญะของ “ความสุข” ในโฆษณา การส่งเสริมค่านิยมเฉพาะกลุ่มที่
มีอยู่แต่เดิมให้ผสานกับค่านิยมการบริโภค “ความสุข” จากผลิตภัณฑ์จะช่วยสร้างความรู้สึกเป็น
พวกเดียวกัน ซึ่งทำให้ผู้บริโภคยอมผนวกค่านิยมใหม่เข้าไปในวัฒนธรรมของกลุ่มสังคมด้วย  
 
ข้อเสนอแนะ 

ผู้ใช้กลยุทธ์การโฆษณา “ความสุข” และผู้บริโภคควรตระหนักว่าการกระตุ้นให้ตัดสินใจ
ซื้อผลิตภัณฑ์ด้วยอารมณ์มากกว่าการใช้เหตุผลนั้นสามารถสร้างผลประโยชน์ผลกำไรจากการที่
ผู้บริโภคยอมจ่ายเงินมากขึ้นสำหรับผลิตภัณฑ์ที่สามารถสร้างความพึงพอใจให้ตนเอง แต่ก็อาจ
ทำให้ผู ้บริโภคหลงใช้จ่ายเกินความจำเป็นกว่าทรัพย์สินที่มีอยู่ จนมีปัญหาทางเศรษฐกิจได้ 
นอกจากนี้ เมื่อคนในสังคมมุ่งแสวงหาความพึงพอใจทางอารมณ์ที่อาจเกินเลยไปจากการบริโภค
สินค้าและบริการจนเป็นนิสัย จะเป็นเหตุให้ขาดความอดทนต่อสิ่งที่ไม่สบอารมณ์ในสังคมจริง
หรือสังคมออนไลน์ นำไปสู่การใช้ความรุนแรงคุกคามสิทธิของผู้อื่นเพ่ือสนองอารมณ์ของตนได้ 

ในฐานะที่การสื ่อสารการตลาดมีส่วนสร้างค่านิยม และเป็นส่วนหนึ่งของสถาบัน
เศรษฐกิจที่รักษาความมั่นคงของสังคมด้านความเป็นอยู่และการทำมาหากิน  ผู้ประกอบธุรกิจ
ควรสร้างสมดุลระหว่างการโฆษณาเพื่อกระตุ้นการบริโภคกับการถ่ายทอดค่านิยมที่ดีต่อตัว
ปัจเจกบุคคลเองและต่อส่วนรวม กล่าวคือ การโฆษณาควรนำเสนอส่วนที่เป็นข้อมูลหรือความรู้  
ที่ใช้ชั่งน้ำหนักในการตัดสินใจบริโภคให้มากขึ้น มิใช่เพียงอยู่ในลิงก์ฐานข้อมูลเพ่ิมเติม และควรมี
เนื้อหาทีส่่งเสริมให้ประชาชนเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์เพ่ือถ่วงดุลกับอุดมการณ์บริโภคนิยม
และวัตถุนิยมในการโฆษณา ซึ่งมักชี้นำให้ใช้เกณฑ์ประเมินค่าของคนตามลักษณะการบริโภคและ
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คุณค่าของวัตถุ ผู้ดำเนินธุรกิจควรสื่อสารว่าตนสนับสนุนการสร้างความสุขที่สถาบันสังคมต่าง ๆ 
ต้องการให้ทุกคนในสังคมได้รับด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การนำหลักธรรมของสถาบันศาสนามา
ช่วยเหนี่ยวรั้งให้เกิดความพอดีในการบริโภค เพ่ือแสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจ 

เมื่อธุรกิจดำเนินกิจกรรมทางการตลาดตามหลักคุณธรรม ศีลธรรม จริยธรรมอย่าง
สม่ำเสมอจนเป็นวัฒนธรรมองค์กรและวัฒนธรรมของตราสินค้า รวมทั้งแสดงตนเป็นผู้นำธุรกิจ 
ที่มีจิตสำนึกต่อมนุษยชาติ สังคม และสิ่งแวดล้อมของโลกให้ปรากฏชัดต่อสังคม ภาพลักษณ์
ดังกล่าวก็จะฝังลึกอยู่ใต้จิตสำนึกของผู้คน สามารถทำให้ทุกคนรัก ศรัทธา และมีความผูกพันต่อ
องค์กรและตราสินค้าได้อย่างยั่งยืน 
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บทคัดย่อ 
การประย ุกต ์ ใช ้ป ัญญาประด ิษฐ ์  (Artificial Intelligence: AI) ในองค ์กรกำลั ง

เปลี่ยนแปลงรูปแบบการทำงานอย่างรวดเร็ว แต่การมุ่งเน้นการเพ่ิมผลิตภาพผ่านระบบอัตโนมัติ
เพียงอย่างเดียวกลับก่อให้เกิดความท้าทายด้านการพึ่งพาเทคโนโลยี การลดลงของวิจารณญาณ
ของมนุษย์ และการพัฒนาศักยภาพของกำลังคนในระยะยาว โดยเฉพาะในบริบทของภาคเอกชน
ไทยที่กำลังเผชิญสังคมสูงวัยและการเปลี่ยนผ่านสู่ยุคอุตสาหกรรม 5.0 บทความวิชาการนี ้มี
วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาโมเดลวาทยกร (The Conductor Model) ซึ่งใช้อุปลักษณ์บทบาทของ
วาทยกรในการประสานการทำงานร่วมกันระหว่างองค์ประกอบที่หลากหลาย  ในฐานะกรอบ
แนวคิดสำหรับอธิบายการบริหารจัดการการทำงานร่วมกันระหว่างมนุษย์กับปัญญาประดิษฐ์ใน
ระดับองค์การ โดยใช้การสังเคราะห์วรรณกรรมเชิงแนวคิดด้านการจัดการ เทคโนโลยี และการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ เพื่อพัฒนาแนวคิดการประสานพลังระหว่างมนุษย์กับปัญญาประดิษฐ์ 
(Human–AI Orchestration) ให้เป็นแกนกลางของโมเดล ผลการสังเคราะห์นำไปสู่ข้อเสนอเชิง
ทฤษฎี 4 ประการ ได้แก่ การจัดวางภารกิจใหม่และความชัดเจนของบทบาท ความโปร่งใสและ
การปรับระดับความเชื่อใจ การโต้แย้งอย่างปลอดภัยและการรักษาการมีส่วนร่วมทางปัญญา 
และการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างต่อเนื่องและความพร้อมเชิงศักยภาพ ซึ่งร่วมกัน
ส่งเสริมการประสานพลังระหว่างมนุษย์กับปัญญาประดิษฐ์ พร้อมเสนอกลไกการเสริมแรงเชิง
พลวัต เพ่ืออธิบายวงจรการเรียนรู้และการพัฒนาองค์การอย่างต่อเนื่อง บทความนี้มีคุณูปการใน
การนำเสนอกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีที่บูรณาการองค์ความรู้ด้าน AI กับการจัดการองค์การ และ
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ขยายมุมมองจากการใช้ AI เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานไปสู่การออกแบบระบบการทำงานที่
ส่งเสริม Human–AI Orchestration เพื ่อสนับสนุนการพัฒนาทุนมนุษย์ การกำกับดูแล AI 
อย่างมีความรับผิดชอบ และการพัฒนาองค์การในยุค Industry 5.0 
คำสำคัญ: การเสริมศักยภาพแรงงาน; ปัญญาประดิษฐ์; ภาคเอกชนไทย 
 
Abstract 

The application of Artificial Intelligence (AI) in organizations is rapidly 
transforming the nature of work. However, an excessive emphasis on productivity 
through automation has raised concerns regarding technological dependency, the 
erosion of human judgment, and the long-term development of workforce 
capabilities, particularly in the context of Thailand's private sector, which is facing 
an aging society and the transition toward Industry 5.0. This academic article aimed 
to develop The Conductor Model, which draws on the metaphor of a conductor's 
role in coordinating diverse elements to work together, as a conceptual framework 
for explaining the orchestration of collaboration between humans and AI at the 
organizational level. The study employed a conceptual literature synthesis 
integrating theories from management, technology, and human resource 
management to establish Human–AI Orchestration as the core construct of the 
proposed model. The synthesis resulted in four theoretical propositions: 1. Task 
redesign and role clarity, 2. Transparency and calibrated trust, 3. Safe challenge 
and sustained cognitive engagement, and 4 Continuous capability development 
and workforce readiness. Together, these propositions facilitated effective 
Human–AI Orchestration. In addition, the study proposed a Dynamic 
Reinforcement Mechanism to explain the continuous cycle of organizational 
learning and capability development. The proposed framework contributed to the 
literature by integrating AI and organizational management perspectives and 
extending the role of AI beyond operational efficiency toward the design of 
human-centered work systems that fostered Human–AI Orchestration, supported 
human capital development, promoted responsible AI governance, and enhanced 
organizational sustainability in the Industry 5.0 era. 
Keywords: Workforce Augmentation; Artificial Intelligence; Thailand’s Private Sector 
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บทนำ 
ความก้าวหน้าของปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) เปลี ่ยนโจทย์การ

บริหารจัดการแรงงานจากองค์กรควรนำ AI มาใช้หรือไม่ ไปสู่องค์กรควรออกแบบความสัมพันธ์
ระหว่างมนุษย์กับ AI อย่างไรให้สร้างคุณค่าร่วมอย่างยั่งยืน เนื่องจาก ความสามารถในการ
แข่งขันขององค์กรขึ้นอยู่กับการบูรณาการศักยภาพของมนุษย์และ AI มากกว่าการครอบครอง
เทคโนโลยี สอดคล้องกับแนวคิดการทำลายล้างอย่างสร้างสรรค์ (Creative Destruction) ที่ชี้ว่า
นวัตกรรมยกระดับผลิตภาพองค์กรควบคู่กับการปรับโครงสร้างแรงงานอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ทั้งนี้ 
การลงทุนด้าน Generative AI ทั่วโลกในปี 2024 สูงถึง 3.4 หมื่นล้านดอลลาร์สหรัฐ สะท้อน
สถานะของ AI ในฐานะปัจจัยเชิงยุทธศาสตร์ขององค์กร (World Economic Forum [WEF], 
2025) 

สำหรับประเทศไทย สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2569) ชี้ว่า 
แม้ AI จะถูกนำมาใช้อย่างแพร่หลายเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและลดภาระงานในหลายอาชีพ แต่
การพัฒนาอย่างรวดเร็วของ AI ได้สร้างผลกระทบต่อตลาดแรงงานไทยอย่างชัดเจน โดยเฉพาะ
ความจำเป็นที่แรงงานต้องปรับบทบาทจากผู้ปฏิบัติงานไปสู่ผู้บริหารจัดการ AI องค์กรจำนวน
มากยังมุ่งเพิ่มประสิทธิภาพและลดต้นทุนมากกว่าพัฒนาศักยภาพบุคลากร ก่อให้เกิดความ
เหลื ่อมล ้ำด ้านทักษะ (Brynjolfsson et al., 2025) และก่อให ้เก ิดความลำเอียงต ่อผ ู ้มี
ประสบการณ์ (Seniority Bias) เนื่องจาก องค์กรต้องการบุคลากรที่พร้อมตรวจสอบและกำกับ
ดูแลผลลัพธ์ของ AI ได้ทันที ซึ ่งลดโอกาสของแรงงานรุ่นใหม่ในการสั่งสมประสบการณ์และ
พัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย , 2569) ประกอบกับ
โครงสร้างการบริหารแบบลำดับขั้นขององค์กรไทยยังเป็นข้อจำกัดต่อการกระจายอำนาจ การ
ปรับระดับความเชื่อใจ (Trust Calibration) และการตรวจสอบผลลัพธ์ของ AI อย่างเหมาะสม 
(Dong et al., 2026) 

แม้วรรณกรรมจะอธิบายการออกแบบงาน การทำงานร่วมกันระหว่างมนุษย์กับ AI และ
ผลกระทบต่อผลิตภาพองค์กรไว้แล้ว แต่ยังแยกส่วน ขาดกรอบแนวคิดที่บูรณาการปัจจัยเหล่านี้
อย่างเป็นระบบภายใต้บริบทภาคเอกชนไทย (Brynjolfsson et al., 2025; Dong et al., 2026) 
บทความนี ้จ ึงพัฒนาโมเดลวาทยกร (The Conductor Model) โดยใช้อุปลักษณ์บทบาท
วาทยกรผู้ประสานนักดนตรีและเครื ่องดนตรีให้บรรเลงร่วมกันอย่างกลมกลืน เพื่ออธิบาย
บทบาทของผู้บริหารในการออกแบบและประสานศักยภาพระหว่างมนุษย์กับ AI อย่างเป็นระบบ 
มากกว่าการใช้ AI ทดแทนแรงงาน พร้อมนำเสนอข้อเสนอเชิงทฤษฎีที ่สามารถทดสอบเชิง
ประจักษ์และต่อยอดเป็นงานวิจัยในอนาคต 
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ที่มาและตรรกะของโมเดลวาทยกร 
การพัฒนาโมเดลวาทยกรมีรากฐานจากช่องว่างในวรรณกรรมสองประการ ประการแรก 

แม้งานวิจัยด้าน AI จะอธิบายบทบาทของ AI ในการเพิ่มผลิตภาพระดับภารกิจ (Task–level 
Productivity) ไว้ชัดเจน โดยมองว่า งานหนึ่งตำแหน่งประกอบด้วยชุดของภารกิจ (Bundle of 
Tasks) ที่สามารถจัดสรรใหม่ได้ (Brynjolfsson et al., 2025) แต่ยังขาดกรอบแนวคิดที่บูรณา
การองค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการแรงงานอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้เกิดการใช้นิยามต่างกัน
อธิบายปรากฏการณ์เดียวกัน และจำกัดการเชื่อมโยงองค์ความรู้ระหว่างบริบท (Dong et al., 
2026) ประการที่สอง ช่องว่างดังกล่าวเด่นชัดยิ่งขึ้นในบริบทภาคเอกชนไทยที่กำลังเผชิญสังคม
สูงวัยและการขาดแคลนแรงงาน องค์กรเร่งนำ AI มาใช้เพื่อรักษาผลิตภาพ แต่กลับก่อให้เกิด
ความลำเอียงต่อผู้มีประสบการณ์ (Seniority Bias) โดยงานระดับเริ่มต้นมีแนวโน้มถูกแทนที่ด้วย 
AI ขณะที่บทบาทกำกับและตรวจสอบผลลัพธ์ยังกระจุกตัวอยู่กับแรงงานอาวุโส ซึ่งกระทบต่อ
ความต่อเนื่องของท่อส่งกำลังคน (Talent Pipeline) ในระยะยาว (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนา
ประเทศไทย, 2569) 

ด้วยเหตุนี้ แนวคิดที่มีอยู่เดิม ไม่ว่าจะเป็นการใช้ระบบอัตโนมัติ (Automation) หรือ
การทำงานร่วมกันระหว่างมนุษย์กับปัญญาประดิษฐ์ (Human–AI Collaboration) จึงยังไม่
เพียงพอต่อการอธิบายกลไกการบริหารจัดการแรงงานในระดับองค์การ บทความนี้จึงพัฒนา
โมเดลวาทยกรเป็นกรอบแนวคิดเพื่อการสร้างทฤษฎี (Theory–Building Framework) ดังจะ
กล่าวถึงองค์ประกอบและตรรกะของโมเดลโดยละเอียดในหัวข้อถัดไป 

 
โมเดลวาทยกร (The Conductor Model) 

โมเดลวาทยกร (The Conductor Model) เป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (Conceptual 
Framework) ที่พัฒนาขึ้นเพื่ออธิบายกลไกการบริหารจัดการแรงงานในยุคปัญญาประดิษฐ์ของ
ภาคเอกชนไทย โดยตั้งอยู่บนข้อเสนอว่าความสามารถในการแข่งขันขององค์การเกิดจากการ
ออกแบบบทบาท ความสัมพันธ์ และการประสานศักยภาพของมนุษย์กับ AI อย่างเป็นระบบ 
มากกว่าการใช้ AI เพื่อทดแทนแรงงาน แนวคิดนี้สอดคล้องกับหลักการยึดมนุษย์เป็นศูนย์กลาง
ของ Industry 5.0 ซึ่งเสนอว่า เทคโนโลยีควรถูกออกแบบเพื่อขยายศักยภาพมนุษย์ มิใช่แทนที่
มนุษย์ (Tóth et al., 2023) 

โมเดลวาทยกร ประกอบด้วย องค์ประกอบสำคัญ 4 ส่วนตามลำดับเชิงเหตุ-ผล ได้แก่ 
(1) การประสานพลังระหว่างมนุษย์กับปัญญาประดิษฐ์ (Human–AI Orchestration) ในฐานะ
แกนกลางของโมเดล (2) ปัจจัยนำ (Antecedents) ซึ่งประกอบด้วย ข้อเสนอเชิงทฤษฎี P1–P4 
อันเป็นเงื ่อนไขที ่นำไปสู ่แกนกลางดังกล่าว  (3) กลไกการเสริมแรงเชิงพลวัต (Dynamic 
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Reinforcement Mechanism) ซึ่งอธิบายวงจรการเรียนรู้ และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และ 
(4) นัยเชิงทฤษฎีและผลกระทบในระดับองค์การ  (Distal Theoretical Implications and 
Organizational–Level Consequences) ซึ่งเป็นผลลัพธ์ปลายทางของการประยุกต์ใช้โมเดล 

โมเดลวาทยกรมีฐานคิดจากการบูรณาการทฤษฎีข้ามสาขา 4 กลุ่มเข้ากับมุมมองเชิง
ภารกิจ (Task-based Perspective) ซึ่งมองว่า ตำแหน่งงาน ประกอบด้วย กลุ่มของภารกิจที่
สามารถวิเคราะห์และจัดสรรใหม่ระหว่างมนุษย์กับ AI ได้ (Brynjolfsson et al., 2025) ได้แก่ 
(1) มุมมองเชิงภารกิจดังกล่าวเป็นฐานของปัจจัยนำด้านการจัดวางภารกิจใหม่ (2) ทฤษฎีความ
เชื่อใจต่อระบบอัตโนมัติ (Trust in Automation) เป็นฐานของปัจจัยนำด้านความโปร่งใสและ
การปรับระดับความเช ื ่อใจ (Lee & See, 2004) (3) ทฤษฎีความตระหนักรู ้สถานการณ์ 
(Situation Awareness) เป็นฐานของปัจจัยนำด้านการรักษาการมีส่วนร่วมทางปัญญาและการ
พัฒนาศักยภาพบุคลากร (Endsley, 2017) และ (4) แนวคิดองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) และขีดความสามารถเชิงพลวัต (Dynamic Capabilities) เป็นฐานของกลไกการ
เสริมแรงเชิงพลวัต (van Erp et al., 2024; Dong et al., 2026) ทั้งนี้ โมเดลวาทยกรมิได้นำ
ทฤษฎีเหล่านี้มาใช้แยกส่วน แต่บูรณาการเข้าด้วยกันภายใต้กรอบ Human–AI Orchestration 
ซึ่งพัฒนาต่อยอดจากกรอบบูรณาการการทำงานร่วมกันระหว่างมนุษย์กับ AI (Dong et al., 
2026) โดยสะท้อนบทบาทของผู้บริหารในการออกแบบภารกิจ กำหนดบทบาทผู้ตรวจสอบ AI 
และพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้ทำงานร่วมกับ AI อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวโน้ม
การพัฒนากำลังคนในอนาคต (WEF, 2025) และบริบทตลาดแรงงานไทย (สถาบันวิจัยเพื่อการ
พัฒนาประเทศไทย, 2569) 

 

 
 

ภาพที่ 1 โมเดลวาทยกร (The Conductor Model) 
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ภาพที่ 1 แสดงโครงสร้างโมเดลวาทยกรเป็นลำดับเชิงเหตุ-ผล โดยปัจจัยนำทั้งสี่ (P1–
P4) เป็นเงื ่อนไขระดับการบริหารที่องค์กรต้องออกแบบก่อน เมื่อปัจจัยนำทำงานร่วมกันจะ
ก่อให้เกิดแกนกลางของโมเดล คือ การประสานพลังระหว่างมนุษย์ก ับปัญญาประดิษฐ์ 
(Human–AI Orchestration) ผลของการประสานพลังดังกล่าวจะป้อนกลับผ่านกลไกการ
เสริมแรงเชิงพลวัต (Meta-mechanism) เพื่อยกระดับปัจจัยนำอย่างต่อเนื่อง และในระยะไกล
จะส่งผลต่อผลลัพธ์ขั้นปลายระดับองค์การ (Distal Outcomes) ทั้งด้านการเรียนรู้องค์การ ธรร
มาภิบาล AI ความสามารถในการปรับตัว และความพร้อมสู่ Industry 5.0 

 
การประสานพลังระหว่างมนุษย์กับปัญญาประดิษฐ์ 

การประสานพลังระหว่างมนุษย์กับปัญญาประดิษฐ์ (Human–AI Orchestration) ใน
ฐานะแกนกลางของโมเดลวาทยกร หมายถึง ขีดความสามารถขององค์กร (Organizational 
Capability) ในการออกแบบ ประสาน และกำกับบทบาทของมนุษย์กับ AI ให้ทำงานร่วมกัน
อย่างเป็นระบบ เพื่อสร้างคุณค่าร่วมและผลิตภาพระดับองค์กร มากกว่าการเพิ่มประสิทธิภาพ
ของภารกิจเฉพาะส่วน (Brynjolfsson et al., 2025) โดยตั้งอยู่บนหลักการว่า คุณค่าของ AI 
เกิดจากการออกแบบความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับ AI มากกว่าศักยภาพของเทคโนโลยีเพียง
ลำพัง (Dong et al., 2026) 

แนวคิดนี้มีขอบเขตกว้างกว่าแนวคิดเดิมสองประการ กล่าวคือ แตกต่างจากระบบ
อัตโนมัติ (Automation) ซึ่งมุ่งถ่ายโอนภารกิจจากมนุษย์สู ่ AI เพื่อลดต้นทุนในระดับภารกิจ 
(Dong et al., 2026) และแตกต่างจากการทำงานร่วมกันระหว่างมนุษย์กับปัญญาประดิษฐ์ 
(Human–AI Collaboration) ซึ่งอธิบายเพียงการปฏิสัมพันธ์ระดับบุคคล แต่ยังไม่ครอบคลุม
การออกแบบบทบาทและการกำกับดูแลระดับองค์กร Human–AI Orchestration จึงขยาย
ขอบเขตไปสู่ระดับองค์การ ครอบคลุมทั้งการออกแบบและการกำกับดูแลอย่างเป็นระบบ 

บทความนี้จึงกำหนด Human–AI Orchestration เป็น Core Construct ของโมเดล
วาทยกร และเป็นตัวแปรเชิงทฤษฎีที่เชื่อมโยงข้อเสนอเชิงทฤษฎี (Propositions) P1–P4 กับ
ผลลัพธ์ระดับองค์กร โดยเสนอว่า ความได้เปรียบในการแข่งขันขององค์กรเกิดจากความสามารถ
ในการประสานศักยภาพของมนุษย์และ AI มากกว่าการมีเทคโนโลยีที่มีสมรรถนะสูงเพียงอย่าง
เดียว เมื่อองค์กรออกแบบกลไกการบริหารที่เหมาะสม การประสานพลังดังกล่าวจะนำไปสู่ผลิต
ภาพ นวัตกรรม และความสามารถในการแข่งขันอย่างยั่งยืน 
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ปัจจัยนำทั้งสี่ของการประสานพลังระหว่างมนุษย์กับปัญญาประดิษฐ์ 
การพัฒนาโมเดลวาทยกรตั้งอยู่บนการสังเคราะห์วรรณกรรมข้ามสาขาด้านการจัดการ 

การบริหารทรัพยากรมนุษย์ และการทำงานร่วมกันระหว่างมนุษย์กับปัญญาประดิษฐ์ในบริบท
ภาคเอกชนไทย ผลการสังเคราะห์ชี้ว่า Human–AI Orchestration มิได้เกิดจากการนำ AI มาใช้
เพียงอย่างเดียว แต่ต้องอาศัยปัจจัยนำ (Antecedents) ที่ทำงานร่วมกันเป็นกลไกเชิงระบบ 
ความล้มเหลวของการประยุกต์ใช้ AI มักเกิดจากการมุ่งใช้ระบบอัตโนมัติเพื่อลดต้นทุนโดยขาด
การออกแบบกลไกบริหารความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับ AI ส่งผลให้เกิดกับดักของระบบ
อัตโนมัติ (Automation Trap) และความย้อนแย้งเชิงผลิตภาพ (Dong et al., 2026) สำหรับ
ประเทศไทยยังเผชิญข้อจำกัดจากสังคมสูงวัย การขาดแคลนแรงงาน และความลำเอียงต่อผู้มี
ประสบการณ์ ซึ่งกระทบความต่อเนื่องของท่อส่งกำลังคน (Talent Pipeline) (สถาบันวิจัยเพ่ือ
การพัฒนาประเทศไทย, 2569)  

บทความนี ้ เสนอว ่า Human–AI Orchestration เก ิดจากกลไกที ่พ ึ ่งพาอาศัยกัน 
(Interdependent Mechanisms) มากกว่าดำเนินมาตรการแบบแยกส่วน กล่าวคือ การ
ออกแบบภารกิจต้องสอดคล้องกับการสร้างความเชื ่อใจต่อ AI (Dong et al., 2026) ความ
โปร่งใสต้องมาพร้อมโอกาสตรวจสอบ และโต้แย้งผลลัพธ์เพื่อลดการพึ่งพาเทคโนโลยีมากเกินไป 
(Endsley, 2017) ขณะที่การพัฒนาศักยภาพบุคลากรเกิดผลได้เมื่อโครงสร้างงานเอื้อต่อการนำ
ความรู้ไปใช้จริง (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย , 2569) บทความนี้จึงกำหนดปัจจยันำ 
4 ประการ ได้แก่ การจัดวางภารกิจใหม่ ความโปร่งใสของ AI การโต้แย้งอย่างปลอดภัย และการ
พัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

Proposition 1 (P1) การจัดวางภารกิจใหม่และความชัดเจนของบทบาท 
การจัดวางภารกิจใหม่ (Task Reconfiguration) เปลี่ยนมุมมองการออกแบบงานจาก

ระดับตำแหน่งงานไปสู่ระดับภารกิจ เนื่องจาก AI มักทดแทนภารกิจมากกว่าทั้งตำแหน่งงาน 
การออกแบบงานจึงควรมุ ่งจ ัดสรรบทบาทที ่เก ื ้อกูลกันมากกว่าใช ้ AI ทดแทนแรงงาน 
(Brynjolfsson et al., 2025) และเป็นพื้นฐานของการทำงานร่วมกันที่มีประสิทธิภาพ (Dong 
et al., 2026) 

P1 การจัดวางภารกิจใหม่ที่กำหนดบทบาทหน้าที่ระหว่างมนุษย์และปัญญาประดิษฐ์
อย่างชัดเจน จะช่วยลดความคลุมเครือของบทบาทหน้าที่ (Role Ambiguity) และส่งผลเชิงบวก
ต่อการประสานพลังระหว่างมนุษย์กับปัญญาประดิษฐ์ (Human–AI Orchestration) 

Proposition 2 (P2) ความโปร่งใสและการปรับระดับความเชื่อใจ 
ความโปร่งใสของระบบปัญญาประดิษฐ์เป็นปัจจัยนำสำคัญ เพราะช่วยให้ผู้ปฏิบัติงาน

เข้าใจเหตุผลและขอบเขตของผลลัพธ์ที่ AI สร้างขึ้น แทนการรับผลลัพธ์แบบกล่องดำ (Black 
Box) โดยครอบคลุมทั้งความสามารถในการอธิบาย (Explainability) และการตีความผลลัพธ์ 
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(Interpretability) (WEF, 2025) อย่างไรก็ตาม การอธิบายผลลัพธ์เพียงอย่างเดียวไม่รับประกัน
คุณภาพการตัดสินใจ เนื่องจาก ผู้ใช้อาจยอมรับข้อเสนอแนะของ AI โดยตรวจไม่พบข้อผิดพลาด 
(Schemmer et al., 2023) เป้าหมายจึงมิใช่ความเชื่อใจแบบไร้เงื่อนไข แต่เป็นการปรับระดับ
ความเชื ่อใจให้สอดคล้องกับสมรรถนะที่แท้จริงของ AI ซึ ่งช่วยลดความลำเอียงจากระบบ
อัตโนมัติ (Automation Bias) และการพึ่งพา AI มากเกินไป (Lee & See, 2004; Dong et al., 
2026) 

P2 ความโปร่งใสของระบบปัญญาประดิษฐ์ (AI Transparency) ที่นำไปสู ่การปรับ
ระดับความเชื ่อใจอย่างเหมาะสม ส่งผลเชิงบวกต่อการประสานพลังระหว่างมนุษย ์กับ
ปัญญาประดิษฐ์ (Human–AI Orchestration) 

Proposition 3 (P3) การโต้แย้งอย่างปลอดภัยและการรักษาการมีส่วนร่วมทาง
ปัญญา 

การโต้แย้งอย่างปลอดภัยเปิดโอกาสให้บุคลากรตรวจสอบหรือโต้แย้งผลลัพธ์ของ AI 
โดยไม่ต้องกังวลผลกระทบด้านสถานะในการทำงาน (Alfrink et al., 2023) โดยจะเกิดผลได้เมื่อ
องค์กรสร้างความปลอดภัยทางจิตวิทยา (Psychological Safety) ควบคู่กัน โดยเฉพาะในบริบท
องค์กรไทยที่มีโครงสร้างลำดับขั้นและวัฒนธรรมเกรงใจ การเปิดพื้นที่โต้แย้งอย่างปลอดภัยชว่ย
รักษาการมีส่วนร่วมทางปัญญา ลดการโยนภาระทางปัญญา (Cognitive Offloading) และภาวะ
ทักษะถดถอย (Expertise Decay) (Endsley, 2017) 

P3 การโต้แย้งอย่างปลอดภัย (Safe Contestability) ที่ช่วยรักษาการมีส่วนร่วมทาง
ปัญญา (Cognitive Engagement) ส่งผลเชิงบวกต่อการประสานพลังระหว่างมนุษย ์กับ
ปัญญาประดิษฐ์ (Human–AI Orchestration) 

Proposition 4 (P4) การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างต่อเนื ่องและความ
พร้อมเชิงศักยภาพ 

การพัฒนาศักยภาพบุคลากรอย่างต่อเนื ่องเป็นกลไกสำคัญที ่ทำให้ Human–AI 
Orchestration ยั่งยืน เนื่องจาก ความสำเร็จของการประยุกต์ใช้ AI ขึ้นอยู่กับความสามารถของ
บุคลากรในการปรับตัว มิใช่เทคโนโลยีเพียงอย่างเดียว (WEF, 2025; Brynjolfsson et al., 
2025) นำไปสู่ความพร้อมเชิงศักยภาพ (Capability Readiness) คือ ความพร้อมประยุกต์ใช้
ความรู้และวิจารณญาณในการทำงานร่วมกับ AI มากกว่าผ่านการฝึกอบรมเพียงอย่างเดียว หาก
องค์กรละเลย บุคลากรอาจเผชิญภาวะทักษะถดถอยเมื่อเทคโนโลยีพัฒนาอย่างรวดเร็ว (Dong 
et al., 2026; Endsley, 2017) 

P4 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง (Continuous Human Capability 
Development) ที่นำไปสู่ความพร้อมเชิงศักยภาพ (Capability Readiness) ส่งผลเชิงบวกต่อ
การประสานพลังระหว่างมนุษย์กับปัญญาประดิษฐ์ (Human–AI Orchestration) 
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โดยสรุป ปัจจัยนำทั ้งส ี ่ม ีฐานคิดทฤษฎีและผลลัพธ์ที ่ เช ื ่อมโยงกับ Human–AI 
Orchestration ดังตารางที่ 1 

 

ตารางท่ี 1 สรุปข้อเสนอเชิงทฤษฎี ฐานคิด และผลลัพธ์ของปัจจัยนำทั้งสี่ 

Proposition ปัจจัยนำ ฐานคิดทฤษฎี 
ผลลัพธ์ต่อ Human–
AI Orchestration 

P1 การจัดวางภารกิจใหม่
และความชัดเจนของ
บทบาท 

Task-based 
Perspective 
(Brynjolfsson et al., 
2025) 

ลดความคลุมเครือของ
บทบาทหน้าที่ (Role 
Ambiguity) 

P2 ความโปร่งใสและการ
ปรับระดับความเชื่อใจ 

Trust in 
Automation (Lee & 
See, 2004) 

ลดความลำเอียงจาก
ระบบอัตโนมัติ 
(Automation Bias) 

P3 การโต้แย้งอย่าง
ปลอดภัยและการมีส่วน
ร่วมทางปัญญา 

AI Contestability 
(Alfrink et al., 
2023); Situation 
Awareness 
(Endsley, 2017) 

รักษาการมีส่วนร่วมทาง
ปัญญา ลดภาวะทักษะ
ถดถอย 

P4 การพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

Continuous 
Learning 
(Brynjolfsson et al., 
2025) 

ความพร้อมเชิง
ศักยภาพ (Capability 
Readiness) 

 
จากตารางที่ 1 จะเห็นว่า ฐานคิดทฤษฎีของปัจจัยนำทั้งสี่มีจุดร่วมสำคัญ คือ ล้วนมุ่ง

รักษาบทบาทการตัดสินใจและการใช้ว ิจารณญาณของมนุษย์ไว้ในระบบงานที ่มี AI เป็น
องค์ประกอบ มากกว่าจะมุ่งเพิ่มประสิทธิภาพของ AI แต่เพียงลำพัง สะท้อนว่า โมเดลวาทยกร
มิได้เป็นเพียงการรวมทฤษฎีสี่กลุ่มเข้าไว้ด้วยกัน แต่เป็นการบูรณาการทฤษฎีเหล่านี้ให้ทำหน้าที่
เป็นกลไกป้องกันความเสี่ยงร่วม (Automation Trap, Automation Bias, Expertise Decay) 
ที่มักเกิดข้ึนเมื่อองค์กรนำ AI มาใช้โดยขาดการออกแบบเชิงระบบ 
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กลไกการเสริมแรงเชิงพลวัตของโมเดลวาทยกร 
โมเดลวาทยกรมิได้อธิบายความสัมพันธ์เชิงเส้นระหว่างปัจจัยนำและผลลัพธ์เท่านั้น แต่

เสนอว่า เมื่อเกิด Human–AI Orchestration แล้ว องค์กรจะเกิดกระบวนการเรียนรู ้ระดับ
องค์การ (Organizational Learning) ที่ย้อนกลับไปพัฒนาปัจจัยนำอย่างต่อเนื่อง จึงเกิดเป็น
กลไกการเสริมแรงเชิงพลวัต ประสบการณ์จากการทำงานร่วมกันจะถูกสั่งสมเป็นองค์ความรู้ของ
องค์กร และพัฒนาเป็นขีดความสามารถเชิงพลวัต (Dynamic Capabilities) ที่ช่วยให้องค์กร
ปรับตัวต่อการเปลี ่ยนแปลงของเทคโนโลยี (Dong et al., 2026) กลไกนี ้ทำงานผ่านวงจร
ป้อนกลับแบบเสริมแรง (Reinforcing Feedback Loop) โดยผลลัพธ์ของการประสานพลังใน
แต่ละรอบจะย้อนกลับไปยกระดับปัจจัยนำทั้งสี ่ กล่าวคือ ประสบการณ์การปฏิบัติงานช่วย
ปรับปรุงการจัดวางภารกิจ (Brynjolfsson et al., 2025) และยกระดับความโปร่งใส ความเชื่อ
ใจ และศักยภาพบุคลากร จนการเรียนรู้กลายเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการทำงาน ส่งผลให้การ
ประสานพลังระหว่างมนุษย์กับ AI พัฒนาอย่างต่อเนื่อง (WEF, 2025) 

กลไกนี ้ม ีสถานะเป็น Meta-mechanism ของโมเดลวาทยกร เพราะสะท้อนว่า 
Human–AI Orchestration มิใช่ผลลัพธ์สุดท้าย แต่เป็นจุดเริ ่มต้นของวงจรการเรียนรู ้และ
พัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 
(van Erp et al., 2024) และขีดความสามารถเชิงพลวัตที่เป็นรากฐานของความสามารถในการ
แข่งขันอย่างยั่งยืน (Dong et al., 2026) ทั้งนี้ ความเข้มแข็งของกลไกขึ้นอยู่กับความพร้อมของ
บุคลากร การสนับสนุนขององค์กร และอัตราการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ซึ่งทำให้ระดับการ
เสริมแรงเชิงพลวัตแตกต่างกันในแต่ละองค์กร 

 
นัยเชิงทฤษฎีและผลกระทบในระดับองค์การ 

การประสานพลังระหว่างมนุษย์กับปัญญาประดิษฐ์ (Human–AI Orchestration) ใน
ฐานะแกนกลางของโมเดลวาทยกร มีนัยสำคัญต่อการพัฒนาวรรณกรรมด้านการจัดการในยุค
ปัญญาประดิษฐ์ เนื่องจาก ช่วยเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่เดิมศึกษาแยกส่วนเข้าสู่กรอบแนวคิดเดียว 
(ดังแสดงในภาพที่ 2) ได้แก่ แนวคิดปัญญาประดิษฐ์ที ่ยึดมนุษย์เป็นศูนย์กลาง (Human–
centered AI) การกำกับดูแลปัญญาประดิษฐ์อย่างมีความรับผิดชอบ (Responsible AI) การ
ทำงานร่วมกันระหว่างมนุษย์กับปัญญาประดิษฐ์ (Human–AI Teaming) และการเรียนรู้ระดับ
องค์การ (Organizational Learning) โดยโมเดลวาทยกรทำหน้าที่เป็นจุดบรรจบที่อธิบายการ
ทำงานร่วมกันระหว่างมนุษย์กับ AI ในระดับองค์การอย่างเป็นระบบ (Dong et al., 2026) 
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ภาพที่ 2 การบูรณาการองค์ความรู้ของโมเดลวาทยกร 

 
นัยสำคัญของบทความจึงมิได้อยู่ที่การเสนอรูปแบบการใช้ AI ใหม่ แต่เสนอว่า งานวิจัย

ร่วมสมัยชี้ว่า ความสำเร็จของการประยุกต์ใช้ AI มิได้ขึ้นอยู่กับสมรรถนะของเทคโนโลยีเพียง
อย่างเดียว แต่ขึ ้นอยู่กับการออกแบบการทำงานร่วมกันระหว่างมนุษย์กับ AI (Dong et al., 
2026) ความสามารถในการแข่งขันขององค์กรจึงเกิดจากการพัฒนาขีดความสามารถในการ
บริหารความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับ AI มากกว่าการลงทุนในเทคโนโลยีเพียงอย่างเดียว การ
เกิด Human–AI Orchestration จะช่วยให้องค์กรปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
ยกระดับคุณภาพการตัดสินใจ ลดความเสี่ยงจากการพึ่งพาระบบอัตโนมัติมากเกินไป และ
ส่งเสร ิมการเร ียนร ู ้ขององค์กรผ ่านการส ั ่งสมองค์ความร ู ้  นอกจากนี ้  การกำกับดูแล
ปัญญาประดิษฐ์อย่างมีความรับผิดชอบ (Responsible AI Governance) ควรถูกแปลงจาก
หลักการเชิงนโยบายไปสู่กลไกการทำงานจริง ผ่านการกำหนดบทบาท ความโปร่งใส และการใช้
วิจารณญาณของบุคลากร (WEF, 2025) 

โดยสรุป Human–AI Orchestration เป็นขีดความสามารถระดับองค์การที่เกิดขึ้นผ่าน
โมเดลวาทยกร ช่วยให้องค์กรพัฒนาการทำงานร่วมกันระหว่างมนุษย์กับ AI ได้อย่างต่อเนื่อง 
มากกว่าการมุ่งเพิ่มประสิทธิภาพของเทคโนโลยีเพียงอย่างเดียว สอดคล้องกับหลักการของ 
Industry 5.0 ที่ให้ความสำคัญกับการยึดมนุษย์เป็นศูนย์กลาง (Tóth et al., 2023) 

 
สรุป 

บทความวิชาการฉบับนี้เสนอโมเดลวาทยกรเพ่ืออธิบายการบริหารจัดการแรงงานในยุค
ที่ปัญญาประดิษฐ์กลายเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินงานขององค์กร (ภาพที่ 1) โดยเสนอว่า
ความสำเร็จขององค์กรมิได้เกิดจากสมรรถนะของ AI เพียงอย่างเดียว แต่เกิดจากการประสาน
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พลังระหว่างมนุษย์กับปัญญาประดิษฐ์ (Human–AI Orchestration) ซึ ่งทำหน้าที ่เป็นขีด
ความสามารถระดับองค์การในการออกแบบบทบาท ความสัมพันธ์ และการทำงานร่วมกันเพ่ือ
สร้างคุณค่าร่วมอย่างยั ่งยืน บทความบูรณาการองค์ความรู ้ด ้าน Human–centered AI, 
Responsible AI, Human–AI Teaming และ Organizational Learning เข้าสู ่กรอบแนวคิด
เดียว (ภาพที่ 2) พร้อมเสนอข้อเสนอเชิงทฤษฎี 4 ประการ (P1–P4) และกลไกการเสริมแรงเชิง
พลวัต เพื่ออธิบายว่าการประสานพลังระหว่างมนุษย์กับ AI ก่อให้เกิดวงจรการเรียนรู้และการ
พัฒนาองค์การอย่างต่อเนื่อง 

ในเชิงการจัดการ โมเดลวาทยกรสามารถใช้เป็นกรอบแนวคิดสำหรับการออกแบบงาน 
การพัฒนาศักยภาพบุคลากร และการกำกับดูแล AI โดยเฉพาะในบริบทภาคเอกชนไทยที่กำลัง
เผชิญการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีและโครงสร้างแรงงาน ท้ายที่สุด ความได้เปรียบในการ
แข่งขันขององค์กรในยุค Industry 5.0 มิได้เกิดจากการมี AI ที่มีสมรรถนะสูงที่สุด หากแต่เกิด
จากความสามารถขององค์กรในการออกแบบระบบการทำงานที่ทำให้มนุษย์และ AI ประสาน
ศักยภาพ เรียนรู้ และพัฒนาร่วมกันได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นสาระสำคัญของโมเดลวาทยกรที่
บทความนี้เสนอ 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเพื่อการนำไปใช้ประโยชน์ ภาคเอกชนไทยควรจัดตั้งระบบประเมิน

ความพร้อมร่วม (Dual-Readiness Assessment) ที่ประเมินทั ้งความพร้อมด้านโครงสร้าง
พื้นฐานเทคโนโลยีและความพร้อมด้านทักษะแรงงานควบคู่กัน เพื่อป้องกันช่องว่างจากการ
เปลี่ยนผ่านที่รวดเร็วเกินกว่าแรงงานจะปรับตัวทัน ควรจัดตั้งกองทุนพัฒนาทักษะเฉพาะทาง
ภายในองค์กร (Internal Reskilling Fund) โดยปรับงบประมาณจากระบบธุรการแบบเดิมมา
สนับสนุนการฝึกอบรมทักษะแห่งอนาคต เช่น การคิดเชิงวิเคราะห์และการบริหารจัดการข้อมูล  
และควรกำหนดมาตรการรองรับแรงงานในระยะเปลี่ยนผ่าน (Labor Transition Cushion) เช่น 
การโยกย้ายสายงานภายในหรือทุนฝึกอาชีพใหม่ เพื่อลดผลกระทบทางสังคมและความขัดแย้ง
ภายในองค์กร 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในอนาคต ควรทดสอบกรอบแนวคิดเชิงประจักษ์แยก
รายอุตสาหกรรม (Empirical Testing by Industry) พัฒนาแบบจำลองเชิงปริมาณเพื่อคำนวณ
ความคุ้มค่าทางเศรษฐศาสตร์ (Quantitative ROI Modeling) และศึกษาเชิงลึกด้านข้อจำกัด
ทางวัฒนธรรมองค์กรไทย เช่น ระบบอาวุโสและโครงสร้างการบริหารแบบบนลงล่าง 
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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ความรู้เกี่ยวกับความ

ท้าทายของผู้บริหารสถานศึกษาจากความแตกต่างทางเจเนอเรชันของครู พร้อมเสนอแนว
ทางการบริหารจัดการที่เหมาะสมในบริบทสถานศึกษาไทย ศตวรรษที่ 21 โดยใช้การทบทวน
และสังเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องทั ้งในและต่างประเทศ  
ผลการทบทวนและสังเคราะห์พบว่า สถานศึกษาไทยประกอบด้วยครู 3 เจเนอเรชันหลัก ได้แก่ 
Gen X, Gen Y และ Gen Z ซึ่งมีความแตกต่างกันด้านค่านิยม การสื่อสาร แรงจูงใจ การยอมรับ
เทคโนโลยีและปัญญาประดิษฐ์ (AI) ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อการทำงานร่วมกัน การถ่ายทอดองค์
ความรู้ และการทำงานเป็นทีม หากผู้บริหารใช้วิธีการบริหารแบบเดิมที่ไม่ยืดหยุ่น อาจก่อให้เกิด
ความขัดแย้ง ลดความผูกพันต่อองค์กร และกระทบต่อคุณภาพการเรียนรู้ จากผลการสังเคราะห์
ได ้นำไปส ู ่ข ้อเสนอองค ์ความร ู ้ ใหม ่  5 แนวทางในการบร ิหารความแตกต ่าง ได ้แก่   
(1) การสร้างทีมงานที่หลากหลายและการทำงานเป็นทีม (2)  การพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพ
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง (3) การสอนงาน การให้คำปรึกษา และการดูแลบุคลากร (4) การสร้าง
โอกาสและ ความเสมอภาค และ (5) การสื ่อสาร  การสร้างความสัมพันธ์ และการพัฒนา
วัฒนธรรมองค์กร ซึ่งแนวทางเหล่านี้ช่วยให้ผู ้บริหารสามารถเปลี่ยนความหลากหลายทางเจ
เนอเรชันให้เป็นพลังจัดการความขัดแย้งอย่างสร้างสรรค์ และยกระดับคุณภาพการศึกษาได้อย่าง
ยั่งยืน 
คำสำคัญ: การบริหารสถานศึกษา; ความหลากหลายทางเจเนอเรชัน; ครูต่างวัย 
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Abstract 
This academic article aims to analyze and synthesize knowledge regarding 

the challenges faced by school administrators arising from generational differences 
among teachers and to propose appropriate management strategies suitable for 
the 21st-century Thai educational context. The study employed a literature review 
and synthesis, synthesizing relevant concepts, theories, and research literature 
from both national and international sources. The findings reveal that 
contemporary Thai schools consist of three primary generations of teachers: Gen 
X, Gen Y, and Gen Z. These groups exhibit distinct values, communication styles, 
work motivations, and levels of technology and Artificial Intelligence (AI) 
acceptance, which directly affect collaboration, knowledge sharing, and teamwork. 
Continuing to rely on rigid, traditional management styles may lead to 
intergenerational conflict, diminished organizational commitment, and impaired 
learning quality. Furthermore, the synthesis highlights five key strategies for 
managing generational diversity: (1) building diverse teams and fostering 
collaborative teamwork; (2) promoting continuous professional development and 
capacity building; (3) providing mentoring, coaching, and support systems; (4) 
creating equity and equal opportunities; and (5) enhancing communication, 
interpersonal relationships, and organizational culture. These strategies provide a 
framework for school administrators to transform generational diversity into 
strength, resolve conflict, and sustainably elevate educational quality. 
Keywords:  Educational Administration; Generational Diversity; Multigenerational 
Teachers 

 
บทนำ 

การเปลี่ยนแปลงทางสังคม เทคโนโลยี และโครงสร้างประชากรส่งผลให้สถานศึกษาไทย
ประกอบด้วยครูหลากหลายเจเนอเรชัน โดยเฉพาะ Generation X, Generation Y และ 
Generation Z ซึ่งเติบโตภายใต้บริบททางสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีที่แตกต่างกัน ความ
แตกต่างดังกล่าวหล่อหลอมค่านิยม ทัศนคติ รูปแบบการสื่อสาร พฤติกรรมการทำงาน และ
ความคาดหวังต่อองค์กรที่แตกต่างกัน สถานศึกษาจึงมีท้ังโอกาสจากการผสานประสบการณ์และ
ความเชี่ยวชาญของครูรุ ่นอาวุโสกับความคล่องตัวด้านเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และ
มุมมองใหม่ของครูรุ ่นใหม่ ซึ ่งสามารถนำไปสู่การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการสร้างนวัตกรรม 
ขณะเดียวกัน ความแตกต่างดังกล่าวอาจก่อให้เกิดความไม่เข้าใจ ความขัดแย้งในการสื่อสาร 
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และช่องว่างระหว่างวัย (Generation Gap) ซึ่งส่งผลต่อความสัมพันธ์ บรรยากาศการทำงาน 
และความร่วมมือภายในสถานศึกษา (Polat et al., 2019; Hans, 2023) 

ความท้าทายนี้ยิ่งทวีความสำคัญภายใต้การเปลี่ยนแปลงของการศึกษา ทั้งเทคโนโลยี
ดิจิทัล ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) รูปแบบการจัดการเรียนรู ้ และความ
คาดหวังของสังคม ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจำเป็นต้องปรับแนวทางการบริหารจากการควบคุม
ไปสู่การบริหารความแตกต่างอย่างเข้าใจและยืดหยุ่น โดยออกแบบระบบการสื่อสาร การพัฒนา
บุคลากร การถ่ายทอดองค์ความรู้ การทำงานเป็นทีม และการเรียนรู้ร่วมกันให้เหมาะสมกับครู
แต่ละช่วงวัย งานวิจัยในประเทศไทยพบว่าการบริหารความแตกต่างระหว่างรุ่นมีความสัมพันธ์
กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู ขณะที่ระบบพี่เลี้ยง การทำงานเป็นทีม และการสื่อสารที่
เหมาะสมช่วยส่งเสริมการทำงานร่วมกันของครูต่างรุ่นได้ (ณัฐชญา เพ็งธรรม และคณะ, 2566) 
สะท้อนว่าความหลากหลายทางเจเนอเรชันมิใช่เพียงประเด็นด้านการบริหารบุคลากร แต่เป็น
องค์ประกอบสำคัญของการสร้างวัฒนธรรมองค์กรและประสิทธิผลของสถานศึกษา 

อย่างไรก็ตาม งานวิจัยที่ผ่านมาโดยส่วนใหญ่มุ่งศึกษาผลของความหลากหลายระหว่าง
รุ่นต่อการปฏิบัติงานหรือประสิทธิผลขององค์กร มากกว่าการทำความเข้าใจความท้าทายของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารครูต่างเจเนอเรชันอย่างเป็นระบบ ดังนั้น บทความนี้จึงมุ่ง
ทบทวนและสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ เพ่ือ
ศึกษาลักษณะเฉพาะของครูแต่ละเจเนอเรชัน วิเคราะห์ปัญหาและความท้าทายในการทำงาน
ร่วมกัน และสังเคราะห์แนวทางการบริหารโดยประยุกต์ใช้แนวคิดด้านภาวะผู้นำ การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ และการบริหารการเปลี่ยนแปลง ผลการสังเคราะห์มุ่งนำเสนอแนวทางสำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษาในการเปลี่ยนความแตกต่างทางเจเนอเรชันให้เป็นพลังแห่งความร่วมมือ 
การเรียนรู้ นวัตกรรม และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 
 
แนวคิดและความหมายของเจเนอเรชัน 

เจเนอเรชัน (Generation) หมายถึงกรอบแนวคิดที่ใช้ในการอธิบายกลุ่มคนที่มีอายุ
ใกล้เคียงกัน แต่เป็นกลุ่มประชากรที่เกิดในช่วงเวลาเดียวกันและเติบโตภายใต้บริบททางสังคม 
เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี และวัฒนธรรมที่คล้ายคลึงกัน เหตุการณ์สำคัญเหล่านี้มีอิทธิพล
ต่อการหล่อหลอมโลกทัศน์ ค่านิยม ความเชื่อ และรูปแบบการรับรู้ของบุคคล ส่งผลให้บุคคลใน
แต่ละรุ่นมีประสบการณ์ร่วม ซึ่งหล่อหลอมค่านิยม ความเชื่อ ทัศนคติ และรูปแบบพฤติกรรมที่
แตกต่างกัน มีล ักษณะร่วมบางประการ แม้ว ่าจะมีความแตกต่างในระดับบุคคลก็ตาม 
(Mannheim, 1996) 

นักวิชาการด้านสังคมศาสตร์ได้ขยายความหมายของ เจเนอเรชัน จากแนวคิดที่อธิบาย
ความสัมพันธ์ทางเครือญาติไปสู่การอธิบายกลุ่มบุคคลที่เกิดและเติบโตในช่วงเวลาเดียวกัน 
ภายใต้บริบททางสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี และเหตุการณ์สำคัญที่คล้ายคลึงกัน ซึ่งหล่อหลอม
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ให้เกิดค่านิยม ความเชื่อ ทัศนคติ รูปแบบการคิด การสื่อสาร แรงจูงใจ และพฤติกรรมในการ
ดำเนินชีวิตและการทำงานที่มีลักษณะร่วมกัน ทั้งนี้ ความแตกต่างระหว่างเจเนอเรชันไม่ได้เกิด
จากอายุเพียงอย่างเดียว แต่เป็นผลจากบริบทของสังคมที่เปลี่ยนแปลงในแต่ละยุคสมัย จึงทำให้
แต่ละเจเนอเรชันมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างกัน และเป็นกรอบแนวคิดสำคัญในการศึกษา
พฤติกรรมองค์การและการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (McCrindle & Wolfinger, 2009) 

สอดคล้องกับคำอธิบายที่ว่า ความแตกต่างของเจเนอเรชันสะท้อนผ่านพฤติกรรมและ
ทัศนคติที่เปลี่ยนแปลงไปตามบริบทของยุคสมัย โดยเฉพาะการเติบโตของเทคโนโลยีดิจิทัลและ
อินเทอร์เน็ต ซึ่งส่งผลต่อวิธีคิด รูปแบบการเรียนรู้ การสื่อสาร และความคาดหวังในการทำงาน
ของคนรุ ่นใหม่ ความแตกต่างเหล่านี ้จ ึงไม่ควรถูกมองว่าเป็นข้อจำกัด หากแต่เป็นความ
หลากหลายที่องค์กรสามารถนำมาใช้สร้างนวัตกรรมและเพิ่มศักยภาพในการทำงานร่วมกัน 
(Twenge, 2023) 

ในบริบทประเทศไทย เจเนอเรชัน หมายถึง กลุ่มบุคคลที่เติบโตภายใต้ช่วงเวลาและ
บริบททางสังคมเดียวกัน มีประสบการณ์ร่วมที่หล่อหลอมค่านิยม ความคิด รูปแบบการสื่อสาร 
และพฤติกรรมการทำงานที่แตกต่างกันระหว่างรุ่น ความแตกต่างดังกล่าวส่งผลต่อการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ ทั้งด้านแรงจูงใจ การสื่อสาร การพัฒนาบุคลากร และความผูกพันต่อองค์กร 
(จำเนียร จวงตระกูล และคณะ, 2569) 

จากการวิเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับ เจเนอเรชัน  ผู้เขียนสรุปได้ว่า เจเนอเรชันหมายถึง
กลุ่มบุคคลที่เกิดและเติบโตในช่วงเวลาเดียวกัน ภายใต้บริบททางสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม 
และเทคโนโลยีที่คล้ายคลึงกัน จนเกิดค่านิยม ทัศนคติ และพฤติกรรมร่วมที่ส่งผลต่อการดำเนิน
ชีวิตและการทำงาน ดังนั้น แนวคิดเรื่องเจเนอเรชันจึงเป็นพื้นฐานสำคัญในการทำความเข้าใจ
พฤติกรรมของบุคลากรและการบริหารองค์กรที่มีคนหลากหลายช่วงวัย 
 
ความแตกต่างของครูในแต่ละเจเนอเรชัน 

ความเปลี่ยนแปลงของสังคม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ และระบบการศึกษาในแต่ละยุคสมัย 
ได้หล่อหลอมให้ผู้คนแต่ละเจเนอเรชันมีประสบการณ์ ค่านิยม และรูปแบบการทำงานที่แตกต่าง
กัน การแบ่งเจเนอเรชันจึงอาศัยช่วงปีเกิดและประสบการณ์ร่วมทางสังคมเป็นเกณฑ์ โดย
สามารถแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ Baby Boomer (พ.ศ. 2489–2507) ซึ่งเติบโตในยุคที่ให้
ความสำคัญกับความมั่นคง มีความทุ่มเท อดทน และยึดมั่นในระเบียบ Generation X (พ.ศ. 
2508–2523) เติบโตในช่วงเปลี ่ยนผ่านสู ่ยุคเทคโนโลยี มีความสามารถในการปรับตัว ให้
ความสำคัญกับความรับผิดชอบและความมั่นคงในการทำงาน Generation Y (พ.ศ. 2524–
2539) เติบโตพร้อมกับการขยายตัวของอินเทอร์เน็ต จึงเปิดรับเทคโนโลยี เรียนรู้สิ ่งใหม่ได้
รวดเร็ว และให้ความสำคัญกับการพัฒนาตนเองและความก้าวหน้าในอาชีพ และ Generation 
Z (พ.ศ. 2540–2552) เป็นกลุ่มที่เติบโตในสภาพแวดล้อมดิจิทัล มีความคุ้นเคยกับเทคโนโลยี 
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การสื่อสารออนไลน์ และการเรียนรู้ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล (ณัฐภัทร ยอดนิล , 2568; จันทมร สี
หาบุญลี, 2568) 

แม้ครูทุกคนมีเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนาผู้เรียน แต่ความแตกต่างทางเจเนอเรชัน
ส่งผลต่อรูปแบบการทำงานและการสื่อสาร อย่างไรก็ตาม การแบ่งเจเนอเรชันเป็นเพียงกรอบ
แนวคิด เนื่องจากพฤติกรรมการทำงานยังได้รับอิทธิพลจากวัฒนธรรมองค์กร ภาวะผู้นำ และ
ประสบการณ์มากกว่าช่วงวัย ผู้บริหารจึงควรใช้ภาวะผู้นำและการสื่อสารที่เปิดกว้างเพื่อเปลี่ยน
ความหลากหลายให้เป็นพลังในการทำงานร่วมกัน แม้งานวิจัยในสถานศึกษาไทยยังพบว่าครูต่าง
เจเนอเรชันมีประสบการณ์การทำงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ (Lazaro et al., 2024; 
Thanawat et al.,2025) 

จากการวิเคราะห์งานวิจ ัยพบว่าความแตกต่างทางเจเนอเรชัน เกิดจาก ความ
เปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยี ทำให้แต่ละเจเนอเรชันมีค่านิยม วิธีคิด และรูปแบบการ
ทำงานแตกต่างกัน โดยสามารถแบ่งเป็น 4 กลุ ่ม ได้แก่ Baby Boomer, Generation X, 
Generation Y และ Generation Z อย่างไรก็ตาม การแบ่งเจเนอเรชันเป็นเพียงกรอบแนวคิด 
ไม่ใช่การเหมารวม เพราะพฤติกรรมการทำงานยังได้รับอิทธิพลจากบุคลิกภาพ ประสบการณ์ 
วัฒนธรรมองค์กร และภาวะผู้นำ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรใช้ภาวะผู้นำที่เปิดกว้างและการ
สื่อสารที่เหมาะสม เพื่อเปลี่ยนความหลากหลายระหว่างเจเนอเรชันให้เป็นพลังในการทำงาน
ร่วมกัน แม้งานวิจัยจะชี้ว่าครูต่างเจเนอเรชันยังมีประสบการณ์การทำงานแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญ แต่หากบริหารจัดการอย่างเหมาะสม ความแตกต่างดังกล่าวสามารถนำไปสู่การพัฒนา
องค์กรอย่างสร้างสรรค์ 

 
ภาพที่ 1 สถิติและแนวโน้มจำนวนบุคลากรทางการศึกษา จำแนกตามช่วงอายุและเจเนอเรชัน 

ที่มา : ปรับปรุงจากสำนักพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลและนิติการ  
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2569) 

จากภาพที่ 1 ผู้เขียนได้สังเคราะห์โครงสร้างสถิติอัตรากำลังครูในประเทศไทยตามที่ 
สำนักพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลและนิติการ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2569) จำแนกข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามช่วงอายุสามารถแบ่งเจเนอเรชัน
หลักท่ียังคงปฏิบัติงานอยู่ในสถานศึกษาได้ 3 เจเนอเรชัน คือ 1. Generation X (อายุ 46-60 ปี) 
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2. Generation Y (อายุ 30-45 ปี) และ 3. Generation Z (อายุ 20-29 ปี) โดยแบ่งกลุ่ม 
เจเนอเรชันในบริบทการทำงานได้ดังนี้ 

ครู Generation X เติบโตในช่วงเปลี่ยนผ่านสู่ยุคเทคโนโลยี มีความรับผิดชอบ ยึดมั่น
ในระเบียบ และใช้ประสบการณ์ในการทำงาน อีกทั้งมีบทบาทเป็นพี่เลี้ยงถ่ายทอดความรู้ให้ครู
รุ ่นใหม่ ขณะที่ครูรุ ่นใหม่ช่วยเสริมทักษะด้านเทคโนโลยี ก่อให้เกิดการเรียนรู ้ร่วมกันใน
สถานศึกษา (สุพิชฌาย์ เลิศสกุลภักดี, 2568; Marrero Galván et al., 2023 

ครู Generation Y เติบโตในยุคอินเทอร์เน็ต มีความสามารถด้านเทคโนโลยี เปิดรับ
นวัตกรรม และให้ความสำคัญกับการพัฒนาตนเอง ความก้าวหน้าในอาชีพ และการได้รับ
ข้อเสนอแนะอย่างต่อเนื่อง จึงควรส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพ การสื่อสารที่ชัดเจน และสร้าง
โอกาสเติบโตเพื่อเพิ่มแรงจูงใจในการทำงาน (ฐาปนี วงศ์พรหม และคณะ, 2562; Polat et al., 
2019) 

ครู Generation Z เติบโตในยุคดิจิทัล มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี เรียนรู้เร็ว และ
ให้ความสำคัญกับความยืดหยุ่น การมีส่วนร่วม และการสื่อสารแบบเปิด จึงควรใช้การบริหาร
แบบมีส่วนร่วมและเทคโนโลยีที่เหมาะสม เพื่อส่งเสริมแรงจูงใจและดึงศักยภาพของครูกลุ่มนี้ 
(Demirbilek & Keser, 2022) 

 
ภาพที่ 2 เปรียบเทียบลักษณะครูแต่ละเจเนอเรชัน 

ที่มา : ผู้เขียน (2569) 
กล่าวโดยสรุปว่าการบริหารสถานศึกษาภายใต้ความแตกต่างทางเจเนอเรชันของครู 

ควรมุ่งเน้นการบริหารตามความแตกต่างของบุคลากร มากกว่าการบริหารแบบเดียวกันทั้ง
องค์กร ผู้บริหารสถานศึกษาควรออกแบบระบบการสื่อสาร การพัฒนาวิชาชีพ การสร้างแรงจูงใจ 
และการมอบหมายงานให้สอดคล้องกับศักยภาพและความต้องการของครูแต่ละเจเนอเรชัน เพ่ือ
ส่งเสริมการทำงานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ เพิ ่มความผูกพันต่อองค์กร และยกระดับ
ประสิทธิภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในระยะยาว 
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ปัญหาที่เกิดจากความแตกต่างทางเจเนอเรชัน 
การทำงานร่วมกันของบุคลากรต่างเจเนอเรชันอาจก่อให้เกิดความแตกต่างด้านค่านิยม 

รูปแบบการสื่อสาร วิธีการทำงาน และความคาดหวังต่อองค์กร หากผู้บริหารไม่สามารถจัดการ
ความแตกต่างได้อย่างเหมาะสม อาจนำไปสู่ความเข้าใจคลาดเคลื่อน ความขัดแย้ง และช่องว่าง
ระหว่างวัย (Generation Gap) โดยความขัดแย้งข้ามรุ่นอาจปรากฏทั้งด้านค่านิยม พฤติกรรม 
และอัตลักษณ์ (Appelbaum et al., 2022) อย่างไรก็ตาม การอธิบายปัญหาด้วยกรอบ 
Generation เพียงอย่างเดียวอาจนำไปสู ่การเหมารวมบุคลากร เนื ่องจากครูในเจเนอเรชัน
เดียวกันไม่ได้มีลักษณะเหมือนกันทั้งหมด ความแตกต่างด้านประสบการณ์ วิชาชีพ อายุงาน 
บุคลิกภาพ วัฒนธรรมองค์กร และระดับการเข้าถึงเทคโนโลยี ล้วนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ทำงาน ดังนั้น Generation ควรใช้เป็นกรอบเพื่อทำความเข้าใจแนวโน้ม มากกว่าการกำหนด
คุณลักษณะของบุคลากรแต่ละคนอย่างตายตัว 

ในบริบทสถานศึกษา ความแตกต่างทางเจเนอเรชันอาจสะท้อนผ่านการสื่อสาร การ
ทำงานร่วมกัน การใช้เทคโนโลยี แรงจูงใจ และการถ่ายทอดความรู้ โดยเฉพาะเมื่อสถานศึกษา
ต้องปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่างรวดเร็ว หากแต่ละรุ่นมี
โอกาสแลกเปลี่ยนประสบการณ์และเรียนรู้ร่วมกัน ความแตกต่างดังกล่าวสามารถเป็นทุนทาง
ความรู้ขององค์กรได้ ในทางกลับกัน หากเกิดการตีตราหรือการเหมารวม เช่น มองครูรุ่นเก่าว่า 
ปรับตัวช้า หรือมองครูรุ่นใหม่ว่า ขาดประสบการณ์และไม่อดทน อาจทำให้เกิดอคติ ลดความ
ไว้วางใจ และเพิ่มความขัดแย้งระหว่างบุคลากร (ธนวัฒน์ หงษา และคณะ , 2568;  Marrero 
Galván et al., 2023) 

1 ปัญหาด้านการสื่อสารและถ่ายทอดความรู้ 
ความแตกต่างด้านรูปแบบการสื่อสารและประสบการณ์ทางเทคโนโลยีอาจทำให้ครูต่าง

รุ่นมีวิธีการรับ ส่ง และแลกเปลี่ยนข้อมูลแตกต่างกัน งานวิจัยพบแนวโน้มว่าครู Generation Z 
มีความคุ้นเคยกับเทคโนโลยีและ ICT ขณะที่ครู Generation X มีจุดแข็งด้านประสบการณ์การ
จัดการชั้นเรียนและการสร้างความสัมพันธ์กับผู้เรียน (Marrero Galván et al., 2023) อย่างไรก็
ตาม ไม่ควรสรุปว่าครู Gen Z ทุกคนมีทักษะเทคโนโลยีสูง หรือครู Gen X ทุกคนมีข้อจำกัดด้าน
ดิจิทัล เพราะระดับความสามารถดังกล่าวขึ้นอยู่กับประสบการณ์และโอกาสในการพัฒนาของแต่
ละบุคคลด้วย ประเด็นสำคัญของผู้บริหารจึงมิใช่การแบ่งครูตามรุ่น แต่คือการสร้างกลไกให้จุด
แข็งที่แตกต่างสามารถเชื่อมโยงกัน เช่น ระบบพ่ีเลี้ยง การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างวัย และการ
ทำงานเป็นทีม 

2 ปัญหาด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมการสอน 
ความแตกต่างด้านการยอมรับเทคโนโลยีและ AI อาจเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ทำให้ครูมีแนว

ทางการจัดการเรียนรู้แตกต่างกัน งานวิจัยบางส่วนพบว่าครูรุ่นใหม่มีแนวโน้มเปิดรับ AI มากกว่า 
ขณะที่ครูบางกลุ่มอาจมีความกังวลเกี่ยวกับความถูกต้อง ความปลอดภัย จริยธรรม หรือขาด



วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์ Journal of MCU Social Science Review 335 

 

ความมั ่นใจในการใช้เทคโนโลยี (Darmawan et al., 2024) อย่างไรก็ตาม ความแตกต่าง
ดังกล่าวไม่ควรตีความว่าเกิดจากอายุหรือ Generation โดยตรง เพราะการยอมรับเทคโนโลยียัง
ขึ้นอยู่กับการฝึกอบรม การสนับสนุนจากองค์กร ประสบการณ์เดิม และการรับรู้ประโยชน์ของ
เทคโนโลยี ดังนั้น ผู้บริหารควรจัดระบบพัฒนาที่ตอบสนองความต้องการรายบุคคลและเปิด
โอกาสให้ครูต่างวัยเรียนรู้ร่วมกัน มากกว่าการกำหนดว่าครูรุ่นใด เก่ง หรือ อ่อน ด้านเทคโนโลยี 

3 ปัญหาด้านแรงจูงใจและทัศนคติในการทำงาน 
ครูแต่ละช่วงวัยอาจมีความคาดหวังต่อความก้าวหน้า ความมั่นคง ความยืดหยุ่น และ

ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานแตกต่างกัน ความแตกต่างดังกล่าวอาจกลายเป็นปัญหา
เมื่อองค์กรใช้ระบบแรงจูงใจหรือรูปแบบการบริหารแบบเดียวกับบุคลากรทุกกลุ่ม นอกจากนี้ 
การเหมารวมครู Generation Z หรือ Generation ใด Generation หนึ่งด้วยภาพลักษณ์เชิงลบ 
อาจทำให้เกิดอคติและลดความไว้วางใจในการทำงานร่วมกัน (ศิริพรรณ พลสมัคร , 2564) 
ประเด็นสำคัญจึงอยู่ที่การทำความเข้าใจ ความต้องการของแต่ละบุคคล  ควบคู่กับการพิจารณา
แนวโน้มของแต่ละรุ่น เพ่ือออกแบบแรงจูงใจและการมอบหมายงานอย่างเหมาะสม 

4 ปัญหาด้านความขัดแย้งระหว่างเจเนอเรชัน 
ความขัดแย้งระหว่างครูต่างวัยอาจเกิดจากความแตกต่างด้านค่านิยม วิธีคิด รูปแบบ

การทำงาน และการปรับตัวต่อเทคโนโลยี โดยเฉพาะเมื่อบุคลากรแต่ละกลุ่มยึดถือวิธีการทำงาน
ของตนเองเป็นมาตรฐาน จนอาจนำไปสู่การไม่ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น ความไม่ไว้วางใจ 
และการแบ่งกลุ่มภายในองค์กร (พรธิดา ลุพวุฒิติ, 2567) อย่างไรก็ตาม ความขัดแย้งมิได้เป็นผล
โดยตรงจาก Generation แต่เกิดจากการปฏิสัมพันธ์ระหว่างความแตกต่างของบุคคลกับบริบท
การบริหาร วัฒนธรรมองค์กร โครงสร้างอำนาจ และระบบการสื่อสาร ดังนั้น ผู้บริหารควร
เปลี่ยนมุมมองจากการลดความแตกต่างไปสู่การบริหารความแตกต่าง  โดยใช้ความขัดแย้งเป็น
โอกาสในการแลกเปลี่ยนมุมมองและพัฒนาการทำงานร่วมกัน 

จากการศึกษางานวิจัยทั ้งของไทยและต่างประเทศ ผู ้เขียนวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ประเด็นปัญหาครูต่างเจเนอเรชันดังนี้ 

ปัญหา Generation X Generation Y Generation Z 
การสื่อสารและ
การทำงาน
ร่วมกัน 

สื่อสารแบบเป็นทาง 
การ อาจต้องใช้เวลา
ปรับตัวต่อการสื่อ สาร
ดิจิทัล 

มีแนวโน้มเป็นตัวกลาง
ระหว่างรุ่น แตเ่ผชิญความ
ขัดแย้งจากบทบาท 

อาจต้องพัฒนาทักษะการ
สื่อสาร แม้มีทักษะ
เทคโนโลยีสูง 

การยอมรับ
เทคโนโลยีและ 
AI 

บางส่วนอาจต้อง การ
การสนับสนุนและการ
พัฒนาเพื่อเพิ่มความ
มั่นใจในการใช้
เทคโนโลย ี

มีประสบการณ์ทั้งระบบเดิม
และดิจิทลั จึงมีศักยภาพใน
การเช่ือมโยงเทคโนโลยีกับ
การปฏิบัติงาน 

เปิดรับเทคโนโลย/ีAI สูงสดุ 
แต่ขาดประสบการณ์และ
การตัดสินใจเชิงจริยธรรม 
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ปัญหา Generation X Generation Y Generation Z 
แรงจูงใจในการ
ทำงาน 

อาจให้ความสำคญักับ
ความมั่นคงและความ
ภักดีต่อองค์กร 

อาจให้สำคัญกับความก้าว 
หน้า การยอมรบั และสมดุล
ชีวิตกับการทำงาน 

อาจให้ความสำคญักับ
ความยืดหยุ่น การมสี่วน
ร่วม และงานท่ีมี
ความหมาย 

การถ่ายทอด
ความรู้และการ
ทำงานเป็นทีม 

มีทุนด้านประสบการณ์ 
และองค์ความรู้จาก
การปฏิบัติงาน 

มีศักยภาพในการเชื่อมโยง
ประสบการณ์กับแนวคิดใหม ่

เชี่ยวชาญ ICT แต่อาจ จะ
ยังขาดประสบการณ์ด้าน
การสอนและการจัดการช้ัน
เรียน 

 
ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบประเด็นปัญหาที่เกิดจากความแตกต่างทางเจเนอเรชันของครู 

ที่มา : ผู้เขียน (2569) 
 

จากตารางจะเห็นได้ว่า ความแตกต่างระหว่าง Generation ไม่ควรถูกตีความว่าเป็น
สาเหตุโดยตรงของปัญหาในการทำงาน แต่เป็นปัจจัยหนึ่งที่มีปฏิสัมพันธ์กับประสบการณ์ 
บุคลิกภาพ ความสามารถ วัฒนธรรมองค์กร และบริบทการบริหาร ดังนั ้น การระบุว่าครู 
Generation X ปรับตัวช้า หรือ Generation Z ขาดประสบการณ์ อาจเป็นการเหมารวมและ
ลดทอนความแตกต่างระหว่างบุคคล การบริหารที่เหมาะสมจึงควรพิจารณาความสามารถและ
ความต้องการของครูเป็นรายบุคคล ควบคู่กับการใช้ความแตกต่างระหว่างรุ่นเป็นกรอบในการ
ออกแบบการทำงานร่วมกัน โดยมุ ่งใช้จุดแข็งของแต่ละบุคคลและแต่ละช่วงวัยให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และเสริมพลังซึ่งกันและกัน มากกว่าการแบ่งแยกหรือกำหนดบทบาทตาม 
Generation เพียงอย่างเดียว 

 
แนวทางการบริหารจัดการความแตกต่างทางเจเนอเรชัน 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การบริหารความแตกต่างทางเจเนอเรชันมิได้มุ่งลด
ความแตกต่างของบุคลากร แต่เน้นการจัดระบบและสภาพแวดล้อมที่ทำให้บุคลากรต่างช่วงวัย
สามารถใช้ความแตกต่างด้านประสบการณ์ ความรู้ ทักษะ และมุมมองให้เกิดประโยชน์ต่อ
องค์กร โดย พัฒนกร ปานฑสูตร (2563) เสนอแนวทางสำคัญ ได้แก่ การส่งเสริมศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน การพัฒนากระบวนการจัดการงานบุคคล การเสริมสร้างทัศนคติเชิงบวก การ
สร้างโอกาสและความเสมอภาค และการสร้างวัฒนธรรมการทำงานเป็นทีม ขณะที่ พงศ์พิษณุ 
ตางจงราช และดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564) เน้นการสร้างทีมงานที่หลากหลาย การสอนงาน
และให้คำปรึกษา การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง การธำรงรักษาบุคลากร และการสื่อสารเพ่ือ
สร้างสัมพันธภาพ ส่วน ธีรศักดิ์ ม่วงเพชร และเพียงแข ภูผายาง (2568) เน้นการสร้างทีมงาน 
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การสอนงานและให้คำปรึกษา การสร้างสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาศักยภาพ 
และการสร้างโอกาสและความเสมอภาค สอดคล้องกับ สุพิชฌาย์ เลิศสกุลภักดี (2568) ที่ให้
ความสำคัญกับการสร้างทีมงานที่หลากหลาย การสอนงานและให้คำปรึกษา การพัฒนาบุคลากร 
การธำรงรักษาบุคลากร และการสื่อสารเพื่อสร้างสัมพันธภาพ ขณะที่ อินอาม นาปาเลน และ
คณะ (2569) ขยายมิติการบริหารไปสู่การสร้างความผูกพันและวัฒนธรรมองค์กร การวางแผน
กำลังคน การพัฒนาและฝึกอบรม การบริหารแรงจูงใจและค่าตอบแทน ตลอดจนความยืดหยุ่น
ในการทำงานและสมดุลชีวิต 

การสังเคราะห์องค์ความรู้ครั้งนี้พิจารณาเอกสารโดยใช้เกณฑ์สำคัญ ได้แก่ (1) ความ
สอดคล้องของเนื้อหา โดยเอกสารต้องศึกษาเกี่ยวกับการบริหารความแตกต่างระหว่างเจเนอเร
ชัน การบริหารบุคลากรต่างวัย หรือแนวทางการทำงานร่วมกันของบุคลากรต่างเจเนอเรชัน (2) 
ความเกี่ยวข้องกับบริบทการศึกษา โดยให้ความสำคัญกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับครู บุคลากร
ทางการศึกษา หรือสถานศึกษา (3) ความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล โดยพิจารณางานวิจัย 
วิทยานิพนธ์ และเอกสารจากหน่วยงานทางการศึกษาที่มีแหล่งที่มาชัดเจน (4) ความใหม่ของ
องค์ความรู้ โดยให้น้ำหนักกับงานวิจัยในช่วง พ.ศ. 2564–2569 เพื่อสะท้อนบริบทการทำงาน
ร่วมกันของบุคลากรในยุคดิจิทัล และ (5) ความสามารถในการเชื่อมโยงเชิงแนวคิด กล่าวคือ ผล
การศึกษาต้องสามารถนำมาเปรียบเทียบ เชื่อมโยง และจัดกลุ่มเป็นองค์ประกอบร่วมเพ่ือพัฒนา
เป็นกรอบแนวคิดใหม่ได้ 

ทั้งนี้ งานของ พัฒนกร ปานฑสูตร (2563) แม้จะอยู่นอกช่วงความใหม่ที่กำหนด แต่มี
คุณค่าในฐานะ งานฐานรากที่ศึกษาโดยตรงเกี่ยวกับการจัดการความหลากหลายของบุคลากรใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา จึงนำมาใช้เป็นข้อมูลเชิงพื้นฐานประกอบการสังเคราะห์ ขณะที่งานวิจัย
ระหว่าง พ.ศ. 2564–2569 ถูกใช้เพื่อยืนยันความต่อเนื่องและความทันสมัยขององค์ประกอบใน
บริบทปัจจุบัน การกำหนดลักษณะดังกล่าวช่วยให้การสังเคราะห์ไม่ยึดติดกับงานวิจัยใดงานวิจัย
หนึ่ง และสามารถสะท้อนทั้งองค์ความรู ้พื ้นฐานและแนวโน้มการบริหารบุคลากรในบริบท
ปัจจุบัน 

เมื่อเปรียบเทียบผลการศึกษาทั้ง 5 เรื่อง พบองค์ประกอบที่มีความสอดคล้องกันและ
สามารถจัดกลุ่มเชิงแนวคิดได้ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ การสร้างทีมงานและการทำงานร่วมกัน 
การพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพ การสอนงานและการเป็นพี่เลี้ยง การสร้างโอกาสและความ
เสมอภาค และการสื่อสารและวัฒนธรรมองค์กร โดยแต่ละองค์ประกอบไม่ได้แยกออกจากกัน 
แต่มีความสัมพันธ์เป็นระบบ กล่าวคือ การสื่อสารและวัฒนธรรมองค์กรเป็นพื้นฐานของความ
ไว้วางใจและการทำงานร่วมกัน การสร้างทีมงานเป็นกลไกที่นำความแตกต่างของบุคลากรมาใช้
ประโยชน์ การพัฒนาและการเป็นพี ่เลี ้ยงเป็นกลไกในการแลกเปลี่ยนและถ่ายทอดความรู้
ระหว่างวัย ขณะที่ความเสมอภาคและโอกาสเป็นเงื ่อนไขที่สร้างแรงจูงใจ ความผูกพัน และ
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร 

 



338 ปีที่ 15 ฉบับท่ี 5 กันยายน - ตุลาคม 2569 Vol. 15 No. 5 September - October 2026 
 

องค์ความรู้ใหม่ 

 
ภาพที่ 3 GENEC Model เปลี่ยนความแตกต่างระหว่างเจเนอเรชัน 

ให้เป็นพลังแห่งการร่วมสร้างองค์กร 
ที่มา: ผู้เขียน (2569) 

จากการสังเคราะห์ดังกล่าว ผู ้เขียนจึงเสนอ GENEC Model เป็นองค์ความรู ้เชิง
สังเคราะห์สำหรับการบริหารความแตกต่างทางเจเนอเรชันของบุคลากรในสถานศึกษา 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1. การสร้างทีมงานที่หลากหลายและการทำงานเป็นทีม (G – Group & Teamwork) 
มุ่งจัดทีมให้บุคลากรต่างช่วงวัยสามารถทำงานร่วมกันและใช้จุดแข็งของแต่ละบุคคล 

โดยส่งเสริมการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความรู้ และมุมมองระหว่างวัย ทั้งนี้ การจัดทีมไม่ควร
แบ่งบทบาทตาม Generation โดยตรง แต่ควรพิจารณาความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ 
และความสนใจของบุคลากรเป็นสำคัญ เพ่ือสร้างทีมที่มีความหลากหลายและเกิดพลังเสริมซึ่งกัน
และกัน 

2. การพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพบุคลากรอย่างต่อเนื่อง (E – Empowerment & 
Development) 

มุ่งพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรให้สอดคล้องกับความต้องการและบริบทการทำงาน 
โดยเปิดโอกาสให้ครูทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาอย่างเท่าเทียม ทั้งด้านวิชาชีพ เทคโนโลยีดิจิทัล 
และทักษะที่จำเป็นต่อการเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้ ควรเน้นการพัฒนารายบุคคลมากกว่าการกำหนด
หลักสูตรจาก Generation เพียงอย่างเดียว 

3. การสอนงาน ให้คำปรึกษา เป็นพี้เลี ้ยง และการดูแลบุคลากร (N – Nurturing & 
Mentoring) 

มุ่งสร้างระบบ Coaching และ Mentoring เพื่อถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ และ
ทักษะระหว่างบุคลากรต่างวัย โดยควรพัฒนาเป็น การเรียนรู้สองทาง (Two-way Learning) 
กล่าวคือ ครูที่มีประสบการณ์สามารถถ่ายทอดความรู้ด้านวิชาชีพและการจัดการเรียนรู้ ขณะที่
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ครูที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสามารถแลกเปลี่ยนทักษะดิจิทัลและแนวคิดใหม่ ทั้งนี้ช่วย
ลดช่องว่างระหว่างวัยและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากร 

4. การสร้างโอกาส ความเสมอภาค และแรงจูงใจ (E – Equity & Opportunity) 
มุ่งสร้างระบบบริหารบุคลากรที่เป็นธรรมและเปิดโอกาสให้ครูทุกช่วงวัยเข้าถึงการ

พัฒนา ความก้าวหน้า การยกย่อง และการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจอย่างเหมาะสม โดย
พิจารณาความแตกต่างของความต้องการรายบุคคล เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจ ความไว้วางใจ และ
ความผูกพันต่อองค์กร 

5. การสื ่อสารสร้างความสัมพันธ์และวัฒนธรรมองค์กร (C – Communication & 
Culture) 

มุ่งพัฒนาระบบการสื่อสารที่เปิดกว้าง โปร่งใส และเอื้อต่อการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ระหว่างบุคลากรต่างวัย ควบคู่กับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เน้นการเคารพ ยอมรับความ
แตกต่าง ความไว้วางใจ และการมีส่วนร่วม เพื ่อป้องกันการเหมารวมและลดความขัดแย้ง
ระหว่างเจเนอเรชัน 

กล่าวโดยสรุป แนวทางการบริหารจัดการความแตกต่างทางเจเนอเรชันมุ่งเน้นการ
บริหารบุคลากรอย่างเป็นระบบ โดยเริ่มจากการสร้างทีมงานที่ใช้ประโยชน์จากความหลากหลาย
ของแต่ละช่วงวัย การพัฒนาศักยภาพบุคลากรอย่างต่อเนื่อง การถ่ายทอดองค์ความรู้ผ่านการ
สอนงานและการให้คำปรึกษา การสร้างโอกาสและความเสมอภาคในการพัฒนา ความก้าวหน้า 
ตลอดจนการสร้างการสื่อสารและวัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อการอยู่ร่วมกันของบุคลากรต่าง  
เจเนอเรชัน ซึ่งเป็นกลไกสำคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน จัดการความขัดแย้งอย่าง
สร้างสรรค์ และเสริมสร้างความเข้มแข็งขององค์กรในระยะยาว 

สรุป 
ปัจจ ุบ ันสถานศึกษาในประเทศไทยประกอบด้วยบุคลากร 3 เจเนอเรช ันหลัก 

คือ Generation X, Y และ Z ซึ่งมีภูมิหลังและค่านิยมต่างกัน ความแตกต่างเหล่านี้ก่อให้เกิด
ความท้าทายทั้ง ด้านการสื่อสาร การยอมรับเทคโนโลยี AI และแรงจูงใจในการทำงาน ครู 
Generation X ให้ค่าความมั่นคง ขณะที่ Generation Y เน้นความก้าวหน้า และ Generation 
Z ต้องการความยืดหยุ่นและการมีส่วนร่วม การบริหารจัดการที่ไม่สอดรับกับความหลากหลาย
อาจนำไปสู่ความขัดแย้งเชิงโครงสร้างและลดประสิทธิภาพของสถานศึกษา  แนวทางแก้ไขคือ 
การสื ่อสารผ่านหลากหลายช่องทางเพื ่อเข้าถึงครูทุกกลุ ่มทั ้งในรูปแบบทางการและดิจิทัล 
ส่งเสริมระบบพี่เลี้ยงข้ามเจเนอเรชันเพื่อให้ครู Generation X และครู Generation Y และ Z 
แลกเปลี่ยนประสบการณ์และทักษะเทคโนโลยีกัน เปิดโอกาสให้ครูทุกเจอเนอเรชันมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจเพื่อสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของและความผูกพันต่อองค์กร ออกแบบระบบแรงจูงใจ
ที่ยืดหยุ่นสอดคล้องกับความต้องการเฉพาะของแต่ละรุ่น เช่น การยกย่องหรือโอกาสเติบโต  
ผู้บริหารควรพัฒนาภาวะผู้นำเชิงบูรณาการที่เน้นการรับฟังและเคารพคุณค่าที่แตกต่างของ
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บุคลากรทุกคน การบริหารที่เข้าใจความต่างจะเปลี่ยนความหลากหลายให้เป็นพลังในการสร้าง
องค์กรแห่งการเรียนรู้ที่ยั่งยืน  
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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการเรื ่อง “การพัฒนาคุณภาพชีวิตด้วยหลักภาวนา 4 ตามแนวพุทธ

ปรัชญา” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาหลักภาวนา 4 และวิเคราะห์การประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
ค ุณภาพช ีว ิตตามแนวพุทธปร ัชญา โดยพิจารณาการพัฒนามน ุษย ์ใน 4 ด ้าน ได ้แก่  
กาย พฤติกรรม จิตใจ ปัญญา การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเอกสาร โดยรวบรวมข้อมูลจาก
พระไตรปิฎก หนังสือ ตำรา บทความวิชาการ และเอกสารที่เกี่ยวข้อง แล้วนำมาวิเคราะห์และ
สังเคราะห์เนื้อหา โดยนำหลักภาวนา 4 เป็นกรอบในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการ
พัฒนากาย พฤติกรรม จิตใจ และปัญญากับการดำเนินชีวิตของมนุษย์ ผลการศึกษาพบว่า หลัก
ภาวนา 4 สามารถนำมาใช้เป็นกรอบในการพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างเป็นระบบ โดยกาย
ภาวนาเป็นพื ้นฐานของการดูแลร่างกายและการดำเนินชีวิตให้เหมาะสมกับสิ ่งแวดล้อม 
ศีลภาวนาเป็นแนวทางในการกำกับพฤติกรรม การมีความรับผิดชอบ และการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน  
จิตภาวนา ช่วยให้เกิดสติ ความมั่นคงทางจิตใจ และความสามารถในการจัดการอารมณ์ และ
ปัญญา ช่วยให้บุคคลรู้จักพิจารณาเหตุและผล เข้าใจปัญหา และเลือกแนวทางในการดำเนินชีวิต
ได้อย่างเหมาะสมหลักการทั ้ง 4 ด้านมิได้แยกออกจากกัน แต่มีความสัมพันธ์เกื ้อหนุนกัน 
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โดยการพัฒนาด้านกายและพฤติกรรมเป็นพื้นฐาน การพัฒนาจิตใจเป็นแรงสนับสนุน และการ
พัฒนาปัญญาเป็นกลไกสำคัญในการกำกับการดำเนินชีวิตได้อย่างมั่นคง 
คำสำคัญ: พุทธปรัชญา; การพัฒนาคุณภาพชีวิต; ภาวนา 4 
 

Abstract 
This academic article, "Developing Quality of Life through the Fourfold 

Meditation Principles According to Buddhist Philosophy," aims to study the 
Fourfold Meditation Principles and analyze their application in developing quality 
of life according to Buddhist philosophy. It considers four aspects of human 
development: body, behavior, mind, and wisdom. This study is documentary 
research, collecting data from the Tripitaka, books, textbooks, academic articles, 
and related documents. The content is then analyzed and synthesized, using the 
Fourfold Meditation Principles as a framework to analyze the relationship between 
the development of the body, behavior, mind, and wisdom and human life. The 
results show that the Fourfold Meditation Principles can be used as a systematic 
framework for developing quality of life. Physical meditation forms the basis for 
caring for the body and living appropriately within the environment. Moral 
meditation provides guidance for regulating behavior, fostering responsibility, and 
living harmoniously with others. Mental meditation cultivates mindfulness, mental 
stability, and the ability to manage emotions. Wisdom helps individuals to 
consider cause and effect, understand problems, and choose appropriate life 
paths. The four aspects are not separate but are interconnected and mutually 
supportive. The development of the body and behavior is fundamental, the 
development of the mind provides support, and the development of wisdom is 
a crucial mechanism for regulating life stably. 
Keywords: Buddhist philosophy; Quality of life development; Phawana 4 
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บทนำ 
ปัจจุบันสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็น สภาพเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง และเทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ส่งผลต่อการดำเนินชีวิตของผู้คนโดยตรง และ
ทำให้แต่ละคนต้องปรับตัวอยู่เสมอ (จินตนา บุญบงการ, 2557) แม้ความเจริญทางวัตถุและ
เทคโนโลยีจะช่วยให้ชีวิตสะดวกขึ ้น แต่ในอีกด้านหนึ่งการแข่งขันและความคาดหวังเรื ่อง
ความสำเร็จกลับทำให้เกิดความเครียดและความกดดันมากขึ้น หลายคนจึงให้ความสำคัญกับ
รายได้ ความมั่นคง และความสำเร็จในหน้าที่การงาน แต่กลับมีเวลาหรือความสามารถในการ
ดูแลจิตใจของตนเองน้อยลง ปัญหาที่ตามมาคือความไม่สมดุลระหว่างความสำเร็จที่มองเห็นจาก
ภายนอกกับความสุขและความสงบภายในจิตใจ การมีคุณภาพชีวิตที่ดีจึงไม่ควรพิจารณาจาก
ฐานะหรือความมั่นคงทางเศรษฐกิจเพียงอย่างเดียว แต่ควรพิจารณาถึงสุขภาพกาย การประพฤติ
ปฏิบัติ จิตใจ และความสามารถในการคิดและแก้ไขปัญหาควบคู่ไปด้วยกัน 

พระพุทธศาสนาให้ความสำคัญกับการพัฒนาคน โดยมองว่าชีวิตที่ดีไม่ได้ขึ้นอยู่กับความ
พร้อมทางวัตถุเพียงอย่างเดียว แต่เกิดจากการฝึกฝนและพัฒนาตนเองให้รู้จักตนเอง เข้าใจความ
ต้องการ และไม่ปล่อยให้อารมณ์หรือความยึดติดเข้ามาครอบงำการดำเนินชีวิตเมื่อเกิดปัญหา 
ควรรู้จักพิจารณาสาเหตุและใช้เหตุผลในการแก้ไข มากกว่าตัดสินใจตามอารมณ์ หลักไตรสิกขา
สำหรับใช้เป็นแนวทางสำคัญในการฝึกฝนตนเองตามหลักพระพุทธศาสนา ช่วยให้ควบคุมการ
กระทำและการพูดให้เหมาะสม และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างสงบ ด้วยการฝึกจิตให้มีสติ 
มีความมั่นคง และรู้จักควบคุมอารมณ์เมื่อเผชิญกับเหตุการณ์ต่าง ๆ กระทั้งเกิดปัญญาย่อมชว่ย
ให้บุคคลรู้จักคิด พิจารณา และเข้าใจเหตุและผลของสิ่งที่เกิดขึ้น (สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ 
(ป.อ. ปยุตฺโต), 2559) จะเห็นได้ว่าหลักทั้งสามด้านมีความสัมพันธ์กัน เพราะช่วยให้พฤติกรรม
เป็นระเบียบ มีจิตตั้งมั่น และมีปัญญาช่วยให้มองเห็นปัญหาได้อย่างถูกต้อง การพัฒนาตามหลัก
ไตรสิกขาจึงช่วยให้บุคคลดำเนินชีวิตอย่างมีสติ มีเหตุผล และรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่นหลัก
ไตรสิกขาจึงเป็นพ้ืนฐานสำคัญที่เชื่อมโยงไปสู่การพัฒนามนุษย์ทั้งด้านกาย พฤติกรรม จิตใจ  
และปัญญาตามหลักภาวนา 4 

อย่างไรก็ตาม การนำหลักภาวนา 4 มาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตควร
พิจารณาถึงความสัมพันธ์ของการพัฒนาทั้ง 4 ด้านให้ชัดเจน เพราะการพัฒนากาย พฤติกรรม 
จิตใจ และปัญญามีความเกี่ยวเนื่องกัน ไม่ได้แยกออกจากกันโดยสิ้นเชิง หลักภาวนา 4 จึงเป็น
แนวทางพัฒนาบุคคลที่ครอบคลุมการประพฤติ การฝึกจิต และการใช้ปัญญา ซึ่งสัมพันธ์กับ
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หลักการฝึกตนตามแนวพระพุทธศาสนา (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุตฺโต), 2557) หากบุคคล
พัฒนาด้านใดด้านหนึ ่งโดยละเลยด้านอื ่น การพัฒนาคุณภาพชีว ิตอาจไม่เกิดความสมดุล  
ดังนั้น บทความนี้จึงตั้งคำถามว่า หลักภาวนา 4 สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณภาพ
ชีว ิตของมนุษย ์ในส ังคมปัจจ ุบ ันได ้อย ่างไร และแต่ละด้านมีความสัมพันธ ์ก ันอย่างไร  
โดยมีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาหลักภาวนา 4 วิเคราะห์การนำไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
และสังเคราะห์ความสัมพันธ์ของการพัฒนากาย พฤติกรรม จิตใจ และปัญญา เพื่อนำเสนอแนว
ทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพุทธปรัชญาที่สามารถนำไปปรับใช้ในการดำเนินชีวิตได้ 

 

ความสำคัญของคุณภาพชีวิต 
คำว่า “คุณภาพชีวิต” (Quality of Life) หมายถึง สภาพความเป็นอยู่ของบุคคลที่

สะท้อนทั้งความสุข ความพึงพอใจ และความสามารถในการดำเนินชีวิตในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะ
เป็นด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และสิ่งแวดล้อม การมีคุณภาพชีวิตที่ดีจึงไม่ได้หมายถึงการมีรายได้
หรือทรัพย์สินมากเพียงอย่างเดียว แต่รวมถึงการมีสุขภาพที่ดี มีปัจจัยพื้นฐานในการดำรงชีวิต 
กระทั้งปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมและปัญหาที่เกิดขึ้น ตามความรู้สึกพึงพอใจต่อองค์ประกอบใน
การใช้ศักยภาพส่วนบุคคลสร้างสรรค์พัฒนาตนเองและสังคมให้อยู ่ร ่วมกันภายในสังคม 
นอกจากนี้ คุณภาพชีวิตที่ดีมีความสุข หมายถึง การดำเนินชีวิตของมนุษย์ทั้งจิต กาย ปัญญา 
ที่เชื่อมโยงสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมอย่างสัมพันธ์กันได้ถูกต้องดีงาม อย่างมีดุลยภาพ 
นำไปสู ่การอยู ่ร ่วมกันอย่างสันติระหว่าคนกับคน และคนกับธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อม  
ภายใต้ระบบบริหารจัดการที่เป็นธรรม (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2549) 

ในมุมมองของพระพุทธศาสนา คุณภาพชีวิตมีความเกี ่ยวข้องกับการพัฒนาตนเอง 
เพราะมนุษย์เป็นผู้ที่สามารถเรียนรู้และฝึกฝนตนเองให้ดีขึ้นได้ การพัฒนาจึงไม่ได้มุ่งเพียงการ
เปลี่ยนแปลงสิ่งภายนอก แต่รวมถึงการพัฒนาความคิด จิตใจ และพฤติกรรมของบุคคลด้วย  
พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), 2538) เห็นว่า มนุษย์เป็นผู้ที่พัฒนาได้ การตระหนักเช่นนี้ทำให้
บุคคลเห็นความสำคัญของการเรียนรู้และฝึกฝนตนเอง โดยสามารถนำประสบการณ์ต่าง ๆ มาใช้
เป็นบทเรียนในการพัฒนาชีวิต ดังนั้น คุณภาพชีวิตที่ดีจึงไม่ได้เกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอกเพียง
อย่างเดียว แต่เกี ่ยวข้องกับความสามารถของบุคคลในการดูแลตนเอง ควบคุมพฤติกรรม 
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ฝึกจิตใจ และใช้ปัญญาในการดำเนินชีวิต แก้ปัญหาและเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีสติ
และปัญญา 

กล่าวโดยสรุป คุณภาพชีวิตเป็นเรื่องของการดำเนินชีวิตโดยรวม ไม่ใช่เรื่องใดเรื่องหนึ่ง
โดยเฉพาะ บุคคลที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีควรมีสุขภาพกายที่เหมาะสม มีความประพฤติดี มีจิตใจ
มั่นคง มีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น และสามารถคิดพิจารณาแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้ การพัฒนา
คุณภาพชีวิตจึงควรพัฒนาหลายด้านไปพร้อมกัน ซึ ่งแนวคิดดังกล่าวสามารถเชื ่อมโยงกับ
หลักการพัฒนามนุษย์ตามพระพุทธศาสนาได้อย่างชัดเจน 

 

การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
การพัฒนาคุณภาพชีวิต คือ กระบวนการยกระดับความเป็นอยู่ของบุคคลและชุมชนใน

ทุกมิติ ให้สามารถดำรงชีวิตได้อย่างมีคุณค่า ปลอดภัย มีสุขภาพกายและใจที่ดี สามารถปรับตัว
เข้ากับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมั่นคง และมีความพึงพอใจในการใช้ชีวิต มุ่งยกระดับความ
เป็นอยู่ของมนุษย์ให้ดีขึ้นทั้งทางร่างกาย จิตใจ สังคม และปัญญา คุณภาพชีวิตที่ดี หมายถึง 
การได้รับปัจจัยสี ่ในระดับที ่เพียงพอ ไม่ว่าจะมีอาหารบริโภคเพียงพอที่จะทำให้ร่างกาย
เจริญเติบโต แข็งแรงและปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ มีเครื่องนุ่งห่มให้ความอบอุ่นแก่ร่างกาย มีที่อยู่
อาศัยที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม ถูกสุขลักษณะ และมียารักษาโรคในยามเจ็บป่วย การพัฒนา
คุณภาพชีวิตจึงมิใช่เพียงการเพิ่มปริมาณหรือขยายตัวทางวัตถุเท่านั้น แต่ยังหมายรวมถึงการ
ปรับปรุงคุณภาพชีวิตของมนุษย์ให้ดีขึ้นจากเปลี่ยนแปลงอย่างมีระบบจากสภาพเดิมไปสู่สภาพ 
ที่ดีกว่าเดิม ทั้งในด้านคุณภาพและความสมบูรณ์ของชีวิต (ยุวัฒน์ วุฒิเมธี, 2552) 

นอกจากนี้ การพัฒนาคุณภาพชีวิตมิได้หมายถึงความเจริญทางวัตถุเพียงอย่างเดียว แต่
ยังรวมถึงการยกระดับชีวิตของมนุษย์ให้ดีขึ้นทั้งด้านร่างกาย จิตใจ และสังคมอย่างสมดุล ทั้งใน
ด้านคุณภาพและความสมบูรณ์ของชีวิต (ยุวัฒน์ วุฒิเมธี, 2552) คุณภาพชีวิตที่มีการพัฒนาย่อม
เป็นชีวิตที่ประสบความสมหวัง เกิดจากการตั้งเป้าหมายชีวิตที่ชัดเจน ควบคู่ไปกับการพัฒนา
ตนเองให้รู้จักควบคุมความต้องการสนองต่อร่างกาย และสนองต่ออารมณ์ให้อยู่ในความพอดี  
ใช้สติปัญญาและเหตุผลในการดำเนินชีวิต โดยไม่เบียดเบียนผู้อื่น มีความขยัน อดทน ประกอบ
อาชีพที่สุจริต เคารพกฎระเบียบของสังคม แสวงหาความรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ บุคคลจะ
รู้จักพัฒนาตนให้เกิดคุณภาพจากการพัฒนาได้  
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การพัฒนาคุณภาพชีวิตจึงไม่ได้หมายถึงการพัฒนาด้านร่างกายหรือการมีความมั่นคง
ทางเศรษฐกิจเพียงอย่างเดียว แต่เป็นการพัฒนาบุคคลให้สามารถดำเนินชีวิตได้อย่างเหมาะสม
ทั้งด้านร่างกาย พฤติกรรม จิตใจ และความคิด สามารถดูแลตนเอง มีความรับผิดชอบต่อผู้อ่ืน  
มีจิตใจที่มั่นคง และใช้เหตุผลในการแก้ไขปัญหาและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้ (ยุวัฒน์  
วุฒิเมธี, 2552) แนวคิดดังกล่าวมีความสอดคล้องกับหลักภาวนา 4 ในพระพุทธศาสนา ซึ่งเป็น
แนวทางพัฒนามนุษย์อย่างเป็นองค์รวม ประกอบด้วย กายภาวนา ศีลภาวนา จิตภาวนา  
และปัญญาภาวนา โดยแต่ละด้านมีความสัมพันธ์และเกื้อหนุนกัน การพัฒนากายช่วยให้บุคคลมี
ความพร้อมในการดำเนินชีวิต การพัฒนาศีลช่วยให้รู้จักควบคุมพฤติกรรมและอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน 
การพัฒนาจิตช่วยให้มีสติและความมั่นคงทางอารมณ์ ส่วนการพัฒนาปัญญาช่วยให้เข้าใจปัญหา
และเลือกแนวทางดำเนินชีวิตได้อย่างเหมาะสม (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2557)  

สรุปได้ว่า คุณภาพชีวิตเป็นความสมบูรณ์ของการดำเนินชีวิตทั้งด้านร่างกาย จิตใจ 
สังคม และปัญญา ไม่ใช่เพียงความเจริญทางวัตถุเท่านั้น แต่รวมถึงความสุข ความพึงพอใจใน
ชีวิต และการอยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างสงบสุข การพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนาจึง
เป็นการพัฒนามนุษย์อย่างองค์รวม โดยมุ่งเน้นการฝึกฝนตนเองให้มีสติ ปัญญา และคุณธรรม 
รู้จักดำเนินชีวิตอย่างพอประมาณ มีเหตุผล ไม่เบียดเบียนตนเองและผู้อื่น สามารถปรับตัวต่อ
การเปลี ่ยนแปลงและแก้ปัญหาชีว ิตได้อย่างถูกต้อง อันจะนำไปสู ่การมีคุณภาพชีว ิตที ่ดี  
มีความสุข และความสงบทั้งต่อตนเองและสังคมโดยรวม 

 

แนวคิดปรัชญา 
ปรัชญาเกิดจากความสงสัยและความต้องการของมนุษย์ที่จะเข้าใจความจริงเกี่ยวกับ

ชีวิต โลก และสิ่งต่าง ๆ รอบตัว โดยอาศัยการตั้งคำถาม การใช้เหตุผล และการคิดวิเคราะห์เพ่ือ
แสวงหาคำตอบ ความรู้ทางปรัชญาจึงเปิดโอกาสให้มีการพิจารณาและเสนอคำตอบที่แตกต่าง
กันตามเหตุผลและหลักฐานที่นำมาสนับสนุน สำหรับพุทธปรัชญา แม้จะมีพื้นฐานจากการ
แสวงหาความจริงเช่นเดียวกับปรัชญาทั่วไป แต่มีจุดเน้นที่แตกต่างกัน คือ ไม่ได้มุ ่งแสวงหา
ความรู ้เพื ่อรู ้เพียงอย่างเดียว แต่ให้ความสำคัญกับการนำความรู ้ไปปฏิบัติเพื ่อเข้าใจชีวิต 
แก้ปัญหา และลดความทุกข์ของมนุษย์ หลักธรรมจึงเป็นสิ่งที่ควรศึกษาและนำไปทดลองปฏิบัติ
ให้เห็นผลในชีวิตจริง พระพุทธศาสนามองว่ามนุษย์สามารถพัฒนาตนเองได้ด้วยการเรียนรู้ 
ฝึกฝน และใช้ปัญญาพิจารณาสิ่งต่าง ๆ ตามความเป็นจริง เพราะความรู้ในพระพุทธศาสนาทุก
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เรื่องมีความแจ่มแจ้งชัดเจนไม่ คลุมเครือ พิสูจน์ได้ ทดสอบได้ (สนิท ศรีสำแดง, 2544) เป้าหมาย
สำคัญจึงอยู่ท่ีการพัฒนาชีวิตให้มีความดี ความเข้าใจ และความสงบ  

พุทธปรัชญาจึงเป็นแนวคิดที ่เชื ่อมโยง “ความรู ้” เข้ากับ “การปฏิบัติ” กล่าวคือ  
เมื่อบุคคลเข้าใจความจริงแล้ว ต้องสามารถนำความเข้าใจนั้นมาใช้ในการดำเนินชีวิตได้อย่าง
ถูกต้อง รู้จักคิด พิจารณา ควบคุมตนเอง และอยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างเหมาะสม หลักคำสอนของ
พระพุทธเจ้าที่ปรากฏในพระไตรปิฎกจึงเป็นทั้งแนวทางในการทำความเข้าใจชีวิตและแนวทางใน
การพัฒนาตนเอง (สุนทร ณ รังษี, 2550) ดังนั้น แนวคิดทางปรัชญาเกิดจากความสงสัยและ
ความต้องการแสวงหาความจริงเกี่ยวกับชีวิต โลก และมนุษย์ โดยปรัชญาตะวันตกเน้นการใช้
เหตุผลและการคิดวิเคราะห์เพื่อค้นหาคำตอบอย่างเปิดกว้าง เพ่ือค้นหาความรู้และคำตอบใหม่ ๆ 
ที่เปลี่ยนแปลงได้ตามเหตุผลและหลักฐานที่น่าเชื่อถือกว่า ขณะที่พุทธปรัชญามุ่งแสวงหาความ
จริงเพื่อดับทุกข์และพัฒนาชีวิตตามหลักคำสอนของพระพุทธเจ้าที่มิได้มุ่งรู้เพ่ือรู้เพียงอย่างเดียว 
แต่เน้น รู้เพื่อปฏิบัติและรู้เพ่ือพัฒนาชีวิต ให้เข้าถึงความสุข ความสงบ และการพ้นทุกข์  

 

การพัฒนาคุณภาพชีวิตตามหลักพุทธปรัชญา 
การพัฒนาในทางพระพุทธศาสนา หมายถึง การพัฒนามาจากคําภาษาบาลีวา วัฒนะ 

แปลวาเจริญ ซึ่งไม่ได้หมายถึงการเปลี่ยนแปลงทางวัตถุเพียงอย่างเดียว แต่หมายถึงการฝึกฝน
และพัฒนาตนให้มีชีวิตที่ดีขึ้นทั้งภายในและภายนอก โดยคำว่า “ภาวนา” หมายถึง การทำให้
เจริญหรือการฝึกอบรมตนเอง ส่วนการพัฒนาสิ่งภายนอก เช่น วัตถุและสิ่งแวดล้อม เป็นอีกส่วน
หนึ่งของการพัฒนาหรือวัฒนา (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2556) ดังนั้น การพัฒนา
คุณภาพชีวิตตามหลักภาวนา 4 แนวพุทธปรัชญาจึงมุ่งให้บุคคลสามารถดำเนินชีวิตได้อย่าง
ถูกต้อง มีความสุข รู้จักแก้ปัญหาให้พ้นจากความทุกข์ ซึ่งจะต้องเกิดจากการเรียนรู้ในหลักธรรม
คำสอนของพระพุทธศาสนา เพื่อส่งเสริมให้มนุษย์รู้จักบริโภคและใช้ทรัพยากรอย่ างพอเหมาะ 
ไม่เบียดเบียนตนเองและผู้อื่น พร้อมทั้งมีจิตสำนึกในการแบ่งปันและเกื้อกูลสังคม ดำรงตนด้วย
สติ ปัญญา และคุณธรรมเป็นพื้นฐาน (พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต), 2537) จึงจะสามารถอยู่
ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างเหมาะสม  
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หลักสำคัญของการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามพระพุทธศาสนา คือ หลักภาวนา 4 ซึ่งเป็น
แนวทางพัฒนามนุษย์อย่างเป็นองค์รวม ประกอบด้วย กายภาวนา ศีลภาวนา จิตภาวนา  
และปัญญาภาวนา การพัฒนาทั้ง 4 ด้านมีความสัมพันธ์กัน ไม่สามารถแยกออกจากกันได้อย่าง
เด็ดขาด เพราะการมีชีวิตที่ดีไม่ได้เกิดจากสุขภาพกายที่ดีเพียงอย่างเดียว แต่ต้องมีความ
ประพฤติที่เหมาะสม มีจิตใจที่มั่นคง และมีปัญญาในการคิดและตัดสินใจ หมายถึง การเข้าใจ
ชีวิตตามสภาวะ และสามารถแก้ปัญหาด้วยเหตุผล อันนำไปสู่การดำรงชีวิตอย่างสงบและลด
ความทุกข์ได้อย่างแท้จริง (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2557) จะช่วยให้ความเป็น
มนุษย์สมบูรณ์ยิ่งขึ้น คือเป็นมนุษย์ที่ได้มีการพัฒนาให้คุณภาพชีวิตที่ดี ตามหลักภาวนา 4 ตาม
แนวทางพุทธปรัชญาอย่างแท้จริง การพัฒนาคุณภาพชีวิตทั้ง 4 ด้าน ประกอบด้วย 

1. กายภาวนา หมายถึง การพัฒนากายและการใช้ชีวิตให้เหมาะสม รู้จักดูแลสุขภาพ 
ใช้ปัจจัยต่าง ๆ อย่างพอดี และมีสติในการรับรู้สิ่งที่เข้ามาทางอินทรีย์ทั้ง 5 ได้แก่ ตา หู จมูก ลิ้น 
กาย และใจ การพัฒนากายจึงไม่ได้หมายถึงการทำให้ร่างกายแข็งแรงเท่านั้น แต่รวมถึงการรู้จัก
ใช้ร่างกายและสิ่งแวดล้อมอย่างเหมาะสม ไม่ปล่อยให้ความต้องการทางกายเป็นตัวกำหนดการ
ดำเนินชีวิตจนเกินพอดี ประพฤติกายและวาจาให้สุจริต มีอาชีวะบริสุทธิ ์ สำรวมอินทรีย์  
มีสติสัมปชัญญะ และดำรงตนด้วยความสันโดษ (ที.สี. (ไทย) 9/400/170) (มหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, 2539) 

2. ศีลภาวนา หมายถึง การพัฒนาความประพฤติ ฝึกกายและวาจาให้เรียบร้อย 
มีระเบียบวินัย และไม่เบียดเบียนผู้อื่น สำหรับผู้ครองเรือน ศีล 5 เป็นพื้นฐานสำคัญของการ
ดำเนินชีวิต เพราะช่วยให้บุคคลรู้จักควบคุมตนเอง มีความรับผิดชอบ และสามารถอยู่ร่วมกับ
ผู้อื่นได้อย่างไว้วางใจกัน พระพุทธศาสนาแสดงให้เห็นว่าผู้มีศีลย่อมมีความน่าเชื่อถือและได้รับ
การยอมรับจากสังคม ซึ่งเป็นพ้ืนฐานสำคัญของชีวิตที่มั่นคง ดังพระพุทธเจ้าตรัสว่า ศีลสมบัติของ
ผู ้มีศีลย่อมก่อให้เกิดอานิสงส์ 5 ประการ (ที.ม. (ไทย) 10/150/94) (มหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, 2539) 

3. จิตภาวนา หมายถึง การฝึกจิตให้มีความมั่นคง สงบ และรู้จักควบคุมอารมณ์ของ
ตนเอง เมื่อพบกับปัญหาหรือความกดดันในชีวิต บุคคลที่มีจิตได้รับการฝึกย่อมสามารถตั้งสติ
และรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดีขึ้น การพัฒนาจิตยังครอบคลุมการปลูกฝังคุณธรรม เช่น 
เมตตา ความอดทน ความเพียร และความรับผิดชอบต่อผู้อ่ืน ซึ่งช่วยให้การดำเนินชีวิตมีความสุข
และเก้ือกูลให้ความช่วยเหลือสังคม (เดชา บุญมาสุข, 2559) 
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4. ปัญญาภาวนา หมายถึง การฝึกให้เกิดความรู้และความเข้าใจตามความเป็นจริง 
รู้จักคิด พิจารณาเหตุผล และมองปัญหาอย่างรอบด้าน เพ่ือให้สามารถตัดสินใจและแก้ไขปัญหา
ได้อย่างเหมาะสม ปัญญาจึงเป็นส่วนสำคัญที่ช่วยให้บุคคลรู้จักแยกแยะสิ่งที่ควรและไม่ควร และ
นำความรู้ไปใช้ในการดำเนินชีวิตอย่างถูกต้อง (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2557) 

การพัฒนาทั้ง 4 ด้านนี้ ควรดำเนินไปพร้อมกัน กายที่ได้รับการดูแลช่วยให้บุคคลมี
พื้นฐานในการดำเนินชีวิตที่ดี ศีลช่วยกำกับพฤติกรรมให้อยู่ในทางที่เหมาะสม จิตช่วยให้มีความ
มั่นคงและสามารถควบคุมอารมณ์ ส่วนปัญญาช่วยให้เข้าใจปัญหาและเลือกทางดำเนินชีวิตได้
อย่างถูกต้อง เมื่อทั้ง 4 ด้านได้รับการพัฒนาอย่างสมดุล ย่อมส่งเสริมให้บุคคลมีความพร้อมทั้ง
ทางกาย ความประพฤติ จิตใจ และความคิด นอกจากนี้ การพัฒนาคุณภาพชีวิตยังควรเริ่มจาก
การมี สัมมาทิฏฐิ หรือความเห็นที่ถูกต้อง เพราะความเข้าใจที่ถูกต้องเป็นพื้นฐานของการคิด 
การตัดสินใจ และการปฏิบัติ หากบุคคลรู้จักพิจารณาสิ่งต่าง ๆ ตามเหตุและผล ย่อมสามารถนำ
หลักธรรมไปใช้กับปัญหาและสถานการณ์ในชีวิตได้อย่างเหมาะสม การพัฒนาความเห็นจึงอาศัย
ทั้งการเรียนรู้จากผู้อ่ืน (ปรโตโฆสะ) และการคิดพิจารณาอย่างแยบคาย (โยนิโสมนสิการ) จนเกิด
ความเข้าใจที่นำไปสู่การปฏิบัติจริง (สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2559) 

กล่าวโดยสรุป การพัฒนาคุณภาพชีวิตตามหลักภาวนา 4 เป็นการพัฒนามนุษย์อย่าง
รอบด้าน โดยเริ ่มจากการดูแลกาย ควบคู ่กับการพัฒนาความประพฤติ ฝึกจิตให้มั ่นคง  
และพัฒนาปัญญาให้รู ้จักคิดและเข้าใจชีวิตตามความเป็นจริง ทั้ง 4 ด้านมีความสัมพันธ์และ
เกื ้อหนุนกัน จึงไม่ควรพัฒนาเพียงด้านใดด้านหนึ ่ง การนำหลักภาวนา 4 มาปรับใช้ใน
ชีวิตประจำวันจึงช่วยให้บุคคลรู้จักตนเอง ควบคุมการดำเนินชีวิต แก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล  
และอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข อันเป็นพื้นฐานของการมีคุณภาพชีวิตที่ดีตามแนวพุทธ
ปรัชญา 
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องค์ความรู้ใหม่  
 
 
 
 

 
 

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 

  
 
 

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ “การพัฒนาคุณภาพชีวิตด้วยหลักภาวนา 4 ตามแนวพุทธปรัชญา” 

องค์ความรู้ที่ได้จากการสังเคราะห์นี้ พบว่า การพัฒนาคุณภาพชีวิตตามหลักภาวนา 4 
เป็นกระบวนการพัฒนามนุษย์อย่างเป็นองค์รวมที่เชื่อมโยงกาย พฤติกรรม จิตใจ และปัญญาเข้า
ด้วยกัน โดยเริ่มจากการดูแลสุขภาพกายให้มีความพร้อม พัฒนาพฤติกรรมให้มีความรับผิดชอบ
และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม ฝึกจิตให้มีสติและรู้เท่าทันอารมณ์ และพัฒนา
ปัญญาให้สามารถคิดพิจารณาเหตุและผล ตลอดจนเข้าใจปัญหาและความเป็นจริงของชีวิต  
ซึ่งหลักสำคัญไม่ได้อยู่ที่การพัฒนาทั้ง 4 ด้านแบบแยกส่วน แต่เป็นการพัฒนาที่เกื ้อหนุนกัน 
ไม่ว่าจะเป็นกายที่ดีช่วยให้มีความพร้อมในการดำเนินชีวิต ศีลที่ดีช่วยให้การอยู่ร่วมกับผู ้อ่ืน
เป็นไปอย่างราบรื่น จิตที่มั่นคงช่วยให้สามารถเผชิญปัญหาได้อย่างมีสติ และปัญญาช่วยให้รู้จัก
คิดและตัดสินใจอย่างเหมาะสม เมื่อทั้ง 4 ด้านพัฒนาไปพร้อมกัน บุคคลย่อมมีความพร้อมทั้ง
ด้านร่างกาย จิตใจ ความสัมพันธ์ และการดำเนินชีวิต 

ดังนั้น องค์ความรู้ที ่สังเคราะห์ได้จึงเสนอว่า หลักภาวนา 4 คือกระบวนการพัฒนา
คุณภาพชีวิตจากภายในสู่ภายนอกและจากตนเองสู่สังคม  กล่าวคือ เริ่มจากการพัฒนาตนเอง 
ให้มีความพร้อมทั้งกาย ศีล จิต และปัญญา แล้วจึงนำผลของการพัฒนานั้นไปสู่การอยู่ร่วมกับ
ผู้อื่นอย่างเข้าใจ มีความรับผิดชอบ และสร้างสังคมที่สงบสุข อันนำไปสู่คุณภาพชีวิตที่ดี ดำเนิน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตด้วยหลักภาวนา 4 ตามแนวพุทธปรัชญา

ปรัชญา 
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ชีวิตอย่างมีความสุขในการอยู่ร่วมกันในสังคม ซึ่งเป็นเป้าหมายของการพัฒนามนุษย์ตามแนว
พุทธปรัชญาอย่างแท้จริง 

 

สรุป 
จากการสังเคราะห์เอกสารพบว่า การพัฒนาคุณภาพชีวิตตามหลักพุทธปรัชญาไม่ได้มอง

เพียงความเป็นอยู่ทางร่างกายหรือความเจริญทางวัตถุ แต่ให้ความสำคัญกับการพัฒนาคนทั้ง
ด้านร่างกาย พฤติกรรม จิตใจ และความคิด โดยใช้หลักภาวนา 4 เป็นแนวทางสำคัญในการ
พัฒนาตนเอง ได้แก่ กายภาวนา ช่วยให้รู ้จักดูแลร่างกายและดำเนินชีวิตอย่างเหมาะสม  
ศีลภาวนา ช่วยให้รู้จักควบคุมพฤติกรรมและอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนโดยไม่เบียดเบียนกัน จิตภาวนา ช่วย
ให้มีสติ รู้เท่าทันอารมณ์ และดูแลจิตใจของตนเอง และปัญญาภาวนา ช่วยให้คิดอย่างมีเหตุผล  
มองปัญหาอย่างรอบคอบ และตัดสินใจได้เหมาะสม เมื่อพิจารณาการพัฒนาคุณภาพชีวิตทั้ง 4 
ด้านร่วมกันจะเห็นได้ว่า หลักภาวนา 4 เป็นแนวทางที่ช่วยให้บุคคลพัฒนาตนเอง โดยไม่ได้แยก
การพัฒนาร่างกายออกจากจิตใจหรือปัญญา แต่ให้แต่ละด้านเกื้อหนุนกัน การมีร่างกายที่ได้รับ
การดูแล พฤติกรรมที่เหมาะสม จิตใจที่มั่นคง และความคิดที่รอบคอบ ล้วนมีส่วนช่วยให้บุคคล
สามารถดำเนินชีวิตและรับมือกับปัญหาหรือความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ดีขึ้น ดังนั้น จากการ
สังเคราะห์จึงเห็นว่า หลักภาวนา 4 สามารถนำมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตได้ทั้ง
ในระดับการดูแลตนเองและการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างเหมาะสม 
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คำแนะนำสำหรับผูเ้ขียน 
รูปแบบเอกสารอา้งอิงวารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน ์

 
เอกสารที่นำมาใช้ในการอ้างอิงบทความ ควรมีที่มาจากแหล่งตีพิมพ์ที่ชัดเจน และมี

ความน่าเชื่อถือสามารถสืบค้นได้ เช่น หนังสือ วารสาร หรืองานวิจัย เป็นต้น ผู้เขียนบทความ
จะต้องตรวจสอบความถูกต้องของรายการอ้างอิง เพื่อป้องกันความล่าช้าในการตีพิมพ์บทความ 
เนื่องจากบทความที่มีการอ้างอิงไม่ถูกต้อง จะไม่ได้รับการส่งต่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาจนกว่า
การอ้างอิงเอกสารจะได้รับการแก้ไขให้สมบูรณ์ 

รูปแบบการอ้างอิงในเนื ้อเรื ่องใช้วิธ ีการอ้างอิงระบบนาม-ปี ตามรูปแบบของ 
American Psychological Association (APA) โดยแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 

1. การอ้างอิงในเนื้อหาบทความ 
1.1 การอ้างอิงต้นเนื้อความ ให้ใช้ระบบตัวอักษรโดยระบุชื่อ-นามสกุล ตามด้วย วงเล็บ 

เปิด แล้วระบุปีที่ตีพิมพ์ วงเล็บปิด เช่น  
1.1.1 สุมาลี บุญเรือง (2562) กล่าวว่า... 
1.1.2 ...สอดคล้องกับงานวิจัยของสุมาลี บุญเรือง (2562) ผลการวิจัยพบว่า... 
1.1.3 Sumalee Boonrueang (2019) explains to... 
1.1.4 … consistent with the research of Sumalee Boonrueang (2019) 

the research results found... 
1.2 การอ้างอิงท้ายเนื้อความ ให้ใช้ระบบตัวอักษรโดยใช้ วงเล็บเปิด แล้วระบุชื ่อ-

นามสกุลของผู้เขียน เครื่องหมายจุลภาค และปีที่ตีพิมพ์ วงเล็บปิด กำกับท้ายเนื้อความที่ได้
อ้างอิง ดังนี้ 

1.2.1 อ้างอิงจากเอกสารภาษาไทย 
1.2.1.1 พระไตรปิฎกและอรรถกถา วงเล็บเปิด ชื่อคัมภีร์/เล่มที่/ข้อ

ที่/เลขหน้า วงเล็บปิด แล้วตามด้วย วงเล็บเปิด มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จุลภาค ปีที่พิมพ์ 
วงเล็บปิด ตัวอย่างเช่น “ดูกรภิกษุทั้งหลาย จักร 4 ประการนี้ เป็นเครื่องเป็นไปแก่มนุษย์และ
เทวดาผู้ประกอบเป็นเครื่องที่มนุษย์และเทวดาประกอบแล้ว ย่อมถึงความเป็นผู้ใหญ่และความ
ไพบูลย์ในโภคะทั้งหลายต่อกาลไม่นานนัก” (องฺ.จตุกก. 21/31/37) (มหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, 2539) เป็นต้น 
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1.2.1.2 ผู้แต่งหนึ่งราย ให้อ้างชื่อผู้แต่งแล้วตามด้วยเครื ่องหมาย
จุลภาค (,) และตามด้วยปีที่พิมพ์ เช่น (เกียรติศักดิ์ สุขเหลือง, 2560) 

1.2.1.3 ผู้แต่งสองราย ให้อ้างชื่อของผู้แต่งทั้งสองรายโดยใช้คำว่า 
“และ” ในการเชื่อมผู้เขียนทั้งสองแล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปีท่ีพิมพ์ เช่น (สุรพล 
สุยะพรหม และเกียรติศักดิ์ สุขเหลือง, 2560) 

1.2.1.4 ถ้ามีผู้แต่งมากกว่า 2 รายให้อ้างชื่อของผู้แต่งรายแรกแล้วเพ่ิม
คําว่า “และคณะ” แล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามด้วยปีที่พิมพ์ เช่น (สุรพล สุย
พรหมและคณะ, 2560)  

1.2.1.5 กรณีที่เนื้อความเป็นเรื่องเดียวกันหรือผลการวิจัยเหมือนกัน 
แต่มีผู้อ้างอิงหลายคนให้ใช้รายการอ้างอิงที่ใกล้เคียงปีปัจจุบันมากที่สุด 

1.2.2 อ้างอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 
2.2.1 ถ ้าม ีผ ู ้แต ่งหนึ ่งรายให้อ ้างนามสกุลของผ ู ้แต ่ง ตามด้วย

เครื่องหมายจุลภาค (,) และปีท่ีพิมพ์ เช่น (Keown, 2010) 
2.2.2 ถ้ามีผู้แต่งสองรายให้อ้างนามสกุลของผู้แต่งทั้งสองราย โดยใช้

เครื่องหมายแอนด์ (&) คั่นกลางระหว่างนามสกุลของผู้แต่งทั้งสอง แล้วตามด้วยเครื่องหมาย
จุลภาค (,) และปีท่ีพิมพ์ เช่น (Hersey & Blanchard, 2010) 

2.2.3 ถ้ามีผู้แต่งมากกว่า 2 รายให้อ้างนามสกุลของผู้แต่งรายแรกตาม
ด้วย et al. ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปีท่ีพิมพ์ (Kaiser et al., 2010) 

เอกสารอ้างอิงที่ใช้อ้างอิงในเนื ้อหาบทความ จะต้องปรากฏในเอกสารอ้างอิงท้าย
บทความทุกรายการ  
 

2. เอกสารอ้างอิงท้ายเล่ม (ภาษาไทย) 
2.1 พระไตรปิฎก อรรถกถา ทุกเล่มให้อ้างอิงท้ายเล่มด้วยรูปแบบเดียวกันดังนี้ 

ผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อพระไตรปิฎก อรรถกถา./สถานที่พิมพ์: สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. (2539). พระไตรปิฎกฉบับภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
________. (2539). พระไตรปิฎกฉบับภาษาบาลี ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. กรุงเทพฯ: 

โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
2.2 หนังสือ  
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ผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อหนังสือ/(ครั้งที่พิมพ์)./สถานที่พิมพ์:/สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ส ุมาล ี  บ ุญเร ือง . (2569).  แนวค ิดทางการเม ืองของน ักค ิดท ี ่สำค ัญในประเทศไทย . 

พระนครศรีอยุธยา: โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
2.3 บทความในหนังสือ  

ผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อบทความ./ใน ชื่อบรรณาธิการ(บรรณาธิการ)./ชื่อเรื่อง./(เลขหน้าที่อ้าง)./
สถานที่พิมพ์:/สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 

พระสุกิจจ์ สุจิณโณ. (2559). การสร้างความคิดนามธรรมในวัฒนธรรมไทย. ใน ปวิตร ว่องวีระ, 
ทฤษฎีและวิธีวิทยาของการวิจัยวัฒนธรรม. (น. 112). กรุงเทพฯ: อัมรินทร์. 
2.4 บทความในวารสาร 

ผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อบทความ./ชื่อวารสาร,/ปีที่(ฉบับที่),/เลขหน้าแรกท่ีตีพิมพ์-เลขหน้าสุดท้าย
ที่ตีพิมพ์. 

สุมาลี บุญเรือง. (2563). วิถีทางแห่งการส่งเสริมและพัฒนาประชาธิปไตยอย่างยั่งยืน. วารสาร 
มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์, 9(3), 317-331. 

 2.5 บทความในสารานุกรม  
ผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อบทความ./ใน/ชื่อสารานุกรม/(เล่มที่อ้าง, หน้า เลขหน้าที่อ้าง). 
วุฒิชัย มูลศิลป์. (2549). กฎหมายตราสามดวง. ใน สารานุกรมประวัติศาสตร์ไทย (เล่ม 1, อักษร ก, 

น. 12-16). 
 2.6 หนังสือพิมพ์  
ผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์,/วันที่/เดือน)./ชื่อบทความ./ชื่อหนังสือพิมพ์,/เลขหน้า. 
สุชาติ เผือกสกนธ์. (2549, 9 มิถุนายน). ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง. ผู้จัดการรายวัน, น. 13. 
 2.7 สารนิพนธ์, วิทยานิพนธ์, ดุษฎีนิพนธ์ 
ผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อวิทยานิพนธ์/(ระดับวิทยานิพนธ์ สาขาวิชา)./สถานที่พิมพ์:/สำนักพิมพ์. 
สุมาล ี บ ุญเร ือง. (2564). การพัฒนาการตื ่นต ัวทางการเม ืองของประชาชนในระบอบ

ประชาธิปไตยที่มีผลต่อการเลือกตั้งทั่วไป (ดุษฎีนิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา
รัฐศาสตร์). พระนครศรีอยุธยา: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

 2.8 รายงานการวิจัย  
ผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อเรื่อง/(รายงานผลการวิจัย)./สถานที่พิมพ์: สำนักพิมพ์. 
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สุมาลี บุญเรือง. (2563). การเสริมสร้างและปลูกฝังจิตสำนึกค่านิยมวัฒนธรรมทางการเมืองภาค
พลเมือง (รายงานผลการวิจัย). พระนครศรีอยุธยา: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย. 

 2.9 สัมภาษณ์ 
ชื่อผู้ที่ได้รับการสัมภาษณ์./(ปีที่สัมภาษณ์, วัน เดือน)./ตำแหน่ง/[บทสัมภาษณ์]. 
พระอุดมสิทธินายก. (2563, 5 กุมภาพันธ์). ผู ้อำนวยการหลักสูตรหลักสูตรบัณฑิตศึกษา 

สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ [บทสัมภาษณ์]. 
 2.10 สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ผู้แต่ง./(ปีที่เผยแพร่)./ชื่อเรื่อง./สืบค้น วัน เดือน ปี,/จาก/แหล่งที่มาของข้อมูล. 
ธรรมะไทย. (2563). พระพุทธศาสนาในประเทศไทย.  ส ืบค ้น 20 ม ีนาคม 2563 , จาก 

http:/www.dhammathai. 
org/thailand/thailand.php. 

 2.11 ราชกิจจานุเบกษา 
ชื่อเรื่อง./(พ.ศ.,วันที่ เดือนที่ประกาศ)./ราชกิจจานุเบกษา./เล่ม ตอน./หน้า. 
ข้อกำหนดกรมตำรวจ เรื่อง กำหนดชื่อและประเภทของวัตถุที่ออกฤทธิ์ต่อจิตและประสาทและ

ประเภทของรถที่ใช้เจ้าพนักงานมีอำนาจตรวจสอบผู้ขับขี่. (2537, 13 กรกฎาคม). ราช
กิจจานุเบกษา. เล่ม 111 ตอนพิเศษ 30 ง. หน้า 31. 

 2.12 หนังสือพิมพ์ 
ผู้แต่ง./(ปีพิมพ์, วัน เดือน)./ชื่อบทความ./ชื่อหนังสือพิมพ์./น. หรือ p. หรือ pp. เลขหน้า. 
ไทยรัฐ. (2548, 19 เมษายน). เชียร์พระสอนศีลธรรม. ไทยรัฐ. น. 3. 

3. เอกสารอ้างอิงท้ายเล่ม (ภาษาอังกฤษ) 
 3.1 Tripitaka Commentary 
The name of the institution of the scriptures./(Year)./Title of 

Tripitaka./Location:/Publisher.  
Mahachulalongkornrajavidyalaya University. (1996). Thai Tripitaka. Bangkok: MCU 

Press. 
 3.2 Books 
Author./(Year)./Title of the book/(Edition ed.)./Location:/Publisher.  

http://www.dhammathai.org/thailand/thailand.php
http://www.dhammathai.org/thailand/thailand.php
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Hunt, E. K. & Lautzenheiser, M. (2015). History of Economic Thought (3rd ed.). 
New York: M. E. Sharpe. 
3.3 Book Articles 

Author./(Year)./Title of the chapter./In Editor/(Eds.),/Title of the book/(xth 
ed.)./(pp-pp)./Publisher. 

Sparks, D. L. (2003). Environmental Soil Chemistry: An Overview. In Sparks, D. L. 
(Eds.), Environmental Soil Chemistry (2nd Ed.). (pp. 1-42). Academic Press. 

 3.4 Encyclopaedia articles 
Author./(Year)./Title of Article./In Title of Encyclopaedia/(Pages)./Publisher. 
Wasinsarakorn, W. (2004). Psychology and Developmental Psychology. In 

Encyclopedia of Education. Collected edition of specific issues, 4th rank 
(pp. 99-117). Thanat Printing Co., Ltd. 
3.5 Journal Articles 

Author./(Year)./Title of Article./Title of Journal,/Volume(Issue), Pages-Pages. 
Limprasert, P. (2022). The Research of Punishment Suspension of Buddhist Monk 

and Secular of The Criminal Justice in Thailand. Journal of Social Science 
and Buddhistic Anthropology, 7(11), 37-53. 

 3.6 Newspaper 
Author./(YY, MM DD)./Colum Name./Title of Newspaper./Pages. 
Nanuam, W. (2023, January 4). Plans proceeding for joint petroleum production 

with Cambodia. Bangkok Post. p. 22. 
3.7 Thesis and Dissertations 

Author./(Year)./Title/(Doctoral or Master’s thesis or 
dissertation)./Location:/Publisher. 

Pittayawattanachai, P. (2019). An Analysis of Buddhism Propagation by using 
Buddhist Arts and Landscape of Cetiyaphum Monastery, Namphong 
District, Khonkaen (Doctoral dissertation). Ayutthaya: 
Mahachulalongkornrajavidyalaya University. 
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 3.8 Interview 
Key Informant./(YY, DD MM)./ Position./(Interview). 
Anuchid, P. (2022, 5 November). Director of the Research Institute. (Interview). 
 3.9 Website  
Author./(Year)./Title/ Retrieved MM DD, Year,/from URL address. 
Buddhism Meditation Triratna Find us Community.  ( 2 0 2 0 ) .   Who Was The 

Buddha?. Retrieved March 20, 2020, from https://thebuddhist 
centre.com/text/who-was-buddha. 

 

https://thebuddhistcentre.com/text/who-was-buddha
https://thebuddhistcentre.com/text/who-was-buddha
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บทความวิจยั (12 pt) 

 

ชื่อบทความ (ไทย) (18 pt) 
ชื่อบทความ (อังกฤษ) (16 pt) (ตัวพิมพ์ใหญ่ทั้งหมด) 

 
ชื่อ-นามสกุลผู้เขียนหลัก1* (ไทย) (14 pt), ชื่อ-นามสกลุผู้เขียนร่วม2 (ไทย) (14 pt) 
ช่ือ-นามสกุลผูเ้ขียนหลัก1* (อังกฤษ) (14 pt), ช่ือ-นามสกุลผูเ้ขียนรว่ม2 (อังกฤษ) (14 pt) 

*Corresponding Author E-mail: ............. (12 pt) 
Received…………; Revised…………; Accepted………… (12 pt) 

 

บทคัดย่อ (18 pt) (300-350 คำ) 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. (16 pt)   

ประเภทของการวิจัย ประชากรกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
  
  

ผลการวิจัยพบว่า 1.  
  
  
  
คำสำคัญ: พระพุทธศาสนา; การบริหารจัดการเชิงพุทธ; นวัตกรรม (3-5 คำ) (16 pt)   
 

 
1 หน่วยงานต้นสังกัดผูเ้ขียน (ไทย) (14 pt) 
1 หน่วยงานต้นสังกัดผูเ้ขียน (อังกฤษ) (14 pt) 
2 หน่วยงานต้นสังกัดผูเ้ขียน (ไทย) (14 pt) 
2 หน่วยงานต้นสังกัดผูเ้ขียน (อังกฤษ) (14 pt) 
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Abstract (18 pt) (แปลตามภาษาไทย) 
(16 pt) ให้ตรงตามบทคัดย่อภาษาไทย  

  
  
  
  

ผลการวิจัยพบว่า  
  
  
  
  
Keywords: Buddhism; Buddhist Management; Innovation (3-5 words) (16 pt) 
 

บทนำ (18 pt) (ไม่เกิน 4 ย่อหน้า และเขียนให้ครอบคลุมทุกประเด็น) 
กล่าวถึงความเป็นมาของเรื่องที่ทำการวิจัยครั้งนี้ ว่ามีความเป็นมาอย่างไรบ้าง พร้อมทั้ง

อ้างอิงที่มาของข้อมูลนั้นอย่างถูกต้อง (16 pt)  
  
  
  

กล่าวถึงปัญหาที่นำมาสู่การวิจัย ให้ตรงประเด็นกับเรื่องที่วิจัยและเชื่อมโยงกับพ้ืนที่วิจัย 
ปัญหานั้นเป็นปัญหาที่เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปและต้องการได้รับการแก้ไข นำเสนอผลงานวิจัย
ที่ผู้อื่นได้เคยศึกษาไว้แล้ว พร้อมทั้งอ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูล (16 pt)   
  
  
  
. 
 



364 ปีที่ 15 ฉบับท่ี 5 กันยายน - ตุลาคม 2569 Vol. 15 No. 5 September - October 2026 
 

ทบทวนแนวคิดและทฤษฎีที่นำมาใช้ในการวิจัยในครั้งนี้และหรือทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ
งานวิจัยพร้อมทั้งอ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูล (16 pt)  
  
  

สรุปเพื่อเชื่อมโยงไปสู่คำถามและวัตถุประสงค์การวิจัย (16 pt)   
  
  
  
  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (18 pt)  
1.  (16 pt)   
2.  (16 pt)   
3.  (16 pt)   

 *หมายเหตุ: กรณีมีวัตถุประสงค์การวิจัย 1 ข้อ ไม่ต้องระบเุลขข้อ  

 

วิธีดำเนินการวิจัย (18 pt) 
เขียนให้ครอบคลุม 5 หัวข้อ ได้แก่ (16 pt)  
1. รูปแบบของการวิจัย  
2. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และ/หรือผู้ให้ข้อมูลสำคัญ  
3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย (ท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ)  
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล (ท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ)  
5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล (ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ)  
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ผลการวิจัย (18 pt) (เขยีนให้ครบตามวัตถุประสงค์การวิจัยที่ตั้งไว)้ 
1. (ผลการวิจัยตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1) (16 pt)  

  
  
  

2. (ผลการวิจัยตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2) (16 pt)  
  
  
  

3. (ผลการวิจัยตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 3) (16 pt)  
  
  
  
  
 *กรณีมีภาพ นำเสนอภาพตามรูปแบบ ดังนี้  

 

 
 

ภาพที่ 1 ชื่อภาพ (16 pt) 
ที่มา: … (ถ้ามี) (16 pt) 

 
           คำอธิบายภาพ  
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  *กรณีมีตาราง นำเสนอตารางตามรูปแบบ ดังนี้  
 
ตารางท่ี 1 (ชื่อตาราง) (ถ้ามี) 

 
 

   

     

     

     

    

 
คำอธิบายตาราง  

  
  
 

ตารางท่ี 1 (ชื่อตาราง) (ต่อ) (ถ้ามี)  

 
 

   

     

     

     

    

 
คำอธิบายตาราง  
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อภิปรายผลการวิจัย (18 pt) (อภิปรายผลการวิจัยที่พบตามวัตถุประสงค์ ค้นพบอะไร สะท้อน
ให้เห็นถึงอะไร สอดคล้องหรือไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของใคร พร้อมทั้งอ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูล)  

 1. อภิปรายผลการวิจัยตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 (16 pt)  
  
  
  
  

2. อภิปรายผลการวิจัยตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 (16 pt)  
  
  
  
  

3. อภิปรายผลการวิจัยตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 3 (16 pt)  
  
  
  
  
 

องค์ความรูใ้หม่ (18 pt) 
ระบุองค์ความรู้ใหม่ที่ค้นพบหรือสังเคราะห์ออกมาในรูปแบบโมเดล พร้อมคำอธิบาย

รูปแบบ/โครงสร้างของโมเดล เข้าใจง่าย ใต้ภาพ (16 pt)  
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ข้อเสนอแนะ (18 pt) 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย (ถ้ามี) (16 pt)  

  
  
  

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ (ถ้ามี (16 pt)  
  
  
  

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป (ถ้ามี (16 pt)   
  
  
  
 

กิตติกรรมประกาศ (18 pt) (ให้ใส่เฉพาะกรณีที่ได้รับทุนสนับสนุนการวิจัย หรือ
กรณีช่ือบทความมีชื่อเรื่องไม่ตรงกับงานวิจัยหรือวิทยานิพนธ์) (ถ้ามี) 

(16 pt)  
  
  
  
 

เอกสารอ้างอิง (18 pt)  
(16 pt)   รูปแบบการอ้างอิงท้ายเรื่องใช้วิธีการอ้างอิงระบบนาม-ปี ตามรูปแบบ American 

Psychological Association (APA) จำนวนการอ้างอิงในเนื้อหาและท้ายเรื่องต้องตรงกัน  
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บทความวชิาการ (12 pt) 

 

ชื่อบทความ (ไทย) (18 pt) 
ชื่อบทความ (อังกฤษ) (16 pt) (ตัวพิมพ์ใหญ่ทั้งหมด) 

 
ชื่อ-นามสกุลผู้เขียนหลัก1* (ไทย) (14 pt), ชื่อ-นามสกลุผู้เขียนร่วม2 (ไทย) (14 pt) 

ช่ือ-นามสกุลผูเ้ขียนหลัก1* (อังกฤษ) (14 pt), ช่ือ-นามสกุลผูเ้ขียนรว่ม2 (อังกฤษ) (14 pt) 
*Corresponding Author E-mail: ............. (12 pt) 

Received…………; Revised…………; Accepted………… (12 pt) 

 

บทคัดย่อ (18 pt) (300-350 คำ) 
บทความวิชาการนี้เพ่ือศึกษา (16 pt)  

  
  
  
  
  
  
  
  
คำสำคัญ: พระพุทธศาสนา; การบริหารจัดการเชิงพุทธ; นวัตกรรม (3-5 คำ) (16 pt) 
 

 
1 หน่วยงานต้นสังกัดผูเ้ขียน (ไทย) (14 pt) 
1 หน่วยงานต้นสังกัดผูเ้ขียน (ไทย) (14 pt) 
2 หน่วยงานต้นสังกัดผูเ้ขียน (ไทย) (14 pt) 
2 หน่วยงานต้นสังกัดผูเ้ขียน (อังกฤษ) (14 pt) 
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Abstract (18 pt) (แปลตามภาษาไทย) 
(16 pt) ให้ตรงตามบทคัดย่อภาษาไทย  

  
  
  
  
  
  
Keywords: Buddhism; Buddhist Management; Innovation (3-5 words) (16 pt)    

 
บทนำ (18 pt)  

เขียนทบทวนแนวคิดและทฤษฎีที่นำมาเป็นฐานคิดในวิพากษ์ประเด็นต่าง  ๆ ในการ
เขียนบทความวิชาการ (16 pt)  
  
  
  
  
  
  
 

เนื้อหา (18 pt) (ระบุหัวข้อตามบทความวิชาการที่นำเสนอ) 
(16 pt)  
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 *กรณีมีภาพ นำเสนอภาพตามรูปแบบ ดังนี้  
 

 
 

ภาพที่ 1..............ชื่อภาพ.....................(16 pt) 
ที่มา: .............(ถ้ามี)..............(16 pt) 

 
คำอธิบายภาพ  

  

  
สรุป (18 pt)  

(16 pt)  
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เอกสารอ้างอิง (18 pt)  
(16 pt) รูปแบบการอ้างอิงท้ายเรื ่องใช้ว ิธ ีการอ้างอิงระบบนาม-ปี ตามรูปแบบ

American Psychological Association (APA) จำนวนการอ้างอิงในเนื้อหาและท้ายเรื่องต้อง
ตรงกัน  
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