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บทคัดย่อ  
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1.วิเคราะห์และสำรวจมุมมองผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการ

ออกแบบบทเรียนออนไลน์ด้วยกระบวนการโค้ชส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลสำหรับครูอาชีวศึกษา
เอกชน และ 2.ศึกษาแนวทางการออกแบบบทเรียนออนไลน์ตามกระบวนการโค้ช เป็นการวิจัย
เชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 92 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารจำนวน 2 คน ครูผู้สอน
จำนวน 24 คน ผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 1 จำนวน 66 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือก
แบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง แบบสอบถาม และการ
สนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหาโดยการจัดหมวดหมู่และเข้ารหัส 

ผลการวิจัยพบว่า 1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งผู้บริหาร ครูผู ้สอน และผู้เรียนมีมุมมอง
สอดคล้องกันว่า สถานศึกษามีความจำเป็นต้องพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูและผู้เรียนให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมดิจิทัล โดยปัญหาสำคัญที่พบ ได้แก่ ภาระงานส่วนเกิน
ของครู ข้อจำกัดด้านเวลาและทรัพยากร ความไม่พร้อมของอุปกรณ์และอินเทอร์เน็ตของผู้เรียน 
รวมถึงสื่อและกิจกรรมออนไลน์ที่ยังไม่สอดคล้องกับบริบทการเรียนรู้ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจึงมี
ความต้องการบทเรียนออนไลน์ที่กระชับ เข้าถึงง่าย ยืดหยุ่น เน้นการปฏิบัติจริง และสามารถนำ
เทคโนโลยีหรือ AI มาใช้เพ่ือลดภาระงานและเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ 2. แนวทางการ
ออกแบบบทเรียนออนไลน์ตามกระบวนการโค้ช GROW Model ประกอบด้วย 4 ระยะ ได้แก่ 
1) Goal การกำหนดเป้าหมายการพัฒนาสมรรถนะดิจ ิท ัลและการลดภาระงานของครู  
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2) Reality การวิเคราะห์สภาพจริง ปัญหา และข้อจำกัดของครูและผู้เรียน 3) Options การ
แสวงหาทางเลือกผ่านการเรียนรู้เชิงปฏิบัติ การใช้ AI-Assisted Tools และระบบพี่เลี้ยงหรือ 
Buddy Coaching และ 4) Will การกำหนดแผนปฏิบัติ การติดตามผล และการสร้างแรงจูงใจ 
เพื่อส่งเสริมให้ครูสามารถพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลและนำไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้
ออนไลน์ได้อย่างต่อเนื่องและเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 
คำสำคัญ: บทเรียนออนไลน์; กระบวนการโค้ช; สมรรถนะดิจิทัล; ครูอาชีวศึกษาเอกชน 
 
Abstract 

This research aimed to 1. analyze and explore stakeholders’ perspectives 
on the design of online lessons using a coaching process to enhance digital 
competence among teachers in private vocational education institutions; and 2. 
examine guidelines for designing online lessons based on the coaching process. 
This study employed qualitative research design. The key informants consisted of 
92 participants, including two directors, 24 teachers, and 66 first-year vocational 
certificate students, selected through purposive sampling. The research 
instruments included semi-structured interviews, questionnaires, and focus group 
discussions. Data was analyzed using content analysis through categorization and 
coding. 

The findings revealed that: 1. administrators, teachers, and learners shared 
a consistent perspective that educational institutions need to develop the digital 
competence of both teachers and learners in response to changes in the digital 
society. The major challenges identified included excessive teacher workloads, 
limitations in time and resources, learners’ insufficient readiness in terms of 
devices and internet access, and online media and activities that were not yet 
fully aligned with the learning context. Accordingly, stakeholders expressed a need 
for online lessons that are concise, accessible, flexible, practice-oriented, and 
capable of integrating technology or AI to reduce teachers’ workload and enhance 
the effectiveness of learning management. 2. The guidelines for designing online 
lessons based on the GROW Model coaching process consisted of four phases: 
Goal, which focuses on setting goals for developing teachers’ digital competence 
and reducing their workload; Reality, which involves analyzing the actual 
conditions, problems, and limitations of teachers and learners; Options, which 
focuses on exploring alternatives through practical learning, AI-assisted tools, and 
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mentoring or buddy coaching systems; and Will, which involves establishing action 
plans, monitoring progress, and fostering motivation. These guidelines are 
intended to support teachers in continuously developing their digital competence 
and applying it appropriately to online learning management in accordance with 
the institutional context. 
Keywords: Online Lesson; Coaching Process; Digital Competence; Private 
Vocational Education Teacher 
 
บทนำ  

กระทรวงศึกษาธิการมุ่งขับเคลื่อนภารกิจตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ. 2561–2580) โดยเป็นกลไกหลักในการพัฒนาการเรียนรู้และศักยภาพคนไทยทุกช่วงวัยให้
พร้อมสู่ศตวรรษที่ 21 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2566) แนวทางดังกล่าวสอดรับกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566–2570) ในหมุดหมายที่ 12 ที่มุ่งเน้นการ
สร้างกำลังคนสมรรถนะสูงผ่านระบบการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นและต่อเนื่อง เพ่ือนำประเทศไปสู่ความ
มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2565) ปัจจัย
ความสำเร็จที ่สำคัญคือการยกระดับสมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency) ของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา เพื ่อให้สามารถบูรณาการเทคโนโลยีและนวัตกรรมการสอนผ่าน
แพลตฟอร์มออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับทิศทางของสำนักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา (สอศ.) ที่มุ่งผลิตและพัฒนากำลังคนให้มีสมรรถนะตรงตามความต้องการของ
ภาคอุตสาหกรรมในระยะ 15 ปี (สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา , ม.ป.ป) นอกจากนี้ 
ตามนโยบายการพัฒนาอาชีวศึกษาปีงบประมาณ 2568–2569 สอศ. ได้กำหนดแนวทางการ
พัฒนาบุคลากรสมรรถนะสูงผ่านการปฏิรูประบบการเรียนรู้แบบ "ทุกที่ทุกเวลา" (Anywhere 
Anytime) โดยส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) และสื่อดิจิทัลมาเป็นเครื่องมือหลัก
ในการจัดการเรียนการสอน (สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา , 2567) เพื่อให้การจัด
การศึกษาสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของสังคมโลกอนาคตได้ 

วิทยาลัยเทคโนโลยีท่าบ่อบัณฑิต จังหวัดหนองคาย มุ่งยกระดับการจัดการศึกษาเพ่ือ
รองรับการเปลี ่ยนแปลงในศตวรรษที ่ 21 โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรให้มี
สมรรถนะในการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือผลิตกำลังคนให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน อย่างไรก็ตาม ผลการประเมินการปฏิบัติงานในปีการศึกษา 2567 สะท้อนว่า ครู
ส่วนใหญ่ยังประสบปัญหาด้านสมรรถนะดิจิทัล ทั้งการรู้เท่าทันสื่อและการคัดกรองข้อมูล
ออนไลน์ การสร้างสื่อการเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ ความมั่นใจในการใช้เทคโนโลยีและระบบบริหาร
จัดการเรียนรู้ รวมถึงทัศนคติเชิงลบที่มองว่าเทคโนโลยีเป็นภาระ ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อแรงจูงใจใน
การพัฒนาตนเองและการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดึงดูดผู้เรียนยุคใหม่ จึงจำเป็นที่ผู้บริหาร
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ต้องวางกลไกการพัฒนาบุคลากรเชิงรุก เพ่ือเปลี่ยนผ่านจากการสอนแบบเดิมสู่การเป็นบุคลากร
อาชีวศึกษาสมรรถนะสูงที่สามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (วิทยาลัยเทคโนโลยีท่า
บ ่อบัณฑิต , 2565) ทั ้งน ี ้  การขับเคล ื ่อนการจ ัดการศึกษาอาช ีวศ ึกษาให้สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงานในยุคดิจิทัล จำเป็นต้องเร่งพัฒนาครูให้มีสมรรถนะดิจิทัลตามกรอบสมรรถนะ
ดิจิทัลของประเทศไทย 4 ด้าน ได้แก่ การรู้ดิจิทัล การใช้ดิจิทัล การแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือ
ดิจิทัล และการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงดิจิทัล (สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ , 2562) โดยความสำเร ็จของการพัฒนาสมรรถนะดังกล่าวขึ ้นอยู ่กับ
ความสามารถของผู้สอนในการบูรณาการความรู้ ทักษะเชิงเทคนิค และทัศนคติที่เหมาะสมเข้า
กับกิจกรรมการเรียนรู้เชิงปฏิบัติ เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถสืบค้น สร้างสรรค์ แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และดำรงชีวิตในโลกดิจิทัลได้อย่างมีคุณภาพ (วิชัย วงษ์ใหญ่ และมารุต พัฒผล, 2564) 

การพัฒนาสมรรถนะดิจิท ัลของครูอาชีวศึกษาจำเป็นต้องมีระบบสนับสนุนที ่มี
ประสิทธิภาพ โดยกระบวนการโค้ช โดยเฉพาะ GROW Model ของ Whitmore (2009) เป็น
แนวทางท่ีช่วยส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นระบบ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) Goal 
การกำหนดเป้าหมายการพัฒนาที่ชัดเจน 2) Reality การวิเคราะห์สภาพจริง จุดแข็ง และ
อุปสรรคด้านดิจ ิท ัล 3) Options การแสวงหาทางเลือกและเครื ่องมือที ่ เหมาะสม เช่น 
แพลตฟอร์ม LMS หรือสื่อมัลติมีเดียตามหลักการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Knowles, 1984) และ 4) 
Will การกำหนดแผนปฏิบัติการเพ่ือนำไปใช้จริงอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ เพื่อให้ได้นวัตกรรมที่สอดคล้อง
กับบริบทสถานศึกษา ผู ้ว ิจัยจึงบูรณาการแนวคิดการวิจัยการออกแบบทางการศึกษาของ 
McKenney and Reeves (2012) เป็นระเบียบวิธีวิจัย ซึ่งประกอบด้วย 3 ระยะ ได้แก่ การ
วิเคราะห์และสำรวจ การออกแบบและสร้างนวัตกรรม และการประเมินและสะท้อนคิด โดยการ
วิจัยครั้งนี้มุ่งดำเนินการในระยะที่ 1 เพื่อวิเคราะห์และสำรวจมุมมองของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้าน
บริบท ปัญหา และความต้องการ อันเป็นข้อมูลพื้นฐานสำหรับการออกแบบบทเรียนออนไลน์
ด้วยกระบวนการโค้ช เพื่อส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาเอกชนให้ สอดคล้องกับ
บริบทการจัดการเรียนรู้และตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 

จากเหตุผลและความสำคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการวิเคราะห์และสำรวจ
มุมมองของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการออกแบบบทเรียนออนไลน์ด้วยกระบวนการโค้ช เพ่ือ
ส่งเสริมสมรรถนะดิจ ิท ัลสำหรับครูอาชีวศึกษาเอกชน โดยมุ ่งศึกษาความต้องการและ
ข้อเสนอแนะจากผู้บริหาร ครู และผู้เรียน เพื่อนำไปสู่การสังเคราะห์แนวทางการออกแบบ
บทเรียนออนไลน์ตามกระบวนการโค้ชด้วย GROW Model ซึ่งคาดว่าจะช่วยให้การพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลของครูเกิดขึ้นอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับบริบทการจัดการเรียนรู้จริง และ
สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  



194 ปีที่ 15 ฉบับท่ี 3 พฤษภาคม - มิถุนายน 2569 Vol. 15 No. 3 May - June 2026 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
1. เพื่อวิเคราะห์และสำรวจมุมมองผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการออกแบบบทเรียนออนไลน์

ด้วยกระบวนการโค้ชส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลสำหรับครูอาชีวศึกษาเอกชน 
2. เพื ่อศึกษาและนำเสนอแนวทางการออกแบบบทเรียนออนไลน์  โดยประยุกต์ใช้

กระบวนการโค้ช ในการเสริมสร้างสมรรถนะดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาเอกชนให้สอดคล้องกับ
บริบทจริง 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1. รูปแบบของการวิจัย 
การวิจัยการออกแบบทางการศึกษา (Educational Design Research) ตามกรอบ

แนวคิดของ McKenney & Reeves (2012) ซึ ่งประกอบด้วย 3 ระยะ คือ ระยะที ่ 1 การ
วิเคราะห์และสำรวจ ระยะที่ 2 การออกแบบและพัฒนา ระยะที่ 3 การประเมินและสะท้อนคิด 
ซึ่งในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ดำเนินการในระยะที่ 1 คือการวิเคราะห์และสำรวจมุมมองผู้มีส่วนได้เสีย
ในการออกแบบ 

2. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในวิทยาลัยเทคโนโลยีท่าบ่อ

บัณฑิต อำเภอท่าบ่อ จังหวัดหนองคาย ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
โดยกำหนดเกณฑ์การคัดเลือกจากผู้ที ่มีส่วนเกี ่ยวข้องโดยตรงกับการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ ประกอบด้วย 

1. กลุ่มผู้บริหารวิทยาลัยเทคโนโลยีท่าบ่อบัณฑิต จำนวน 2 คน ในฐานะผู้วางนโยบาย
และสนับสนุนทรัพยากร  

2. กลุ่มครูผู้สอน ครูบุคลากรในวิทยาลัยเทคโนโลยีท่าบ่อบัณฑิต จำนวน 24 คน ซึ่งเป็น
ผู้ปฏิบัติการหลักในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู้  

3. กลุ่มผู้เรียน นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 (ปวช.1) จำนวน 66 คน 
ซึ่งเป็นผู้รับบริการทางการศึกษาและใช้งานบทเรียนออนไลน์โดยตรง  

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) แบบสอบถาม 

และแบบสนทนากลุ่มโดยผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่านโดยมีค่า IOC 
อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ซึ่งแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามจะสอดคล้องกับ 3 ประเด็นได้แก่ 
ด้านบริบท ปัญหา และความต้องการโดยปรับแก้ข้อคำถามตามแนวทาง McKenney & Reeves 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงลึก ในช่วงเดือน สิงหาคม 2568  ผ่านการสัมภาษณ์

กึ่งโครงสร้างโดยกำหนดรูปแบบการเก็บข้อมูลตามความเหมาะสมของกลุ่มเป้าหมาย ดังนี้ 
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4.1 ขั้นเตรียมการและจริยธรรมการวิจัย  ผู้วิจัยจัดทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ถึง
สถานศึกษาเพื่อขอเข้าเก็บข้อมูล พร้อมชี้แจงวัตถุประสงค์การวิจัยและการรักษาความลับของ
ข้อมูล แก่ผู้ให้ข้อมูลสำคัญทุกกลุ่ม เพ่ือให้สอดคล้องกับหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

4.2 ขั้นดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลผ่านการปฏิสัมพันธ์
โดยตรง ดังนี้  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารและครูผู้สอนใช้การสัมภาษณ์แบบตัวต่อตัว
ตามวันและเวลาที่นัดหมายไว้ล่วงหน้า เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับนโยบาย บริบท ปัญหา 
และความต้องการในการปฏิบัติงาน ส่วนกลุ่มผู้เรียนเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามในชั้นเรียน 
และดำเนินการสนทนากลุ่มจำนวน 2 กลุ่มเพ่ิมเติม เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกและเติมเต็มประเด็นที่
ยังไม่ครอบคลุมจากแบบสอบถาม และสำรวจสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ รวมถึงความต้องการสื่อ
ดิจิทัลในสถานการณ์จริง 

4.3 ขั้นการจัดการและตรวจสอบข้อมูล  นำข้อมูลเสียงที่ได้มาทำการถอดเทปแบบคำ
ต่อคำและตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล โดยนำผลสรุปกลับไปให้ผู้ให้ข้อมูลตรวจสอบอีกครั้ง 
เพ่ือยืนยันความถูกต้องของเนื้อหา 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา โดยนำข้อมูลจากการสัมภาษณ์ แบบสอบถาม

ปลายเปิด และการสนทนากลุ่มมาตรวจสอบความครบถ้วน ถอดความ จัดระเบียบ และอ่าน
ทบทวน ก่อนจำแนกหน่วยความหมาย เข้ารหัส และจัดหมวดหมู่ข้อมูลตามประเด็นบริบท 
ปัญหา และความต้องการของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตามแนวทางของ Krippendorff (2019) 
จากนั ้นสังเคราะห์ประเด็นหลักเพื ่อกำหนดแนวทางการออกแบบบทเรียนออนไลน์ตาม
กระบวนการโค้ช GROW Model นอกจากนี้ ผู้วิจัยใช้แนวทางการจัดระเบียบข้อมูล การแสดง
ข้อมูล และการสรุป/ตรวจสอบข้อสรุปของ Miles, Huberman, and Saldaña (2014) และ
ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลด้วยการเปรียบเทียบข้อมูลจากหลายแหล่งและหลายวิธีการ
เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม และการสนทนากลุ่ม 

 
ผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องการวิเคราะห์และสำรวจมุมมองของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการออกแบบ
บทเรียนออนไลน์ด้วยกระบวนการโค้ชเพื่อส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลสำหรับครูอาชีวศึกษาเอกชน
สามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ได้ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา พบว่า ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียสามารถจำแนกหน่วยความหมายและเข้ารหัสได้เป็น 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ บริบท ปัญหา 
และความต้องการ โดยรหัสด้านบริบทสะท้อนการมุ่งพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล การสนับสนุนเชิง
บริหาร การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้เชิงบวก และการรู้ดิจิทัลของผู้เรียน ส่วนรหัสด้านปัญหา
สะท้อนข้อจำกัดด้านสมรรถนะดิจิทัลของครู ภาระงานส่วนเกิน ข้อจำกัดด้านทรัพยากร ความไม่
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พร้อมของโครงสร้างพ้ืนฐาน และคุณภาพของสื่อออนไลน์ ขณะที่รหัสด้านความต้องการสะท้อน
ความจำเป็นในการพัฒนาทักษะการผลิตสื่อดิจิทัล การใช้เทคโนโลยีเพ่ือลดภาระงาน การพัฒนา
แบบลงมือปฏิบัติ ระบบโค้ช บทเรียนออนไลน์ที่ยืดหยุ่น และการสนับสนุนเชิงนโยบาย ซึ่งแสดง
รายละเอียดดังตารางที่ 1 

 

ตารางท่ี 1 การเข้ารหัสข้อมูลเชิงเนื้อหา 
ประเด็นหลัก รหัสข้อมูล หมวดหมู่ข้อมูล หน่วยความหมายจากข้อมูล 
บริบท C1 การยกระดับ

สมรรถนะดิจิทัลและ
วิชาชีพ 

สถานศึกษามุ่งพฒันาครแูละผู้เรียนให้มี
สมรรถนะดิจิทัล ทักษะวิชาชีพ และทักษะ
แห่งศตวรรษท่ี 21 

บริบท C2 การสนับสนุนเชิง
บริหาร 

ผู้บริหารมีบทบาทในการสนับสนุน
งบประมาณ เครื่องมือ AI เวลา และการ
ขจัดอุปสรรคเชิงระบบ 

บริบท C3 การเรียนรู้เชิงบวก
และการมีส่วนร่วม 

ครูต้องการสร้างห้องเรียนท่ีเป็นพื้นท่ี
ปลอดภัย ส่งเสริมการมีส่วนร่วม และเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง 

บริบท C4 การรู้ดิจิทัลของผู้เรียน ผู้เรียนต้องการพัฒนาทักษะการใช้
เทคโนโลยี การเข้าถึงสื่อ และการ
แก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล 

ปัญหา P1 ข้อจำกัดด้าน
สมรรถนะดิจิทัลของ
คร ู

ครูยังขาดความเข้าใจและความเชี่ยวชาญ
ในการใช้นวัตกรรมและ AI เพือ่บูรณาการ
กับการเรียนการสอน 

ปัญหา P2 ภาระงานส่วนเกิน
ของครู 

ภาระงานธุรการและเอกสารทำให้ครูมี
เวลาน้อยลงในการเตรียมการสอน ดูแล
ผู้เรียน และพัฒนาตนเอง 

ปัญหา P3 ข้อจำกัดด้าน
ทรัพยากรและ
อุปกรณ์ 

งบประมาณ เครื่องมือดิจิทัล และอุปกรณ์
เฉพาะด้านยังไม่เพียงพอหรือไม่ตรงกับ
ความต้องการของครู 

ปัญหา P4 ความไม่พร้อมของ
โครงสร้างพื้นฐาน
ผู้เรียน 

อินเทอร์เน็ตไม่เสถียร อุปกรณ์ส่วนบุคคล
ไม่พร้อม และส่งผลต่อการเข้าถึงบทเรียน
ออนไลน์ 
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ตารางท่ี 1 การเข้ารหัสข้อมูลเชิงเนื้อหา (ต่อ) 

ประเด็นหลัก 
รหัส
ข้อมูล 

หมวดหมู่ข้อมูล หน่วยความหมายจากข้อมูล 

ปัญหา P5 คุณภาพของสื่อและ
กิจกรรมออนไลน์ 

สื่อบางส่วนซับซ้อน ใช้งานยาก ขาดความ
ชัดเจน และไม่สอดคล้องกับความพร้อมของ
ผู้เรียน 

ความ
ต้องการ 

N1 การพัฒนาทักษะ
การผลิตสื่อดิจิทัล 

ต้องการพัฒนาทักษะเฉพาะทางด้านการผลิต
สื่อดิจิทัลและนวัตกรรมการสอน 

ความ
ต้องการ 

N2 การใช้เทคโนโลยี
เพ่ือลดภาระงาน 

ต้องการบูรณาการเทคโนโลยีและ AI เพ่ือลด
ขั้นตอนการทำงานและเพ่ิมเวลาในการ
เตรียมการสอน 

ความ
ต้องการ 

N3 การพัฒนาแบบลง
มือปฏิบัติและระบบ
โค้ช 

ต้องการการพัฒนาทักษะแบบ Practical 
Learning โดยมีระบบพ่ีเลี้ยงหรือ Coaching 
สนับสนุน 

ความ
ต้องการ 

N4 บทเรียนออนไลน์ที่
ยืดหยุ่นและเข้าถึง
ง่าย 

ต้องการบทเรียนออนไลน์ที่กระชับ เข้าใจง่าย 
เข้าถึงได้สะดวก และสามารถทบทวนย้อนหลัง
ได้ 

ความ
ต้องการ 

N5 การสนับสนุนด้าน
นโยบายและ
แรงจูงใจ 

ต้องการนโยบายสนับสนุนจากผู้บริหาร การ
จัดสรรทรัพยากร สวัสดิการ และขวัญกำลังใจ 

 
เมื่อนำข้อมูลมาจัดระเบียบ แสดงข้อมูล และสรุป/ตรวจสอบข้อสรุปตามแนวทางของ 

Miles, Huberman, and Saldaña (2014) พบว่า ผู ้บริหาร ครูผู ้สอน และผู ้เรียนมีมุมมอง
สอดคล้องกันว่า การออกแบบบทเรียนออนไลน์ควรมุ่งตอบสนองบริบทจริงของสถานศึกษา ลด
ภาระงานของครู พัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีและ AI และส่งเสริมการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น เข้าถึง
ง่าย และเน้นการปฏิบัติจริง แสดงดังตารางที่ 2 
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ตารางท่ี 2 ตารางการแสดงข้อมูลเพื่อสังเคราะห์ข้อค้นพบ 
กลุ่มผู้ให้
ข้อมูล 

บริบท ปัญหา ความต้องการ ข้อสรุปเชิงสังเคราะห ์

ผู้บริหาร มุ่งสนับสนุนการ
พัฒนาสมรรถนะ
ดิจิทัลของครู 
และส่งเสริมการ
ใช้ AI ใน
สถานศึกษา 

ครูยังขาดทักษะ
เชิงลึกด้าน
นวัตกรรม 
งบประมาณและ
อุปกรณ์ยังไม่
ครอบคลุม 

ต้องการพัฒนา
ทักษะการผลิต
สื่อดิจิทัล 
ระบบงานที่
ทันสมัย และ
การจัดสรร
ทรัพยากรท่ี
เพียงพอ 

สถานศึกษาต้องมี
ระบบสนับสนุนเชิง
บริหาร ทั้งด้าน
นโยบายงบประมาณ 
เวลา และแรงจูงใจ 
เพื่อผลักดันการใช้
เทคโนโลยีอย่างเป็น
ระบบ 

ครูผู้สอน มุ่งพัฒนาผู้เรียน
ให้มีทักษะแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 
และสร้าง
บรรยากาศการ
เรียนรู้เชิงบวก 

ภาระงานธุรการ
สูง ส่งผลให้มีเวลา
จำกัดในการ
เตรียมการสอน
และพัฒนาทักษะ
ดิจิทัล 

ต้องการใช้
เทคโนโลยีเพื่อ
ลดภาระงาน 
และต้องการ
ระบบโค้ชหรือพี่
เลี้ยงในการผลิต
สื่อและ
นวัตกรรม 

การพัฒนาครูควรเน้น
การลงมือปฏิบัติจริง 
ใช้ AI เป็นเครื่องมือ
ช่วยลดภาระงาน และ
มีระบบ Coaching 
สนับสนุนต่อเนื่อง 

ผู้เรียน ต้องการพัฒนา
ทักษะวิชาชีพ
และทักษะดิจิทัล 
เพื่อให้สามารถ
นำไปใช้ได้จริง 

อินเทอร์เน็ตและ
อุปกรณ์ไม่พร้อม 
สื่อออนไลน์
บางส่วนเข้าใจยาก
และไม่สอดคล้อง
กับบริบทผู้เรียน 

ต้องการครูท่ีมี
สมรรถนะดิจิทัล
สูง บทเรียนท่ี
กระชับ เข้าถึง
ง่าย เน้น
กิจกรรมปฏิบัติ 
และเรียนรู้ได้
ยืดหยุ่น 

บทเรียนออนไลน์ควร
ออกแบบให้ส้ัน 
ชัดเจน ใช้งานง่าย 
เน้นกิจกรรมปฏิบัติ 
และรองรับข้อจำกัด
ด้านอุปกรณ์และเวลา
เรียนของผู้เรียน 
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2. แนวทางการออกแบบบทเรียนออนไลน์ตามกระบวนการโค้ช ผู้วิจัยได้นำข้อมูลมา
สังเคราะห์เป็นแนวทางการพัฒนาครูตามวงจร GROW Model ดังตารางที่ 3  
ตารางที่ 3 การสังเคราะห์รหัสข้อมูลสู่แนวทางการออกแบบบทเรียนออนไลน์ตาม GROW 
Model 
ขั้นตอน GROW 
Model 

รหัสข้อมูลที่
เกี่ยวข้อง 

ความหมายเชิงสังเคราะห ์ แนวทางการออกแบบบทเรียน
ออนไลน ์

Goal C1, C2, 
N1, N2 

กำหนดเป้าหมายการ
พัฒนาสมรรถนะดิจทิัล
ของครูและการลดภาระ
งาน 

ออกแบบบทเรียนออนไลน์ที่มุ่ง
พัฒนาทักษะการใช้ AI และการ
ผลิตสื่อดิจิทลัเพื่อการจัดการ
เรียนรู ้

Reality P1, P2, 
P3, P4, P5 

วิเคราะห์สภาพจริงของครู
และผู้เรียน ทั้งด้านทักษะ 
ภาระงาน ทรัพยากร และ
โครงสร้างพืน้ฐาน 

จัดกิจกรรมให้เร่ิมจากปัญหาจริง
ของครู เช่น การทำสื่อ การสร้าง
แบบฝึก และการลดงานเอกสาร 

Options N3, N4, 
C3, C4 

แสวงหาทางเลือกในการ
พัฒนา โดยใช้การโค้ช การ
เรียนรู้แบบคู่หู และการ
เรียนรู้เชิงปฏิบัต ิ

ใช้ระบบ Buddy Coaching, 
Workshop, Micro-learning 
และกิจกรรมฝึกปฏิบัติที่ครู
สามารถนำไปใชไ้ด้ทันที 

Will N5, C2, 
N2 

สร้างแรงจูงใจและความ
ต่อเนื่องในการพัฒนา 

กำหนดแผนปฏิบัติรายบุคคล 
ระบบติดตามผล เกียรติบัตร
ดิจิทัล และการสนบัสนุนจาก
ผู้บริหาร 

 
จากตารางที่ 3 จากการสังเคราะห์ผลการวิจัย สามารถกำหนดแนวทางการออกแบบ

บทเรียนออนไลน์ตามกระบวนการโค้ช GROW Model ได้ 4 ระยะ ได้แก่ 1) Goal การกำหนด
เป้าหมายการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลและการลดภาระงานของครู 2) Reality การวิเคราะห์สภาพ
จริง ปัญหา และข้อจำกัดของครูและผู้เรียน 3) Options การแสวงหาทางเลือกผ่านการเรียนรู้เชิง
ปฏิบัติ ระบบพ่ีเลี้ยง และการใช้ AI-Assisted Tools และ 4) Will การกำหนดแผนปฏิบัติ ติดตาม
ผล และสร้างแรงจูงใจเพ่ือให้เกิดการพัฒนาต่อเนื่อง  

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผู้วิจัยขอนำเสนอการอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
1. ผลการวิจัยพบว่า มุมมองของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ผู ้บริหาร ครูผู ้สอน และ

ผู้เรียน สามารถจำแนกได้เป็น 3 ประเด็นหลัก คือ บริบท ปัญหา และความต้องการ โดยด้าน
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บริบทสะท้อนว่าสถานศึกษามุ่งยกระดับสมรรถนะดิจิทัลและวิชาชีพของครูและผู้เรียน สนับสนุน
การใช้เทคโนโลยีและ AI ในการจัดการเรียนรู้ และส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้เชิงบวก ข้อ
ค้นพบนี้แสดงให้เห็นว่า การออกแบบบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของครู
อาชีวศึกษาเอกชนควรเริ่มจากการทำความเข้าใจบริบทจริง ปัญหา และความต้องการของผู้ใช้ 
ซึ ่งสอดคล้องกับแนวคิดการวิจัยการออกแบบทางการศึกษาของ McKenney and Reeves 
(2012) ที่เน้นการวิเคราะห์และสำรวจบริบทก่อนการพัฒนานวัตกรรม เพ่ือให้นวัตกรรมสามารถ
นำไปใช้ได้จริงและเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

ประเด็นด้านปัญหาพบว่า ครูยังมีข้อจำกัดด้านสมรรถนะดิจิทัล โดยเฉพาะการใช้
นวัตกรรมและ AI เพื่อบูรณาการกับการจัดการเรียนรู้ รวมถึงมีภาระงานส่วนเกิน ข้อจำกัดด้าน
ทรัพยากร อุปกรณ์ และโครงสร้างพื้นฐานของผู้เรียน เช่น ความไม่เสถียรของอินเทอร์เน็ตและ
ความไม่พร้อมของอุปกรณ์ส่วนบุคคล ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของพิชากร สอนศรี 
(2568) ที่พบว่า ครูอาชีวศึกษามีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลด้านการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล และการวางแผนออกแบบการจัดการเรียนรู้ และหลัง
การใช้รูปแบบการพัฒนา ครูมีสมรรถนะดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับมากที่สุด สะท้อน
ว่า การพัฒนาครูอาชีวศึกษาควรมุ่งพัฒนาทักษะดิจิทัลที่เชื ่อมโยงกับการจัดการเรียนรู้จริง 
มากกว่าการฝึกใช้เทคโนโลยีเชิงเครื่องมือเพียงอย่างเดียว นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับอังคณา  
อัตถาพร (2567) ที่พบว่าสมรรถนะที่จำเป็นของครูอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 ครอบคลุมทั้ง
สมรรถนะหลัก เช่น การพัฒนาตนเอง การทำงานเป็นทีม และจริยธรรมวิชาชีพ รวมถึง
สมรรถนะประจำสายงาน เช่น การบริหารหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ การพัฒนาผู้เรียน และ
การบริหารจัดการชั้นเรียน ดังนั้น การออกแบบบทเรียนออนไลน์จึงควรส่งเสริมทั้งสมรรถนะ
ดิจิทัล สมรรถนะวิชาชีพ และความสามารถในการจัดการเรียนรู้อย่างบูรณาการ 

ผลการวิจัยยังพบว่า ภาระงานธุรการและงานเอกสารส่งผลให้ครูมีเวลาจำกัดในการ
เตรียมการสอนและพัฒนาตนเอง แสดงให้เห็นว่า การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูจำเป็นต้องมี
ระบบสนับสนุนจากผู้บริหาร ทั้งด้านนโยบาย เวลา งบประมาณ เครื่องมือ และแรงจูงใจ ข้อ
ค้นพบนี้สอดคล้องกับโอภาส สุขหวาน และคณะ (2562) ที่เสนอว่า การส่งเสริมสมรรถนะครู
อาชีวศึกษาควรดำเนินการผ่านการพัฒนาหลักสูตร การจัดประสบการณ์ฝึกปฏิบัติวิชาชีพ และ
การพัฒนาครูประจำการตามความจำเป็น โดยใช้วิธีการพัฒนาที่หลากหลาย นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับ Darling-Hammond, Hyler, and Gardner (2017) ที่ระบุว่า การพัฒนาวิชาชีพ
ครูที่มีประสิทธิผลควรเป็นกระบวนการต่อเนื่อง มีโครงสร้างชัดเจน เชื่อมโยงกับการปฏิบัติงาน
จริง และมีการสนับสนุนระหว่างกระบวนการ ไม่ใช่การอบรมระยะสั้นที่ขาดการติดตามผล 

ด้านความต้องการพบว่า ผู้บริหาร ครูผู ้สอน และผู้เรียนมีมุมมองสอดคล้องกันว่า 
บทเรียนออนไลน์ควรมีลักษณะกระชับ เข้าถึงง่าย ยืดหยุ่น เน้นการปฏิบัติจริง และสามารถใช้
เทคโนโลยีหรือ AI เพื ่อลดภาระงานและเพิ ่มประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู ้ ข้อค้นพบนี้
สอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ของ Knowles (1984) ที่อธิบายว่า ผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้
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ดีเมื่อเนื้อหาเกี่ยวข้องกับประสบการณ์จริง ตอบสนองต่อปัญหาที่เผชิญ และสามารถนำไปใช้ได้
ทันที ดังนั้น บทเรียนออนไลน์สำหรับครูควรออกแบบเป็นกิจกรรมเชิงปฏิบัติ เช่น การใช้ AI ช่วย
สร้างสื่อ การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ การสร้างแบบฝึกหัด และการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียที่
นำไปใช้ในชั้นเรียนได้จริง 

ในประเด็นการใช้ AI เพื ่อสนับสนุนการออกแบบการเรียนการสอน ผลการวิจัย
สอดคล้องกับงานวิจัยของปาริชาติ ศิริสวัสดิ์ และอนุชา โสมาบุตร (2568) ที่พัฒนาแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลที่ขับเคลื่อนด้วยปัญญาประดิษฐ์เพื่อสนับสนุนการออกแบบการเรียนการสอนและการ
เรียนรู้แบบ STEM สำหรับครู และพบว่าแพลตฟอร์มที่มีเครื่องมือสร้างแผนการสอน เครื่องมือ
สร้างแบบทดสอบ และผู้ช่วย AI มีประสิทธิภาพสูงทั้งด้านเนื้อหา การออกแบบ และฟังก์ชัน 
สามารถตอบสนองความต้องการของครูได้อย่างมีประสิทธิภาพ ข้อค้นพบดังกล่าวสนับสนุนว่า 
บทเรียนออนไลน์สำหรับครูอาชีวศึกษาเอกชนควรเปิดโอกาสให้ครูได้ฝึกใช้ AI-Assisted Tools 
ในการสร้างสื่อ ออกแบบกิจกรรม จัดทำแบบประเมิน และลดภาระงานที่เกี ่ยวข้องกับการ
เตรียมการสอน 

โดยสรุป การออกแบบบทเรียนออนไลน์เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา
เอกชนควรตั้งอยู่บนฐานของบริบทจริงของสถานศึกษา ปัญหา และความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย โดยควรมุ่งพัฒนาครูให้สามารถใช้เทคโนโลยีและ AI ในการจัดการเรียนรู้ ลดภาระงาน 
สร้างสื่อและกิจกรรมที่เหมาะสมกับผู้เรียน และได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือให้การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูเกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 

2. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและนำเสนอแนวทางการออกแบบบทเรียน
ออนไลน์โดยประยุกต์ใช้กระบวนการโค้ชในการเสริมสร้างสมรรถนะดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา
เอกชน พบว่า สามารถกำหนดแนวทางการพัฒนาครูตามวงจร  GROW Model ได้ 4 ระยะ 
ได้แก่ Goal, Reality, Options และ Will สะท้อนให้เห็นว่า การออกแบบบทเรียนออนไลน์เพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะดิจ ิท ัลของคร ูไม ่ควรเป ็นเพียงการอบรมด้านเทคโนโลยี แต ่ควรเป็น
กระบวนการพัฒนาที่มีลำดับขั้นชัดเจน ตั้งแต่การกำหนดเป้าหมาย วิเคราะห์สภาพจริง แสวงหา
ทางเลือก และวางแผนปฏิบัติอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับ Whitmore (2009) ที่อธิบายว่า 
GROW Model เป็นกระบวนการโค้ชที่ช่วยให้ผู ้รับการพัฒนากำหนดเป้าหมาย ตระหนักถึง
สถานการณ์ปัจจุบัน ค้นหาทางเลือก และตัดสินใจลงมือปฏิบัติได้อย่างมีทิศทาง นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับ ลภัสรดา เซ็งแซ่ และปานตา อภิรักษ์นภานนท์ (2568) ที่พบว่าการนำแนวคิด 
GROW Model มาประยุกต์ใช้ในการนิเทศและพัฒนากระบวนการทำงาน ช่วยส่งเสริมและ
ยกระดับสมรรถนะเฉพาะทางของผู้รับการพัฒนาได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพสูง 

ในระยะ Goal ผลการสังเคราะห์รหัส C1, C2, N1 และ N2 ชี้ว่า เป้าหมายสำคัญของ
บทเรียนออนไลน์ คือ การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูและการลดภาระงาน โดยเฉพาะการใช้ 
AI และการผลิตสื่อดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู้ ข้อค้นพบนี้สะท้อนว่า ครูอาชีวศึกษาเอกชน
ต้องการพัฒนาทักษะดิจิทัลที่เชื่อมโยงกับภารกิจการสอนจริง มากกว่าการเรียนรู้เทคโนโลยีแบบ
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แยกส่วน ซึ่งสอดคล้องกับกรอบ Dig Comp Edu ที่ระบุว่าสมรรถนะดิจิทัลของครูครอบคลุม
การใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ การสร้างทรัพยากรดิจิทัล การประเมินผล และการ
ส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของผู้เรียน (Redecker & Punie, 2017) และสอดรับกับแนวคิดของ สิร
พัชญ์ หาญนอก (2568) ที่ชี้เห็นว่าการพัฒนาการสอนออนไลน์ในระบบเปิดเพื่อพัฒนาครู มี
บทบาทสำคัญในการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล จะช่วยยกระดับศักยภาพวิชาชีพครู
ให้ตอบสนองต่อบริบทการเปลี่ยนแปลงและวิถีชีวิตถัดไปได้อย่างเป็นรูปธรรม 

ในระยะ Reality ผลการสังเคราะห์รหัส P1, P2, P3, P4 และ P5 สะท้อนสภาพจริง
ของครูและผู้เรียน ทั้งข้อจำกัดด้านทักษะดิจิทัลของครู ภาระงานส่วนเกิน ทรัพยากรไม่เพียงพอ 
ความไม่พร้อมของโครงสร้างพื้นฐาน และคุณภาพของสื่อออนไลน์ที่ยังไม่ตอบสนองต่อบริบท
ผู้เรียน ข้อค้นพบนี้แสดงให้เห็นว่า การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูต้องพิจารณาทั้ งปัจจัย
รายบุคคลและปัจจัยเชิงระบบ ซึ่งสอดคล้องอย่างยิ่งกับ วิโรจน์ สุขสวัสดิ์ , ศิริชัย ศิริบุญ, และ
สมชาย มีดี (2568) ที ่ได้วิเคราะห์ปัจจัยขัดขวางการเปลี ่ยนผ่านสู ่ดิจิทัลของบุคลากรทาง
การศึกษาในยุค Thailand 5.0 โดยพบว่าอุปสรรคสำคัญมาจากทั้งข้อจำกัดเชิงโครงสร้างพ้ืนฐาน
ทางเทคโนโลยีและภาระงานที่มากเกินไป อีกทั้งยังสอดคล้องกับโอภาส สุขหวาน และคณะ 
(2562) ที่เสนอว่า การส่งเสริมสมรรถนะครูอาชีวศึกษาควรเริ่มจากการประเมินสมรรถนะ 
สำรวจความต้องการรายบุคคล จัดทำแผนพัฒนา และใช้วิธีการพัฒนาที่หลากหลาย ทั้งการ
เรียนรู้ออนไลน์ การพบปะโดยตรง การฝึกอบรม และการสนับสนุนจากผู้บริหารสถานศึกษา 

ในระยะ Options ผลการสังเคราะห์รหัส N3, N4, C3 และ C4 ชี ้ว ่า แนวทางการ
พัฒนาควรเน้นการเรียนรู ้เชิงปฏิบัติ ระบบพี่เลี ้ยงหรือ Buddy Coaching การเรียนรู ้แบบ 
Micro-learning และกิจกรรมฝึกปฏิบัติที่ครูสามารถนำไปใช้ได้ทันที ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับ 
Knowles (1984) ที่อธิบายว่า ผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้ดีเมื่อเนื้อหาเชื่อมโยงกับประสบการณ์จริง 
ตอบสนองต่อปัญหาที่เผชิญ และสามารถนำไปใช้ได้ทันที ดังนั้น บทเรียนออนไลน์ควรเป็น
บทเรียนขนาดสั้น มีตัวอย่างการใช้ AI-Assisted Tools และมีภารกิจปฏิบัติ เช่น การสร้างสื่อ 
การออกแบบแบบฝึก การจัดกิจกรรมออนไลน์ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านระบบโค้ชหรือพ่ี
เลี้ยง ซึ่งสอดคล้องเป็นเนื้อเดียวกันกับแนวทางของ ธนากร ใจซื่อ (2568) ที่เสนอแนวทางการ
พัฒนาทักษะการใช้ปัญญาประดิษฐ์สร้างสรรค์สำหรับครูอาชีวศึกษาเอกชน โดยเน้นกระบวนการ
ขับเคลื่อนผ่านระบบคู่หูการเรียนรู้ (Learning Buddy) ซึ่งเป็นรูปแบบที่ช่วยให้เกิดการช่วยเหลือ
เกื้อกูลในการฝึกปฏิบัติ และทำให้ครูสามารถนำทักษะเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ไปปรับใช้ใน
การเรียนการสอนจริงได้ง่ายขึ้น 

ในระยะ Will ผลการสังเคราะห์รหัส N5, C2 และ N2 แสดงว่า ความต่อเนื่องของการ
พัฒนาสมรรถนะดิจิทัลขึ้นอยู่กับการกำหนดแผนปฏิบัติรายบุคคล ระบบติดตามผล การสร้าง
แรงจูงใจ และการสนับสนุนจากผู้บริหาร ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับ Darling-Hammond, Hyler, 
and Gardner (2017) ที่ชี้ว่า การพัฒนาวิชาชีพครูที่มีประสิทธิผลควรเป็นกระบวนการต่อเนื่อง 
มีโครงสร้างชัดเจน เชื่อมโยงกับการปฏิบัติงานจริง และมีการสนับสนุนระหว่างกระบวนการ 



วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์ Journal of MCU Social Science Review 203 

 

ดังนั้น บทเรียนออนไลน์ควรมีระบบกำกับติดตามความก้าวหน้า การสะท้อนผลการปฏิบัติ และ
การสร้างแรงจูงใจ เพ่ือส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง 

โดยสรุป การใช้ GROW Model เป็นกรอบในการออกแบบบทเรียนออนไลน์ช่วยให้การ
พัฒนาครูมีลำดับขั้นที่ชัดเจน เริ่มจากการกำหนดเป้าหมาย วิเคราะห์ข้อจำกัดจริงของครูและ
ผู ้เร ียน แสวงหาทางเลือกที ่เหมาะสม และกำหนดแผนปฏิบัติที ่นำไปใช้ได้จริงในบริบท
สถานศึกษา แนวทางดังกล่าวจึงเหมาะสมต่อการเสริมสร้างสมรรถนะดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา
เอกชนให้สอดคล้องกับบริบทจริงและความต้องการของผู้ใช้  

 
องค์ความรูใ้หม่ 

ผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ความรู้ใหม่ในการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลครูผ่าน  กระบวนการ
เชื่อมโยงข้อมูลสู่บทเรียนออนไลน์ 4 ระยะ (GROW MODEL) ซึ่งสามารถแสดงความสัมพันธ์ได้
ดังภาพที่ 1 
 

 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้จากการวิจัย 
จากภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดความสัมพันธ์การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลครูอาชีวศึกษา 

ผ่านกระบวนการเชื่อมโยงข้อมูลสู่บทเรียนออนไลน์ 4 ระยะ (GROW MODEL) เริ ่มต้นจาก 
มุมมองผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นปัจจัยนำเข้าเพื่อวิเคราะห์ความต้องการเชิงระบบ โดยผู้บริหาร
สนับสนุนด้านนโยบายและทรัพยากร ครูผู้สอนเน้นการใช้ AI ลดภาระงาน และการลงมือปฏิบัติ
จริง และผู้เรียนเข้าถึงบทเรียนออนไลน์ที่กระชับและยืดหยุ่น ข้อมูลดังกล่าวได้นำมาออกแบบ
ตามกระบวนการ GROW MODEL 4 ระยะ ประกอบด้วย Goal คือ การกำหนดเป้าหมาย
ร่วมกัน Reality คือการวิเคราะห์ปัญหาจริงหน้างานและภาระงานเอกสาร Options คือการ
แสวงหาทางเลือกผ่านเวิร์กชอป สื่อการเรียนรู้ขนาดเล็ก (Micro-learning) และเครื่องมือ AI-
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Assisted Tools และ Will คือการสร้างความมุ่งมั่นผ่านแผนปฏิบัติรายบุคคลและระบบเสริม
แรงจูงใจ นำไปสู่ผลลัพธ์ปลายทางคือการยกระดับสมรรถนะดิจิทัลครูอาชีวศึกษา ที่สอดคล้อง
กับบริบทและความต้องการของสถานศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม 

 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. ควรสนับสนุนให้เกิดการจับคู่ครูรุ่นใหม่และครูประสบการณ์สูงอย่างเป็นระบบ โดย

นับชั่วโมงการโค้ชเป็นส่วนหนึ่งของภาระงานสอน เพื่อสร้างขวัญกำลังใจและลดความกังวลใน
การใช้เทคโนโลยี 

2. ฝ่ายบริหารควรจัดสรรงบประมาณหรือทรัพยากรด้านซอฟต์แวร์ AI ที่ช่วยทุ่นแรงใน
การผลิตสื่อ เพื่อตอบโจทย์ความต้องการ ลดภาระงาน และ เพิ่มความรวดเร็ว ในการจัดการ
เรียนรู้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาเชิงปริมาณเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือสมรรถนะ

ดิจิทัลของนักเรียน ก่อนและหลังการใช้บทเรียนออนไลน์ที ่ออกแบบตามแนวทาง GROW 
Model  

2. ควรศึกษาการนำกระบวนการโค้ช GROW Model ไปใช้ในกลุ่มวิชาชีพอื่น ๆ ที่ มี
ความเฉพาะทาง เพื่อดูความหลากหลายของความต้องการและการปรับใช้เครื่องมือดิจิทัลที่
ต่างกัน 
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