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ผลการวิจัยพบวา 
1) พระสงฆมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการดานศาสนศึกษาแผนกบาลีของพระสังฆาธิ

การในจังหวัดพิจิตรในภาพรวมอยูในระดับมาก(   = 4.07, S.D. = 0.587)  และเม่ือพิจารณาเปน
รายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน คือ ดานการวัดและการประเมินผล มากท่ีสุด มีคาเฉล่ีย (   
= 4.12, S.D. = 0.367)รองลงมา ไดแก ดานกิจกรรมการเรียนการสอน มีคาเฉล่ีย (  = 4.11, S.D. = 
0.603)และดานหลักสูตรมีคาเฉล่ีย (  = 4.09, S.D. = 0.620) และนอยท่ีสุด ดานการจัดการเรียน
การสอน มีคาเฉล่ีย (  = 3.99, S.D. = 0.654)  ตามลําดับ 

2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพระสงฆท่ีมีตอการบริหารจัดการดานศาสนศึกษา
แผนกบาลีของพระสังฆาธิการในจังหวัดพิจิตรโดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล คือ อายุ พรรษา วุฒิ
การศึกษานักธรรม วุฒิการศึกษาเปรียญธรรม วุฒิการศึกษาสามัญพบวาพระสงฆท่ีมี อายุ พรรษา 
วุฒิการศึกษานักธรรม วุฒิการศึกษาเปรียญธรรม วุฒิการศึกษาสามัญ  มีความคิดเห็นตอการบริหาร
จัดการดานศาสนศึกษาแผนกบาลีของพระสังฆาธิการในจังหวัดพิจิตร  แตกตางกันทุกดานอย างมี
นัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงยอมรับตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

3) ปญหา อุปสรรค ในการบริหารจัดการดานศาสนศึกษาแผนกบาลีของพระสังฆาธิการ 
ในจังหวัดพิจิตร พบวา  1) เน้ือหาสาระ และภาษาท่ีใชในหนังสือเปนภาษาท่ีเขาใจยากโดยเฉพาะ
เน้ือหาสาระในแผนกบาลีเนนการจําและการแปลมากกวาความเขาใจ ขาดการประยุกตใช ไม
เหมาะสมกับวุฒิภาวะของผูเรียน  2) การจัดเวลาเรียนยังไมเปนระบบ ไมแนนอน มีเวลาเรียนนอย
เกินไป จึงไมสามารถทําความเขาใจไดอยางลึกซ้ึง 3) เนนการทองจํา และการแปล ไมคอยมีการ
ประยุกตใชและขาดการคิดวิเคราะหและขาดส่ือที่การเรียนการสอนท่ีทันสมัย  ขอเสนอแนะควรนํา
อิทธิบาท 4 คุณเคร่ืองใหถึงความสําเร็จ, คุณธรรมท่ีนําไปสูความสําเร็จแหงผลท่ีมุงหมาย คือ ฉันทะ 
วิริยะ จิตตะ และวิมังสา 1) ควรใหมีการปรับปรุงหลักสูตร เน้ือหาใหนาสนใจและงายข้ึนเพ่ือให
ผูเรียนมีกําลังใจในการเรียนมากข้ึน และควรเนนการทองจําในสวนท่ีตองใชเฉพาะหรือท่ีสําคัญเพ่ือ
นักเรียนเกิดความอยากเรียนมากข้ึนและไมทอตอการเรียน  2) ควรใหมีการวางแผนในการปรับปรุง
หลักสูตรเพ่ือใหเหมาะกับยุคสมัย ท้ังในระยะส้ันและระยะยาว และมีแผนปฏิบัติการประจําป  3) 
ควรมีการประชุมวางแผนชี้แจงใหครูผูสอนเขาใจในการนําหลักสูตรไปใชในการสอนเพ่ือใหผูเรียนเกิด
ความเขาใจมากข้ึนคืองายไปหายาก 
คําสําคัญ : การบริหารการจัดการ, ศาสนศึกษา, พระสังฆาธิการ  
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บทคัดย่อ 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ือศึกษาสมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซู กิ
มอเตอร์ จ ากัดและเปรียบเทียบข้อมูลพ้ืนฐานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ จ ากัดกับ
สมรรถนะการท างาน ในด้านสมรรถนะหลักและด้านสมรรถนะตามสายงาน ประชากรที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้  ได้แก่ พนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ จ ากัด รวมจ านวนทั้งสิ้น 1 ,118 คน ใช้
แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test และ F-test โดยน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง  

ผลการวิจัย พบว่า  สมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านสมรรถนะหลักอยู่ในระดับมาก  
รองลงมาได้แก่ ด้านสมรรถนะตามสายงานอยู่ในระดับมาก ตามล าดับ เมื่อวิเคราะห์ข้อมูล
เปรียบเทียบสมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ จ ากัด โดยจ าแนกตามเพศ 
ระดับการศึกษาและอายุการท างาน  พบว่า เพศที่แตกต่างกันไม่ส่งผลต่อสมรรถนะการท างานของ
พนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ จ ากัดแต่อายุการท างานและระดับการศึกษาที่แตกต่างกันส่งผล
ต่อสมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ จ ากัด 
ค าส าคัญ  สมรรถนะการท างาน, พนักงานบริษัท 

 
ABSTRACT 

 The purposes of this study are to study of working competencies for staff’s 
Thai Suzuki Motor Co.,Ltd and compare with a basic database of  working 
competencies for  staff’s Thai Suzuki Motor Co.,Ltd for 1) core competencies  2) job 
competencies. The populations of  this study total 1,118 persons who are staff’s 
Thai Suzuki Motor Co.,Ltd. The methodology of  this study is questionnaire and 
statistic for analyzing namely frequency, percentage, average, standard deviation, t-
test and F-test, the researcher will presenting in the form of tables with essay.  

The result of this research found that the working competencies for staff’s 
Thai Suzuki Motor Co.,Ltd found that it was in highest average level. When the 
working competencies for staff’s Thai Suzuki Motor Co.,Ltd were classified into 
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แนวทางการบริหารการจัดการเรียนรู้ภาษาจีนส าหรับโรงเรียนสองภาษา (ไทย-จีน) 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วยองค์ประกอบหลักที่ส าคัญ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) เป้าหมายและ
หลักการ 2) หลักสูตรและสื่อการสอน 3) เทคนิคและวิธีการสอน และ 4) การพัฒนาผู้สอนและผู้เรียน  
ค าส าคัญ: แนวทาง, การบริหารการจัดการเรียนรู้ภาษาจีน,  โรงเรียนสองภาษา (ไทย-จีน)   

 
Abstract 

This study aimed to develop a guidelines on managing Chinese language 
learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan 
Administration. The study was divided into 2 phases. Phase 1 was to investigate the 
present state and needs on managing Chinese language learning for Bilingual 
Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration from the 
perspectives of the involved personnel in Bilingual Schools (Thai – Chinese) under 
the Bangkok Metropolitan Administration Phase 2 was to create guidelines on 
managing Chinese language learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the 
Bangkok Metropolitan Administration and to verify the accuracy and suitability of 
the guidelines by interviewing experts on teaching Chinese language and school 
management. A questionnaire, a semi-structured interview form, and an evaluation 
form were used as tools for collecting data. Percentage, mean, and Standard 
Deviation were employed for analyzing quantitative data. Modified Priority Needs 
Index (PNImodified) and content analysis were used for needs assessment and analyzing 
qualitative data, respectively.  

The results of this research found that the actual state of the Chinese 
language learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in all aspects 
was at a high level ( x =4.00) and the expected state of the Chinese language 
learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in the overall was at the 
highest level ( x =4.62). The difference between the actual state and the expected 
state were significant different at .01 level. The Modified Priority Needs Index revealed 
that aspects on teaching method and learners were at a high needs (PNImodified = 0.20) 
and aspects on curriculum and teaching technique were at a low needs (PNImodified 
= 0.13 and 0.10, respectively). 

The guidelines on managing Chinese language learning for Bilingual Schools 
(Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration consisted of 4 main 
factors: 1) Goal and Principle 2) Curriculum and Teaching facility 3) Teaching 
technique and Teaching method and 4) Instructor and Learner Development. 
 
Keywords: Guidelines, Chinese language learning management, Bilingual Schools (Thai – Chinese) 
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camp. Experienced in various activities. 4) Management. To develop a place such as 

a dormitory, a toilet, an outer space, cleanliness and security, etc.). Budgeting 

budgeting camps that demonstrate the origin of money. To work in the camp and 

prepare details of expenses, prepare the accounting and finance system in the 

camp and prepare the relevant documents. Organize a financial stakeholder 

meeting To plan enough budget. 

  3.  Models for virtual morality promotion  for the youth of Buddhist 

temples in Singburi Province: 1) diligence, nourishing diligent habits in working with 

effort, strength, energy and patience, 2) economy, applying the Sufficiency 

Economy Philosophy in daily life. All actions arise from consciences knowing good 

and bad, harmful to oneself and others. Good foundation of minds depended on 

long and continuous nourishment. 3) honesty, honesty nourishing helped children 

to know how to control oneself while being with others, 4) disciplines, disciplines to 

pay respect, discipline keep and abude by the rules and regulations, 5 politeness, 

training children to be eager to improve themselves in speech and manner, 6) 

cleanliness, keeping body and clothes clean and neat, keep teeth cleaned and 

brushing teeth regularly and correctly, washing hands before meals and after 

toileting, eating cooked, clean food without dangerous substances, avoiding spicy 

and colorful  food, avoiding cigarette, liquor and narcotics, 8) hospitality, helping, 

sharing, loving others, cooperative, and helping with full force and sincerity, then 

children would loved, wanted. Worthy and admirable in societies. 

Keywords: A Model,  Virtual Morality, Promotion , Youth  
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gender, education, and work experience found that gender which were not 
different, However, the different working competencies education and work 
experience levels affect the staff’s Thai Suzuki Motor Co.,Ltd. 
Keyword : Competencies, Employees 
 
1. บทน า 
 ในยุคปัจจุบันที่กระแสโลกาภิวัตน์และความเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วได้ส่งผลให้
ประชาคมโลกต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงอย่างมากมาย ภายใต้สังคม เศรษฐกิจ การเมือง 
การศึกษา สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมที่มีความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น ซึ่งถูกเชื่อมโยงด้วยยุคของข้อมูล
ข่าวสารที่ถึ งกันอย่างรวดเร็ว  ท าให้ประชาคมโลกถูกหล่อหลอมเข้าเป็นสังคมเดียวกัน  
(Srivika  Mettavatchaisakul, n.p.) ส่งผลให้แต่ละหน่วยงานมีการแข่งขันกันเพ่ือพัฒนาองค์กรให้
สามารถแข่งขันได้ในตลาดอาเซียน ซ่ึงหนึ่งในการพัฒนาองค์กรก็คือการพัฒนาศักยภาพการท างาน
ของพนักงานในองค์กร เมื่อมองจากแนวคิดของโมเดลการคัดเลือกบุคลากร สมรรถนะสามารถใช้
เป็นสิ่งที่วัดเพื่อท านายผลการปฏิบัติงานหรือเป็นส่วนหนึ่งของผลการปฏิบัติงาน สมรรถนะสามารถ
น ามาใช้ในการบริหารงานบุคคล โดยก าหนดว่าสมรรถนะเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมา
จากความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืนๆ ที่ส่งผลให้บุคคลสร้างผลงานที่โดดเด่นใน
องค์กร (Office of the Civil Service Commission (OCSC), 2009) โดยสมรรถนะที่พนักงานควร
มีเป็นสมรรถนะของบุคคลซึ่งแสดงให้เห็นถึงแนวทางการกระท าพฤติกรรมหรือการคิดประกอบด้วย
สิ่งต่างๆดังต่อไปนี้ 1. แรงจูงใจ (Motive) เป็นสิ่งที่บุคคลคิดถึงหรือมีความต้องการ ซึ่งแรงจูงใจจะ
เป็นตัวผลักดันหรือ แรงขับให้บุคคลกระท าพฤติกรรม หรือตัวก าหนดทิศทางหรือทางเลือกในการ
กระท าพฤติกรรมเพื่อตอบสนองต่อเป้าหมาย หรือหลีกหนีจากสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ตนไม่พึงปรารถนา เช่น 
เมื่อบุคคลตั้งเป้าหมายที่ท้าทายจะท าให้เขามีความรับผิดชอบ มีความกระตือรือร้น และมุ่งมั่นที่จะ
ท างานให้ประสบความส าเร็จ และจะใช้เป็นข้อมูลย้อนกลับ เพ่ือท างานให้ดียิ่ง ๆ ขึ้นไป 2. อุปนิสัย 
(Trait) เป็นคุณลักษณะทางกายภาพของบุคคล ซึ่งจะแสดงออกมาเพ่ือตอบสนองต่อข้อมูล หรือ 
สถานการณ์ต่าง ๆ อย่างสม่ าเสมอ อุปนิสัยเป็นสิ่งที่ เกิดจากการศึกษา การอบรมเลี้ยงดู 
ประสบการณ์ และการเรียนรู้ของบุคคล สมรรถนะด้านอุปนิสัย เช่น การควบคุมอารมณ์ภายใต้
สภาวะความกดดัน ความคิดริเริ่ม เป็นต้น 3. อัตมโนทัศน์ (Self-Concept) หรือความคิดเห็น
เกี่ยวกับตนเอง อาจรวมถึงทัศนคติ (Attitude)  ค่านิยม (Value) จินตภาพส่วนบุคคล (Self-
Image) เป็นต้น 4. บทบาททางสังคม (Social Role) หมายถึง สิ่งที่บุคคลต้องการสื่อให้ผู้อ่ืนใน
สังคมเห็นว่าตัวเขามีบทบาทต่อสังคมอย่างไรบ้าง เช่น การเป็นผู้น าทีมงาน ความมีจริยธรรม เป็น
ต้น 5. ความรู้ (Knowledge) หมายถึง ข้อมูล ความรู้ ความเข้าใจในหลักการ แนวคิดต่าง ๆ ที่
บุคคลจ าเป็นต้องมี ในสาขาวิชาชีพนั้น  6. ทักษะ (Skill) หมายถึง ความสามารถ ความช านาญหรือ
ความคล่องแคล่วในการปฏิบัติงานทั้งด้านใช้อวัยวะ ส่วนใดส่วนหนึ่งของร่างกาย หรือ การใช้สมอง
เพ่ือคิดสิ่งต่าง ๆ (Piriya Anukul, 2007) 
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ผลการวิจัยพบวา 
1) พระสงฆมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการดานศาสนศึกษาแผนกบาลีของพระสังฆาธิ

การในจังหวัดพิจิตรในภาพรวมอยูในระดับมาก(   = 4.07, S.D. = 0.587)  และเม่ือพิจารณาเปน
รายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน คือ ดานการวัดและการประเมินผล มากท่ีสุด มีคาเฉล่ีย (   
= 4.12, S.D. = 0.367)รองลงมา ไดแก ดานกิจกรรมการเรียนการสอน มีคาเฉล่ีย (  = 4.11, S.D. = 
0.603)และดานหลักสูตรมีคาเฉล่ีย (  = 4.09, S.D. = 0.620) และนอยท่ีสุด ดานการจัดการเรียน
การสอน มีคาเฉล่ีย (  = 3.99, S.D. = 0.654)  ตามลําดับ 

2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพระสงฆท่ีมีตอการบริหารจัดการดานศาสนศึกษา
แผนกบาลีของพระสังฆาธิการในจังหวัดพิจิตรโดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล คือ อายุ พรรษา วุฒิ
การศึกษานักธรรม วุฒิการศึกษาเปรียญธรรม วุฒิการศึกษาสามัญพบวาพระสงฆท่ีมี อายุ พรรษา 
วุฒิการศึกษานักธรรม วุฒิการศึกษาเปรียญธรรม วุฒิการศึกษาสามัญ  มีความคิดเห็นตอการบริหาร
จัดการดานศาสนศึกษาแผนกบาลีของพระสังฆาธิการในจังหวัดพิจิตร  แตกตางกันทุกดานอย างมี
นัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงยอมรับตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

3) ปญหา อุปสรรค ในการบริหารจัดการดานศาสนศึกษาแผนกบาลีของพระสังฆาธิการ 
ในจังหวัดพิจิตร พบวา  1) เน้ือหาสาระ และภาษาท่ีใชในหนังสือเปนภาษาท่ีเขาใจยากโดยเฉพาะ
เน้ือหาสาระในแผนกบาลีเนนการจําและการแปลมากกวาความเขาใจ ขาดการประยุกตใช ไม
เหมาะสมกับวุฒิภาวะของผูเรียน  2) การจัดเวลาเรียนยังไมเปนระบบ ไมแนนอน มีเวลาเรียนนอย
เกินไป จึงไมสามารถทําความเขาใจไดอยางลึกซ้ึง 3) เนนการทองจํา และการแปล ไมคอยมีการ
ประยุกตใชและขาดการคิดวิเคราะหและขาดส่ือที่การเรียนการสอนท่ีทันสมัย  ขอเสนอแนะควรนํา
อิทธิบาท 4 คุณเคร่ืองใหถึงความสําเร็จ, คุณธรรมท่ีนําไปสูความสําเร็จแหงผลท่ีมุงหมาย คือ ฉันทะ 
วิริยะ จิตตะ และวิมังสา 1) ควรใหมีการปรับปรุงหลักสูตร เน้ือหาใหนาสนใจและงายข้ึนเพ่ือให
ผูเรียนมีกําลังใจในการเรียนมากข้ึน และควรเนนการทองจําในสวนท่ีตองใชเฉพาะหรือท่ีสําคัญเพ่ือ
นักเรียนเกิดความอยากเรียนมากข้ึนและไมทอตอการเรียน  2) ควรใหมีการวางแผนในการปรับปรุง
หลักสูตรเพ่ือใหเหมาะกับยุคสมัย ท้ังในระยะส้ันและระยะยาว และมีแผนปฏิบัติการประจําป  3) 
ควรมีการประชุมวางแผนชี้แจงใหครูผูสอนเขาใจในการนําหลักสูตรไปใชในการสอนเพ่ือใหผูเรียนเกิด
ความเขาใจมากข้ึนคืองายไปหายาก 
คําสําคัญ : การบริหารการจัดการ, ศาสนศึกษา, พระสังฆาธิการ  
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 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาที่กล่าวมาผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาสมรรถนะการ
ท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ จ ากัด เพ่ือหาแนวทางในการเพ่ิมพูนสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานแต่ละคน เช่น ความคิด การกระท าความสามารถ ความรู้ ความช านาญ 
ตลอดจนหาแนวทางพัฒนาทัศนคติท่ีดีต่อการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ จ ากัด 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและตรงตามภาระหน้าที่ต่อไป 
 
2. วัตถปุระสงค์การวิจัย 

2.1 เพ่ือศึกษาสมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ จ ากัด 
2.2 เพ่ือเปรียบเทียบข้อมูลพ้ืนฐานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ จ ากัดกับสมรรถนะ

การท างาน 
 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ มีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาสมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซู
กิมอเตอร์ จ ากัด โดยเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ โดยมี
วิธีด าเนินงานตามล าดับขั้นตอนในรายละเอียดดังนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ พนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ จ ากัดจ านวน 
1,118 คน กลุ่มตัวอย่างมาจากวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) ก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการค านวนของ Taro Yamame ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ระดับ
ความคลาดเคลื่อน +5% (Yamane ,1967) รวมจ านวนทั้งสิ้น 295 คน (เก็บข้อมูลกลับคืนมาได้ 
จ านวน 239  ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 81 ของแบบสอบถามท้ังหมด ) 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ได้การวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามสมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทย
ซูซูกิมอเตอร์ จ ากัด แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับเพศ ระดับการศึกษา และอายุ
การท างาน ลักษณะข้อค าถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
 ตอนที่ 2 เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับสมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ 
จ ากัด  ในด้าน 1.ด้านสมรรถนะหลัก 2.ด้านสมรรถนะตามสายงาน ลักษณะข้อค าถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert Scales) ได้แก่ มาก
ที่สุด มาก  ปานกลาง  น้อย และ น้อยที่สุด โดยผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ในการให้คะแนน ดังนี้ 
   5  คะแนน  หมายถึง  ระดับมากท่ีสุด   
   4  คะแนน  หมายถึง  ระดับมาก  
   3  คะแนน  หมายถึง  ระดับปานกลาง  



84176
Vol.7 No.2 (Special Issue) April - Jun 2018

 
 

camp. Experienced in various activities. 4) Management. To develop a place such as 

a dormitory, a toilet, an outer space, cleanliness and security, etc.). Budgeting 

budgeting camps that demonstrate the origin of money. To work in the camp and 

prepare details of expenses, prepare the accounting and finance system in the 

camp and prepare the relevant documents. Organize a financial stakeholder 

meeting To plan enough budget. 

  3.  Models for virtual morality promotion  for the youth of Buddhist 

temples in Singburi Province: 1) diligence, nourishing diligent habits in working with 

effort, strength, energy and patience, 2) economy, applying the Sufficiency 

Economy Philosophy in daily life. All actions arise from consciences knowing good 

and bad, harmful to oneself and others. Good foundation of minds depended on 

long and continuous nourishment. 3) honesty, honesty nourishing helped children 

to know how to control oneself while being with others, 4) disciplines, disciplines to 

pay respect, discipline keep and abude by the rules and regulations, 5 politeness, 

training children to be eager to improve themselves in speech and manner, 6) 

cleanliness, keeping body and clothes clean and neat, keep teeth cleaned and 

brushing teeth regularly and correctly, washing hands before meals and after 

toileting, eating cooked, clean food without dangerous substances, avoiding spicy 

and colorful  food, avoiding cigarette, liquor and narcotics, 8) hospitality, helping, 

sharing, loving others, cooperative, and helping with full force and sincerity, then 

children would loved, wanted. Worthy and admirable in societies. 

Keywords: A Model,  Virtual Morality, Promotion , Youth  
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   2  คะแนน  หมายถึง  ระดับน้อย 
   1  คะแนน  หมายถึง  ระดับน้อยที่สุด  
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ิมเติม 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     การด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ผู้วิจัยท าหนังสือจากคณะศิลปศาสตร์ไปยังบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ จ ากัดโดยส่งหนังสือ
ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลงานวิจัยพร้อมกับแบบสอบถามที่ลงรหัสเรียบร้อยแล้ว โดยให้
เวลาท าแบบสอบถาม 2 สัปดาห์ แล้วผู้วิจัยไปรับคืนมา 
 2. เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนทั้งข้อมูล
ในแบบสอบถามและจ านวนของแบบสอบถาม แล้วน าแบบสอบถามที่ได้มาจัดหมวดหมู่  
 3. คีย์ข้อมูลของแบบสอบถาม แล้วน าไปวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยด าเนินการตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ในการบรรยายข้อมูล และน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง ได้แก่ ความถี่ 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  
 2. ข้อมูลสภาพสมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ จ ากัด  
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการบรรยายข้อมูล และ
น าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และแปลความหมายค่าเฉลี่ยดังนี้  
       4.51 – 5.00 หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด 
       3.51 – 4.50 หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับมาก 
      2.51  – 3.50 หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
       1.51 – 2.50 หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับน้อย 
       1.00 – 1.50 หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด 
 3. ข้อมูลที่ได้จากข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ิมเติมใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Content 
Analysis) โดยบรรยายเป็นความเรียง 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การทดสอบสมมุติฐานเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบ
แบบสอบถามกับสภาพสมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ จ ากัด  ใช้ค่าสถิติ  
t-test กรณีข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม มี 2 กลุ่ม และท าการทดสอบด้วยสถิติ F-test 
กรณีข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม มี 2 กลุ่มขึ้นไป ในกรณีที่ผลการวิเคราะห์ F-test พบ
ความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จะท าการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ิมเติมด้วยวิธีของ 
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ผลการวิจัยพบวา 
1) พระสงฆมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการดานศาสนศึกษาแผนกบาลีของพระสังฆาธิ

การในจังหวัดพิจิตรในภาพรวมอยูในระดับมาก(   = 4.07, S.D. = 0.587)  และเม่ือพิจารณาเปน
รายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน คือ ดานการวัดและการประเมินผล มากท่ีสุด มีคาเฉล่ีย (   
= 4.12, S.D. = 0.367)รองลงมา ไดแก ดานกิจกรรมการเรียนการสอน มีคาเฉล่ีย (  = 4.11, S.D. = 
0.603)และดานหลักสูตรมีคาเฉล่ีย (  = 4.09, S.D. = 0.620) และนอยท่ีสุด ดานการจัดการเรียน
การสอน มีคาเฉล่ีย (  = 3.99, S.D. = 0.654)  ตามลําดับ 

2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพระสงฆท่ีมีตอการบริหารจัดการดานศาสนศึกษา
แผนกบาลีของพระสังฆาธิการในจังหวัดพิจิตรโดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล คือ อายุ พรรษา วุฒิ
การศึกษานักธรรม วุฒิการศึกษาเปรียญธรรม วุฒิการศึกษาสามัญพบวาพระสงฆท่ีมี อายุ พรรษา 
วุฒิการศึกษานักธรรม วุฒิการศึกษาเปรียญธรรม วุฒิการศึกษาสามัญ  มีความคิดเห็นตอการบริหาร
จัดการดานศาสนศึกษาแผนกบาลีของพระสังฆาธิการในจังหวัดพิจิตร  แตกตางกันทุกดานอย างมี
นัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงยอมรับตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

3) ปญหา อุปสรรค ในการบริหารจัดการดานศาสนศึกษาแผนกบาลีของพระสังฆาธิการ 
ในจังหวัดพิจิตร พบวา  1) เน้ือหาสาระ และภาษาท่ีใชในหนังสือเปนภาษาท่ีเขาใจยากโดยเฉพาะ
เน้ือหาสาระในแผนกบาลีเนนการจําและการแปลมากกวาความเขาใจ ขาดการประยุกตใช ไม
เหมาะสมกับวุฒิภาวะของผูเรียน  2) การจัดเวลาเรียนยังไมเปนระบบ ไมแนนอน มีเวลาเรียนนอย
เกินไป จึงไมสามารถทําความเขาใจไดอยางลึกซ้ึง 3) เนนการทองจํา และการแปล ไมคอยมีการ
ประยุกตใชและขาดการคิดวิเคราะหและขาดส่ือที่การเรียนการสอนท่ีทันสมัย  ขอเสนอแนะควรนํา
อิทธิบาท 4 คุณเคร่ืองใหถึงความสําเร็จ, คุณธรรมท่ีนําไปสูความสําเร็จแหงผลท่ีมุงหมาย คือ ฉันทะ 
วิริยะ จิตตะ และวิมังสา 1) ควรใหมีการปรับปรุงหลักสูตร เน้ือหาใหนาสนใจและงายข้ึนเพ่ือให
ผูเรียนมีกําลังใจในการเรียนมากข้ึน และควรเนนการทองจําในสวนท่ีตองใชเฉพาะหรือท่ีสําคัญเพ่ือ
นักเรียนเกิดความอยากเรียนมากข้ึนและไมทอตอการเรียน  2) ควรใหมีการวางแผนในการปรับปรุง
หลักสูตรเพ่ือใหเหมาะกับยุคสมัย ท้ังในระยะส้ันและระยะยาว และมีแผนปฏิบัติการประจําป  3) 
ควรมีการประชุมวางแผนชี้แจงใหครูผูสอนเขาใจในการนําหลักสูตรไปใชในการสอนเพ่ือใหผูเรียนเกิด
ความเขาใจมากข้ึนคืองายไปหายาก 
คําสําคัญ : การบริหารการจัดการ, ศาสนศึกษา, พระสังฆาธิการ  
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Scheffe โดยน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง ข้อมูลที่ได้จากข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ิมเติมใช้
การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยบรรยายเป็นความเรียง  
 
4. ผลการวิจัย 
 4.1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า จ าแนกตามเพศ พบว่า 
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน  176 คน คิดเป็นร้อยละ 73.6 จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ส่วน
ใหญ่มีมีระดับการศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาและปริญญาตรี  จ านวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 41.4 
และจ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 41.0  รองลงมา ได้แก่ อนุปริญญา จ านวน  37 คน คิดเป็นร้อยละ  
15.5 และน้อยที่สุด ได้แก่ สูงกว่าปริญญาตรี  จ านวน  5 คน คิดเป็นร้อยละ 2.1   
 4.2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิ
มอเตอร์ จ ากัด พบว่า สภาพสมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ โดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก ( X =3.84, S.D.=.54) เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านสมรรถนะหลักอยู่ในระดับมาก 
( X =3.93, S.D.=.57) รองลงมาได้แก่ ด้านสมรรถนะตามสายงานอยู่ในระดับมาก( X =3.75, S.D.=.57) 
ตามล าดับ 

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบสมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิ
มอเตอร์ จ ากัด โดยจ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษาและอายุการท างาน  พบว่า เพศที่แตกต่างกันไม่
ส่งผลต่อสมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ จ ากัดแต่อายุการท างานและ
ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันส่งผลต่อสมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ 
จ ากัด 

 
 5. อภิปรายผล 

จากสมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ โดยภาพรวม อยู่ในระดับ
มาก  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านสมรรถนะหลักอยู่ในระดับมาก  รองลงมาได้แก่ ด้าน
สมรรถนะตามสายงานอยู่ในระดับมาก ตามล าดับ เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบสมรรถนะการ
ท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ จ ากัด โดยจ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษาและอายุ
การท างาน  พบว่า เพศที่แตกต่างกันไม่ส่งผลต่อสมรรถนะการท างานของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิ
มอเตอร์ จ ากัดแต่อายุการท างานและระดับการศึกษาที่แตกต่างกันส่งผลต่อสมรรถนะการท างาน
ของพนักงานบริษัท ไทยซูซูกิมอเตอร์ จ ากัดซึ่งสอดคล้องกับ  Thiamrat  Kongthon (2011)  
ที่ศึกษาระดับความต้องการพัฒนาตนเองของบุคลากรในบริษัท ทีเอสที เมทัลเวิร์ค จ ากัด และศึกษา
เปรียบเทียบระดับความต้องการพัฒนาตนเองของบุคลากรในบริษัท ทีเอสที เมทัลเวิร์ค จ ากัด 
จ าแนกตามปัจจัยคุณลักษณะส่วนบุคคลและปัจจัยด้านการพัฒนาตนเองกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา คือ 
บุคลากรในบริษัท ทีเอสที เมทัลเวิร์ค จ ากัด จ านวน 100 คน เครื่องมือที่ใ ช้ในการศึกษา คือ 
แบบสอบถาม เก็บข้อมูลโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าความถี่ (Frequencies) ค่าเฉลี่ย (Mean) 
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camp. Experienced in various activities. 4) Management. To develop a place such as 

a dormitory, a toilet, an outer space, cleanliness and security, etc.). Budgeting 

budgeting camps that demonstrate the origin of money. To work in the camp and 

prepare details of expenses, prepare the accounting and finance system in the 

camp and prepare the relevant documents. Organize a financial stakeholder 

meeting To plan enough budget. 

  3.  Models for virtual morality promotion  for the youth of Buddhist 

temples in Singburi Province: 1) diligence, nourishing diligent habits in working with 

effort, strength, energy and patience, 2) economy, applying the Sufficiency 

Economy Philosophy in daily life. All actions arise from consciences knowing good 

and bad, harmful to oneself and others. Good foundation of minds depended on 

long and continuous nourishment. 3) honesty, honesty nourishing helped children 

to know how to control oneself while being with others, 4) disciplines, disciplines to 

pay respect, discipline keep and abude by the rules and regulations, 5 politeness, 

training children to be eager to improve themselves in speech and manner, 6) 

cleanliness, keeping body and clothes clean and neat, keep teeth cleaned and 

brushing teeth regularly and correctly, washing hands before meals and after 

toileting, eating cooked, clean food without dangerous substances, avoiding spicy 

and colorful  food, avoiding cigarette, liquor and narcotics, 8) hospitality, helping, 

sharing, loving others, cooperative, and helping with full force and sincerity, then 

children would loved, wanted. Worthy and admirable in societies. 

Keywords: A Model,  Virtual Morality, Promotion , Youth  
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ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การวิเคราะห์ความแปรปรวน (One Way 
Anova) ทดสอบความแตกต่างรายคู่ ด้วยวิธีของเซฟเฟ (Scheffe’) และค่าสถิติที (t-test) มีผล
การศึกษาดังนี้ 1.ความต้องการพัฒนาตนเองของบุคลากรในบริษัท ทีเอสที เมทัลเวิร์ค จ ากัด 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการศึกษาต่อสูงสุด รองลงไปเป็นด้านการ
ฝึกอบรม ด้านการเรียนรู้ด้วยตนเอง และด้านสภาพและลักษณะของงานที่ท า ตามล าดับต่ าสุด  
การพัฒนาตนเองของบุคลากรในบริษัท ทีเอสที เมทัลเวิร์ค จ ากัด จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
พบว่า บุคลากรในบริษัท ทีเอสที เมทัลเวิร์ค จ ากัด ที่มีเพศ อายุ สถานภาพสมรส ต าแหน่งงานและ
การศึกษาต่างกันมีระดับความต้องการพัฒนาตนเองไม่แตกต่างกัน และจ าแนกตามปัจจัยด้านการ
พัฒนาตนเอง พบว่าบุคลากรที่มีอายุงานต่างกัน มีระดับความต้องการพัฒนาตนเองไม่แตกต่างกัน
และสอดคล้องกับ Apisit  Kidsoda (2010)  ที่ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒธรรมองค์กรกับ
สมรรถนะการท างานของพนักงาน ลูกจ้างประจ า และลูกจ้างในสังกัดที่ท าการไปรษณีย์จังหวัด
สกลนคร  โดยประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้เป็นพนักงาน ลูกจ้างประจ า และลูกจ้างในสังกัดที่
ท าการไปรษณีย์จังหวัดสกลนครรวมทั้งสิ้น 129 คน โดยทั้งหมดเป็นประชากรเป้าหมายและ
เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็ฯแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า(Rating Scale) 
แล่งเป็น 3 ตอน สถิติที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การแจกแจงความถี่ ทดสอบสมมุติฐานโดยใช้ค่า t-test และค่า F-test และวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับสมรรถนะการท างานด้วยสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 
สมรรถนะการจัดการในความรับผิดชอบโดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 
ความเป็นผู้น ามีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ถัดมาเป็นความสามารถในการท างานเป็นทีม การตัดสินใจ 
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และการแก้ไขปัญหาตามล าดับ 

 
6. ข้อเสนอแนะ 
 6.1 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้  
        1) ควรมีการพัฒนาสมรรถนะการท างานให้กับพนักงานทั้งสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะตามสายงาน   
                  2) ควรมีการฝึกอบรมเพ่ิมพูนความรู้และทักษะในการท างานตามสายงานให้มากขึ้น
และต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความสามารถในการท างาน 
             6.2 ข้อเสนอแนะเพ่ือการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  1) ควรศึกษาหารูปแบบการพัฒนาสภาพสมรรถนะการท างานของพนักงาน
บริษัทเอกชนที่จะสามารถท าให้พนักงานเกิดการพัฒนาทั้งสมรรถนะหลักและสมรรถนะตามสายงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2) ควรศึกษาสาเหตุที่ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาสมรรถนะการท างานของของ
พนักงานบริษัทเอกชน 
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ผลการวิจัยพบวา 
1) พระสงฆมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการดานศาสนศึกษาแผนกบาลีของพระสังฆาธิ

การในจังหวัดพิจิตรในภาพรวมอยูในระดับมาก(   = 4.07, S.D. = 0.587)  และเม่ือพิจารณาเปน
รายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน คือ ดานการวัดและการประเมินผล มากท่ีสุด มีคาเฉล่ีย (   
= 4.12, S.D. = 0.367)รองลงมา ไดแก ดานกิจกรรมการเรียนการสอน มีคาเฉล่ีย (  = 4.11, S.D. = 
0.603)และดานหลักสูตรมีคาเฉล่ีย (  = 4.09, S.D. = 0.620) และนอยท่ีสุด ดานการจัดการเรียน
การสอน มีคาเฉล่ีย (  = 3.99, S.D. = 0.654)  ตามลําดับ 

2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพระสงฆท่ีมีตอการบริหารจัดการดานศาสนศึกษา
แผนกบาลีของพระสังฆาธิการในจังหวัดพิจิตรโดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล คือ อายุ พรรษา วุฒิ
การศึกษานักธรรม วุฒิการศึกษาเปรียญธรรม วุฒิการศึกษาสามัญพบวาพระสงฆท่ีมี อายุ พรรษา 
วุฒิการศึกษานักธรรม วุฒิการศึกษาเปรียญธรรม วุฒิการศึกษาสามัญ  มีความคิดเห็นตอการบริหาร
จัดการดานศาสนศึกษาแผนกบาลีของพระสังฆาธิการในจังหวัดพิจิตร  แตกตางกันทุกดานอย างมี
นัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 จึงยอมรับตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

3) ปญหา อุปสรรค ในการบริหารจัดการดานศาสนศึกษาแผนกบาลีของพระสังฆาธิการ 
ในจังหวัดพิจิตร พบวา  1) เน้ือหาสาระ และภาษาท่ีใชในหนังสือเปนภาษาท่ีเขาใจยากโดยเฉพาะ
เน้ือหาสาระในแผนกบาลีเนนการจําและการแปลมากกวาความเขาใจ ขาดการประยุกตใช ไม
เหมาะสมกับวุฒิภาวะของผูเรียน  2) การจัดเวลาเรียนยังไมเปนระบบ ไมแนนอน มีเวลาเรียนนอย
เกินไป จึงไมสามารถทําความเขาใจไดอยางลึกซ้ึง 3) เนนการทองจํา และการแปล ไมคอยมีการ
ประยุกตใชและขาดการคิดวิเคราะหและขาดส่ือที่การเรียนการสอนท่ีทันสมัย  ขอเสนอแนะควรนํา
อิทธิบาท 4 คุณเคร่ืองใหถึงความสําเร็จ, คุณธรรมท่ีนําไปสูความสําเร็จแหงผลท่ีมุงหมาย คือ ฉันทะ 
วิริยะ จิตตะ และวิมังสา 1) ควรใหมีการปรับปรุงหลักสูตร เน้ือหาใหนาสนใจและงายข้ึนเพ่ือให
ผูเรียนมีกําลังใจในการเรียนมากข้ึน และควรเนนการทองจําในสวนท่ีตองใชเฉพาะหรือท่ีสําคัญเพ่ือ
นักเรียนเกิดความอยากเรียนมากข้ึนและไมทอตอการเรียน  2) ควรใหมีการวางแผนในการปรับปรุง
หลักสูตรเพ่ือใหเหมาะกับยุคสมัย ท้ังในระยะส้ันและระยะยาว และมีแผนปฏิบัติการประจําป  3) 
ควรมีการประชุมวางแผนชี้แจงใหครูผูสอนเขาใจในการนําหลักสูตรไปใชในการสอนเพ่ือใหผูเรียนเกิด
ความเขาใจมากข้ึนคืองายไปหายาก 
คําสําคัญ : การบริหารการจัดการ, ศาสนศึกษา, พระสังฆาธิการ  
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