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บทคัดย่อ 

 

   บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์หลักในการศึกษาผลกระทบของการบัญชีสังคมและ 
ความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมที่มีต่อความยั่งยืนของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้มาจากบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ จ านวน 192 
ตัวอย่าง โดยใช้เครื่องเครื่องมือในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพ่ือ
เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล ในส่วนของการวิเคราะห์ทางสถิติมีดังนี้ สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) อธิบายถึงลักษณะทั่วไปของบุคคลโดยการแจกความถี่ (Frequency) 
ค่าเฉลี่ย (Mean) ร้อยละ (Percentage) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ
ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ในการทดสอบสมมติฐานการ
วิจัยจากกรอบแนวคิด 

ผลการวิจัย พบว่า การบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคม  มีผลกระทบ 
เชิ งบวกต่อความยั่ งยืนของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยใน  
ด้านความน่าเชื่อถือ ด้านความมีชื่อเสียง ด้านภาพลักษณ์ ด้านความส าเร็จ ด้านความมั่นคงทางการ
เงิน  ด้ านการยอมรับจากสั งคมของบริษัท ด้ านความสามารถในการแข่งขันทางธุ รกิจ   
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ดังนั้น บริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทยควรมุ่งเน้นศึกษาถึงการพัฒนากระบวนการในการด าเนินงานเกี่ยวกับการมีความรับผิดชอบต่อ
สังคมทางการบัญชีเพ่ือเป็นการสร้างความยั่งยืนให้กับองค์กรต่อไป 
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ABSTRACT 
   

Objective of the study was to study the Impact of social accounting and 
corporate social responsibility on the sustainability of listed companies in the Stock 
Exchange of Thailand. One hundred and ninety-two companies were selected from 
“the listed companies handbook” in the Stock Exchange of Thailand as samples. 
Questionnaires were used for data collecting. Descriptive statistic, frequency, mean, 
percentage and standard deviation, was used for data explanation while inferential 
statistic, Multiple regression analysis was used for hypothesis testing. 

The results show that social accounting and corporate social responsibility 
had a positive relationship with the sustainability of listed companies in the Stock 
Exchange of Thailand. Therefore, the listed companies in the Stock Exchange of 
Thailand may need to consider developing a process to operate a social 
responsibility accounting in order to foster their corporate image and reputation 
which, in turn effects organization sustainability. 

 

Keywords: Social Accounting, Social Responsibility, Organizational Sustainability. 
 

1. บทน า  
 ในปัจจุบันการด าเนินธุรกิจต้องเผชิญกับการแข่งขันอย่างสูง ส่งผลให้การด าเนินธุรกิจ
ต้องค านึงถึงความอยู่รอดในการด าเนินธุรกิจ ธุรกิจต่างมุ่งเพ่ิมรายได้และลดต้นทุนอย่างจริงจัง 
เนื่องจากมีความเชื่อว่าการลดต้นทุนและการสร้างรายได้เพ่ิมจะสามารถตอบแทนผู้ถือหุ้นและ
สามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างยั่ งยืน แต่ยังมีปัจจัยที่ส าคัญที่สุดในการสร้างความยั่ งยืนใน 
การด าเนินธุรกิจ คือ การด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม โดยให้ความส าคัญต่อ
ความคาดหวังของสังคมและผู้มีส่วนได้เสียต่อธุรกิจ  ซึ่งผู้ประกอบการของธุรกิจจ าเป็นต้องน า
แนวคิดความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมมาประยุกต์ในการด าเนินธุรกิจโดยถ่ายทอดออกมาใน
รูปแบบของการบัญชีสังคมเพ่ือสร้างความอยู่รอดในการด าเนินธุรกิจได้อย่างยั่งยืน 
 การบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคม หรือเรียกว่า การบัญชี 
ความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นแนวคิดในการน าเสนอข้อมูลทางบัญชีในการด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึง
ข้อมูลทางบัญชีที่มีผลกระทบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้เสียกับธุรกิจทั้งทางตรงและทางอ้อม เป็นการ
สะท้อนมูลค่าที่แท้จริงของการด าเนินธุรกิจในเชิงคุณภาพ ซึ่งสามารถถ่ายทอดเป็นภาพลักษณ์ของ
องค์กรต่อสังคมและผู้มีส่วนได้เสียในการด าเนินธุรกิจอย่างมืออาชีพ (Collier, J. & Esteban, R. 
vol. 16 No.1: 19-33) ซึ่งข้อมูลดังกล่าวเป็นข้อมูลที่ธุรกิจสมัครใจให้แก่สังคมและผู้มีส่วนได้เสียกับ
ธุรกิจเพ่ือน าไปสร้างประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
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 ในการประกอบธุรกิจ สิ่งที่ธุรกิจต้องการอย่างยิ่ง คือ ความยั่งยืนในการด าเนินธุรกิจ  
ดังนั้น ผู้ประกอบการจ าเป็นต้องให้ความส าคัญในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคม เพ่ือให้สามารถ
ตอบสนองต่อความคาดหวังของสังคมได้อย่างแท้จริง โดยเฉพาะบริษัทที่จดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งเป็นธุรกิจที่ต้องการการเป็นที่ยอมรับของสังคมเป็นอย่างมาก   
 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาผลกระทบของการบัญชีสังคมและความ
รับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมที่มีต่อความยั่งยืนของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือทดสอบว่า การบัญชีและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมมี
ผลกระทบต่อความยั่งยืนของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ งประเทศไทยหรือไม่ 
อย่างไร ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารฝ่ายบัญชีของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผลจากการวิจัยสามารถน าไปเป็นข้อมูลและแนวทางในการส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ธุรกิจต่างๆ พิจารณาเห็นความส าคัญของการบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัท
ต่อสังคม เพ่ือตอบสนองต่อความคาดหวังของสังคมและสามารถด าเนินธุรกิจต่อไปได้อย่างยั่งยืน 
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาผลกระทบของการบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมกับความ
ยั่งยืนของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 

3. วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากร ได้แก่ บริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จ านวน  511 
ราย โดยได้ยกเว้นกิจการกลุ่มการเงิน จ านวน 59 ราย และยกเว้นกิจการที่อยู่ระหว่างฟ้ืนฟูการ
ด าเนินงาน หรือไม่มีการน าส่งรายงานเกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านบัญชีสิ่งแวดล้อม หรือมีข้อมูลไม่
ครบถ้วน จ านวน 12 ราย ดังนั้น ประชากรในการศึกษาครั้งนี้มีจ านวนทั้งสิ้น 440 ราย กลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  ผู้บริหารฝ่ายบัญชีของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย จากการค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างได้ใช้สูตรการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างแบบทราบ
จ านวนประชากร โดยก าหนดความเชื่อมั่นที่ 95% ความผิดพลาดไม่เกิน 5% ของ Taro Yamane 
(1967) ค านวณได้จ านวน 210 ตัวอย่าง เป็นตัวแทนของกลุ่มประชากรเป้าหมายในการศึกษา แบ่ง
ตามการจัดสรรแบบสัดส่วน (Proportional Allocation)   
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่สร้างขึ้นตาม
วัตถุประสงค์และกรอบแนวคิด โดยการจัดส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ จ านวน 210 ฉบับ  
ได้รับกลับคืนมาทั้งสิ้นได้รับจ านวน 192 ฉบับ ซึ่งมีความครบถ้วนทั้ง 192 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 
91.438 ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด รวมระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 59 วัน และน าแบบสอบถามที่
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ได้รับไปวิเคราะห์ข้อมูลและแปลผลต่อไป โดยสถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การวิเคราะห์
การถดถอยพหุคูณ 
 

4. ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุและทดสอบสมมติฐาน 
 ตารางแสดงผลกระทบของการบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมที่มีต่อ
ความยั่งยืนของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในด้านต่างๆ ดังนี้ 
 ผลจากการทดสอบปรากฏว่าค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2 )) มีค่าเท่ากับ 0.719  
แสดงว่า การบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทมีผลกระทบต่อความยั่งยืนของบริษัทที่จด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้านความน่าเชื่อถือของบริษัท ร้อยละ 71.90 สรุปว่า
การบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความยั่งยืนของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้านความเชื่อถือของบริษัท ดังนั้น การ
ทดสอบสมมติฐานที่ 1 ได้รับการสนับสนุนทางสถิติอย่างมีนัยส าคัญ 
 ผลการทดสอบปรากฏว่าค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) มีค่าเท่ากับ 0.149 แสดงว่า 
การบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมมีผลกระทบต่อความยั่งยืนของบริษัทที่จด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้านความมีชื่อเสียงของบริษัท ร้อยละ 14.90 สรุปว่า
การบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคม มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความยั่งยืนของ
บริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้านความมีชื่อเสียงของบริษัท ดังนั้น  การ
ทดสอบสมมติฐานที่ 2 ได้รับการสนับสนุนทางสถิติอย่างมีนัยส าคัญ 
 ผลการทดสอบปรากฏว่าค่าสัมประสิทธิ์ (R2) มีค่าเท่ากับ 0.135 แสดงว่าการบัญชีสังคม
และความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมมีผลกระทบต่อความยั่งยืนของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้านภาพลักษณ์ของบริษัท ร้อยละ 13.50 สรุปว่าการบัญชีสังคมและ
ความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความยั่งยืนของบริษัทที่จดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้านภาพลักษณ์ของบริษัท ดังนั้น  การทดสอบสมมติฐานที่ 3 
ได้รับการสนับสนุนทางสถิติอย่างมีนัยส าคัญ 
 ผลการทดสอบปรากฏว่าค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) มีค่าเท่ากับ 0.114 แสดงว่า 
การบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมมีผลกระทบต่อความยั่งยืนของบริษัทที่จด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้านความส าเร็จของบริษัท  ร้อยละ 11.40   
สรุปว่าข้อมูลการบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคม มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อ
ความยั่งยืนของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้านความส าเร็จของบริษัท 
ดังนั้น การทดสอบสมมติฐานที่ 4 ได้รับการสนับสนุนทางสถิติอย่างมีนัยส าคัญ 
 ผลจากการทดสอบปรากฏว่าค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) มีค่าเท่ากับ 0.089  แสดง
ว่าการบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมมีผลกระทบต่อความยั่งยืนของบริษัทที่จด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้านความม่ันคงของบริษัท ร้อยละ 8.90 สรุปว่าข้อมูล
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การบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความยั่งยืนของ
บริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้านความมั่นคงของบริษัท ดังนั้น  การ
ทดสอบสมมติฐานที่ 5 ได้รับการสนับสนุนทางสถิติอย่างมีนัยส าคัญ 
 ผลการทดสอบปรากฏว่าค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) มีค่าเท่ากับ 0.133 แสดงว่า 
การบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมมีผลกระทบต่อความยั่งยืนของบริษัทที่จด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้านการยอมรับจากสังคม ร้อยละ 13.30 สรุปว่า 
ข้อมูลการบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคม มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความยั่งยืน
ของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้านการยอมรับจากสังคม  ดังนั้น การ
ทดสอบสมมติฐานที่ 6 ได้รับการสนับสนุนทางสถิติอย่างมีนัยส าคัญ 
 ผลจากการทดสอบปรากฏว่าค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) มีค่าเท่ากับ 0.234  
แสดงว่า การบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมมีผลกระทบต่อความยั่งยืนของ
บริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้านความสามารถในการแข่งขันในทาง
ธุ รกิจ ได้ ร้อยละ 23.40  สรุปว่ า  การบัญชีสั งคมและความผิดชอบของบริษัทต่อสั งคม  
มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความยั่งยืนของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ด้านความสามารถในการแข่งขันในทางธุรกิจ ดังนั้น การทดสอบสมมติฐานที่ 7 ได้รับการสนับสนุน
ทางสถิติอย่างมีนัยส าคัญ 
 

5. อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาผลกระทบของการบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมที่
มีต่อความยั่งยืนของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผลวิจัยแสดงให้เห็นว่า 
การบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมมีผลกระทบต่อความยั่งยืนขององค์กร
โดยรวม ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Supatrasorn Taweechan (2556: 136–141) ที่ได้
ท าการศึกษาเรื่อง การบัญชีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม : ความส าเร็จองค์กรอย่าง
ยั่งยืน พบว่า การบัญชีสังคมและสิ่งแวดล้อม เป็นการบัญชีที่ให้ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูล
เกี่ยวกับกับสภาพแวดล้อม เป็นวิวัฒนาการทางการบัญชีแขนงหนึ่งที่นักบัญชีได้มีการพัฒนาขึ้นมา
เพ่ือรายงานเกี่ยวกับต้นทุนและผลประโยชน์ อันเกิดจากกิจกรรมขององค์กรที่ส่งผลกระทบต่อชุมชน 
ทั้งท่ีเป็นข้อมูลด้านการเงินและข้อมูลที่ไม่เก่ียวกับการเงิน เนื่องจากผลกระทบของปัญหาบัญชีสังคม
และสิ่งแวดล้อมมีมาตรฐานก าหนดระบบอย่างชัดเจน เหมาะสม รับผิดชอบที่มีต่อสภาพแวดล้อมใน
สังคม ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อการด ารงอยู่อย่างยั่งยืนขององค์กร  และสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ Roberts & Wallace (2015: 78-87)  ซึ่งศึกษาเรื่อง การบัญชีสังคมและการบัญชี
สิ่งแวดล้อมต่อผลการด าเนินงานอย่างยั่งยืน พบว่า กิจการที่น าบัญชีสั งคมและบัญชีสิ่งแวดล้อมไป
ปฏิบัติจะท าให้กิจการสามารถด าเนินกิจการต่อไปได้อย่างยั่งยืน เมื่อแยกการบัญชีสังคมและความ
รับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมเป็นรายด้าน ผลวิจัยแสดงให้เห็น ดังนี้  
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 1) การบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมมีผลกระทบต่อความยั่งยืนของ
องค์กร ด้านความน่าเชื่อถือของบริษัทและด้านความสามารถในการแข่งขันในทางธุรกิจ เนื่องจาก
บริษัทมุ่งเน้นเปิดเผยข้อมูลที่เป็นประโยชน์และสร้างความไว้วางใจต่อสาธารณชนรวมถึงนักลงทุน มี
การจัดท าข้อมูลบัญชีสิ่งแวดล้อมอย่างตรงไปตรงมา ถูกต้องและสามารถตรวจสอบได้ ท าให้ธุรกิจ
ได้รับการยอมรับและมีนักลงทุนเข้ามาลงทุนกับบริษัทเพ่ิมขึ้น ส่งผลให้ธุรกิจมีความน่าเชื่อถือมาก
ขึ้น  ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Kornkanok Tipparos and Papruk Utsahavanichkity 
(2548: 198 – 210)  พบว่า ลักษณะของบรรษัทภิบาลในประเทศไทย ซึ่งประกอบด้วย ความ
น่าเชื่อถือ ความรับผิดชอบต่อสังคม ความยุติธรรม ความโปร่งใส ส่งผลส าคัญในการน าพาให้ธุรกิจ
เติบโตได้จากความน่าเชื่อถือของการด าเนินงานและประสบความส าเร็จในการแข่งขันกับธุรกิจอื่นๆ  
 2) การบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมมีผลกระทบต่อความยั่งยืนของ
องค์กร ด้านความมีชื่อเสียงของบริษัท ด้านการยอมรับจากสังคม และด้านภาพลักษณ์ของบริษัท 
เนื่องจากธุรกิจผลิตสินค้าหรือบริการที่ใช้นวัตกรรมที่ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม เป็นผลิตภัณฑ์ที่มี
คุณภาพ มีความรับผิดชอบต่อสังคม สามารถสร้างความสนใจของลูกค้าในตัวผลิตภัณฑ์ได้อย่าง
สม่ าเสมอ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเบญจวรรณ  ซื่อสัตย์ พบว่า การบัญชีสังคมและความ
รับผิดชอบของบริษัทต่อสังคม ส่งผลให้น าไปสู่ทัศนคติที่ดีของผู้บริโภคก่อให้เกิดความยั่งยืนของ
บริษัท และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Tassanee Tanaanantakul (2552) ผลการวิจัยพบว่า 
การบัญชีสิ่งแวดล้อมด้านการเปิดเผยข้อมูลต่อบุคคลภายนอก มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิง
บวกกับความยั่งยืนของบริษัทด้านความมีชื่อเสียงและภาพลักษณ์องค์กรโดยรวม ดังนั้น ธุรกิจจึงควร
ให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับบัญชีสิ่งแวดล้อมต่อบุคคลภายนอก ซึ่งจะท าให้เกิดการ
ยอมรับจากสังคม ท าให้ธุรกิจมีความยั่งยืนในการประกอบธุรกิจ  
 3) การบัญชีสังคมและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมมีผลกระทบต่อความยั่งยืนของ
องค์กร ด้านความส าเร็จของบริษัท ด้านความมั่นคงทางการเงิน ด้ านความมีชื่อเสียงขององค์กร 
เนื่องจากธุรกิจมุ่งมั่นในการปฏิบัติการบัญชีสังคมให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติมาตรฐาน ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและมีการทบทวนกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับบัญชีสังคมอย่างสม่ าเสมอ อีกทั้งยังมีการ
ค านวณและน าเสนอข้อมูลบัญชีสิ่งแวดล้อมตามความเป็นจริง สร้างความไว้วางใจจนท าให้ธุรกิจ
ประสบความส าเร็จ มีชื่อเสียง และมีความมั่นคงทางการเงิน สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ สมศักดิ์ 
เวียงอินทร์ และคณะ พบว่า ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรมีความรับผิดชอบต่อ
สังคมมีความสัมพันธ์เชิงบวกและมีผลกระทบต่อภาพลักษณ์องค์กร ด้านความมั่นคงทางการเงิน 
ความมีชื่อเสียงขององค์กร และกระทบต่อผลการด าเนินงานของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร ผลการวิจัยสามารถน าไปปรับใช้เพ่ือให้สามารถแข่งขันกับสถาบันการเงินอ่ืนท าให้ธุรกิจ
ประสบผลส าเร็จได้อย่างยั่งยืน  
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6. ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรศึกษาความคิดเห็นของพนักงานในองค์กรเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคมของ
ธุรกิจที่พนักงานสามารถแสดงออกได้ 
 2. ควรศึกษาผลกระทบของการบัญชีและความรับผิดชอบของบริษัทต่อสังคมที่มีต่อความ
ยั่งยืนของบริษัทในด้านอื่นๆ ให้ครอบคลุมมากขึ้น 
 3. ควรศึกษาตัวแปรอ่ืนที่มีผลกระทบต่อความยั่งยืนของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เช่น คุณสมบัติของพนักงาน ลักษณะของผู้บริหาร เป็นต้น 
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